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VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

Québec, février 2016

Monsieur Jacques Chagnon
Président de ’Assemblée nationale
Hoétel du Parlement, bureau 1.30
Québec (Québec) G1A 1A4

Monsieur le Président,

Conformément a l'article 44 de la Loi sur le vérificateur général, j’ai 'honneur de vous
transmettre le rapport intitulé Vérification de I’information financiére et autres travaux
connexes. Ce tome fait partie du Rapport du Vérificateur général du Québec i I'Assemblée
nationale pour I'année 2015-2016. 11 est accompagné du document présentant les résultats
des travaux sous forme de diaporama.

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Président, I'assurance de mes sentiments
les plus distingués.

La vérificatrice générale,

Ay longsr e

Guylaine Leclerc, FCPA, FCA
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B Introduction

1 Le Vérificateur général du Québec publie annuellement un rapport distinct
portant sur la vérification de linformation financiére et d’autres travaux connexes.

2 Les dispositions de la Loi sur le vérificateur général nous permettent
de faire les commentaires que nous jugeons appropriés, entre autres sur les
éléments suivants:

m les états financiers, notamment ceux de certains organismes publics,
dont le gouvernement, et ceux des organismes du gouvernement,
ainsi que les régles ou les conventions comptables en vertu desquelles
ces états ont été préparés;

= la forme et le contenu des documents d’information financiére, notamment
les prévisions de dépenses et les Comptes publics, déposés devant
lAssemblée nationale ou en commission, comme moyen de surveillance
de lutilisation des fonds et autres biens publics.

3 Prés de 50 % des ressources financiéres du Vérificateur général sont
consacrées a laudit d'états financiers ou d'autres informations financiéres.

Le présent rapport est publié en raison de l'expertise acquise par notre personnel
a cet égard. Il permet principalement de renseigner les parlementaires sur
des sujets touchant linformation financiere, y compris sur les commentaires
jugés nécessaires quant au respect de la conformité aux lois, aux réeglements
et aux directives.

Rapport du Vérificateur général du Québec
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H Rapport preelectoral

4 Le 20 avril 2015, lAssemblée nationale a adopté la Loi concernant
principalement la mise en ceuvre de certaines dispositions du discours sur le budget
du 4 juin 2014 et visant le retour a l'équilibre budgétaire en 2015-2016. Celle-ci
confie au ministre des Finances, préalablement a la tenue des élections générales,
la préparation et la publication d’un rapport préélectoral qui présente l'état
des finances publiques.

5 De plus, cette loi attribue au Vérificateur général le mandat de préparer
un rapport qui devra inclure son opinion sur la plausibilité des prévisions et
des hypothéses présentées dans ce rapport préélectoral ainsi que tous les
commentaires qu’il jugera appropriés et qui découlent de ses travaux en la
matiere. Il devra également y indiquer s’il a recu tous les renseignements
et les documents demandés dans le cadre de ces travaux.

6 Le premier rapport préélectoral sera publié en ao(t 2018. Voici les dates
importantes pour chacune des étapes menant a la publication de ce rapport,
selon ce qui est prévu dans diverses lois.

18 juin 2018 Transmission au Vérificateur général du rapport préélectoral
produit par le ministre des Finances

13 aolt 2018 Transmission au ministre des Finances de Uopinion du Vérificateur
général sur le rapport préélectoral

20 ao(t 2018 Transmission au président de lAssemblée nationale du rapport
préélectoral, incluant Uopinion du Vérificateur général,
et publication par le ministre des Finances

Transmission au président de lAssemblée nationale et publication
du rapport détaillé du Vérificateur général sur le rapport
préélectoral

29 aolit 2018 Expiration de la législature et déclenchement des élections

1¢" octobre 2018 Elections générales

7 Le contenu du rapport préélectoral qui sera publié par le ministre
des Finances est précisé dans la Loi sur le ministére des Finances. Ce rapport
devra contenir, avec les révisions nécessaires:

= |les prévisions et les hypothéses économiques apparaissant dans le plan
budgétaire présenté a l'occasion du dernier discours sur le budget;

m les prévisions relatives aux composantes du cadre financier du
gouvernement figurant dans ce plan;

m les prévisions de dépenses, établies en collaboration avec le président
du Conseil du trésor, ventilées selon les champs d’activité de U'Etat;
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Les composantes du cadre
financier sont les revenus
et les dépenses par grandes
catégories.



Les dépenses ventilées selon les
champs d’activité de ['Etat sont
présentées par grande mission
du gouvernement :

santé et services sociaux;
éducation et culture;
économie et environnement;
soutien aux personnes

et aux familles;

gouverne et justice.
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» les rapports prévus a larticle 15 de la Loi sur l'équilibre budgétaire,
soit les prévisions relatives a l'atteinte de U'équilibre budgétaire et a
la réserve de stabilisation;

= les rapports prévus a larticle 11 de la Loi sur la réduction de la dette et
instituant le Fonds des générations, soit les prévisions liées a l'évolution
de la dette représentant les déficits cumulés et de la dette brute, des
sommes portées au crédit du Fonds des générations et de celles
utilisées, le cas échéant, pour rembourser la dette brute.

8 Dans les faits, les prévisions relatives aux composantes du cadre financier
seront présentées pour cing années financiéres consécutives, tandis que celles
liées aux dépenses ventilées selon les champs d’activité de UEtat le seront
pour trois années financiéres.

9 Les nouvelles dispositions de la Loi sur le vérificateur général, quant a elles,
prévoient que notre opinion sur la plausibilité des prévisions porte au moins sur
les trois premieres années de prévisions financiéres présentées. Par conséquent,
nos travaux et notre opinion porteront sur les années 2018-2019 a 2020-2021,
et ce, en raison de lincertitude importante entourant l'évaluation de prévisions
au-dela de trois ans.

10 Au cours des derniers mois, nous avons mis sur pied une équipe responsable
de planifier et d’'entamer les travaux a 'égard du rapport préélectoral. Au fil du
temps et selon les besoins, des ressources s'ajouteront a celle-ci. Lexpérience
acquise depuis 2013 lors des deux vérifications portant sur la mise a jour
économique et financiére du Québec et lors de celle relative a U'évolution du solde
budgétaire du gouvernement nous sera également fort utile.

11 Il est important de comprendre que les travaux que nous menerons afin
de répondre a ce nouveau mandat nécessitent une approche toute particuliére.
Premierement, puisque l'établissement des prévisions et des hypotheses
requiert une grande part de jugement, nous devons acquérir un niveau

de confiance suffisant a 'égard du processus qui méne a les déterminer afin
d’évaluer le degré de plausibilité de celles-ci. Deuxiemement, U'étendue du
périmétre comptable couvert par le rapport nous oblige a planifier nos travaux
tot dans le processus et a les réaliser sur une longue période.

12 Afin de nous aider a évaluer la portée et l'étendue de nos travaux, nous avons
contacté les vérificateurs législatifs d’autres administrations ayant réalisé
des travaux de nature comparable. Ainsi, des discussions ont notamment eu
lieu avec le Bureau de la vérificatrice générale de l'Ontario, lequel publiera en
2018, pour la troisiéme fois, un rapport concernant le rapport préélectoral sur
les finances de l'Ontario. Ce partage d’information, que nous avions amorcé
lors de nos précédents mandats et que nous prévoyons maintenir au cours
des prochaines années, nous permettra de tirer parti des meilleures pratiques
en la matiére.

Rapport du Vérificateur général du Québec
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13 Nous avons donc établi une stratégie afin d’étre en mesure de formuler
notre opinion sur le rapport préélectoral en 2018. Cette stratégie comporte deux
phases, soit 'évaluation du processus budgétaire dans les années précédant
la préparation du rapport préélectoral et l'appréciation de la plausibilité des
prévisions et des hypothéses qui y seront présentées.

14 A lautomne 2015, nous avons présenté la stratégie retenue au ministére
des Finances et au Secrétariat du Conseil du trésor, qui sont les principaux
intervenants dans le processus budgétaire. Nous leur avons souligné limpor-
tance d’obtenir une bonne collaboration de toutes les parties, et ce, tout au
long de notre mandat, notamment afin de respecter les échéanciers établis.

15 La premiére phase de nos travaux a été amorcée, et elle s'échelonnera
jusqu’en 2018. Elle touche le processus budgétaire de plusieurs entités du
périmeétre comptable du gouvernement (ministéres, organismes et fonds
spéciaux]. Notre évaluation consiste notamment & nous assurer que le processus
est efficace et rigoureux et qu’il favorise la qualité de Uinformation publiée.

16 Nous effectuons actuellement des travaux de cette nature aupres

du ministére de U'Education, de U'Enseignement supérieur et de la Recherche
(MEESR) et du ministére du Travail, de LEmploi et de la Solidarité sociale. D'autres
ministéres, organismes ou fonds spéciaux s'ajouteront au fil des mois.

17 Au fur et 3 mesure de lavancement de nos travaux, nous formulerons
les recommandations que nous jugerons nécessaires afin de nous assurer
que le processus budgétaire menant a la production du rapport préélectoral
en 2018 sera de qualité. Ces recommandations seront d’abord adressées
aux entités concernées. Si limportance des lacunes décelées le justifie,
elles pourraient également étre incluses dans l'un de nos rapports déposés

a lAssemblée nationale.

18 En outre, nous prévoyons apprécier, tout au long de nos travaux, la mise
en ceuvre des 17 recommandations que nous avions formulées lors de nos trois
mandats précédents portant sur les prévisions économiques et financieres,
afin de rendre compte de leur degré d’application dans le rapport détaillé que
nous produirons en 2018.

19 Quant aux travaux de la deuxieme phase portant sur Uappréciation du
rapport préélectoral, ils débuteront au printemps 2018. A cet égard, l'éva-
luation du processus budgétaire que nous aurons effectuée précédemment
nous permettra également de mieux cerner les risques et d’améliorer notre
stratégie pour cette derniére phase, de maniére a maximiser la réalisation
des travaux dans de courts délais, soit entre le moment ou le ministre des
Finances nous remettra le rapport préélectoral et la transmission de notre
opinion sur ce rapport.
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B Etats financiers
consolidés du gouvernement
et autres élements d’intérét

20 A mon arrivée a titre de vérificatrice générale, j'ai pris connaissance

de l'ensemble du dossier des paiements de transfert. Aprés avoir réalisé divers
travaux et recueilli plusieurs commentaires a cet égard, j'arrive aux mémes
conclusions que mon prédécesseur. Ainsi, pour la troisiéme année consécutive,
le rapport de l'auditeur sur les états financiers consolidés du gouvernement
présente une réserve concernant la comptabilisation des paiements de transfert.
Cette réserve découle d’une divergence d'opinions entre le Vérificateur général
et le ministere des Finances du Québec quant a linterprétation de la norme
comptable sur les paiements de transfert. Dans la profession, l'interprétation
qu’en font les différents préparateurs de Uinformation financiére et les divers
cabinets d’experts-comptables diverge également. Le chapitre 2 traite
notamment de ce sujet.

21 Au cours de la derniere année, le Conseil sur la comptabilité dans le
secteur public (CCSP) a recensé les difficultés relatives a lapplication de cette
norme, examiné un projet de synthese des commentaires recus et discuté
des prochaines étapes. Il prévoit poursuivre les discussions entreprises et
parachever la version définitive de cette synthése lors de sa réunion prévue

en mars 2016. Le Vérificateur général suivra attentivement les travaux du CCSP
sur le sujet.

22 Par ailleurs, Hydro-Québec a fait le choix d'appliquer les principes
comptables généralement reconnus des Etats-Unis pour ses états financiers.
Or, aux fins des états financiers consolidés du gouvernement, les entreprises
du gouvernement exercant des activités a tarifs réglementés, comme Hydro-
Québec, devaient adopter les Normes internationales d’information financiére
(IFRS) a compter du 1°" janvier 2015 (avec traitement rétroactif). Jusqu'au

31 décembre 2014, les états financiers de l'entreprise étaient préparés selon
les principes comptables généralement reconnus du Canada conformément

a la partie V du Manuel de CPA Canada - Comptabilité. En raison de certains
écarts importants entre les différents référentiels comptables, la valeur de
la participation du gouvernement dans cette entreprise a d{ étre ajustée
afin de la rendre conforme aux IFRS aux 31 mars 2015 et 2014 pour les états
financiers consolidés du gouvernement. Ainsi, la dette nette et les déficits
cumulés du gouvernement ont augmenté de 4,6 milliards de dollars au

16" avril 2013.

Rapport du Vérificateur général du Québec
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Rapport mensuel
des opérations financieres

23 Le rapport mensuel des opérations financieres, publié par le ministére
des Finances, est un document clé du cycle budgétaire. Il vise notamment a
évaluer l'atteinte des prévisions du gouvernement tout au long de l'année en
mettant en perspective les résultats obtenus avec ces prévisions. Lobjectif
est d'accroitre la transparence des finances publiques.

24 La production d’'un tel rapport a également pour but d’améliorer la gouver-
nance et la reddition de comptes, de renforcer la gestion, de favoriser une
prise de décision plus éclairée et de rehausser la confiance de la population.

25 Les énoncés de pratiques recommandées du secteur public de CPA
Canada mentionnent les principales qualités de Uinformation qui doivent étre
prises en compte dans diverses publications afin que ces dernieres soient
utiles pour les différents utilisateurs. Par conséquent, nous avons évalué dans
quelle mesure Uinformation contenue dans le rapport mensuel des opérations
financiéres posséde ces qualités fondamentales.

26 Nous avons également analysé le rapport mensuel au regard des pratiques
observées dans d’autres administrations et des meilleures pratiques en
matiére de transparence budgétaire préconisées par l'Organisation de coopé-
ration et de développement économiques. A cet égard, le Québec est la seule
province canadienne a publier des rapports de facon mensuelle, comme le
recommande cette organisation.

27 Toutefois, les résultats de nos travaux, publiés dans le chapitre 3, montrent
que le délai de publication du rapport mensuel est long. De plus, certains des
éléments que nous avons observés réduisent la précision et la comparabilité
des données. Ces éléments rendent difficile U'évaluation en cours d’année de
l'atteinte des prévisions budgétaires du gouvernement. Ainsi, une bonification
du rapport mensuel est nécessaire sur le plan de la qualité et de la suffisance
de linformation, particulierement en ce qui concerne les réseaux de l'éducation
et de la santé et des services sociaux. Cette bonification devrait notamment aider
davantage les parlementaires dans l'exercice de leur pouvoir de surveillance.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
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B Rémuneération des cadres
du réseau de U'Université du Québec

28 Le chapitre 4 porte sur la conformité de la rémunération des cadres du
réseau de UUniversité du Québec a la Loi mettant en ceuvre certaines dispositions
du discours sur le budget du 30 mars 2010 et visant le retour a '‘équilibre budgétaire
en 2013-2014 et la réduction de la dette. Cette loi limite notamment le pourcentage
d’augmentation de salaire qui peut étre accordé pour la période du 1°" avril 2010
au 31 mars 2015 et interdit toute rémunération additionnelle fondée sur

le rendement.

29 Les cing établissements du réseau que nous avons vérifiés comptaient, au
30 avril 2015, 146 cadres dont la rémunération s’élevait a pres de 18 millions de
dollars. Nous avons relevé des dérogations a la loi dans quatre de ces établisse-
ments et limportance de celles-ci varie selon l'interprétation que chacun a faite
de la loi. Le total des dérogations représente un peu plus de 800000 dollars.

30 Parmi ces dérogations, mentionnons des situations ou la rémunération
accordée a des cadres a excédé le maximum de leur échelle de traitement.
De méme, certains cadres d'un établissement ont bénéficié d'un montant
forfaitaire qui représente une forme de rémunération additionnelle liée au
rendement et d'autres ont recu une rémunération plus élevée a la suite d'un
reclassement de leur poste dans une catégorie supérieure, sans qu’il y ait

de justification suffisante.

31 Par ailleurs, le MEESR n’a pas mis en place de mécanismes de controle
afin de déceler les situations non conformes a la loi.

Rapport du Vérificateur général du Québec
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B Reseau de U'education

32 Le chapitre 5 fait état des progres accomplis quant a la mise en ceuvre
de recommandations que nous avions formulées au MEESR en 2010-2011 et
en 2012-2013. Il présente également un portrait de la situation financiére
des entités du réseau de l'éducation.

33 Ces recommandations portent notamment sur le respect, par les entités,
des exigences légales et réglementaires pour les budgets et les résultats
financiers. D'autres recommandations découlent de nos travaux d’audit
financier effectués dans ce réseau. Quatre recommandations dont nous
avons fait le suivi ont donné lieu a des progres satisfaisants et trois ont donné
lieu a des progres insatisfaisants.

34 Par ailleurs, la situation financiére des commissions scolaires a continué
de se détériorer depuis nos précédents travaux. Pour Uexercice 2014-2015,
celles-ci ont affiché un déficit annuel total de 45 millions de dollars et plus
des deux tiers ont présenté un déficit annuel.

35 La situation financiére des cégeps, quant a elle, s'est améliorée depuis
2011-2012. En effet, ces derniers ont enregistré globalement un surplus
annuel pour les exercices 2012-2013 a 2014-2015, comparativement a un
déficit pour les exercices 2010-2011 et 2011-2012. Malgré cette amélioration,
44% des cégeps ont tout de méme présenté un déficit annuel en 2014-2015.

36 Quant aux universités, la forte augmentation des soldes de fonds ou

de Uactif net présentés dans leurs états financiers découle principalement
de lUapplication d'une nouvelle norme comptable et d’autres éléments. Sans
Uincidence de ceux-ci, la situation financiére des universités aurait été tout
autre, ces dernieres ayant cumulé une insuffisance des produits sur les charges
de pres d'un demi-milliard de dollars au cours des trois derniers exercices.

37 Par conséquent, la situation financiere des entités du réseau de l'éducation
demeure a surveiller.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
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Réseau de la santé
et des services sociaux

38 Le secteur de la santé et des services sociaux représente une part importante
des activités gouvernementales. A lui seul, il correspondait a plus de 38%
des dépenses du gouvernement du Québec pour l'année financiére terminée le
31 mars 2015. Ainsi, compte tenu de son importance, nous effectuons annuel-
lement l'audit de certains établissements de santé ainsi que des travaux d’audit
relatifs aux états financiers consolidés du gouvernement.

39 Le chapitre 6 traite du suivi de 16 recommandations des années précédentes
et comprend de nouvelles recommandations formulées a la suite de nos
travaux d'audit.

40 La Loi sur l'équilibre budgétaire du réseau public de la santé et des services
sociaux exige que les établissements de santé présentent un résultat financier
en équilibre qui correspond au total du fonds d’exploitation et du fonds
d'immobilisations.

41 Au 31 mars 2015, 53% des établissements (95 sur 180) étaient en déficit
et ne se conformaient donc pas a la loi. En outre, dans plus de 44 % des
établissements (80 sur 180), le conseil d’administration a approuvé un budget
déficitaire pour Uexercice terminé le 31 mars 2015, ce qui contrevient également
a la loi. Cela s'avere trés préoccupant, car les situations déficitaires qui perdurent
depuis maintenant plusieurs années soulévent des questions sur 'encadrement
de cette loi par le ministere.

42 Par ailleurs, le 9 février 2015, le gouvernement sanctionnait la Loi modifiant
lorganisation et la gouvernance du réseau de la santé et des services sociaux
notamment par labolition des agences de la santé.

43 Par cette réorganisation, le réseau, auparavant constitué de 196 établis-
sements et agences, comprend désormais 34 établissements depuis le
1" avril 2015.

44 Nous porterons une attention particuliere a ce réaménagement au cours
des prochaines années. A ce sujet, nous avons notamment entrepris des travaux
d'audit des états financiers d'un nouvel établissement issu de la réorganisation
du réseau, soit le Centre intégré de santé et de services sociaux de Chaudiere-
Appalaches, pour Uexercice se terminant le 31 mars 2016.

Rapport du Vérificateur général du Québec
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B Fonds vert - Suivi
des recommandations

45 A la demande de la Commission de ladministration publique, le commis-
saire au développement durable a effectué en 2015 le suivi de la vérification
de loptimisation des ressources intitulée Fonds vert: gestion et aide financiére.
Cette vérification figurait dans le Rapport du commissaire au développement
durable qui a été déposé a lAssemblée nationale en juin 2014.

46 Nos travaux de suivi ont été réalisés aupres du ministére du Développement
durable, de UEnvironnement et de la Lutte contre les changements climatiques
(MDDELCC]) et du ministére des Transports du Québec (MTQ), soit les

deux ministeres qui ont été invités a l'audition tenue a l'automne 2014 par
la Commission relativement au rapport de vérification.

47 Les deux ministéres ont entrepris des actions pour donner suite a lensemble
des recommandations formulées lors de la vérification initiale. Toutefois,
les progres sont jugés insatisfaisants pour la plupart des recommandations
que nous avons adressées au MDDELCC et au MTQ, ainsi que pour les deux
recommandations faites par la Commission au MDDELCC. De plus, les
ministéres ont pris du retard dans U'exécution de leur plan d'action par rapport
aux échéanciers prévus.

48  Les résultats de ce suivi sont publiés dans un rapport distinct.
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Sigles
CCSP  Conseil sur la comptabilité dans le secteur MEESR  Ministére de ['Education, de [Enseignement
public supérieur et de (a Recherche

IFRS Normes internationales d'information financiere ~ MTQ Ministere des Transports du Québec

MDDELCC Ministére du Développement durable,
de UEnvironnement et de la Lutte contre
les changements climatiques
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Etats financiers consolidés du gouvernement et autres éléments d'intérét

Chapitre 2

Faits saillants

Objectif des travaux

L'objectif de nos travaux
était d'exprimer une
opinion sur les états
financiers consolidés

du gouvernement confor-
mément a la Loi sur le
vérificateur général et
aux normes d'audit
généralement reconnues
du Canada.

Ce chapitre constitue
une communication
dérivée en application
des Normes canadiennes
d’audit découlant de
l'audit des états financiers
effectué selon les normes
d’audit généralement
reconnues du Canada.

Le rapport entier

est disponible au
www.vgg.qc.ca.

Résultats de Uaudit et des travaux connexes

Nous présentons ci-dessous certains des constats que nous avons faits lors de
nos travaux.

Pour la troisieme année consécutive, les états financiers consolidés du gouver-
nement respectent les Normes comptables canadiennes pour le secteur
public, a une exception prés. Cette exception découle d'une divergence d’opi-
nions quant a linterprétation de la norme comptable sur les paiements de
transfert. Selon notre estimation, au 31 mars 2015, la dette nette était sous-
évaluée de 9,2 milliards de dollars et les déficits cumulés l'étaient du méme
montant, alors que le surplus annuel était surévalué de 670 millions. De plus,
compte tenu de l'absence d’information permettant de recenser les travaux
réalisés a la fin de l'année financiere pour des obligations contractuelles totalisant
2,9 milliards, nous n'avons pu déterminer les ajustements supplémentaires a
apporter a ces montants.

Les changements législatifs adoptés en avril 2015 ont permis de régulariser la
situation quant a la Loi sur l'équilibre budgétaire. La situation de non-conformité
a été soulevée dans le rapport de l'auditeur qui accompagnait les états finan-
ciers consolidés du gouvernement pour U'année financiere 2013-2014. Ainsi, ces
états financiers et ceux de l'année financiere 2014-2015 sont désormais conformes
a cette loi.

Des ajustements importants a la valeur de la participation du gouvernement
dans Hydro-Québec ont été nécessaires pour rendre cette valeur conforme
aux Normes internationales d’information financiére (IFRS). Ainsi, la dette
nette et les déficits cumulés du gouvernement ont augmenté de 4,6 milliards
de dollars au 1¢" avril 2013.

Lapplication initiale de la norme SP 3260, Passif au titre des sites contaminés,
n'a pas eu d’incidence significative sur l'évaluation et la comptabilisation du
passif environnemental du gouvernement. Ce passif, qui s'élevait a 3,2 milliards
de dollars au 31 mars 2015, n'a pas varié de facon importante depuis la fin
du recensement des sites contaminés, soit le 31 mars 2011.
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Recommandations

Le Vérificateur général

a formulé des recomman-
dations a lintention du
Controleur des finances, du
ministére des Finances
du Québec et de 'Agence
du revenu du Québec.
Celles-ci sont présentées
intégralement ci-contre.

Les entités auditées ont eu
loccasion de transmettre
leurs commentaires, qui
sont reproduits dans la
section Commentaires
des entités auditées.

Nous tenons a souligner
que lAgence du revenu a
adhéré a la recomman-
dation qui lui a été
adressée. Le Controleur
des finances n'a pas
adhéré a celle qui lui a
été formulée. Quant au
ministére des Finances,
iln'a pas adhéré a la
recommandation touchant
Uinclusion de la Société
nationale du cheval de
course dans le périmétre
comptable du gouverne-
ment. Il est aussi en
désaccord sur la nécessité
d'auditer les états finan-
ciers de U'exercice clos

le 28 mars 2012.
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Les recommandations réitérées ci-dessous découlent de constats faits dans
nos rapports antérieurs intitulés Vérification de l'information financiere et autres
travaux connexes. S'il y a lieu, nous décrivons dans la section 5 du présent
chapitre les actions que les entités ont entreprises pour donner suite a ces
recommandations.

Recommandation réitérée au Contréleur des finances

Revoir sa méthode comptable consistant a amortir les colts relatifs aux
transferts interrégimes.

Recommandations réitérées au ministére des Finances du Québec

Inclure la Société nationale du cheval de course dans le périmétre comptable
du gouvernement (pour ce qui est des opérations financiéres survenues
entre sa création et sa dissolution).

Produire les états financiers de la Société nationale du cheval de course pour
U'exercice clos le 31 décembre 2011 et celui clos le 28 mars 2012 afin de les
transmettre au ministre, accompagnés du rapport de l'auditeur indépendant.

Recommandation réitérée a l'Agence du revenu du Québec

Effectuer un rapprochement entre les sommes provisionnées et les créances
ultérieurement percues afin de s’assurer que la méthode utilisée pour
déterminer la provision pour créances douteuses donne lieu a la meilleure
estimation possible.
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B Mise en contexte

T Les états financiers consolidés du gouvernement du Québec pour l'année
financiére terminée le 31 mars 2015 ont été signés le 24 novembre et déposés
a lAssemblée nationale le 26 novembre dernier par le ministre des Finances
du Québec.

2 La préparation et 'audit de ces états financiers demandent le déploiement
d'efforts considérables non seulement de la part du personnel du Contrdoleur
des finances et de notre personnel, mais aussi de la part du personnel des
ministéres, des organismes, des fonds ainsi que des entreprises du gouver-
nement. Nous tenons a souligner le travail important réalisé par le Controleur
des finances afin de faciliter la préparation des états financiers consolidés
ainsi que la réalisation de nos travaux d'audit.

3 Lobjectif de nos travaux était d’exprimer une opinion sur les états financiers
consolidés conformément a la Loi sur le vérificateur général et aux normes d'audit
généralement reconnues du Canada. Dans le présent chapitre, nous traitons
des principaux constats découlant de cet audit et d’autres éléments d’intérét.
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B Sommaire des résultats
de Uaudit

4 Notre opinion a porté sur les états financiers consolidés, les notes
complémentaires et les annexes y afférentes inclus dans la section 2 du volume 1
des Comptes publics. Nous n’exprimons aucune opinion a l'égard de l'analyse
financiére incluse dans ce méme volume. Les travaux que nous réalisons
sur cette section visent a examiner la cohérence entre linformation quiy est
présentée et celle figurant dans les états financiers consolidés.

5 Conformément aux exigences de la Loi sur le vérificateur général, le rapport
de lauditeur indépendant (annexe 1) montre que les états financiers consolidés
respectent les conventions comptables du gouvernement.

6 Le rapport de l'auditeur indépendant mentionne, et ce, pour la troisieme
année consécutive, que les états financiers consolidés du gouvernement res-
pectent les Normes comptables canadiennes pour le secteur public (NCCSP), a
l'exception des incidences du traitement comptable des paiements de transfert.

7 La section suivante donne plus de détails a 'égard de la comptabilisation
inadéquate des paiements de transfert.
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Un paiement de transfert est

un transfert d'actifs monétaires
ou d'immobilisations corporelles
effectué par un gouvernement

a un tiers pour lequel:

il ne recoit directement aucun

bien ou service en contrepartie;

il ne s'attend pas a étre
remboursé;

il ne s'attend pas a obtenir un
rendement financier direct.
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B Evénements d’intérét
de 2014-2015

X1 Paiements de transfert

Réserve et commentaires dans le rapport
de lauditeur indépendant

Etats financiers consolidés du gouvernement

8  Depuis laudit de lannée financiére terminée le 31 mars 2013, nous formulons
une opinion avec réserve relativement a la comptabilisation des paiements

de transfert dans notre rapport de lauditeur indépendant. Cette réserve résulte
d’une divergence d'opinions entre le Vérificateur général et le ministére des
Finances du Québec quant a Uinterprétation de la norme.

9 De notre point de vue, une dépense de transfert doit étre comptabilisée
comme une dette des que le gouvernement l'a autorisée a la suite de l'exercice
de son pouvoir habilitant et que les dépenses donnant droit a la subvention ont
été réalisées par les bénéficiaires. Pour sa part, le gouvernement considére
qu’une dépense de transfert ne peut étre comptabilisée tant que les crédits
n‘ont pas été votés par lAssemblée nationale. Les chapitres 1 et 8 du Rapport
du Vérificateur général a [Assemblée nationale pour lannée 2011-2012 - Vérification
de linformation financiere et autres travaux connexes, les chapitres 1 et 2 de celui
pour lannée 2012-2013, ainsi que les chapitres 2 des rapports pour les années
2013-2014 et 2014-2015 décrivent de facon détaillée les raisons a lappui de
notre position et de celle du gouvernement.

10 En raison de son interprétation de la norme sur les paiements de transfert,
le gouvernement présente, dans ses obligations contractuelles, les montants
des ententes relatives a différents programmes d’aide concernant la construction
d'immobilisations et d'autres dépenses financées ou devant étre financées
par emprunts pour lesquels les travaux ont été réalisés. Cela constitue, selon
nous, une dérogation aux NCCSP, lesquelles prévoient la comptabilisation de
ces subventions quand elles sont autorisées et que les bénéficiaires satisfont
aux critéres d'admissibilité.

11 Selon notre estimation, au 31 mars 2015, la dette nette était sous-évaluée
de 9,2 milliards de dollars et les déficits cumulés ['étaient du méme montant,
alors que le surplus annuel était surévalué de 670 millions. De plus, nous n‘avons
pu déterminer les ajustements supplémentaires a apporter a ces trois montants
concernant des contrats de subventions totalisant 2,9 milliards présentés dans
les obligations contractuelles: linformation requise pour recenser les travaux
effectués en lien avec ces contrats n’était pas disponible au 31 mars 2015.
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12 En effet, les ministéres et les fonds spéciaux du gouvernement ne collectent
pas d’information sur les travaux réalisés par les bénéficiaires en fin d’année
financiéere. Par conséquent, les obligations contractuelles de la catégorie
Subventions pour le remboursement du capital d’emprunts a étre contractés
par des bénéficiaires peuvent inclure des sommes pour des travaux réalisés
et d'autres sommes pour des travaux non effectués.

13 Le tableau 1 présente lincidence de la réserve relative aux paiements
de transfert sur les principales rubriques des états financiers consolidés

du gouvernement, selon notre estimation établie en fonction de Uinformation
disponible au 31 mars 2015.

Tableau 1 Incidence de la réserve relative aux paiements de transfert sur les états
financiers consolidés (en millions de dollars)

2015 2014

Soldes Incidence Soldes Soldes Incidence Soldes

aux états dela ajustés aux états dela ajustés

financiers réserve financiers réserve [retraités)
(retraités)

Etat consolidé de la situation financiére

Actifs financiers 70178  (4128) 66050 | 60710 (3399 57 311

Passifs 255758 5064 260822 243962 5123 249085

Dette nette (185580) (9192) (194 772) (183 252) (8522) (191 774)
Actifs non financiers 64 419 - 64 419 61 405 - 61 405

Déficits cumulés (121161) (9192) (130353) (121847) (8522) (130369)
Etat consolidé des résultats de fonctionnement

Revenus 95 937 - 95937 93273 - 93 273

Dépenses 95801 670 96 471 94 934 439 95373

Surplus (déficit)

annuel 136 (670) (534) (1661) (439) (2 100)
Note 18

Obligations

contractuelles' ? 57102 (9192) 47910 58450 (8522) 49928

1. En plus de ces montants, le gouvernement s'est engagé a verser des sommes quant aux intéréts
liés au financement de l'acquisition d'immobilisations, ce qui représente un montant estimé de
4667 millions au 31 mars 2015 (4621 millions au 31 mars 2014).
2. Les catégories d'obligations figurant a la note 18 et visées par la réserve en 2015 et en 2014 sont
les suivantes:
= Subventions pour le remboursement du capital d'emprunts contractés par des bénéficiaires:
8566 millions (8030 millions au 31 mars 2014} ;

= Subventions pour le remboursement du capital d’'emprunts a étre contractés par des bénéficiaires:
5031 millions (5227 millions au 31 mars 2014) ;

= Transfert - ententes autres que capital: 9578 millions (9 684 millions au 31 mars 2014).
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Ftats financiers des entités bénéficiaires

14 Envertu de larticle 1.1 de la Loi concernant les subventions relatives au
paiement en capital et intéréts des emprunts des organismes publics ou muni-
cipaux et certains autres transferts, seules les subventions qui sont a la fois
exigibles et autorisées par le Parlement peuvent étre portées aux comptes
d'un organisme public ou a ceux d'un organisme municipal bénéficiaire.
Cet article est cohérent par rapport a linterprétation qu’a le gouvernement
de la norme sur les paiements de transfert.

15 Ainsi, les organismes publics ou les organismes municipaux bénéficiaires
de ces subventions doivent faire le choix entre se conformer a la loi ou respecter
les normes comptables qui leur sont applicables lorsqu’ils préparent leurs
états financiers. Le choix qu’ils font nous méne soit a conclure que leurs états
financiers respectent les dispositions légales et réglementaires et a formuler
une opinion assortie d'une réserve concernant la comptabilisation inadéquate
des paiements de transfert, soit a conclure que les organismes contreviennent
a larticle 1.1 de la loi. Ce sujet sera traité dans les prochains paragraphes.

16 Dans l'annexe 2, nous présentons les réserves que nous avons exprimeées
quant a la comptabilisation inadéquate des subventions a recevoir et qui figurent
dans les rapports de lauditeur datés entre le 1°" janvier et le 31 décembre 2015.
Rappelons que ces réserves n'ont pas de répercussions sur les états financiers
consolidés du gouvernement puisqu’elles sont afférentes a des opérations entre
parties liées qui sont éliminées lors de la consolidation.

Organismes du gouvernement et des réseaux

17 Cette année encore, dans la quasi-totalité des cas, les organismes du
gouvernement bénéficiaires de subventions ont respecté la loi et ont fait le choix
de ne pas présenter les subventions a recevoir dans leurs états financiers.

18 A notre avis, ces entités ont dérogé aux principes comptables généralement
reconnus du Canada. En effet, la méthode retenue refléte la forme légale
plutdt que la substance économique de la transaction. C'est pourquoi nous
avons formulé des réserves dans les rapports de l'auditeur indépendant que
nous avons produits. Nous avons toutefois conclu que ces états financiers
respectaient les dispositions légales et réglementaires.
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19 Certaines entités auditées par le Vérificateur général utilisent des normes
comptables différentes de celles du gouvernement pour préparer leurs états
financiers. Ces entités sont présentées ci-dessous.

Entités Normes comptables utilisées
m Société des établissements Normes internationales d’information
de plein air du Québec (SEPAQ) financiere (IFRS)
= College Dawson NCCSP applicables aux organismes sans
® |nstitut de tourisme et d’hotellerie but lucratif

du Québec (ITHQ)

= Musée d'art contemporain
de Montréal

= Musée de la civilisation

®= Musée national des beaux-arts
du Québec

= Université du Québec a Montréal Normes comptables canadiennes pour les
organismes sans but lucratif du secteur privé

20 Bien que les normes comptables utilisées par ces entités différent des
NCCSP, les subventions a recevoir du gouvernement du Québec devraient aussi
figurer dans leurs états financiers. Or, la plupart de ces entités ont, tout comme
celles qui utilisent les NCCSP, omis de comptabiliser leurs subventions a recevoir
du gouvernement du Québec dans leurs états financiers afin de se conformer
a la loi; une réserve a donc été incluse dans le rapport de l'auditeur indépendant.
La situation est la méme depuis trois ans pour la SEPAQ et U'ITHQ. Notons que
nous étions pour la premiére fois auditeur indépendant des états financiers du
College Dawson. Quant aux musées, ils ont changé leur traitement comptable.
Antérieurement, ils présentaient leurs subventions a recevoir dans leurs
états financiers et le rapport de U'auditeur comportait un commentaire de
non-conformité.

21 LUniversité du Québec a Montréal a, pour sa part, comptabilisé les
subventions a recevoir du gouvernement du Québec conformément au référentiel
comptable utilisé pour la préparation de ses états financiers; elle contrevient
de ce fait a l'article 1.1 de la loi. En conséquence, nous avons inclus un
commentaire de non-conformité aux exigences légales et réglementaires dans
le rapport de lauditeur indépendant.

22 Cette année encore, la quasi-totalité des organismes faisant partie du réseau
de l'éducation et de celui de la santé et des services sociaux n’ont pas présenté
dans leurs états financiers des subventions a recevoir du gouvernement du
Québec; ces subventions concernaient des immobilisations financées ou devant
étre financées par emprunts pour lesquelles des travaux ont été réalisés. Pour
la troisieme année, nous avons formulé une réserve dans le rapport de lauditeur
indépendant de ces entités. Toutefois, certains cabinets de comptables profes-
sionnels agréés, qui auditent les états financiers des entités des réseaux, n'ont
pas exprimé de réserve de ce type. En effet, il existe au sein de la profession
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des divergences d’'interprétation de la norme sur les paiements de transfert.
A cet égard, des représentations ont été faites au Conseil sur la comptabilité
dans le secteur public (CCSP) par U'ensemble des vérificateurs généraux

des provinces et du gouvernement fédéral, y compris le Vérificateur général
du Québec, ainsi que par le gouvernement du Québec. La section Evolution de
la normalisation traite de ce sujet.

23 Au 31 mars 2015, le réseau de la santé et des services sociaux comptait
196 entités; celles-ci ont produit des états financiers qui ont fait lobjet d'un
audit externe. Pour 46 d’entre elles, une réserve concernant la comptabilisation
inadéquate des paiements de transfert relatifs aux immobilisations a été
exprimée dans le rapport de l'auditeur indépendant au 31 mars 2015 (45 au
31 mars 2014); 44 réserves ont été formulées par des cabinets de comptables
professionnels agréés (43 au 31 mars 2014). Ces derniers n’ont toutefois pas
quantifié les effets découlant de leurs réserves. Quant aux 2 audits faits par
le Vérificateur général pour lesquels des réserves ont été formulées, les effets
sont présentés a l'annexe 2. La liste des entités visées figure dans le chapitre 7
du présent tome.

24 | e réseau de l'éducation comprenait, quant a lui, 132 entités pour lesquelles
les états financiers ont fait Uobjet d'un audit. Dans la derniére année, une
réserve liée a l'autorisation des paiements de transfert relatifs aux immobili-
sations a été formulée dans 3 rapports de l'auditeur indépendant de cabinets
de comptables professionnels agréés (3 au 31 mars 2014), sans que les effets
en soient quantifiés. Pour sa part, le Vérificateur général en a formulé une
pour 2 entités et les effets figurent dans lannexe 2. La liste des entités visées
est également présentée dans le chapitre 7.

Municipalités

25 Les états financiers des municipalités de plus de 100 000 habitants sont
audités a la fois par leur vérificateur général et par un cabinet de comptables
professionnels agréés. Ils délivrent tous les deux un rapport de lauditeur
indépendant portant sur les états financiers de la municipalité. En raison des
divergences d’opinions au sein de la profession comptable quant a linterpré-
tation de la norme sur les paiements de transfert, les deux opinions formulées
pour les mémes états financiers d'une municipalité peuvent étre différentes.

26 Les vérificateurs généraux municipaux des grandes villes du Québec, qui
ont formulé une opinion et signé leur rapport de l'auditeur indépendant portant
sur les états financiers de l'exercice terminé le 31 décembre 2014, interpretent
la norme sur les paiements de transfert de la méme facon que le Vérificateur
général du Québec.

27 Linterprétation de la norme sur les paiements de transfert differe d'une
municipalité a l'autre et d'un cabinet a l'autre. Que les municipalités adoptent
la position du gouvernement ou qu’elles adhérent a celle des vérificateurs
généraux, des opinions avec réserve peuvent étre formulées selon l'appréciation
qui en est faite par les parties concernées.
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Evolution de la normalisation

28 Le CCSP a publié en novembre 2014 un appel a informations sur l'examen
de la mise en ceuvre de la norme sur les paiements de transfert. Cet appel a
pour objectif de laider a évaluer la nature, l'étendue et la source des problemes
soulevés par les parties prenantes et de prendre connaissance des difficultés
reliées a la mise en ceuvre de la norme, de ses répercussions et des points a
améliorer. La date limite de réception des commentaires était en mai 2015.

29 Par ailleurs, lors d'une rencontre tenue en avril 2015 entre des membres
de groupes de travail de 'Ordre des comptables professionnels agréés du
Québec et le directeur du CCSP, ce dernier a présenté un compte rendu

de certaines discussions au sein du CCSP concernant les exigences quant a
Uautorisation. Il a notamment mentionné que lautorisation de payer attestée
par une loi de crédits ne constitue pas U'élément clé pour déterminer si un passif
doit &étre comptabilisé. De méme, il a souligné que l'exercice du pouvoir (par voie
de contrat, et par les bénéficiaires qui répondent aux critéres d’admissibilité,
par exemple) indique habituellement que le gouvernement cédant a perdu son
pouvoir discrétionnaire. Le résumé de la rencontre est disponible sur les sites
Internet de 'Ordre et du CCSP.

30 De plus, un projet de synthése des commentaires faisant suite a l'examen
de la mise en ceuvre a été produit, lequel a été examiné et discuté par le CCSP
en décembre 2015. Les discussions entreprises pour les prochaines étapes se
poursuivront lors de la réunion des membres du CCSP prévue en mars 2016.
Le CCSP prévoit parachever la version définitive de la synthése des commen-
taires par la méme occasion. Nous continuons a suivre de prés ['évolution de
la normalisation a cet égard.

WX Loi sur U'équilibre budgétaire

31 Le rapport de lauditeur indépendant qui accompagnait les états financiers
consolidés du gouvernement pour l'année financiere terminée le 31 mars 2014
faisait état d'une non-conformité a la Loi sur 'équilibre budgétaire.

32 LaLoisur l'équilibre budgétaire en vigueur a ce moment-la prévoyait que:

= les revenus et les dépenses de lannée financiere 2013-2014, établis
conformément aux conventions comptables du gouvernement, doivent
étre équilibrés;

= lorsque le gouvernement constate un dépassement de Uobjectif de
déficit budgétaire de moins de un milliard de dollars, il doit le résorber
lannée financiére subséquente;

= certaines circonstances permettent au gouvernement de constater
un dépassement de un milliard de dollars et plus.
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33 Les revenus et les dépenses de l'année financiere 2013-2014, établis
conformément aux conventions comptables du gouvernement, n’étaient pas
équilibrés. En effet, le gouvernement avait enregistré un déficit annuel de
1703 millions de dollars dans ses états financiers consolidés et aucune des
circonstances permettant au gouvernement de constater un dépassement de
cette ampleur n’était présente. De plus, le gouvernement n’avait pas été en
mesure de résorber le dépassement de 100 millions observé en 2012-2013.

34 Afin de régulariser la situation, le ministre des Finances a déposé, le
26 novembre 2014, le projet de loi n® 28. Ce dernier a été sanctionné le 21 avril 2015;
les modifications prévues a la Loi sur l'équilibre budgétaire sont entrées en
vigueur a cette date. Par conséquent, les états financiers consolidés du
gouvernement sont désormais conformes a cette loi aux 31 mars 2014 et 2015.

35 Les modifications apportées a la Loi sur l'équilibre budgétaire ont pour
objectifs:

= de reporter latteinte de l'équilibre budgétaire a 'année financiere
2015-2016;

= de fixer Uobjectif de déficit budgétaire a atteindre pour 2014-2015
a 2350 millions de dollars;

» d'autoriser les déficits budgétaires de 2013-2014 et de 2014-2015.

36 Bien que le projet de loi n°® 28 ait été sanctionné aprés la fin de l'année
financiére terminée le 31 mars 2015, les modifications apportées a la loi ont
un effet rétroactif. Cela fait en sorte que Uarticle qui prohibe un déficit budgé-
taire ne s'applique plus aux années financieres 2013-2014 et 2014-2015.

37 Par ailleurs, le point 5 de la section 1 de l'analyse des états financiers
consolidés incluse dans le volume 1 des Comptes publics aborde la Loi sur
[équilibre budgétaire et traite du solde budgétaire. Dans son tableau présentant
le solde budgétaire au sens de la Loi sur l'équilibre budgétaire, le gouvernement
a mis en évidence le solde budgétaire représentant le résultat des opérations
de lannée, lequel était déficitaire de 1143 millions de dollars au 31 mars 2015.
Ce solde prend en compte le résultat des opérations de 'année représentant
136 millions, qui est réduit des revenus du Fonds des générations, soit

1279 millions.

38 Or, au sens de la loi, le solde budgétaire doit étre calculé en considérant
non seulement ces parametres, mais aussi les ajustements découlant des
modifications comptables et de U'application de nouvelles normes comptables.
Ainsi, sans la prise en compte de la réserve formulée dans le rapport de l'auditeur
indépendant concernant les paiements de transfert, le solde budgétaire calculé
au sens de la loi est déficitaire de 725 millions de dollars et non de 1143 millions;
c’est donc le solde de 725 millions qui aurait d{i étre mis en évidence.
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BEF] Ajustements aux données d’Hydro-Québec

39 Depuis le 1°" janvier 2011, les entreprises du gouvernement ayant une
obligation d’information du public doivent présenter leurs états financiers
conformément aux IFRS. La préface des NCCSP précise que ce référentiel doit
étre utilisé.

40 Pour les entreprises du gouvernement exercant des activités a tarifs Une activité a tarifs réglementés

réglementés, le Conseil des normes comptables a autorisé le report de ladoption est assujettie a la réglementation
. . L . des tarifs. Cette réglementati

des IFRS aux exercices ouverts a compter du 1¢" janvier 2015. Hydro-Québec es tariis. Lete regiementation

. , . R , . établit les prix pouvant étre exigés
s'est prévalue de ce droit de report: elle se qualifie a titre d’entreprise exercant des clients pour des biens ou

des activités a tarifs réglementés pour ses activités de transport et de des services; elle est soumise &
distribution de l'énergie. la surveillance ou a l'approbation

d'une autorité de réglementation
41 Hydro-Québec produit ses états financiers consolidés trimestriels selon des tarifs.

les principes comptables généralement reconnus des Etats-Unis depuis le
1¢" janvier 2015 et utilisera ce méme référentiel pour ses états financiers conso-
lidés annuels. Jusqu'au 31 décembre 2014, les états financiers consolidés de la
société d'Etat étaient préparés selon les normes comptables pré-basculement
qui figurent dans la Partie V du Manuel de CPA Canada - Comptabilité.

42 En raison des écarts entre les différents référentiels comptables, la valeur
de la participation du gouvernement dans Hydro-Québec a di étre ajustée afin
de la rendre conforme aux IFRS aux 31 mars 2015 et 2014 pour les états financiers
consolidés du gouvernement. Ainsi, la dette nette et les déficits cumulés du
gouvernement ont augmenté de 4,6 milliards de dollars au 1°" avril 2013.

43 Le tableau 2 présente lincidence sur les états financiers consolidés du
gouvernement des ajustements de la participation du gouvernement concernant
Hydro-Québec.

Tableau2 Effet des ajustements de la participation du gouvernement
concernant Hydro-Québec sur les états financiers du gouvernement
(en millions de dollars)

Augmentation (diminution)

31 mars 2015 31 mars 2014
(retraité)

Etat consolidé de la situation financiére

Participations dans les entreprises

du gouvernement (2417) (2 252)
Dette nette et déficits cumulés au début 2252 4573
Autres éléments du résultat étendu des entreprises

du gouvernement 4 (2 509)
Dette nette et déficits cumulés a la fin 2417 2252

Etat consolidé des résultats de fonctionnement

Revenus provenant des entreprises
du gouvernement (161) (188)

Surplus annuel (2015) / Déficit annuel (2014) (161) 188
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44 Ces ajustements ont porté essentiellement sur les données financiéres
relatives aux avantages sociaux futurs, aux instruments financiers, aux obligations
liées a la mise hors service ainsi qu'aux actifs réglementaires. Ils ont été
appliqués rétroactivement avec retraitement des données financiéeres des
exercices financiers antérieurs.

45 Le Vérificateur général et les deux autres co-auditeurs d’"Hydro-Québec
ont appliqué des procédures d’audit sur ces ajustements. Il a été conclu qu’ils
étaient adéquats et que, par conséquent, la participation du gouvernement
dans Hydro-Québec était conforme aux NCCSP.

46 Par ailleurs, le gouvernement a comptabilisé sa participation dans Hydro-

Québec en tenant compte d'une décision provisoire prise par la Régie de l'énergie
le 10 juillet 2015. Cette décision, qui approuve 'adoption des principes comp-
tables généralement reconnus des Etats-Unis pour les activités a tarifs régle-

mentés d’Hydro-Québec, a été confirmée par la Régie le 23 novembre dernier.

Toutefois, elle est en vigueur depuis le 10 juillet, et non depuis le 1°" janvier 2015.

Cette modification de la date d’adoption n’a pas d’incidence significative sur la

participation du gouvernement dans la société d’Etat au 31 mars 2015.
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Constatations déecoulant
de Uaudit des etats financiers
consolidés du gouvernement

PaSSif enVironnemental Un site contaminé est un site

dans lequel la concentration

47 La nouvelle norme comptable SP 3260, Passif au titre des sites contaminés, de Su.bStances nocves depasse
les niveaux maximums

est entrée en vigueur le 1°" avril 2014. Le gouvernement a appliqué celle-ci pour admissibles selon une norme
les états financiers consolidés de l'année financiére terminée le 31 mars 2015. environnementale.

48 Lapplication initiale de la norme SP 3260 n’a pas eu d’incidence signifi-
cative sur 'évaluation et la comptabilisation du passif environnemental du
gouvernement.

49 Afin d'encadrer les entités faisant partie du périmétre comptable du
gouvernement, le Contrdleur des finances met a leur disposition le manuel
de comptabilité gouvernementale. Ce manuel comprend un chapitre traitant
du passif environnemental, lequel expose les normes de comptabilisation
retenues par le gouvernement a l'égard de l'assainissement des sites
contaminés relevant de sa compétence.

50 Le ministére des Finances a confié a une firme comptable le mandat de
fournir une opinion sur la possibilité de devoir ajuster les processus et la docu-
mentation utilisés par le Controleur des finances pour respecter les exigences
lides a la nouvelle norme. A la suite de cet exercice, quelques ajustements ont
été apportés au chapitre portant sur le passif environnemental dans le manuel
de comptabilité du gouvernement de méme qu’aux outils utilisés pour l'évaluation
et la comptabilisation du passif, mais ces ajustements sont mineurs.

51 Nos travaux d'audit concernant le passif environnemental nous ont permis
de conclure que la comptabilisation du gouvernement est adéquate et qu’elle
respecte les exigences de la norme SP 3260.

Portrait global au 31 mars 2015

52 Le gouvernement du Québec comptabilise, depuis 'année financiéere
2006-2007, un passif environnemental dans ses états financiers. Ce passif a
connu une croissance importante de 2006-2007 a 2010-2011. La progression
découle de la mesure transitoire qui avait été mise en place par le gouvernement
a cette époque. Notre rapport intitulé Veérification de linformation financiére
et autres travaux connexes publié a Uhiver 2012 contenait un chapitre portant
sur le passif environnemental. Nous y avons traité du processus d’évaluation
des sites contaminés et des difficultés y afférentes.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
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93 Le passif environnemental du gouvernement du Québec n’a pas varié de
facon importante depuis la fin du recensement des sites contaminés, soit le
31 mars 2011.

54 La figure 1 présente l'évolution du passif environnemental depuis sa
comptabilisation initiale dans les états financiers consolidés du 31 mars 2007
ainsi que la marge d’erreur comprise dans l'évaluation de ce passif.

Figure 1  Evaluation du passif environnemental au 31 mars
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55 Depuis 2010-2011, la valeur du passif et la proportion de la marge d’erreur
se sont stabilisées. En effet, il y a eu peu de nouveaux sites recensés apres la fin
de la mesure transitoire. De plus, les travaux effectués pour l'assainissement
des sites contaminés sont peu importants. Cet élément sera traité plus en
détail dans la section suivante, soit Engagement du gouvernement a l'égard
du passif environnemental.

56 Le passif environnemental est lié a différentes activités et a différents
secteurs, et les sites concernés sont sous la responsabilité de divers ministéres.
La figure 2 illustre la répartition du passif environnemental comptabilisé

au 31 mars 2015 par secteur d'activité.
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Figure 2 Passif environnemental par secteur d’activité au 31 mars 2015

Réseau de Réseau routier

l'éducation (MTQ et FORT)
(ex.: huile 200 M$ (6 %)
a chauffage)
266 M$ (9%)
Sites orphelins
Autres ou exploitants

en difficulté’

- exploitations
miniéres
(MERN])

1210 M$ (38 %]

483 M$ (15%)

Sites orphelins
ou exploitants
en difficulté?

(ex.: stations-services)
(MDDELCC)
1004 M$ (32%)

1. Sont inclus les sites pour lesquels la responsabilité du gouvernement est réelle (776 millions)
ou jugée probable (434 millions).

2. Sont inclus les sites pour lesquels la responsabilité du gouvernement est réelle (268 millions)
ou jugée probable (736 millions).

FORT Fonds des réseaux de transport terrestre

MDDELCC Ministére du Développement durable, de UEnvironnement et de la Lutte contre
les changements climatiques

MERN Ministére de l'Energie et des Ressources naturelles
MTQ Ministére des Transports du Québec

Engagement du gouvernement a l'égard
du passif environnemental

57 Le gouvernement a formulé, dans le Budget de dépenses 2012-2013 -
Volume V, Uobjectif de réduire de 50 % le passif environnemental lié aux
terrains contaminés sous sa responsabilité d’ici l'année financiere 2021-2022.
Cet objectif a été repris dans le Budget de dépenses 2013-2014 - Renseignements
complémentaires, mais il concerne uniquement les sites contaminés qui sont
sous sa responsabilité réelle. Toutefois, le passif environnemental comptabilisé
dans les états financiers consolidés est relatif a la fois a des sites sous la
responsabilité réelle du gouvernement et a des sites pour lesquels il pour-
rait avoir a assumer la responsabilité. Lorsque le gouvernement estime

que la probabilité qu’il devienne responsable d'un site est de plus de 70 %,
la responsabilité est jugée probable.

58 Le tableau 3 présente la répartition des sites évalués selon le niveau
de responsabilité du gouvernement au 31 mars 2015 et au 31 mars 2012,
soit lannée suivant la fin du recensement.
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Tableau3 Sites contaminés et passif environnemental par niveau de responsabilité

au 31 mars
2015 2012

Responsabilité Nombre Passif Nombre Passif

du gouvernement de sites environnemental desites environnemental

(M$) (M$)

Réelle 1704 1990 1812 2091
Probable 225 1173 221 1 054

Total 1929 3163 2033 3145

59 Le passif environnemental sous la responsabilité réelle du gouvernement
a diminué de 101 millions de dollars du 31 mars 2012 au 31 mars 2015. Cette
réduction, étalée sur un horizon de trois ans, représente pres de 5% du passif
environnemental sous la responsabilité réelle du gouvernement au 31 mars 2012
et s’explique par différents facteurs, dont les révisions d’estimations effectuées
ainsi que les travaux d'assainissement réalisés.

60 Le tableau 4 illustre les colits engagés pour des travaux d’assainissement
sur les sites sous la responsabilité réelle du gouvernement depuis l'année
financiere 2012-2013.

Tableau 4  Travaux réalisés sur les sites sous la responsabilité réelle du gouvernement

Travaux d’assainissement (M $)

2012-2013 55
2013-2014 61
2014-2015 60
Total 176

61 Lanorme SP 3260 mentionne que lexistence d'une contamination dépassant
une norme environnementale peut engendrer un passif, que le gouvernement
choisisse ou non de mener des activités d'assainissement. Elle précise
également que le gouvernement doit prévoir abandonner des avantages
économiques futurs afin de comptabiliser son passif. Bien que le gouvernement
ait réalisé des activités d’'assainissement de 176 millions de dollars au cours
des trois derniéres années, cela n'a pas eu pour effet de diminuer lampleur
du passif a l'égard des sites contaminés. Cela porte a croire qu’il sera difficile
d’atteindre les cibles qui ont été formulées précédemment. Pour ces raisons,
le gouvernement devra démontrer comment il entend régler ce passif.

62 A ce jour, les ministéres concernés, a l'exception du MERN, n’ont pas élaboré
de plan d’action a long terme a l'égard de l'assainissement des sites contaminés
sous leur responsabilité réelle. Le MDDELCC produit a des fins gouvernemen-
tales un plan annuel de ses interventions, lequel tient compte des priorités

et des ressources financieres disponibles, ainsi qu’une planification triennale

des colts des interventions prévues. Quant au MERN, il a rendu disponible sur
son site Internet dans le mois d'octobre 2014 un plan de travail pour la restau-
ration des sites miniers abandonnés; ce plan a été mis a jour en décembre 2015.
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Il mentionne l'objectif que le gouvernement s’est fixé dans le Budget de
dépenses 2012-2013. Il présente également les travaux que le ministere prévoit
effectuer jusqu’en 2026-2027. Ce plan démontre que le ministére a comme
objectif de réduire de 50 % le passif environnemental sous sa responsabilité
réelle d'ici l'année financiére 2021-2022.

63 En raison de Uimportance financiere du passif environnemental, soit
3,2 milliards de dollars au 31 mars 2015, nous invitons le gouvernement a
élaborer un plan d’assainissement global qui inclurait un échéancier. Un tel
plan permettrait au gouvernement notamment de démontrer son intention
concernant son objectif d'assainir les sites concernés.

Transferts interrégimes

64 Depuis quelques années, nous faisons état, dans notre rapport intitulé
Vérification de linformation financiére et autres travaux connexes, du désaccord
qui persiste entre le Controleur des finances et le Vérificateur général quant

a la comptabilisation des transferts interrégimes. De notre point de vue,

les colits inhérents a la promotion des employés qui changent de régimes de
retraite doivent étre passés en charges annuellement, alors que le gouvernement
continue de les amortir sur la durée moyenne estimative du reste de la carriére
active [(DUMERCA) des participants. En effet, le gouvernement, appuyé par
U'opinion d'un cabinet de comptables professionnels agréés, a maintenu

sa position.

65 Bien que limpact sur les résultats annuels soit négligeable, les états finan-
ciers du gouvernement comportent une perte non amortie d’environ 291 millions
de dollars provenant des transferts des années passées, laquelle devrait étre
constatée a titre de passif des régimes de retraite.

66 Le Controleur des finances continue toutefois d’améliorer ses pratiques.
Cette année, il s'est doté d'une méthode lui permettant d’estimer et de considérer
les transferts interrégimes qui ont eu lieu au cours de l'année civile terminée
pendant Uannée financiere.

67 Le Vérificateur général réitere son invitation au Contrdleur des finances
de revoir sa méthode comptable consistant a amortir les colts relatifs aux
transferts interrégimes.

Transfert du métro de Laval
a la Société de transport de Montréal

68 En mars 2015, UAgence métropolitaine de transport (AMT) a transféré les
immobilisations associées au prolongement du métro de Laval et a la construction
de trois stations a la Société de transport de Montréal (STM]. Ce transfert
s'est réalisé conformément a larticle 47 de la Loi sur lAgence métropolitaine
de transport.
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Les transferts interrégimes sont
des transferts de participants
d’un régime de retraite a un
autre, tels que les transferts du
régime de retraite des employés
du gouvernement et des
organismes publics au régime
de retraite du personnel d'enca-
drement ou des transferts de

ce régime au régime de retraite
de l'administration supérieure.

Envertu de larticle 47 de la

Loi sur [Agence métropolitaine

de transport, TAMT a le mandat de
planifier, de réaliser et d’exécuter
tout prolongement du réseau

de métro. Toutefois, dés la fin
des travaux ou a la date fixée
par le gouvernement et selon
les modalités qu'il détermine,
elle doit céder tous les biens liés
aux travaux a la STM.



Dans le mode PPP, un organisme
public s'associe a une ou a des
entreprises du secteur privé, avec
ou sans financement de la part
de celles-ci, pour la conception,
la réalisation et U'exploitation
d’une infrastructure publique,
comme une route, un hépital

ou une salle de spectacle.
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69 Lentente de cession générale des biens comprenait le transfert des actifs
liés au métro de Laval et la prise en charge, par la STM, du solde de la dette
contractée par VAMT pour financer les infrastructures. Par ailleurs, le
ministére des Transports a accordé une subvention a la STM pour qu’elle
procede au remboursement de cette dette.

70 De notre point de vue, la subvention accordée a la STM, un organisme public
ne faisant pas partie du périmétre comptable du gouvernement, constitue

un paiement de transfert au sens de la norme SP 3410. Contrairement a la
subvention auparavant accordée a lAMT, une entité du périmetre comptable,
celle versée a la STM ne fait pas l'objet d'une élimination lors de la préparation
des états financiers consolidés du gouvernement. Ainsi, cette subvention

a la STM influence significativement la réserve concernant la comptabilisation
inadéquate des paiements de transfert, réserve qui figure dans notre rapport
de lauditeur indépendant pour les états financiers consolidés du gouvernement
au 31 mars 2015. Lincidence de la réserve des années 2015 et 2014, présentée
dans le tableau 1, tient compte des répercussions de cette subvention.

71 La prise en compte de cette subvention aurait entrainé au 31 mars 2015
une diminution des préts et placements de portefeuille, du surplus annuel et
des obligations contractuelles de 593 millions de dollars; elle aurait causé aussi
une augmentation des dépenses de la mission Economie et environnement, de
la dette nette et des déficits cumulés du méme montant.

72 La section 3.1 du présent chapitre traite de facon détaillée des paiements
de transfert.

Traitement comptable des partenariats
public-prive

73 Au cours des derniéres années, le gouvernement a utilisé le mode parte-
nariat public-privé (PPP) pour la réalisation de certains projets d’infrastructures
publiques. Labsence de normes comptables pour le secteur public précisant
le traitement a adopter pour la comptabilisation des opérations liées a ce
genre de projet laisse place au jugement professionnel.

74 Rappelons qu’au cours de Uannée financiere 2011-2012, le Controleur
des finances, avec l'appui d'un cabinet de comptables professionnels agréés,
avait modifié son traitement comptable a U'égard du Centre d’hébergement
et de soins de longue durée (CHSLD) de Saint-Lambert-sur-le-Golf, construit
en mode PPP. En effet, il avait retiré des livres comptables du gouvernement
les sommes liées a limmeuble et la dette se rapportant a ce PPP. Nous avions
alors signifié notre désaccord quant a ce nouveau traitement comptable.

La méme méthode comptable a été utilisée pour quatre CHSLD comportant
des caractéristiques similaires; les ententes avaient aussi été conclues selon
le mode PPP.
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75 Le Controleur des finances considere que les sommes versées aux
partenaires sont des paiements de transfert; par conséquent, il comptabilise
les dépenses au rythme des décaissements et présente des obligations
contractuelles dans les notes aux états financiers consolidés du gouvernement.
A notre avis, les cing ententes constituent, en substance, des contrats de
location-acquisition pour le volet immobilisations.

76 Au cours de 'année financiére 2014-2015, les derniers travaux de
construction ont été achevés pour lensemble des ententes conclues au cours
des années financiéres précédentes: tous les CHSLD construits en mode PPP
sont maintenant opérationnels. Ainsi, une immobilisation et la dette correspon-
dante auraient d{ étre inscrites dans létat de la situation financiére pour chacun
d’eux. Par ailleurs, aucune nouvelle entente n’a été signée en 2014-2015.

77 Lacomptabilisationinadéquate des contrats conclus en mode PPP relativement
auxinfrastructures des CHSLD a eu pour effet de sous-évaluer, au 31 mars 2015,
les immobilisations et les passifs de 106,1 millions de dollars (88,0 millions au
31 mars 2014).

78 Les auditeurs indépendants des agences de la santé et des services sociaux,
dont font partie ces CHSLD, partagent toujours notre opinion. Encore cette
année, ils ont formulé une réserve a cet égard dans leur rapport de l'auditeur
indépendant. Les agences concernées sont mentionnées dans le chapitre 7
du présent tome.
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nance sont la ou les personnes
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comptes. Cette responsabilité
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HE Suivi des recommandations
des annees precedentes

79 Le Vérificateur général réalise sa mission d’audit des états financiers
consolidés du gouvernement en respectant les Normes canadiennes d’audit.
Ces derniéres exigent la communication aux responsables de la gouvernance
des principaux constats découlant de l'audit.

80 Afin de respecter ces exigences professionnelles, nous soumettons
annuellement au sous-ministre des Finances du Québec ainsi qu’au Contrdleur
des finances deux documents clés a la fin de notre mission: celui présentant
les résultats de l'audit et celui contenant le rapport aux responsables de

s'étend a la surveillance
du processus d'information
financiere.

la gouvernance et a la direction.

BE Sommaire des recommandations

81 Chaque année, nous procédons au suivi des recommandations formulées
antérieurement dans nos rapports intitulés Vérification de l'information finan-
ciére et autres travaux connexes, recommandations qui sont en lien avec l'audit
des états financiers consolidés du gouvernement. Cette section présente le
suivi des recommandations dont les progrés n’'ont pas été jugés satisfaisants
auparavant. Elles sont au nombre de cing.

82 Le tableau 5 dresse le portrait de ces recommandations et les paragraphes
qui suivent fournissent des explications quant a notre appréciation des progreés
observés.

Tableau5 Etat des recommandations

Paragraphes Progrés Progrés Suivi Recommandation
satisfaisants insatisfaisants reporté alAssemblée nationale
formulée depuis
Controleur des finances
Analyser les contrats ou les
accords écrits afin de s'assurer
que la présentation dans les états
financiers des obligations qui en 83-88 J 2013-2014

découlent respecte les Normes
comptables canadiennes pour le
secteur public et bonifier, s'ily a
lieu, leur présentation dans les
états financiers consolidés.

Revoir sa méthode comptable

consistant a amortir les cots 89 J
relatifs aux transferts

interrégimes.

2012-2013
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Tableau5 Etat des recommandations (suite)

Paragraphes Progres Progres Suivi Recommandation
satisfaisants insatisfaisants reporté alAssemblée nationale
formulée depuis

Ministére des Finances

Inclure la Société nationale du

cheval de course dans le périmétre

comptable du gouvernement (pour 90 v 2009-2010
ce qui est des opérations financieres

survenues entre sa création et

sa dissolution).

Produire les états financiers de

la Société nationale du cheval

de course pour l'exercice clos le

31 décembre 2011 et celui clos le 90 N 2012-2013
28 mars 2012 afin de les transmettre

au ministre, accompagnés du

rapport de 'auditeur indépendant.

Agence du revenu du Québec
Effectuer un rapprochement entre
les sommes provisionnées et les
créances ultérieurement percues

- 1 -
afin de s'assurer que la méthode 91-96 v 2012-2013
utilisée pour déterminer la provision
pour créances douteuses donne lieu
a la meilleure estimation possible.
Total 1 2 2 5
Pourcentage? 33 67 s.0. 100

1. LAgence a effectué un rapprochement entre la provision pour créances douteuses et les sommes réellement percues pour limpot
des particuliers. Des travaux restent a faire concernant l'imp6t des sociétés et les taxes a la consommation.
2. Les taux ne tiennent pas compte des recommandations pour lesquelles le suivi est reporté.

B¥ Recommandations au Controleur
des finances

Obligations découlant des accords ou des contrats

83 Le Controleur des finances a enregistré des progres satisfaisants pour la
recommandation ayant trait a la présentation des obligations contractuelles dans
les états financiers consolidés du gouvernement au 31 mars 2015.

84 Au cours de 'année financiere 2012-2013, le gouvernement a retraité
les obligations contractuelles de 2012 apres avoir révisé les criteres utilisés
pour conclure a U'existence d’une obligation contractuelle. A la suite de ces
ajustements, les ententes collectives conclues avec les responsables de services
de garde en milieu familial n'ont plus été présentées dans les obligations
contractuelles. Toutefois, d’autres contrats ou accords écrits signés par le
gouvernement pouvaient présenter des similitudes par rapport a ces ententes
et avoir un traitement comptable différent.
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85 Nous avions donc recommandé au Contréleur des finances dans le Rapport
du Vérificateur général du Québec a lAssemblée nationale pour lannée 2013-2014
d’analyser ces contrats ou ces accords écrits afin de s'assurer que la présen-
tation dans les états financiers des obligations qui en découlent respecte les
NCCSP et de bonifier, s'ily a lieu, leur présentation dans les états financiers
consolidés.

86 Au cours de la derniére année, le Contréoleur des finances a procédé

a lanalyse de plusieurs ententes en vigueur figurant dans les obligations contrac-
tuelles et susceptibles de comporter des similitudes avec des programmes
continus. Nous avons examiné certaines de ces ententes et nous sommes arrivés
aux mémes conclusions que le Controleur des finances, a savoir que ces ententes
doivent étre présentées dans les obligations contractuelles, comme elles le sont
actuellement. En conséquence, il n’y a pas eu d’ajout ou de retrait pour les
ententes examinées dans la note sur les obligations contractuelles.

87 Nous avons également conclu que le traitement des ententes signées
par le ministére de la Famille avec les responsables de services de garde en
milieu familial était adéquat puisque, malgré Uexistence d’ententes, le pouvoir
discrétionnaire du gouvernement est maintenu. Le fait qu'il n'y a pas d’obligations
contractuelles a cet égard est donc adéquat. Ainsi, les progrés réalisés par

le Contrdleur des Finances concernant la présentation des obligations contrac-
tuelles ont été jugés satisfaisants.

88 Par ailleurs, le ministére de la Santé et des Services sociaux, a la suite
de la révision de ses ententes, a modifié certaines instructions données aux
établissements de la santé et des services sociaux pour déterminer le montant
qui devait figurer a titre d'obligations contractuelles. Ces instructions n'étaient
pas suffisamment précises et ont entrainé une surévaluation des obligations
contractuelles présentées dans les notes aux états financiers. Une nouvelle
recommandation a donc été formulée au ministere a cet égard. La section 4.2
du chapitre 6 du présent tome, soit Obligations contractuelles, traite de facon
plus approfondie de ce sujet.

Obligations actuarielles découlant des transferts interrégimes

89 Drautre part, une recommandation a été adressée au Controleur des finances
pour les transferts interrégimes depuis quelques années. Cette recommandation
précisait que le Contrdleur devait revoir sa méthode d’extrapolation des obligations
actuarielles. Nous exposons le différend avec le gouvernement a ce sujet dans
la section 4.2. Bien que des améliorations aient été apportées, une anomalie
ayant un effet relativement important sur l'état de la situation financiére du
gouvernement est encore présente. Pour cette raison, les progres relatifs

a cette recommandation sont insatisfaisants.
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BEE Recommandations au ministere
des Finances

Société nationale du cheval de course

90 Les deux recommandations pour lesquelles nous jugeons qu’un suivi
reporté est pertinent sont en lien avec la Société nationale du cheval de course.
La loi constitutive de cette société a été abrogée en 2012. Toutefois, cette
derniére possede encore des terrains. La dissolution de la Société ne pourra
s'effectuer que lorsque le liquidateur aura remis son rapport définitif. Au moment
de la finalisation de nos travaux d’audit, le liquidateur n’avait pas produit son
rapport puisque U'entente avec la Ville de Montréal permettant la cession des
terrains n'était pas conclue. Le mandat du liquidateur a été prolongé jusqu’en
juin 2016. Toutefois, les états financiers pour Uexercice clos le 31 décembre 2011,
accompagnés du rapport de l'auditeur indépendant, ont été transmis au
ministre des Finances.

Recommandation a U'Agence du revenu
du Quebec

Provision pour créances douteuses

91 Annuellement, lAgence du revenu du Québec (aussi appelée Revenu Québec)
estime une provision pour créances douteuses a 'égard de certaines sommes
a recevoir de contribuables; ces sommes sont incluses dans le poste Débiteurs
des états financiers consolidés du gouvernement. La provision refléte les
sommes que U'Agence ne croit pas pouvoir récupérer en raison des difficultés
financiéres de certains débiteurs. Ainsi, au 31 mars 2015, une provision pour
créances douteuses de 1,4 milliard de dollars a été soustraite des débiteurs,
lesquels se montaient auparavant a 4,2 milliards.

92 Depuis 2007, nous recommandons a l'Agence du revenu du Québec dans
notre rapport aux responsables de la gouvernance et a la direction d’effectuer
un rapprochement entre U'estimation des sommes qu’elle prévoit percevoir

et celles réellement encaissées. La situation a également été présentée dans
notre rapport a l'Assemblée nationale de U'hiver 2013. Cette comparaison est
essentielle parce qu’elle permet de s'assurer que la méthode utilisée pour
déterminer la provision pour créances douteuses donne lieu a la meilleure
estimation de ce qu’il est réellement possible de récupérer.

93 En outre, puisqu’une des principales fonctions de UAgence est de percevoir
les impots et les taxes pour le compte du gouvernement, une telle comparaison

fournirait également de linformation de gestion utile pour apprécier les efforts

de recouvrement.
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94 L'Agence a effectué un rapprochement entre la provision pour créances
douteuses et les sommes réellement percues pour U'impdt des particuliers.
Des travaux restent a faire concernant limpot des sociétés et les taxes a la
consommation.

95 Le rapprochement relatif a limpdt des particuliers montre que le taux
de provision que l'Agence utilise pour ce type d'imp6t est adéquat. Toutefois,
les débiteurs liés a limpot des sociétés et aux taxes a la consommation, soit
1,6 milliard de dollars, représentent une partie importante des débiteurs
touchés par une provision pour créances douteuses. Or, pour ces deux types
de débiteurs, il n'y a pas eu de rapprochement effectué. En outre, l'information
disponible a ce jour ne permet pas de conclure que nous pouvons extrapoler
les résultats obtenus pour limpdt des particuliers a l'ensemble des débiteurs.

96 Compte tenu de la situation, nous considérons que l'Agence doit également
effectuer un rapprochement pour les débiteurs liés a limpot des sociétés et aux
taxes a la consommation afin de répondre entierement a la recommandation.
A ce sujet, au cours des derniers mois, les échanges concernant une méthode
permettant de répondre entiérement a la recommandation formulée se sont
poursuivis entre le Vérificateur général et UAgence. A la suite de ces échanges,
lAgence a mentionné qu’'elle effectuera les travaux requis. Une fois les travaux
terminés a notre satisfaction, elle devra mener un réexamen périodique de

la validité de Uestimation.
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Commentaires des entités auditées

Les entités auditées ont eu l'occasion de transmettre leurs commentaires,
qui sont reproduits dans la présente section. Nous tenons a souligner que
lAgence du revenu a adhéré a la recommandation qui lui a été adressée.
Cependant, le Controleur des finances n'a pas adhéré a celle qui lui a été
formulée. Quant au ministére des Finances, il n’a pas adhéré a la recomman-
dation touchant l'inclusion de la Société nationale du cheval de course dans
le périmétre comptable du gouvernement. Il est aussi en désaccord sur la
nécessité d'auditer les états financiers de l'exercice clos le 28 mars 2012.

Commentaires du ministere des Finances
du Québec

«Le ministére des Finances recoit avec intérét les commentaires du Vérificateur
général du Québec. Le ministére tient cependant a souligner certains éléments.

«Paiements de transfert. Le ministére des Finances (MFQ) réitere son interpré-
tation quant a l'autorisation d’une dépense de transfert, laquelle a été clairement
présentée au budget 2012-2013 (Plan budgétaire, section A, pages A.53 et
A.54), au budget 2013-2014 (Plan budgétaire, section C, pages C.61 a C.64)
et au budget 2014-2015 (Plan budgétaire, section A, pages A.109 a A.111).
L’autorisation d’un transfert, critere retenu par la norme révisée pour la
constatation d’'une dépense de transfert, est un geste qui reléve de la gouvernance
et qui est prévu dans la constitution canadienne. Au Québec, le pouvoir
d’autoriser le gouvernement a effectuer une dépense sur le fonds consolidé
du revenu est conféré au Parlement du Québec.

«Conformément aux lois en vigueur, un transfert est autorisé lorsque les

deux pouvoirs, le Parlement et le gouvernement, ont chacun exercé leur pouvoir
d’autorisation. Ainsi, lorsque le transfert est accordé par un ministére ou un
organisme budgétaire, les sommes qui pourvoient aux transferts sont prélevées
sur le fonds consolidé du revenu, conformément aux crédits que seul le Parlement
peut lui octroyer. Il sagit d’une autorisation qui fait partie intégrante du processus
d’approbation puisque, sans ces crédits, un transfert n'est pas possible.

«Cette interprétation du MFQ_a été confirmée par quatre firmes indépendantes
de comptables professionnels agréés.

«Dans le cadre des programmes de transfert, notamment ceux visant 'acquisition
d’infrastructures par les municipalités (égouts, aqueducs et transport en commun)
et par les universités (batiments et équipements), le gouvernement du Québec a,
depuis plus de 30 ans, choisi doctroyer des subventions annuelles pour rembourser
le cott du service de la dette, soit le remboursement du capital et des intéréts
aux bénéficiaires découlant des emprunts qu’ils ont contractés pour 'acquisition
d’immobilisations. Ainsi, 'autorisation annuelle des parlementaires ne vise pas
acquisition des immobilisations effectuée par les bénéficiaires.
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«Du point de vue des bénéficiaires des transferts du gouvernement, les mémes
criteres doivent étre satisfaits pour que les transferts soient constatés a titre de
revenus. Le gouvernement a proposé des modifications législatives qui ont été
adoptées en juin 2013 par le Parlement afin de préciser clairement le moment
ol un transfert est considéré comme autorisé pour les bénéficiaires de transferts
du gouvernement.

«Les entités du périmetre comptable du gouvernement, qui sont bénéficiaires
de transferts de ministéres et qui utilisent les normes comptables applicables
au secteur public, constatent leurs revenus de transfert avec le principe d’auto-
risation retenu par le gouvernement. Leurs états financiers annuels de 'année
2014-2015 ont fait I'objet d’un audit par des auditeurs qui sont indépendants.
Parmi ces entités, il importe de souligner que, pour 323 organismes des réseaux
de la santé et des services sociaux et de I'éducation audités par des cabinets de
comptables professionnels agréés, 276 dentre eux, audités par une quarantaine
de cabinets différents, ont obtenu une opinion sans réserve alors que, pour les
47 autres, audités par deux cabinets, leurs états financiers ont eu une opinion
avec réserve.

«Le respect des Normes comptables pour le secteur public constitue une priorité
pour le MFQ. Le ministére prévoit poursuivre dans cette voie et appliquer

la norme comptable sur les transferts avec rigueur et transparence. Ainsi, pour
dénouer I'impasse avec le Vérificateur général du Québec,le MFQ et le Controleur
des finances ont effectué des représentations aupres du CCSP dans le but que
des améliorations et des précisions soient apportées a la norme comptable.
Le CCSP a accueilli les commentaires du MFQ avec intérét. En novembre 2014,
un document a été publié par le CCSP afin de recueillir des informations
supplémentaires pour son examen de la mise en ceuvre de la norme sur les
paiements de transfert. Le MFQ_a soumis ses commentaires 4 ce sondage
en mai 2015. Le CCSP prévoit poursuivre la discussion sur les prochaines
étapes et parachever la version définitive de la synthése des commentaires

a sa réunion de mars 2016.

«Transferts interrégimes. En 2013, le MFQ_a mandaté la firme de comptables
agréés Deloitte pour obtenir une opinion sur la problématique soulevée par le
Vérificateur général du Québec. Cette firme conclut que “[...] les deux sources
de lécart actuariel 4 constater au moment du transfert, soit 'augmentation de
la rémunération future et les dispositions plus avantageuses du régime d’arrivée,
sont assimilables a des gains ou pertes actuariels puisqu’ils sont liés a des change-
ments dans les caractéristiques de I'individu. Les normes comptables actuellement
en vigueur pour le secteur public font en sorte que les gains/pertes actuariels
sont amortis sur la durée moyenne estimative du reste de carriére. En conséquence,
la comptabilisation du gain/perte actuariel sera étalée en fonction de la durée
moyenne estimative du reste de carriére a compter du transfert de lemployé

au régime.”

«Ainsi, le traitement comptable appliqué par le MFQ est conforme aux exigences
normatives, tant sur le plan comptable qu’actuariel.
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«Partenariat public-privé. En s’inspirant toujours des meilleures pratiques
comptables, le gouvernement a modifié le traitement comptable de l'entente du
CHSLD de Saint-Lambert-sur-le-Golf pour tenir compte de son évolution.

«Ainsi, considérant que ce dossier est similaire 4 des dossiers de CHSLD
conventionnés privés, les paiements sont en substance des transferts et aucun
actif ni aucune dette afférente ne doivent étre comptabilisés dans les livres
du gouvernement pour cette entente. Les quatre nouveaux CHSLD, qui font
l'objet d’une entente similaire a celui de Saint-Lambert, sont traités de la
méme facon sur le plan comptable.

«Par ailleurs, il est important de souligner que la position du gouvernement
a été confirmée par la firme de comptables professionnels agréés
PricewaterhouseCoopers.»

Commentaires de UAgence du revenu du Québec

«Progres insatisfaisants. L Agence effectuera les travaux supplémentaires
découlant des échanges avec le Vérificateur général du Québec pour les débiteurs
liés a 'impot des sociétés et aux taxes a la consommation, afin de répondre
entierement a cette recommandation.»
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Annexes et sigles

Annexe 1  Rapport de (auditeur indépendant

Annexe 2 Réserves portant sur la comptabilisation inadéquate des subventions a recevoir

Sigles

AMT Agence métropolitaine de transport MERN  Ministére de UEnergie

. . ) et des Ressources naturelles
CCSP  Conseil sur la comptabilité dans le secteur public

NCCSP  Normes comptables canadiennes

CHSLD  Centre d'hébergement et de soins de longue durée pour Le secteur public

IFRS Normes internationales d'information financiere PPP Partenariat public-privé

ITHQ Institut de tourisme et d'hdtellerie du Québec SEPAQ  Société des établissements de plein air

MDDELCC Ministere du Développement durable, du Québec
de UEnvironnement _et ds_z la Lutte contre STM Société de transport de Montréal
les changements climatiques
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Annexe 1 Rapport de Uauditeur indépendant

Chapitre 2

ETATS FINANCIERS CONSOLIDES 2014-2015

#

S ot
Rapport de I'auditeur indépendant

A I’ Assemblée nationale,

Rapport sur les états financiers consolidés

Jai effectué l"audit des états financiers consolidés ci-joints du gouvernement du Québec, qui
comprennent 1"état consolidé de la situation financidre au 31 mars 20135, les &ats consolidés des résullats
de fonctionnement, des déficits cumulés, de la variation de la dette nette et des flux de trésorerie pour
I'année financiére terminée & cette date, ainsi qu'un résumé des principales conventions comptables et
d autres informations explicatives inclus dans les notes complémentaires et les annexes.

Respensabilité du gowvernement pour les &lats financiers consolidés

Le ministre des Finances est responsable de la préparation et de la présentation fidéle de ces états
financiers consolidés conformément aux Normes comptables canadiennes pour le secteur public, ainsi que
du contrile interne qu'il considére comme nécessaire pour permetire la préparation d'états financiers
consolidés exempts d’anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs.

Responsabilité de anditeur

Ma responsabilité consiste & exprimer une opinion sur les élats financiers consolidés, sur la base de mon
audit. J"ai effectué mon audit selon les normes d'audit généralement reconnues du Canada. Ces normes
requiérent que je me conforme aux régles de déontologie ¢t que je planifie et réalise 'audit de fagon &
obtenir "assurance raisonnable que les états financiers consolidés ne comportent pas d’anomalies
significatives.

Un audit implique la mise en ceuvre de procédures en vue de recueillir des éléments probants concernant
les montants et les informations fournis dans les états financiers consolidés, Le choix des procédures
reléve du jugement de 1"auditeur, et notamment de son évaluation des risques que les états financiers
consolidés comportent des anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d erreurs. Dans
I"évaluation de ces risques, "auditeur prend en considération le contrile interne de 1"entité portant sur la
préparation et la présentation fidéle des états financiers consolidés afin de concevoir des procédures
d’audit appropriées aux circonstances, et non dans le but dexprimer une opinion sur 'efficacité du
controle interne de 1'entité. Un audit comporte également 1'appréciation du caractére approprié des
méthodes comptables retenues et du caractére raisonnable des estimations comptables faites par le
gouvernement, de méme que I"appréciation de la présentation d’ensemble des états financiers consolidés.

Testime que les éléments probants que j"ai obtenus sont suffisants et appropriés pour fonder mon opinion
d’audit assortie d"une réserve.

8
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COMPTES PUBLICS 2014-2015 - VOLUME 1

Fondement de Uapinion avec réserve

Le gouvernement du Québec n'a pas comptabilisé aux 31 mars 2015 et 2014, i I"état consolidé de la
siluation financiére, des paiements de transfert relatifs a différents programmes d’aide concernant la
construction d"immobilisations et d’autres dépenses financées ou devant étre financées par emprunts pour
lesquels les travaux ont été réalisés. Ces paiements de transfert sont actuellement présentés a titre
dobligations contractuelles & la note 18 des états financiers consolidés du gouvernement. Cette situation
constitue une dérogation 4 la norme comptable sur les paiements de transfert (Normes comptables
canadiennes pour le secteur public) qui prévoit la comptabilisation des subventions lorsqu’elles sont
autorisées par le gouvernement a la suite de 'exercice de son pouvoir habilitant et que les bénéficiaires
ont satisfait aux critéres d’admissibilité. Cette dérogation m'a aussi conduit 4 exprimer une opinion
d’audit modifiée sur les états financiers consolidés de 1'année financiére précédente. Etant donné la
comptabilisation actuelle de ces paiements de transfert, les ajustements suivants selon I"estimation établie
en fonction des informations disponibles sont nécessaires afin que les éiats financiers consolidés du
gouvernement du Québee respectent les Normes comptables canadiennes pour le secteur public :

Augmentation (Diminution) estimée

En millions de dollars

— 2015 — 2014
Etat consolidé de la situation financiére
Préts et placements de portefeuille (4128) (3 399)
Autres passits 5064 5123
Dette nette et déficits cumulés 9192 8522
Etat consolidé des résultats de fonctionnement
Dépenses
Santé el services sociau (58) 53
Education et culture 38 168
Economie et environnement 679 189
Soutien aux personnes et aux familles 33 20
Gouverne et justice (2% 9
Surplus annued (2015) | Déficit annuel (2014) 670} 439
Note 18
Obligations contraciuelles (9192) (8522)
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En plus de ces ajustements, compte tenu de |"absence d'information permettant didentifier les travaux
réalisés a la fin de ’année financiére pour un solde résiduel de 2 896 millions de dollars au 31 mars 2015
(3 098 millions au 31 mars 2014) de la catégorie d’obligations contractuelles « Subventions pour le
remboursement du capital d’emprunts & étre contractés par des bénéficiaires » a la note 18, je ne suis pas
en mesure de déterminer le montant des ajustements supplémentaires 4 apporter 4 certains éléments
mentionnés précédemment.

Opinion avec réserve

A mon avis, 4 I"exception des incidences du probléme décrit dans le fondement de I'opinion avec réserve,
les états financiers consolidés donnent, dans tous leurs aspects significatifs, une image fidéle de la
situation financiére du gouvernement du Québec au 31 mars 2015, ainsi que des résultats de ses activités,
de la variation de sa dette nette et de ses flux de trésorerie pour I'année financiére terminée a cette date,
conformément aux Normes comptables canadiennes pour le secteur public.

Rapport relatif & d*autres obligations légales et réglementaires

Conformément aux exigences de la Loi sur le vérificatenr général (RLRQ, chapitre V-5.01), je déclare
qu'a mon avis, les éats financiers consolidés présentent fidélement, dans tous leurs aspects significatifs,
la sitwation financiére du gouvernement du Québec au 31 mars 2015 ainsi que les résultats de ses
opérations et I"évolution de sa situation financiére pour "année financiére terminée 4 cette date selon les
conventions comptables du gouvernement du Québee. Celles-ci sont présentées dans la note 1 afférente
aux états financiers consolidés et complétées, notamment, par "article 24.1 de la Loi sur {administration
financiére (RLRQ, chapitre A-6.001) qui énonce que la seule partie d'un transfert pluriannuel qui doit
étre comptabilisé dans I"année financiére du gouvernement est celle qui est exigible et autorisée par le
Parlement.

Conformément aux exigences de la Loi sur fe vérificatenr général (RLRQ), chapitre V-5.01), je déclare
qu'd mon avis ces conventions ont été appliquées de la méme maniére qu’au cours de 1"année financidre
précédente.
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Commentaires du Vérificateur général

La Loi sur le vérificatenr général (RLRQ, chapitre V-5.01) me permet de faire tout commentaire que je
juge approprié dans mon rapport sur les états financiers consolidés du gouvernement. De plus, les Normes
canadiennes d"audit prévoient que "auditeur doit communiquer son point de vue aux responsables de la
gouvernance sur des aspects qualitatifs importants des pratiques comptables de I'entité et, le cas échéant,
il doit expliquer pourquoi il juge qu'une pratique comptable importante, qui peut par ailleurs étre
acceptable selon le référentiel d’information financiére applicable, n*est pas la plus appropriée par rapport
aux circonstances particuliéres de I'entité. C'est donc dans ce contexte que j'ai décidé de formuler les
commentaires suivants qui complétent ainsi mon opinion sur ces états financiers.

Comptabilisation des paiements de transfert (subventions)

Le fondement de mon opinion avee réserve exprimé ci-dessus découle de mon interprétation de la norme
comptable sur les paiements de transfert, & la lumidre du cadre conceptuel actuel ainsi que de la
connaissance approfondie de mon organisation quant aux pratiques financiéres et budgétaires du
gouvernement du Québee,

Les chapitres | et & du Rapport du Vérificatenr géndral du Québec & D'Assemblée nationale pour
Pannéde 2011-2012 — Vérification de linformation financiére ef auires fravaux connexes ainsi que les
chapitres 2 des rapports pour les années 2012-2013, 2013-2014 et 2014-2015 décrivent de fagon détaillée
les raisons 4 1'appui de mon opinion. Ils indiquent notamment pourquoi la pratique comptable du
gouvernement au regard de la comptabilisation des paiements de transfert nest pas la plus appropriée. Le
gouvernement né partage pas mon interprétation.

Sommairement, ces chapilres exposent que le gouvernement interpréte quune dépense de transfert ne
peut étre complabilisée tant que les crédits n'ont pas &¢ volds par les parlementaires. Toul en
reconnaissant les pouvoirs de 1" Assemblée nationale, je constate que les représentants du gouvernement
sont habilités & négocier et 4 conclure des contrats valides. Dés lors, les paiements de transfert sont
autorisés lorsqu’une décision a été prise par le gouvernement de sorte qu'il n*a plus d"autre option réaliste
que deffectuer le transfert. Je considére done qu’une dépense de subvention doit étre comptabilisée dés
que le gouvernement |'a autorisée au terme de son pouvoir habilitant et que les bénéficiaires ont engagé
les dépenses admissibles donnant droit a cette subvention.
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En vue de donner suite aux représentations qui lui ont été faites pour obtenir des indications plus précises
pour assurer une interprétation cohérente de la norme partout au Canada, le Conseil sur la comptabilité
dans le secteur public (CCSF) a émis en novembre 2014 un appel 4 informations sur ’examen de la mise
en ceuvre de la norme. Cet appel a pour objectif de I"aider 4 évaluer la nature, I"étendue et la source des
problémes soulevés par les parties prenantes et de prendre connaissances des difficultés de mise en ceuvre,
des répercussions de la norme et des points 4 améliorer. La date limite de réception des commentaires
“ait en mai 2015, En septembre 2015, le CCSP a analysé les résultats préliminaires de "examen de la
mise en uvre de la norme et a demandé 4 ses permanents de préparer un document sur les options quant
aux suites 4 donner, 11 prévoit examiner le document en décembre 2015, Je suivrai de prés I"évolution de
la normalisation ainsi que les travaux du CCSP concernant la norme comptable sur les paiements de
transfert.

La vérificatrice générale du Québec,

/R Gudilioie | FCA

Guylaine Leclerc, FCPA auditrice, FCA
Québec, le 24 novembre 2015
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Annexe 2 Reserves portant sur la comptabilisation inadéquate

des subventions a recevoir (en milliers de dollars)’

Entités

Agence métropolitaine
de transport
(31 décembre 2014)

Bibliothéque et Archives
nationales du Québec
(31 mars 2015)

Centre de recherche
industrielle du Québec
(31 mars 2015)

Centre de santé

et de services sociaux
Alphonse-Desjardins
(31 mars 2015)

Centre universitaire
de santé McGill
(31 mars 2015)

College Dawson
(30 juin 2015)

Commission de la capitale
nationale du Québec
(31 mars 2015)

Commission scolaire
de la Capitale
(30 juin 2015)

Conservatoire de musique
et d’art dramatique

du Québec

(30 juin 2015)

Institut de tourisme
et d'hotellerie du Québec
(30 juin 2015)

Institut national de santé
publique du Québec
(31 mars 2015)

Musée d'art contemporain
de Montréal
(31 mars 2015)

Musée de la civilisation
(31 mars 2015)

Musée national
des beaux-arts du Québec
(31 mars 2015)
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Subventions
a recevoir
du gouvernement

1493 330

183 081

11124

166 507

2213594

66 852

63 251

240901

7572

52590

11998

4513

50 329

44151

Sous-évaluation (surévaluation)

Subventions
reportées

1465817

118 855

11124

166 507

221359

66 852

240901

5184

27 055

11998

1441

30276

38 749

Solde cumulé

Excédent

27513

63 251

5402

Déficit

(64 226)

(2 388)

(25 535)

(3072)

(20 053)

Revenus
de Uexercice

1585

802

(5 076)

198

313

(285)

1359

(858)

Résultats nets
de Uexercice

Excédent

(5076)

(285)

(858)

1. Ces réserves, formulées par le Vérificateur général, figurent dans les rapports de lauditeur datés entre le 1°" janvier et le 31 décembre 2015.

Déficit

(1 585)

(802)

(198)

(313)

(1359
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Entités

Régie des installations
olympiques
(31 octobre 2014)

Société de développement
des entreprises culturelles
(31 mars 2015)

Société de la Place
des Arts de Montréal
(31 aoiit 2015)

Société des établissements
de plein air du Québec
(31 mars 2015)

Société des traversiers
du Québec
(31 mars 2015)

Société du Centre
des congrés de Québec
(31 mars 2015)

Société du Grand Théatre
de Québec
(31 aoiit 2015)

Société du Palais
des congrés de Montréal
(31 mars 2015)

Télé-Québec
(31 a0t 2015)

Subventions
arecevoir
du gouvernement

73 037

15816

85612

100 526

374 095

76 978

19 455

236 335

49 532

Etats financiers consolidés du gouvernement et autres éléments d'intérét

Sous-évaluation (surévaluation)

Subventions
reportées

71 684

17132

86 413

97 418

76 978

16 913

176 589

35728

Solde cumulé

Excédent Déficit
1353 -

- 1316

(801) -

- (3108
374095 -
2 542 -

59 746 -
- (13804

Revenus
de Uexercice

1353

(583)

(767)

996

147 276

(1079)

(2 428)

204

Chapitre 2

Résultats nets
de Uexercice

Excédent Déficit
- (1353)

- 583

(767) -
996 -

- (147 276)
(1079) -
(2 428) -
- (204)

1. Ces réserves, formulées par le Vérificateur général, figurent dans les rapports de lauditeur datés entre le 1°" janvier et le 31 décembre 2015.
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Faits saillants

Objectifs des travaux

Le rapport mensuel des
opérations financiéres est
un document qui met en
perspective les résultats
obtenus en cours d’année
avec les prévisions du
gouvernement. Il vise a
effectuer un suivi et une
reddition de comptes plus
réguliers de la situation
financiére du gouverne-
ment ainsi qu’a accroitre
la transparence des
finances publiques.

Notre vérification avait les

objectifs suivants:

® s’assurer qu'un
processus rigoureux est
en place pour favoriser
une bonne reddition de
comptes découlant du
rapport mensuel quant
au suivi des prévisions
budgétaires;

m s'assurer que le degré
de fiabilité des données
financiéres contenues
dans le rapport mensuel
est raisonnable;

m s'assurer que linfor-
mation présentée
dans le rapport
mensuel est compré-
hensible, pertinente
et comparable, et
qu’elle renseigne
adéquatement les
utilisateurs sur
l'atteinte des prévisions
budgétaires.

Nos travaux ont été
effectués auprés du
ministére des Finances
du Québec (MFQ).

Le rapport entier

est disponible au
www.vgg.qc.ca.

Résultats de a vérification

Nous présentons ci-dessous les principaux constats que nous avons faits lors
de la vérification concernant le rapport mensuel des opérations financieres.

Plusieurs bonnes pratiques ont été recensées dans le processus de production
durapport mensuel, mais des améliorations demeurent nécessaires. Plusieurs
controles adéquats sont en place afin de détecter des erreurs ou des incohé-
rences dans les données financiéres recues mensuellement des entités. Ils sont
toutefois incomplets, ce qui ne permet pas de s'assurer d'un degré de fiabilité
optimal des données. Par exemple, il n'y a pas de travaux a posteriori effectués
aupres des entités. De plus, ces dernieres doivent étre davantage sensibilisées
a limportance de la qualité des données qu’elles transmettent au MFQ, car
l'évaluation du degré de précision nécessaire dans la préparation des données
peut varier d'une entité a lautre. Enfin, en raison de limportance financiere du
réseau de l'éducation et de celui de la santé et des services sociaux (39 milliards
de dollars de dépenses en 2014-2015), leurs données réelles devraient étre
utilisées plutot que leurs données prévisionnelles.

Une bonification du rapport mensuel est souhaitable sur le plan de la qualité
et de la suffisance de linformation, afin d’accroitre sa valeur pour les différents
utilisateurs. Parmi les améliorations possibles, il y a la présentation des données
sous la méme forme que celle utilisée dans les états financiers consolidés, la
publication de prévisions portant sur la méme période que les données réelles
et U'ajout d’explications suffisantes. Actuellement, U'information fournie permet
difficilement aux utilisateurs de tirer des conclusions adéquates sur le degré
d'atteinte des prévisions et de comprendre les variations importantes dans le
temps. A cet égard, nous avons recensé plusieurs bonnes pratiques dans les
rapports périodiques d’autres administrations, lesquelles représentent des
pistes d’amélioration.

Le délai moyen de publication du rapport mensuel est long, ce qui réduit
Uutilité de celui-ci. Au cours des 4 derniéres années financiéres terminées, il a
été d’environ 90 jours apres la fin de la période concernée. Il s'agit d’un délai
relativement long si on le compare a celui des rapports périodiques produits
par les administrations examinées au cours de leur derniére année financiere
complete disponible (de 11 a 74 jours). De plus, il excéde les délais recom-
mandés par différents organismes préconisant de bonnes pratiques ou énoncant
des normes en matiére de reddition de comptes périodique.

Le processus d’amélioration continue nécessite d’étre renforcé afin que le
rapport mensuel fournisse aux utilisateurs une information de gestion la plus
utile et la plus pertinente possible. Les améliorations nécessaires concernent
l'évaluation périodique des besoins des utilisateurs, la vigie a ' égard des rapports
périodiques des autres administrations et l'évaluation globale de la fiabilité du
rapport mensuel.
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Recommandations

Le Vérificateur général a
formulé des recomman-
dations a lintention

du MFQ. Celles-ci sont
présentées intégralement
ci-contre.

Lentité vérifiée a eu
l'occasion de transmettre
ses commentaires, qui
sont reproduits dans la
section Commentaires
de Uentité vérifiée.

Nous tenons a souligner
qu’elle a adhéré aux
recommandations, sauf
a celle portant sur
lamélioration du degré
de comparabilité de
linformation publiée
dans le rapport mensuel.

Rapport mensuel des opérations financieres
Chapitre 3

Recommandations au ministere

El Bonifier le processus de production du rapport mensuel des opérations
financieres afin d’améliorer la qualité des données financiéres:

= en sensibilisant davantage les entités et en les guidant quant a leurs
facons de faire;

= en améliorant les controles de la qualité, par exemple par des travaux
a posteriori et des analyses supplémentaires.

1 Accroitre la fiabilité et la précision de Uinformation présentée dans le rapport
mensuel des opérations financiéres:

= eny intégrant les données réelles des entités les plus importantes, dont
celles des établissements des réseaux de 'éducation et de la santé et
des services sociaux, en collaboration avec les ministéres concernés;

= en développant de nouveaux moyens pour améliorer la séparation des
périodes et pour tenir compte le plus tot possible des ajustements
importants de fin d’année;

= en s’assurant que toutes les provisions pour éventualités sont justifiées.

El Améliorer le degré de comparabilité de Uinformation publiée dans le rapport
mensuel des opérations financiéres, notamment:

= en présentant Uinformation sous une forme comparable a celle utilisée
dans les états financiers consolidés du gouvernement (information
consolidée ligne par ligne pour les entités consolidées);

= enyincluant des données additionnelles pour mettre en perspective
les résultats réels avec, par exemple, les prévisions révisées ou les
prévisions portant sur une période comparable.

A Faciliter la compréhension des données publiées dans le rapport mensuel
en fournissant des explications quant aux variations significatives et tout
autre élément nécessaire.

H Diminuer le délai de publication du rapport mensuel afin qu’il soit rendu
public en temps opportun.

A Renforcer la vigie a l'égard des meilleures pratiques en matiére de divulgation
de lUinformation ainsi que U'évaluation globale et périodique de la fiabilité
des données financiéres présentées dans le rapport mensuel.
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Un budget comprend les prévisions
budgétaires et économiques pour
les prochaines années. Le budget
du Québec est publié annuellement,
généralement en mars, soit avant
le début de 'année financiere.

Une mise a jour économique et
financiere présente les prévisions
budgétaires révisées pour l'année
en cours ainsi qu’une mise a jour
de la situation économique.

Elle est généralement publiée
annuellement, a lautomne.

Les Comptes publics comprennent
notamment les états financiers
consolidés du gouvernement
(audités), soit les résultats réels
de l'année financiere terminée le
31 mars précédent. Le document
est publié annuellement, généra-
lement a l'automne.
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B Mise en contexte

1 Le rapport mensuel des opérations financieres est l'un des documents
du cycle budgétaire du gouvernement. La figure 1 présente chronologiquement
le mois de publication des principaux documents qui ont été produits dans le
cadre de ce cycle pour l'année financiére 2014-2015.

Figure 1 Mois de publication des principaux documents' du cycle budgétaire 2014-2015

2014 2015
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Budget 2014-2015
(non adopté)

Budget 2014-2015
(adopté)

Rapport mensuel des opérations financiéres
Avril et mai 2014

Juin 2014

Juillet 2014

Aolt 2014

Mise a jour écono-
mique et financiére
2014-2015

Rapport mensuel des opérations financiéres
Septembre 2014

Octobre 2014

Novembre 2014

Décembre 2014

Budget 2015-2016

Rapport mensuel des opérations financiéres
Janvier 2015

Février 2015

Mars 2015

Comptes publics
2014-2015

1. Les documents concernant les années financieres 2013-2014 et 2015-2016 ne sont pas inclus
dans cette figure, a l'exception du budget 2015-2016, qui contient des prévisions révisées pour
'année financiére 2014-2015.

Source: MFQ.

2 Le premier rapport mensuel, soit celui d’avril 2006, a été publié au mois
de juin suivant par le ministére des Finances du Québec (MFQ). C'est également
en 2006 que la premiére mise a jour économique et financiere a été produite.
Auparavant, le MFQ publiait la synthése des opérations financiéres, généralement
deux fois par année.
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3 Le Québec a alors fait preuve d'avant-gardisme. En effet, il est devenu la
premiére province canadienne a rendre compte publiquement et sur une base
mensuelle de ses résultats financiers, comme le recommande un document
de 'Organisation de coopération et de développement économiques (OCDE])
portant sur les bonnes pratiques en matiere de transparence budgétaire et
comme le fait le gouvernement fédéral. Le Québec est encore aujourd’hui la
seule province a le faire.

4 Depuis 2006, des améliorations ont été apportées a la forme et au contenu
du rapport mensuel. Parmi celles-ci, mentionnons les plus importantes:

= 'inclusion du résultat net des réseaux de l'éducation et de la santé
et des services sociaux (rapport mensuel de décembre 2007) a la suite
de la réforme comptable qui a mené a leur consolidation dans les
Comptes publics;

= ['ajout du tableau présentant de linformation additionnelle sur les
opérations des entités consolidées (rapport mensuel de mai 2011).

5 Parmi les objectifs principaux du rapport mensuel poursuivis par le MFQ,
citons les suivants:

m effectuer un suivi et une reddition de comptes plus réguliers de la situation
financiére du gouvernement, particulierement en ce qui concerne latteinte
de la cible relative au solde budgétaire fixée pour l'année financiére
en cours;

= accroitre la transparence des finances publiques.

6  Pour ce faire, le rapport mensuel met en perspective les résultats réels
et les prévisions du gouvernement.

7 Afin d'évaluer latteinte de ces prévisions, il est essentiel qu’un suivi rigoureux
de celles-ci soit effectué en cours d’année, notamment par les parlementaires

dans l'exercice de leur pouvoir de surveillance. Larticle 4 de la Loi sur [Assemblée

nationale stipule que lAssemblée
8 Dailleurs, au cours des derniéres années, les débats a lAssemblée nationale a un pouvoir de surveil-
nationale ont démontré l'utilisation du rapport mensuel par les parlementaires. lance sur tout acte du gouverne-

ment, de ses ministeres et de ses

Ce document fait également Uobjet d'une couverture médiatique. Selon le MFQ, .
organismes.

il est aussi utilisé par les agences de notation.

9 Dans ce contexte, nos travaux de vérification visaient a évaluer dans quelle
mesure le rapport mensuel, dans sa forme et son contenu actuels, permet

a un utilisateur de faire, en cours d’année, un suivi éclairé quant a l'atteinte
des prévisions.

10 Les objectifs de vérification, les critéres d'évaluation ainsi que la portée
des travaux sont présentés a lannexe 1.
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Rapport mensuel des opérations financieres
Chapitre 3

B Résultats de la vérification

11 Nos travaux se sont articulés autour de trois axes, soit le processus
de production du rapport, la qualité de Uinformation qui y est présentée, sur
le plan tant quantitatif que qualitatif, et le processus d’amélioration continue.

12 Nous avons proposé des pistes d’amélioration dans chacune des sections afin
que le rapport mensuel devienne un outil de gestion plus utile et compréhen-
sible pour les utilisateurs. Nous avons également recensé de bonnes pratiques,
notamment en ce qui concerne le processus de production de ce rapport. A titre
informatif, lannexe 2 présente un exemple de rapport mensuel des opérations
financiéres, soit celui du mois de décembre 2014, publié le 27 mars 2015 par
le gouvernement.

IR Processus de production du rapport

Collecte et traitement de Uinformation

13 Le processus que le MFQ a mis en place pour collecter et traiter linformation
publiée dans le rapport mensuel est alimenté par plusieurs données financieres
provenant de différentes sources et selon une périodicité variable selon

la source.

14 La figure 2 illustre le processus de collecte et de traitement de Uinformation
pour lannée financiere 2014-2015.
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Rapport mensuel des opérations financieres
Chapitre 3

15 Voici une description des principales étapes du processus.

Etape 1 Données financiéres transmises par les entités

2 semaines  ® Les entités transmettent leurs données financiéres au Controleur
environ des finances selon la forme et les directives établies par celui-ci
(SAGIR, application ONB-FS et gabarit Excel).

m Généralement, les entités ont environ deux semaines (environ trois
semaines pour le rapport mensuel de mars et jusqu’en juin pour
certains ajustements) pour transmettre les données nécessaires,
y compris les explications liées aux écarts.

Etape 2 Analyses et validations par le Contréleur des finances

Deéa7 m |e Contréleur des finances analyse et valide linformation recue,
semaines communique avec les entités au besoin et effectue des ajustements,
environ lorsque cela est nécessaire, dans son systéme de regroupement et

de consolidation, plus communément appelé RAPFIN.

= Parmi ces ajustements, il y a ceux relatifs a l'utilisation des prévisions
recues durant les deux premiers mois de chaque trimestre pour
certains organismes autres que budgétaires, fonds spéciaux et
entreprises ainsi que les ajustements liés a la consolidation.

= Ensuite, le Controleur des finances produit les tableaux qui seront
inclus dans le rapport mensuel ainsi que des rapports d'analyse
interne mensuels.

— Ces rapports d'analyse interne présentent de linformation plus
détaillée sur les résultats de la période et des explications sur
les variations par rapport a la période précédente.

— Les tableaux et les rapports d’analyse interne sont notamment
transmis a différentes directions du MFQ.

Iétape 3 Analyses et validations par d’autres directions du MFQ

De3as4 = Ces directions revalident les tableaux, les incluent dans le rapport
semaines mensuel, ajoutent du texte narratif dans celui-ci, effectuent la révision
environ linguistique et font la traduction.

m Elles préparent les documents nécessaires pour révision et approbation.

= | e MFQ publie le rapport mensuel sur son site Web selon les dates
qu’il a préalablement déterminées et diffusées.

16 Pour encadrer son processus, le Controleur des finances dispose aussi
de descriptions adéquates et détaillées des étapes menant a la production
du rapport mensuel.

17 Les données financieres servant a produire le rapport mensuel, qui sont
obtenues des ministeres, des organismes budgétaires et autres que budgétaires,
des fonds spéciaux et des entreprises, sont suffisamment représentatives. En
effet, les entités les plus importantes fournissent des données sur une base
mensuelle. Toutefois, pour le réseau de 'éducation et celui de la santé et des
services sociaux, l'utilisation de données prévisionnelles mises a jour deux fois
par année s'avére insuffisante, d’autant plus que les dépenses de ces réseaux
sont importantes, soit 39 milliards de dollars en 2014-2015.
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18 Plusieurs entités transmettent mensuellement leurs données financiéres
au Controleur des finances pour qu’il produise le rapport mensuel.

m C'est le cas de lensemble des ministéres, des organismes budgétaires
et des personnes désignées ainsi que de lAssemblée nationale (65 entités).

= C’est également le cas des 43 entités les plus importantes parmi les
organismes autres que budgétaires, les fonds spéciaux et les entreprises
du gouvernement. Les dépenses de ces 43 entités correspondent a plus
de 90% des dépenses effectuées par l'ensemble des organismes autres
que budgétaires et des fonds spéciaux. Quant a ces entreprises, elles
générent la quasi-totalité des revenus provenant de lensemble de celles-ci.

19 D’autres entités (71) transmettent trimestriellement leurs données
financiéres au Contréleur des finances. Les deux premiers mois de chaque
trimestre, celui-ci utilise les prévisions provenant du budget ou de la mise a
jour économique et financiere pour estimer les transactions survenues depuis
la production des dernieres données réelles.

20 Dans le cas des réseaux, la situation est différente. En effet, pour les

132 établissements du réseau de ['éducation et les 196 établissements Sanctionnée le 9 février 2015, la
et agences du réseau de la santé et des services sociaux, le Contréleur des Loi modifiant lorganisation et la
finances utilise des données prévisionnelles mises a jour deux fois par année gouvernance du réseau de (a santé

| i et des services sociaux notamment
et non des données réelles. par labolition des agences régio-

— , n . ; . .o nales a réduit le nombre d'éta-
21 Ainsi, pour les réseaux, le Controleur des finances répartit les prévisions blissements de ce réseau & 34

provenant du budget de facon égale entre les mois jusqu’a ce qu’elles soient depuis le 1°" avril 2015. Les
révisées. Sauf exception, celles-ci sont révisées lors de la mise a jour économique agences ont été abolies.
et financiére puis une seconde fois lors du budget suivant. L'écart entre les

nouvelles prévisions et les précédentes est alors réparti uniformément dans

les rapports mensuels subséquents.

22 Par conséquent, compte tenu de limportance des dépenses de ces réseaux
(39 milliards de dollars], des améliorations au processus de collecte et de
traitement de Uinformation pour les réseaux s'averent nécessaires pour bonifier
le contenu du rapport mensuel. Ces aspects sont traités dans la sous-section
Utilisation de données prévisionnelles.

Roles et responsabilités

23 Lesroles et les responsabilités du MFQ en matiere de reddition de comptes
financiére sont clairs et bien connus. Toutefois, ceux des entités devant fournir
des données pour la production du rapport mensuel nécessitent d'étre mieux
encadrés, afin de sensibiliser davantage ces entités a limportance de la qualité
des données qu'elles transmettent et de mieux les guider quant a leurs facons
de faire.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
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Par exemple, l'article 22 de la

Loi sur le ministéere des Finances
et larticle 89 de la Loi sur ladmi-
nistration financiére donnent le
pouvoir au Contréleur des finances
de récolter les renseignements
nécessaires pour exercer ses respon-
sabilités. De plus, les articles 14
et 24 de la Loi sur ladministration
financiére prévoient que le ministre
ou le dirigeant d'un organisme
budgétaire procede a l'enregis-
trement des transactions au
systeme comptable selon les
regles édictées par le Conseil

du trésor.

Les trois organismes autres que
budgétaires ou fonds spéciaux
gue nous avons examinés sont
le Centre de services partagés
du Québec [CSPQ), le Fonds des
réseaux de transport terrestre
(FORT) et la Société d’habitation
du Québec.

Rapport mensuel des opérations financieres
Chapitre 3

24 Lesroles et les responsabilités du MFQ sont encadrés par des lois. Celles-ci
lui donnent notamment toute latitude quant a la forme et au contenu du rapport
mensuel et quant a sa fréquence et a son délai de publication. En effet, selon
Uarticle 88 de la Loi sur ladministration financiere, le ministre des Finances
prépare, suivant la forme, la teneur et la périodicité qu'il détermine, tout rapport
financier du gouvernement, autre que les Comptes publics.

25 D’autre part, les articles 18 et 19 de la Loi sur le ministére des Finances
stipulent que le Controleur des finances:

= prépare, pour le ministre, les Comptes publics et d'autres rapports
financiers du gouvernement;

m est responsable de la comptabilité gouvernementale et de Uintégrité
du systeme comptable du gouvernement;

® s'assure de la fiabilité des données financiéres enregistrées au
systeme comptable et veille au respect des normes, des principes
et des conventions comptables du gouvernement.

26 C’est en vertu de ces articles et de larticle 22 de la Loi sur le ministére
des Finances que le Controleur des finances recueille linformation nécessaire
a la production du rapport mensuel, l'analyse et y apporte les ajustements
appropriés. A cet égard, il a décrit ses processus et il s'est doté de programmes
de travail, ce qui permet aux intervenants de connaitre leurs responsabilités.
Par la suite, il transmet les données aux autres directions du MFQ.

27 Par ailleurs, les lois encadrant les roles et les responsabilités des entités
qui transmettent des données financiéres au MFQ ne traitent pas particulierement
de leurs responsabilités quant a la qualité de ces données.

28 Dans ce contexte, des lignes directrices doivent encadrer les entités qui
produisent de linformation. Or, a U'exception de certaines directives techniques
relatives aux activités de fermeture mensuelle dans le systéeme SAGIR, les
entités n'ont pas acces a des politiques ou a des directives a jour. Elles ne
bénéficient pas non plus de formations récentes qui concernent précisément
le rapport mensuel, alors que celui-ci est important dans le cycle budgétaire.

29 Par exemple, les exigences devraient étre précisées quant a la qualité
attendue des données financiéres transmises par les entités au Controleur
des finances pour la production du rapport mensuel. En effet, les entrevues
effectuées aupres des trois organismes autres que budgétaires ou fonds
spéciaux que nous avons examinés ainsi qu’aupres du MSSS et du MEESR ont
démontré que l'évaluation du degré de précision nécessaire dans la préparation
des données variait d'une entité a lautre.

30 En outre, pour ces trois entités de méme que pour le MSSS et le MEESR,
iln'y a aucune preuve que le portrait d’'ensemble des données financieres
mensuelles est approuvé par un niveau d'autorité approprié avant sa transmission
au Controleur des finances. Une telle autorisation est essentielle afin de rendre
imputables les dirigeants des entités a 'égard de linformation qu'ils transmettent.

Rapport du Vérificateur général du Québec
a lAssemblée nationale pour l'année 2015-2016



Rapport mensuel des opérations financieres
Chapitre 3

Contréle de la qualite

31 Un processus de controle de la qualité adéquat permet d'acquérir un niveau
d’assurance suffisant quant a la fiabilité des données financiéres. Il consiste
entre autres a obtenir une connaissance accrue des risques liés a celles-ci

et a exercer des controles tant a posteriori qu'a priori, afin de relever et de
corriger les probléemes rencontrés.

32 Plusieurs controles adéquats sont en place afin de détecter des erreurs ou
des incohérences dans les données financiéres recues mensuellement des
entités. Ils sont toutefois incomplets, ce qui ne permet pas de s’'assurer d'un
degré de fiabilité optimal des données.

33 Parmi les controles effectués mensuellement par le Contrdleur des finances,
voici les principaux que nous avons relevés:

= controles informatiques servant a prévenir des anomalies dans la saisie
des données effectuée par les entités;

= contrdles de validation liés aux transferts de données entre les systéemes;

= comparaison des données financiéres et obtention d’explications sur les
variations importantes entre les données du mois courant et celles du
méme mois de lannée précédente, que ce soit pour les données du mois
en question ou les données cumulatives depuis le début de U'année;

= suivi des décisions du Conseil du trésor et des décrets pour s'assurer
que l'impact des décisions est pris en compte;

= analyse des rapports relatifs aux opérations entre apparentés afin
de détecter les transactions qui devraient étre ajustées pour qu’elles
s’éliminent entre elles;

= suivi de certains éléments spécifiques, tels que le service de la dette
et la charge relative aux prestations de retraite.

34 Un renforcement des controles est nécessaire pour certains des éléments
relevés lors de nos travaux, afin d’accroitre le degré de fiabilité des données
financieres présentées dans le rapport mensuel.

35 Premierement, le Controleur des finances s'est doté d'une approche
globale a l'égard de la fiabilité des données, comme le recommandent LOCDE
ainsi que U'énoncé de pratiques recommandées du secteur public de CPA
Canada portant sur les rapports publics de performance. Cette approche
s'applique a l'ensemble des données financieres incluses dans les différents
rapports financiers produits par le gouvernement, dont les états financiers
consolidés et le rapport mensuel des opérations financieres. Or, l'approche
n'est pas appliquée systématiquement.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
Hiver 2016

Les écritures d'élimination entre
apparentés visent a annuler les
données financieres relatives aux
transactions qui ont été conclues
entre deux entités incluses
dans le périmetre comptable

du gouvernement.

Les énoncés de pratiques recom-
mandées du secteur public donnent
des indications générales aux
gouvernements et aux organismes
publics qui choisissent de fournir
de linformation en sus de celle
qui est contenue dans leurs états
financiers. Cette information peut
porter sur des sujets comme [ état
des finances et la performance
financiere et non financiere de
ces entités. Ces énoncés n'ont
aucun caractére obligatoire ou
prescriptif, mais leur application
est encouragée.



La séparation des périodes consiste
a enregistrer les opérations et les
événements dans la bonne période.

Rapport mensuel des opérations financieres
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36 Parmiles éléments de cette approche qui nécessiteraient d'étre améliorés
a l'égard du rapport mensuel, notons les suivants:

= L e Contrdleur des finances n'a pas U'habitude d’effectuer des travaux a
posteriori auprés des entités lui fournissant de Uinformation financiere
pour valider la qualité des données.

= Un comité des risques ayant pour objectifs de circonscrire les risques
associés a la fiabilité des rapports financiers et de prioriser les travaux
a réaliser pour les atténuer est prévu dans l'approche globale. Or, les
retombées du comité ne sont pas maximisées, entre autres parce que
celui-ci n’est plus actif officiellement.

37 Deuxiemement, les procédés en place sont insuffisants pour évaluer
dans quelle mesure la séparation des périodes est adéquate. Par exemple,
les données financiéres du mois en cours ne sont pas comparées avec celles
du mois précédent. De plus, aucune analyse systématique a posteriori n’est
effectuée quant aux écarts observés entre les résultats cumulatifs présentés
dans le rapport mensuel de mars et les résultats réels finaux publiés dans les
états financiers consolidés du gouvernement. Cela ne permet pas d'analyser
la qualité de la séparation des périodes et d'apporter les correctifs nécessaires
dans l'avenir.

38 Par conséquent, il demeure un risque que des erreurs se répetent d'année
en année sans qu'elles soient relevées. En effet, lorsque l'on compare le méme
mois de deux années différentes, aucun écart n'est observé si ces mémes
mois comportent des écarts semblables a l'égard de la séparation des périodes.
C'est le cas, par exemple, si une transaction est comptabilisée chaque année
dans le méme mois, alors qu’elle aurait dG étre comptabilisée a un autre
moment pour refléter précisément la situation. D ailleurs, nos travaux nous
ont notamment permis de déceler des ajustements qui réduisent la précision
du rapport mensuel (voir la section 2.2) et qui soulévent un enjeu quant a la
séparation des périodes.

39 Troisiemement, le CSPQ, le MEESR et le MSSS n’ont pas de description
spécifique concernant leur processus de cloture mensuel. Le FORT et la
Société d'habitation du Québec, pour leur part, ont des descriptions qui leur
sont propres, ce qui constitue une bonne pratique dont les autres entités
devraient s'inspirer. En effet, labsence d'une telle description ne favorise pas
la clarification de Uobjectif poursuivi par le processus de cléture mensuel, la
détermination de ses étapes clés et une mise en ceuvre adéquate et uniforme
de celui-ci. Les entités utilisant le systeme SAGIR, principalement les ministéeres
et les organismes budgétaires, peuvent se référer aux directives relatives aux
activités de fermeture mensuelle. Toutefois, ces directives demeurent générales
et elles ne refletent pas la nature des activités de chaque entité.

40 Quatriemement, les programmes de travail du Contréoleur des finances
n'incluaient pas de procédé pour s'assurer de la cohérence entre les rapports
rendus publics trimestriellement par les entreprises du gouvernement et les
données financieres obtenues de ces dernieres et utilisées dans le rapport
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mensuel. Nous n'avons pas repéré d'écarts importants au cours des années
financiéres 2013-2014 et 2014-2015 a cet égard, mais un risque était présent.
Depuis la fin de nos travaux a ce sujet, le Contréleur des finances nous a
mentionné que ses programmes de travail sont en cours de révision.

BF¥] Qualité de Uinformation

41 Nous avons analysé linformation présentée dans le rapport mensuel, tant

quantitative que qualitative, en fonction des principales qualités fondamentales
de linformation incluses dans les énoncés de pratiques recommandées et dans

d’autres normes des manuels de CPA Canada. Ces qualités sont intrinsequement
liées. Leur définition est fournie ci-dessous. Nous indiquons également la section
dans laquelle nous présentons les résultats de nos travaux a ce sujet.

Fiabilité = Linformation est fondée sur des données qui, si elles sont
utilisées par des observateurs indépendants, produiront
des résultats similaires. Ces données peuvent étre vérifiées
de facon indépendante.

® ['information est raisonnablement exempte d’'erreurs et
de parti pris.

Comparabilité ® ['information permet aux utilisateurs de relever les analogies
et les différences entre les informations fournies et d'évaluer

la performance dans un contexte plus vaste, ce qui accroit l'utilité

de cette information.

m Elle indique aux lecteurs si la performance s'améliore, est stable
ou se détériore et elle peut faciliter les projections dans l'avenir.

m Elle doit étre préparée de la méme maniere que linformation avec
laquelle elle est comparée ou elle doit faire clairement ressortir

les différences. La permanence des méthodes et des pratiques
est importante.

Pertinence = Linformation permet aux utilisateurs d’évaluer la performance

et contribue a la prise de décision, notamment parce qu’elle est

suffisante et appropriée.

= |'information doit étre diffusée en temps opportun pour servir
a l'évaluation de la performance et a la prise de décision.

Compréhensibilité = |'information, dont les explications descriptives, est énoncée
clairement dans une langue simple et non technique.

m Elle permet aux utilisateurs de se faire une idée raisonnable
de la situation ou de tirer des conclusions raisonnables.

= Divers moyens et diverses méthodes sont utilisés pour rehausser

la compréhension des utilisateurs.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
Hiver 2016

Voir la section
Fiabilité des données

Voir la section
Comparabilité
de linformation

Voir les sections
Pertinence et
compréhensibilité
de linformation et
Délai de publication

Voir la section
Pertinence et
compréhensibilité
de lUinformation



Les huit administrations cana-

diennes examinées sont UAlberta,

la Colombie-Britannique, le

Manitoba, le Nouveau-Brunswick,

la Nouvelle—Ecosse, ['Ontario, la
Saskatchewan et le gouver-
nement fédéral.
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42 Par ailleurs, nous avons comparé le rapport mensuel des opérations
financiéres avec les rapports périodiques produits par huit administrations
canadiennes, Australie, la France, la Finlande, la Nouvelle-Zélande et [ Etat
de I'Ohio (Etats-Unis) ainsi qu'avec les meilleures pratiques en matiére de
transparence budgétaire publiées par 'OCDE. L'annexe 3 présente un résumé
de cette comparaison. Soulignons que la fréquence de publication des
rapports périodiques varie selon les administrations.

= Pour les deux années financiéres observées (2013-2014 et 2014-2015),
le gouvernement fédéral, Etat de U'Ohio et les pays examinés produisent
des rapports mensuels. Le nombre de rapports qu'ils publient par année
varie de 9 a 12; certaines de ces administrations excluent, par exemple,
le dernier mois de l'année en raison de la sortie de leurs états financiers.
Le Québec produit 11 rapports; il combine les mois d’avril et de mai.

= Quatre des sept provinces canadiennes examinées ont produit des rapports
trimestriels en 2013-2014 (Colombie-Britannique, Alberta, Manitoba,
Saskatchewan) ainsi qu’en 2014-2015 (Colombie-Britannique, Alberta,
Manitoba, Nouveau-Brunswick], soit trois rapports en cours d’année
et des états financiers a la fin du cycle budgétaire.

» | a Saskatchewan n’a publié que deux rapports trimestriels en 2014-2015,
tout comme le Nouveau-Brunswick en 2013-2014, alors que la Nouvelle-
Ecosse n'a produit que deux rapports périodiques pour chacune des deux
années financiéres observées.

= Quant a U'Ontario, son rapport trimestriel n'a pas été produit sur une base
réguliére au cours des deux derniéres années financiéres terminées.
Une mise a jour économique et financiere incluant la méme information
que celle présentée dans ses autres rapports périodiques a été publiée
pour ces deux années. Toutefois, un seul autre rapport trimestriel a été
publié en 2013-2014 et aucun ne l'a été en 2014-2015.

43 Soulignons que le contenu des rapports périodiques varie également selon
les administrations examinées. Par exemple, certaines d’entre elles (9 sur 13],
comme le Québec, présentent des résultats réels pour faire état de la progression
de ceux-ci, alors que d’autres ne publient que des prévisions révisées. De plus,
certains facteurs liés a la production des rapports périodiques peuvent varier
d’une administration a lautre, tels que lampleur du périmétre comptable,
Uimportance de linformation présentée, le degré de fiabilité des données,
lutilisation de données consolidées ou non et les méthodes comptables adoptées.
Bien que toutes les administrations aient leurs particularités et qu’aucune
d’entre elles ne soit totalement identique au Québec, nous sommes d’avis que
la comparaison avec plusieurs administrations permet de soulever des ques-
tionnements valables et de repérer des pistes d'amélioration potentielles.

44 Nous avons aussi examiné le rapport intitulé Voluntary Interim Financial
Reporting: Best Practices for State Governments, qui a été publié par la National
Association of State Auditors, Comptrollers and Treasurers, aux Etats-Unis.
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45 Une bonification du rapport mensuel des opérations financiéres est
souhaitable sur le plan de la qualité et de la suffisance de linformation, afin
d’accroitre sa valeur pour les différents utilisateurs. En outre, le délai de publi-
cation du rapport est trop long, ce qui contribue a en diminuer lutilité.

46 Nos travaux nous ont permis de déceler des améliorations a apporter a
U'égard de chacune des principales qualités fondamentales de l'information,
soit la fiabilité, la comparabilité, la pertinence et la compréhensibilité, ainsi
qu’a U'égard du délai de publication du rapport mensuel.

Fiabilité des données

47 Dans un rapport public de performance, les données financieres doivent
étre suffisamment fiables pour que le lecteur ne soit pas induit en erreur, comme
Uindique U'énoncé de pratiques recommandées de CPA Canada portant sur

ce type de rapport.

48 La production d’un rapport mensuel raisonnablement fiable dans un délai
restreint représente un défi en soi. Il faut souvent consentir a un compromis a
'égard du degré de précision de lUinformation afin de pouvoir produire le rapport
a un moment opportun.

49 Plusieurs ajustements et estimations sont effectués en cours d’année par
les entités et le Controleur des finances. Ainsi, des efforts importants sont investis
pour accroitre la fiabilité du rapport mensuel. Malgré tout, il reste des ajuste-
ments significatifs qui sont pris en compte seulement en fin d’année. Ceux-ci
font varier de facon non négligeable le surplus ou le déficit et ont un impact sur
le degré de fiabilité des données au fil des mois.

50 Au cours des six dernieres années financiéres, le déficit annuel présenté
dans le rapport mensuel de mars a toujours été plus élevé que le déficit ou le
surplus publié dans les états financiers consolidés du gouvernement. Si l'on
tient compte de la provision pour éventualités en sus du déficit annuel inclus
dans le rapport mensuel, les écarts étaient de plus de 500 millions de dollars
pour quatre de ces années.

51 Les écarts présentés dans la figure 3 montrent que certains ajustements
ne sont pas pris en compte dans les rapports mensuels, méme dans celui

de mars, lequel est pourtant produit environ trois mois aprés la fin de lannée
financiére du gouvernement. Cela complique en cours d’année l'estimation
du surplus ou du déficit qui sera publié dans les états financiers.

52 Dans la figure 3, nous avons tenu compte de la provision pour éventualités
inscrite dans les résultats réels présentés dans le rapport mensuel de mars.
En effet, le fait que le MFQ ait inclus cette provision dans les résultats réels
signifie qu’il s'attendait a ce qu’elle se réalise et, par conséquent, a ce qu’elle
réduise le surplus ou augmente le déficit d'autant.
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Figure 3  Surplus ou déficit, incluant la provision pour éventualités, selon différentes publications
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Le solde budgétaire au sens de la
Loi sur ‘équilibre budgétaire est
défini dans cette derniere. Il
différe du déficit (ou du surplus)
annuel présenté dans les états
financiers consolidés du gouver-
nement. Généralement, l'écart
entre ces deux notions provient
principalement des revenus dédiés
au Fonds des générations, qui
sont exclus du calcul du solde
budgétaire au sens de la loi. Le
rapport mensuel des opérations
financieres présente a la fois le
solde budgétaire au sens de la loi
et le déficit (ou le surplus) tel que
présenté dans les états financiers
consolidés du gouvernement.

53 Lécart entre le déficit présenté dans le rapport mensuel de mars additionné
de la provision pour éventualités et le surplus présenté dans les états financiers
consolidés du gouvernement a atteint 668 millions de dollars en 2014-2015.

54 Nous considérons les écarts annuels observés au cours des derniéeres
années comme relativement importants en proportion du déficit ou du surplus
annuel présenté dans le rapport mensuel. En effet, dans le contexte ou l'on
vise pour les prochaines années l'équilibre budgétaire en conformité avec la
Loi sur l'équilibre budgétaire, il est important de peaufiner les processus pour
atteindre le meilleur degré de précision possible. Notons que ces écarts sont
exactement les mémes si l'on remplace le surplus ou le déficit présenté dans
la figure 3 par le solde budgétaire au sens de la Loi sur l'équilibre budgétaire,
sauf pour les années 2014-2015 et 2009-2010. Pour ces dernieres, U'écart est
encore plus important. Il s'est élevé respectivement a 1086 millions de dollars
et a 642 millions, compte tenu des ajustements prévus dans la Loi sur l'équilibre
budgétaire concernant certaines modifications comptables.
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55 Nous avons relevé trois principales catégories d'éléments qui rendent
complexe U'évaluation des résultats au fil des mois afin d’apprécier latteinte
du surplus ou du déficit prévu dans le rapport mensuel. Ces catégories sont
l'utilisation de données prévisionnelles au lieu de données réelles, d’'importants
ajustements apportés en fin d'année et une mauvaise séparation des périodes
ainsi que l'utilisation d’une provision pour éventualités non justifiée dans le
rapport mensuel de mars.

Utilisation de données prévisionnelles

56 Les résultats présentés dans le rapport mensuel ne sont pas constitués
uniguement de données réelles. Lutilisation de prévisions, particulierement pour
le réseau de l'éducation et pour celui de la santé et des services sociaux, réduit
la fiabilité des données, en raison de l'importance financiére de ces réseaux.

Réseau de U'éducation et réseau de la santé et des services sociaux

57 Les dépenses des réseaux se sont élevées a plus de 39 milliards de dollars
en 2014-2015. Elles sont financées en grande partie par des revenus de transfert
provenant du gouvernement (33 milliards). Le reste des dépenses (6 milliards)
est financé par des revenus autonomes (revenus de cafétéria ou de stationnement,
taxe scolaire, droits de scolarité, etc.).

58 Les données pour les réseaux ne sont actuellement publiées que sur une
seule ligne dans le rapport mensuel. Ainsi, seul leur résultat net est présenté
au lieu de données sous une forme consolidée (voir la section Comparabilité
de linformation pour plus d’explications).

59 Or, ce résultat net est constitué de données prévisionnelles plutot que
de données réelles. Aucune mise en garde n’est incluse dans le rapport mensuel
pour avertir le lecteur de cette limite.

60 |l faut noter que l'utilisation des résultats nets prévisionnels n'a pas
engendré d'écarts significatifs en fin d’année dans le rapport mensuel de
mars par rapport aux résultats nets réels présentés dans les états financiers
du gouvernement au cours des quatre derniéres années. En effet, les écarts
annuels ont varié de 17 a 147 millions de dollars. Toutefois, nous considérons
que l'utilisation de données réelles doit demeurer un objectif pour trois
principales raisons.

61 Premiérement, la situation des établissements pourrait différer dans lavenir.
Par exemple, si la pression exercée sur le co(t des soins de santé est plus
élevée que la croissance des sommes allouées par le MSSS aux établissements
de santé et de services sociaux, le déficit pourrait s'accentuer en cours d’année,
ce qui s'avere alors une information essentielle pour les utilisateurs du rapport
mensuel. D'ailleurs, dans les chapitres 5 et 6 du présent tome, il est indiqué
que la situation financiére de plusieurs établissements des réseaux demeure
difficile. En outre, certains d’entre eux ne respectent pas la réglementation
encadrant leur équilibre financier.
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Le résultat net correspond

au surplus ou au déficit annuel
provenant de la différence

entre les revenus des réseaux
[revenus autonomes et revenus
de transfert du gouvernement)

et leurs dépenses. En raison

de la présentation du résultat net
sur une seule ligne, les revenus
de transfert alloués aux réseaux
et les dépenses de programmes
équivalentes des ministéres ne
sont pas éliminés entre eux.

Les dépenses des réseaux ne
sont donc pas présentées distinc-
tement dans le rapport mensuel.
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62 Deuxiemement, si 'écart entre les résultats nets prévisionnels présentés
dans le rapport mensuel et les résultats nets réels publiés dans les états
financiers du gouvernement n’apparait pas significatif, il en est autrement en
ce qui concerne les résultats détaillés tels qu'ils doivent étre présentés dans
les états financiers consolidés du gouvernement. En effet, il arrive que les
revenus et les dépenses, pris séparément, varient de maniére significative,
ce qui constitue une information fort pertinente pour le lecteur.

63 Troisiemement, les prévisions pour les réseaux sont réparties uniformément
entre les mois et généralement mises a jour uniquement deux fois par année,
soit lors de la publication de la mise a jour économique et financiére (automne)
puis lors de ['établissement du budget de lannée suivante (printemps).

64 L utilisation de prévisions et leur répartition uniforme entre les mois ne
permettent pas d'évaluer si les résultats se réalisent comme prévu tout au
long de l'année ni n'assurent une bonne séparation des périodes. En effet, les
écarts entre la prévision liée au résultat net des réseaux et la réalité peuvent
fluctuer de maniére importante au cours des mois sans que le rapport mensuel
le reflete. Par exemple, le gouvernement ne reconnait parfois qu’en fin d’année
dans le rapport mensuel la prise en charge de certaines dépenses des réseausx,
alors que les données prévisionnelles de ceux-ci ne sont pas ajustées pour
refléter, en cours d'année, le déficit causé par cette situation.

65 Par ailleurs, nous avons observé que certaines données réelles sont produites
périodiquement par les réseaux. Chaque année depuis au moins 10 ans, le MSSS
obtient des établissements de santé et de services sociaux des données réelles
couvrant des périodes de quatre semaines pour la grande majorité de lannée.
Il utilise ces données afin d’effectuer le suivi des prévisions et le suivi de la Loi
sur l'équilibre budgétaire.

66 Le MEESR, pour sa part, obtient des données réelles de facon trimestrielle:
les commissions scolaires lui en fournissent depuis le trimestre terminé le

31 décembre 2009, les cégeps, depuis celui terminé le 30 juin 2013 et U'Université
du Québec, depuis celui terminé le 30 septembre 2014.

67 Bien que ces données nécessitent des améliorations afin qu’elles atteignent
le niveau de qualité recherché, elles constituent une bonne base de départ
pour qu’elles soient un jour utilisées. Nous encourageons le MFQ a poursuivre
ses efforts a cet égard, en collaboration avec les ministéres concernés, pour
qu’il parvienne a utiliser des données réelles pour les réseaux, au méme titre
que pour les autres entités gouvernementales.

Autres entités

68 Parmi les trois entités que nous avons examinées plus en détail, le CSPQ
transmet également des données prévisionnelles depuis avril 2014 en les
répartissant équitablement en cours d'année. Il n"utilise plus de données réelles
en raison notamment des difficultés liées a Uestimation des frais courus en fin
de mois. Toutefois, l'utilisation de données réelles devrait étre favorisée dans
le rapport mensuel, d'autant plus que les revenus et les dépenses ne se réalisent
pas uniformément en cours d’année.
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Ajustements de fin d'année et séparation des périodes

69 Les ajustements importants effectués en fin d’année complexifient
'évaluation de l'atteinte du surplus ou du déficit prévu. Une bonne séparation
des transactions entre les mois est donc capitale afin d'apprécier 'évolution
réelle des résultats en cours d'année.

70 Certains des éléments que nous avons décelés, qui sont relatifs a des ajus-
tements effectués en fin d’année ou a une séparation des périodes inadéquate,
réduisent la fiabilité des données réelles présentées dans le rapport mensuel ou,
a tout le moins, complexifient l'évaluation du degré d’atteinte des prévisions.

71 Lafigure 4 permet d'observer que les dépenses budgétaires inscrites dans le
rapport mensuel de mars sont plus importantes que celles présentées dans les
rapports des mois précédents, a l'exception de celui du mois de décembre 2014.

Figure 4  Dépenses budgétaires par mois'
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1. Il s'agit des données qui ont été présentées initialement dans les rapports mensuels des
opérations financieres. Les données des mois d'avril et de mai ne sont pas incluses puisqu’elles
ne sont pas disponibles distinctement, a Uexception de celles de l'année financiere 2010-2011.

Source : MFQ.

72 Une des raisons expliquant cette situation est que le rapport mensuel

de mars, contrairement a ceux des autres mois, permet des ajustements plus
tardifs de la part des entités. En conséquence, ce rapport est basé sur des
données plus précises. En outre, la fin d’année financiére de plusieurs entités
est le 31 mars, ce qui fait que leur processus de cloture pour ce mois est plus
élaboré. Par exemple, le FORT ne recense ses principaux frais courus qu’en fin
d’année et non mensuellement. Il explique cette facon de faire par le volume
d’activités relatives aux travaux routiers qu’il gére.
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Les dépenses budgétaires
présentées dans le rapport
mensuel correspondent aux
dépenses du fonds général
du fonds consolidé du revenu.

Pour le rapport mensuel de mars,
les ajustements sont plus tardifs,
car les entités ont environ trois
semaines pour produire leurs
données au lieu d’environ deux
semaines pour les rapports

des autres mois. Aprées le délai
de trois semaines, le Controleur
des finances tient compte de
nouvelles données produites par
les entités lors de la finalisation
des états financiers consolidés
du gouvernement.



Aux fins du rapport mensuel,

le MFQ inscrit mensuellement
un ajustement pour tenir compte
de Uimpact de l'application de la
comptabilité d’exercice pour les
revenus d'impot des particuliers
et les taxes a la consommation.
Cet ajustement est revu en
cours d'année.

Par la suite, en fin d'année, le MFQ
effectue un autre ajustement pour
comptabiliser la différence entre
la somme répartie au fil des mois
et les données réelles connues
au 30 juin. Il s'agit de l'ajustement
découlant de l'application de la
comptabilité d’exercice pour les
revenus d'impdt des particuliers
et les taxes a la consommation.
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73 Malgré ces ajustements plus tardifs, rappelons que l'écart demeure
relativement important entre les données présentées dans le rapport mensuel
de mars et celles incluses dans les états financiers consolidés du gouvernement,
comme le montre la figure 3.

74 Certains éléments influent de facon significative sur le déficit ou le surplus.
Dans certains cas, des ajustements comptables importants ne sont pas
considérés en temps opportun dans le rapport mensuel. Dans d’autres cas,
les processus en place a l'égard de certains passifs éventuels nécessitent
d'étre renforcés afin d’avoir l'assurance suffisante que les ajustements liés

a ces passifs sont pris en compte en temps opportun. Enfin, certaines estima-
tions effectuées en cours d’année font l'objet d'ajustements additionnels non
négligeables en fin d’année.

75 Certains des processus ou certaines des estimations qui ménent a ces
ajustements sont complexes. Il peut parfois étre ardu de les perfectionner ou
de les réaliser sur une base plus réguliere, particulierement s'ils sont effectués
de facon mensuelle. Toutefois, en raison de leur impact important sur le degré
de précision du déficit ou du surplus annuel du gouvernement, le MFQ devrait
recenser les processus et les estimations qui peuvent étre améliorés ou effectués
plus régulierement et sensibiliser davantage les entités a une bonne séparation
des périodes, ce qui lui permettrait d'améliorer la qualité des données figurant
dans le rapport mensuel. Lorsque cela ne sera pas possible, les limites ou les
incertitudes devront étre divulguées.

76 Nous avons repéré neuf ajustements de fin d'année en 2013-2014 et autant
en 2014-2015, lesquels ont eu chacun une incidence de plus de 100 millions de
dollars sur le résultat net du gouvernement. Ces ajustements nécessiteraient
d'étre analysés pour repérer les améliorations nécessaires liées a la séparation
des périodes. Certains de ces ajustements sont pris en compte dans le rapport
mensuel de mars, tandis que d'autres sont seulement considérés lors de la
préparation des états financiers consolidés du gouvernement. Ils représentent
au total environ 2,2 milliards en valeur absolue. Puisque certains ont diminué
le résultat net du gouvernement et que d’autres l'ont laugmenté, leur effet
réel a été, au bout du compte, moins important. Trois types d'ajustements
ont particulierement retenu notre attention puisqu’ils représentent la grande
majorité des ajustements que nous avons décelés.

77 Premiérement, un ajustement découle de Uapplication de la comptabilité
d’exercice pour les revenus d’'imp6t des particuliers et les taxes a la consom-
mation. Lorsque nous avons comparé cet ajustement aux données réelles
obtenues ultérieurement, nous avons observé que l'estimation effectuée au

fil des mois a entrainé une sous-évaluation des revenus en fin d'année de plus
de 500 millions de dollars en 2013-2014 et en 2014-2015 sur une estimation
respective de 2,3 milliards et de 2,8 milliards. Cela représente un ajustement
de l'estimation de prés de 20 % pour ces deux années.
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78 Deuxiémement, des dépenses effectuées dans le secteur de la santé ne
sont pas constatées en temps opportun, ce qui cause une mauvaise séparation
des périodes au fil des mois. Voici des exemples:

= Des sommes forfaitaires que la Régie de l'assurance maladie du Québec
doit payer aux médecins sont comptabilisées en fin d’année, alors qu’elles
sont gagnées en cours d’année (259 millions de dollars en 2013-2014
et 239 millions en 2014-2015).

m Certaines des sommes que le MSSS et le Fonds de financement des
établissements de santé et de services sociaux allouent aux établisse-
ments du réseau sont enregistrées en fin d’année. Toutefois, le revenu
net des établissements présenté dans le rapport mensuel, qui n'inclut
que des données prévisionnelles, n'est pas ajusté pour tenir compte du
déficit créé dans le réseau par des dépenses engagées en cours d'année
dont le financement n’est enregistré qu’en fin d’année. Cette facon de
faire sous-évalue le déficit du gouvernement en cours d'année. A titre
informatif, des dépenses d’environ 690 millions et 585 millions ont été
enregistrées respectivement en mars 2014 et en mars 2015 a titre de
financement du réseau pour combler une portion des dépenses des
établissements.

79 Troisiemement, trois ajustements relatifs a lestimation des pertes découlant
de passifs éventuels ont été effectués en fin d’'année. A cet égard, le processus
de collecte d'information du Contréleur des finances ne prévoit pas suffisamment
de moyens pour recenser les changements apportés en cours d’année aux
probabilités et a U'estimation des paiements rattachés aux éventualités des
entités. Ainsi, il n'est pas en mesure de s'assurer qu'il n"aurait pas pu ajuster
ces passifs éventuels plus tot.

80 Dans le cas de la provision de 2013-2014 ayant trait a la tragédie de
Lac-Mégantic survenue en juillet 2013, il est plausible de croire que l'ajustement
de fin d’année aurait pu étre estimé plus tot. En effet, dans sa mise a jour
économique et financiére de novembre 2013, le gouvernement a mentionné
que des colts pour la décontamination étaient a venir. De plus, en novembre 2013,
le gouvernement fédéral s’est engagé a soutenir le Québec en assumant la
moitié des colts futurs. A ce moment, il estimait sa part a environ 95 millions.

81 D’autre part, tant que le rapport mensuel ne sera pas consolidé sous

la méme forme que celle employée dans les états financiers consolidés

du gouvernement, la séparation des périodes ne sera pas pleinement assurée.
Par exemple, les dépenses de programmes du MSSS (environ 20 milliards
de dollars en 2014-2015) servant a financer les établissements du réseau

de la santé et des services sociaux ne sont pas constatées dans le rapport
mensuel au rythme auquel les dépenses des réseaux sont effectuées, ce qui
ne permet pas de dresser un portrait juste de la situation a une date donnée.

82 Par ailleurs, il se peut que d’autres ajustements effectués tout au long
de l'année ne soient pas apportés dans le mois approprié puisque, comme
nous venons de l'expliquer, nous avons relevé des ajustements comptabilisés
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Les passifs éventuels sont

des obligations potentielles

qui peuvent donner lieu a une
sortie future de ressources

et qui résultent de situations
incertaines. A terme, lincer-
titude sera dénouée lorsqu’un ou
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en fin d’année qui ont aussi une incidence sur la séparation des périodes liée
aux mois précédents. A cet égard, le MFQ n'utilise pas tous les moyens possibles
afin d’accroitre ses chances de déceler des ajustements potentiels importants.
Par exemple, il ne fait pas de travaux a posteriori dans les entités quant a
linformation qu’elles produisent pour le rapport mensuel et il ne leur demande
pas d’explications sur les variations entre deux mois consécutifs.

Provision pour éventualités

83 Le MFQ a ajouté une provision pour éventualités dans les résultats réels
présentés dans le rapport mensuel de mars, soit 150 millions de dollars en
2014-2015 et 300 millions annuellement de 2009-2010 a 2011-2012. Au cours
de ces années, la provision pour éventualités a contribué a accentuer écart
entre les résultats présentés dans le rapport mensuel de mars et ceux publiés
dans les états financiers consolidés du gouvernement.

84  Cette provision, présentée distinctement dans le rapport mensuel de mars,
est en fait une marge de prudence ajoutée par le MFQ pour pallier des dépenses
imprévues ou des revenus plus bas que prévu. Une telle provision est adéquate
dans un budget. Cependant, puisqu’elle a trait a des événements qui ne se sont
pas produits, elle ne devrait pas étre ajoutée dans les résultats réels, a moins
que le gouvernement détienne une information précise selon laquelle elle sera
effectivement utilisée.

85 A titre d’exemple, Uextrait suivant montre la provision pour éventualités
incluse dans le rapport mensuel de mars 2015 (tableau 1).

Tableau 1  Extrait du rapport mensuel des opérations financieres de mars 2015

Sommaire des opérations budgétaires consolidées

(en millions de dollars) (Donndes non vérifides)
Mars Avril & mars Budget 2015-2016
Craissance
2014 2015 2013-2014 2014-2015% Variation % 2014-2015 prévue %
Revenus budgétaines
Revenus aulonomes 5145 5378 53 242 54 493 23 54 339 2.1
Translarls Tadéraux 1283 1614 16 528 16 B30 1.8 16 832 1.8
Total T G438 6 B892 69 770 71323 22 Tm 2,0
Dépenses budgétaires
Dépenses de programmes 8§ 496 & 591 64 322 65 466 1.8 65 704 2.1
Service de la dette 726 711 5434 & 150 1.4 B 164 3.2
Total =T 222 =7 302 -T2 756 -T3 616 1,2 =73 BGa 1.5

_ . F
Entités consolidees'
Organismes autres que budgétairas

at fonds spéciaux —613 —-381 248 Fal — AZ6 —
Réseaux de la santé et das services

snciaux et de 'éducation 143 109 L] -7 — ] —
Fonds des générations 117 142 1121 1279 _ 1253 _
Total =353 =130 1283 1911 — 1 600 —
Surplus (déficit) =1 137 =540 -1703 -382 —_ =1 097 —_
Provision pour éventualités — -150 — —150 — — —

Loi sur I'équilibre budgétaire

Versements des revenus dédiés au

Fonds des générations 117 142 1121 1279 1253

SOLDE BUDGETAIRE™ -1 254 -B32 —2 824 -1 811 — -2 350 —
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86 En 2014-2015 et de 2009-2010 a 2011-2012, non seulement la provision
qui a été ajoutée dans les résultats réels n'a pas été utilisée, mais les résultats
réels se sont avérés meilleurs qu'avant la prise en compte de celle-ci. La
figure 5 illustre cette situation.

Figure 5 Impact de la provision pour éventualités sur le surplus ou le déficit
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. Rapport mensuel de mars (sans la provision pour éventualités)
I I Rapport mensuel de mars (provision pour éventualités seulement)
| | Etats financiers consolidés du gouvernement
Source: MFQ.

Comparabilité de Uinformation

87 Linformation doit étre présentée sous une forme la plus identique possible
a celle utilisée pour linformation avec laquelle elle peut étre comparée au fil
du temps, afin de limiter les risques de mauvaises interprétations et de favoriser
une juste appréciation de la part du lecteur. C'est ce qu'on appelle la permanence
des méthodes.

88 De plus, une information de gestion prend toute sa valeur lorsqu’elle peut
étre analysée sous différents angles, notamment afin d’évaluer le degré
d’atteinte des prévisions, entre autres en repérant des tendances. A cet égard,
la mise en perspective des résultats réels avec des prévisions portant sur
une période comparable, avec le budget initial et avec des prévisions révisées
favorise latteinte de cet objectif.
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consiste a inclure, ligne par ligne,

dans ses propres états financiers
chaque poste des états financiers
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en éliminant les opérations et

les soldes réciproques.
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Permanence des méthodes comptables

89 Selon l'énoncé de pratiques recommandées de CPA Canada portant sur
les rapports publics de performance, il faut qu’au fil du temps linformation soit
préparée de la méme maniére d'un document a lautre pour assurer la validité
des comparaisons effectuées dans les rapports de performance. Ainsi, le budget
devrait étre présenté sur la méme base que les états financiers consolidés pour
faciliter lappréciation de la performance. D’ailleurs, nous avions recommandé,
dans un précédent rapport, que Uinformation publiée dans la mise a jour
économique et financiére soit présentée sous une forme consolidée.

90 Les données publiées dans le rapport mensuel sont présentées sous une
forme différente de celle utilisée dans les états financiers consolidés du
gouvernement. Or, tous les documents du cycle budgétaire devraient étre
présentés sur la méme base afin de favoriser leur comparabilité.

91 En effet, la méthode de consolidation utilisée dans le rapport mensuel
pour les établissements des réseaux, les organismes autres que budgétaires
et les fonds spéciaux n'est pas la méme que celle employée dans les états
financiers consolidés du gouvernement. Dans ces derniers, les données de ces
entités sont consolidées ligne par ligne, c’est-a-dire que les revenus et les
dépenses de chaque entité sont additionnés poste par poste. Dans le rapport
mensuel, le résultat net de ces entités (surplus ou déficit annuel] est plutét
présenté sur une seule ligne.

92 Par conséquent, les revenus et les dépenses consolidés de ces entités ne
sont pas publiés dans le rapport mensuel. Ainsi, des revenus et des dépenses
relativement semblables, soit de plus de 20 milliards de dollars chacun, devraient
étre ajoutés aux revenus et aux dépenses budgétaires publiés dans le rapport
mensuel afin que 'ensemble des revenus et des dépenses consolidés soit
présenté.

93 Depuis 2011, un tableau intitulé Détail des opérations des entités consolidées
a été ajouté au rapport mensuel, tableau qui présente notamment les revenus

et les dépenses des organismes autres que budgétaires et des fonds spéciaux.
Toutefois, il n'est toujours pas possible de connaitre les revenus et les dépenses
consolidés puisque cette information n'est pas présentée pour les réseaux.

94 Cela complique la comparaison des données publiées dans le rapport mensuel
avec celles présentées dans les états financiers consolidés du gouvernement.
Par conséquent, il n’est pas non plus possible d’apprécier U'évolution du taux
de croissance des dépenses consolidées en cours d’année. Tout au plus, le rapport
mensuel présente la croissance des dépenses des organismes budgétaires.

95 Il est vrai que la consolidation des données des entités sous la méme forme
que celle employée dans les états financiers consolidés du gouvernement,
au méme titre que la présentation de données réelles pour les réseaux, peut
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nécessiter l'investissement de ressources additionnelles, compte tenu de
Uampleur du périmétre comptable. Cependant, puisque le gouvernement a
choisi de produire le rapport mensuel des opérations financieres, limportance
financiére des entités des réseaux milite fortement en faveur de linvestissement
des ressources nécessaires a la production d'un document le plus complet et
le plus précis possible.

Données mises en perspective

96 Pour qu'une information soit utile, elle doit permettre d’évaluer les résultats
et de suivre les tendances. A cet égard, la mise en perspective de données, qui
permet de faciliter les comparaisons, est un élément essentiel.

97 Or, labsence de certaines données comparatives dans le rapport mensuel
complexifie 'appréciation des résultats. Sur ce point, nous avons observé que
plusieurs administrations examinées présentent de l'information additionnelle
facilitant la comparabilité des données. Mentionnons a titre d’exemple des
prévisions portant sur la méme période que les résultats réels et la présentation
du budget initial tout au long de 'année. De plus, dans certaines administrations,
les prévisions sont révisées plus régulierement.

Prévisions portant sur une période comparable

98 Il est difficile de prévoir l'atteinte ou non des prévisions puisque les résultats
réels pour la période couverte par le rapport mensuel ne sont pas mis en relation
avec les prévisions pour cette méme période. En fait, les prévisions sont présen-
tées uniquement sur une base annuelle.

99 Les conséquences de cette situation sont importantes puisque, selon les
données publiées dans le rapport mensuel, les revenus et les dépenses du
gouvernement ne croissent pas linéairement en cours d’année. Un lecteur
ne doit donc pas tirer de conclusions sur 'état de la situation des finances
publiques en comparant les résultats mensuels avec le budget annuel divisé
par 12 mois.

100 La figure 6 présente les revenus budgétaires mensuels pour les cing
derniéres années financiéres. Elle permet d’illustrer la croissance non linéaire
de ces revenus.
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Figure 6  Revenus budgétaires par mois'
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1. ILs'agit des données qui ont été présentées initialement dans les rapports mensuels des opérations
financiéres. Les données des mois d'avril et de mai ne sont pas incluses puisqu’elles ne sont pas
disponibles distinctement, a l'exception de celles de l'année financiere 2010-2011.

Source : MFQ.

101 Certaines administrations présentent des prévisions et des données réelles
couvrant le méme nombre de mois. Il s'agit de Australie, de la Nouvelle-Zélande,
de UEtat de 'Ohio ainsi que de trois des huit administrations canadiennes
examinées (Colombie-Britannique, Manitoba, Alberta). Cette saine pratique,
recommandée par OCDE, facilite la comparaison et peut éviter aux utilisateurs
de tirer des conclusions erronées.

102 Les annexes 4 et 5 reproduisent respectivement des extraits du rapport
trimestriel de la Colombie-Britannique et du rapport mensuel de la Nouvelle-
Zélande, dans lesquels des prévisions portant sur une période comparable
sont présentées.

Budget initial

103 Il est normal que des révisions budgétaires soient effectuées en cours
d’année afin de refléter l'évolution de la situation et d’ajuster les prévisions
en conséquence. Ces révisions sont réalisées a quelques occasions durant
'année financiére, notamment lors de la production de la mise a jour économique
et financiere ou de l'élaboration d’un nouveau budget en cours d’année. Le cas
échéant, il est important que le lecteur puisse repérer dans le rapport mensuel
lensemble des révisions effectuées depuis le début de lannée.

104 Lorsque des modifications sont apportées aux prévisions au cours de l'année
financiere, le budget initial n'est pas conservé dans le rapport mensuel a titre
comparatif. Le lecteur doit donc se référer a d'autres publications pour apprécier
l'évolution des prévisions tout au long de lannée, ce qui complexifie son analyse.
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105 A notre avis, plus le rapport mensuel des opérations financiéres sera complet
en soi, plus son utilité sera accrue. D'ailleurs, dans les rapports périodiques
publiés par les provinces canadiennes examinées ainsi que par la France,

le budget initial est présenté tout au long de l'année financiere, méme lorsqu’il Le budget initial est celui effectué
y a des modifications en cours d’année. en début d'année. Par exemple,

le budget initial pour l'année
106 Il s’agit d'une pratique recommandée par 'OCDE. Cette organisation financiere 2015-2016 est le

mentionne que, dans une publication mensuelle, toutes les corrections budget depose en mars 2015.

apportées en cours d'année aux prévisions initiales doivent faire l'objet d'une
présentation séparée.

Prévisions révisées

107 Comme il a été mentionné précédemment, les prévisions incluses dans le
budget initial sont généralement révisées de facon officielle deux fois par année.
Cependant, d’autres révisions sont effectuées au cours de l'année, lesquelles
ont parfois des incidences significatives sur la situation budgétaire globale.

108 Les prévisions incluses dans le rapport mensuel ne sont généralement
révisées qu’'a deux reprises au cours de l'année plutot que chaque fois qu'une
modification importante survient. Ainsi, le gouvernement n’indique pas dans le
rapport mensuel s'il prévoit toujours atteindre les derniéres prévisions établies
officiellement ou si des révisions importantes de celles-ci sont nécessaires.

109 Pour illustrer notre constat, il suffit de prendre 'exemple suivant:

m | e 4 juin 2014, lors de la publication de son budget 2014-2015, le gouver-
nement a annoncé un déficit de 1979 millions de dollars pour l'année
financiere 2013-2014.

= Toutefois, le rapport mensuel de février 2014, publié seulement cing jours
auparavant, soit le 30 mai 2014, indiquait un déficit prévu de 1428 millions,
soit 551 millions de moins.

110 Une situation similaire est survenue en 2013-2014. A Uintérieur de 20 jours,
le solde budgétaire est passé d’'un solde équilibré dans le rapport mensuel
de juillet 2013 a un déficit de 2,5 milliards dans la mise a jour économique et
financiéere publiée a l'automne 2013.

111 Nos travaux d’étalonnage avec d'autres administrations nous ont permis
d’observer que les provinces canadiennes examinées révisent généralement
leurs prévisions chaque fois qu'un rapport périodique est publié, en plus

de conserver le budget initial dans une colonne distincte. Il s'agit d'une trés
bonne pratique dont le Québec devrait s'inspirer. Cependant, aucune des
administrations examinées ne le fait mensuellement.

112 La mise a jour de certains éléments risqués ayant un impact important
sur les prévisions est souhaitable, a tout le moins sur une base trimestrielle,
puisqu’il peut étre difficile de réviser l'ensemble de ces prévisions mensuel-
lement. De plus, toute révision importante des prévisions qui est connue avant
la publication d'un rapport mensuel devrait étre diffusée dans ce dernier.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
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Pertinence et compréhensibilité de U'information

113 La pertinence de linformation fait référence a la suffisance de celle-ci et
a son caractere approprié. Linformation doit également étre compréhensible,
c'est-a-dire claire et exprimée dans un langage simple. Ces deux qualités
de linformation sont complémentaires et nécessaires puisqu’elles permettent
a un lecteur de se faire une idée juste de la situation et de tirer ainsi des
conclusions raisonnables a partir de Uinformation qui lui est présentée.

114 Linformation fournie dans le rapport mensuel permet difficilement aux
utilisateurs de tirer des conclusions adéquates sur le degré d’atteinte des
prévisions et de comprendre les variations importantes dans le temps.

115 Lors de notre analyse des rapports publiés par d’autres administrations,
nous avons recensé plusieurs pistes que le MFQ pourrait explorer afin
d’améliorer la pertinence et la compréhensibilité de Uinformation présentée
dans le rapport mensuel des opérations financieres.

Explication des variations significatives

116 Les rapports mensuels des dernieres années contiennent trés peu ou pas
d’explications concernant:

= les variations significatives entre les données réelles de 'année en cours
et les prévisions incluses dans le rapport mensuel;

= les variations significatives entre les données réelles de 'année en cours
et celles de la période comparable précédente.

117 En outre, ces rapports n'indiquent pas dans quelle mesure les prévisions
seront atteintes ou non et les principales raisons justifiant cette évaluation.
L'utilisateur doit faire lui-méme ses propres analyses, ce qui complexifie
Uinterprétation des données.

118 Des explications sommaires devraient accompagner les écarts significatifs
entre les données réelles et les prévisions, comme le préconisent les meilleures
pratiques de UOCDE et certains énoncés de pratiques recommandées de CPA
Canada. Selon ces derniers, il s'agit d'un aspect fondamental pour améliorer
la compréhension des rapports.

119 De plus, selon la norme internationale d’'information financiéere portant
sur les rapports intermédiaires, les variations significatives entre les données
réelles de l'année en cours et celles de la période précédente ainsi que les
transactions inhabituelles pouvant nuire a la comparabilité des données devraient
étre expliquées.

Rapport du Vérificateur général du Québec
a lAssemblée nationale pour l'année 2015-2016



Rapport mensuel des opérations financieres
Chapitre 3

120 La totalité des administrations canadiennes examinées ainsi que la France,
la Nouvelle-Zélande et I'Etat de ['Ohio fournissent plusieurs explications sur
les variations significatives dans leur rapport périodique (voir lexemple présenté
a lannexe 5). Dans le cas des administrations présentant uniquement des
prévisions, les explications portent sur les variations importantes entre les
différentes prévisions.

Limites et incertitudes

121 Par nature, tout document portant sur des prévisions et leur réalisation
comporte son lot d'incertitudes. En outre, il est normal que la précision
des données obtenues de plusieurs sources distinctes et a des périodicités
différentes soit sujette a certaines limites.

122 Par exemple, certains rapports périodiques de la Nouvelle-Zélande
indiguent notamment les risques liés a U'estimation de la provision rattachée
a un désastre naturel.

123 Le rapport mensuel des opérations financiéres, pour sa part, ne fait mention
d'aucune limite ni d’aucune incertitude relativement a Uinformation présentée,
a U'exception du rapport du mois de mars. Dans celui-ci, il est indiqué que les
résultats publiés sont préliminaires, qu’ils seront revus pour tenir compte des
renseignements additionnels qui auront été obtenus jusqu’au moment de la
cloture des états financiers et que les résultats finaux seront présentés dans
les Comptes publics.

124 Plus ily a de facteurs qui peuvent nuire a la fiabilité de lUinformation ou de
risques que des prévisions ne se réalisent pas comme prévu, plus le rapport
mensuel doit comporter de mises en garde. Celles-ci permettront aux utilisa-
teurs de tenir compte dans leurs analyses des limites ou des incertitudes
associées a linformation fournie.

125 Ainsi, les incertitudes rattachées au dénouement de certaines éventualités,
l'utilisation de données prévisionnelles ou encore les limites inhérentes aux
analyses que les utilisateurs peuvent réaliser sont des exemples de mises en
garde qui permettraient de mieux renseigner le lecteur sur les limites et les
incertitudes relatives au rapport mensuel.

Facteurs économiques

126 Les provinces canadiennes examinées ainsi que ['Ohio présentent une mise
a jour de certaines données économiques dans leur rapport périodique, comme
le préconise l'énoncé de pratiques recommandées de CPA Canada portant
sur les rapports publics de performance. Le Québec, pour sa part, publie cette
information deux fois par année, soit dans le budget (généralement au printemps)
et dans la mise a jour économique et financiére (généralement a lautomne).
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127 Il serait particulierement pertinent que de Uinformation portant sur les
principales données économiques (par exemple, le produit intérieur brut),

leur évolution et leur incidence soit ajoutée périodiquement dans le rapport
mensuel des opérations financiéres. Cette information permettrait au lecteur
de mieux comprendre certaines variations. En effet, une fluctuation des données
économiques peut avoir une incidence importante sur les prévisions, notamment
sur le surplus ou le déficit annuel. D’ailleurs, la National Association of State
Auditors, Comptrollers and Treasurers, aux Etats—Unis, préconise la mise a jour
de prévisions économiques dans les rapports périodiques.

[llustration des données

128 Selon des énoncés de pratiques recommandées de CPA Canada, des
graphiques et des tableaux peuvent étre utilisés afin d'améliorer la compré-
hension des utilisateurs, particulierement s'ils montrent les tendances sur
plusieurs années.

129 Nous avons repéré des exemples fort pertinents chez certaines administra-
tions qui se servent de graphiques afin d’illustrer leurs propos. Plusieurs
administrations canadiennes examinées utilisent un ou des graphiques pour
expliquer leurs données financiéres (Colombie-Britannique, Saskatchewan,
gouvernement fédéral) ou leurs tendances économiques (Colombie-Britannique,
Ontario, Saskatchewan, Alberta, Nouveau-Brunswick].

130 Des pays comme la France et la Finlande de méme que l'Etat de ['Ohio,

aux Etats-Unis, utilisent aussi des graphiques pour illustrer notamment la
progression des revenus et des dépenses de méme que le surplus ou le déficit
enregistré au fil des mois. A titre d’exemple, des extraits du rapport périodique
de la France et de celui de 'Ohio sont reproduits a l'annexe 6.

Délai de publication

131 Un autre aspect fort important lié a la pertinence de linformation est
le moment de diffusion de celle-ci. Pour qu’elle soit utile, linformation doit
étre diffusée en temps opportun afin qu’elle appuie adéquatement la prise
de décision; sinon, elle ne présentera qu’un intérét historique.

132 Au cours des 4 derniéres années financiéres terminées, le délai moyen de
publication du rapport mensuel a été d’environ 90 jours apres la fin de la période
concernée, ce qui diminue Lutilité de celui-ci.

133 Il s'agit d'un délai relativement long si on le compare a celui des rapports
périodiques produits par les administrations examinées. De plus, il excede les
délais recommandés par différents organismes préconisant de bonnes pratiques
ou énoncant des normes en matiere de reddition de comptes périodique.
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134 La figure 7 présente le délai moyen de publication des rapports périodiques
pour chacune des administrations que nous avons examinées ainsi que celui
pour le Québec. Pour les provinces canadiennes, sauf le Québec, ce délai varie
de 37 & 74 jours. Pour le gouvernement fédéral, U'Etat de ['Ohio et les autres
pays examinés, il se situe entre 11 et 57 jours.

135 La comparaison des délais de publication doit étre interprétée avec prudence
puisque certains facteurs liés a la production des rapports périodiques, facteurs
que nous avons mentionnés précédemment, peuvent varier d'une administration
a lautre.

136 Par exemple, certaines administrations ont choisi de présenter uniquement
des prévisions dans leur rapport périodique. Cependant, méme si l'on exclut ces
administrations, le délai de publication demeure, a U'exception de celui pour le
Manitoba, a lintérieur d'un délai de 60 jours, soit de 11 a 59 jours.

Figure 7  Délai moyen de publication des rapports périodiques des administrations examinées™?
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1. Le délai moyen de publication des rapports périodiques de la Nouvelle-Ecosse n’est pas inclus puisque les dates de publication de ses
rapports ne sont pas disponibles.

2. Le délai moyen est calculé a partir des rapports périodiques des administrations publiés pour leur derniére année financiére complete
disponible a la fin de nos travaux a ce sujet, soit en décembre 2015. Pour l'Ontario, les rapports de l'année financiere 2013-2014 ont
été utilisés, étant donné que seul le rapport du deuxiéme trimestre a été publié en 2014-2015. Pour la Finlande, nous avons utilisé les
rapports disponibles, soit ceux de janvier a novembre 2015 et celui de décembre 2014.
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La comptabilité d’exercice signifie
que les revenus et les dépenses
sont constatés lorsqu’ils sont
gagnés ou engagés, et ce, sans tenir
compte de la date d’encaissement
ou de décaissement.
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137 Selon les meilleures pratiques de 'OCDE, les rapports mensuels doivent
étre rendus publics dans les quatre semaines suivant la fin de chaque mois.
Comme le montre la figure 7, seuls lAustralie et 'Etat de ['Ohio respectent
ce délai. Toutefois, notons que 'Ohio utilise une comptabilité basée sur les
encaissements et les décaissements, ce qui est moins exigeant que la
comptabilité d’exercice retenue par le Québec.

138 Le Comité des normes comptables internationales, pour sa part, encourage
les entités cotées a publier des rapports financiers intermédiaires se conformant
aux énoncés contenus dans la norme traitant de ces rapports. Il les incite
plus précisément a faire en sorte que ceux-ci soient rendus disponibles au
maximum 60 jours apres la fin de la période intermédiaire. D'ailleurs, presque
toutes les administrations examinées ont publié leur rapport périodique

a lintérieur d'un délai de 60 jours.

139 Bien que leurs rapports aient un objectif différent, deux grandes entreprises
du gouvernement, soit Hydro-Québec et Loto-Québec, ont un délai moyen
de publication de leurs états financiers trimestriels a Uintérieur de 60 jours
pour leur derniére année financiére terminée. En outre, les ministéres et les
sociétés d'Etat du gouvernement fédéral doivent également publier des états
financiers dans un délai de 60 jours pour les trois premiers trimestres.

140 Quant au rapport portant sur les meilleures pratiques s'appliquant aux Etats
américains, il fait état d'un délai de 40 jours pour des publications trimestrielles.
Selon la figure 7, seuls le Nouveau-Brunswick, lAustralie, la Finlande et [ Etat
de U'Ohio respectent ce délai.

141 La figure 8 présente le délai moyen de publication du rapport mensuel des
opérations financieres pour les six derniéres années financiéres.

Figure 8  Délai moyen de publication du rapport mensuel des opérations financieres
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142 Le délai moyen de publication du rapport mensuel des opérations financiéres,
qui était de 70 jours en 2009-2010, s'est allongé au cours des années suivantes
etila culminé a 96 jours en 2013-2014. Il a ensuite diminué en 2014-2015 et
s'est établi a 85 jours. Ce délai de 85 jours (environ 12 semaines) est réparti
comme suit: environ 15% du temps est généralement consacré a la production
des données financieres et environ 85% du temps est consacré a l'analyse,
aux ajustements et a la validation de ces données ainsi qu’a la préparation

et a l'approbation du document qui sera rendu public.

143 Dans le rapport mensuel de mars 2015, le MFQ a signifié son intention de
réduire le délai moyen de publication a 78 jours en 2015-2016. Pour cette année
financiére, les rapports mensuels publiés du 1" avril 2015 au 1°" février 2016
respectent ce délai. Néanmoins, nous croyons que le processus actuel nécessitera
d’étre revu afin que ce délai soit ramené a 60 jours ou moins.

144 A cet égard, comme le montre la figure 8, lorsque le délai accordé aux
entités pour la production des données est respecté, la plus grande portion
du délai de publication du rapport mensuel est relative aux travaux d’analyse
et de validation. C'est donc cette portion qui devra étre examinée par le MFQ
afin qu’il trouve des pistes de solution pour réduire le délai de publication
du rapport mensuel.

X Processus d’amélioration continue

145 Etant donné sa nature particuliére, un document tel que le rapport
mensuel des opérations financiéres est toujours perfectible. C’est pourquoi
il est important que le MFQ maintienne constamment l'objectif de recenser
et d'analyser les pistes d’'amélioration potentielles.

146 |l appartient aussi au MFQ de déterminer si les bonifications doivent étre
effectuées mensuellement ou a une fréquence différente, par exemple de facon
trimestrielle. Il doit notamment tenir compte des efforts nécessaires pour
effectuer ces bonifications, des besoins des utilisateurs et de la complexité
d'intégrer dans le rapport mensuel les données réelles des réseaux sous une
forme consolidée.

147 Le processus d'amélioration continue nécessite d'étre renforcé afin que le
rapport mensuel fournisse aux utilisateurs une information de gestion la plus
utile et la plus pertinente possible. Les améliorations nécessaires concernent
l'évaluation périodique des besoins des utilisateurs, la vigie a 'égard des rapports
périodiques des autres administrations et l'évaluation globale de la fiabilité du
rapport mensuel.
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L'article 31A de la Public Finance

Act 1989 de la Nouvelle-Zélande

exige quelques éléments précis

de contenu, notamment:

= la présentation de prévisions
pour la méme période cumulative
que celle utilisée pour les
données réelles;

= la publication des données
réelles comparatives de l'année
précédente pour la méme
période cumulative.
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148 Un tel processus d’amélioration continue est important en raison de la
latitude accordée au MFQ par les lois qui le régissent en matiere de production
du rapport mensuel, comme il a été mentionné précédemment. Plus cette
latitude est grande, plus il est nécessaire de mettre en place ce type de processus.

149 Soulignons que la latitude accordée pour la production des rapports
financiers périodiques varie d'une administration a 'autre. Par exemple, la
Fiscal Management Act de UAlberta et la Public Finance Act 1989 de la Nouvelle-
Zélande encadrent davantage la production des rapports périodiques, notamment
en précisant la fréquence de publication et, dans le cas de la loi de la Nouvelle-
Zélande, en exigeant que les données utilisées respectent les principes
comptables généralement reconnus et quelques éléments précis de contenu.

Evaluation périodique des besoins des utilisateurs

150 Selon l'énoncé de pratiques recommandées de CPA Canada portant sur les
rapports publics de performance, la participation systématique des utilisateurs
et leurs commentaires quant a lamélioration de la qualité de ces rapports
contribuent grandement a augmenter Lutilité de ceux-ci.

151 Notre revue des débats parlementaires nous a permis de relever certaines
demandes ou questions a propos du rapport mensuel, qui indiquaient un besoin
d’information supplémentaire, par exemple:

= la présentation de linformation sous une forme consolidée pour apprécier
la croissance des dépenses;

= la réduction du délai de publication;

= la présentation de l'évolution des dépenses sur une période de plus
de deux ans;

= la publication des revenus et des dépenses des organismes autres que
budgétaires et des fonds spéciaux ainsi que des données comparatives
de lannée précédente.

152 De plus, lors de ces débats, la possibilité de présenter uniquement de facon
trimestrielle des données sous une forme consolidée a été évoquée.
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153 Bien que certains tableaux aient été ajoutés dans le rapport mensuel et que
le MFQ ait annoncé sa publication a dates fixes et dans un délai plus court en
2015-2016, certains besoins exprimés lors des débats ne sont actuellement pas
reflétés dans le rapport mensuel. Par conséquent, le MFQ n’a pas l'assurance
que les principaux besoins a U'égard de ce rapport sont pris en compte et que
les utilisateurs sont satisfaits des changements apportés.

Vigie a [égard des rapports périodiques des autres administrations

154 Le MFQ n’effectue pas de vigie de facon continue a l'égard des rapports
périodiques des autres administrations, ce qui ne lui permet pas d'étre a l'aff(t
des meilleures pratiques en matiére de divulgation de Uinformation financiere.

155 Or, comme nous l'avons exposé tout au long du présent rapport, plusieurs
pratiques représentent des pistes d'amélioration potentielles que le MFQ aurait
avantage a analyser. Nous considérons que 'adoption de certaines de ces
pratiques contribuerait a améliorer le contenu du rapport mensuel de méme
que son utilité pour les différents lecteurs.

Evaluation globale de la fiabilité du rapport mensuel

156 Comme il a été mentionné précédemment, des controles périodiques visant
a s'assurer de la fiabilité des données sont effectués par différents intervenants
du MFQ. Toutefois, ces contréles sont perfectibles.

157 C’est pourquoi il est important que le MFQ poursuive ses efforts pour
renforcer son processus relatif a 'évaluation globale de la fiabilité du rapport
mensuel, notamment en révisant de facon systématique les contréles en place
et en effectuant des analyses a posteriori des données fournies par les entités.
Cela lui permettrait de s'assurer que les controles fonctionnent comme prévu
et de recenser de bonnes pratiques.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
Hiver 2016

37



Rapport mensuel des opérations financieres
Chapitre 3

Recommandations

158 Les recommandations suivantes s'adressent au ministére.

Kl Bonifier le processus de production du rapport mensuel des opérations
financiéres afin d’améliorer la qualité des données financiéres:

= en sensibilisant davantage les entités et en les guidant quant a leurs
facons de faire;

= en améliorant les contrédles de la qualité, par exemple par des travaux
a posteriori et des analyses supplémentaires.

1 Accroitre la fiabilité et la précision de Uinformation présentée dans
le rapport mensuel des opérations financiéres:

= eny intégrant les données réelles des entités les plus importantes,
dont celles des établissements des réseaux de 'éducation et de la
santé et des services sociaux, en collaboration avec les ministéres
concernés;

= en développant de nouveaux moyens pour améliorer la séparation
des périodes et pour tenir compte le plus t6t possible des ajustements
importants de fin d’année;

= en s’'assurant que toutes les provisions pour éventualités sont justifiées.

El Améliorer le degré de comparabilité de linformation publiée dans
le rapport mensuel des opérations financiéres, notamment:

= en présentant lUinformation sous une forme comparable a celle
utilisée dans les états financiers consolidés du gouvernement
(information consolidée ligne par ligne pour les entités consolidées);

= enyincluant des données additionnelles pour mettre en perspective
les résultats réels avec, par exemple, les prévisions révisées ou les
prévisions portant sur une période comparable.

A Faciliter la compréhension des données publiées dans le rapport
mensuel en fournissant des explications quant aux variations signifi-
catives et tout autre élément nécessaire.

H Diminuer le délai de publication du rapport mensuel afin qu’il soit
rendu public en temps opportun.

A Renforcer la vigie a U'égard des meilleures pratiques en matiére de
divulgation de Uinformation ainsi que U'évaluation globale et périodique
de la fiabilité des données financiéres présentées dans le rapport
mensuel.
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Commentaires de Uentite verifiee

L'entité vérifiée a eu l'occasion de transmettre ses commentaires, qui sont
reproduits dans la présente section. Nous tenons a souligner qu’elle a adhéré
aux recommandations, sauf a celle portant sur l'amélioration du degré de
comparabilité de Uinformation publiée dans le rapport mensuel.

Commentaires du ministere des Finances
du Québec

«Le rapport mensuel des opérations financiéres est une initiative, annoncée
au budget 2006-2007, du ministére des Finances pour 'amélioration de la
transparence des finances publiques. Le Québec est encore aujourd’hui la seule
province au Canada 2 le faire sur une base mensuelle. Au niveau mondial, tres
peu de pays de TOCDE rendent compte de leurs finances publiques de fagon

aussi réguliere.

«Le ministere recoit avec intérét les commentaires et les suggestions du
Vérificateur général et entend évaluer leur applicabilité. Le ministere tient
cependant a souligner certains éléments.

«Qualité de 'information financiére. Les données présentées au rapport
mensuel permettent aux citoyens de disposer d’un portrait d’ensemble de
Iévolution mensuelle de Iétat des finances publiques.

«Ce rapport s’inscrit a I'intérieur d’'un cycle complet de reddition de comptes
comprenant le budget, la mise a jour d’automne et les Comptes publics. Il ne
peut étre pris isolément pour expliquer la reddition de comptes des finances
publiques du gouvernement.

«Les rapports publiés mensuellement viennent compléter les documents déposés
deux fois I'an, soit au budget et a4 la mise a jour d’automne. A cet égard, les
documents du budget et de la mise a jour présentent davantage d’information
que la plupart des provinces, notamment sur les écarts et les explications quant
aux sources des revenus et 4 Iévolution des dépenses. En outre, la mise a jour
d’automne est la plus compléte et la plus détaillée de toutes les provinces. Ainsi,
le ministere est d’avis que Iévaluation de la performance du Québec en termes
d’informations financiéres ne doit pas reposer uniquement sur le contenu du
rapport mensuel, mais sur lensemble des informations publiées en cours d’année.
Les prévisions présentées au rapport mensuel sont toujours celles les plus récentes
publiées par le ministere, soit trois fois pour une année financiere.

«Depuis sa premiére publication en 2006, le rapport mensuel des opérations
financieres fait I'objet d’un processus d’amélioration continue basé sur les
meilleures pratiques et sur ce qui se fait ailleurs. Plusieurs améliorations ont été
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apportées, tant au niveau de la présentation que du raffinement des méthodes
comptables. A cet égard, mentionnons I'ajout, en 2011-2012, d’une annexe
présentant le détail des revenus et dépenses des entités consolidées.

«En ce qui a trait a la fiabilité des données financiéres présentées au rapport
mensuel, le Contréleur des finances, régi par des normes professionnelles
strictes de CPA Canada, s’assure de la fiabilité de ces données et du respect des
conventions comptables du gouvernement. Chaque mois, toutes les transactions
réelles ainsi que celles pouvant faire Tobjet d’une estimation raisonnable sont
comptabilisées, documentées et présentées dans le rapport mensuel.

«La comptabilité d’exercice exige des estimations chaque mois de plus de
20 milliards de dollars, qui portent principalement sur la provision pour
créances douteuses, les sources des revenus d’'impdt provenant des particuliers
et des employeurs, les revenus de taxes provenant des agents et des mandataires,
les résultats d’entités qui ne produisent pas d’états financiers mensuels, les
provisions, dont celle pour pertes sur les interventions financiéres garanties,
et 'ajustement aux Normes internationales d’information financiére (IFRS)

pour les résultats d’Hydro-Québec.

«De plus, les ajustements apportés dans le rapport mensuel de mars sont
effectués dans le méme cadre que ceux apportés lors de la production des
rapports mensuels des autres mois de 'année financiére, et le concept d’impor-
tance des éléments a étre pris en compte est similaire a celui utilisé en fin d’année.
Ainsi, le ministére considére que les résultats présentés au rapport mensuel
des opérations financiéres sont fiables et de qualité et permettent d’effectuer
un suivi rigoureux des finances publiques.

«Par ailleurs, la comparaison des données financiéres du rapport du mois de
mars avec celles des états financiers consolidés audités présente peu d'écarts. Les
écarts entre le surplus ou le déficit présenté au rapport mensuel des opérations
financieres et celui définitif présenté aux Comptes publics représentent, pour
les années 2009-2010 a 2014-2015, des améliorations de 146 a 518 millions de
dollars, soit de 0,2% a 0,5% des dépenses consolidées. A titre de comparaison,
pour les mémes années, le gouvernement fédéral a présenté des écarts variant de

-8642 a 6964 millions de dollars, soit de -3,2% a 2,5% des dépenses consolidées.

«Données prévisionnelles. Le ministére est conscient que les informations
sur les réseaux obtenues en cours d’année sont partielles. Cependant, comme
il est mentionné au paragraphe 60 du rapport, cette situation ne nuit pas

a I'interprétation et a I'évolution d’ensemble de la situation financiere

du gouvernement.

«Le ministére est conscient que la disponibilité de données financiéres concernant
les établissements des réseaux de la santé et de Iéducation, fiables et en temps
opportun, constitue un élément important dans la poursuite de 'amélioration
continue de la reddition de comptes financiére. Compte tenu de I'ampleur de
ces deux réseaux, il s’agit d’un objectif ambitieux qui exige des investissements
importants, tant financiers, humains que technologiques, tout en requérant la
collaboration des ministéres de la Santé et des Services sociaux et de 'Education
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et de 'Enseignement supérieur, des responsables des établissements de santé,
des commissions scolaires, des cégeps et de 'Université du Québec. Des travaux
sont en cours a cet égard avec le ministere de la Santé et des Services sociaux
afin d’améliorer les informations financiéres réelles transmises pour la préparation
du rapport mensuel des opérations financiéres. Le gouvernement a également
annoncé dans ce budget une provision pour financer la modernisation de
I'information dans le secteur de la santé.

«Provision pour éventualités. Létablissement d’une provision pour éventualités
fait partie d’'une bonne pratique de gestion. Selon le ministére, il serait imprudent
d’éliminer cette provision avant la fin d’année financiére, compte tenu de
Iensemble des estimations qui reste a ajuster a la fin de I'année. La provision
pour éventualités représente une minime fraction des 100 milliards de dollars de
revenus ou de dépenses du cadre financier du gouvernement. Entre la publication
du rapport mensuel de juin et les résultats aux Comptes publics, plusieurs
milliards de dollars restent 4 confirmer et a ajuster.

«Délais de publication. La seule autre juridiction au Canada qui publie des
rapports sur une base mensuelle est le gouvernement fédéral. Le Québec présente
des délais de publication plus longs en raison principalement du nombre dentités
incluses a son périmetre comptable. Pour 'année 2015-2016, le ministére a déja
annoncé un calendrier de publication du rapport mensuel, et ce dernier présente
un délai moindre de sept jours.

«Par ailleurs, les efforts consacrés annuellement a la production de ce rapport
représentent plus de 40 effectifs a temps complet. Une réduction des délais
nécessiterait, a cet égard, des investissements additionnels. Le ministere en
tera l'examen.»
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Annexes et sigles

Annexe 1  Objectifs de vérification et portée des travaux
Annexe 2  Exemple de rapport mensuel des opérations financiéres

Annexe 3  Comparaison des rapports périodiques des administrations
et des meilleures pratiques de 'OCDE

Annexe 4  Extraits d’un rapport trimestriel de la Colombie-Britannique
Annexe 5 Extraits d'un rapport mensuel de la Nouvelle-Zélande

Annexe 6 Extraits de rapports mensuels de a France et de 'Etat de UOhio

Sigles

CSPQ  Centre de services partagés du Québec MSSS  Ministére de la Santé et des Services sociaux

FORT Fonds des réseaux de transport terrestre OCDE  Organisation de coopération et de développement

. - gconomigues
MEESR  Ministere de U'Education, de UEnseignement

supérieur et de la Recherche SAGIR  Solutions d'affaires en gestion intégrée

L ) ) des ressources
MFQ Ministére des Finances du Québec
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Annexe 1 Objectifs de vérification et portée des travaux

Objectifs de vérification

La responsabilité du Vérificateur général consiste a fournir une conclusion sur les objectifs propres a la présente
mission de vérification. Pour ce faire, nous avons recueilli les éléments probants suffisants et appropriés

pour fonder raisonnablement notre conclusion et pour obtenir un niveau élevé d'assurance. Notre évaluation
est basée sur les criteres que nous avons jugés valables dans les circonstances et qui sont exposés ci-apres.

Ces criteres émanent principalement, avec les adaptations requises, des normes ou des énoncés de pratiques
de CPA Canada portant entre autres sur les qualités fondamentales de Uinformation ainsi que des saines
pratiques recensées dans ce domaine, soit celles publiées par UOCDE et celles observées dans d’autres
administrations publiques. Les travaux de vérification dont traite ce rapport ont été menés en vertu de la
Loi sur le vérificateur général et conformément aux méthodes de travail en vigueur. Ces méthodes respectent
les normes des missions de certification présentées dans le Manuel de CPA Canada - Certification.

Objectifs de vérification Criteres d’évaluation

S’assurer qu’un processus rigoureux m Les roles et les responsabilités de tous les intervenants sont clairement
est en place pour favoriser une bonne déterminés.

reddition de comptes découlant ® Les principales étapes sont bien définies.

du rapport mensuel des opérations
financiéres quant au suivi des
prévisions budgétaires.

m Des lignes directrices claires et suffisantes sont transmises aux principaux
intervenants pour la production de Uinformation financiere.

® || existe un processus périodique de révision de la nature et de l'étendue
de linformation a inclure dans le rapport mensuel, lequel vise a répondre
aux besoins des utilisateurs quant au suivi des prévisions budgétaires et
a faire une reddition de comptes adéquate.

m | e processus de controle de la qualité est adéquat.

S’assurer que le degré de fiabilité ® |es données financiéres utilisées prennent en compte en temps opportun
des données financiéres contenues les résultats financiers les plus récents ainsi que toute autre information
dans le rapport mensuel des opérations nécessaire.

financieres est raisonnable. -

Les données financiéres sont préparées selon les conventions comptables
appropriées.

® | es données financiéres et les estimations utilisées sont préparées avec
un degré raisonnable de précision et de justesse.

S'assurer que linformation ® | es résultats de lannée en cours, ceux de l'année précédente et
présentée dans le rapport mensuel les données budgétaires sont présentés sur une base comparable
des opérations financieres est et sont mis en perspective.

compréhensible, pertinente et = L'information présentée porte sur des éléments significatifs, elle est
comparable, et qu'elle renseigne claire et juste.

adéquatement les utilisateurs sur

Latteinte des prévisions budgétaires m | es données financiéres et les explications présentées sont suffisantes

pour permettre d'apprécier la situation au regard des prévisions budgétaires;
les explications portent notamment sur les principales variations.

m | e rapport mensuel est disponible en temps opportun.
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Portée des travaux

Nos travaux ont été réalisés principalement auprés du MFQ, plus particulierement auprés du Contréleur
des finances. Nous avons également effectué des travaux aupres des deux ministéres responsables des
réseaux de l'éducation et de la santé et des services sociaux, soit le MEESR et le MSSS, en raison du fait
que les données de ces ministeres utilisées dans le rapport mensuel ne sont pas de méme nature que
les données des autres ministeres. Nous avons aussi réalisé des travaux aupres de trois organismes autres
que budgétaires ou fonds spéciaux, soit le CSPQ, la Société d'habitation du Québec et le FORT, en raison
de Uimportance financiére de ces entités.

Nos travaux se sont articulés autour de trois grands axes:
= le processus de production du rapport;
= la qualité de lUinformation;

= le processus d’amélioration continue.

Nous avons notamment comparé Uinformation présentée dans le rapport mensuel des opérations financiéres
avec celle produite dans d’autres administrations ainsi qu’avec celle suggérée dans diverses publications
reconnues, telles que les manuels de CPA Canada, le rapport Transparence budgétaire - Les meilleures
pratiques de 'OCDE et le rapport Voluntary Interim Financial Reporting: Best Practices for State Governments
publié par la National Association of State Auditors, Comptrollers and Treasurers, aux Etats-Unis. De plus,
nous avons recueilli de linformation au moyen d’entrevues effectuées aupres des entités sélectionnées et
par différentes analyses de données et de divers documents.

Nos travaux ne visaient pas a conclure quant a la fiabilité de lensemble des transactions effectuées mensuel-
lement par toutes les entités du périmétre comptable du gouvernement, mais plutdt a examiner les controles
exercés sur celles-ci, a effectuer des analyses et a sélectionner un échantillon de transactions.

La période visée par nos travaux correspond a celle pendant laquelle les rapports mensuels pour les années
financieres 2013-2014 et 2014-2015 ont été publiés. Toutefois, certains commentaires pourraient avoir trait
a des situations antérieures ou postérieures a cette période.
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Annexe 2 Exemple de rapport mensuel des opérations financieres

ISSN 1715-2650
Finances 2
g Québecmm
-y

Violume 9, numéro 8 27 mars 2015

AU 31 DECEMBRE 2014

Faits saillants de décembre 2014

— En décembre, les revenus budgétaires totalisent 6,9 milliards de dollars, soit une hausse de 54 millions de dollars
par rapport & I'an demier. Les revenus autonomes s'élévent 4 5.5 milliards de dollars, en hausse de 64 milions de
dollars, alors que les transferts fédéraux atteignent 1,4 milliard de dollars, en diminution de 10 millions de dollars.

— Les dépenses de programmes s'établissent a 6,7 milliards de dollars, en hausse de 334 millions de dollars par
rapport & I'an dernier.

— Le service de la dette se chiffre & 684 millions de dollars, soit une baisse de 14 millions de dollars comparativement
a l'an passé.

— Compte tenu du versement de 96 millions de dollars au Fonds des générations, le solde budgétaire mensuel au
sens de la Loi sur Méquilibre budgétaire affiche un déficit de 381 millions de dollars pour décembre 2014,

Sur la base des résultats cumulatifs au 31 décembre 2014, le solde budgétaire au sens de la Loi sur l'équilibre

budgétaire est déficitaine de 977 millions de dollars.

Sommaire des opérations budgétaires consolidées

(en millions de dollars) (Données non vérifides)
Décambre Avril a décambre Budget 2015-2016
Croissance
2013 2014 2013-2014 "' 2014-2015 Variation % 2014-2015 prévue %
Rewvenus budgétaires
Ravanus aulonoms 5 468 5532 384 40319 23 B4 330 2.1
Transferts fédéraux 1411 1401 12 400 12 526 1.0 16 832 1.8
Total G ara 6933 51821 52 BaS5 2,0 17T 2.0
Depanses budgétaires
Dépenses da programmes =6 349 =6 683 =47 752 —48 S48 1.7 =65 704 21
Service de la dette -G398 —GE4 -G 332 -6 144 =30 -8 164 -3.2
Total -7 047 -7 367 -54 0B84 -54 692 1.1 73 868 1.5

Entités consalidées™
Organismes aulres que budgélaires el

fonds spéciaux B1 T8 Ta4 1015 — 426 —
Résaaux de la santéd el des services

sociaux et de 'éducation —34 -23 —186 —145 — 79 —
Fands des générations 78 95 753 Bay — 1253 i
Total 125 149 1361 1717 - 1 600

Déficit aux fins des comptes

publics —43 -285 -902 -130 - -1 087 —

Loi sur I'équilibre budgétaire

Versements des revenus dédigs au

Fands des générations 78 95 753 Bay 1253

SOLDE BUDGETAIRE AU SENS DE

L& LD SUR L'EQUILIBRE

BUDGETAIRE =121 -1 -1 655 977 — -2 350 —

{1} Aux fins de comparaison, las ddpenses de lannés 2013-2014 ont &4 redrassédes pour tenir comple des changemanls agponés par ke ministére de
FEducation, du Loisir et gy Spon et ke minsténe ge MEnsegnement supéneur, da la Recherche 6 de la Science aux taux mansuels de répartiton des
diétpenses de transfen pour kes Mablissements preds, ainsi que des résutats rdels de lensemitde des organismes autres que budgétaires ol des londs
SPACAL,

12) Le détail des opérations par type d'entité ast présentd 4 la page & de o rappon
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NS P, PN A

U Reésultats cumulatifs au 31 décembre 2014

B Solde budgétaire

Pour la période d'avnl a décembre 2014, le solde budgétaire au sens de la Loi sur I'équilibre budgétaire est
déficitaire de 977 millions de dollars.

Pour l'ensemble de l'année financiere 2014-2015, le budget 2015-2018 maintient la prévision dun solde
budgétaire déficitaire de 2,4 milliards de dollars.

B Revenus budgétaires

Au 31 décembre 2014, les revenus budgétaires totalisent 528 miliards de dollars, soit une hausse de
1.0 milliard de dollars ou de 2,0 % par rapport au 31 décembre 2013

— Les revenus autonomes atteignent 40,3 milliards de dollars, soit 898 milions de dollars de plus que I'an
dernier & pareille date.

— Les transferts fedéraux se chiffrent a 12,5 milliards de dollars, soit 126 millions de dollars de plus qu'au
31 decembre 2013,

®  Dépenses budgétaires

Depuis le debut de l'exercice financier, les dépenses budgétaires totalisent 54,7 milliards de dollars, ce qui
représente une hausse de 608 millions de dollars, soit de 1,1 %, par rapport & 'an dernier,

— Pour la période d'avril & décembre, les dépenses de programmes ont augmenté de 796 millions de dollars,
soit de 1,7 %, pour atteindre 48,5 milliards de dollars.

— Les variations les plus importantes proviennent de l'augmentation des dépenses de programmes des
missions Santé el services sociaux (747 millions de dollars) et Education et culture {216 millions de
dollars) et de la diminution des dépenses de programmes de la mission Economia el environnement
(221 millions de dollars).

= Le service de la dette s'éléve 4 6.1 milliards de dollars, soit une baisse de 188 millions de dollars ou de
3.0 % par rapport a 'an dernier.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
Hiver 2016 47




Rapport mensuel des opérations financieres
Chapitre 3

®  Entités consolidées

Au 31 décembre 2014, les résultals des entités consolidées affichent un excédent de 1.7 milliard de dollars.
Ces résultats comprannent :

— un excédent de 1,0 milliard de dollars pour les organismes autres que budgétaires et les fonds spéciaux;
— un déficit de 145 millions de dollars pour les réseaux de la santé et des services sociaux et de I'éducation;
— des revenus de B47 millions de dollars dédiés au Fonds des générations.

B Besoins financiers nets

Au 31 decembre 2014, les besoins financiers nets consolidés s'établissent a 7.0 milliards de dollars, soit
a08 millions de dollars de moins que 'an dernier. Les besoins financiers nets reflétent le solde budgétaire

actuel ainsi que la variation, d'une année a l'autre, des encaissements et des décaissements effectués dans le
cours des opérations du gouvernement.

Opérations budgétaires et financiéres consolidées

{en millions de dollars) (Donnéas non vérifides)
Décembre Avril & dicembre
2013 2014 Variation 2013-2014 " 2014-2015  Variation

Revenus budgétaires

Revanus autonomes 5 468 5532 G4 842 40 319 848
Transzfers fédéraux 1411 1401 =10 12 400 12 526 126
Taotal 6879 6933 54 51 821 52 B45 1024
Dépenses budgétaires

Dépenses de programmes -6 345 -6 683 334 47 752 -48 545 ]
Sarvice da la detle -688 -G8 14 -G 332 -6 144 188
Total =7 047 ~T 367 320 -54 084 ~54 692 -G08

Entités consolidées”™

Organismes autres gue budgétaires et

fonds spéciaux B1 TG -5 794 1015 221
Réseaux de |a sante el des Services Sofaux

el di IMiducation 34 ~23 1 ~186 -145 41
Fonds des générabions Ta i 18 Th3 847 ad
Total 125 149 24 1361 177 156
Surplus (déficit) -43 -285 -242 -a02 =130 T2
Besoins non budgéaires consalidas -2073 -1 817 256 -6 721 6 B85 =164
BESOINS FINANCIERS METS CONSOLIDES -2 116 -2 102 14 -7 623 -T 015 G608

(1) A fins de comparaison, les dépenses de lannde 2003-2014 ont ébd redressées pour tenr comple das changamenis apporés par le manistéra da
I'Education, du Losic of du Sport el ke ministire de TEnseignement supéneur, de la Recherche ot de la Science aux faux mensuels o rdpatiion des
dispansas de franslen pour les dlablasements privds, ainsi que des rsultals réels de Flensemble des organsmes aubres que budgétares el des fonds
SOECiALN.

(2) Le cétad das oparalions par type danbibé es1 présenté & la page 6 de ca rapport
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Revenus du fonds général
(en millions de dollars) (Données non vérifides)
Décembre Awril & décembre
Rewvenus par source 2013 2014 Variation % 2013-2014 2014-2015 Variation %
Revenus autonomes excluant les
entreprises du gouvernement
Impdt sur le revenu et les biens
Impat sur le revenu des parliculiers 2 268 2 544 12.2 14 TGT 15 &1 i
Cotisations au Fonds des senvices
de santé 591 G639 16.6 5053 5220 2.5
Impdts des socidlis k) 28 -91.0 1964 1913 =26
Taxes A la consommation 1462 1638 12.0 13069 13 467 30
Aulres SOURCES 133 =17 =112.8 1232 1255 1.9
Total des revenus autenomes
excluant les entreprises du
gouvernament 4 TTB 4 B33 2.2 36 125 ITOTE 2,6
Revenus provenant des entreprises
du gouvermnement G20 549 -5.9 3296 1243 =16
Total des revenus autonomes 5 46B 5632 1.2 39421 40 319 2.3
Transferts fédéraux
Péréguation G53 773 8.4 5 BTG G 964 18,5
Translerts pour la santé 444 4058 7 a8 3021 3g30 T4
Transferts pour Nenseignament
postsecondaire et les autres
PrOQrAMMES SOCIALY 126 132 .8 1148 1180 AT
Autres programmes 101 a1 -8.9 G7E T4Z 8.4
Sous-total 1324 1401 5.8 11 622 12 526 T.B
Harmonisatan de la TVO & la TPS - _
Compensalion ar — — i — —
Total des transferts fédéraux 1411 1401 -0.7 12 400 12 526 1.0
REVENUS BUDGETAIRES 6 B79 6033 0.8 51821 52 845 20
(1} Conformément aux onenlations du buedget 2074-2015 du 4 juin 2014, une somme da 430 M3 provenant des trarslens pour la sanld es) alfectise en
2014-2015 au Fonds de fnancement des alablssements de sanlé el de senices sociaus (FINESSS), lequel Tail parie des anlibés consclidéss. Calte
atfiectaton esl rdparisa bout au long de Fannda 2074-2015, & raison do 36 MS par mos, ot est $bja déduile des transfens pour la samé. Nall ébd catte
affeciaton, a vanation aurait 636 de 0.8 % au beu de -T.4 %
(2} La cormptabilisation des revenus provenant de B compensalion fedérale relative & Thamenisabion des faxes de venbe est faite au rgthme de la
constatalion des dépenses financdes par cetle compensation. Conséguenmmeant, le versament de 1 467 MS regu 4 ce litre en 2013-2014 & élé rdpai toul
au long de Fannéa 2013-2014 4 raison de B6.4 MS par moes pour les dépenses du service de la detle el de 36 WS gar mois pour le FINESSS
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Dépenses du fonds général

(en millions de dollars) (Donndes non vrifiées)
Décembre Avril a déecembre

Dépenses par mission 2013 M@ 2014 Variation %  2013-2014 "MF 2014.2015  Variation %

Dépenses de programmes

Sante el $ervices SoCiaux 2948 3267 10.9 3283 23970 32

Education et culture 2020 2 065 2.2 12 T4 12 920 .7

Economee et envirannement 513 454 =96 4148 31925 =53

Soutien aux personnes et aux familles 536 547 21 4 735 4781 1.2

Gouvemne e justice 33 340 1.8 2844 2942 -0,1

Total des dépenses de programmes 6 349 6 BE3 53 47 752 48 548 1,7

Service de la dette 698 6B -2.0 6 332 6144 -3,0

DEPENSES BUDGETAIRES T 047 T 367 4.5 54 084 54 602 11

[1} Aux Tins de comparaison, les dépenses da Fannés 2013-2014 om &6 redresséas pour lenit comate des changements appomés par be ministére de
IEdwcation. du Loisir el du Sport et le minstére de IEnsegnement supdnewr, oe la Recharche el de |8 Scence aux taue mensuels de réparlibon des
dépansas da transfert pour ks dtablissaments privds, ainsi que des résulials rdols de lonsemble des organismes aulres que budgélaires o des fonds

o= T

(2} Certaines dépensas onl fail lobjet de reclassemeants enlré missions pour benir comple du passage & la structone budgétaing 2014-2015 & parir du mois de

sepbernbre 2014,

50

Rapport du Vérificateur général du Québec

a lAssemblée nationale pour l'année 2015-2016



Rapport mensuel des opérations financieres
Chapitre 3

Détail des opérations des entités consolidées
(en millions de dollars) (Données non vérifides)

Décembne 2014

Comptes Transferts  Organismes  Réseaux
Fonds  Fonds des Afin  [dépenses) lies aulres que  santé et Ajustements de
spéciaux générations  déterminée  aw régime fiscal  budgétaires  éducation ' Total  consolidation Total
Rovanus Ba4 96 26 475 2058 — 3540 -2 208 1314
Dipanses
Dépences -£11 — -6 475 ~1 806 -23 3141 212 -101%
Service de la
datte -178 - — - -T2 — -250 B4 -166
Total -889 — -26 475 -1 878 =23 =338 2208 =1 1E5
RESULTATS =105 96 —_ — 181 -23 149 — 149
Awril a4 décembre 2014
Comptes Translerls  Organismes  Réseaux
Fonds  Fonds des afin [dépenses) lies aulres que  santéet Ajustements de
spiciaux générations  déterminge  aw régime fiscal  budgétaires  éducation Total  consolidation Tatal
Revenus b0 E4T T2T 4 503 17 283 —_ 31 841 =17 370 14 271
Diépenses
Dépenses - B3 — B -4 503 ~15 996 145 ~27 634 16 G -11073
Service de la
datte -1 588 - = - -T2 - -2 260 B ~1481
Tatal =T B51 - =TT =i 503 =16 698 =145 =29 924 17 370 =12 554
RESULTATS 430 847 — — 885 =145 1717 — 17T

{1} Les ndsultats des réspaax son? présentis salon la méthede modfite de comptabilisation a la valeur de consalidation
{2} Les ajusternents de consclidation incluent Néliminabon des dépenses de programmes du fonds géndral.
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Annexe 4  Extraits d’un rapport trimestriel

Nous présentons ci-dessous des exemples de données financiéres et économiques publiées dans

le Second Quarterly Report de la Colombie-Britannique pour le mois de novembre 2014.

Voici un extrait de la partie 1, qui porte sur la mise a jour des prévisions financiéres.

Table 1.6 2014/15 Revenue by Source
Year-to-Date to September 30 Full Year
2014115 Actual 2014115 Actual
(8 millicns) Budget  Actual  Varance 2013/14 Budget  Forecast Variance  2013/14
Taxation
Personal income ...............ccccoeiiiiiicnnnn. 3,702 3,820 118 3,443 7,491 7,828 337 6,662
Corporate income ............ 1,565 1,663 98 1,586 2,348 2,485 137 2,427
Sales ' ..o .. 3,078 2,961 (117) 2,862 5,964 5746  (218) 5303
Fuel ... . 488 479 (9) 486 936 927 (9) N7
Carbon .....cooeeeceeenn 540 558 18 562 1,228 1,240 12 1,222
Tobacto ... 410 401 (9) 380 780 780 - 724
PROPEIY ... oveoveeeoeeee e 1,064 1,053 (1) 1,021 2,156 2,125 (31) 2,080
Property transfer ............c.cccooeoeeererencens 467 580 113 490 804 954 150 937
Insurance premium ........ccoeeevvieeeviiieeaannnns 236 229 (7) 236 450 454 4 458
11,550 11,744 194 11,066 22,157 22,539 382 20,930
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Voici un autre extrait concernant la partie 2, qui porte sur les perspectives économiques.

Summary

* In the first Quarterly Report, the Ministry of Finance forecast BC's real GDP to grow

by 1.9 per cent in 2014 and 2.3 per cent in 2015. The private sector outlook for 2014
has increased slightly since that time and the Ministry’s forecast for BC in both years
remains prudent compared to the average private sector projection.

* BC’s economy has experienced steady growth so far in 2014 in some of its key sectors,

including exports, retail sales and housing. However, employment gains and inflation
in BC have been modest.

* Downside risks to BC's economic outlook include the potential for slowing domestic

activity, weakness in the US economic recovery and slowing Asian demand. Additional
risks include the ongoing sovereign debt situation in Europe, a fluctuating Canadian
dollar and weak inflation.

British Columbia outlook — comparison to private sector forecasts

Chart 2.1 Ministry forecast for BC remains prudent

BC Real GDP (annual per cent change)

4.0 :
2014 2015
30 27 27
232 23
2.0 1.9
1.0
0.0 Private: Sactor Frivate Sector  Minisiry of Firanc " Privatn Sector Private Sector  Minksiry of Finance
Aistingd Firsd Quardidy [ foverage Averags [First Quarfady
(Aug. 20,200} (Now 17, 2014) Ropert 214 : (Mug 29,2014 (Mow 17, 2014) Faport 2014

Sowrces: Mirsstry of Finance and Privale Sector Averags (subsel of the Econcenic Forecast Councit BMO, CIBC, IH3 Global lrsight,
REBC, Scotiabank ard TD)

Private sector projections for BC's economic growth have changed slightly over the last
several months, At the time of the first Quarterly Report, the private secror anticipated that
BC's real GDP would expand by 2.2 per cent in 2014 and 2.7 per cent in 2015. As of
MNovember 17, 2014, this average forecast increased 0.1 percentage points in 2014 and
remained unchanged in 2015, ranking BC second among provinces for growth in both
years (behind only Alberta), The Ministry of Finance forecast of 1.9 per cent in 2014 and
2.3 per cent in 2015 for BC economic growth remains prudent compared to the current
average private sector outlook.

! Refleces information available as of November 17, 2004, unless otherwise indicared.
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Annexe 5 Extraits d’un rapport mensuel de la Nouvelle-Zélande

Nous présentons ci-dessous un exemple de données financiéres publiées dans le Financial Statements of

the Government of New Zealand pour la période de neuf mois terminée le 31 mars 2015.

Year 9 months
to30Jun to31Mar Current Year Actual vs Forecast
2014 2014 Annual
Actual Actual Note Actual Forecast Variance Forecast
Sm sm Sm Sm sm % sm
Revenue
60,879 44,039 Taxation revenue 2 47,663 46,910 753 16 65041
5,450 4,063 Other sovereign revenue 2 3,953 3,790 163 4.3 5,103
Total Revenue Levied through the
66,329 48,102  Crown's Sovereign Power 51,616 50,700 916 1.8 70,144
16,472 12,234 Sales of goods and services 12,374 12,314 60 0.5 16,645
3,175 2,324 Interest revenue and dividends 3 2,550 2,642 (92) (3.5) 3,709
3,420 2,748 Other revenue 2,752 2,832 (80) (2.8) 3,802
Total revenue earned through
23,067 17,306  the Crown's operations 17,676 17,788 (112) (0.6) 24,156
89,396 65,408 Total revenue (excluding gains) 69,292 68,488 804 1.2 94,300
Expenses
23,360 17,312 Transfer payments and subsidies 4 17601 17,712 111 06 23,890
20,484 15,166 Personnel expenses 5 15,715 15,702 (13) (0.1) 21,058
4,872 3,248 Depreciation and amortisation 6 3,472 3,461 (11) (0.3) 4,844
35,553 25,872 Other operating expenses 7 26,419 27,098 679 2.5 37,209
4,400 3,344 Finance costs 8 3,403 3,526 123 35 4,665
3,501 2,130 Insurance expenses 9 2,746 2,445 (301) {12.3) 3,678
- - Forecast new operating spending - - - - 123
- - Top-down expense adjustment - (523) (523)  (100.0) (950)
92,170 67,072 Total expenses (excluding losses) 69,356 69,421 65 0.1 94,517
Minority interests share of operating
(159) - balance before gains/(losses) (294) (281) (13) (4.6) (355)
(2,933)  (1,664) ::‘::::;ii:i 'r’:i':::i‘::;tr::f::]"s" (losses) (358) (1,214) 856 705 (572)
Net gains/(losses) on financial
4,841 3,231 instruments 10 4,868 3,335 1,533 46.0 3,938
Net gains/(losses) on non-financial
540 1,577  instruments M (6361) (1,747) (4,614) (264.1) (1,782)
5,381 4,808 Total gains/(losses) (1,493) 1,588 (3,081) (194.0) 2,156
Net surplus/(deficit) from associates
360 188  and joint ventures 553 233 320 1373 316
2,808 3,332 Operating balance (excluding minority (1,298) 607  (1,905) (313.8) 1,900

interests)
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Voici deux autres extraits tirés du méme document. Ils contiennent des explications sur les variations entre
les prévisions financieres et les résultats réels.

ANALYSIS

Table 2 — Key indicator variances for the nine months ended 31 March 2015 compared to HYEFU:

Item/indicator Variance! Key drivers

Core Crown

Core Crown $970 million Core Crown revenue was higher than forecast mainly due to core Crown

revenue higher than forecast tax revenue being 5844m higher than expected across the following tax
types:

e Corporate tax was $545m (9.0%) above forecast, with both
provisional and terminal tax being above forecast. About $300m of
this variance appears to be timing in nature and is expected to
reverse out through the June quarter.

e Other individuals tax was $357m (10.4%) above forecast largely due
to higher-than-forecast provisional tax payments reflecting stronger
profitability, mostly amongst non-farm taxpayers.

e Customs and excise duties were $129m (4.0%) above forecast
mainly owing to tobacco excise being above forecast.

e GST was $201m (1.6%) below forecast, mainly due to weaker
growth in nominal consumption than was forecast at HYEFU, with
the remainder (around $60m) attributable to larger-than-forecast
earthquake-related refunds.

In addition to higher tax revenue, core Crown dividend revenue was
$236m higher than forecast mainly due to the timing of dividends from
SOEs (which has no impact on total OBEGAL).

Item/indicator Variance! Key drivers

Total Crown

Operating $856 million The OBEGAL deficit at $358m was $856m lower than forecast.

ba‘lance e lovar e sy The key drivers of the OBEGAL variance were higher core Crown

gains and losses . )

deficit revenue and lower core Crown expenses as previously discussed. Partly

offsetting this favourable result, Southern Response recorded higher
than forecast insurance expenses ($263m) due to an updated valuation
of its claims liability.
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Annexe 6  Extraits de rapports mensuels de la France
et de U'Etat de U'Ohio

Nous présentons ci-dessous un tableau et deux graphiques publiés dans le rapport mensuel de la France,
intitulé La situation du budget de ['Etat, pour la période de trois mois terminée le 31 mars 2015.

Solde (hors e

au & la fin mars R
en millions d'euros ik
2014 2015 mars 14
Solde du budget général -T5 429 A5 T10 -20 622 =14 952 =14 280
Dépenses (budget général et prélévements sur recaties) 376 668 377 656 &0 248 88695 88530 0.2%
Recettes {neties des remboursaments et dégrivements) 301 240 291 946 69626 73703 74250 0%
Solde des comptes spéciaux 561 155 10 404 -13 025 12 006
danf avances aux colectivités lemiforisies -375 838 -13 794 -14 462 -14 258
Solde général d'exécution T4 868 -85 555 =31 026 28017 26 286

Solde d'exécution (en milliards d'suros)

valeurs mensuelies cumul depuis le début de l'année
0 0
A0 1 —I:.mld
a0 | e e 20
a0 | |
40
o \\
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Voici un exemple de graphique présenté dans le Monthly Financial Report de ['Etat de I'Ohio pour le mois
de juin 2015.

Tax Revenue Comparison by Month
($ in billions)
EBFY 2013 @FY 2014 OFY 2015

Receipts

LoRDo RN
ohbmDoOMBmDOMNRDE®

July Aug. Sept. Oct. Mov. Dec. Jan. Feb. Mar. Aprii May June
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Faits saillants

Objectifs des travaux

L'Université du Québec (UQ)
est un réseau composé
de 10 établissements
universitaires et d'un
siege social, lequel
soutient la collaboration
et la concertation entre
les établissements.

Au 30 avril 2015, ce réseau
comptait 409 cadres, dont
54 cadres supérieurs, pour
lesquels la rémunération
s'élevait a 49,1 millions
de dollars.

Nos travaux visaient a nous
assurer que:

= les établissements
du réseau de L'UQ
respectent la légis-
lation applicable a
la rémunération des
cadres supérieurs
et des autres cadres;

= le ministere de
UEducation, de UEnsei-
gnement supérieur
et de la Recherche
(MEESR) exerce un
suivi approprié du
respect de la légis-
lation régissant la
rémunération des
cadres supérieurs
et des autres cadres
des universités.

Le rapport entier
est disponible au
www.vgg.qc.ca.

Résultats de a vérification

Nous présentons ci-dessous les principaux constats que nous avons faits lors de
la vérification concernant la rémunération des cadres du réseau de L'UQ.

De 2010-2011 a 2014-2015, quatre des cing établissements du réseau de 'UQ
vérifiés ont accordé a leurs cadres une somme non conforme a la législation
d’un peu plus de 800000 dollars.

= L'Ecole de technologie supérieure (ETS), Ulnstitut national de la recherche
scientifique (INRS), UUniversité du Québec a Chicoutimi (UQAC) et l'Uni-
versité du Québec a Rimouski (UQAR) ont accordé & certains cadres une
rémunération supérieure au montant maximal des échelles de traitement,
des primes et des allocations majorées selon les taux prescrits par la loi.
Le total de cette rémunération s'éléve a 559 000 dollars.

» 'ETS a accordé a certains de ses cadres un montant forfaitaire qui repré-
sente une forme de rémunération additionnelle liée au rendement, ce qui
est interdit par la loi. Ces sommes totalisent 134000 dollars.

» Six cadres de UETS qui avaient atteint le maximum de U'échelle salariale
de leur catégorie ont vu leur poste reclassé dans une catégorie supérieure
sans qu’ily ait de justification suffisante. Cela s'apparente a une majoration
salariale au-dela du taux prescrit. La rémunération supplémentaire qui
leur a été versée s'éleve a 125000 dollars.

Aucun boni au rendement n'a été accordé aux chefs des établissements
vérifiés a U'égard des années 2010-2011 a 2014-2015, comme la loi Uexige.
Pour lannée 2009-2010, les chefs d'établissement du réseau ont recu des
bonis au rendement de 161000 dollars, car ils étaient considérés comme non
assujettis quant a linterdiction de bonis, interdiction qui s’appliquait aux
titulaires d’'un emploi supérieur explicitement visés. Cette situation a soulevé
des interrogations par rapport aux modes de détermination de certaines
conditions de travail applicables aux chefs d'établissement, notamment celles
liées a lattribution de primes et de bonis.

Le suivi que le MEESR effectue du respect de la législation portant sur la
rémunération des cadres des universités est insuffisant. Aucun mécanisme de
controle n'est mis en place afin de déceler les situations non conformes. Les
interventions du ministére se limitent généralement aux situations probléma-
tiques portées a son attention.
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Recommandations

Le Vérificateur général a
formulé des recomman-
dations a UETS, a 'INRS,
al'uQ, a lUQAC, a lUQAR
et au MEESR. Celles-ci
sont présentées intégra-
lement ci-contre.

Les entités vérifiées

ont eu l'occasion de
transmettre leurs
commentaires, qui sont
reproduits dans la
section Commentaires
des entités vérifiées.

Nous tenons a souligner
qu’elles ont adhéré a
toutes les recommanda-
tions. Toutefois, certains
commentaires de UETS
et de U'INRS ont suscité
une réaction de notre part,
qui figure a la suite de
leurs commentaires.

Rémunération des cadres du réseau de 'Université du Québec: respect du cadre législatif
Chapitre 4

Recommandations & l'Ecole de technologie supérieure, a U'Institut national
de la recherche scientifique, a UUniversité du Québec a Chicoutimi et a
U'Université du Québec a Rimouski

El S’assurer que la rémunération accordée aux cadres supérieurs et
aux autres cadres respecte le cadre législatif.

F1 Evaluer la pertinence de récupérer les sommes versées en trop
et documenter la décision prise.

Recommandation a UUniversité du Québec

Fl Clarifier les conditions de travail autres que le traitement qui sont
applicables aux chefs d’établissement de son réseau en obtenant les avis
gouvernementaux pertinents, plus particulierement pour les conditions
relatives aux primes et aux bonis au rendement.

Recommandation au ministére de 'Education, de UEnseignement supérieur

et de la Recherche

A Mettre en place des mécanismes de suivi quant au respect de la législation
régissant la rémunération des cadres supérieurs et des autres cadres
des universités.
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Table des matieres

1 Mise en contexte

7 Résultats de la vérification

2.1 Respect de la législation
Majoration des échelles de traitement et des primes
Rémunération additionnelle liée au rendement
Reclassement relatif aux postes
Situation particuliere liée a la rémunération des chefs détablissement
Recommandations

2.2 Suivi exercé par le ministere
Recommandation

Commentaires des entités vérifiées
Annexes et sigles

Le nom du ministére était a jour en date du 27 janvier 2016.
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Equipe
Maryse Fournier
Directrice de vérification

Etienne Coté
Isabelle Fournier
Caroline Reny
Simon Tremblay
Philippe Turcot

Sont considérés comme des
cadres supérieurs le président,
le recteur ou le directeur-général,
le vice-recteur ou toute personne
qui occupe une fonction de rang
équivalent.

Cette loi est aussi appelée loi 100,
en référence au numeéro du projet
de loi.

Le projet de loi n® 74, Loi concernant
principalement la mise en ceuvre

de certaines dispositions du discours
sur le budget du 26 mars 2015,
toujours a l'étude au moment

de nos travaux, prévoit notamment
prolonger linterdiction de verser
des bonis a l'égard de l'exercice
débutant en 2015. Cela concerne
donc les bonis au rendement qui
seraient versés ultérieurement,
soit dans l'exercice débutant

en 2016.

Rémunération des cadres du réseau de 'Université du Québec: respect du cadre législatif
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B Mise en contexte

T En adoptant la Loi sur 'Université du Québec en 1968, le gouvernement a
créé l'Université du Québec (UQ). Il s'agit d'un réseau composé de 10 établis-
sements universitaires et d'un siege social, lequel soutient la collaboration

et la concertation entre les établissements. La liste des établissements est
présentée a 'annexe 2. Le réseau poursuit une double mission: favoriser
l'accessibilité a la formation universitaire aux trois cycles d'études et contribuer
par la recherche au développement scientifique du Québec.

2 Au 30 avril 2015, ce réseau comptait 409 cadres, dont 54 cadres supérieurs,
pour lesquels la rémunération s'élevait a 49,1 millions de dollars. Chaque
établissement a le pouvoir d’établir son propre protocole de rémunération a
l'égard de ceux-ci, et ce, sous réserve du respect de la législation applicable.

3 Ainsi, la Loi sur lUniversité du Québec précise que le traitement du président,
des recteurs et des directeurs généraux des établissements du réseau de 'UQ
est fixé par le gouvernement. Leur nomination est donc officialisée par l'adoption
d’un décret qui détermine ce traitement; toutefois, ce décret ne précise pas
leurs autres conditions de travail. Pour tous les cadres supérieurs du réseau,
le Reglement général 6 - Ressources humaines de 'UQ établit les conditions

de travail qui sappliquent.

4 De plus, la Loi mettant en ceuvre certaines dispositions du discours sur le
budget du 30 mars 2010 et visant le retour a l'équilibre budgétaire en 2013-2014

et la réduction de la dette (ci-apreés la loi) comporte les exigences mentionnées
ci-dessous. Des explications sur la portée de cette loi depuis son adoption sont
présentées a lannexe 3.

= Larticle 6 précise que les taux et les échelles de traitement de méme
que les primes et allocations des cadres supérieurs et des autres cadres
des universités ne peuvent étre majorés d'un pourcentage supérieur a
ceux prévus par la loi. Cette restriction a pris fin le 31 mars 2015.

m ['article 8 interdit le versement a ce méme personnel de primes,
d’allocations, de bonis, de compensations ou de toute autre rémunération
additionnelle fondée sur le rendement personnel ou sur celui d’un
organisme a l'égard des exercices débutant en 2010, en 2011, en 2012,
en 2013 et en 2014. Pour 'exercice débutant en 2015, le projet de loi
n'avait pas encore été adopté par l'Assemblée nationale au moment
de nos travaux.

= Larticle 19 accorde au ministre le pouvoir d'exiger d'une université tout
renseignement relatif a 'application de cette loi.

» Larticle 22 précise que toute rémunération versée en contravention des
articles 6 et 8 est nulle. L'Université doit d’abord tenter de s'entendre
avec les employés visés afin de récupérer les sommes versées en trop.
A défaut d’'une entente, elle doit retenir le montant sur leur paie.
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= Larticle 25 prévoit que le gouvernement peut, sans autre formalité, fixer
ou modifier le montant ou la date de paiement de toute subvention qu’il
verse a une université afin de tenir compte de Uapplication de la loi.

5 Dautre part, le document Régles budgétaires et calcul des subventions

de fonctionnement aux universités du Québec stipule que, avant d’adopter ou
de modifier une politique, un réglement ou une disposition particuliéere
concernant la rémunération et les conditions de travail des cadres supérieurs,
chaque établissement doit soumettre a l'approbation du ministre de l'Education,
de UEnseignement supérieur et de la Recherche les parametres de rémuné-
ration globale et de conditions de travail qui seront inclus dans ces documents.

6 Nous avons amorcé cette mission de vérification aprés avoir relevé une
non-conformité a la loi lors de l'audit des états financiers au 30 avril 2014
de U'Université du Québec a Montréal. Nous avons donc voulu voir si d’autres
établissements du réseau de 'UQ se trouvent dans une situation similaire.

7 Les objectifs de vérification, les critéres d'évaluation ainsi que la portée
des travaux sont présentés a lannexe 1.
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Le chef d’établissement d'une
université est le recteur. Dans le
cas d'un institut ou d'une école
de niveau universitaire, il s'agit
du directeur général. Pour le
siege social, c’est la présidente.

Rémunération des cadres du réseau de 'Université du Québec: respect du cadre législatif
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B Résultats de la vérification

8 Nos travaux se sont articulés autour de deux axes. Le premier concerne
la conformité de la rémunération des cadres supérieurs et des autres cadres
du réseau de L'UQ a la législation mentionnée dans les paragraphes précédents.
Le second porte sur les mécanismes de suivi mis en place par le ministere
de UEducation, de U'Enseignement supérieur et de la Recherche (MEESR) afin
de s'assurer que les universités respectent cette législation, y compris les
regles budgétaires.

BFXE] Respect de la législation

9 Alexception du chef d’établissement dont le traitement est fixé par le
gouvernement, chaque établissement du réseau de 'UQ peut déterminer

le salaire de ses cadres supérieurs et de ses autres cadres, et ce, sous réserve
de la législation applicable.

10 Le tableau 1 présente le nombre de cadres supérieurs et d’autres cadres
ainsi que la rémunération totale qui leur est accordée pour chacun des établis-
sements vérifiés. Leur masse salariale totalise prés de 18 millions de dollars.

Tableau1 Masse salariale des cadres au 30 avril 2015

Cadres supérieurs Autres cadres Masse salariale

(n) (n®re) (M$)
Siege social de l'UQ 5 18 3,0
Ecole de technologie
supérieure (ETS) 5 551 b,4
Institut national
de la recherche scientifique
(INRS) 4 16 3,0
Université du Québec
a Chicoutimi (UQAC) 4 17 2,8
Université du Québec
a Rimouski (UQAR]) 5 17 2,6

1. La catégorie Autres cadres inclut 25 gérants et 5 directeurs de département qui, selon UETS, n'ont
pas le statut de cadre dans les autres constituantes. Les premiers y sont considérés comme des
professionnels et les seconds, comme des professeurs.

Source: Université du Québec.

11 De 2010-2011 a 2014-2015, quatre des cing établissements du réseau de
L'UQ vérifiés ont accordé a leurs cadres supérieurs et a leurs autres cadres une
somme non conforme a la législation d'un peu plus de 800000 dollars.

12 Les dérogations relevées peuvent étre regroupées en trois catégories. Celles
qui portent sur les taux de majoration de la rémunération prescrits par la loi

forment la premiere catégorie. Pour celle-ci, nous avons relevé des irrégula-
rités dans quatre des cing établissements vérifiés, mais leur importance varie
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d'un établissement a l'autre, et ce, selon Uinterprétation que chacun a faite de
la loi. La deuxiéme catégorie contient les dérogations concernant linterdiction
de verser des bonis liés au rendement. La troisieme catégorie est constituée
des cas de reclassement relatif aux postes dans une catégorie supérieure.
Ces deux derniéres catégories concernent principalement 'ETS. Notons que
certaines dérogations relevées peuvent étre sujettes a interprétation d'un point
de vue strictement juridique. Cependant, elles se rapportent a des pratiques
qui, a notre avis, ne concourent pas a l'atteinte des objectifs précisés dans

la loi.

13 Le tableau 2 présente les dérogations relevées pour la période 2010-2011
a 2014-2015. Les trois prochaines sous-sections expliquent plus en détail
chacune d'elles.

Tableau2 Dérogations a la législation (en milliers de dollars)

Etablissements vérifiés
Siege social ETS INRS UQAC UQAR Total

Majoration des échelles

de traitement et des primes - 166 166 28 199 559
Rémunération additionnelle

liée au rendement - 134 - - - 134
Reclassement dans une

catégorie supérieure - 125 - - - 125
Total - 425 166 28 199 818

14 Une derniére sous-section traite de la rémunération des chefs d’établissement
pour laquelle l'application de la loi a donné lieu a une situation particuliére.

Majoration des échelles de traitement et des primes

15 Avant U'entrée en vigueur de la loi, chaque établissement du réseau de 'UQ
pouvait, a sa convenance, modifier le niveau des échelles de traitement de ses
cadres de méme que celui des primes et des allocations. Cependant, ladoption

de la loi est venue limiter la majoration des échelles de traitement, des primes
et des allocations a un taux prescrit. Cette limitation a pris fin le 31 mars 2015.

16 LETS, UINRS, LUQAC et LUQAR ont accordé a certains cadres supérieurs et
a d'autres cadres une rémunération supérieure au montant maximal des échelles
de traitement, des primes et des allocations majorées selon les taux prescrits
par la loi. Le total de cette rémunération s’éléve a 559 000 dollars pour la période
2010-2011 a 2014-2015.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
Hiver 2016



Rémunération des cadres du réseau de 'Université du Québec: respect du cadre législatif
Chapitre 4

Ecole de technologie supérieure

17 Nous présentons dans le tableau 3 les dérogations relevées a I'ETS.

Tableau3  Dérogations relevées a UETS (en milliers de dollars)

2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 Total

Prime représentant un an

de salaire sans que

les conditions soient

remplies pour un cadre - - - 155 155

Dépassement du maximum
de l'échelle a l'égard
d’un cadre 9 2 - - "

Total 9 2 - 155 166

18 En 2014-2015, UETS a accordé a lun de ses cadres supérieurs une somme
de 155000 dollars en sus du montant maximal de son échelle de traitement
majorée selon le taux prescrit. Cette prime, équivalant a un an de salaire, lui

a été attribuée méme si les conditions prévues dans le Protocole des cadres
supérieurs n’étaient pas remplies dans son cas. Un tel montant peut étre accordé
lorsque le cadre a occupé un poste de ce niveau pendant au moins quatre années
successives et qu'il a ensuite quitté U'établissement. Dans le cas présent, le cadre
a occupé le poste pendant trois ans et il est ensuite demeuré professeur a UETS.

19 Par ailleurs, le comité exécutif de UETS a acquiescé a la demande de l'un
de ses cadres supérieurs en haussant son salaire au-dela du maximum

de l'échelle de sa catégorie majorée selon le taux prescrit. En effet, dans une
lettre datée de décembre 2011, le dirigeant a demandé que son salaire soit
augmenté de 147000 a 155000 dollars sur la base, entre autres, de la taille
de l'établissement et des responsabilités complexes qu’il assumait, et ce,
rétroactivement au 1°"juin 2011. Cela constitue un cas de non-conformité :
un salaire additionnel lui a été versé sur une période de 16 mois, ce qui équivaut
a 11000 dollars.

Institut national de la recherche scientifique

20 Les dérogations notées a U'INRS figurent dans le tableau 4.

Tableau 4 Dérogations relevées a U'INRS (en milliers de dollars)

2013-2014 2014-2015 Total
Nouvelle prime versée a 14 cadres 75 82 157
Rémunération accordée a un cadre
en sus du maximum de son échelle
de traitement - 9 9
Total 75 91 166
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21 Enavril 2014, U'INRS a adopté une directive qui prévoit une prime de 5%
pour ses cadres supérieurs et de 4% pour certains autres cadres appelés a
se déplacer de facon réguliere dans Uexercice de leurs fonctions. Notons que
cette nouvelle prime est accordée en plus du remboursement des frais de
déplacement. C'est ainsi que, pour 2013-2014 et 2014-2015, des sommes
forfaitaires totalisant 157000 dollars ont été versées a 4 cadres supérieurs
et a 10 autres cadres.

22 Selon UINRS, U'adoption de la loi n"a pas eu pour effet de restreindre sa
capacité d’accorder une nouvelle prime. Lajout d'une telle prime a fait en sorte
que certains cadres ont bénéficié d'une rémunération additionnelle liée a la
compensation de leurs déplacements. Il faut souligner que les frais associés
a ces déplacements leur sont déja remboursés. Dans les faits, cette nouvelle
prime contribue plutdt a majorer la rémunération accordée a certains cadres
au-dela des taux prescrits. En ce sens, cette décision ne concourt pas a l'atteinte
de lobjectif mentionné dans la loi. En effet, cette loi vise a limiter la croissance
des dépenses de ['Etat, notamment en limitant le pourcentage d’augmentation
de la rémunération des cadres.

23 De plus, comme nous l'avons mentionné précédemment, le document Regles
budgétaires et calcul des subventions de fonctionnement aux universités du Québec
précise que, avant d’adopter une nouvelle directive qui modifie la rémunération
des membres de son personnel de direction supérieure, l'établissement doit
d’abord soumettre a l'approbation du ministre de ['Education, de UEnseignement
supérieur et de la Recherche les parametres de rémunération globale et de
conditions de travail qui seront inclus dans ces documents. Or, U'INRS ne l'a
pas fait.

24 D’autre part, en 2014-2015, un cadre de U'INRS a recu une rémunération
de 9000 dollars au-dessus du maximum de l'échelle de sa catégorie, et ce, sans
justification. Selon la direction, cette majoration au-dessus du taux prescrit lui
a été accordée par erreur.

Université du Québec a Chicoutimi

25 Le tableau 5 détaille les dérogations observées a lUQAC.

Tableau5 Dérogations relevées a U'UQAC (en milliers de dollars)

2012-2013 2013-2014 2014-2015 Total

Rémunération versée a deux

cadres en sus du maximum

de leur échelle par Uentremise

d’un organisme a but non lucratif 11 1" 6 28

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
Hiver 2016



Rémunération des cadres du réseau de 'Université du Québec: respect du cadre législatif
Chapitre 4

26 'UQAC et un organisme a but non lucratif ont conclu une entente visant
le prét de service d'un cadre supérieur et d'un autre cadre pour la période
de 2012-2013 a 2014-2015. Durant cette période, les deux cadres ont recu une
rémunération additionnelle totalisant 28000 dollars par U'entremise de cet
organisme. Comme ces deux cadres avaient déja atteint le maximum de leur
échelle de traitement, le fait de leur attribuer cette somme additionnelle
représente une non-conformité a la loi et un non-respect des conditions

de Uentente.

27 En effet, lentente prévoyait que ces deux personnes devaient occuper des
fonctions d’'encadrement dans l'organisme a but non lucratif. Durant cette
période, les deux cadres sont demeurés des employés de lUQAC; par conséquent,
ils auraient d0 conserver la méme rémunération et leur traitement aurait di étre
versé exclusivement par U'Université. Lorganisme ne pouvait donc pas leur
allouer une somme additionnelle, étant donné que leur rémunération devait leur
étre accordée dans le respect du cadre législatif auquel LUQAC est assujettie.
Notons que 84 % des revenus de l'organisme a but non lucratif proviennent

de subventions du gouvernement du Québec.

Université du Québec a Rimouski

28 Le tableau 6 montre les dérogations qui ont été observées a lUQAR.

Tableau 6  Dérogations relevées a UUQAR (en milliers de dollars)

2011-2012 2012-2013 2013-2014 Total

Montant forfaitaire versé
a 17 cadres en sus du maximum
de leur échelle de traitement 58 76 65 199

29 Au cours des exercices 2011-2012 a 2013-2014, TUQAR a versé a tous ses
cadres supérieurs et aux autres cadres qui avaient atteint le maximum de leur
échelle salariale un montant forfaitaire supplémentaire représentant 4 % de
leur salaire. Des sommes totalisant 199 000 dollars ont donc été versées a

17 cadres, et ce, en sus du montant maximal des échelles de traitement
majorées selon le taux prescrit. LUQAR a cessé cette pratique en 2014-2015.

30 Il est a souligner qu’'une non-conformité similaire a aussi été relevée a
U'Université du Québec a Montréal lors de nos travaux d’audit de ses états
financiers au 30 avril 2015. En effet, comme nous en faisons état dans le chapitre 7
du présent rapport, au cours de 2014-2015, U'Université a accordé des montants
forfaitaires a 90 de ses cadres, sommes qui totalisent 403000 dollars. Notons
qu’'en 2013-3014, elle avait également versé une somme de 353000 dollars a
85 de ses cadres, et ce, en sus du montant maximal des échelles de traitement
majorées selon le taux prescrit.
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Rémunération additionnelle liée au rendement

Ecole de technologie supérieure

31 Comme nous l'avons déja mentionné, la loi précise qu'aucune rémunération
additionnelle fondée sur le rendement personnel ou sur celui d'un organisme ne
peut étre accordée aux cadres supérieurs et aux autres cadres des universités
a l'égard de chacun des exercices débutant en 2010, en 2011, en 2012, en 2013
et en 2014. La loi stipule toutefois que cela n'empéche pas la progression dans
une échelle de traitement lorsque cette progression est liée a une évaluation
du rendement.

32 L'ETS a accordé a certains de ses cadres un montant forfaitaire qui repré-
sente une forme de rémunération additionnelle liée au rendement, ce qui est
interdit par la loi. Ces sommes totalisent 134000 dollars.

33 Le tableau 7 présente le détail des sommes.

Tableau7 Montant forfaitaire accordé par année (en milliers de dollars)

2015-2016 2016-2017 Total
Montant forfaitaire accordé
a 20 cadres, lequel représente
une forme de rémunération
additionnelle liée au rendement 41 93 134

34 Au cours des derniéres années, soit durant la période couverte par la loi,

'ETS a connu une croissance due principalement a la hausse importante de
leffectif étudiant. Afin de refléter cette nouvelle réalité et de reconnaitre Ueffort
additionnel fourni, les échelles de traitement ont été majorées et des augmenta-
tions salariales ont été consenties, dans un premier temps, a tout le personnel,
a Uexception des cadres.

35 D’autre part, lors de la nomination du directeur général, le gouvernement a
établi son salaire a un niveau supérieur par rapport a celui de son prédécesseur,
ce qui représente une hausse d'un peu plus de 5%.

36 Pour les cadres, ces changements ont eu lieu récemment, car la loi limitait
la majoration de leurs échelles a un taux prescrit jusqu’au 31 mars 2015. Ainsi,
en septembre 2015, le comité exécutif de UETS a autorisé des modifications a
leurs échelles de traitement. En plus de tenir compte de leffet de la croissance
de UETS, les ajustements visaient un meilleur arrimage aux pratiques en
vigueur dans le réseau de 'UQ et une plus grande équité entre les différents
corps d’emploi, y compris le directeur général. Lapplication des nouvelles
échelles de traitement a fait en sorte que certains cadres ont vu le maximum
de leur échelle augmenter, soit une hausse variant de 0,1% a 3,6 %. Pour les
autres, les augmentations ont varié de 5,9% a 12,4 %.
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Le protocole des cadres de UETS
précise que tout cadre peut
recevoir une augmentation au
mérite au 1°" juin en lien avec
le travail effectué au cours de
l'exercice précédent. Le montant
accordé a ce titre est intégré
dans le salaire du cadre s'il n'a
pas atteint le maximum de sa
fourchette de rémunération ou
est versé sous forme de montant
forfaitaire, s'il a atteint le
maximum.

Un projet de loi visant a
prolonger linterdiction de bonis
liés au rendement a l'égard de
lannée 2015-2016 était a 'étude
au moment de nos travaux;

ce projet a donc trait aux bonis
versés dans l'exercice 2016-2017.
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37 Le comité exécutif a aussi accordé une hausse salariale de 5% (une premiére
moitié est applicable au 1°" juin 2015 et Uautre moitié, au 1°" juin 2016) a tous
les cadres, a l'exception des cadres supérieurs. Pour la majorité, cette hausse
s'est faite en totalité par une progression dans leur échelle de traitement,

ce qui est permis par la loi.

38 Cependant, pour certains cadres, cette hausse salariale de 5% ne pouvait
étre appliquée en totalité au moyen d’'une progression dans leur échelle de
traitement récemment ajustée, car elle faisait en sorte que le maximum
de leur échelle était dépassé. C’est donc pourquoi la portion excédentaire leur
a été accordée sous la forme d’un montant forfaitaire régressif (annexe 4).
ILimporte de souligner que le protocole des cadres prévoit que la progression
salariale, tout comme l'attribution d’'un montant forfaitaire, se fait au mérite;
elle est donc fondée sur le rendement de Uexercice précédent.

39 A notre avis, le fait d’accorder ce montant forfaitaire ne respecte pas la loi,
caril est fondé sur le rendement au méme titre que la portion de la somme
accordée pour la progression dans les échelles de traitement. Si la loi
actuellement en vigueur permet une progression dans l'échelle de traitement
fondée sur le rendement, elle interdit encore toute autre forme de rémuné-
ration additionnelle liée au rendement qui concerne le travail accompli par
les cadres au cours des exercices 2010-2011 a 2014-2015.

Université du Québec a Chicoutimi

40 Nous avons également relevé a lUQAC une facon de faire qui nous semble
discutable. Il s'agit de l'attribution de cing jours de congé non cumulables, et ce,
seulement aux cadres qui ont atteint le maximum de leur échelle de traitement.
Ce congé a été accordé pour compenser le fait que le versement d'un boni au
rendement n’était plus permis par la loi. Auparavant, ces cadres pouvaient
obtenir un boni au rendement sous la forme d’'un montant forfaitaire lorsqu’ils
ne pouvaient plus progresser dans leur échelle de traitement, étant donné
qu’ils avaient atteint le maximum. Ce remplacement du boni par lattribution
de journées de congé additionnelles nous parait étre en contradiction avec
Uesprit de la loi, laquelle interdit les bonis au rendement.

Reclassement relatif aux postes

41 Larémunération d'un cadre est basée sur la description de son poste et
['évaluation qui en est faite. Le résultat de cette évaluation mene a l'établissement
de la catégorie qui lui sera attribuée. Chaque catégorie posséde sa propre
échelle salariale. Le reclassement de son poste dans une catégorie supérieure
nécessite la mise en ceuvre d'un processus rigoureux et d'une documentation
suffisante, car il a un impact important sur la rémunération.

Rapport du Vérificateur général du Québec
a lAssemblée nationale pour l'année 2015-2016



Rémunération des cadres du réseau de l'Université du Québec: respect du cadre égislatif
Chapitre 4

42 Six cadres de UETS qui avaient atteint le maximum de U'échelle salariale de
leur catégorie ont vu leur poste reclassé dans une catégorie supérieure sans
qu’il y ait de justification suffisante. Cela s'apparente a une majoration salariale
au-dela du taux prescrit. La rémunération supplémentaire qui a été versée a
ces six cadres de 2011-2012 a 2014-2015 s'éleve a 125000 dollars.

43 Le tableau 8 présente le détail des sommes accordées.

Tableau8 Rémunération supplémentaire liée a un reclassement
(en milliers de dollars)

2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 Total

Reclassement
de six postes de cadre sans
justification suffisante 1" 34 45 35 125

44 Ces reclassements ne sont fondés sur aucune méthode reconnue.
Pourtant, le protocole établissant les conditions de travail des cadres de
chacun des cing établissements vérifiés prévoit que la classification relative
aux postes de cadre doit étre déterminée selon la méthode Hay. Dans le cas
de UETS, ce protocole est approuvé par le conseil d’administration. De plus,
aucune mise a jour de la description de taches de ces postes n’a été réalisée
pour justifier ce reclassement.

Situation particuliere liée a la rémunération
des chefs d’établissement

45 Les chefs d'établissement du réseau de 'UQ sont des personnes nommées
par le gouvernement qui ne sont pas explicitement visées par les Régles
concernant la rémunération et les autres conditions de travail des titulaires d’'un
emploi supérieur a temps plein. Comme tous les autres cadres du réseau, ils
sont par contre assujettis a la loi et ne peuvent donc pas recevoir de boni au
rendement a 'égard des exercices mentionnés dans la loi. Il en va de méme
pour les autres universités québécoises.

46 Aucun boni au rendement n'a été accordé aux chefs des établissements
vérifiés a 'égard du travail accompli de 2010-2011 a 2014-2015, comme la loi
Uexige. Pour l'année 2009-2010, les chefs d'établissement du réseau ont recu
des bonis au rendement de 161000 dollars, car ils étaient considérés comme non
assujettis quant a linterdiction de bonis. Des 161000 dollars, 82000 concernent
les cing établissements vérifiés.

47 Le tableau 9 présente par établissement les bonis au rendement accordés
pour l'exercice 2009-2010.
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Linterdiction d’accorder un boni
au rendement aux titulaires d'un
emploi supérieur pour lannée
2009-2010 s'appuie en premier
lieu sur un décret gouverne-
mental adopté en avril 2010. Par
la suite, afin de clarifier la portée

de ce décret, le projet de loi n° 30,

adopté en février 2015, est venu
confirmer explicitement dans la
loi l'interdiction de leur accorder
un boni pour cet exercice.
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Tableau 9 Bonis accordés aux chefs d’établissement du réseau pour 2009-2010
(en milliers de dollars)

Etablissements vérifiés Autres Total
établissements

Siege ETS INRS UQAC UQAR Sous-
social total

Rémunération
liée au rendement 19 16 14 17 16 82 79 161

48 Pour les titulaires de postes visés par les Regles concernant la rémunération
et les autres conditions de travail des titulaires d'un emploi supérieur a temps
plein, la loi interdisait le versement de bonis pour l'année 2009-2010. Comme
les chefs d'établissement ne sont pas explicitement visés par ces régles,

ils n"étaient donc pas assujettis quant a cette interdiction. Ils ont ainsi
bénéficié de bonis variant de 12000 a 19000 dollars pour cette période.

49 Habituellement, les décrets de nomination des hauts dirigeants stipulent
les autres conditions de travail ou renvoient a lautorité compétente. Par
exemple, le décret de nomination d’un sous-ministre mentionne que celui-ci
est assujetti aux Régles concernant la rémunération et les autres conditions
de travail des titulaires d'un emploi supérieur a temps plein. Dans le cas de
dirigeants d'organismes, le décret peut aussi faire référence a ces régles

ou encore accorder ce pouvoir au conseil d’administration.

50 Pour les chefs d'établissement du réseau, le décret de nomination fixe
leur traitement, mais ne précise toutefois pas le mode de détermination des
autres conditions de travail qui leur sont applicables. De plus, aucune mention
quant au processus d'évaluation et de bonification lié au rendement concernant
le chef d’établissement ne se trouve dans le Réglement général é - Ressources
humaines de UUQ qui établit les conditions de travail des cadres supérieurs.
Dans les faits, la procédure d’évaluation du rendement et de bonification
appliquée aux chefs d'établissement du réseau de 'UQ est, en trés grande
partie, celle prévue dans les Régles concernant la rémunération et les autres
conditions de travail des titulaires d’'un emploi supérieur a temps plein. Nous nous
interrogeons donc sur ce qui a servi de base formelle a Uattribution de bonis,
notamment ceux accordés pour 2009-2010.

51 Le versement d'un boni aux chefs d'établissement du réseau pour l'année
2009-2010 a créé un écart entre le traitement qui leur a été accordé et celui
des titulaires d'un emploi supérieur explicitement visés par les regles. D'un
autre coté, il a permis de traiter les chefs d’établissement du réseau de la
méme maniere que ceux des autres universités québécoises, qui ne sont pas
nommeés par le gouvernement.

52 |l est a souligner que Uentrée en vigueur de la loi en 2010 a clairement
assujetti tant les chefs d'établissement et les autres cadres du réseau que ceux
des autres universités québécoises quant a linterdiction de verser des bonis
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au rendement pour les années suivantes. Depuis ce temps, les établissements
du réseau de 'UQ se sont conformés a la loi.

53 Cependant, pour les années a venir, une interrogation demeure quant
au mode de détermination de certaines conditions de travail qui leur sont
applicables, notamment celle liée a Uattribution de primes et de bonis.

Recommandations

54 Les recommandations suivantes s'adressent a l'Ecole de technologie
supérieure, a U'lnstitut national de la recherche scientifique, a 'Université
du Québec a Chicoutimi et a U'Université du Québec a Rimouski.

El S’assurer que la rémunération accordée aux cadres supérieurs et
aux autres cadres respecte le cadre législatif.

1 Evaluer la pertinence de récupérer les sommes versées en trop et
documenter la décision prise.

55 La recommandation suivante s'adresse a U'Université du Québec.

El Clarifier les conditions de travail autres que le traitement qui sont
applicables aux chefs d’établissement de son réseau en obtenant
les avis gouvernementaux pertinents, plus particulierement pour
les conditions relatives aux primes et aux bonis au rendement.

BF¥] Suivi exercé par le ministere

56 Lapplication des différentes lois propres aux universités, telle que la Loi sur
lUniversité du Québec, est sous la responsabilité du ministre de UEducation,

de UEnseignement supérieur et de la Recherche. De plus, larticle 19 de la Loi
mettant en ceuvre certaines dispositions du discours sur le budget du 30 mars 2010
et visant le retour a l'équilibre budgétaire en 2013-2014 et la réduction de la dette
accorde au ministre le pouvoir d’exiger d'une université tout renseignement
relatif a Uapplication de celle-ci. De méme, le document Régles budgétaires et
calcul des subventions de fonctionnement aux universités du Québec prévoit que
le MEESR peut exiger d'une université tout renseignement qu’il juge nécessaire.

57 Dans ce contexte, nous nous serions attendus a ce que le MEESR mette en
place des mécanismes de suivi afin d'assurer le respect de la législation régissant
la rémunération des cadres supérieurs et des autres cadres des universités.

58 Le suivi effectué par le MEESR quant au respect de la législation portant sur
la rémunération des cadres supérieurs et des autres cadres des universités est
insuffisant. Aucun mécanisme de contréle n'est mis en place afin de déceler les
situations non conformes. Les interventions du ministére se limitent générale-
ment aux situations problématiques portées a son attention.
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59 Les situations de non-conformité relevées dans le réseau de 'UQ nous
ameénent a conclure que l'ajout de mécanismes de contrdle afin de détecter
de telles situations est nécessaire. Le MEESR devra aussi s'assurer que les
dérogations observées font l'objet d’actions appropriées.

Recommandation

60 La recommandation suivante s'adresse au ministére de l'Education,
de UEnseignement supérieur et de la Recherche.
A Mettre en place des mécanismes de suivi quant au respect de la
législation régissant la rémunération des cadres supérieurs et
des autres cadres des universités.
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Commentaires des entités verifiees

Les entités vérifiées ont eu loccasion de transmettre leurs commentaires,
qui sont reproduits dans la présente section. Nous tenons a souligner qu’elles
ont adhéré a toutes les recommandations. Toutefois, certains commentaires
de UETS et de I'INRS ont suscité une réaction de notre part, qui figure a la
suite de leurs commentaires.

Commentaires de U'Ecole de technologie
superieure

«Commentaires généraux. Nous avons analysé avec sérieux et attention le
rapport. Il est le résultat de plusieurs échanges et correspondances entre les
représentants du Vérificateur général et de 'ETS. Le tout s'est déroulé avec
professionnalisme. Sur la base de son analyse, 'ETS a entrepris de procéder a
différents correctifs a propos de certains éléments du rapport. Par ailleurs, 'ETS
tient a rappeler que les décisions quelle a prises lont toujours été dans le respect
du cadre législatif associé a la loi 100 et aussi dans le meilleur intérét de l'insti-
tution. En effet, 2 moyen et a long termes, ce sont ces décisions qui auront les
retombées administratives et d’affaires les plus positives pour 'ETS. De plus,
il importe de souligner qu'elles sont conformes au cadre normatif pertinent
dans les circonstances. Cest dans cet esprit de rigueur que 'ETS a respecté
la Loi sur [équité salariale ainsi que les régles de rémunération en vigueur dans
le réseau de 'Université du Québec.

«Mise en contexte. Nous tenons d’abord a rappeler quau moment de la vérifi-
cation, 'application des articles de la loi 100 auxquels fait référence le rapport
du Vérificateur général n'a pas encore été officiellement prolongée par le projet
de loi n°® 74, lequel est encore a létude devant I’Assemblée nationale. De ce
fait, ces articles ne produisent plus leurs effets depuis le 1° avril 2015. La
décision prise par PETS au sujet de la rémunération de certains de ses cadres
le 24 septembre 2015 I'a donc été en toute légalité.

«Respect de lalégislation. En ce qui a trait au tableau 1 portant sur la rému-
nération versée aux cadres au 30 avril 2015, PETS souligne que la différence
du nombre Autres cadres entre les constituantes découle du fait que 25 des
55 cadres de PETS sont des gérants alors que, dans les autres constituantes,
ces derniers sont considérés comme des professionnels. De plus, les 5 directeurs
de département a PETS sont considérés comme des cadres contrairement a la
situation prévalant dans les autres constituantes.
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«Majoration des échelles de traitement et des primes. En regard du para-
graphe 18, la décision a été prise avec rigueur sur une base d’affaires et avec
I'assentiment des intéressés alors en fonction. Il a été convenu de gré a gré que
le cadre renonce a la poursuite de son contrat a titre de cadre supérieur. Cette
renonciation avait valeur de transaction et quittance dans le dossier et tenait
lieu d’'un congé sabbatique pour lequel il aurait été éligible lors de son retour
a la carriére professorale.

« Rémunération additionnelle liée au rendement. En toute déférence, TETS
estime que les vérificateurs fondent leur argumentation sur une fausse prémisse
en suggérant que I'Ecole a versé une forme de boni a certains cadres. En effet,
au moment de la décision prise par 'ETS le 24 septembre 2015, le projet de loi
n° 74 prolongeant I'application des articles de la loi 100 n¥était pas en vigueur,
et il ne l'est toujours pas. Bien que la loi 100 soit toujours en vigueur, lesdits
articles étaient donc sans effet le 24 septembre 2015 et cela est toujours le cas.

«A notre avis, TETS a respecté la loi lors de la mise en place de sa nouvelle
structure salariale et I'a fait en suivant les régles de I'Université du Québec.
Les ajustements salariaux accordés a l'ensemble du personnel d'encadrement
(sauf les cadres supérieurs) ne sont pas une forme de rémunération liée au
rendement. Ils résultent de la majoration du salaire du directeur général fixée
par décret gouvernemental le 12 février 2014 (n® 101-2014). Dés lors, 'ETS
était légitimée d’apporter un changement 4 sa structure salariale et d’intégrer
ses gestionnaires dans cette nouvelle structure. Certains ont bénéficié d’'une
mesure de protection salariale, non pas sur une base rétroactive sous la forme
de rendement pour 'année 2014 et les précédentes, mais plutot sur une base
prospective s’appliquant a compter du 1 juin 2015.

«Huit cadres et douze gérants ont bénéficié d’'une mesure de protection salariale
sous forme de forfaitaire 4 caractére régressif. Ce type de forfaitaire est une
régle de rémunération usuelle reconnue et appliquée a I‘égard de tout groupe
demployés. En 2015, il a été appliqué lors de lexercice de €quité salariale du
personnel de soutien syndiqué de PETS. Lapplication du forfaitaire a caractére
régressif pour 'ensemble du personnel dencadrement (excluant les cadres supé-
rieurs) découle d’une décision réfléchie de la direction. Elle limite la hausse

de certaines échelles salariales afin de respecter des principes déquité avec les
autres catégories demployés, notamment les employés syndiqués. En évitant
d’augmenter uniformément de 5% toutes les catégories de cadres, comme la loi
lui permettait de le faire depuis le 1" avril 2015 (ce qui est d’ailleurs mentionné
aux paragraphes 4 et 15 du rapport), 'Ecole a ainsi épargné a moyen et long
termes des sommes appréciables. Si nous reprenons l'exemple fictif cité a
'annexe 4, cette économie cumulée est de 17000 dollars par employé en 2022.
Multipliée par 20 employés concernés, cette économie est considérable pour
PETS. Somme toute, I'application du forfaitaire a caractére régressif ne constitue
nullement une dépense (montant forfaitaire) de 134000 dollars comme stipulé
au tableau 7, mais une économie de plus de 300000 dollars. De plus, cet
ajustement nentraine aucun codt récurrent.
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«Reclassement relatif aux postes. Dans I'intervalle 2008 4 2015, soit la période
de mise en place de équité salariale et de sa premiére opération de maintien,
en vertu de la Loz sur [équité salariale, PETS a utilisé la méthode d’appariement
pour procéder au reclassement des postes de ses cadres. Ceci fut le cas pour les
six cadres concernés dans le rapport, c’est-a-dire que leurs fonctions ont été
comparées avec celles de postes de catégories supérieures. Il a été conclu que
ces six cadres assumaient des fonctions qui comprenaient désormais un niveau
de responsabilité supérieur. Ainsi, il était tout a fait normal de les reclasser a
une catégorie supérieure. Cette méthode a été utilisée parce que nous étions
en transition sur la méthode d’évaluation 2 retenir dans le contexte de la mise
en place de Iéquité salariale et que nous ne savions pas si le plan Hay allait étre
utilisé a 'avenir.

«Bien que les dossiers desdits cadres n'aient pas été documentés, la méthode
d’appariement demeure toutefois une méthode reconnue pour comparer les
emplois entre eux. Par ailleurs, le raisonnement basé sur cette méthode pour

Iévaluation de ces six cadres est maintenant documenté et déposé a leur dossier.

«Le protocole établissant les conditions de travail des cadres prévoit effectivement
une classification de poste selon la méthode du plan Hay. Cependant, depuis
l'application de I‘équité salariale (2010), en vertu de la Loi sur [ équité salariale et
de son maintien (premiére opération faite en 2011 et seconde opération a faire
en 2016), PETS doit tenir compte de la méthode prescrite par la loi, soit la
méthode a 15 sous-facteurs. Cette méthode d’évaluation est jugée équivalente
et en juxtaposition avec la méthode du plan Hay. Ainsi, ces deux méthodes
seront arrimées entre elles lorsque nous ferons le maintien de I'équité salariale
au cours de I'année 2016. De la sorte, nous procéderons a l'évaluation de tous
les postes des cadres et gérants en fonction de la méthode du plan Hay et les
arrimerons 4 la méthode du plan a 15 sous-facteurs. Il est maintenant établi
que la méthode du plan Hay se compare a la méthode utilisée dans le contexte
d’équité salariale. Dorénavant, tous les dossiers du personnel dencadrement
de 'ETS seront documentés par I'une ou lautre de ces méthodes d’évaluation.»

Reaction aux commentaires
de UEcole de technologie superieure

Le Vérificateur général souhaite apporter des précisions a la suite des
commentaires de UETS.

En ce qui concerne la rémunération additionnelle liée au rendement, le
protocole des cadres de UETS précise que toute progression dans une échelle
de traitement ainsi que Uattribution d’'un montant forfaitaire se fait au mérite.
Ainsi, la hausse salariale de 5% accordée aux cadres au moyen d'une
progression dans leur échelle ou du versement d'un montant forfaitaire est
liée au rendement. Certains cadres n’ont pas pu obtenir la hausse de 5%

a lintérieur de leur échelle et ont donc recu un montant forfaitaire.
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Si la loi actuellement en vigueur permet une progression dans U'échelle de
traitement fondée sur le rendement, elle interdit encore tout montant forfaitaire,
en sus du maximum des échelles, qui est lié au rendement et qui concerne le
travail accompli par les cadres au cours des exercices 2010-2011 a 2014-2015.

En outre, le montant forfaitaire régressif qui découle de la hausse de 5%
accordée par ETS ne peut étre associé a une mesure de protection salariale.
Une telle mesure s'applique dans le cas ol un employé est reclassé a un poste
de niveau inférieur pour lequel U'échelle de traitement est moindre que celle
liée au poste qu'il occupait antérieurement, ce qui n'est pas le cas a UETS.

Enfin, concernant les reclassements relatifs aux postes dont il est fait mention
dans les commentaires de UETS, la justification de ceux-ci n'a pas été documentée
et les descriptions d’emploi n'ont pas non plus été mises a jour. Sans cette
mise a jour, il était difficile pour UETS de comparer objectivement les postes.

L]  J L] - ’ ’
Commentaires de U'Université du Quebec
\ L] L L]
a Chicoutimi
«Commentaires généraux. En ce qui concerne notre adhésion a la recomman-
dation n° 2, nous tenons a préciser que celle-ci est faite sans admission de notre
part relativement aux sommes qui auraient été versées en trop selon I'analyse
quen fait le Vérificateur général. Par ailleurs, soulignons que dans un esprit

d’amélioration continue des processus, une nouvelle mesure de controle relative
a la rémunération des cadres et cadres supérieurs est en vigueur.»

Commentaires de U'Université du Québec
a Rimouski

«Majoration des échelles de traitement et des primes. Le Vérificateur général
dans son rapport mentionne que 'TUQAR a accordé a certains cadres supérieurs
et a d’autres cadres une rémunération en sus du montant maximal des échelles
de traitement, des primes et allocations majorées selon les taux prescrits en
référence a larticle 6 de la Loi mettant en ceuvre certaines dispositions du discours sur
le budget du 30 mars 2010 et visant le retour a [ équilibre budgétaire en 2013-2014
et la réduction de la dette.

«Les échelles de salaire pour le personnel cadre de 'TUQAR ont été majorées
uniquement des pourcentages prévus 4 la loi correspondant a la politique salariale
gouvernementale et le taux consenti pour la progression salariale individuelle
du personne cadre est demeuré le méme, conformément a ce que l'article 6 de
la loi prévoit. Le conseil d’administration de 'TUQAR s’est prononcé, sur la base
d’un avis juridique externe demandé a cet effet, sur la poursuite du versement
sous forme forfaitaire du traitement individuel lorsque le cadre a atteint le
maximum de son échelle salariale. LUniversité a agi de bonne foi et de fagon
responsable et transparente en appliquant les conditions de travail du personnel
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cadre dans le respect de la loi confirmé par un avis juridique. Par ailleurs, une
entente est intervenue ultérieurement avec le personnel cadre a l'effet de ne
plus verser de montant sous forme forfaitaire. Nous confirmons qu'aucun
versement de montants forfaitaires n'a été fait depuis le 1° juin 2013.»

Commentaires de Ulnstitut national
de la recherche scientifique

«Commentaires généraux. A égard de la recommandation portant sur le
respect du cadre législatif, 'INRS mentionne ceci: “Nous sommes toutefois
d’avis que 'INRS a toujours respecté le cadre 1égislatif applicable a la rémuné-
ration de ses cadres et de ses cadres supérieurs”. En ce qui a trait a la seconde
recommandation portant sur la pertinence de récupérer les sommes, 'INRS
indique: “Nous sommes toutefois d’avis que les sommes dont il est question
nont pas été versées en trop considérant quelles ont été versées, selon nous,
en toute 1égalité et de bonne foi”.

«Majoration des échelles de traitement et des primes. Nous sommes d’avis
que I'ajout de la prime multisite par 'INRS en 2014 ne constitue pas une
majoration de prime telle qu’interdite par l'article 6 de la Loi mettant en ccuvre
certaines dispositions du discours sur le budget du 30 mars 2010 et visant le retour a
[équilibre budgétaire en 2013-2014 et la réduction de la dette (ci-apres désignée la
loi 100). En effet, l'article 6 n'interdit pas la création de toute prime, mais vient
proscrire leur majoration au-dela du pourcentage prévu a l'article 2 de la loi 100.
Cette disposition permet donc la possibilité qu'une nouvelle prime soit créée,
puisquelle réfere, notamment, aux primes et allocations spécifiquement “en
vigueur le 31 mars précédant chacune des périodes prévues a l'article 2”. Or,

en loccurrence, 'INRS sest doté d’une nouvelle prime visant uniquement les
cadres devant se déplacer régulierement, considérant la réalité multisite de
I'INRS. En aucun cas une prime n'a été majorée par 'INRS en contravention

de T'article 6 de la loi 100.

«Lobjectif derriére les exigences liées aux régles budgétaires du gouvernement
est de s’assurer qu'une nouvelle politique relative, entre autres, 4 la rémunération
du personnel de direction supérieure n'a pas pour effet que les taux de croissance
de leur rémunération globale et des cotts de leurs conditions de travail excédent
les taux de croissance de la politique salariale du gouvernement. Dans le présent
cas, comme l'ajout de la prime multisite aux cadres supérieurs de 'INRS n’avait
pas pour effet de rendre la croissance de leur rémunération globale supérieure

a la croissance de la politique salariale du gouvernement, 'INRS n’a pas obtenu
I'approbation du ministre pour I'adoption de la prime multisite. Par ailleurs, le
paiement de cette prime a été divulgué dans I'Etat de traitement et 'INRS n'a
jamais recu de commentaires du gouvernement a cet égard.

«Il est pertinent de souligner qu'avec une saine gestion financieére, 'INRS présente
un budget équilibré depuis 2001 et constitue un modeéle de gouvernance dans
le milieu universitaire.»
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Réaction aux commentaires de U'Institut national
de la recherche scientifique

Le Vérificateur général juge nécessaire d’apporter certaines précisions a la
suite des commentaires de l'lnstitut.

L'ajout de la prime multisite permet d’offrir a certains cadres une compensation
liée a leurs déplacements, en plus du remboursement des frais associés a
ceux-ci. Les cadres ayant droit a cette nouvelle prime ont donc bénéficié d'une
forme de rémunération additionnelle au-dela des taux prescrits par la loi.
En ce sens, cette décision ne concourt pas a latteinte de l'objectif mentionné
dans la loi qui vise & limiter la croissance des dépenses de I'Etat, notamment
en limitant le pourcentage d'augmentation de la rémunération des cadres.

Ensuite, le document Regles budgétaires et calcul des subventions de fonction-
nement aux universités du Québec stipule que, avant d’adopter ou de modifier
une politique, un reglement ou une disposition particuliére concernant

la rémunération et les conditions de travail des cadres supérieurs, chaque
établissement doit soumettre a lapprobation du ministre de l'Education,

de UEnseignement supérieur et de la Recherche les parametres relatifs a la
rémunération globale et aux conditions de travail qui seront inclus dans ces
documents. Il appartient au ministre, selon ses propres critéres, de juger de
Uimpact des changements, lesquels peuvent étre autorisés ou non. De plus,
I'Etat de traitement ne permet pas de distinguer ni le fait que la prime est
nouvelle ni les sommes en cause.

Commentaires du ministere de UEducation,
de UEnseignement supérieur et de la Recherche

«Commentaires généraux. La mise en contexte présente correctement les
dispositions législatives applicables, en particulier celles de la loi 100, ainsi que
les responsabilités de chaque établissement dans 1élaboration et 'application
de la rémunération et des conditions de travail du personnel de direction
des universités.

«Malgré que l'article 19 de la loi accorde au ministre le pouvoir dexiger des
universités tout renseignement, en vertu de l'article 27, c'est le président du
Conseil du trésor qui est responsable de I'application des dispositions de la loi
concernant le contréle de la rémunération.

«Pour le futur, le ministére entend se doter d’un processus d'examen de I'appli-
cation des politiques salariales aux cadres des établissements par rapport aux
législations et par rapport aux régles budgétaires en vigueur.»
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Annexes et sigles

Annexe 1  Objectifs de vérification et portée des travaux
Annexe 2 Etablissements du réseau de [Université du Québec
Annexe 3  Précisions sur la portée de la loi depuis son adoption

Annexe 4 Processus relatif a la majoration salariale

Sigles
ETS Ecole de technologie supérieure ua Université du Québec
INRS Institut national de la recherche scientifique UOAC  Université du Québec a Chicoutimi
MEESR  Ministére de [Education, de [Enseignement UQAR  Université du Québec a Rimouski

supérieur et de la Recherche
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Annexe 1 Objectifs de vérification et portée des travaux

Objectifs de vérification

La responsabilité du Vérificateur général consiste a fournir une conclusion sur les objectifs propres

a la présente mission de vérification. Pour ce faire, nous avons recueilli les éléments probants suffisants
et appropriés pour fonder raisonnablement notre conclusion et pour obtenir un niveau élevé d'assurance.
Notre évaluation est basée sur les critéres que nous avons jugés valables dans les circonstances et qui
sont exposés ci-apres.

Ces criteres émanent principalement des différentes lois encadrant les activités des universités ainsi que
du document Regles budgétaires et calcul des subventions de fonctionnement aux universités du Québec.
Les travaux de vérification dont traite ce rapport ont été menés en vertu de la Loi sur le vérificateur général
et conformément aux méthodes de travail en vigueur. Ces méthodes respectent les normes des missions
de certification présentées dans le Manuel de CPA Canada - Certification.

Objectifs de vérification Criteres d’évaluation

S’assurer que les établissements = Larémunération versée respecte la législation applicable.
du réseau de 'UQ respectent la législation 4

- . ; Lt Les établissements obtiennent l'autorisation du ministre de ' Education,
applicable a la rémunération des cadres

de UEnseignement supérieur et de la Recherche avant d'adopter

supérieurs et des autres cadres. ou de modifier les conditions de travail de leurs cadres supérieurs.
S'assurer que le MEESR exerce un suivi = Des mécanismes efficaces sont en place afin de repérer les dérogations
approprié du respect de la législation aux lois et aux regles gouvernementales.

régissant la rémunération des cadres ® Les cas de non-conformité relevés font l'objet d'un suivi approprié.

supérieurs et des autres cadres
des universités.

Portée des travaux

Nos travaux ont été réalisés aupres du MEESR et de cing entités du réseau de L'UQ, soit le siege social,
UETS, UINRS, LUQAC, LUQAR. Pour mener & bien nos travaux, nous avons examiné divers documents et
nous avons recueilli de linformation lors d’entrevues réalisées avec les représentants des entités vérifiées.
Nos travaux se sont déroulés de janvier a novembre 2015. Notre vérification porte principalement sur les
années 2010-2011 a 2014-2015. Toutefois, certains commentaires ont trait a des situations antérieures

ou postérieures a cette période.
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Annexe 2 Etablissements du réseau de UUniversité du Québec

= Siege social

= Ecole de technologie supérieure

= Ecole nationale d’administration publique

= [nstitut national de la recherche scientifique

= Université du Québec a Chicoutimi

= Université du Québec a Montréal

= Université du Québec a Rimouski

= Université du Québec a Trois-Riviéres

= Université du Québec en Abitibi-Témiscamingue
= Université du Québec en Outaouais

Télé-université
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Annexe 3  Précisions sur la portée de la loi depuis son adoption

La Loi mettant en ceuvre certaines dispositions du discours sur le budget du 30 mars 2010 et visant le retour

a l'équilibre budgétaire en 2013-2014 et la réduction de la dette a été sanctionnée le 12 juin 2010. Elle prévoit
plusieurs dispositions visant a limiter laugmentation des dépenses de ['Etat, dispositions qui s'appliquent
non seulement aux universités du réseau de 'UQ, mais aussi aux autres universités québécoises.

Au regard de la rémunération, les articles 2 a 7 limitent la majoration des échelles de traitement de méme
que les primes et les allocations des cadres supérieurs et des autres cadres des universités a un taux prescrit.
Quant a larticle 8, il traite de linterdiction de verser a ce méme personnel toute forme de rémunération
additionnelle fondée sur le rendement personnel ou sur celui d’'un organisme.

Larticle 8 a été modifié a plusieurs reprises afin de prolonger la durée de l'application de la loi. Voici le détail

de ces modifications.

Loi mettant en ceuvre certaines
dispositions du discours sur

le budget du 30 mars 2010

et visant le retour a l'équilibre
budgétaire en 2013-2014

et la réduction de la dette

Loi concernant principalement
la mise en ceuvre de certaines
dispositions du discours sur

le budget du 20 novembre 2012

Loi modifiant la Loi sur

la fonction publique
principalement en matiere
de dotation des emplois
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«8. Aucune prime, allocation, boni, compensation ou autre rémunération additionnelle
fondé sur le rendement personnel ou sur celui d'un organisme, a l'égard de chacun
des exercices débutant en 2010 et en 2011, ne peut étre accordé:

1° au personnel d’encadrement des organismes gouvernementaux;

2° au personnel de direction et au personnel d’encadrement des organismes
de Uadministration, des organismes du réseau de la santé et des services
sociaux, des organismes du réseau de l'éducation et des universités;

3° aux membres du personnel d'un cabinet visés a larticle 11.5 de la Loi
sur Uexécutif (L.R.Q., chapitre E-18).

Le premier alinéa n'empéche pas la progression dans une échelle de traitement
lorsque celle-ci dépend d’une évaluation du rendement, non plus que le versement
d’une rémunération additionnelle fondée sur le rendement pour un exercice ayant
débuté au plus tard en 2009.

Pour lapplication du présent chapitre, le mot “exercice” comprend une année
financiere. »

«129. Larticle 8 de la Loi mettant en ceuvre certaines dispositions du discours sur
le budget du 30 mars 2010 et visant le retour a 'équilibre budgétaire en 2013-2014
et la réduction de la dette (2010, chapitre 20) est modifié par le remplacement, dans
ce qui précéde le paragraphe 1° du premier alinéa, de “et en 2011" par , 2011 et

en 2012".»

«42. Larticle 8 de la Loi mettant en ceuvre certaines dispositions du discours sur

le budget du 30 mars 2010 et visant le retour a l'équilibre budgétaire en 2013-2014

et la réduction de la dette (2010, chapitre 20), modifié par larticle 129 de la Loi concernant
principalement la mise en ceuvre de certaines dispositions du discours sur le budget
du 20 novembre 2012 (2013, chapitre 16], est de nouveau modifié par le remplacement,
dans ce qui précede le paragraphe 1° du premier alinéa, de “et en 2012" par *, 2012
eten 2013".»
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Loi concernant principalement
la mise en ceuvre de certaines
dispositions du discours

sur le budget du 4 juin 2014

et visant le retour a l'équilibre

budgétaire en 2015-2016

Projet de n°® 74, Loi concernant
principalement la mise en
ceuvre de certaines dispositions
du discours sur le budget

du 26 mars 2015

«7. Larticle 8 de la Loi mettant en ceuvre certaines dispositions du discours sur

le budget du 30 mars 2010 et visant le retour a l'équilibre budgétaire en 2013-2014

et la réduction de la dette (2010, chapitre 20), modifié par larticle 129 de la Loi concernant
principalement la mise en ceuvre de certaines dispositions du discours sur le budget
du 20 novembre 2012 (2013, chapitre 16) et par larticle 42 de la Loi modifiant la Loi
sur la fonction publique principalement en matiere de dotation des emplois (2013,
chapitre 25), est de nouveau modifié par le remplacement, dans ce qui précéde

le paragraphe 1° du premier alinéa, de “et en 2013" par *, 2013 et en 2014".»

«7. Larticle 8 de la Loi mettant en ceuvre certaines dispositions du discours sur

le budget du 30 mars 2010 et visant le retour a l'équilibre budgétaire en 2013-2014
et la réduction de la dette (2010, chapitre 20), modifié par Uarticle 129 du chapitre 16
des lois de 2013, par larticle 42 du chapitre 25 des lois de 2013 et par larticle 7
du chapitre 8 des lois de 2015, est de nouveau modifié par le remplacement, dans
ce qui précéde le paragraphe 1° du premier alinéa, de “et en 2014" par “, 2014 et

en 2015".»

1. Ce projet était toujours a U'étude au moment de nos travaux.
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Annexe 4 Processus relatif a la majoration salariale

Le processus d'application de la majoration salariale de 5% accordée aux cadres de UETS en septembre 2015
est complexe. Lexemple qui suit vise a faciliter la compréhension du processus. En voici les principaux éléments.

Calcul de la majoration de 5%

= | a majoration de 5% est calculée sur la base du salaire du cadre au 1°" juin 2015.

Salaire de l'employé au 1°" juin 2015 avant majoration (en dollars) 130 000
Pourcentage de majoration 5%
Majoration totale (en dollars) 6500

= Une premiere moitié est appliquée rétroactivement au 1°" juin 2015. La seconde moitié ne sera appliquée que
le 18" juin 2016.

Forme que peut prendre la majoration
Selon les situations, la majoration de 5% peut prendre deux formes:
= Une progression dans 'échelle jusqu’a concurrence du maximum;

® Un montant forfaitaire pour la portion qui excéde le maximum (la somme est a caractére régressif au fil des ans
jusqu’a ce que la rémunération soit égale au maximum de U'échelle de traitement).

Majoration a partir du 1°" juin 2017

Les cadres bénéficiant d'un montant forfaitaire ont droit a la moitié de la majoration applicable aux échelles de
traitement, et ce, tant que le maximum de leur échelle n"équivaut pas a leur rémunération (traitement et forfaitaire).

Nous avons pris comme hypothése que le maximum de U'échelle a été majoré de 1% annuellement pour huit ans
(tableau 10).

Tableau 10  Rémunération et majoration pour huit ans (en dollars)

2015-2016" 2016-2017" 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023

Rémunération

au 1° juin avant

majoration 130 000 133 250 136 500 137 183 137 869 138 558 139 251 140121
Majoration 3250 3250 2% 2% 2% 2% 2% 1%

Rémunération
au 1°" juin apres

majoration 133 250 136 500 137 183 137 869 138 558 139 251 139 947 141522
Traitement
(maximum
de l'échelle) 132 000 133320 134 653 136 000 137 360 138 734 140 121 141522
Montant forfaitaire 1250 3180 2530 1869 1198 517 - -

1. Seuls les montants forfaitaires de 2015 et de 2016 figurent dans les éléments de non-conformité (voir tableau 7).
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Faits saillants

Objectifs des travaux

Nos travaux, qui ont

été effectués aupres du
ministére de UEducation,
de UEnseignement
supérieur et de la
Recherche (MEESR],
avaient les objectifs
suivants:

n effectuer le suivi de
recommandations
formulées au ministére
dans les tomes Veérifi-
cation financiére et
autres travaux connexes
publiés a Uhiver 2011
et a Uhiver 2013;

= présenter un portrait
a jour de la situation
financiére des entités
du réseau de ['éducation.

Ce chapitre constitue une
communication dérivée
en application des Normes
canadiennes d’audit
découlant de 'audit des
états financiers effectué
selon les normes d’audit
généralement reconnues
du Canada.

Le rapport entier
est disponible au
www.vgg.gc.ca.

Résultats des travaux

Nous présentons ci-dessous les principaux constats que nous avons faits lors
du suivi des recommandations et du portrait de la situation financiére des entités
du réseau de l'éducation.

Les commissions scolaires ne respectent pas encore toutes les exigences
imposées, particulierement en ce qui concerne leurs résultats financiers. Un
nombre substantiel de commissions scolaires (12 en 2012-2013, 18 en 2013-2014
et 14 en 2014-2015) ont enregistré un déficit supérieur a la limite permise par
les regles budgétaires sans avoir obtenu l'autorisation du ministere.

Globalement, la situation financiére des commissions scolaires a continué de
se détériorer. En 2014-2015, celles-ci ont affiché un déficit annuel total de
45 millions de dollars. Pour ce méme exercice, les deux tiers des commissions
scolaires ont présenté un déficit annuel, soit une hausse de 44 % depuis 2011-2012.

Dans le réseau collégial, une hausse de la conformité aux exigences budgétaires
et financiéres a été observée. Pour les exercices 2013-2014 a 2015-2016, tous les
cégeps ont soumis un budget, conformément a la Loi sur les colléges d’ensei-
gnement général et professionnel. En outre, un seul cégep n’a pas respecté les
exigences de cette loi puisqu’il a présenté un solde de fonds déficitaire dans ses
états financiers pour les exercices 2012-2013 a 2014-2015.

La situation financiére des cégeps s’est améliorée depuis 2011-2012. Les cégeps
ont enregistré globalement un surplus annuel pour les exercices 2012-2013
a 2014-2015, comparativement a un déficit pour les deux exercices précédents.
Toutefois, le nombre de cégeps ayant présenté un déficit annuel en 2014-2015
a doublé par rapport a celui de 2013-2014.

Malgré une forte augmentation des soldes de fonds ou de lactif net des
universités depuis 2011-2012, la situation financiére des universités n’est pas
totalement maitrisée. Cette augmentation est principalement occasionnée par
l'application d’'une nouvelle norme comptable et par d’autres éléments. Dans les
faits, pour les exercices 2012-2013 a 2014-2015, les universités ont enregistré
une insuffisance des produits sur les charges de 500 millions, qui exclut leffet
des redressements.

Deux autres recommandations, qui découlent de nos travaux d’audit financier,
n‘ont pas progressé de maniére satisfaisante depuis 2012-2013. D'une part,
pour Uexercice clos le 30 avril 2015, UUniversité du Québec n'a pas respecté
les délais prévus par sa loi constitutive pour produire ses états financiers
consolidés. D'autre part, le ministére n’a pas encore prévu de modalité de suivi
et de versement des subventions a payer aux entités du réseau relativement
aux congés de maladie et aux vacances.
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Recommandations

Le Vérificateur général a
formulé des recomman-
dations a l'intention du
MEESR. Celles-ci sont
présentées intégralement
ci-contre.

Lentité auditée a eu
loccasion de transmettre
ses commentaires, qui
sont reproduits dans la
section Commentaires
de l'entité auditée.

Nous tenons a souligner
qu’elle a adhéré a toutes
les recommandations.

Réseau de ['éducation: suivi des recommandations et situation financiere des entités
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Les recommandations réitérées ci-dessous découlent de constats faits

dans nos rapports antérieurs intitulés Vérification de l'information financiere
et autres travaux connexes. S'il'y a lieu, nous décrivons dans les sections 3

et 4 du présent chapitre les actions que U'entité a entreprises pour donner suite
a ces recommandations.

Recommandations réitérées au ministére

El Prendre les mesures nécessaires pour que toutes les commissions
scolaires respectent les exigences imposées, tant en ce qui concerne
leur budget que leurs résultats financiers.

E1 Prendre les mesures nécessaires afin que U'Université du Québec
produise ses états financiers consolidés a lintérieur des délais prévus
par sa loi constitutive.

El Prévoir des modalités de suivi et de versement (sortie de fonds)
des subventions a payer aux établissements relativement aux congés
de maladie et aux vacances.
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Aux fins du présent rapport,

les universités incluent [Université
du Québec et ses composantes
ainsi que les autres universités.

Le réseau de ['éducation est
composé de trois réseaux,

soit le réseau des commissions
scolaires, le réseau collégial

et le réseau universitaire.

A 'époque, les recommandations
étaient adressées a deux ministéres
différents, soit le ministere de
l'Education, du Loisir et du Sport
et le ministere de Enseignement
supérieur, de la Recherche, de la
Science et de la Technologie. Le
MEESR regroupe maintenant les
activités de ces deux ministeéres.
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B Mise en contexte

1 L'éducation représente la dépense la plus importante du gouvernement
apres la santé. La majorité des revenus des entités du réseau de l'éducation
provient des subventions du ministére de 'Education, de 'Enseignement
supérieur et de la Recherche (MEESR]. Le tableau 1 présente les subventions
accordées par ce ministere aux commissions scolaires, aux cégeps et aux
universités.

Tableau1 Subventions accordées par le ministere (en millions de dollars)
2012-2013 2013-2014 2014-2015
Commissions scolaires 8 450 8 568 8673
Cégeps 1943 1991 1989
Universités 2 985 3210 3183
Total 13378 13769 13 845

2 Pour l'exercice du gouvernement terminé le 31 mars 2015, les subventions
que le MEESR a allouées aux commissions scolaires, aux cégeps et a Université
du Québec représentaient respectivement 74, 84 et 62% de leurs revenus totaux.
Parmi les universités, seule 'Université du Québec est incluse dans le périmeétre
comptable du gouvernement.

3 Dans le tome Vérification de linformation financiére et autres travaux connexes
publié a Uhiver 2013, un des chapitres portait sur la situation financiere et la
reddition de comptes des entités du réseau de U'éducation. Son objectif était
de dresser un portrait de la situation financiére de ces entités et des obligations
légales et réglementaires s’y rattachant. Ce chapitre contenait plusieurs
recommandations adressées au MEESR, qui portaient notamment sur le respect,
par les entités, des exigences budgétaires imposées. Il incluait aussi d'autres
recommandations découlant de nos travaux d'audit financier effectués dans
ce ministére.

4 Le présent chapitre fait état des progrés accomplis quant a la mise en
ceuvre de plusieurs de ces recommandations et dresse un portrait a jour de
la situation financiére des entités du réseau de 'éducation.

5 Pour réaliser le suivi de nos précédents travaux, nous avons consulté les
budgets des commissions scolaires et des cégeps pour les exercices 2013-2014
a 2015-2016 et les résultats financiers de l'ensemble des entités du réseau pour
les exercices 2012-2013 a 2014-2015. Les données ont été fournies par le MEESR.

Rapport du Vérificateur général du Québec
a lAssemblée nationale pour l'année 2015-2016



Réseau de 'éducation: suivi des recommandations et situation financiére des entités
Chapitre 5

B Suivi des recommandations

6 Nous avons fait le suivi de recommandations que nous avions formulées
au ministére dans les tomes Vérification de linformation financiere et autres
travaux connexes publiés a U'hiver 2011 et a Uhiver 2013.

7 Nos travaux démontrent que quatre recommandations ont donné lieu a
des progres satisfaisants et trois ont donné lieu a des progres insatisfaisants.

8 Le tableau 2 présente l'état des recommandations. Les sections suivantes
expliquent plus en détail notre appréciation de la situation.

Tableau2 Etat des recommandations

Paragraphes Progrés Progrés
satisfaisants insatisfaisants

Réseau des commissions scolaires

Prendre les mesures nécessaires pour

que toutes les commissions scolaires

respectent les exigences imposées, 11-32 N
tant en ce qui concerne leur budget

que leurs résultats financiers.

Réseau collégial

Clarifier le Régime budgétaire

et financier des cégeps concernant
les exigences en matiére d'équilibre
budgétaire.

51-58 v

Prendre les mesures nécessaires
afin que tous les cégeps respectent
les exigences prévues dans la Loi sur
les colléges d’enseignement général et
professionnel et le Régime budgétaire
et financier des cégeps concernant

la préparation du budget annuel et
les résultats financiers annuels.

59-77 v
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Tableau 2 Etat des recommandations (suite)

Autres recommandations

Prendre les mesures nécessaires

afin que:

® |es universités produisent leurs états
financiers a lintérieur des délais
prévus par le ministere;

= ['Université du Québec produise
ses états financiers consolidés
a lintérieur des délais prévus par
sa loi constitutive.

Veiller a ce que tous les cégeps utilisent
une méthode de comptabilisation et
de suivi des subventions relatives au
financement des immobilisations qui
tient compte du fait que certaines
immobilisations ne sont pas financées
par le gouvernement.

Prévoir des modalités de suivi et

de versement (sortie de fonds) des
subventions a payer aux établissements
relativement aux congés de maladie

et aux vacances.

Total
Pourcentage

Paragraphes

133-141

142-145

146-150

Chapitre 5

Progreés Progreés Recommandation
satisfaisants insatisfaisants alUAssemblée nationale
formulée depuis

N 2010-2011
v 2010-2011
N 2010-2011
N 2010-2011
4 3 7
57% 43% 100%
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B Situation financiere
des entités

BER] Réseau des commissions scolaires

9 Lors de nos précédents travaux, les commissions scolaires ne respectaient
pas toutes les exigences imposées, en ce qui concerne tant leur budget que leurs
résultats financiers. Nous avions alors recommandé au ministére de prendre
les mesures nécessaires pour que toutes les commissions scolaires respectent
les exigences imposées a l'égard de ces deux volets.

10 Dans la présente section, nous effectuons le suivi de cette recommandation.
Par la suite, nous dressons un portrait a jour de la situation financiere globale
des commissions scolaires.

Réglementation relative aux budgets

11 Toutes les commissions scolaires examinées sont assujetties a la Loi sur
linstruction publique. Celle-ci prévoit lencadrement du financement par des régles
budgétaires de fonctionnement et d’investissement.

12 Alépoque, toutes les commissions scolaires avaient transmis un budget
au ministre pour les exercices 2009-2010 a 2012-2013. Cependant, certaines
ayant un budget déficitaire supérieur a la limite permise, lequel nécessitait
Uautorisation du ministere, n'avaient pas produit de plan de redressement,
comme lexige le ministere.

13 Pour les exercices 2013-2014 a3 2015-2016, toutes les commissions scolaires,
sauf une, ont présenté un budget respectant les reégles budgétaires ou ont obtenu
Uautorisation du MEESR pour enregistrer un déficit plus élevé que la limite
permise. Lorsque cela était requis, elles ont produit un plan de redressement
pour chacun des exercices concernés. Toutefois, plusieurs d'entre elles n'ont pas
respecté les délais de production fixés par le ministre a l'égard de ce plan.

14 Les articles 277 et 445 de la Loi sur linstruction publique stipulent que les
commissions scolaires et le CGTSIM doivent «adopter et transmettre au ministre,
avant la date et dans la forme qu’il détermine, son budget de fonctionnement,
d'investissement et de service de la dette pour l'année scolaire suivante ».

15 Larticle 279 de cette méme loi décréte ceci: «Le budget ne peut prévoir,
sauf avec lautorisation du ministre, aux conditions et selon les modalités qu’il
détermine, des dépenses supérieures aux revenus de la commission scolaire. »

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
Hiver 2016

Aux fins du présent rapport,

les commissions scolaires sont
composées du Comité de gestion
de la taxe scolaire de lile

de Montréal (CGTSIM) et de

70 commissions scolaires. Les
commissions scolaires Crie et
Kativik ont été exclues de nos
travaux en raison de la réglemen-
tation différente a laquelle elles
sont assujetties.
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16 Le Conseil du trésor autorise les regles budgétaires de fonctionnement,
lesquelles permettent aux commissions scolaires d'enregistrer un déficit a
lUintérieur de certaines limites. Lannexe 1 présente ces limites pour les exercices
2013-2014 a 2015-2016.

17 Dans l'éventualité ot une commission scolaire présenterait un budget
déficitaire supérieur a la limite permise par les régles budgétaires, la loi stipule
qu’elle doit obtenir 'autorisation du ministre. Dans une telle situation, ce dernier
peut autoriser le déficit en fixant certaines conditions, dont la plus courante
est d'obtenir de la commission scolaire un plan de redressement qui comporte
des mesures pour rétablir U'équilibre budgétaire.

18 Pour les trois exercices visés par nos travaux, une seule commission
scolaire n'a pas respecté larticle 279 de la Loi sur linstruction publique. En effet,
pour l'exercice 2015-2016, la Commission scolaire Lester-B.-Pearson a présenté
un budget déficitaire supérieur a la limite permise par les régles budgétaires
sans avoir demandé lautorisation du MEESR. A la fin de nos travaux, le ministére
n'avait pas encore statué sur la nature des mesures a prendre a cet égard.

19 Lafigure 1 montre, pour une période de sept ans, le nombre de commissions
scolaires (sur un total de 71) ayant présenté un budget déficitaire a Uintérieur
de la limite permise par les régles budgétaires ou un budget déficitaire dépassant
la limite, mais autorisé par le MEESR pour le ministre.

Figure 1 Commissions scolaires ayant présenté un budget déficitaire (sur 71)

70
41
24
17!

65 63 68

60 9

51
50 -
40 54 62
0 47 48
20
10

A ? 3 7

2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016

61

Nombre

o

B Budget déficitaire supérieur a la limite permise par les régles budgétaires,
mais autorisé par le MEESR

P Budget déficitaire a Uintérieur de la limite permise par les régles budgétaires

1. Une commission scolaire n'a pas demandé l'autorisation du MEESR.

Rapport du Vérificateur général du Québec
a lAssemblée nationale pour l'année 2015-2016



Réseau de 'éducation: suivi des recommandations et situation financiére des entités
Chapitre 5

20 De 2009-2010 a 2014-2015, le nombre de commissions scolaires ayant
présenté un budget déficitaire a varié de 51 a 68, ce qui représente la tres
grande majorité de celles-ci. Lexercice 2015-2016 se démarque a cet égard
puisque ce nombre a diminué de facon significative.

21 Le nombre de commissions scolaires qui devaient obtenir autorisation du
MEESR pour enregistrer un déficit supérieur a la limite permise par les regles
budgétaires s'est pour sa part accentué: il est passé de 6 en 2012-2013 a3 17
en 2015-2016. Il faut cependant tenir compte du fait que cette limite a été modifiée
au fil des ans [voir lannexe 1).

22 Les commissions scolaires ayant un budget déficitaire excédant la limite
permise doivent fournir au MEESR un plan de redressement. Pour les trois
exercices visés par nos travaux, bien que toutes aient répondu a cette exigence,
plusieurs n’ont pas respecté le délai alloué par le ministére pour lui transmettre
leur plan de redressement.

23 En effet, pour Uexercice 2013-2014, 3 des 7 commissions scolaires
concernées (43 %) n'ont pas produit de plan de redressement a Uintérieur

du délai prescrit. Le ratio était de 9 sur 33 (27 %) pour 2014-2015 et de 4

sur 17 (24 %) pour 2015-2016. Lors de nos précédents travaux, il était de 3
sur 6 (50%) pour Uexercice 2012-2013. Aux fins de notre appréciation, la réception
du plan de redressement par le ministére jusqu’a sept jours aprés le délai
alloué a été considérée comme conforme.

Réglementation relative aux résultats financiers

24 En plus des regles relatives aux budgets, il existe aussi des régles pour
les résultats financiers annuels. Comme nous l'avons mentionné précédemment,
la Loi sur linstruction publique permet aux commissions scolaires de prévoir un
déficit annuel selon certaines conditions. Toutefois, les résultats annuels ne
doivent pas dépasser le déficit annuel ainsi autorisé.

25 Alépoque, des commissions scolaires avaient enregistré un déficit annuel
supérieur a la limite permise par les regles budgétaires sans avoir obtenu
du ministére l'autorisation requise.

26 Un nombre substantiel de commissions scolaires (12 en 2012-2013, 18 en
2013-2014 et 14 en 2014-2015]) ont enregistré un déficit supérieur a la limite
permise par les régles budgétaires sans avoir obtenu l'autorisation du ministére.
La situation s'est méme détériorée depuis nos précédents travaux puisque le
nombre observé en 2011-2012 était de 7.
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27 La figure 2 présente le nombre de commissions scolaires ayant enregistré
un déficit annuel de 2009-2010 a 2014-2015.

Figure2 Commissions scolaires ayant enregistré un déficit annuel
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B Déficit a Uintérieur de la limite permise par les régles budgétaires

P Déficit supérieur a la limite permise par les régles budgétaires,
mais respect de la nouvelle limite autorisée par le MEESR lors
de la préparation du budget

| | Déficit supérieur a la limite permise par les régles budgétaires,
sans autorisation du MEESR ou nouvelle limite autorisée dépassée

28 Le MEESR effectue un suivi aupres des commissions scolaires qui ont
dépassé le budget qu’il avait autorisé pour l'exercice venant de se terminer. Il
leur demande entre autres de produire des prévisions révisées pour l'exercice
suivant, accompagnées d’une résolution du conseil des commissaires, ou de lui
indiquer les moyens qu'elles ont mis en place afin que la limite d’appropriation
du surplus cumulé pour Uexercice suivant soit respectée. Si les prévisions
révisées ne respectent pas cette limite, les commissions scolaires doivent
produire un plan de redressement.

29 Nos travaux démontrent que le MEESR a analysé tous les dossiers des
commissions scolaires ayant dépassé les budgets autorisés pour les exercices
2012-2013 et 2013-2014. Pour lexercice 2014-2015, le ministere effectuait les
analyses au moment ou nous avons terminé nos travaux.

30 Toutefois, le MEESR n’a pas utilisé le moyen mis a sa disposition a compter
de 2011-2012 dans les regles budgétaires, qui est de retenir ou d’annuler une
subvention, en tout ou en partie, en cas de refus ou de négligence d'observer
une disposition qui régit la commission scolaire ou en cas de défaut de répondre
a une demande de renseignements ou de documents.
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31 Ainsi, en raison des dérogations observées a l'égard des exigences imposées
dans les regles budgétaires pour les budgets et les résultats financiers des
commissions scolaires, les progres relatifs a la recommandation que nous avions
formulée a cet égard en 2012-2013 sont jugés insatisfaisants.

Recommandation

32 Larecommandation suivante s'adresse de nouveau au ministére.

El Prendre les mesures nécessaires pour que toutes les commissions
scolaires respectent les exigences imposées, tant en ce qui concerne
leur budget que leurs résultats financiers.

Situation financiere

Surplus annuel

33 Lors de nos précédents travaux, les commissions scolaires étaient
passées d’'un surplus annuel total de 94 millions de dollars en 2008-2009
a un déficit annuel total de prés de 6 millions en 2011-2012.

34 Depuis, la situation financiere des commissions scolaires a continué de se
détériorer. En effet, en 2014-2015, celles-ci ont affiché un déficit annuel total
de 45 millions. Pour ce méme exercice, les deux tiers des commissions scolaires
ont présenté un déficit annuel, soit une hausse de 44 % depuis 2011-2012.

35 De 2010-2011 a 2014-2015, les dépenses totales des commissions scolaires
ont augmenté en moyenne de 3,0% par année, alors que leurs revenus totaux
ont cri de 2,7 %, ce qui a contribué a Uenregistrement de déficits pour quatre
des cing exercices.

36 La croissance annuelle moyenne des revenus provenant des subventions
recues du ministére a été d’environ 1,6 %, ce qui est inférieur a la hausse
des dépenses. A Uinverse, les autres revenus, notamment ceux provenant
de la taxe scolaire, ont augmenté de facon plus importante, ce qui a permis
de contenir les déficits pour les exercices 2011-2012 a 2014-2015.

37 Ces autres revenus se sont accrus en moyenne de 5,5% par année, dont
une augmentation de 13,7% en 2013-2014 des revenus de la taxe scolaire a la
suite de la modification apportée aux critéres donnant droit a la subvention

du MEESR visant a aider les commissions scolaires ne disposant pas de recettes
fiscales suffisantes.
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38 La figure 3 présente le surplus ou le déficit annuel total des commissions
scolaires pour les sept derniers exercices.

Figure 3 Surplus ou déficit annuel total des commissions scolaires
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39 Par ailleurs, le nombre de commissions scolaires ayant présenté un déficit
a augmenté de maniére significative au cours des trois derniers exercices,
passant de 34 en 2011-2012 a 49 en 2014-2015.

40 Lafigure 4 présente le nombre de commissions scolaires ayant enregistré
un surplus ou un déficit pour les six derniers exercices.

Figure 4 Commissions scolaires ayant enregistré un surplus ou un déficit
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41 Les trois commissions scolaires ayant présenté les déficits les plus élevés
en 2014-2015 sont les suivantes.

Déficit Dépenses totales
Commission scolaire de Montréal 11,0 millions 1 055,4 millions
Commission scolaire Marguerite-Bourgeoys 4,8 millions 515,7 millions
Commission scolaire des Trois-Lacs 4,2 millions 170,6 millions

42 Alinverse, les surplus les plus importants ont été enregistrés par les deux
commissions scolaires suivantes.

Surplus Dépenses totales
Commission scolaire de la Pointe-de-llle 6,9 millions 358,9 millions
Commission scolaire English-Montréal 5,3 millions 293,9 millions

Surplus cumulé

43 Le surplus cumulé des commissions scolaires est passé de 980 millions
de dollars en 2011-2012 a 845 millions en 2014-2015. La quasi-totalité de ce surplus
ne peut cependant étre utilisée pour combler d’éventuels déficits, comme le
prévoient les regles budgétaires.

44 La figure 5 montre le surplus cumulé des commissions scolaires pour les
sept derniers exercices.

Figure 5  Surplus cumulé des commissions scolaires
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45 Bien que le surplus cumulé des commissions scolaires ait totalisé

845 millions au 30 juin 2015, une somme de 806 millions ne peut étre utilisée
pour compenser d'éventuels déficits. En effet, le MEESR oblige les commissions
scolaires a conserver des surplus cumulés qui équivalent au total de la valeur
comptable des terrains et de la subvention pour le financement a recevoir
relative a la provision pour avantages sociaux futurs.

46 Quatre commissions scolaires ont affiché un déficit cumulé au 30 juin 2015,
alors qu'il n’y en avait que deux au 30 juin 2012. Les commissions scolaires
ayant enregistré un déficit cumulé au 30 juin 2015 sont les suivantes:

= la Commission scolaire des Phares (1,3 million);
® la Commission scolaire du Val-des-Cerfs (1,4 million];

= la Commission scolaire de Montréal (84,1 millions, comparativement
a 36,4 millions au 30 juin 2012);

= la Commission scolaire Eastern Townships (4,6 millions, comparativement
a 3,8 millions au 30 juin 2012).

BEY] Réseau collégial

47 Lors de nos précédents travaux, la notion d'équilibre budgétaire n’était pas
clairement définie dans le Régime budgétaire et financier des cégeps. Nous avions
donc recommandé au ministere de clarifier le régime a cet égard.

48 De plus, les cégeps ne respectaient pas toutes les exigences prévues
dans la Loi sur les colléges d’enseignement général et professionnel et le Régime
budgétaire et financier des cégeps, et ce, tant pour la préparation du budget
annuel que pour les résultats financiers annuels.

49 Nous avions donc recommandé au ministére de prendre les mesures
nécessaires afin que tous les cégeps respectent les exigences prévues dans

la loi et dans le régime budgétaire concernant la préparation du budget annuel
et les résultats financiers annuels.

50 Dans la présente section, nous faisons le suivi de ces deux recommandations.
Par la suite, nous présentons une mise a jour de la situation financiere globale
des cégeps.

Notion d’équilibre budgétaire

51 Les cégeps sont assujettis a la Loi sur les colléges d’enseignement général
et professionnel, qui prévoit 'encadrement du financement des cégeps par le
Régime budgétaire et financier des cégeps.
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52 Le paragraphe 61 du chapitre 1 du régime budgétaire, intitulé « Allocations
de fonctionnement », stipule que le MEESR doit analyser le budget afin de

, - Ve S L, , Le solde de fonds correspond au
s’assurer du maintien de U'équilibre budgétaire ou de la capacité du cégep surplus ou au déficit cumulé d’un
de compenser son déficit annuel prévu par son solde de fonds, ou encore fonds. Il est composé du solde
de la présence d’'un plan de redressement indiquant les mesures que le cégep de fonds au début de Uexercice,

prendra pour redresser sa situation financiére. du surplus ou du déficit de
'exercice, des virements inter-

53 Puisque la notion d’équilibre budgétaire mentionnée dans le paragraphe 61 fonds, des apports recus a titre
de dotations et des apports recus

du Régime budgétaire et financier des cégeps n’était pas clairement définie, nous pour le financement d'actifs non
avions recommandé au ministere de la clarifier. amortissables.

54 Le ministere a modifié les procédures accompagnant le régime budgétaire
pour U'exercice 2014-2015 afin de clarifier la notion d'équilibre budgétaire de
maniére satisfaisante.

55 La notion d’équilibre budgétaire pour chacun des fonds a été définie de la
maniére suivante:

= Pour le fonds de fonctionnement, le ministére considere que le budget
est équilibré lorsque le solde de fonds prévu au terme de U'exercice est
supérieur ou égal a zéro.

= Pour le fonds des immobilisations, le ministere juge que le budget est
équilibré lorsque les acquisitions d'immobilisations prévues au cours
d’'un exercice ne dépassent pas les sommes de financement disponibles
pour ce méme exercice.

56 Pour le fonds des immobilisations, la notion d'équilibre budgétaire définie par
le MEESR ne respecte pas la notion d"équilibre budgétaire au sens comptable
du terme, laquelle correspond a un solde de fonds égal ou supérieur a zéro.

57 Cependant, malgré la facon de procéder pour établir le budget relatif au fonds
des immobilisations, les ajustements comptabilisés dans les états financiers
minimisent les risques qu’il y ait un déséquilibre budgétaire dans ces mémes
états financiers.

58 Par conséquent, nous jugeons que la recommandation formulée

en 2012-2013 a fait l'objet de progres satisfaisants. Nous encourageons toutefois
le ministére a obtenir des cégeps un budget complet pour leur fonds des
immobilisations, qui comprend 'ensemble des revenus et des dépenses.

Réglementation relative aux budgets

59 En matiere d’exigences budgétaires, l'article 26.1 de la Loi sur les colléges
d’enseignement général et professionnel stipule ceci: «Le collége doit adopter
et transmettre au ministre, au plus tard a la date et dans la forme qu'il détermine,
son budget de fonctionnement, d'investissement et de service de la dette pour
U'exercice financier suivant. Le college doit également adopter et transmettre
au ministre toute prévision budgétaire que ce dernier requiert. »
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60 Comme nous l'avons expliqué dans la sous-section précédente, le ministéere
évalue distinctement l'équilibre budgétaire du fonds de fonctionnement et celui
du fonds des immobilisations.

61 Alépoque, tous les cégeps avaient soumis un budget pour chacun des
exercices visés par nos travaux. Toutefois, ils avaient déposé un budget permettant
d’évaluer latteinte de U'équilibre budgétaire uniquement pour leur fonds

de fonctionnement, ce qui n’était pas conforme a la loi.

62 Pour les exercices 2013-2014 a 2015-2016, tous les cégeps ont soumis un
budget pour leur fonds de fonctionnement et un autre pour leur fonds des
immobilisations conformément a la loi, lesquels permettent au ministére d’éva-
luer l'atteinte de l'équilibre budgétaire. Cela constitue une nette amélioration
par rapport a nos précédents travaux.

Budget relatif au fonds de fonctionnement

63 Le tableau 3 présente les cégeps ayant prévu un solde de fonds déficitaire
dans le budget relatif a leur fonds de fonctionnement.

Tableau 3 Cégeps ayant prévu un solde de fonds déficitaire dans le budget relatif
a leur fonds de fonctionnement

2013-2014 2014-2015 2015-2016

Cégep de l'Outaouais V
Cégep Gérald-Godin N N N
Colléege d’Alma N N N
Cégep de Sherbrooke N N
Cégep de la Gaspésie et des les N
Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu Vv
Cégep de Rimouski V
Total 2 3 7

64 Comparativement a Uexercice 2012-2013 pour lequel deux cégeps avaient
prévu un solde de fonds déficitaire dans le budget relatif a leur fonds de fonction-
nement, sept cégeps ont prévu une telle situation pour Uexercice 2015-2016.

65 Pour Uexercice 2013-2014, tous les cégeps présentés dans le tableau 3
ont produit un plan de redressement, comme l'exigeait le Régime budgétaire et
financier des cégeps. Cette exigence est toutefois disparue dans les procédures
afférentes au régime pour Uexercice 2014-2015; elle est maintenant a la
discrétion du MEESR. Pour l'exercice 2014-2015, les cégeps ayant prévu un solde
de fonds déficitaire dans leur budget lui ont tout de méme transmis un plan de
redressement. A la fin de nos travaux, le ministere n’avait demandé aucun plan
pour Uexercice 2015-2016 puisque Uanalyse des dossiers n’était pas terminée.
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Budget relatif au fonds des immabilisations

66 Lors de nos précédents travaux, aucun cégep n’'avait soumis de budget
permettant d’évaluer l'atteinte de U'équilibre budgétaire pour leur fonds des
immobilisations, ce qui était contraire a l'article 26.1 de la Loi sur les colléges
d’enseignement général et professionnel. Pour les exercices 2013-2014 a 2015-
2016, tous les cégeps ont soumis, comme cela était requis, un budget relatif
a ce fonds. Cette situation constitue une nette amélioration par rapport a ce
que nous avions observé en 2012-2013.

67 De plus, pour chacun des trois exercices visés par nos travaux, tous les
cégeps ont présenté un budget équilibré pour leur fonds des immobilisations,
selon la définition du MEESR.

Réglementation relative aux résultats financiers

68 Contrairement aux exigences légales et réglementaires relatives aux déficits
annuels des commissions scolaires, celles qui sont imposées aux cégeps ont
plutdt trait a leur solde de fonds.

69 Lors de nos précédents travaux, certains cégeps n'avaient pas respecté
les exigences de la loi puisqu’ils avaient présenté un solde de fonds déficitaire
dans leurs états financiers.

70 La situation s'est améliorée depuis Uhiver 2013. Un seul cégep n'a pas
respecté les exigences de la loi puisqu’il a présenté un solde de fonds déficitaire
dans ses états financiers pour les exercices 2012-2013 a 2014-2015.

71 Larticle 26.2 de la Loi sur les colléges d’enseignement général et professionnel
stipule ceci: «Un college ne peut effectuer des paiements ou assumer des
obligations dont le co(t dépasse, dans un méme exercice financier, les sommes
dont il dispose pour Uexercice au cours duquel ces paiements sont effectués ou
ces obligations sont assumées. »

72 Pour évaluer le respect de l'article 26.2 de la loi, il est nécessaire de prendre
en compte toutes les opérations du cégep, soit celles liées au fonds de fonction-
nement et au fonds des immobilisations. Ainsi, un cégep qui présenterait dans
ses états financiers un solde de fonds déficitaire au total de ces deux fonds ne
respecterait pas les exigences de la loi. Il pourrait cependant afficher un déficit
annuel dans ses états financiers si celui-ci est inférieur a son surplus cumulé
en début d’exercice.
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73 Le tableau 4 présente le portrait des cégeps ayant affiché un solde de fonds
déficitaire dans leurs états financiers au cours des six derniers exercices.

Tableau 4 Cégeps ayant présenté un solde de fonds déficitaire dans leurs états
financiers audités

2009-  2010-  2011- 2012-  2013-  2014-
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Chpelatie

Collége d'Alma N V V N
Collége de Maisonneuve v

Total 2 1 2 1 1 1

74 Depuis nos précédents travaux, seul le College d’Alma a présenté un solde
de fonds déficitaire dans ses états financiers pour les trois derniers exercices.
Ce collége n'a donc pas respecté les dispositions de l'article 26.2 de la loi
puisqu’il a effectué des paiements ou assumé des obligations dont le co(t
dépassait les sommes qu'il avait accumulées.

75 En effet, le solde de fonds déficitaire de ce collége est passé de 0,5 million
de dollars en 2011-2012 a 1,5 million en 2014-2015.

76 Bien qu'un seul cégep ne respecte toujours pas la loi a cet égard, nous
jugeons tout de méme satisfaisants les progrés liés a la recommandation
formulée a Uhiver 2013.

77 Il faut cependant rappeler que, pour Uexercice 2015-2016, sept cégeps ont
présenté un budget relatif a leur fonds de fonctionnement comprenant un solde
de fonds déficitaire. En donnant son accord a des budgets déficitaires, le
ministére accroit les risques que certains cégeps ne respectent pas la loi.

Situation financiere

Surplus annuel

78 Lors de nos précédents travaux, les cégeps étaient passés d’'un surplus
annuel total de 35 millions de dollars en 2009-2010 a un déficit annuel
de 4 millions en 2011-2012.

79 Depuis 2011-2012, la situation s'est améliorée. En effet, les cégeps ont
enregistré globalement un surplus annuel pour les exercices 2012-2013
a 2014-2015, comparativement a un déficit pour les exercices 2010-2011
et 2011-2012.
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80 La figure 6 présente le surplus ou le déficit annuel total des cégeps pour
les six derniers exercices.

Figure 6  Surplus ou déficit annuel total des cégeps
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81 Globalement, de 2010-2011 a 2014-2015, les revenus totaux des cégeps
ont été supérieurs a leurs dépenses. Toutefois, la croissance moyenne des
dépenses totales des cégeps a été de 2,1% par année, comparativement a
1,8% pour leurs revenus. Leur marge de manceuvre a donc été réduite, ce qui
explique la baisse de leurs surplus annuels depuis 2012-2013.

82 La croissance annuelle moyenne des revenus au cours de ces cing exercices
se détaille comme suit: une augmentation de 2,0% des subventions du MEESR,
une hausse de 2,0% des droits de scolarité et des revenus provenant de la vente

de biens et de services et une diminution de 0,6 % des autres revenus, composés
principalement de subventions d'autres ministéres ou du gouvernement fédéral.

83 Lafigure 7 présente le nombre de cégeps ayant enregistré un surplus ou
Figure 7 Cégeps ayant enregistré un surplus ou un déficit
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84 Cette figure montre que le nombre de cégeps ayant présenté un déficit annuel,
qui était a la hausse de 2009-2010 a 2011-2012, a diminué considérablement
dans les deux exercices suivants. Toutefois, pour l'exercice 2014-2015, ce nombre
a augmenté de facon relativement importante puisqu’il a doublé par rapport a
celui de Uexercice précédent.

85 Les trois cégeps ayant présenté les déficits les plus élevés pour 2014-2015
sont les suivants.

Déficit Dépenses totales
Cégep du Vieux Montréal 1,1 million 84,3 millions
College de Rosemont 1,0 million 52,9 millions
Cégep Edouard-Montpetit 0,5 million 96,1 millions

86 A linverse, les surplus les plus importants ont été enregistrés par les
cégeps suivants.

Surplus Dépenses totales
John Abbott College 2,7 millions 69,4 millions
Cégep de Thetford 1,5 million 23,5 millions
College de Maisonneuve 1,5 million 74,0 millions

Solde de fonds

87 Le solde de fonds des cégeps a connu une croissance importante au cours
des six derniers exercices, passant de 155 millions de dollars au 30 juin 2010
a 247 millions au 30 juin 2015. Cette situation s’explique majoritairement par
les surplus annuels générés au cours de trois des cing derniers exercices.
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88 La figure 8 présente le solde de fonds (fonds de fonctionnement et fonds
des immobilisations) des cégeps de 2009-2010 a 2014-2015.

Figure 8  Solde de fonds des cégeps
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2. Le solde de fonds au 30 juin 2012 a été redressé de 7,0 millions dans les états financiers au 30 juin 2013.
3. Le solde de fonds au 30 juin 2014 a été redressé de 0,8 million dans les états financiers au 30 juin 2015.
4. Le solde de fonds au 30 juin 2015 comprend un apport recu a titre de dotation de 27,6 millions.

o

En millions de dollars

o

o

89 Les cégeps peuvent utiliser leur surplus cumulé pour absorber d'éventuels
déficits. Toutefois, il n'existe pas de limite a leur utilisation, comme c’est le cas
pour les commissions scolaires.

BEX] Réseau universitaire

90 Le réseau universitaire est composé de U'Université du Québec, laquelle
comprend 10 universités constituantes, écoles supérieures et institut de
recherche ainsi qu'un siége social, et de 8 autres universités.

91 Lors de nos précédents travaux, nous avions recommandé au ministere
de revoir les régles concernant l'attribution aux universités de la subvention
conditionnelle a latteinte de l'équilibre budgétaire afin que cette subvention
repose sur l'atteinte d'un réel équilibre budgétaire selon les états financiers
audités.

92 Dans la présente section, nous faisons le suivi de cette recommandation.
Par la suite, nous présentons une mise a jour de la situation financiere globale
des universités.
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Subvention conditionnelle

93 La subvention dite « conditionnelle » est allouée aux établissements
seulement lorsque l'une des conditions d'attribution décrites dans les regles
budgétaires est respectée. Le ministere a réservé une somme de 250,7 millions
de dollars a cet égard pour l'exercice 2014-2015.

94 Lors de nos travaux publiés a Uhiver 2013, une université pouvait se voir
accorder année aprées année une subvention conditionnelle a l'atteinte de
'équilibre budgétaire, malgré une insuffisance des produits sur les charges
et des soldes de fonds déficitaires dans ses états financiers.

95 Il était du ressort du ministére de déterminer si une subvention devait

ou non étre attribuée conditionnellement a Uatteinte de l'équilibre budgétaire.
Si ce choix était fait, la subvention devait étre accordée seulement si un réel
équilibre était atteint selon les états financiers audités.

96 A la suite des modifications apportées par le ministére aux régles budgé-
taires 2012-2013, une université ne doit pas nécessairement atteindre l'équilibre
budgétaire dans ses états financiers pour obtenir la subvention conditionnelle.
Ainsi, cette subvention peut étre accordée a une université ayant cumulé des
déficits importants dans son fonds de fonctionnement.

97 Compte tenu de ces modifications, la recommandation que nous avions
formulée a cet égard en 2012-2013 est devenue caduque.

Attribution de la subvention

98 Tout comme lors de nos précédents travaux, nous avons analysé le respect,
par les universités, des conditions établies par le MEESR pour qu’elles aient
droit a la subvention conditionnelle. Ces conditions sont détaillées a l'annexe 2.
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99 Le tableau 5 présente le nombre d'universités qui ont recu la subvention
conditionnelle pour les exercices 2012-2013 a 2014-2015 et indique la condition
qu’elles ont respectée poury avoir droit.

Tableau5 Nombre d’universités respectant les conditions d’attribution’
de la subvention conditionnelle

2012-2013 2013-2014 2014-2015

Résultat annuel du fonds de fonctionnement
(équilibre ou surplus) aprés ajustements
et virements 6 15 11

Liste des mesures entreprises ou plan
de redressement transmis au ministére 2 1 4

Déficit annuel du fonds de fonctionnement
aprés ajustements et virements moins élevé
que le niveau maximal permis 11 S.0. S.0.

Somme des résultats annuels pour 2012-2013

et 2013-2014 du fonds de fonctionnement

aprées ajustements et virements inférieure

a la limite permise s.0. 2 S.0.

Surplus accumulé du fonds de fonctionnement
aprés ajustements et virements a la fin
de lannée courante - 1 3

Total 19 19 182

1. Les conditions d'attribution sont expliquées a lannexe 2.
2. Lanalyse effectuée par le MEESR pour l'Université Bishop’s n’était pas terminée a la fin de nos
travaux.

100 A l'exception d'une université pour laquelle le MEESR n’avait pas encore
terminé l'analyse du dossier, toutes les universités ont eu droit a la subvention
conditionnelle puisqu’elles avaient respecté lune des conditions d’attribution.

Situation financiere

101 Les universités disposent d’une plus grande marge de manceuvre que

les commissions scolaires et les cégeps en matiére d'équilibre budgétaire et
financier. En effet, elles peuvent faire un déficit, comme il est mentionné dans
la section 5.7 des Regles budgétaires et calcul des subventions de fonctionnement
aux universités du Québec pour U'année universitaire 2014-2015: « Les surplus
appartiennent aux établissements d'enseignement universitaire et les déficits
sont a leur charge. »

102 Lorsqu’ils enregistrent un déficit, les établissements concernés doivent
prendre les mesures nécessaires au rétablissement de leur équilibre financier.
Par contre, bien que les universités soient tenues de déposer un budget annuel,
il n’y a aucune exigence relative a un budget équilibré, ni dans la Loi sur les
établissements d’enseignement universitaire, ni dans la Lo/ sur 'Université

du Québec, ni méme dans les regles budgétaires.
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Résultats financiers

103 Depuis 2011-2012, la forte augmentation des soldes de fonds ou de l'actif
net présentés dans les états financiers des universités peut laisser croire a une
situation financiere totalement maitrisée, ce qui n’est pas le cas. Dans les faits,
les universités ont enregistré une insuffisance des produits sur les charges
totalisant pres de 500 millions de dollars pour les exercices 2012-2013 a
2014-2015.

104 Il est vrai que le total des soldes de fonds ou de l'actif net pour 'ensemble
des universités a fortement augmenté, passant d’'un solde négatif de 35 millions
de dollars en 2011-2012 a un solde positif de 1431 millions en 2014-2015.
Toutefois, cette augmentation est principalement occasionnée par l'application
d’une nouvelle norme comptable et par d’autres éléments faisant varier les
soldes de fonds ou l'actif net. Elle n’est pas due a un excédent des produits
sur les charges.

105 Le tableau 6 montre que la situation financiere differe toujours grandement
d'une université a l'autre, comme nous l'avions démontré a Uhiver 2013.

Tableau 6  Variation du total des soldes de fonds ou de Uactif net des universités (en milliers de dollars)’

2011-2012?2 De 2012-2013 a 2014-2015 2014-2015
Total des soldes Redressements® Autres éléments Excédent Total des soldes
de fonds faisant varier (insuffisance) de fonds
ou actif net le total des des produits ou actif net
alafin soldes de fonds  sur les charges® alafin
ou lactif net®
Université McGill 901 955 (84 855) 426 646 135 602 1379 348
Université de Montréal 5547 323 445 137 350 (59 931) 406 411
HEC 92 407 12 854 (418) (22 175) 82 668
Université du Québec* (597 416) 804 014 162328 (349 632) 19 294
Université Concordia 77 108 (48 807) 62 307 (94 678) (4 070)
Ecole Polytechnique
de Montréal (41 272) (1014) 25 307 (13 616) (30 595)
Université Bishop's (23 154) 21 (10 382) (6 795) (40 310)
Université
de Sherbrooke (143 166) 89 389 13 204 (54 695) (95 268)
Université Laval (307 494) (132 055) 179 675 (26 615) (286 489)
Total (35 485) 962 992 996 017 (492 535) 1430 989

1. Les soldes de fonds des organismes contrélés (par exemple, des fondations) ne sont pas inclus dans le tableau 6 lorsqu’ils ne sont pas
consolidés dans les états financiers des universités.

2. Nous présentons le solde non redressé pour effectuer une comparaison avec les données que nous avons publiées a Uhiver 2013.

3. Pour les exercices 2012-2013 et 2013-2014, Ueffet des redressements sur les autres éléments et sur l'excédent ou linsuffisance des
produits sur les charges est présenté dans la colonne Redressements.

4. Les données des universités constituantes, écoles supérieures et institut de recherche de 'Université du Québec ainsi que celles du
siége social sont présentées dans le tableau 9 de l'annexe 3.

HEC  Corporation de UEcole des hautes études commerciales de Montréal
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106 La somme de 1431 millions correspondant au total des soldes de fonds ou
a lactif net a la fin de U'exercice 2014-2015 comprend un excédent de 1888 millions
cumulé par quatre universités; 73% de celui-ci provenait de UUniversité McGill,
principalement de son fonds de dotation de 1401 millions. Elle inclut également
une insuffisance des produits sur les charges de 457 millions cumulée par cing
universités; 63 % de celle-ci provenait de 'Université Laval.

107 Lorsque lon compare la situation financiere d'une composante de l'Université
du Québec a celle d’une autre université ayant un régime de retraite, il faut tenir
compte du fait que les données relatives au Régime de retraite de U'Université
du Québec (RRUQ], telles que le passif au titre des prestations définies et le co(t
des avantages sociaux futurs constatés dans Uexercice, ne sont pas réparties
par composante. La comparaison s'avere donc plus difficile. C'est pourquoi le
tableau 6 présente la situation financiere consolidée de 'Université du Québec
par rapport a celle des autres universités. La situation financiere de chaque
composante de 'Université du Québec est détaillée a l'annexe 3.

Comptabilité par fonds

108 Comme nous l'avions observé lors de nos précédents travaux, toutes
les universités, sauf U'Université McGill, utilisent la présentation par fonds
dans leurs états financiers. Celle-ci consiste a présenter les actifs, les passifs,
les produits et les charges dans plusieurs fonds, ce qui complexifie Ulanalyse
des résultats et de la situation financiére.

109 Les fonds les plus fréquents sont les suivants:

= e fonds de fonctionnement sert a comptabiliser les activités liées, par
exemple, a l'enseignement, au soutien a l'enseignement, a l'administration,
au fonctionnement général, aux services a la collectivité et aux services
aux étudiants.

= L e fonds des immobilisations sert a comptabiliser les activités liées
aux immobilisations et a leur financement.

= | e fonds avec restrictions sert a comptabiliser les activités réservées
a une affectation majoritairement d’origine externe, dont les activités
liées a la recherche.

= e fonds de dotation sert a U'enregistrement des transactions dont les
ressources proviennent de legs ou de donations et dont le capital est
maintenu intact ou est affecté a des fins déterminées par le donateur.

110 Bien qu'il soit important de considérer 'ensemble des fonds lorsque lon
analyse la situation financiere d’une université, il faut également se rappeler
que les actifs de certains d’entre eux, notamment ceux du fonds de dotation, ne
peuvent servir qu'a des fins particuliéres. Ils ne peuvent donc étre utilisés pour
financer les activités courantes d'une université.
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111 Le tableau 7 présente, par fonds, le solde de fonds ou lactif net pour
Uensemble des universités.

Tableau7  Solde de fonds ou actif net par fonds pour Uensemble des universités
(en millions de dollars)

2011-2012 2014-2015
Fonds de fonctionnement (2 197) (1 485)
Fonds avec restrictions 24 33
Fonds des immobilisations 899 1071
Fonds de dotation 1225 1780
Autres fonds 14 32
Total (35) 1431

112 Des disparités importantes sont observées entre le solde de chacun des
fonds. Ainsi, pour Uexercice 2014-2015, le fonds de fonctionnement de toutes les
universités était fortement déficitaire, tandis que leur fonds des immobilisations
et leur fonds de dotation ont affiché un solde de fonds excédentaire.

113 Trois catégories d'ajustements ont fait varier les soldes de fonds ou l'actif
net depuis 2011-2012, soit les redressements, d’autres éléments ainsi que
U'excédent ou linsuffisance des produits sur les charges.

Redressements

114 Le tableau 6 montre que des redressements significatifs de 963 millions
de dollars ont été effectués dans les états financiers des universités.

115 Les redressements les plus importants s'expliquent par l'utilisation

de la nouvelle norme comptable sur les avantages sociaux futurs, qui régit
les organismes sans but lucratif. Lapplication de cette nouvelle norme a eu
comme effet d'augmenter le total des soldes de fonds ou de lactif net des
universités d’environ 928 millions pour U'exercice 2013-2014. Cela explique
une partie importante de U'évolution des soldes de fonds ou de l'actif net
depuis 2011-2012.

116 La nouvelle norme permet de déterminer lobligation au titre des prestations
définies au moyen d’une évaluation actuarielle aux fins de la capitalisation.
Auparavant, les universités devaient effectuer une évaluation actuarielle aux
fins de la comptabilisation pour établir cette obligation.
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117 Ce changement facultatif d'évaluation actuarielle a eu un impact important,
car le taux d’actualisation choisi différe selon le type d'évaluation utilisé. En
effet, dans une évaluation aux fins de la capitalisation, ce taux est déterminé

a partir du taux de rendement prévu des actifs. Pour l'évaluation aux fins de la
comptabilisation, il est plutot établi en fonction:

® soit des taux d'intérét du marché pour des titres de créance de qualité
supérieure dont les flux de trésorerie correspondent a 'échelonnement
et au montant des versements prévus au titre des prestations;

® soit du taux d’intérét inhérent au montant pour lequel l'obligation au
titre des prestations définies pourrait étre réglée.

118 En général, le taux d’actualisation utilisé dans une évaluation actuarielle
aux fins de la capitalisation (établi a partir du taux de rendement prévu des
actifs) est plus élevé que celui utilisé dans une évaluation actuarielle aux fins
de la comptabilisation.

119 Lors de l'application de la nouvelle norme comptable, plusieurs universités
ont choisi d’utiliser l'évaluation actuarielle aux fins de la capitalisation. Le taux
d’actualisation étant plus élevé, il a eu pour effet de diminuer leur obligation
actuarielle et, par la méme occasion, de réduire le déficit de leur régime de
retraite ou d'en augmenter le surplus. La situation financiére de leur régime
ne s'est donc pas réellement améliorée.

120 A titre d'exemple, pour le RRUQ, le changement de taux (de 4,5 a 6,0 %)
a entrainé une diminution de son obligation au titre des prestations définies
d’environ 750 millions de dollars et, par le fait méme, Uélimination de

son déficit.

121 Ce changement, combiné aux autres incidences de l'application de la
nouvelle norme comptable, a entrainé un redressement de 770 millions pour
le RRUQ, ce qui a permis a UUniversité du Québec d'effacer completement le
solde de fonds déficitaire de pres de 600 millions apparaissant dans ses états
financiers au 30 avril 2012.

122 L'Université de Montréal, de son c6té, utilisait un taux d’actualisation

de 4,40 % pour calculer l'obligation de son régime de retraite. Aprés Uapplication
rétroactive de la nouvelle norme comptable, ce taux est passé a 6,25 %. Il s'agit
d’une augmentation de 1,85%, laquelle explique une partie du redressement
de 323 millions qui a été effectué dans les états financiers de U'Université.

123 Par ailleurs, ladoption de cette nouvelle norme a nécessité un redressement
des soldes de fonds ou de l'actif net, notamment afin de constater immédiate-
ment les gains et les pertes actuariels plutot que de le faire progressivement
sur plusieurs exercices.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
Hiver 2016

Le taux d’actualisation sert a
déterminer la valeur actualisée,
a une date donnée, d’un verse-
ment unique ou d'une série

de versements a encaisser ou

a décaisser ultérieurement.

Les gains et les pertes actuariels
résultent de modifications
apportées aux hypothéses entre
deux évaluations actuarielles ou
d'écarts d'expérience liés aux
hypothéses utilisées.

29



Les affectations externes sont
imposées depuis U'extérieur

de lorganisme, habituellement
par Uapporteur des ressources
qui détermine les conditions
d’utilisation.

30

Réseau de ['éducation: suivi des recommandations et situation financiere des entités
Chapitre 5

Autres éléments faisant varier les soldes de fonds ou l'actif net

124 Comme le montre le tableau 6, des éléments faisant varier le total des
soldes de fonds ou l'actif net et totalisant 996 millions de dollars ont été
comptabilisés dans les états financiers des universités. Les éléments les
plus importants ont été constatés par quatre universités.

125 La nouvelle norme sur les avantages sociaux futurs, qui a occasionné
des redressements, entraine également des ajustements annuels qui sont
dorénavant inscrits directement dans les soldes de fonds ou l'actif net plutot
que dans l'excédent ou linsuffisance des produits sur les charges.

126 Pour trois universités, ces ajustements pour U'exercice 2014-2015 sont
relativement importants:

= Université de Montréal: 55 millions sur un total de 137 millions;
= Université Laval: 180 millions;

» Université du Québec: 159 millions sur un total de 162 millions.

127 Un autre élément peut aussi faire varier les soldes de fonds ou l'actif net.
En effet, conformément aux normes comptables pour les organismes sans but
lucratif, les revenus de placement des universités provenant de dotations et
qui sont grevés d'une affectation externe augmentent directement les soldes
de fonds ou lactif net plutdt que U'excédent des produits sur les charges.
Pour U'Université McGill, cet élément explique une somme de 352 millions
sur 427 millions (total des autres éléments ayant fait varier son actif net).

Excédent ou insuffisance des produits sur les charges

128 A la suite de nos précédents travaux, la situation financiére des universités
s'est détériorée. En 2011-2012, celles-ci ont enregistré globalement un
excédent des produits sur les charges de 20 millions, alors qu'elles ont affiché
une insuffisance des produits sur les charges de 312 millions pour Uexercice
suivant.

129 Toutefois, cette insuffisance a fortement diminué dans les deux exercices
subséquents, passant de 312 millions en 2012-2013 a 11 millions en 2014-2015.
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130 La figure 9 présente U'excédent ou linsuffisance des produits sur les
charges de toutes les universités pour les six derniers exercices.

Figure 9  Excédent ou insuffisance des produits sur les charges’
pour Uensemble des universités
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1. L’excédent ou linsuffisance des produits sur les charges n’inclut pas l'effet des redressements.

131 Quant au tableau 8, il présente, par université, U'excédent ou Uinsuffisance
des produits sur les charges, excluant l'effet des redressements, pour les
exercices 2012-2013 a 2014-2015. La grande majorité des universités ont enre-
gistré une insuffisance des produits sur les charges pour ces trois exercices.

Tableau 8 Excédent ou insuffisance des produits sur les charges’ par université
(en milliers de dollars)

2012-2013 2013-2014 2014-2015 Total

Université McGill 35373 33292 66 937 135 602
Université Bishop's (2 085) (1323) (3387) (6 795)
Ecole Polytechnique de Montréal (9 988]) (7 717) 4089 (13 616)
HEC (13 857) (5 250) (3 068) (22 175)
Université Laval (38 575) 3891 8 069 (26 615)
Université de Sherbrooke (28 364) (22 958) (3373) (54 695)
Université de Montréal (48 432) (21 005) 9506 (59 931)
Université Concordia (44 165) (18 656) (31 857) (94 678)
Université du Québec (161 710) (130 248) (57 671) (349 629)
Total (311 803) (169 974) (10 755) (492 532)

1. Lexcédent ou linsuffisance des produits sur les charges n’inclut pas leffet des redressements.

HEC  Corporation de UEcole des hautes études commerciales de Montréal

132 Le total de linsuffisance des produits sur les charges pour les trois derniers
exercices s'est élevé a 492,5 millions de dollars. Il comprend un excédent des
produits sur les charges de 135,6 millions cumulé par UUniversité McGill et
une insuffisance de 628,1 millions cumulée par toutes les autres universités.
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Autres recommandations

Délai de production des états financiers
des universités

133 En 2010-2011, nous avions relevé que les universités ne respectaient pas
les délais prescrits pour produire leurs états financiers, comme le prévoit la
section 6.3 des Régles budgétaires et calcul des subventions de fonctionnement
aux universités du Québec ou larticle 24 de la Loi sur 'Université du Québec.
L'une des raisons était liée a Uincapacité du ministere a produire les calculs
définitifs de la subvention de fonctionnement en temps opportun.

134 En 2012-2013, bien que le ministére ait produit ses calculs définitifs plus tot,
les universités ne respectaient toujours pas les délais prescrits pour produire
leurs états financiers. Par conséquent, nous avions de nouveau recommandé
au ministére de prendre les mesures nécessaires afin que les universités
produisent leurs états financiers a lintérieur des délais prescrits et, dans le
cas de 'Université du Québec, en temps opportun pour la consolidation avec
les états financiers du gouvernement.

135 Selon les regles budgétaires, les états financiers audités de chaque
composante de UUniversité du Québec et ceux des autres universités doivent
étre remis au ministére pour le 30 septembre. Dans le cas des états financiers
consolidés de U'Université du Québec, ils doivent étre transmis au ministre
dans les 90 jours qui suivent la fin de U'exercice, soit au plus tard le 31 juillet,
conformément a la loi constitutive de ['Université.

136 La grande majorité des universités ont produit leurs états financiers a linté-
rieur des délais prescrits par le ministere. LUniversité du Québec n'a cependant
pas été en mesure de produire ses états financiers consolidés dans les délais
prévus par sa loi constitutive.

137 Pour Uexercice clos le 30 avril 2015, 13 des 19 universités devant produire
leurs états financiers audités pour le 30 septembre 2015 ont respecté les délais
prescrits. De plus, 4 les ont produits dans les 8 jours suivants. Cela constitue
une nette amélioration puisque, en 2012-2013, seulement 6 universités avaient
transmis en temps opportun leurs états financiers pour l'exercice clos le

30 avril 2012.

138 Ainsi, les progres relatifs a la recommandation qui concerne les états
financiers des universités sont jugés satisfaisants. Nous encourageons toutefois
le ministére a poursuivre ses efforts afin que toutes les universités produisent
leurs états financiers dans les délais prévus.
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139 Quant aux états financiers consolidés de U'Université du Québec pour
Uexercice clos le 30 avril 2015, ils ont été rendus disponibles en décembre 2015.
Lors de nos précédents travaux, ils avaient été produits en mars 2013 pour
Uexercice clos le 30 avril 2012, soit prés d’un an apres la fin de l'exercice.

Bien que la situation se soit améliorée et que la date du 31 juillet soit difficile
a respecter, U'Université du Québec ne respecte toujours pas les délais
prescrits par sa loi constitutive.

140 Par conséquent, nous jugeons insatisfaisants les progres relatifs a la
recommandation concernant les états financiers consolidés de l'Université
du Québec.

Recommandation

141 La recommandation suivante s’adresse de nouveau au ministéere.

H Prendre les mesures nécessaires afin que UUniversité du Québec
produise ses états financiers consolidés a lintérieur des délais prévus
par sa loi constitutive.

Subventions relatives aux immobilisations

142 Au cours des dernieres années, nous avions remarqué que la méthode

de comptabilisation des subventions liées aux immobilisations utilisée par

les cégeps n’était pas adéquate lorsqu’une entité financait U'acquisition d’'une
immobilisation avec ses propres fonds plutdt qu’'a laide d'une subvention
provenant du gouvernement. Cette méthode ne reflétait pas adéquatement
Uincidence, pour un exercice donné, du non-financement de certaines immobi-
lisations par le gouvernement. Ainsi, des écarts de comptabilisation entre les
exercices avaient été observés, lesquels se résorbaient toutefois au fil des ans.

143 Nous avions alors recommandé au ministére de veiller a ce que tous les
cégeps utilisent une méthode de comptabilisation et de suivi des subventions
qui tient compte du fait que certaines immobilisations ne sont pas financées
par le gouvernement.

144 e MEESR a modifié sa méthode de comptabilisation et de suivi des subven-
tions relatives au financement des immobilisations afin de refléter adéquatement,
dans ses résultats annuels, Uincidence du non-financement de certaines immo-
bilisations par le gouvernement.

145 La méthode que le ministere a mise en place en 2014 lui permet de
présenter un portrait plus exact de la situation. Par conséquent, les progrés
relatifs a la recommandation que nous avions formulée a cet égard en 2010-2011
et que nous avions réitérée en 2012-2013 sont jugés satisfaisants.
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Subventions relatives aux provisions
pour les congés de maladie et les vacances

146 Lors de la réforme comptable, le gouvernement s'était engagé a financer
les provisions pour les congés de maladie et les vacances a payer aux
employés du réseau de l'éducation. Des comptes créditeurs avaient donc été
comptabilisés par le ministére et des comptes débiteurs avaient été inscrits
par les entités.

147 En 2010-2011, nous avions observé que le ministére n'avait prévu aucune
modalité pour le paiement aux entités des subventions relatives aux provisions
pour les congés de maladie et les vacances. Nous lui avions alors recommandé
de prévoir des modalités de suivi et de versement de ces subventions.

148 Depuis, la situation est demeurée la méme. Ainsi, le ministére n'a prévu
aucune modalité de suivi et de versement des subventions a payer aux entités
relativement aux congés de maladie et aux vacances.

149 Par conséquent, nous jugeons insatisfaisants les progres liés a la recom-
mandation que nous avions formulée initialement en 2010-2011.

Recommandation

150 La recommandation suivante s’adresse de nouveau au ministere.

El Prévoir des modalités de suivi et de versement (sortie de fonds)
des subventions a payer aux établissements relativement aux congés
de maladie et aux vacances.
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Commentaires de Uentite auditée

L'entité auditée a eu l'occasion de transmettre ses commentaires, qui sont
reproduits dans la présente section. Nous tenons a souligner qu’elle a adhéré
a toutes les recommandations.

Commentaires du ministere de UEducation,
de UEnseignement supérieur et de la Recherche

«Le ministere surveille de prés la situation financiére des commissions scolaires.

A cet égard, le ministere considére que les mesures ont été mises en place pour
suivre la situation financiére des commissions scolaires et que, si nécessaire,
ces mesures seront bonifiées afin que le ministére puisse mieux accompagner
les commissions scolaires dans leur processus de retour a I'équilibre.

«Par ailleurs, en ce qui concerne les délais, le ministére mettra en place
des mécanismes afin de rappeler aux commissions scolaires concernées leurs
obligations en matiére de reddition de comptes, et ce, avant la date d’échéance.

«Quant aux états financiers consolidés de 'Université du Québec, le ministére
adheére a la recommandation du Vérificateur général sur le délai de production.
Le ministere poursuivra ses efforts en ce sens.

«Enfin, le ministére poursuit ses travaux afin de déterminer les modalités
de versement appropriées a appliquer a la subvention relative aux provisions
pour les congés de maladie et les vacances.»
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Annexes et sigles

Annexe 1 Limites prévues dans les régles budgétaires des commissions scolaires
Annexe 2  Conditions d'attribution de la subvention conditionnelle aux universités

Annexe 3  Résultats de UUniversité du Québec

Sigles

CGTSIM  Comité de gestion de la taxe scolaire PCGR  Principes comptables généralement reconnus

de U'le de Montréal . . o )
RRUQ  Régime de retraite de ['Université du Québec

MEESR  Ministére de ['Education, de [Enseignement
supérieur et de la Recherche
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Annexe 1 Limites prévues dans les regles budgétaires
des commissions scolaires

Voici des extraits des régles budgétaires des commissions scolaires pour les exercices 2013-2014 a 2015-2016.

2013-2014 Pour l'année scolaire 2013-2014, la commission scolaire peut utiliser jusqu’a 10% de son surplus
accumulé au 30 juin 2012, exclusion faite de la valeur comptable nette des terrains ainsi que la
subvention pour le financement a recevoir relative a la provision pour avantages sociaux futurs. Ce
taux peut étre majoré d'un taux additionnel variable qui permet de couvrir Ueffort budgétaire exigé
pour l'année scolaire 2013-2014 jusqu’a un maximum de 32 %.

2014-2015 Pour l'année scolaire 2014-2015, le surplus accumulé que peut s'approprier la commission scolaire
correspond au moindre :

= du troisieme volet de la mesure générale pour latteinte de U'équilibre budgétaire gouvernemental
pour l'année scolaire 2014-2015, telle que présentée a la section 6.2.10";

= du surplus accumulé, exempt de la valeur nette comptable des terrains ainsi que de la subvention
a recevoir relative a la provision pour avantages sociaux futurs au 30 juin 2013.

2015-2016 Pour l'année scolaire 2015-2016, le surplus accumulé que peut s'approprier la commission scolaire
correspond au moindre :

= de 93,58% du troisiéme volet de la mesure générale pour latteinte de U'équilibre budgétaire
gouvernemental pour lannée scolaire 2015-2016, telle qu’elle est présentée 3 la section 6.2.2.2%;

® du surplus accumulé, exempt de la valeur nette comptable des terrains ainsi que de la subvention
a recevoir relative a la provision pour avantages sociaux futurs au 30 juin 2014.

1. ILs’agit d'un ajustement négatif pour l'année scolaire 2014-2015 ou la part de la commission scolaire correspond au prorata de leffectif
scolaire nominal du calcul du produit maximal de la taxe scolaire.

2. Il s'agit d’un ajustement négatif pour lannée scolaire 2015-2016 ou la part de la commission scolaire correspond au prorata de leffectif
scolaire nominal du calcul du produit maximal de la taxe scolaire.
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Annexe 2 Conditions d’attribution de la subvention conditionnelle
aux universiteés

Voici un résumé des conditions présentées dans les regles budgétaires des universités pour les exercices
2012-2013 a 2014-2015.

2012-2013 La subvention conditionnelle est accordée si l'une des conditions suivantes est respectée:

m |'établissement est a U'équilibre ou a surplus, selon le résultat annuel. Ce dernier est composé
du surplus ou du déficit annuel selon les PCGR du fonds de fonctionnement, de certains ajustements
permettant de rendre les établissements comparables (pour tous les établissements : annulation
de leffet sur le résultat annuel des avantages sociaux futurs; pour U'Université du Québec et ses
établissements: annulation de Ueffet sur le résultat annuel du décret du 24 mars 2010) et des
virements entrants et sortants du fonds de fonctionnement.

® |e déficit annuel n'exceéde pas le niveau maximal permis, soit la somme des éléments suivants:
— leffort budgétaire de lannée 2012-2013 demandé au réseau universitaire par le gouvernement,
conformément a la régle budgétaire 2.1.18;

— les codts et les pertes de revenus non financés par le ministére relativement au conflit étudiant selon
linformation transmise par établissement;;

— le cas échéant, le déficit annuel prévu dans le plan de redressement déja approuvé par le ministére.

® | e ministére a approuvé:
— une liste de mesures entreprises, si le rétablissement est prévu s'effectuer au cours de lannée suivante;
— un plan de redressement, si le rétablissement est prévu s'effectuer a plus long terme.

m |'établissement dispose d'un surplus accumulé ajusté au fonds de fonctionnement, a la fin de U'année
courante, aprés prise en considération du déficit annuel déterminé en vertu des régles budgétaires.
Le surplus ou le déficit accumulé est ajusté de l'annulation des effets accumulés des avantages sociaux

futurs et, pour les établissements du réseau de U'Université du Québec, des effets accumulés du décret
du 24 mars 2010.

2013-2014  La subvention conditionnelle est accordée si l'une des conditions suivantes est respectée:

m |'établissement est a 'équilibre ou a surplus, selon le résultat annuel. Ce dernier est composé
du surplus ou du déficit annuel selon les PCGR du fonds de fonctionnement, de certains ajustements
permettant de rendre les établissements comparables (pour tous les établissements: annulation de
Ueffet sur le résultat des avantages sociaux futurs; pour U'Université du Québec et ses établissements:
annulation de Ueffet sur le résultat annuel du décret du 24 mars 2010) et des virements entrants et
sortants du fonds de fonctionnement.

® | a somme des résultats annuels des années 2012-2013 et 2013-2014 ne constitue pas un déficit supérieur
a la limite permise, soit la somme des éléments suivants:

— 50% de leffort budgétaire de lannée 2012-2013;

— les colits et les pertes de revenus non financés par le ministére relativement au conflit étudiant selon
linformation transmise par l'établissement;

— le cas échéant, le déficit annuel prévu dans le plan de redressement déja approuvé par le ministére
pour les années 2012-2013 et 2013-2014.

= |Le ministére a approuvé:
— une liste de mesures entreprises, si le rétablissement est prévu s'effectuer au cours de l'année suivante;
— un plan de redressement, si le rétablissement est prévu s'effectuer a plus long terme.

m |'établissement dispose d'un surplus accumulé ajusté au fonds de fonctionnement, a la fin de lannée
courante, aprés prise en considération du déficit annuel déterminé en vertu des regles budgétaires.
Le surplus ou le déficit accumulé est ajusté de l'annulation des effets accumulés des avantages sociaux
futurs et, pour les établissements du réseau de U'Université du Québec, des effets accumulés du décret
du 24 mars 2010.
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2014-2015

La subvention conditionnelle est accordée si l'une des conditions suivantes est respectée:

L'établissement est a l'équilibre ou a surplus, selon le résultat annuel. Ce dernier est composé du
surplus ou du déficit annuel selon les PCGR du fonds de fonctionnement, de certains ajustements
permettant de rendre les établissements comparables (pour tous les établissements: annulation

de leffet des avantages sociaux futurs et annulation de Ueffet des gains et pertes latents (non réalisés]
liés a des variations d'instruments financiers; pour 'Université du Québec et ses établissements:
annulation de Ueffet du décret du 24 mars 2010) et des virements entrants et sortants du fonds de
fonctionnement.

Le ministére a approuvé:
— une liste de mesures entreprises, si le rétablissement est prévu s'effectuer au cours de lannée suivante;
— un plan de redressement, si le rétablissement est prévu s'effectuer a plus long terme.

L'établissement dispose d’un surplus cumulé ajusté au fonds de fonctionnement, a la fin de lannée
courante, apres prise en considération du déficit annuel déterminé en vertu des régles budgétaires.

40
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Annexe 3 Résultats de UUniversité du Québec

Le tableau 9 présente l'évolution de la situation financiére de chacun des établissements constituant
U'Université du Québec de 2011-2012 a 2014-2015.

Tableau 9 Variation du total des soldes de fonds de U'Université du Québec (en milliers de dollars)’

2011-2012?2 De 2012-2013 a 2014-2015 2014-2015
Total des soldes Redressements® Autres éléments Excédent Total des soldes
de fonds a la fin faisant varier (insuffisance) de fonds a la fin
le total des des produits
soldes de fonds®  sur les charges®

ETS 23 333 19 641 818 23 548 67 340
INRS 43 079 15 481 506 (667) 58 399
UQAC (4 079) (724) 3921 3905 3023
uQo (3 069) (3) 359 1958 (755)
TELUQ 3157 (1562) (1157) (4 419) (3981)
UQAR (9 855) 2203 (674) 272 (8 054)
ENAP (3 244) 1536 378 (7 649) (8 979)
UQAT (9 237) (2 067) 1076 (89) (10317)
UQ - siége social (11 084) (246) (416) 1349 (10 397)
UQTR (9 716) 4933 (3596) (12 693) (21 072)
UQAM (4 718) (4 725) (711) (35 759) (45913)
RRUQ (611 983) 769 547 161 824 (319 388) -
Total (597 416) 804 014 162 328 (349 632) 19 294

1. Les soldes de fonds des organismes contrdlés (par exemple, des fondations) ne sont pas inclus dans le tableau 9 lorsqu’ils ne sont
pas consolidés dans les états financiers des universités.

2. Nous présentons le solde non redressé pour effectuer une comparaison avec les données que nous avons publiées a U'hiver 2013.

3. Pour les exercices 2012-2013 et 2013-2014, leffet des redressements sur les autres éléments et sur l'excédent ou linsuffisance des
produits sur les charges est présenté dans la colonne Redressements.

ENAP Ecole nationale d’administration publique UQAM Université du Québec a Montréal

ETS Ecole de technologie supérieure UQAR Université du Québec a Rimouski

INRS Institut national de la recherche scientifique UQAT Université du Québec en Abitibi-Témiscamingue
TELUQ  Télé-université uao Université du Québec en Outaouais

uaQ Université du Québec UQTR Université du Québec a Trois-Rivieres

UQAC Université du Québec a Chicoutimi
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Faits saillants

Objectif des travaux

L'objectif de nos travaux
d’audit dans le réseau

de la santé et des services
sociaux est de nous
assurer de la fiabilité

de linformation financiere
produite par le ministere
de la Santé et des Services
sociaux (MSSS]), les
agences et les établisse-
ments du réseau, certaines
entités satellites et les
fonds spéciaux.

Le présent chapitre
comprend un suivi

des recommandations
présentées au MSSS
dans notre rapport
Vérification de linformation
financiere et autres travaux
connexes publié a Uhiver
2013, ainsi que de
nouvelles constatations
et recommandations
résultant de nos travaux
d’audit des exercices
2013-2014 et 2014-2015.

Il constitue une commu-
nication dérivée en
application des Normes
canadiennes d’audit
découlant de 'audit des
états financiers effectué
selon les normes d’audit
généralement reconnues
du Canada.

Le rapport entier
est disponible au
www.vgg.gc.ca.

Résultats de laudit

Nous présentons ci-dessous les principaux constats que nous avons faits lors
de l'audit du réseau de la santé et des services sociaux.

Les directives transmises par le MSSS pour encadrer le recensement des obli-
gations contractuelles donnent trop de latitude aux établissements. Ces obliga-
tions présentées en note dans les états financiers consolidés du gouvernement
aux 31 mars 2014 et 2015 sont surévaluées, car elles incluent, sans justificatif
suffisant, des renouvellements d’ententes relatives aux ressources intermédiaires
et de type familial qui offrent des services de soutien pour maintenir les usagers
dans la communauté.

La comptabilisation des activités accessoires de recherche est inadéquate.
Plusieurs établissements ne se conforment pas aux Normes comptables cana-
diennes pour le secteur public, ce qui a pour effet de fausser le portrait de leurs
états financiers concernant le traitement des revenus.

La Loi sur l'équilibre budgétaire du réseau public de la santé et des services
sociaux, en vigueur depuis plusieurs années, n’est toujours pas respectée par
de nombreux établissements. Parmi les 180 établissements du réseau de la
santé, 95 ont enregistré des déficits totalisant 117 millions de dollars pour
lexercice se terminant le 31 mars 2015. Plus de la moitié de ces derniers
présentaient un budget déficitaire dans leurs états financiers autorisés par leur
conseil d’administration.

Les actifs composant le Dossier Santé Québec (DSQ), lesquels sont répartis et
comptabilisés parmi plusieurs entités du réseau, ne favorisent pas une bonne
gestion ni une reddition de comptes adéquate. Ces entités du réseau sont proprié-
taires d’actifs du DSQ et recoivent le financement s’y rattachant, sans toutefois
étre nécessairement responsables de l'opération ou de la gestion de ceux-ci.
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Recommandations

Le Vérificateur général a
formulé des recomman-
dations a lintention du
MSSS. Celles-ci sont
présentées ci-contre.

Lentité auditée a eu
loccasion de transmettre
ses commentaires, qui
sont reproduits dans la
section Commentaires
de l'entité auditée.

Nous tenons a souligner
qu’'elle a adhéré a toutes
les recommandations.
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Les recommandations réitérées ci-dessous découlent de constats faits dans nos
rapports antérieurs intitulés Vérification de linformation financiére et autres
travaux connexes. S'il y a lieu, nous décrivons dans les différentes sections du
présent chapitre les actions que U'entité a entreprises pour donner suite a ces
recommandations.

Recommandations réitérées au ministére

Kl Modifier la réglementation en vigueur afin de préciser le mandat des
auditeurs externes en lien avec les nouvelles Normes canadiennes d’audit.

F1 Prendre les mesures requises afin que soient identifiés toutes les opérations
et tous les soldes apparentés au 31 mars pour les éliminer lors de la
consolidation des états financiers.

El Confirmer au moment opportun le montant des subventions octroyées aux
établissements afin que les revenus soient comptabilisés par ces derniers
dans le bon exercice financier.

i S’assurer que les activités de recherche menées par les établissements
sont comptabilisées dans les rapports financiers annuels en conformité
avec les normes établies.

A Poursuivre ses efforts afin que les établissements publics du réseau
de la santé et des services sociaux se conforment a la loi en maintenant
'équilibre budgétaire.

Fl Prendre les mesures nécessaires afin que tous les intervenants impliqués
déterminent de facon uniforme le respect de la Loi sur l'équilibre budgétaire
du réseau public de la santé et des services sociaux.

El S’assurer que la propriété de tout systéme soit conférée a Uentité responsable
de sa gestion et de son maintien: opérations, entretien, mise a jour, protection,
etc., afin d’établir un lien entre les résultats financiers et la gouvernance
de ces actifs.

Recommandations au ministere

A Préciser ses directives, relativement a l'évaluation des obligations
contractuelles envers les ressources intermédiaires et de type familial,
a l'égard des renouvellements d’ententes.

1 S’assurer que les établissements publics présentent dans leurs états
financiers un budget approuvé par leur conseil d’administration dont les
dépenses et les revenus sont en équilibre.
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Depuis le 1°" avril 2015 est entrée en vigueur la Loi modifiant l'organisation
et la gouvernance du réseau de la santé et des services sociaux notamment par
labolition des agences régionales.
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Eauie B Mise en contexte

Daniel Martel 1 L t de | té ot d . . , t t
Directeur de vérification e secteur ae La sante e €S services socClaux represente une par

Guillaume Bellemare importante des activités gouvernementales. A lui seul, il correspondait a plus

Karine Drapeau de 38 % des dépenses du gouvernement du Québec pour U'année financiére
Pier-Luc Fortin terminée le 31 mars 2015.

Anne-Marie Martin

Audrey Rochette 2 Le tableau 1 met en perspective les dépenses du secteur de la santé

Josée Thiboutot X X . i
et des services sociaux par rapport a celles du gouvernement pour les trois

derniéres années.

Tableau1 Dépenses du secteur de la santé et des services sociaux
vs dépenses du gouvernement (en millions de dollars)

2013 2014 2015
Dépenses du secteur 34017 35 602 36 793
Dépenses totales du gouvernement 90 354 94 934 95 801
Proportion (%) 37,6 37,5 38,4

Source: Annexe 9 des états financiers consolidés du gouvernement du Québec.

3 Envertu de sa loi constitutive, le Vérificateur général du Québec est
responsable de laudit des états financiers consolidés du gouvernement.
Pour assumer cette responsabilité, compte tenu de Uimportance financiére
du secteur de la santé et des services sociaux, nous nous appuyons sur les
travaux réalisés par des auditeurs externes dans les diverses composantes
du réseau. De plus nous menons annuellement des travaux d’audit dans ce
secteur. Voici en quoi ont consisté principalement nos travaux au cours de la
derniére année:

= audit des données financiéres du ministére de la Santé et des Services
sociaux (MSSS) et consolidation des entités du réseau;;

= audit de deux établissements: Centre de santé et de services sociaux (CSSS)
Alphonse-Desjardins et Centre universitaire de santé McGill (CUSM);

= communication et échange d’informations avec des auditeurs indépendants
d’autres entités du réseau;

= analyse de points particuliers jugés a risque ou d’intérét.

4 Le présent chapitre comprend un suivi des principales recommandations
formulées au ministere dans le rapport Vérification de linformation financiére
et autres travaux connexes publié a Uhiver 2013, ainsi que la présentation
de nouvelles constatations et recommandations liées a 'audit des exercices
2013-2014 et 2014-2015.
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5 Les principaux sujets abordés sont:

= le cadre légal et réglementaire relatif a laudit des établissements
du réseau;

= |a consolidation des établissements et l'audit du MSSS;

= le Fonds de financement des établissements de santé et de services
sociaux (FINESSS) ;

= la comptabilisation des activités accessoires de recherche;

= 'application de la Loi sur ['équilibre budgétaire du réseau public de la santé

et des services sociaux;
m e Dossier Santé Québec (DSQ).

Projet de loi n° 10, Loi modifiant 'organisation et la gouvernance du réseau de la
santé et des services sociaux notamment par l'abolition des agences régionales

6 Ce projet de loi, sanctionné le 9 février 2015, modifie considérablement
l'organisation et la gouvernance du réseau de la santé et des services sociaux.

7 La loi a permis la création d’un établissement régional issu de la fusion
de l'agence de la santé et des services sociaux et d’établissements publics
de la région dans chaque région sociosanitaire.

8 Ainsi, depuis le 1°" avril 2015, date de U'entrée en vigueur des dispositions
du projet de loi, le MSSS est responsable de 34 établissements, soit 13 centres
intégrés de santé et de services sociaux (CISSS), 9 centres intégrés universi-
taires de santé et de services sociaux (CIUSSS), 7 établissements non fusionnés
ainsi que 5 établissements non visés par cette loi.

9 Lafigure 1 présente les établissements publics du réseau de la santé
au 1¢"avril 2015.
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Une région sociosanitaire repré-
sente une unité géographique
définie. Dans le domaine de la
santé et des services sociaux,

le territoire québécois est divisé,
par décret gouvernemental,

en 18 régions sociosanitaires.

Il s'agit d'établissements situés
sur le territoire visé par la Loi
sur les villages nordiques et UAdmi-
nistration régionale Kativik, d'un
établissement de la Cote-Nord

et du Conseil Cri de la santé

et des services sociaux de la
Baie-James.
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Figure 1  Etablissements publics du réseau de la santé au 1¢" avril 2015

Etablissements
non fusionnés

CHU de
Québec —
Université Laval

Institut
universitaire
de cardiologie
et de pneumologie
de Québec —
Université Laval

Centre hospitalier
de UUniversité
de Montréal

34 ETABLISSEMENTS

MINISTRE

Ministére de la Santé et des Services sociaux

13 CISSS et 9 CIUSSS
(missions CH, CLSC, CHSLD, CPEJ, CR]
et volet santé publique

CISSS du Bas-Saint-Laurent
CISSS de ['Outaouais

CISSS de lAbitibi-
Témiscamingue

CISSS de la Cote-Nord

CIUSSS du Saguenay—

Lac-Saint-Jean

CIUSSS de la Capitale-

Nationnale

CIUSSS de la Mauricie-

Etablissements
non visés par la loi

CLSC Naskapi
(Cote-Nord)

Centre régional
de santé
et de services
sociaux de la
Baie James

et-du-Centre-du-Québec

CIUSSS de UEstrie—Centre
hospitalier universitaire

CISSS de la Gaspésie
Centre de santé

Centre CISSS des lles

universitaire
de santé McGill

Centre hospitalier
universitaire
Sainte-Justine

Institut
de Cardiologie
de Montréal

Institut
Philippe-Pinel
de Montréal

CISSS de Chaudiére-
Appalaches

CISSS de Laval

CISSS de Lanaudiere

CISSS des Laurentides

CISSS de la Montérégie-Centre
CISSS de la Montérégie-Est
CISSS de la Montérégie-Ouest

de Sherbrooke

CIUSASS de ['Ouest-
de-llle-de-Montréal

CIUSSS du Centre-QOuest-

de-lile-de-Montréal

CIUSSS du Centre-Sud-

de-lile-de-Montréal

CIUSSS du Nord-
de-llle-de-Montréal

CIUSSS de UEst-
de-llle-de-Montréal

Inuulitsivik
(Baie d’Hudson)

Centre de santé
Tulattavic
de 'Ungava
(Baie d'Ungava)

Conseil Cri
de la santé
et des services
sociaux de la
Baie James

CH Centre hospitalier

CHSLD Centre d’hébergement et de soins de longue durée
CLSC Centre local de services communautaires

CPEJ Centre de protection de l'enfance et de la jeunesse
CR Centre de réadaptation
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10 Avant Uapplication de cette loi, le MSSS chapeautait 16 autorités régionales
(agences ou autres instances régionales) qui regroupaient 180 établissements
publics de santé et de services sociaux.

Responsabilités financieres

11 Voici les principales responsabilités financieres du MSSS et des
établissements.

MSSS = Veiller a 'application de la Loi sur les services de santé et les services sociaux et de la
Loi modifiant l'organisation et la gouvernance du réseau de la santé et des services sociaux
notamment par labolition des agences régionales (LOGRSSS)

m Effectuer le suivi des ressources financiéres allouées aux établissements

= Elaborer le cadre normatif et la structure liés a la production de Uinformation financiere
par les établissements

= Définir et communiquer le mandat des auditeurs externes des établissements

m Mettre en place les contrdles assurant la qualité de Uinformation financiere fournie
par les établissements

= Compiler et traiter les données financieres des établissements aux fins de la consolidation
des données du réseau dans les états financiers consolidés du gouvernement

m S’assurer de la qualité de linformation fournie par les établissements afin de répondre
aux exigences du Controleur des finances du Québec en matiére de consolidation
des données du réseau dans les états financiers consolidés du gouvernement

= Veiller a lapplication de la Loi sur 'équilibre budgétaire du réseau public de la santé
et des services sociaux

Etablissements m Préparer et présenter fidelement les états financiers contenus dans le rapport financier
— CISSS annuel dans le respect des Normes comptables canadiennes pour le secteur public
— CIUSSS (NCCSP)

= Maintenir un systeme de controle interne pour s'assurer que toutes les opérations
sont comptabilisées adéquatement et au moment opportun, qu’elles sont ddment

, approuvées et qu'elles permettent de produire de l'information financiere et non
— Etablissements non financiére fiable
visés par la LOGRSSS

— Etablissements
non fusionnés

= Transmettre en temps opportun toute linformation financiere demandée par le MSSS,
notamment aux fins de la consolidation du réseau

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
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B Suivi des recommandations

12 Dans nos rapports antérieurs portant sur la vérification de linformation
financiére et d'autres travaux connexes, nous avions formulé 18 recommandations
au ministére; 16 sont traitées dans le présent chapitre, une est présentée dans
le chapitre 7 « Opinions modifiées, paragraphes d’observations et commentaires
dans le rapport de Uauditeur indépendant» et le suivi de Uautre est reporté.

13 Le tableau 2 présente le suivi des recommandations des années
antérieures.

Tableau 2 Etat des recommandations

Paragraphes Progres Progres Recommandation a
satisfaisants insatisfaisants UAssemblée nationale
formulée depuis

Audit des établissements du réseau

Modifier la réglementation en vigueur
afin de préciser le mandat des auditeurs
externes en lien avec les nouvelles
Normes canadiennes d’audit.

17-19 Vv 2009-2010

Prendre les moyens nécessaires pour

effectuer des redressements relatifs 21-23 J
aux exercices antérieurs dans les rapports

financiers annuels des établissements.

2011-2012

Consolidation du réseau et audit du MSSS

Mettre en place des mécanismes pour
assurer une meilleure utilisation de
linformation recueillie sur les anomalies
constatées dans le réseau.

29-30 v 2011-2012

Prendre les mesures requises afin que

soient identifiés toutes les opérations et

tous les soldes apparentés au 31 mars 31-33 Vv 2010-2011
pour les éliminer lors de la consolidation

des états financiers.

Confirmer au moment opportun le montant
des subventions octroyées aux établissements
afin que les revenus soient comptabilisés

par ces derniers dans le bon exercice financier.

34-38 v 2010-2011

S'assurer que les établissements et
les agences présentent adéquatement 40-43 V 2012-2013
toutes leurs obligations contractuelles.

Mettre en place les mesures requises
afin de réduire les problémes rencontrés 50-53 N 2012-2013
lors de la consolidation de ce réseau.

Faire respecter les exigences de reddition

de comptes en place par lensemble des

entités du réseau de la santé et des services 54-57 M) 2012-2013
sociaux, plus spécifiquement pour les

établissements du Nord-du-Québec.
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Tableau 2 Etat des recommandations (suite)

Paragraphes Progres Progres Recommandation a
satisfaisants insatisfaisants UAssemblée nationale
formulée depuis

Fonds de financement des établissements de santé et de services sociaux

Produire et déposer au moment opportun
le rapport annuel de gestion du Fonds de
financement des établissements de santé
et de services sociaux.

64-67 v 2011-2012

Se conformer a la loi en vigueur quant a la
désignation des bénéficiaires des sommes 68-70 v 2011-2012
provenant du Fonds.

Activités accessoires de recherche

S'assurer que les activités de recherche

menées par les établissements sont

comptabilisées dans les rapports financiers 74-91 V 2012-2013
annuels en conformité avec les normes

établies.

Améliorer lencadrement des activités

de recherche afin de s'assurer d'obtenir un
portrait exhaustif des opérations financiéres
réalisées par les établissements du réseau
de la santé et des services sociaux dans

le secteur de la recherche.

93-98 v 2012-2013

Loi sur U'équilibre budgétaire du réseau public de la santé et des services sociaux

Poursuivre ses efforts afin que les
établissements publics du réseau de la
santé et des services sociaux se conforment
a la loi en maintenant 'équilibre budgétaire.

102-106 v 2003-2004

Prendre les mesures nécessaires afin que

tous les intervenants impliqués déterminent

de facon uniforme le respect de la Loi 107-112 V 2012-2013
sur l'équilibre budgétaire du réseau public

de la santé et des services sociaux.

Réévaluer sa pratique relative a l'autorisation
de cibles déficitaires, laquelle contrevient

a la Loi sur l'équilibre budgétaire du réseau
public de la santé et des services sociaux

et entreprendre des démarches pour faire
modifier la loi, au besoin.

113-115 v 2011-2012

Dossier Santé Québec

S'assurer que la propriété de tout systeme
soit conférée a l'entité responsable de sa
gestion et de son maintien: opérations,
entretien, mise a jour, protection, etc., afin
d’établir un lien entre les résultats financiers
et la gouvernance de ces actifs.

Total 9 7 16
Pourcentage 56 44 100

122-129 Vv 2012-2013

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
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HE Audit des etablissements
du réseau

14 Cette section concerne essentiellement les difficultés liées au cadre normatif
utilisé actuellement pour la production et l'audit de linformation financiere
présentée par les établissements dans leur rapport financier annuel.

15 Les autres constats portant sur le suivi des opinions modifiées, des paragraphes
d’observations et des commentaires dans le rapport de lauditeur indépendant
et qui découlent de nos travaux d’audit et de ceux des autres auditeurs externes
des établissements du réseau se trouvent dans le chapitre 7 du présent tome.

BEX] Cadre normatif

16 Lors de la production de leur rapport financier annuel, les établissements
utilisent les normes et les directives établies par le MSSS, lesquelles s'inspirent
grandement des NCCSP.

Portée et étendue des audits des établissements

17 Au cours des derniéres années, le nombre de rapports préparés par l'auditeur
et inclus dans le rapport financier annuel des établissements a augmenté.
Avant le 31 mars 2011, lauditeur produisait un seul rapport qui portait sur
les états financiers ainsi que sur les unités de mesure et les heures travaillées
et rémunérées. Depuis cette date, il doit présenter un rapport distinct sur

les unités de mesure et les heures travaillées et rémunérées. De plus, en
2013 s'est ajouté le rapport dérivé sur le questionnaire a remplir par Uauditeur.
Ainsi, pour l'exercice se terminant le 31 mars 2015, l'auditeur devait produire
trois types de rapport lors de l'audit d'un établissement.

18  Les audits des établissements du réseau sont prévus par la Loi sur les services
de santé et les services sociaux ainsi que par le Reglement sur la gestion financiere
des établissements et des conseils régionaux. Ce dernier a été adopté en 1984
et n'a pas été modifié pour tenir compte de l'évolution majeure des Normes
canadiennes d’audit et des nouveaux besoins du MSSS. Par conséquent, le
libellé crée de la confusion et préte a interprétation quant a la portée et a
'étendue des travaux d'audit a réaliser. Cela a mené a la formulation d’une
recommandation a cet égard en 2009-2010.

19 Bien que le ministere élabore annuellement des directives visant a clarifier
les travaux demandés a l'auditeur, les dispositions législatives n'avaient pas été
modifiées au 31 mars 2015. Compte tenu de cette situation, nous considérons
que les progres réalisés sont insatisfaisants.

Rapport du Vérificateur général du Québec
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Recommandation

20 Larecommandation suivante s’adresse de nouveau au ministére.

El Modifier la réglementation en vigueur afin de préciser le mandat
des auditeurs externes en lien avec les nouvelles Normes canadiennes
d’audit.

BEF] Rapport financier annuel

Redressements relatifs aux exercices antérieurs

21 Certains changements tels que les modifications de méthodes comptables
ou les corrections d’erreurs nécessitent un ajustement rétroactif avec retraitement
des états financiers des exercices antérieurs.

22 Auparavant, la programmation des rapports financiers annuels ne prévoyait
pas la possibilité d'effectuer des redressements relatifs aux exercices antérieurs.
Cette situation pouvait engendrer des réserves dans les rapports de lauditeur
puisque les états financiers ne respectaient pas les NCCSP. En 2012, nous avions
recommandé au MSSS de prendre les moyens nécessaires pour effectuer des
redressements relatifs aux exercices antérieurs dans les rapports financiers
annuels des établissements.

23 Depuis le 31 mars 2014, Uoutil implanté pour la production du rapport financier
annuel permet aux entités d’effectuer le traitement comptable adéquatement
et de respecter les NCCSP. Ainsi, nous considérons que les progres réalisés
sont satisfaisants.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
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données financieres nécessite
l'addition de chacune des lignes
des différents postes des états
financiers et l'élimination des
opérations effectuées entre le
MSSS, les agences, les établisse-
ments et les autres entités incluses
dans le périmétre comptable

du gouvernement.
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Consolidation du réseau
et audit du ministere

24 Les données financieres des entités du réseau public de la santé et des
services sociaux sont consolidées ligne par ligne dans les états financiers
consolidés du gouvernement. La consolidation est une opération complexe qui
exige des données précises fournies en temps opportun, telle lidentification
des transactions entre parties liées.

25 Au cours des derniéres années, des progrés ont été réalisés en ce qui a trait
a lidentification, a la consolidation et a U'élimination des transactions entre
parties liees. Néanmoins, certaines lacunes ciblées antérieurement sont
toujours présentes en 2014-2015.

Précision des données recueillies

26 Depuis quelques années, des lacunes subsistent quant a la fiabilité des
données contenues dans les rapports financiers des agences et des établisse-
ments. Elles concernent lidentification et la conciliation des parties liées ainsi
que le décalage entre la comptabilisation du MSSS et celle des établissements
concernant une méme transaction.

27 Afin de s’assurer d’obtenir une information cohérente, exhaustive et fiable
des données financiéres recueillies, le ministére a demandé entre autres dans
ses directives aux agences, aux établissements ainsi qu'a leurs auditeurs de porter
une attention particuliére a lidentification des parties liées et a l'exhaustivité
des obligations contractuelles.

28 Malgré ces efforts, de nouveau cette année plusieurs écritures d'ajustement
et corrections ont été nécessaires pour la consolidation des entités du réseau
au 31 mars 2015.

Contenu et utilisation du rapport financier annuel

29 Nous avions recommandé au MSSS en 2012 de mettre en place des
mécanismes pour favoriser une meilleure utilisation de linformation recueillie
sur les anomalies constatées dans le réseau afin qu'il puisse ainsi s'assurer
que les correctifs sont apportés dans les entités.

30 Depuis le 31 mars 2013, le rapport financier annuel doit présenter linventaire
des anomalies et des recommandations qui y sont inscrites ainsi que les actions
accomplies pour régler la situation et le statut de la recommandation. Ainsi,
nous considérons que les progrés réalisés sont satisfaisants.
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Identification des parties liées
et conciliation des transactions

Conciliation des transactions entre parties liées

31 Des pages du rapport financier annuel des agences et des établissements
sont consacrées a l'inscription des soldes entre parties liées et utilisées aux Les parties liées sont des entités
fins de la consolidation. Cependant, elles nécessitent parfois des corrections controlées directement ou indi-
’ . . . , rectement par le gouvernement

et des demandes d’informations supplémentaires parce qu’elles ne sont pas . o

. , . , du Québec, ou soumises a un
remplies adéquatement. En 2010-2011, nous avions recommandé au MSSS de contréle conjoint ou commun.
prendre les mesures requises afin que soient identifiés toutes les opérations et
tous les soldes apparentés au 31 mars pour les éliminer lors de la consolidation
des états financiers.

32 Au cours des derniéeres années, le contenu du rapport financier annuel

des agences et des établissements a été modifié afin d'améliorer lappariement
des transactions entre parties liées, notamment par U'ajout de pages permettant
d’inscrire distinctement les comptes débiteurs de l'agence et ceux du ministére.

33 Toutefois, pour U'exercice terminé le 31 mars 2015, des écarts relatifs a ces
transactions entre parties liées ont été observés de nouveau, ce qui a nécessité
des ajustements de la part du MSSS, tels que des reclassements d’opérations
de prés de 263 millions de dollars aux soldes des emprunts et des dettes
des établissements envers des entités faisant partie du périmétre comptable
du gouvernement.

Décalage entre la comptabilisation des établissements
et celle du ministere

34 Des écarts quant a la conciliation de certains revenus des établissements
avec les dépenses de subvention du MSSS sont relevés chaque année lors
du processus de consolidation.

35 Rappelons que les établissements comptabilisent les revenus lorsqu’ils sont
confirmés par le MSSS. Or, dans certains cas, le ministére leur a demandé
de comptabiliser un revenu de subvention dans l'année suivant celle ou il a
enregistré sa dépense. Il comptabilise parfois un compte créditeur envers les
établissements sans les informer au moment opportun. Nous lui avions donc
recommandé, en 2010-2011, de confirmer au moment opportun le montant
des subventions attribuées aux établissements afin que les revenus soient
comptabilisés par ces derniers dans le bon exercice financier.

36 Atitre d’exemple, les ententes se rapportant aux ressources intermédiaires
et de type familial ainsi qu’a l'équité salariale ont engendré des conciliations
et des ajustements de consolidation en raison de ce décalage. Afin de le réduire,
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le ministere a revu, pour Uexercice 2014-2015, le processus de financement
des établissements relatif aux mesures liées aux ressources humaines. Malgré
cet effort et une diminution du montant a consacrer pour des dépenses de cette
nature, les ajustements effectués par le MSSS relativement a ses comptes
créditeurs non signalés aux établissements ont globalement augmenté en
2014-2015. Cette augmentation est notamment due a l'ajustement de 42 millions
de dollars se rapportant aux sommes allouées aux établissements par le
ministere pour financer en partie le colt des indemnités de départ a la suite
de Uapplication de la Loi modifiant l'organisation et la gouvernance du réseau

de la santé et des services sociaux notamment par ['abolition des agences
régionales. Tous ces ajustements demeurent importants. Ils sont en effet
passés de 249,9 millions pour lannée financiere 2013-2014 a 253,6 millions
pour 2014-2015.

37 Par ailleurs, depuis le 31 mars 2014, une nouvelle page a été créée dans
le rapport financier annuel des établissements afin de faciliter, entre autres,
la conciliation et les écritures d’élimination des revenus des établissements
avec les dépenses de subvention du MSSS qui ne sont pas comptabilisées dans
le méme exercice.

38 Bien que cette nouvelle page aide le ministére a déterminer les montants
des ajustements de consolidation, il n’en reste pas moins que, dans leurs états
financiers, des établissements ne comptabilisent pas certains revenus dans
le bon exercice financier. Ainsi, nous considérons que les progres réalisés
sont insatisfaisants.

Recommandations

39 Les recommandations suivantes s'adressent de nouveau au ministére.

1 Prendre les mesures requises afin que soient identifiés toutes les
opérations et tous les soldes apparentés au 31 mars pour les éliminer
lors de la consolidation des états financiers.

El Confirmer au moment opportun le montant des subventions octroyées
aux établissements afin que les revenus soient comptabilisés par ces
derniers dans le bon exercice financier.
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Obligations contractuelles

Exhaustiviteé

40 Nous avions recommandé au MSSS, en 2012-2013, de s'assurer que
les établissements et les agences présentent adéquatement toutes leurs
obligations contractuelles.

41 Depuis le 31 mars 2013, le ministére a formulé des directives plus détaillées
alintention des agences et des établissements afin de s'assurer qu’ils présentent
lensemble de leurs obligations contractuelles.

42 Ces directives, répétées depuis l'année financiere terminée le 31 mars 2013,

ont permis linscription d’obligations contractuelles supplémentaires d’environ Une ressource intermédiaire

2 milliards de dollars aux 31 mars 2013 et 2014, et de pres de 1 milliard au est une personne physique

31 mars 2015. Ainsi, Uinformation figurant dans la note complémentaire ou morale, autre gu'un établis-

. . . , . . . sement public, qui procure a
portant sur les obligations contractuelles présentée dans les états financiers U'établissement une installation

s'est améliorée. d’hébergement et un ou plusieurs
services de soutien a l'assistance
43 Ces obligations contractuelles supplémentaires concernent les ententes lui permettant de maintenir ou
relatives aux ressources intermédiaires et de type familial (RI-RTF), les d'intégrer ses usagers a la
- . . P communauté.
ententes liées aux services ambulanciers ainsi que celles conclues avec
les groupes de médecine familiale. Ainsi, nous considérons que les progres Les ressources de type familial

englobent les familles d'accueil
pour les enfants et les résidences
d’accueil pour les adultes et les
personnes agées.

réalisés sont satisfaisants.

Renouvellement

44 Les obligations contractuelles présentées en note dans les états financiers
du gouvernement aux 31 mars 2014 et 2015 sont surévaluées, car elles incluent,
sans justificatif suffisant, des renouvellements d’ententes relatives aux res-
sources intermédiaires et de type familial. Les directives transmises par le MSSS
pour encadrer le recensement de ces obligations donnent trop de latitude aux
établissements. Ces obligations représentaient environ 4 milliards de dollars au
31 mars 2015.

45 Au cours de lannée financiére 2014-2015, le MSSS a transmis aux établis-
sements du réseau de la santé et des services sociaux une directive relative a
la méthode d’évaluation des obligations contractuelles liées aux ententes avec
les RI-RTF. Selon cette directive, l'obligation contractuelle inclut, entre autres,
l'équivalent d'un renouvellement si l'établissement estime qu’il renouvellera
son entente qui prévoyait un renouvellement automatique a U'échéance. Les
établissements ont donc considéré cette directive pour évaluer leurs obligations
liées aux ententes avec les RI-RTF au 31 mars 2015 et pour recalculer la valeur
de leurs obligations au 31 mars 2014. Cela explique en partie les augmentations
importantes inscrites aux 31 mars 2014 et 2015 que nous avons mentionnées
précédemment.
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46 Cette directive a U'égard du renouvellement mérite des précisions, car elle
laisse place & trop de latitude. A titre d’exemple, mentionnons quelques ententes
pour lesquelles des renouvellements qui auront lieu en 2018 et en 2024, pour

des durées respectives de 5 et 10 ans, ont été ajoutés aux obligations contrac-
tuelles. Ces ajouts généreront des obligations contractuelles jusqu’en 2034.

47 Pour que le renouvellement d'une entente comportant une clause

de renouvellement automatique a U'échéance soit inclus dans la valeur des
obligations contractuelles, lintention de renouveler doit étre suffisamment
ferme en fin d’année financiére, ce qui peut étre difficile a établir lorsque la fin
de Uentente est éloignée. Si la direction de 'établissement n'a pas lintention
de procéder au renouvellement de Uentente dans les mois suivant la fin de
Uexercice, le renouvellement ne devrait généralement pas étre inclus dans la
note portant sur les obligations contractuelles présentée dans les états financiers.

48 Comme la plupart des établissements ont considéré des renouvellements
dans leurs obligations contractuelles, peu importe la date a laquelle ils se feront,
les obligations contractuelles sont surévaluées en fin d’exercice. Toutefois,
lors de l'audit des états financiers consolidés du gouvernement pour l'exercice
se terminant le 31 mars 2015, nous n'avons pas été en mesure de déterminer
le montant de la surévaluation des obligations contractuelles, car le MSSS ne
disposait pas de suffisamment d’'information a cet égard.

Recommandation

49 Larecommandation suivante s'adresse au ministere.

A Préciser ses directives, relativement a Uévaluation des obligations
contractuelles envers les ressources intermédiaires et de type
familial, a Uégard des renouvellements d’ententes.

Processus de consolidation

50 Au cours des derniéres années, des efforts importants ont été réalisés afin
d’améliorer la qualité des données utilisées pour consolider le réseau de la
santé et des services sociaux et pour devancer sa production. Malgré les progrés
effectués, certaines lacunes perdurent toutefois.

51 Dans notre rapport publié en 2013, nous avions fait mention d’un probléme
soulevé par certaines personnes impliquées dans le processus, soit la trans-
mission tardive des directives et des informations relatives a la préparation

du rapport financier annuel. Nous avions recommandé au MSSS, en 2012-2013
de mettre en place les mesures requises afin de réduire les problemes rencontrés
lors de la consolidation du réseau. Nous notons la méme situation pour les
années financiéres terminées les 31 mars 2014 et 2015. En effet, les informations
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concernant la transmission et la préparation du rapport financier annuel 2014
ont été envoyées aux agences et aux établissements le 26 et le 24 mars respec-
tivement et, en 2015, elles ont été envoyées le 19 mars. De plus, des précisions
sur la production du rapport financier annuel et des demandes d’informations
supplémentaires ont été transmises par la suite, et ce, jusqu’a la fin de mai
2014 et 2015.

52 Comme le rapport financier annuel doit étre produit pour le 15 juin et que

certaines informations financiéres ont été demandées a la fin de mai, le risque
d’erreur concernant la préparation des données financiéeres des établissements
est augmenté et, conséquemment, le risque lié a la réalisation des audits.

53 Lors des audits antérieurs au 31 mars 2014, les écritures de consolidation
n'étaient pas toutes produites et approuvées en temps opportun ou appuyées
sur une documentation appropriée. Toutefois, aux 31 mars 2014 et 2015, la
presque totalité de celles-ci l'a été. Ainsi, compte tenu des améliorations
des deux derniéres années, nous considérons que les progres réalisés sont
satisfaisants et nous invitons le ministére a maintenir ses efforts a cet égard.

Délais de transmission

54 Les rapports financiers annuels des établissements, y compris ceux des
entités du Nord, ont été recus en temps opportun pour effectuer la consolidation
du réseau aux 31 mars 2014 et 2015, ce qui a évité d'avoir recours aux méthodes
complexes de consolidation utilisées antérieurement.

55 Nous avions noté qu'aux fins des états financiers consolidés du 31 mars 2012,
trois entités de la région 17 (Nunavik) avaient transmis leurs états financiers
tardivement, ce qui avait nécessité l'utilisation de données du 31 mars 2011 ainsi
que des ajustements de soldes avec les parties liées et des écritures comptables
complexes. Nous avions alors recommandé au MSSS, en 2012-2013, de faire
respecter les exigences de reddition de comptes en place par lensemble des
entités du réseau de la santé et des services sociaux, plus particuliérement
par les établissements du Nord-du-Québec.

56 Pour l'exercice se terminant le 31 mars 2013, les états financiers d'un des
deux établissements du Nunavik ont été recus a temps pour utiliser les données
du 31 mars 2013. Par contre, les données du 31 mars 2012 ont été employées
pour l'autre établissement et pour la Régie régionale de la santé et des services
sociaux du Nunavik, compte tenu de la réception tardive des états financiers.

57 Pour lexercice terminé le 31 mars 2014, le MSSS a effectué un suivi afin
d’obtenir a temps les informations financieres des entités visées par notre
recommandation. Pour les exercices 2014 et 2015, tous les états financiers ont
été recus a temps, ce qui a permis l'utilisation des données de l'exercice aux fins
de la consolidation. Ainsi, nous considérons la situation comme satisfaisante.
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B Fonds de financement
des etablissements de sante
et de services sociaux

58 Le FINESSS, constitué en juin 2010, a pour objet le financement des
établissements publics et privés conventionnés visés par la Loi sur les services
de santé et les services sociaux ou par la Loi sur les services de santé et les
services sociaux pour les autochtones cris.

59 Depuis juin 2013, a la suite de la modification de la Loi sur les services
de santé et les services sociaux, le FINESSS finance également les groupes de
médecine familiale et tout autre intervenant du systéme de santé et de services
sociaux désigné, aprés consultation du ministre des Finances et approbation
par le Conseil du trésor.

60 Les revenus du FINESSS proviennent de trois sources principales:

= des sommes prélevées par le ministre du Revenu au titre de la contribution
santé en vertu de la Loi sur la Régie de lassurance maladie du Québec;

= des sommes correspondant a limpo6t sur le revenu, payables par les
particuliers en vertu de la Loi sur les impéts, et provenant d’'une augmen-
tation de 1,75% du taux d’'imposition des revenus imposables de plus
de 100000 dollars;

= des sommes provenant de l'affectation d'une partie des transferts canadiens
en matiére de santé du gouvernement fédéral.

61 La contribution santé annuelle est progressive depuis le 1¢" janvier 2013. Elle
varie de 0 a 1 000 dollars.

62 Entrois ans, les revenus du FINESSS sont passés de 1 milliard de dollars
pour l'année financiere 2012-2013 a 1,5 milliard pour 2014-2015. Cette croissance
s’explique essentiellement par une augmentation des revenus provenant de la
contribution santé et de limpdt sur le revenu des particuliers.

63 Selon le budget 2015-2016 du gouvernement, la contribution santé devrait
étre abolie graduellement a compter du 1er janvier 2017. De plus, le projet de loi
n® 74, Loi concernant principalement la mise en ceuvre de certaines dispositions du
discours sur le budget du 26 mars 2015, présenté le 12 novembre 2015, prévoit
l'abolition du FINESSS le 1¢" avril 2016. Nous en suivrons 'évolution au cours
du prochain exercice.
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BE] Modalités de gestion

Rapport annuel de gestion

64 Le MSSS a déposé le 20 juin 2012 les états financiers du FINESSS pour
U'exercice clos le 31 mars 2012. Par contre, linformation requise dans le rapport
annuel de gestion du FINESSS a été intégrée dans le rapport de gestion du MSSS
qui a été publié le 13 novembre 2012 sur le site Internet du ministére. Selon
les modalités de gestion applicables au FINESSS, le MSSS aurait di déposer
le rapport annuel au plus tard le 30 juin.

65 En 2012-2013, nous avions recommandé au ministére de produire et
de déposer, au moment opportun, le rapport annuel de gestion du FINESSS.

66 A la suite d’'une modification des modalités de gestion du FINESSS en 2013,
il est prévu que les renseignements relatifs au FINESSS sont maintenant intégrés
dans le rapport annuel de gestion du MSSS.

67 Les rapports annuels de gestion du MSSS pour les exercices 2013-2014 et
2014-2015 ont été déposés a lAssemblée nationale en conformité avec le délai
exigé. Ainsi, nous considérons que les progres réalisés sont satisfaisants.

BEF Conformité a la loi

68 En 2013, nous avions recommandé au MSSS de se conformer a la loi en vigueur
quant a la désignation des bénéficiaires des sommes provenant du FINESSS.

69 Un montant de 91 millions de dollars avait été versé a des bénéficiaires non
conformes a ceux mentionnés dans la loi, soit majoritairement a des agences
de la santé et des services sociaux et, dans une moindre mesure, a des organismes
sans but lucratif et a des boursiers pour le développement de la profession
d’infirmiére praticienne spécialisée.

70 A la suite de la modification de la loi, il nexiste plus de situation de non-
conformité. Les sommes versées par le FINESSS ont toutes été payées a
des bénéficiaires conformes. Ainsi, nous considérons que les progreés réalisés
sont satisfaisants.
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B Activites accessoires
de recherche

71 Les activités de recherche sont comptabilisées dans les activités accessoires,
car elles correspondent a des services rendus en sus des activités essentielles
a la réalisation de la mission de l'établissement.

72 Dans notre rapport publié a Uhiver 2013, nous avions interrogé 19 établis-
sements afin de mieux comprendre la comptabilisation de leurs activités de
recherche pour l'année financiére terminée le 31 mars 2012. A la suite de notre
analyse, nous avions formulé a lintention du MSSS deux recommandations qui
avaient pour objectifs la conformité aux normes comptables dans les rapports
financiers annuels des établissements et l'exhaustivité des activités de recherche.

73 Nous avons réalisé un suivi auprés des mémes établissements pour lannée
financiere se terminant le 31 mars 2015.

BE Analyse de la conformité
aux normes comptables

74 En 2013, nous avions recommandé au MSSS de s'assurer que les activités
de recherche menées par les établissements sont comptabilisées dans les
rapports financiers annuels en conformité avec les normes établies.

75 Le suivi des situations donnant lieu a une comptabilisation inadéquate,
effectué dans lannée financiére se terminant le 31 mars 2015 auprés des entités
sélectionnées a Uhiver 2013, révéle que les problemes ciblés alors sont toujours
présents malgré certaines améliorations. Le tableau 3 présente l'évolution
des lacunes relevées entre les années financiéres terminées aux 31 mars 2012
et 2015.

Tableau 3  Evolution des situations donnant lieu 3 une comptabilisation inadéquate

Nombre d’entités
31 mars 2012 31 mars 2015

Problémes

Projets en cours déficitaires 9 8
Revenus reportés de la vente de services 7 10
Projets terminés et solde aux revenus reportés 9 7
Comptabilisation par projet 3 3
Comptabilité d’exercice 8 6
Bonne pratique

Utilisation des affectations d'origine interne 5 7
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Comptabilisation des activités de recherche

76 Pour effectuer la comptabilisation des activités de recherche, les établis-
sements se réferent au MGF produit par le ministere. Ce dernier s’inspire
notamment des chapitres SP3100, Actifs et revenus affectés, et SP3410, Paiements
de transfert, ainsi que de la note d'orientation NOSP-4, Fonds et réserves, des
NCCSP. Le traitement comptable des revenus de recherche différe légérement
selon la provenance de ces revenus.

Revenus provenant de gouvernements

77 Le MGF prévoit que les revenus de source gouvernementale doivent étre

inscrits dans Uexercice au cours duquel ils ont été autorisés par le gouvernement

et lorsque l'établissement a satisfait a tous les critéres d’admissibilité. Toutefois,

en présence de stipulations précises imposées par le gouvernement, les revenus Les stipulations décrivent
sont comptabilisés dans les revenus reportés puis inscrits dans les résultats comment un établissement

N V. . . . doit utiliser les ressources
au fur et a mesure que l'établissement respecte ces stipulations. - .
transférées ou les actions

qu'il doit poser pour conserver
la subvention. Si une modalité

Revenus provenant d'autres sources relative 2 la subvention est

respectée apres que le transfert
78 Si les revenus ne proviennent pas de source gouvernementale (compagnies a été effectue, il s'agit alors
privées, fondations d’hopitaux, universités privées, etc.), le MGF prévoit qu’ils d’une stipulation.

doivent étre comptabilisés dans l'exercice au cours duquel ils sont utilisés
aux fins prescrites en vertu d'une entente. Ainsi, les sommes recues qui ne
sont pas utilisées aux fins prescrites dans l'exercice seront présentées a titre
de revenus reportés.

79 Les revenus reportés inscrits par les établissements sélectionnés relati-
vement a des projets de recherche en cours s'élevaient a 306 millions de
dollars au 31 mars 2015. Dans certains cas, ils étaient réduits par le solde des
projets de recherche déficitaires, ce qui n'est pas acceptable. De plus, certains
montants inscrits dans les revenus reportés auraient da l'étre dans les revenus
de Uexercice courant ou des exercices antérieurs parce que les projets ne
répondaient pas aux critéres de report ou encore qu'ils étaient terminés.

Projets en cours déficitaires

80 Les projets en cours a la fin d'un exercice, qui sont déficitaires en raison
d'un excédent des dépenses sur les revenus, sont comptabilisés en réduction
des revenus reportés, ce qui n'est pas adéquat. Lexistence de tels déficits peut
étre due a l'application partielle de la comptabilité d'exercice décrite ci-dessous.
Dans le cas d'un décalage des dépenses par rapport aux revenus, les colts
excédentaires pourraient étre inscrits dans l'actif. La présence de projets
déficitaires dans les revenus reportés aux 31 mars 2012 et 2015 indique qu'il
y a place a une meilleure gestion financiére des sommes a récupérer ou a
inscrire dans les résultats.
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Projets ne satisfaisant pas aux critéres de report -
Revenus reportés de la vente de services

81 Des activités visant a soutenir la recherche, telles que les ventes de services
et les plates-formes de recherche, se déroulent de facon continue. Les revenus
ainsi générés devraient étre imputés aux résultats de l'exercice. Cependant,
ily a un nombre croissant d'établissements dont les excédents des revenus
sur les dépenses liés a ces activités sont reportés. IL n’y a généralement pas
d’entente sur utilisation a des fins prescrites des revenus générés par celles-ci
ou de stipulations précises imposées par le gouvernement.

Projets terminés et solde aux revenus reportés

82 Lorsque le projet est terminé, les normes prescrites par le MGF exigent
que U'excédent des revenus sur les dépenses (ou des dépenses sur les revenus),
qui résulte de sommes recues et utilisées aux fins prescrites ou selon les
stipulations relatives au projet, doit étre inscrit dans les résultats de l'exercice
au cours duquel celui-ci est terminé. Toutefois, si l'entente initiale prévoit une
affectation du solde de l'excédent des revenus sur les dépenses ou si une nouvelle
entente est conclue dans ce sens entre les parties, un revenu reporté pourra
étre comptabilisé.

83 Si ces ententes ne prévoient aucune affectation, les surplus découlant
de projets terminés inscrits dans les revenus peuvent étre présentés dans
Uavoir propre a titre d’affectation d’origine interne, dans le rapport financier
annuel. Les surplus doivent étre utilisés uniquement dans le cadre de projets
de recherche (démarrage de projets et consolidation de projets en cours])
en lien avec les activités de recherche de l'établissement.

84 |affectation du solde de fonds a linterne est une solution permettant aussi
lutilisation des surplus de projets de recherche terminés, qui auraient été
inscrits dans les résultats, a des fins d’autres projets de recherche. Toutefois,
les établissements utilisent peu cette approche par crainte de ne pouvoir
conserver ces sommes pour les chercheurs. Plusieurs comptabilisent toujours
le solde de leurs projets terminés dans les revenus reportés.

Comptabilisation par projet

85 Pour pouvoir appliquer adéquatement les normes et déterminer les
surplus ou les déficits réalisés, les établissements doivent comptabiliser les
activités de recherche par projet.

86 Les activités de recherche ne sont pas toujours comptabilisées par projet.
Il n"est donc pas possible de déterminer les surplus ou les déficits des projets
réalisés afin de transférer les soldes dans les résultats de Uexercice.
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87 Certains établissements comptabilisent les activités de recherche par
chercheur ou dans un seul et méme compte pour plusieurs projets. D’autres
utilisent un compte distinct par projet uniguement lorsque les revenus dépassent
un certain seuil. Ces pratiques ne nous permettent pas de statuer sur la présence
ou non des autres problemes comptables mentionnés précédemment.

Comptabilité d’exercice

88 Pour certains établissements, des postes de revenus relatifs a des activités
de recherche sont comptabilisés dans les états financiers sur une base de caisse
plutdt que sur une base d’exercice. Cette méthode a une incidence sur le surplus
ou le déficit de U'exercice puisqu’elle décale certains revenus d’un exercice a
un autre.

Bonification des directives

89 En mai 2015, le MSSS a publié dans son manuel de gestion financiére

de nouvelles directives a U'égard des activités de recherche, lesquelles seront
applicables pour Uexercice débutant le 1°" avril 2015. Ces directives, qui sont
conformes aux NCCSP, visent a favoriser U'uniformité de leur interprétation,
de leur application et de leur présentation dans le rapport financier annuel.

90 Voici les principaux points ajoutés ou qui font l'objet de précisions concernant
les lacunes que nous avons soulevées:

m Les soldes déficitaires des projets de recherche ne peuvent étre appliqués
a Uencontre des revenus reportés, car ceux-ci découlent d'affectations
a des fins précises.

m Les surplus découlant de la vente de services, les plates-formes
et les autres activités ne peuvent étre reportés, mais ils pourront faire
Uobjet d'une affectation d’origine interne (au méme titre que les surplus
découlant des projets terminés) si certaines conditions sont respectées.

= Concernant l'intégralité (périmétre comptable), il est nécessaire
de consolider les entités contrélées si 'établissement met en place une
structure organisationnelle faisant en sorte que les activités de recherche
ne sont pas comptabilisées directement dans les états financiers
de l'établissement.

= || faut respecter les normes quant a la comptabilité d’exercice, a la compta-
bilisation par projet et au traitement des recherches terminées.

91 Au 31 mars 2015, la comptabilisation des activités de recherche des établisse-
ments visés par nos travaux n’était toujours pas conforme, a plusieurs égards, aux
NCCSP. Ainsi, nous considérons que les progrés réalisés sont insatisfaisants.
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Recommandation

92 La recommandation suivante s'adresse de nouveau au ministére.

H S’assurer que les activités de recherche menées par les établisse-
ments sont comptabilisées dans les rapports financiers annuels en
conformité avec les normes établies.

¥ Exhaustivité des activités de recherche

93 Le MGF prévoit que les établissements «rendent compte dans leurs états
financiers de toutes les activités et ressources financieres qu’ils contrdlent,
excluant tous les soldes et opérations relatifs aux biens en fiducie détenus ».
Cela signifie que les activités des entités contrdolées doivent étre consolidées
dans les états financiers de l'établissement. Le MSSS a d’ailleurs réitéré cette
obligation lors de la mise a jour du MGF en mai 2015.

94 Unseuldes 19 établissements ciblés en 2012-2013 ne comptabilise toujours
pas toutes ses activités de recherche dans son rapport financier annuel.

95  Les structures mises en place pour intégrer les activités de recherche dans
les états financiers des établissements varient. Certains centres de recherche
font partie de la structure organisationnelle des établissements. D'autres ont
été constitués en entité juridique distincte et peuvent étre consolidés ou non
dans les états financiers de 'établissement. Enfin, il peut y avoir des sociétés
personnelles de chercheurs qui gérent une portion des subventions de recherche.
En 2012-2013, nous avions recommandé au ministére d’'améliorer lencadrement
des activités de recherche afin de s’assurer d’obtenir un portrait exhaustif des
opérations financieres réalisées par les établissements du réseau de la santé
et des services sociaux dans le secteur de la recherche.

96 Depuis U'exercice 2013-2014, une déclaration indiquant que l'établissement
a comptabilisé toutes ses activités de recherche est exigée dans le questionnaire
a lintention de la haute direction. Ce dernier fait partie intégrante du rapport
financier annuel.

97 L'analyse de ce questionnaire a permis de voir qu'un seul établissement
parmi ceux quiy ont répondu en 2013 n'a pas comptabilisé toutes ses activités
relatives a la recherche.

98 Compte tenu de la mise a jour des normes dans le MGF, de l'ajout d'une
déclaration de la haute direction dans le rapport financier annuel et des résultats
de notre analyse, nous considérons que les progrés réalisés sont satisfaisants
concernant l'exhaustivité des activités des centres de recherche.
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Loi sur Uéquilibre
budgeétaire du réseau public
de (a santé et des services sociaux

Contexte

99 Depuis l'exercice 2000-2001, la Loi sur l'équilibre budgétaire du réseau public
de la santé et des services sociaux édicte qu'un établissement de santé et
de services sociaux doit, en cours d’année financiere, maintenir l'équilibre
entre ses dépenses et ses revenus et ne pas terminer celle-ci en enregistrant
un déficit. Le ministre de la Santé et des Services sociaux peut établir des
mécanismes de contrdle pour assurer le respect de la loi.

100 La loi prévoit également que les conseils d’administration des établissements
publics adoptent en début d’exercice un budget dans lequel les dépenses et
les revenus doivent étre en équilibre. Les états financiers des établissements
présentent, depuis l'année financiére 2013-2014, un budget initial approuvé par
leur conseil d’administration.

101 Des que le conseil d’administration se rend compte que l'équilibre
budgétaire ne pourra étre respecté, il doit procéder a la modification du
budget de l'établissement et préparer un plan de redressement.

Résultats des travaux

Conformité a la loi

102 En 2003-2004, nous avions recommandé au gouvernement de poursuivre
ses efforts afin que les établissements se conforment a la Loi sur 'équilibre
budgétaire du réseau public de la santé et des services sociaux. Pour l'exercice
terminé le 31 mars 2015, plusieurs établissements du réseau n’avaient toujours
pas atteint U'équilibre budgétaire malgré le fait que la loi était en vigueur depuis
15 ans.

103 Le surplus ou le déficit annuel inscrit dans les états financiers des établis-
sements correspond au cumul des résultats des deux fonds, soit le fonds
d’exploitation et le fonds d'immobilisations. Ce surplus ou ce déficit total
est établi selon les NCCSP et permet d'obtenir le portrait réel et complet des
résultats financiers de l'établissement.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
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104 Pour Uexercice terminé le 31 mars 2015, 95 des 180 établissements (53 %)
affichaient un déficit totalisant 117 millions de dollars et ne respectaient donc
pas la loi. Les surplus générés par les autres n’étaient pas suffisants pour
couvrir ces déficits. Par conséquent, l'ensemble des établissements accusait
un déficit de 37 millions de dollars au 31 mars 2015.

105 Des 95 établissements présentant un déficit, 16 indiquaient en note dans
leurs états financiers que leur déficit était causé en totalité ou en partie par
des dépenses attribuables a l'application de la Loi modifiant l'organisation et
la gouvernance du réseau de la santé et des services sociaux notamment par
labolition des agences.

106 Le nombre d'établissements affichant un déficit a augmenté d’année en
année, passant de 36 en 2011-2012 a 95 en 2014-2015.

Calcul du déficit aux fins de la loi

107 Malgré les efforts du MSSS pour réitérer et préciser les données a prendre
en compte afin d'uniformiser U'évaluation du respect de la Loi sur ['équilibre
budgétaire du réseau public de la santé et des services sociaux, des pratiques
différentes perdurent dans le réseau. Pour qu'il soit possible d’apprécier adé-
quatement si cette loi est respectée, tous les intervenants doivent utiliser le
surplus ou le déficit annuel total provenant de l'addition des résultats du fonds
d’exploitation et de ceux du fonds d'immobilisations.

108 Lévaluation du respect de cette loi varie, tant pour ce qui concerne les
établissements que les auditeurs. C'est toujours le cas malgré les explications
fournies par le MSSS dans ses directives relatives au suivi financier des
établissements se rapportant a la planification budgétaire et dans ses directives
pour la préparation du rapport financier annuel. Nous avions recommandé au
ministere de poursuivre ses efforts afin que les établissements publics du réseau
de la santé et des services sociaux se conforment a la loi en maintenant
l'équilibre budgétaire.

109 Voici différentes situations observées au 31 mars 2015 concernant les
95 établissements affichant un déficit annuel total des deux fonds, soit le fonds
d’exploitation et le fonds d’'immobilisations :
= Un auditeur a indiqué que la loi était respectée.
= Trente-trois auditeurs n'ont pas mentionné de cas de non-conformité
a la loi dans un commentaire dans le rapport ou encore dans le question-
naire a leur intention que U'on trouve dans le rapport financier annuel
des établissements.
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= Soixante et un auditeurs ont indiqué que la loi n"était pas respectée,
mais douze d’'entre eux n’ont pas utilisé le cumul des deux fonds pour
justifier leur conclusion.

= Quatre-vingt-dix établissements ont mentionné en note dans leurs états
financiers que la loi n'était pas respectée, quatre ont indiqué que la loi
était respectée et un autre n'a pas tiré de conclusion sur ce sujet.

110 Ainsi, compte tenu du portrait d’'ensemble de la situation, les progrés
réalisés sont insatisfaisants.

111 Par ailleurs, les auditeurs de trois établissements affichant un surplus
annuel relativement au total des deux fonds au 31 mars 2015 ont indiqué que
la loi n'était pas respectée. De plus, six établissements ayant un tel surplus
ont précisé en note dans leurs états financiers qu’elle n’était pas respectée.

112 Ces incohérences proviennent des données utilisées pour juger du respect
de la loi. En effet, des éléments différents sont considérés:

= le surplus ou le déficit cumulé;

» le résultat des activités accessoires ou des activités principales du fonds
d’exploitation;

= le résultat du fonds d’exploitation;;

= le surplus ou le déficit annuel total des deux fonds (approche adéquate).

Autorisation de cibles déficitaires

113 Par le passé, le ministére autorisait des cibles déficitaires, ce qui permettait
ainsi aux établissements d’enregistrer un déficit, plutot que de réduire leurs
dépenses pour atteindre l'équilibre budgétaire.

114 Cette pratique contrevenait a la Loi sur ['équilibre budgétaire du réseau
public de la santé et des services sociaux. Nous avions recommandé au MSSS de
réévaluer sa pratique a cet égard.

115 Depuis l'année financiere 2013-2014, aucune cible déficitaire n'a été auto-
risée. Ainsi, nous considérons que les progres réalisés sont satisfaisants.

Approbation de budgets déficitaires

116 Plusieurs établissements présentent dans leurs états financiers un budget
déficitaire approuvé par leur conseil d’administration, ce qui contrevient a la Loi
sur l'équilibre budgétaire du réseau public de la santé et des services sociaux.

117 Cette loi prévoit que les conseils d’administration des établissements
publics adoptent un budget dans lequel les dépenses et les revenus sont
en équilibre.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
Hiver 2016

29



30

Réseau de la santé et des services sociaux
Chapitre 6

118 Depuis 2013-2014, les états financiers des établissements présentent dans
l'état des résultats le budget initial approuvé par le conseil d’administration.

119 Bien que le MSSS n’autorise plus de cibles déficitaires, au 31 mars 2015,
80 établissements avaient établi un budget déficitaire totalisant prés de
69 millions de dollars. Cette situation n’est pas conforme aux exigences de
la loi. De ces 80 établissements, 51 ont réalisé, pour Uexercice terminé le
31 mars 2015, un excédent des dépenses sur les revenus dans leurs états
financiers.

Recommandations

120 Les recommandations suivantes s'adressent de nouveau au ministeére.

A Poursuivre ses efforts afin que les établissements publics du réseau
de la santé et des services sociaux se conforment a la loi en maintenant
U'équilibre budgétaire.

F1 Prendre les mesures nécessaires afin que tous les intervenants impliqués
déterminent de facon uniforme le respect de la Loi sur l'équilibre budgétaire
du réseau public de la santé et des services sociaux.

121 La recommandation suivante s'adresse au ministeére.
I S’assurer que les établissements publics présentent dans leurs états
financiers un budget approuvé par leur conseil d’administration dont
les dépenses et les revenus sont en équilibre.
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B Dossier Santé Québec

122 Le DSQ représente un investissement important pour le réseau de la santé
et des services sociaux. Son développement et son déploiement sont gérés
centralement par le MSSS, mais les actifs et leur financement sont répartis
dans des entités du réseau.

123 Les sous-projets du DSQ sont utilisés par des entités dans le cadre de leur
mission visant a rendre des services a de nombreux intervenants du réseau de
la santé et des services sociaux. Ils constituent des actifs dits « nationaux ».

124 Les actifs composant le DSQ sont répartis et comptabilisés parmi plusieurs
entités du réseau sans qu'il y ait nécessairement de lien entre lopération ou la
gestion de ces actifs et la propriété et le financement de ceux-ci. Cette situation
complexifie le suivi des divers sous-projets réalisés dans le réseau et les entités
ne sont pas imputables de la totalité des décisions de gestion ayant un impact
dans leurs états financiers.

125 La situation que nous avions décrite dans notre rapport de Uhiver 2013
est toujours la méme. Par conséquent, nous réitérons la recommandation que
nous avions alors faite au MSSS, de s'assurer que la propriété de tout systeme
soit conférée a l'entité responsable de sa gestion et de son maintien.

126 Un tel éparpillement des actifs du DSQ ne favorise pas limputabilité des
opérateurs de systemes et il est difficile d"établir un lien entre les résultats
financiers et la gouvernance de ces actifs.

127 Cette situation suscite, entre autres, des interrogations concernant U'entité
dans laquelle limmobilisation doit étre comptabilisée, ainsi que sur son
financement. Un actif devrait étre comptabilisé dans les livres de l'entité qui
bénéficie de son potentiel de services. Chaque entité devrait étre imputable des
résultats inscrits dans ses états financiers.

128 Le 1°" avril 2015, les actifs reliés au DSQ qui étaient détenus par les agences
de la Capitale-Nationale, de Laval, du Saguenay-Lac-Saint-Jean et de Montréal,
ont été intégrés au CISSS ou au CIUSSS correspondant, au méme titre que les
autres actifs détenus par ces agences.
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129 Voici une liste des sous-projets liés au Dossier Santé Québec et de leurs
propriétaires au 31 mars et au 1°" avril 2015.

Sous-projets

® Registre des consentements
m SécurSanté
= Médicaments

m Registre des intervenants
et des usagers

m Services de gestion
des consentements

= Adaptation de la CAIS
a SécurSanté

= CAIS
® Santé publique (Panorama)

® |magerie diagnostique
® Laboratoires et Dossier de santé
électronique

® Réseau de services intégrés pour
les personnes agées (RSIPA)

m Plan d'évaluation des bénéfices

m Télésanté

Propriétaire
au 31 mars 2015

RAMQ

INSPQ

ASSS de Montréal
a titre de fiduciaire

ASSS de la Capitale-
Nationale a titre
de fiduciaire

= |PM ASSS du Saguenay—
Lac-Saint-Jean

= |PM ASSS de Laval

ASSS Agence de la santé et des services sociaux

CAIS Couche d’acces a linformation de santé

INSPQ  Institut national de santé publique du Québec

IPM Index patients-maitre

RAMQ Régie de l'assurance maladie du Québec

Recommandation

Propriétaire
au 1°" avril 2015

RAMQ

INSPQ

CIUSSS

du Centre-Sud-
de-lTle-de-Montréal
a titre de fiduciaire

CIUSSS de la
Capitale-Nationale
a titre de fiduciaire

CIUSSS
du Saguenay—
Lac-Saint-Jean

CISSS de Laval

130 La recommandation suivante s’adresse de nouveau au ministere.

El S’assurer que la propriété de tout systéeme soit conférée a Uentité
responsable de sa gestion et de son maintien: opérations, entretien,
mise a jour, protection, etc., afin d’établir un lien entre les résultats
financiers et la gouvernance de ces actifs.
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Commentaires de Uentite auditée

L'entité auditée a eu l'occasion de transmettre ses commentaires, qui sont
reproduits dans la présente section. Nous tenons a souligner qu’elle a adhéré
a toutes les recommandations.

Commentaires du ministere de la Santé
et des Services sociaux

«Audit des établissements du réseau. Lorsque le calendrier législatif le
permettra, des modifications a la Loi sur les services de santé et les services sociaux
seront apportées. Entretemps, des directives claires sont publiées par le MSSS
concernant le mandat des auditeurs externes.

«Identification des parties liées et consolidation des transactions. Nous
souhaitons réitérer que certaines mesures sont en place afin de favoriser une
identification adéquate des transactions entre apparentés. En effet, une rétroaction
sur la consolidation a été réalisée avec chacun des établissements et les irrégula-
rités, notamment celles relatives a I'identification des opérations entre apparentés,
ont été communiquées. De plus, les auditeurs devront désormais répondre a une
question via le questionnaire & compléter par 'auditeur indépendant leur
demandant s’ils ont pris connaissance et tenu compte de ces irrégularités dans
le cadre de leurs travaux. Comme chaque année, le MISSS appuiera le réseau a
Toccasion de la préparation du rapport financier annuel, par le biais de conférences
téléphoniques hebdomadaires donnant lieu de tribune, ainsi que par une formation
sur les principales modifications au rapport financier et sur les difficultés observées.

«Le ministeére poursuit ses efforts afin d’améliorer son processus afin de
diminuer les comptes 4 payer non signalés aux établissements. Il est a noter
quau 31 mars 2015, netit été d’une situation exceptionnelle liée a la mise en
ceuvre de la loi 10, les comptes a payer non signalés aux établissements auraient
subi une diminution de 15% par rapport a lexercice précédent, plutt qu'une
augmentation.

«Obligations contractuelles. La directive émise pour les ententes avec les
ressources intermédiaires et de type familial visait 4 permettre & chaque établis-
sement de juger de la pertinence, lorsqu’une clause de renouvellement automa-
tique est prévue a lentente, d’ajouter ou non un renouvellement aux obligations
contractuelles présentées. Les établissements étaient invités a poser ce jugement
en fonction, notamment, des pratiques ayant cours eu égard a la gestion des
ententes et de Phistorique des liens avec chacune des ressources. Etant donné
toutefois les difficultés rencontrées lors de I'application de cette directive, le
MSSS entend, pour Texercice 2015-2016, préciser les conditions dans lesquelles
il convient d’inclure un renouvellement aux obligations contractuelles présentées.
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«Activités accessoires de recherche. La publication de directives en mai 2015
favorisera la conformité aux normes établies a Iégard de la présentation au rapport

financier annuel de 2015-2016.

«Loi sur léquilibre budgétaire du réseau public de la santé et des services
sociaux. Le VISSS a poursuivi ses efforts tout au cours de lexercice afin d’assurer
le rétablissement de 1équilibre budgétaire des établissements publics du réseau
de la santé et des services sociaux. Sur la base des principes comptables généra-
lement reconnus (PCGR) applicables au secteur public, les établissements publics
du réseau de la santé et des services sociaux présentent avant la consolidation
aux comptes publics du gouvernement, pour l'exercice 2014-2015, un excédent
des charges sur les revenus de 37,4 M §, soit 0,16 % des revenus totaux de
22,8 G$ de ces mémes établissements. Cependant, en considérant uniquement
les résultats des établissements déficitaires, le déficit annuel est passé de 114,1 M $
en 2013-2014 4 un montant de 117,2 M $ pour lexercice terminé au 31 mars.
Tout au cours de lexercice 2014-2015, des rencontres ont eu lieu avec les agences
de la santé et des services sociaux et les établissements en vue d’assurer le respect
de I¢quilibre budgétaire, tout en préservant 'accessibilité aux services requis
par la population. De ces travaux a découlé la mise en place de plus d’'une
quarantaine de nouveaux plans d'équilibre budgétaire sanctionnés par le MSSS.

«Le MSSS va réitérer aux établissements et auditeurs externes les données a
prendre en compte pour évaluer le respect de cette loi. La réduction du nombre
d’établissements et d’auditeurs favorisera I'uniformité pour établir le respect de
cette loi.

«Quant aux budgets déficitaires approuvés par les conseils d’administration,

les établissements seront sensibilisés au fait de produire des budgets en équilibre.
De plus, des précisions seront apportées au rapport financier annuel permettant
de refléter les ajustements subséquents au budget initial approuvé par le MSSS.
Toutefois, il importe de préciser que toute mesure de redressement pouvant
affecter I'accessibilité et la qualité des services doit étre approuvée par le MSSS
avant son inclusion a la planification budgétaire des établissements.

«Dossier Santé Québec. Pour tous les nouveaux actifs informationnels
d’intérét commun qui seront développés ou dont le développement a débuté

en 2015-2016, la propriété sera sous le Fonds des ressources informationnelles
du secteur de la santé et des services sociaux (FRISSSS) qui est responsable

de la gestion et du maintien de ces actifs. Toutefois, pour les actifs déja existants,
le ministére maintient le statu quo.»

Rapport du Vérificateur général du Québec
a lAssemblée nationale pour l'année 2015-2016



Réseau de la santé et des services sociaux
Chapitre 6

Sigles
CISSS  Centre intégré de santé et de services sociaux MGF
CIUSSS  Centre intégré universitaire de santé MSSS
et de services sociaux
NCCSP
CSSS Centre de santé et de services sociaux
DSQ Dossier Santé Québec RI-RTF

FINESSS Fonds de financement des établissements
de santé et de services sociaux

Manuel de gestion financiére
Ministére de la Santé et des Services sociaux

Normes comptables canadiennes pour le secteur
public

Ressources intermédiaires et ressources
de type familial
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Opinions modifiées, paragraphes d'observations et commentaires
dans le rapport de l'auditeur indépendant

Faits saillants

Objectif des travaux

Chaque année et confor-
mément a son mandat,
le Vérificateur général
du Québec procede a des
travaux d’audit des états
financiers de plusieurs
entités du secteur public.

Le présent chapitre expose
les opinions modifiées,
les paragraphes
d’observations, les cas
de non-conformité ainsi
que les recommandations
y afférentes qui découlent
de nos travaux de la
derniére année et qui
méritent d'étre portés

a lattention de
lAssemblée nationale.

Ce chapitre constitue

une communication
dérivée en application

des Normes canadiennes
d’audit découlant de
l'audit des états financiers
effectué selon les normes
d’audit généralement
reconnues du Canada.

Le rapport entier

est disponible au
www.vgg.qc.ca.

Résultats des audits

Nous présentons ci-dessous certains des principaux constats ressortant
de nos travaux.

Réseau de la santé et des services sociaux et réseau de U'éducation. Nous
avons recensé les opinions modifiées concernant la norme comptable sur les
paiements de transfert. Celles-ci découlent, selon les auditeurs indépendants,
d’une application inadéquate de cette norme.

Dans le réseau de la santé et des services sociaux, une réserve commune relative
aux immeubles loués a la Société québécoise des infrastructures était inscrite
dans le rapport de Uauditeur indépendant de 12 agences et de 103 établisse-
ments au 31 mars 2015. Le ministére ne leur a pas fourni linformation requise
pour qu’ils puissent se conformer aux normes comptables. Par ailleurs, pour
une quatrieme année consécutive, il y a une croissance du nombre d’opinions
modifiées dans ce réseau, ce qui s'avere préoccupant.

Quant au réseau de l'éducation, U'Université du Québec a Montréal a versé a
des membres du personnel de direction des montants forfaitaires totalisant
403296 dollars au cours de U'exercice clos le 30 avril 2015, ce qui n'était pas
permis par la loi. Cette situation fait U'objet d'un paragraphe de non-conformité
dans notre rapport de l'auditeur indépendant.

Commission administrative des régimes de retraite et d’assurances. Au
31 décembre 2014, le Régime de retraite des maires et des conseillers des
municipalités disposait d'un actif net disponible de 2,6 millions de dollars pour
faire face a ses obligations, lesquelles représentaient 9,9 millions. Lactif
du régime sera vraisemblablement épuisé en 2017, si aucun geste n’est posé.
La loi sur ce régime ne précise pas qui assumera le paiement des prestations
lorsque l'actif sera épuisé.

Fonds du développement économique. Au 31 mars 2015, le Fonds n’avait pas
comptabilisé adéquatement la provision pour pertes relative aux préts sous
forme de contributions financieres remboursables par redevances; cette
provision était de 345 millions de dollars. De plus, nous n’avons pas été en
mesure d’obtenir les éléments probants suffisants et appropriés pour déterminer
de combien était surévaluée cette provision. Ainsi, une réserve a été formulée
dans notre rapport de lauditeur indépendant.
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Recommandations

Le Vérificateur général a
formulé des recomman-
dations a lintention des
entités auditées et de
Uentité visée. Celles-ci
sont présentées
intégralement ci-contre.

Les entités auditées

et Uentité visée ont eu
loccasion de transmettre
leurs commentaires, qui
sont reproduits dans la
section Commentaires de
Uentité auditée ou dans la
section Commentaires
de l'entité visée.

Nous tenons a souligner
qu’elles ont adhéré

a toutes les
recommandations.
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Les recommandations réitérées ci-dessous découlent de constats faits dans
nos rapports antérieurs intitulés Vérification de l'information financiére et

autres travaux connexes. S'il y a lieu, nous décrivons dans les différentes

sections du présent chapitre les actions que les entités ont entreprises pour
donner suite a ces recommandations.

Recommandations réitérées au ministére de la Santé et des Services sociaux

Kl Fournir aux établissements [agences et établissements publics avant
le 1°" avril 2015] toute linformation requise afin qu’ils puissent se
conformer aux normes auxquelles ils sont assujettis pour la préparation
de leurs états financiers.

1 Effectuer un suivi auprés des entités du réseau de la santé et des services
sociaux afin de s’assurer que celles-ci mettent en place les mesures
appropriées pour régler les problémes amenant des réserves dans les
rapports des auditeurs.

Recommandation réitérée a 'Agence du revenu du Québec

El Respecter le délai légal de production des états financiers des biens non
réclamés.

Recommandation réitérée au Conservatoire de musique et d’art dramatique

du Québec

A Prendre les dispositions nécessaires afin de respecter larticle 57 de sa loi
constitutive.

Recommandation réitérée a llnstitut de la statistique du Québec

A Prendre les mesures requises afin de respecter l'article 38 de sa loi
constitutive.

Recommandation au Fonds du développement économique

H Etablir adéquatement sa provision pour pertes relative aux préts sous
forme de contributions financiéres remboursables par redevances selon
les normes comptables canadiennes pour le secteur public en effectuant
notamment les actions suivantes:
= revoir sa méthodologie en intégrant la notion d’actualisation afin
d’évaluer adéquatement la valeur de recouvrement nette;

= obtenir des entreprises clientes des projections récentes des flux
monétaires futurs relatifs aux redevances et les utiliser;

= valider le caractére raisonnable des hypothéses sous-jacentes
aux projections établies par les entreprises clientes afin de bien
en évaluer les risques et documenter ce travail.

Recommandation a la Société nationale de 'amiante

F Finaliser le processus de liquidation et de dissolution de la Société dans
les plus courts délais.
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B Mise en contexte

1 Chaque année et conformément a son mandat, le Vérificateur général du
Québec procéde a des travaux d'audit des états financiers de plusieurs entités
du secteur public. Ces travaux portent sur les états financiers consolidés du
gouvernement, sur les états financiers des organismes du gouvernement ainsi
que sur les états financiers ou les rapports financiers de certaines entités
du réseau de la santé et des services sociaux et du réseau de U'éducation.
Les résultats de chaque intervention sont consignés dans un document appelé
«rapport de lauditeur indépendant », qui est publié avec les états financiers.

2 Suivant la formulation des Normes canadiennes d’audit (NCA), l'audit
des états financiers a pour but d’«obtenir l'assurance raisonnable que les
états financiers ne comportent pas d’anomalies significatives ». Réalisé selon
les normes d’audit généralement reconnues du Canada, il implique la mise
en ceuvre de procédures en vue de recueillir des éléments probants concernant
les montants et information fournis dans les états financiers préparés
par la direction. Le choix des procédures reléve du jugement de l'auditeur,
notamment de son évaluation des risques que les états financiers comportent
des anomalies significatives résultant de fraudes ou d’erreurs. Dans ['évaluation
de ces risques, lauditeur prend en considération le contréle interne de lentité
portant sur la préparation et la présentation fidéle des états financiers afin de
concevoir des procédures d’audit appropriées aux circonstances, et non dans
le but d’exprimer une opinion sur Uefficacité du contrdle interne de Uentité.
L'audit comporte également lappréciation du caractere approprié des méthodes
comptables retenues et du caractére raisonnable des estimations comptables
faites par la direction, de méme que l'appréciation de la présentation
d’ensemble des états financiers.

3 De plus, le Vérificateur général exerce un droit de regard sur les travaux
des autres auditeurs lorsque leur est confié l'audit des états financiers:

= d’'un organisme du gouvernement;

= du bénéficiaire d'une subvention accordée par un organisme public
ou par un organisme du gouvernement, lorsque ce bénéficiaire est un
organisme du réseau de la santé et des services sociaux ou du réseau
de U'éducation faisant partie du périmetre comptable défini dans les
états financiers annuels du gouvernement;

= de certains autres organismes satisfaisant a des conditions prévues par
la loi.

4 L'auditeur doit exprimer une opinion non modifiée lorsqu’il conclut que
les états financiers ont été préparés, dans tous leurs aspects significatifs,
conformément au référentiel d'information financiére applicable.

5 Lorsque l'auditeur conclut, a la lumiére des éléments probants obtenus,
que les états financiers pris dans leur ensemble ne sont pas exempts d'ano-
malies significatives ou lorsqu’il n’est pas en mesure d’obtenir des éléments
probants suffisants et appropriés lui permettant de conclure que les états
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financiers pris dans leur ensemble sont exempts d’anomalies significatives,

lauditeur doit exprimer une opinion modifiée dans son rapport. Il existe

trois types d’opinions modifiées:

= 'opinion avec réserve, lorsque l'auditeur conclut, aprés avoir obtenu

des éléments probants suffisants et appropriés, que les anomalies sont
significatives, prises individuellement ou collectivement, mais qu’elles
n’ont pas d’incidence généralisée sur les états financiers. Ce type
d’opinion est également utilisé lorsque l'auditeur n’est pas en mesure
d’obtenir des éléments probants suffisants et appropriés sur lesquels
fonder son opinion, mais qu'il conclut que les incidences éventuelles
des anomalies non détectées sur les états financiers, si anomalies ily a,
pourraient étre significatives mais non généralisées;

= 'opinion défavorable, lorsque 'auditeur conclut, aprés avoir obtenu
des éléments probants suffisants et appropriés, que les anomalies,
prises individuellement ou collectivement, ont des incidences a la fois
significatives et généralisées sur les états financiers;

» la formulation d'une impossibilité d’exprimer une opinion, notamment
lorsque l'auditeur n’est pas en mesure d’obtenir des éléments probants
suffisants et appropriés sur lesquels fonder une opinion, et qu’il conclut
que les incidences éventuelles des anomalies non détectées sur les
états financiers, si anomalies il y a, pourraient étre a la fois significatives
et généralisées.

6 En plus des paragraphes obligatoires, 'auditeur indépendant doit, lorsqu’il
le juge nécessaire, attirer lattention des utilisateurs des états financiers

au moyen d'une mention additionnelle. Cette mention prend une des formes
suivantes:

m un paragraphe d'observations concernant un ou plusieurs points qui font
Uobjet d’une présentation ou d'informations appropriées dans les états
financiers et qui revétent une importance telle qu’ils sont fondamentaux
pour la compréhension des états financiers;

® un paragraphe sur d’autres points dans lequel l'auditeur fait mention
d’un ou de plusieurs points autres que ceux présentés ou faisant lobjet
d'informations dans les états financiers et qui sont pertinents pour
la compréhension de l'audit, des responsabilités de 'auditeur ou du
rapport de celui-ci.

7 Ces mentions additionnelles ne constituent pas une modification de
Uopinion de lauditeur.

8 En outre, en vertu de sa loi constitutive, le Vérificateur général peut
faire, dans son rapport de l'auditeur indépendant, tout commentaire qu’il
juge approprié.

9 Par ailleurs, dans le cadre de l'audit des états financiers, le Vérificateur
général procede a la vérification de la conformité des opérations ayant une
incidence financiere avec les lois, les réeglements, les politiques et les directives.
ILarrive ainsi que des cas de non-conformité soient décelés. Selon leur importance
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financiere, ils peuvent alors étre mentionnés dans le rapport de lauditeur
indépendant, notamment par l'ajout de paragraphes consécutifs a son opinion.
Notons que la conformité des activités n'ayant pas d'incidence financiere peut
étre traitée dans les autres chapitres du présent tome ou dans les rapports qui
présentent les résultats des vérifications de l'optimisation des ressources, dans
la mesure ol ce sujet est retenu dans les objectifs de vérification ou les critéres
d'évaluation propres a chaque mission.

10 Les travaux qu’il effectue aux fins de l'audit des états financiers ou de
U'exercice de son droit de regard peuvent amener le Vérificateur général a
communiquer aux responsables de la gouvernance et a la direction de Uentité
auditée les déficiences importantes qu’il a notées. En de telles circonstances,
il livre aux intéressés ses constatations et ses recommandations dans un
rapport qui leur est adressé.

11 Le présent chapitre expose les opinions modifiées, les paragraphes
d’observations, les cas de non-conformité ainsi que les recommandations y
afférentes qui découlent des travaux effectués par le Vérificateur général au
cours de la derniére année en matiére d'audit des états financiers ou qui ont
été relevés lors de l'exercice de son droit de regard et qui méritent d’étre
portés a lattention de UAssemblée nationale. Toutefois, certaines réserves
formulées dans le rapport de Uauditeur indépendant portant sur les états
financiers d’entités bénéficiaires de paiements de transfert sont présentées
uniguement dans le chapitre 2 du présent tome.

12 Le tableau 1 présente les recommandations relatives aux opinions modifiées,
aux paragraphes d’observations et aux commentaires inclus dans les rapports
de l'auditeur indépendant des années précédentes ainsi que le degré
d’application de ces recommandations. Les sections suivantes du présent
chapitre traitent des recommandations des années précédentes dont le
degré d'application est insatisfaisant et des nouveaux éléments relevés au
cours de lexercice concernant les états financiers a l'égard desquels le rapport
de lauditeur indépendant est daté d'avant le 1¢" janvier 2016.
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Tableau1 Etat des recommandations

Paragraphes

Ministére de la Santé et des Services sociaux

Fournir aux établissements [agences et
établissements publics avant le 1°" avril
2015] toute Uinformation requise afin
qu’ils puissent se conformer aux normes
auxquelles ils sont assujettis pour la
préparation de leurs états financiers.

56

Effectuer un suivi auprés des entités

du réseau de la santé et des services
sociaux afin de s'assurer que celles-ci
mettent en place les mesures appropriées
pour régler les problémes amenant des
réserves dans les rapports des auditeurs.

57-58

Agence du revenu du Québec

Renforcer le processus de cloture des
états financiers des biens non réclamés
et se doter des systemes et des outils
nécessaires afin d'assurer la production
d’une information financiere fiable

et pertinente.

85

Respecter le délai légal de production
des états financiers des biens non 86-91
réclamés.

Commission de la construction du Québec

Respecter les dispositions de la Loi sur
les régimes complémentaires de retraite 104
auxquelles elle est assujettie.

Conservatoire de musique et d’art dramatique du Québec

Prendre les dispositions nécessaires
afin de respecter larticle 57 de sa loi 105-107
constitutive.

Institut de la statistique du Québec

Prendre les mesures requises afin de

respecter larticle 38 de sa loi constitutive. 125-130

dans le rapport de l'auditeur indépendant

Chapitre 7
Progres Progres Suivi Recommandation
satisfaisants insatisfaisants reporté a lAssemblée
nationale

formulée depuis

J 2011-2012

J 2013-2014

N 2011-2012
J 2009-2010

J 2009-2010

J 2010-2011

J 2014-2015
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B Réseau de la santé
et des services sociaux

13 Annuellement, nous effectuons des travaux d’audit dans certains établisse-
ments publics du réseau de la santé et des services sociaux faisant partie du
périmétre comptable du gouvernement. Pour l'exercice terminé le 31 mars 2015,
nous avons audité les états financiers de deux établissements, soit le Centre
de santé et de services sociaux (CSSS) Alphonse-Desjardins et le Centre univer-
sitaire de santé McGill (CUSM). Selon la norme portant sur laudit de groupe,
nous pouvons demander des travaux a certains auditeurs indépendants pour
les entités les plus importantes. Dans ce chapitre, nous recensons, parmi les
196 rapports de l'auditeur indépendant (2014 : 196) portant sur les rapports
financiers annuels, les réserves, les observations et les commentaires qui sont
d'intérét pour les parlementaires.

14 Dans les prochains paragraphes, nous traitons des réserves communes
ainsi que des réserves particuliéres. Une réserve commune est une réserve
s'appliquant a lensemble des agences et des établissements qui présentent
une situation identique.

BFX] Réserve commune

Immeubles loués a la Société québécoise
des infrastructures

15 Au 31 mars 2014, une dérogation commune aux Normes comptables
canadiennes pour le secteur public (NCCSP] avait amené les auditeurs
indépendants a inclure une réserve dans leur opinion sur les états financiers
de 12 agences et de 100 établissements. Cette réserve concernait la compta-
bilisation inadéquate des immeubles loués a la Société québécoise des
infrastructures (SQl).

16 Cette année, il n'y a toujours pas eu d’'amélioration a U'égard de cette
dérogation. Les agences et les établissements n'ont pas pu présenter les
immeubles concernés ni les dettes afférentes dans leur état de la situation
financiére, puisque l'information n’était pas disponible. En effet, le ministere
de la Santé et des Services sociaux (MSSS) a demandé aux auditeurs dans ses
directives d’inscrire une réserve dans leur rapport pour le non-respect des
NCCSP lorsque la situation était présente.

17 Au 31 mars 2015, une réserve commune relative aux immeubles loués a la
SQl était inscrite dans les rapports de lauditeur indépendant de 12 agences et
de 103 établissements.
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18 Il convient de préciser que si cette réserve nuit a la fidélité des états finan-
ciers des agences et des établissements concernés, elle n'a toutefois pas d'inci-
dence sur ceux du gouvernement. En effet, ce dernier procéde aux ajustements
requis pour que ses états financiers consolidés présentent correctement
lensemble des immeubles des agences et des établissements du réseau.

BF¥] Réserves particulieres

19 Au 31 mars 2015, parmi les entités du réseau, y compris les deux entités
que nous avons auditées, soit le CUSM et le CSSS Alphonse-Desjardins, nous
avons répertorié 57 agences et établissements pour lesquels les auditeurs
indépendants ont formulé des opinions modifiées comportant des réserves
autres que celle décrite ci-dessus. A titre comparatif, U'an dernier, nous en
avions recensé 55.

20 Pour une quatrieme année consécutive, il y a une croissance du nombre
d’opinions modifiées formulées par les auditeurs des agences et des établisse-
ments du réseau, ce qui s'avére préoccupant.

21 Tout comme l'an dernier, un nombre important d'opinions modifiées
formulées concerne la comptabilisation inadéquate des paiements de transfert
relatifs aux immobilisations.

Paiements de transfert relatifs aux immobilisations

22 Depuis Uentrée en vigueur de la norme sur les paiements de transfert, une
divergence d’interprétation de cette norme est apparue au sein de la profession
comptable. Nous avons d'ailleurs formulé une opinion avec réserve dans notre
rapport de l'auditeur indépendant sur les états financiers consolidés du
gouvernement du Québec a ce sujet. Le lecteur trouvera des explications plus
détaillées a cet égard dans le chapitre 2 du présent tome.

23 Le réseau de la santé et des services sociaux n'a pas échappé a cette
divergence. Des réserves ont été formulées par des auditeurs indépendants,
dont le Vérificateur général du Québec.

24 Au 31 mars 2015, les rapports de l'auditeur indépendant de 5 agences et
de 41 établissements (5 agences et 40 établissements au 31 mars 2014) conte-
naient une réserve concernant la comptabilisation inadéquate des paiements
de transfert relatifs aux immobilisations.

25 Les agences et les établissements concernés par cette réserve sont
énumérés dans le tableau 2.
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Tableau2 Réserve concernant la comptabilisation inadéquate des paiements

de transfert relatifs aux immobilisations

ASSS du Bas-Saint-Laurent

ASSS de la Cote-Nord

ASSS de Lanaudiére

ASSS de 'Estrie

ASSS des Laurentides

Centre de protection et de réadaptation de la Cote-Nord

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles
envahissants du développement de Chaudiere-Appalaches

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles
envahissants du développement de la Montérégie-Est

Centre de réadaptation en déficience physique Le Bouclier

Centre de réadaptation en dépendance
Domrémy-de-la-Mauricie-Centre-du-Québec

Centre de réadaptation InterVal

Centre de réadaptation La Myriade

Centre hospitalier de U'Université de Montréal (CHUM)
Centre jeunesse de la Mauricie et du Centre-du-Québec
Centre jeunesse de Québec

CSSS Alphonse-Desjardins
(voir l'annexe 2 du chapitre 2 du présent tome)

CSSS Cléophas-Claveau

CSSS d’Antoine-Labelle

CSSS d’Argenteuil

CSSS de Chicoutimi

CSSS de Jonquiére

CSSS de Kamouraska

CSSS de la Basse-Cote-Nord

CSSS de la Haute-Cote-Nord-Manicouagan
CSSS de La Matapédia

CSSS de La Mitis

CSSS de la Vallée-de-la-Batiscan
CSSS de Maskinongé

CSSS de Memphrémagog

CSSS de Port-Cartier

CSSS de Saint-Jérome

CSSS de Saint-Léonard et Saint-Michel
CSSS des Basques

ASSS Agence de la santé et des services sociaux
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Tableau2 Réserve concernant la comptabilisation inadéquate des paiements
de transfert relatifs aux immobilisations (suite)

CSSS de Sept-iles

CSSS des Sommets

CSSS de Thérése-De Blainville
CSSS de Trois-Rivieres

CSSS Domaine-du-Roy

CSSS du Ceeur-de-Llle

CSSS du Haut-Saint-Maurice

CSSS du Lac-des-Deux-Montagnes
CSSS Maria-Chapdelaine

CSSS Pierre-Boucher

CUSM (voir lannexe 2 du chapitre 2 du présent tome])

= S S

Hopital Jeffery Hale - Saint Brigid's
Hopital Santa Cabrini

Institut de réadaptation en déficience physique de Québec

LSS S S M N N S S S

Institut universitaire en santé mentale de Québec

N
o~

Nombre d’entités 45

Autres réserves particulieres

26 Qutre les réserves concernant les paiements de transfert a l'égard des
immobilisations, les auditeurs des agences et des établissements ont exprimé
des réserves particuliéres sur d'autres sujets.

27 Au 31 mars 2015, les rapports de Uauditeur indépendant de 14 entités du
réseau de la santé et des services sociaux contenaient une réserve particuliere
(voir tableau 3). Toutefois, celui du CSSS Alphonse Desjardins en contenait 2.
A titre comparatif, l'an dernier, nous avons recensé 21 réserves particuliéres
pour 19 entités.

28 Soulignons que les anomalies décrites dans le tableau 3 ont également
une incidence sur les états financiers consolidés du gouvernement puisque
ces entités sont comprises dans son périmétre comptable. Toutefois, cette
incidence n’est pas significative.
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Tableau3 Autres réserves particuliéres

ASSS de la Montérégie

Comptabilisation inadéquate de contrats en mode partenariat
public-privé (PPP] (voir chapitre 2 du présent tome)

ASSS de Laval

Comptabilisation inadéquate d'un contrat en mode PPP
(voir chapitre 2 du présent tome)

Centre de réadaptation en déficience physique
Chaudiére-Appalaches

Données comparatives non retraitées a la suite d’'une modification
de méthode comptable a l'égard des subventions a recevoir ou
reportées du fonds d'immobilisations, cette modification ayant été
appliquée prospectivement

Centre de santé Inuulitsivik

Eléments probants insuffisants pour des débiteurs du réseau
de la santé et des services sociaux

Centre de santé Tulattavik de 'Ungava

Eléments probants insuffisants pour des débiteurs du réseau
de la santé et des services sociaux

Ajustements des dépenses indéterminables en raison
des déficiences du systéeme d’inventaire
Conseil Cri de la santé et des services sociaux de la Baie-James

Eléments probants insuffisants pour des débiteurs du réseau
de la santé et des services sociaux

CSSS Alphonse-Desjardins
Non-exhaustivité des obligations contractuelles

Eléments probants insuffisants pour déterminer le montant
de la dévaluation devant étre prise pour certaines immobilisations

CSSS de Chicoutimi
Non-consolidation d'organismes contrélés
CSSS de Kamouraska

Comptabilisation inadéquate des revenus des paiements de transfert
percus relativement aux immobilisations

CSSS de la Basse-Cote-Nord

Comptabilisation inadéquate, a titre de revenus reportés dans
le fonds d’'immobilisations, de transferts interfonds relatifs au
financement de certains projets d'immobilisations provenant
du fonds d’exploitation

CSSS de la Vallée-de-la-Batiscan

Comptabilisation inadéquate, a titre de revenus reportés dans
le fonds d’'immobilisations, de transferts interfonds relatifs au
financement de certains projets d'immobilisations provenant
du fonds d’exploitation
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Tableau 3  Autres réserves particuliéres (suite)
31 mars

2015 2014

CSSS de Maskinongé

Comptabilisation inadéquate, a titre de revenus reportés dans

le fonds d'immobilisations, de transferts interfonds relatifs au J
financement de certains projets d'immobilisations provenant

du fonds d’exploitation

CSSS de Port-Cartier

Comptabilisation inadéquate, a titre de revenus reportés dans

le fonds d’'immobilisations, de transferts interfonds relatifs au J
financement de certains projets d'immobilisations provenant

du fonds d’exploitation

CSSS des Basques

Eléments probants insuffisants en ce qui concerne un débiteur J
d’un organisme du gouvernement

CSSS de Sept-iles

Comptabilisation inadéquate, a titre de revenus reportés dans

le fonds d'immobilisations, de transferts interfonds relatifs au J
financement de certains projets d'immobilisations provenant

du fonds d’exploitation

CSSS Les Eskers de UAbitibi

Notes complémentaires aux états financiers incomplétes

relativement aux immobilisations, aux dettes a long terme, J
au passif concernant les avantages sociaux et aux risques

découlant des instruments financiers

CSSS Maria-Chapdelaine
Non-consolidation d'organismes controlés v
Hopital général juif Sir Mortimer B. Davis

Eléments probants insuffisants pour établir la subvention

a recevoir liée a la réforme comptable concernant le financement J
des immobilisations a la suite de la révision de la méthode

de calcul

Hopital Maisonneuve-Rosemont

Comptabilisation inadéquate des revenus reportés de paiements J
de transfert fédéraux percus relativement aux immobilisations

Institut de Cardiologie de Montréal

Comptabilisation inadéquate des revenus reportés de paiements J
de transfert fédéraux percus relativement aux immobilisations

Institut Philippe-Pinel de Montréal

Non-comparabilité des données de l'exercice 2014 avec celles
de Uexercice 2013, laquelle découle de la correction dans U'exercice N
2014 de la réserve formulée en 2013

Institut universitaire de cardiologie et de pneumologie

de Québec

Données comparatives non retraitées a la suite de modifications

de méthodes comptables relativement aux revenus reportés v
Comptabilisation inadéquate des revenus tirés des activités J J

de recherche
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Tableau 3  Autres réserves particuliéres (suite)
31 mars

2015 2014

Institut universitaire en santé mentale Douglas

Non-comparabilité des données de l'exercice 2015 avec celles
de Uexercice 2014, laquelle découle de la correction dans U'exercice \
2015 de la réserve formulée en 2014 (voir ci-dessous)

Comptabilisation inadéquate de paiements de transfert non J
autorisés relativement a Uexploitation

Régie régionale de la santé et des services sociaux du Nunavik
Eléments probants insuffisants pour des débiteurs du réseau J J
de la santé et des services sociaux

Nombre d’entités 14 19

29 Dans les prochains paragraphes, nous présentons les éléments qui ont
amené des auditeurs, au 31 mars 2015, a inscrire des réserves dans leur
rapport de lauditeur indépendant.

Agences de la santé et des services sociaux de la Montérégie et de Laval

30 Depuis Uexercice terminé le 31 mars 2012, 'auditeur de UASSS de la
Montérégie formule une réserve concernant la comptabilisation inadéquate
de contrats conclus en mode PPP. Au 31 mars 2015, cette réserve concernait
quatre contrats conclus selon ce mode.

31 Le rapport de l'auditeur de UASSS de Laval présente également une
réserve concernant la comptabilisation inadéquate d'un contrat conclu en
mode PPP.

32 Ces éléments font lobjet d’explications plus détaillées dans le chapitre 2
du présent tome.

Etablissements du Nord-du-Québec et Régie régionale de la santé
et des services sociaux du Nunavik

33 Des sommes importantes sont allouées aux quatre entités suivantes:
Centre de santé Inuulitsivik, Centre de santé Tulattavik de 'Ungava, Conseil
Cri de la santé et des services sociaux de la Baie-James, Régie régionale de
la santé et des services sociaux du Nunavik. Leurs revenus totalisaient plus
de 484,5 millions de dollars au 31 mars 2015 (plus de 436 millions en 2014],
dont 80,5% (80,8 % en 2014) provenaient du MSSS.

34 En 2014, quatre réserves ont été formulées dans les rapports des auditeurs
indépendants sur les états financiers concernant trois de ces entités. En 2015,
une seule de ces quatre réserves a été prise en compte. En effet, la direction
du Centre de santé Tulattavik de 'Ungava a apporté les améliorations néces-
saires au systéme d’inventaire, ce qui a permis de faire les ajustements requis
aux dépenses de l'exercice.
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35 Parailleurs, la méme réserve qu'en 2014 a été formulée en 2015 a 'égard
de débiteurs non confirmés pour deux des établissements du Nord-du-Québec
et la Régie régionale de la santé et des services sociaux du Nunavik ; cette
réserve a aussi été exprimée pour la premiere fois au Conseil Cri de la santé et
des services sociaux de la Baie-James. Ces débiteurs découlent principalement
du programme de financement des services de santé non assurés et des acti-
vités relatives au plan stratégique régional. Pour la Régie régionale, ces débi-
teurs proviennent du gouvernement du Québec et représentaient 71,5 millions
de dollars au 31 mars 2015 (50,8 millions au 31 mars 2014). Pour le Centre de
santé Inuulitsivik, le Centre de santé Tulattavik de 'Ungava et le Conseil Cri de
la santé et des services sociaux de la Baie-James, ces débiteurs viennent de la
Régie régionale et s'élevaient respectivement a 46,6 millions (2014 : 36 millions),
4 31,1 millions (2014 : 24,7 millions) et @ 70 millions au 31 mars 2015.

Centre de santé et de services sociaux Alphonse-Desjardins

36 Nous avons effectué l'audit des états financiers du CSSS Alphonse-Desjardins
au 31 mars 2015. Dans notre rapport de lauditeur sur les états financiers de
cet établissement, nous avons formulé de nouveau une réserve concernant la
non-exhaustivité des obligations contractuelles, ce que nous avions déja fait
pour U'exercice précédent. En effet, bien que l'établissement soit responsable
de présenter lensemble de linformation se rapportant a ses obligations contrac-
tuelles, il n’a pas pris les mesures afin de s'assurer que toutes ses obligations
contractuelles sont présentées dans le rapport financier annuel. Etant donné
Uimpossibilité d’obtenir des éléments probants suffisants et appropriés
concernant Uexhaustivité de cette information, nous n'avons pas pu déterminer
si le rapport financier annuel aurait d@ faire Uobjet d'ajustements a cet égard.

37 De méme, les colts liés aux travaux d’agrandissement de 'urgence de
U'Hotel-Dieu de Lévis ont été capitalisés par le CSSS Alphonse-Desjardins
aux immobilisations dans l'état de la situation financiere au 31 mars 2015. Ces
colts comprennent certaines sommes supplémentaires reliées a la conception
des plans et devis pour ce projet. Pour considérer ces colts supplémentaires
comme des actifs, il faut établir si ceux-ci procureront un avantage économique
futur au CSSS. Nous n'avons pas été en mesure d'obtenir des éléments probants
suffisants et appropriés concernant l'évaluation d’un tel avantage, car la
direction n'a pas été en mesure d’effectuer l'analyse. Par conséquent, nous
n'avons pu déterminer le montant de la dévaluation pour les travaux d’agran-
dissement ainsi que les incidences sur les résultats, l'état de la situation
financiéere et le solde du fonds d'immobilisations.

Centre de santé et de services sociaux de Chicoutimi

38 Le CSSS de Chicoutimi n'a toujours pas consolidé les états financiers de
la fondation qu’il controle, a savoir la Corporation de services Saint-Vallier.
Les incidences de la non-consolidation sur les états financiers n’ont pas été
déterminées. A titre informatif, U'actif net de la Corporation au 31 mars 2015
se chiffrait a 6,9 millions de dollars (2014 : 6,3 millions), alors que le résultat
annuel montrait un surplus de 1,2 million (2014 : 1,6 million).
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Centre de santé et de services sociaux de Kamouraska

39 Lanorme sur les paiements de transfert prescrit le report des revenus de
la subvention lorsque U'entente impose des stipulations précises quant a lutili-
sation des sommes recues ou aux actions a entreprendre pour conserver la
subvention. Le CSSS de Kamouraska a recu des sommes totalisant 2,1 millions
de dollars au cours des années précédentes pour financer l'achat d'immobilisa-
tions a méme la subvention de fonctionnement de UASSS du Bas-Saint-Laurent.
Ces sommes ont été comptabilisées en revenus dans le fonds d’exploitation
et, par un transfert interfonds, elles ont été inscrites dans le solde du fonds
d’'immobilisations. Compte tenu des limitations auxquelles le CSSS est soumis
pour l'utilisation de ces sommes, une subvention reportée aurait di étre
comptabilisée et amortie au méme rythme que les immobilisations auxquelles
elle est rattachée. Au 31 mars 2015, le solde non amorti de la subvention
reportée non comptabilisée représentait 1,9 million et, par conséquent, le solde
du fonds d'immobilisations était surévalué du méme montant. Lauditeur

a donc formulé une réserve dans son rapport.

Centre de santé et de services sociaux Les Eskers de UAbitibi

40 Le CSSS Les Eskers de UAbitibi ne fournit pas, dans les notes complé-
mentaires de ses états financiers au 31 mars 2015, certaines données requises
en vertu des NCCSP concernant ses immobilisations, ses dettes a long terme,
son passif concernant les avantages sociaux et ses risques découlant des
instruments financiers. Par conséquent, l'auditeur a formulé une réserve
dans son rapport.

Hopital Maisonneuve-Rosemont et Institut de Cardiologie de Montréal

41 Au 31 mars 2015, U'Hopital Maisonneuve-Rosemont et UInstitut de Cardiologie
de Montréal ont comptabilisé les subventions recues du gouvernement fédéral
afférentes aux acquisitions d'immobilisations a titre de revenus reportés au
fonds d'immobilisations; ils les ont amorties au méme rythme que les immo-
bilisations, comme le demande le MSSS dans le Manuel de gestion financiere.
Cette situation, selon l'auditeur, constitue une dérogation a la norme comptable
sur les paiements de transfert. En effet, cette norme prescrit le report des
revenus de la subvention uniquement lorsque l'entente impose des stipulations
précises quant a l'utilisation des sommes recues ou aux actions a accomplir
pour conserver la subvention. Or, les ententes conclues par ces établissements
ne contiennent pas de stipulations précises permettant Uinscription d'une
subvention reportée. Ainsi, ces subventions auraient d{ étre imputées directement
aux résultats de Uexercice. Par conséquent, les auditeurs ont formulé une réserve
a cet égard dans leur rapport.
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Institut universitaire de cardiologie et de pneumologie de Québec

42 Au 31 mars 2015, Ulnstitut universitaire de cardiologie et de pneumologie
de Québec présentait dans ses revenus reportés une somme de 6,3 millions
de dollars, laquelle représente les soldes de fonds de partenariat relatifs
a des ententes signées avant le 1°" ao(t 2013. Ces soldes seront utilisés lors
d’activités de recherche a venir. Conformément aux NCCSP, cette somme aurait
d{ étre constatée a titre de revenu dans Uexercice au cours duquel elle a été
recue. Puisqu’aucune affectation a des fins prescrites n’était prévue dans
les ententes de partenariat, il n'y avait plus lieu de reporter cette somme.
Cela a eu pour effet de surévaluer les revenus reportés de 6,3 millions au
31 mars 2015 (6,9 millions au 31 mars 2014) et de sous-évaluer les surplus
cumulés d'un montant équivalent. Par conséquent, une réserve a été incluse
dans le rapport de lauditeur. Ce sujet fait lobjet d’explications plus détaillées
dans le chapitre 6 du présent tome.

Institut universitaire en santé mentale Douglas

43 Llnstitut universitaire en santé mentale Douglas a présenté dans
Uexercice 2015 la correction de la comptabilisation des paiements de transfert
non autorisés relativement a Uexploitation touchant Uexercice 2014. Par consé-
quent, Uauditeur a formulé une réserve concernant la non-comparabilité des
données de l'exercice 2015 avec celles de 2014 dans son rapport.

BFE] Autres commentaires formulés
par les auditeurs indépendants

44 Pour les agences et les établissements du réseau de la santé et des
services sociaux, le MSSS demande aux auditeurs, 3 méme leur rapport portant
sur le rapport financier annuel, une validation de la conformité:

= aux dispositions de la Loi sur les services de santé et les services sociaux
(LSSSS) et aux reglements s’y rapportant, dans la mesure ol sont
touchés les revenus et les charges;

= aux explications et aux définitions liées a la préparation du rapport
financier annuel (états financiers);

= aux définitions contenues dans le Manuel de gestion financiére publié
par le MSSS en ce qui a trait a ses pratiques comptables.

45  La plupart du temps, les éléments de non-conformité relevés sont présentés
dans des commentaires inscrits en annexe du rapport de lauditeur indépendant.
Cette annexe est prévue dans le rapport financier annuel.

46 Lauditeur a aussi pour mandat de remplir un « questionnaire de l'auditeur
indépendant» concernant divers sujets de conformité, des déficiences de controle
et des anomalies. Un rapport établi par l'auditeur accompagne ce questionnaire
et les commentaires sur les écarts relevés sont consignés aussi en annexe de
ce rapport.
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Commentaires concernant la conformiteé a la
Loi sur Uéquilibre budgétaire du réseau public de la santé
et des services sociaux

47  Au 31 mars 2015, 53 % des établissements (95 sur 180) étaient en déficit ; ils
ne se conformaient donc pas a la Loi sur l'équilibre budgétaire du réseau public
de la santé et des services sociaux. De ces 95 établissements, 61 font lobjet de
commentaires de l'auditeur.

48 La Loisur l'équilibre budgétaire du réseau public de la santé et des services
sociaux est applicable aux établissements publics seulement. Le surplus ou le
déficit annuel inscrit dans les états financiers des établissements correspond
au cumul des résultats des deux fonds, soit le fonds d’exploitation et le fonds
d'immobilisations. Ce surplus ou ce déficit est établi selon les NCCSP, et il
permet d’évaluer le respect ou non de la loi. Le MSSS a communiqué une
directive claire sur la facon de déterminer le non-respect de la loi dans ses
instructions concernant Uexercice du 31 mars 2015. Le tableau 4 précise, pour
les 95 établissements publics présentant un déficit annuel au 31 mars 2015,
si l'auditeur indépendant a fait des commentaires sur le respect de la loi et,
le cas échéant, le document dans lequel il l'a fait.

49 Ce sujet fait lobjet d’explications plus détaillées dans le chapitre 6 du
présent tome.

Tableau 4  Conformité a la Loi sur U'équilibre budgétaire du réseau public de (a santé

et des services sociaux
Etablissements Commentaires Commentaires Aucun
déficitaires dans le rapport dans U'annexe commentaire
au 31 mars 2015 de Uauditeur du questionnaire malgré
indépendant de Uauditeur la présence

indépendant d’un déficit
ou du rapport
de Uauditeur

Centre de protection
et de réadaptation V
de la Cote-Nord

Centre de réadaptation
de la Gaspésie

Centre de réadaptation
en déficience intellectuelle N
de Québec

Centre de réadaptation

en déficience intellectuelle

et en troubles envahissants \
du développement

de UEstrie

Centre de réadaptation
en déficience physique Vv
Le Bouclier
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Tableau 4 Conformité a la Loi sur l'équilibre budgétaire du réseau public de (a santé
et des services sociaux (suite)

Etablissements
déficitaires
au 31 mars 2015

Centre de réadaptation
en dépendance de Montréal

Centre de réadaptation
en dépendance de Québec

Centre de réadaptation
Estrie inc.

Centre de réadaptation
Foster

Centre de réadaptation
InterVal

Centre de santé Tulattavik
de 'Ungava

Centre de soins prolongés
Grace Dart

Centre hospitalier
de St. Mary

Centre jeunesse de Laval
Centre jeunesse de l'Estrie

Centre jeunesse
des Laurentides

Centre jeunesse Gaspésie -
Les lles

Centre local de services
communautaires Naskapi

Centre Miriam

Centre régional
de réadaptation
La RessourSe

Centres jeunesse
de 'Outaouais

Centre universitaire
de santé McGill

Conseil Cri de la santé
et des services sociaux
de la Baie-James

Corporation
du Centre de réadaptation
Lucie-Bruneau

Corporation du Centre
hospitalier gériatrique
Maimonides

Commentaires Commentaires Aucun
dans le rapport dans l'annexe commentaire
de Uauditeur du questionnaire malgré
indépendant de lauditeur la présence
indépendant d’un déficit

ou du rapport
de Uauditeur

v
Vv
Vv
Vv
v
v
Vv
Vv
Vv
Vv
Vv
Vv
Vv
Vv
v
v
Vv
Vv
Vv
Vv
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Tableau 4  Conformité a la Loi sur U'équilibre budgétaire du réseau public de (a santé

et des services sociaux (suite)

Etablissements Commentaires

déficitaires dans le rapport

au 31 mars 2015 de Uauditeur
indépendant

CSSS Champlain-
Charles-Le Moyne

CSSS d’Ahuntsic
et Montréal-Nord

CSSS d'Arthabaska-
et-de-UErable

CSSS de Charlevoix
CSSS de Gatineau
CSSS de Jonquiére
CSSS de Kamouraska

CSSS de la Baie-
des-Chaleurs

CSSS de la Basse-
Cote-Nord

CSSS de la Cote-de-Gaspé

CSSS de la Haute-Cote-Nord-
Manicouagan

CSSS de la Haute-Gaspésie
CSSS de la Haute-Yamaska
CSSS de la Minganie

CSSS de la MRC-
de-Coaticook

CSSS de la Pointe-de-Lile
CSSS de Laval

CSSS de la Vallée-
de-la-Gatineau

CSSS de la Vallée-de-1'0Or
CSSS de la Vieille-Capitale
CSSS de UEnergie

CSSS de l'Ouest-de-l1le
CSSS de Matane

CSSS de Papineau

CSSS de Port-Cartier
CSSS de Portneuf

CSSS de Québec-Nord
CSSS de Riviere-du-Loup
CSSS de Rouyn-Noranda

Commentaires
dans lannexe
du questionnaire
de lauditeur
indépendant
ou du rapport
de Uauditeur

v
Vv

<

< = = <=

<_

<_
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Tableau 4 Conformité a la Loi sur U'équilibre budgétaire du réseau public de la santé
et des services sociaux (suite)

Etablissements
déficitaires
au 31 mars 2015

CSSS de Saint-Jérome

CSSS de Saint-Léonard
et Saint-Michel

CSSS des Aurores-Boréales

CSSS des Collines
CSSS des lles

CSSS des Sommets
CSSS de Trois-Rivieres

CSSS de Vaudreuil-
Soulanges

CSSS Drummond
CSSS du Coeur-de-Lile
CSSS du Granit

CSSS du Haut-
Saint-Francois

CSSS du Lac-
des-Deux-Montagnes

CSSS du Pontiac

CSSS du Rocher-Percé
CSSS du Sud de Lanaudiére
CSSS du Sud-Ouest-Verdun
CSSS du Suroit

CSSS du Témiscamingue
CSSS du Val-Saint-Francois
CSSS Jeanne-Mance

CSSS Les Eskers de UAbitibi
CSSS Pierre-Boucher
CSSS Richelieu-Yamaska
Hopital chinois de Montréal

Hopital du Sacré-Coeur
de Montréal

Hopital général juif

Sir Mortimer B. Davis
Hopital Jeffery Hale-
Saint Brigid's

Hopital Maisonneuve-
Rosemont

Commentaires Commentaires Aucun
dans le rapport dans l'annexe commentaire
de Uauditeur du questionnaire malgré
indépendant de lauditeur la présence
indépendant d’un déficit

ou du rapport
de Uauditeur

v

< R N S S .

<

LR SR R S .
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Tableau 4  Conformité a la Loi sur U'équilibre budgétaire du réseau public de (a santé
et des services sociaux (suite)

Etablissements Commentaires Commentaires Aucun
déficitaires dans le rapport dans U'annexe commentaire
au 31 mars 2015 de Uauditeur du questionnaire malgré
indépendant de lauditeur la présence
indépendant d’un déficit

ou du rapport
de Uauditeur

Hopital Santa Cabrini N

Institut canadien-polonais J
du bien-étre inc.

Institut de Cardiologie J
de Montréal

Institut de réadaptation
en déficience physique v
de Québec

Institut de réadaptation
Gingras-Lindsay- N
de-Montréal

Institut Nazareth J
et Louis-Braille

Institut Philippe-Pinel J
de Montréal

Institut Raymond-Dewar N

Institut universitaire J
de gériatrie de Montréal

Institut universitaire en J
santé mentale de Montréal

Institut universitaire en J
santé mentale Douglas

Pavillon du Parc N
Nombre d’établissements 1 60 34

Total des établissements

déficitaires =

Autres commentaires de non-conformité

50 Notre analyse des commentaires présentés en annexe du rapport de
lauditeur sur les états financiers ou en annexe du questionnaire de l'auditeur
indépendant nous permet de faire un portrait des commentaires les

plus fréquents.

51 Sept établissements ne se sont pas conformés a larticle 115 de la LSSSS.

Celui-ci prévoit que «les colts de toutes les activités accessoires doivent
toutefois étre recouvrés aupres de la clientéle ou étre autrement pourvus
au moyen de contributions bénévoles versées par des tiers a cette fin». Ces
activités ne doivent pas étre déficitaires.
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52 La non-conformité a larticle 263 de la LSSSS a aussi été mentionnée a trois
reprises dans les commentaires de Uauditeur. Cet article stipule qu'un établis-
sement public ne peut, sans avoir obtenu l'autorisation préalable de l'agence,
donner en location, préter ou autrement permettre l'utilisation de ses immeubles
par des tiers pour une période excédant un an ou louer un immeuble.

53 La Loi sur les contrats des organismes publics établit des balises sur le
mode de sélection des fournisseurs a retenir lors de l'attribution de contrats.
L'établissement ou l'agence recourt soit a un processus d’appel d'offres public
ou d'appel d'offres sur invitation, soit au gré a gré selon limportance des sommes
en cause et la nature des biens et services requis. Lobjectif est de favoriser la
transparence du processus d’attribution des contrats et le traitement integre
et équitable des concurrents au moindre co(t. Des auditeurs ont fait des
commentaires sur la non-conformité a cette loi pour trois établissements.

54 Par ailleurs, 20 commentaires ont été formulés concernant diverses
situations de non-conformité en lien avec les paiements faits a des employés
relativement a leurs conditions salariales.

55 De méme, deux commentaires ont été formulés pour d’autres situations.
Une situation de non-conformité a l'article 278 de la LSSSS a fait U'objet
d'un commentaire de l'auditeur d'un établissement. En vertu de cet article,

un établissement doit transmettre, dans les trois mois aprés la fin de son
exercice financier, un rapport annuel de gestion a l'agence. D'autre part,

une situation a également été observée concernant larticle 154 de la LSSSS,
lequel mentionne que tout membre d'un conseil d’administration qui a un
intérét dans une entreprise qui met en conflit son intérét personnel et celui du
conseil ou de l'un des établissements qu’il administre doit dénoncer par écrit
son intérét au conseil d'administration. En vue de s’assurer de lapplication
de cet article ainsi que de la transparence et de lintégrité des personnes
responsables de la gouvernance des établissements, ceux-ci élaborent un code
d’éthique pour les membres de leur conseil d’administration. Ce code prévoit
normalement que tout administrateur, avant d’entrer en fonction et a tout
renouvellement de mandat, doit signer et remettre au conseil une déclaration
d’intérét, laquelle doit étre mise a jour chaque fois que la situation de la
personne change. L'absence de divulgation relative a ce processus de déclaration
d'intérét a été signalée par l'auditeur d’'un établissement.

Suivi des mesures prises par le ministere
de la Santé et des Services sociaux

56 Dans le tome portant sur la vérification de l'information financiere et
d’autres travaux connexes publié en février 2015, nous avions recommandé
au ministére de fournir aux agences et aux établissements publics toute
Uinformation requise afin qu’ils puissent se conformer aux normes auxquelles
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ils sont assujettis pour la préparation de leurs états financiers. Les efforts du
MSSS en vue de lapplication de la Loi modifiant ['organisation et la gouvernance
du réseau de la santé et des services sociaux notamment par labolition des agences
régionales (en vigueur le 1°" avril 2015) ont mis un frein aux travaux en cours
au MSSS concernant la propriété des immeubles loués a la SQI. Ainsi, notre
recommandation n'a donné lieu a aucun progrés en 2015.

57 Dans le tome publié en février 2015, nous avions aussi recommandé au
ministére d’effectuer un suivi aupres des entités du réseau de la santé et des
services sociaux afin de s’assurer que celles-ci mettent en place les mesures
appropriées pour régler les problemes amenant des réserves dans les rapports
des auditeurs. Durant U'année 2014-2015, le MSSS a poursuivi son analyse du
tableau Etat du suivi des réserves, commentaires et observations formulés par
l'auditeur indépendant, lequel était intégré dans les rapports financiers annuels
des établissements au 31 mars 2014. En vue de la préparation des rapports
financiers annuels de l'exercice 2015, le MSSS a tenu une rencontre avec chaque
agence; le but était d'analyser le sommaire des réserves, des commentaires
et des observations de chacun des établissements sous sa responsabilité.
Le ministere voulait ainsi insister sur limportance d'effectuer un suivi
rigoureux des réserves figurant dans le rapport de l'auditeur et des autres
commentaires ajoutés par lauditeur en annexe de ses différents rapports
joints au rapport financier annuel.

58 Des progrés ont été réalisés dans la derniére année concernant les réserves
particulieres: 13 sur les 21 présentes en 2014 ont été prises en compte dans
U'exercice 2015. Toutefois, on comptait 7 nouvelles réserves au 31 mars 2015.
C’est donc dire que, dans l'ensemble, les initiatives du MSSS n’ont pas permis
d’améliorer significativement la situation. La présence de réserves particulieres
dans les rapports de l'auditeur indépendant persiste. De plus, les réserves
touchant les paiements de transfert demeurent. Par conséquent, les progrés
relatifs a 'application de notre recommandation demeurent insatisfaisants.

59 Pour les commentaires ayant trait a la non-conformité, ceux-ci sont aussi
compris dans le tableau Etat du suivi des réserves, commentaires et observa-
tions formulés par l'auditeur indépendant. A ce titre, ils sont considérés dans les
échanges que le MSSS a avec les agences responsables des établissements
pour lesquels un ou des éléments de non-conformité ont été relevés. De facon
plus particuliere, le MSSS a précisé dans ses directives pour la préparation

du rapport financier annuel 2015 les éléments a considérer pour évaluer si
l'établissement a respecté ou non la Loi sur ['équilibre budgétaire du réseau
public de la santé et des services sociaux.

60 Nous invitons le MSSS a poursuivre ses efforts afin de contribuer a
lamélioration de la qualité des données liées a la reddition de comptes
des établissements du réseau de la santé et des services sociaux, laquelle
figure dans leur rapport financier annuel.
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Recommandations

61 Les recommandations suivantes s'adressent de nouveau au ministére.

El Fournir aux établissements [agences et établissements publics avant le
1" avril 2015] toute Uinformation requise afin qu’ils puissent se conformer
aux normes auxquelles ils sont assujettis pour la préparation de leurs
états financiers.

1 Effectuer un suivi auprés des entités du réseau de la santé et des services
sociaux afin de s’assurer que celles-ci mettent en place les mesures
appropriées pour régler les problémes amenant des réserves dans les
rapports des auditeurs.

Commentaires de Uentite visee

L'entité visée a eu loccasion de transmettre ses commentaires, qui sont
reproduits dans la présente section. Nous tenons a souligner qu’elle a adhéré
a toutes les recommandations.

Commentaires du ministere de la Santé
et des Services sociaux

«Réserve commune. Lorsque le contexte le permettra, le MSSS pourra
reprendre la démarche entreprise en 2013-2014 afin de régulariser la problé-
matique. Toutefois, comme mentionné, la réserve a I'égard des immeubles loués
ala SQI par les établissements n'a aucune incidence sur les états financiers
consolidés du gouvernement.

«Réserves particuliéres. Le MSSS va poursuivre ses efforts afin d’amener les
établissements a respecter le référentiel comptable applicable dans le réseau
de la santé et des services sociaux. Toutefois, il importe de souligner que le
réglement de la divergence d’interprétation de la norme sur les paiements
de transfert relatifs aux immobilisations favoriserait davantage d’uniformité
de Topinion dans les rapports de 'auditeur indépendant.»
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B Réseau de Uéducation Eauie

Stéphanie Tremblay

Directrice de vérification

BEX] Audit des états financiers Jerome Verreaul
des établissements

62 Depuis linclusion des établissements publics du réseau de l'éducation dans
le périmétre comptable du gouvernement et a la suite des modifications égisla-
tives a la Loi sur le vérificateur général, nous effectuons des travaux d'audit
dans certains établissements. En 2014-2015, nous avons procédé a l'audit des
états financiers de la Commission scolaire de la Capitale, du College Dawson et
de U'Université du Québec a Montréal (UQAM).

63 Nous exercons également un droit de regard sur les travaux des auditeurs
indépendants des autres entités du réseau de l'éducation en examinant les
rapports que ceux-ci produisent.

64 Dans les prochains paragraphes, nous présentons les principaux éléments
inclus dans les rapports de l'auditeur indépendant qui sont d’intérét pour les
parlementaires.

BEF] Réserves découlant de la comptabilisation
de paiements de transfert relatifs aux immobilisations

65 |l existe des divergences d’opinions au sein de la profession comptable
quant a Uinterprétation de la norme sur les paiements de transfert. Ces
divergences sont apparues a la suite de U'entrée en vigueur de la nouvelle norme
traitant de ces paiements, le 1°" avril 2012. Par conséquent, le traitement
comptable adopté par un établissement du réseau de l'éducation et Uopinion
formulée par l'auditeur indépendant dans les états financiers peuvent différer
d’un établissement a lautre.

66 Au 30 juin 2015, les rapports de l'auditeur indépendant de neuf établis-
sements (huit établissements au 30 juin 2014) contenaient des réserves
concernant la comptabilisation inadéquate des paiements de transfert relatifs
aux immobilisations.

67 Ces réserves portent sur deux volets relatifs a la comptabilisation de ces
subventions, soit lautorisation du transfert et le report du revenu de subventions.
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Autorisation des paiements de transfert

68 Parmi les rapports de lauditeur comportant une réserve, cing rapports au
30 juin 2015 (cing rapports au 30 juin 2014) découlent d'une divergence portant
sur le moment de l'autorisation du transfert, comme nous U'expliquons de facon
plus détaillée dans le chapitre 2. Cette réserve porte sur la non-inscription de
subventions a recevoir du gouvernement du Québec dans les états financiers de
ces établissements. Il s'agit d'une réserve formulée par le Vérificateur général
et par des auditeurs indépendants qui partagent notre interprétation sur le
moment de l'autorisation de ces paiements de transfert (tableau 5).

69 Pour les autres établissements, il faut préciser que l'absence de réserve
n'est pas nécessairement liée a une comptabilisation adéquate par ceux-ci
des subventions a recevoir du gouvernement du Québec; en effet, elle peut
se rapporter a une interprétation différente de la norme par leurs auditeurs
indépendants.

Tableau5 Réserve pour les états financiers quant a Uautorisation des paiements
de transfert relatifs aux immobilisations

30 juin

2015 2014
Cégep du Vieux Montréal J
(voir lannexe 2 du chapitre 2 du tome de février 2015)
Cégep régional de Lanaudiere N
College Dawson J
(voir lannexe 2 du chapitre 2 du présent tome)
Commission scolaire de la Capitale J
(voir l'annexe 2 du chapitre 2 du présent tome)
Commission scolaire des Laurentides N N
Commission scolaire du Chemin-du-Roy J
(voir lannexe 2 du chapitre 2 du tome de février 2015)
Commission scolaire Pierre-Neveu N N
Commission scolaire Sir-Wilfrid-Laurier N
Nombre d’entités 5 5

70 Par ailleurs, les établissements qui inscrivent leurs subventions a recevoir
du gouvernement du Québec conformément a notre interprétation de la norme
contreviennent, par le fait méme, a Uarticle 1.1 de la Loi concernant les subven-
tions relatives au paiement en capital et intéréts des emprunts des organismes
publics ou municipaux et certains autres transferts.

71 En effet, comme nous Uexpliquons dans le chapitre 2, le gouvernement

du Québec ne partage pas linterprétation du Vérificateur général sur ce point.
ILa donc légiféré afin que les bénéficiaires de ses paiements de transfert adoptent
le méme traitement comptable que le sien, et ce, peu importe leur référentiel
comptable. LUQAM utilise les Normes comptables canadiennes pour les
organismes sans but lucratif du secteur privé, référentiel comptable qui est
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différent de celui du gouvernement. Afin de respecter ces normes, elle

a comptabilisé des subventions a recevoir du gouvernement. Cependant,
parmi celles-ci, une somme de 5492678 dollars au 30 avril 2015 (30 avril 2014:
12548883 dollars) ne respectait pas le traitement comptable prescrit par la
loi. Par conséquent, dans notre rapport de Uauditeur indépendant de LUQAM,
nous avons d{ inclure un paragraphe de non-conformité a la loi.

72 Un tel paragraphe est également présent dans le rapport de l'auditeur
indépendant du Cégep de UAbitibi-Témiscamingue, ce cégep ayant comptabilisé
des subventions a recevoir du gouvernement du Québec de 11635740 dollars
au 30 juin 2015 conformément aux Normes comptables canadiennes pour
les organismes sans but lucratif du secteur public. Cette situation est liée

a lattribution d’une nouvelle subvention.

Report des revenus de subventions

73 Laréserve incluse dans les rapports de Uauditeur indépendant des
commissions scolaires du Chemin-du-Roy, Kativik, Eastern Townships et du
Littoral concernant les paiements de transfert a trait a un autre aspect de la
comptabilisation de ces paiements.

74 Ces quatre commissions scolaires ont comptabilisé des subventions qui
leur ont été accordées pour des investissements a titre de revenus reportés
dans les passifs de leurs états financiers. Selon les auditeurs indépendants de
ces commissions scolaires, ces subventions ne répondaient pas a la définition
d’un passif et, par conséquent, Uinscription des revenus dans leurs résultats
financiers n'aurait pas di étre reportée a des exercices ultérieurs. Dans la
réserve, il est mentionné également que la direction n'est pas en mesure de
déterminer limpact financier de cette dérogation aux NCCSP.

75 Cette réserve découle d'une autre divergence d’interprétation apparue
au sein de la profession comptable quant a Uapplication de la norme sur les
paiements de transfert. En effet, la norme prescrit le report des revenus

de subventions uniquement lorsque les modalités relatives a Uutilisation des
sommes recues ou aux actions a accomplir pour conserver la subvention font
en sorte que le transfert crée une obligation correspondant a la définition
d’un passif. Toutefois, Uinterprétation ayant trait a la suffisance des modalités
pour justifier la comptabilisation d'un revenu reporté au passif varie au sein
de la profession.

BEX] Autre réserve

76 Une autre réserve a été recensée au 30 juin 2015 dans le rapport de lau-
diteur indépendant de la commission scolaire du Chemin-du-Roy concernant
la non-consolidation des états financiers de l'organisme sans but lucratif le
Complexe multidisciplinaire Les Estacades.
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77 Selon les NCCSP, les états financiers de cet organisme auraient di faire
Uobjet d'une consolidation dans les états financiers de la commission scolaire
du fait que cette derniere a obtenu le contrdole du Complexe multidisciplinaire
Les Estacades au cours de Uexercice. Dans la réserve, il est mentionné que, si
les états financiers du Complexe avaient été consolidés, de nombreux éléments
des états financiers de la commission scolaire auraient été affectés. Il y est
également noté que les incidences de la non-consolidation sur les états
financiers de la commission scolaire n'ont pas été déterminées.

Non-conformité a la loi

78 Nous avons mentionné précédemment une non-conformité concernant les
dispositions législatives relatives aux paiements de transfert, laquelle est due
au fait que LUQAM comptabilise ces paiements conformément au référentiel
comptable qu’elle applique pour la préparation de ses états financiers. En sus
de celle-ci, nos rapports de l'auditeur indépendant portant sur les états finan-
ciers de 'UQAM, aux 30 avril 2014 et 2015, contiennent un autre paragraphe
de non-conformité. Cette derniére a trait a Uarticle 6 de la Loi mettant en ceuvre
certaines dispositions du discours sur le budget du 30 mars 2010 et visant le retour
a l'équilibre budgétaire en 2013-2014 et la réduction de la dette.

79 En effet, notre rapport de l'auditeur mentionne ce qui suit: «Larticle 6 [...]
prévoit que les taux et échelles de traitement des membres du personnel de
direction supérieure et des autres membres du personnel de direction des
universités ne peuvent étre majorés d'un pourcentage supérieur a ceux prévus
par la Loi.»

80 Au cours de U'exercice clos le 30 avril 2015, TUQAM a versé a 90 membres
du personnel de direction (2014 : 85), autres que des membres du personnel de
direction supérieure, des montants forfaitaires totalisant 403296 dollars (2014 :
352767 dollars) en sus du maximum des échelles de traitement majorées.

81 Ainsi, nous considérons que les montants versés sont non conformes
a l'article 6 de la loi. Soulignons que la direction de lUQAM a mentionné
qu’elle accepte notre position et que de tels montants forfaitaires ne seront
plus versés tant que la loi sera en vigueur.
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Agence du revenu e
du Queébec eostouge

Renée Lambert
Directrice de vérification

Etienne Labelle

Biens non réclamés administrés Jean Lemelin
par UAgence

82 Envertu de sa loi, UAgence du revenu du Québec a «pour mission de fournir
au ministre du Revenu l'appui nécessaire a l'application ou a Uexécution de
toute loi dont la responsabilité est confiée au ministre ainsi que de lui fournir
U'appui nécessaire pour s'acquitter de toute autre responsabilité qui lui est
confiée par une loi, un reglement, un décret, un arrété ou une entente ».

83 LAgence a la responsabilité de préparer, entre autres, des états financiers
alégard:
= de ses propres activités, soit celles de nature administrative;

= des biens non réclamés qui sont confiés a son administration.

84 Notre responsabilité consiste a exprimer une opinion sur ces états financiers
en nous fondant sur nos audits.

85 Au cours des derniers exercices, nous avions recommandé a l'Agence de
renforcer le processus de cloture des états financiers des biens non réclamés
et de se doter des systémes et des outils nécessaires afin d’assurer la production
d'une information financiere fiable et pertinente a 'égard de ces biens.
Les progrés enregistrés relativement a cette recommandation sont

jugés satisfaisants.

86 Nous avions également recommandé a U'Agence de respecter le délai légal
de production des états financiers des biens non réclamés. Un retard remet
en cause l'utilité des états financiers ainsi que la pertinence de la reddition
de comptes qui en découle, en plus de constituer une dérogation a la Loi sur
[Agence du revenu du Québec et a la Loi sur les biens non réclamés. En effet,
les états financiers audités des biens non réclamés doivent étre déposés
annuellement a lAssemblée nationale dans le rapport annuel de gestion,

et ce, a lintérieur du délai prescrit.

87 L'Agence a rattrapé une partie du retard concernant la production des états
financiers des biens non réclamés. Toutefois, les états financiers de 'exercice
clos le 31 décembre 2014 n'ont pas été produits dans le délai prescrit.

88 En octobre 2014, UAgence a approuvé les états financiers des biens non
réclamés portant sur les exercices clos les 31 décembre 2010, 2011 et 2012.
De méme, en octobre 2015, elle a approuvé les états financiers pour U'exercice
clos le 31 décembre 2013. LAgence nous a mentionné qu’elle prévoyait
rattraper le retard restant au cours de l'exercice 2015-2016.
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89 Puisque les données inscrites au titre des biens non réclamés dans une note
complémentaire des états financiers de UAgence portant sur les activités de
nature administrative sont significatives, une réserve est présentée annuelle-
ment dans le rapport de l'auditeur indépendant quiy est joint, afin de mentionner
que ces données n'ont pu étre auditées.

90 Le retard dans la production des états financiers des biens non réclamés a
une incidence sur les états financiers de l'Agence. En effet, celle-ci est fiduciaire
de ces biens au sens des normes comptables. Les états financiers de UAgence
pour Uexercice clos au 31 mars de chaque année doivent donc présenter, dans
une note complémentaire, des données relatives aux biens non réclamés en

date du 31 décembre précédant la fin de son exercice, donc ceux en date du

31 décembre 2014 pour les états financiers au 31 mars 2015.

91 Le retard dans la production des états financiers des biens non réclamés ne
nous permet pas d’obtenir les éléments probants suffisants et appropriés a l'égard
des données ni de déterminer si celles-ci auraient di étre ajustées dans la note
complémentaire des états financiers de UAgence, ce qui justifie la réserve ajoutée.

Recommandation

92 La recommandation suivante s'adresse de nouveau a l'Agence du revenu
du Québec.

El Respecter le délai légal de production des états financiers des biens
non réclamés.

Commentaires de Uentite auditee

L'entité auditée a eu loccasion de transmettre ses commentaires, qui sont
reproduits dans la présente section. Nous tenons a souligner qu’elle a adhéré
a la recommandation.

Commentaires de UAgence du revenu du Québec

«Revenu Québec continue de déployer tous les efforts nécessaires afin de
respecter le délai légal de production des états financiers des biens non réclamés.
La production des états financiers des biens non réclamés pour l'exercice clos
le 31 décembre 2014 est prévue pour le 28 février 2016 et celle des états financiers
de Texercice clos le 31 décembre 2015 est prévue pour le 30 juin 2016. Ainsi,
les états financiers des biens non réclamés 2014 et 2015 devraient étre audités
en temps opportun pour étre joints au rapport annuel de gestion de 2015-2016
de Revenu Québec a I'intérieur du délai prescrit, permettant ainsi d'éliminer la
réserve dans les états financiers de I’Agence (activités de nature administrative)
concernant les données relatives aux biens non réclamés qui seront présentées
par voie de note pour l'exercice clos le 31 mars 2016.»
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B Commission administrative
des regimes de retraite

Joélle Chateauvert

Et d'assurances Caroline Robitaille

BE] Régime de retraite des maires
et des conseillers des municipalités

Situation financiere du régime

93 Nous avons procédé a l'audit des états financiers de la Commission

administrative des régimes de retraite et d’assurances (CARRA] et des états La Régie des rentes du Québec
financiers des régimes de retraite qu’elle administre pour Uexercice clos et la CARRA sont regroupées,
. depuis le 1°" janvier 2016, en un
le 31 décembre 2014. _ . )
seul organisme nommé Retraite

, . , , . N Québec.
94 Nos travaux nous ont amenés, pour une deuxiéme année consécutive, a

ajouter un paragraphe d’'observations dans le rapport de l'auditeur indépendant
du Régime de retraite des maires et des conseillers des municipalités (RRMCM]
pour attirer Uattention du lecteur sur un risque de liquidité mentionné par la
CARRA dans les états financiers de ce régime.

95 Au 31 décembre 2014, le RRMCM disposait d'un actif net disponible
de 2,6 millions de dollars pour faire face a ses obligations, lesquelles repré-
sentaient 9,9 millions & cette date. Cet actif net sera insuffisant: la caisse du
régime sera vraisemblablement épuisée en 2017, si aucun geste n'est posé.

96 En effet, le droit de participer a ce régime a été aboli le 1°" janvier 1989,
étant donné que le Régime de retraite des élus municipaux (RREM) a été mis
en place a cette date. Par conséquent, il n'y a plus eu de cotisations versées au
RRMCM depuis. En outre, le versement des prestations représente environ
un million de dollars par année et réduit l'actif net disponible. La seule augmen-
tation possible de lactif provient des rendements que les placements du régime
procurent. Ces derniers généreront un faible rendement au cours des prochains
exercices puisque, depuis le 1°" janvier 2015, les sommes disponibles sont
placées dans des dépots a participation dont le rendement attendu avoisine 1%.

97 La Loisur les régimes de retraite des maires et des conseillers des munici-
palités ne précise pas qui assumera le paiement des prestations lorsque
l'actif sera épuisé. Nous suivrons attentivement l'évolution de la situation
au cours des prochains exercices.
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Commentaires de Uentite auditée

L'entité auditée a eu l'occasion de transmettre ses commentaires, qui sont
reproduits dans la présente section.

Commentaires de la Commission administrative
des regimes de retraite et d’assurances

«Au cours des derniéres années, la CARRA a travaillé avec les parties concernées
a Iélaboration d’une solution au probleme de liquidité du RRMCM. La solution
privilégiée passera nécessairement par des modifications législatives.»
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B Commission de la construction
du Québec

B Dispositions législatives pour le régime
supplémentaire de rentes

98 Nous avons procédé a 'audit des états financiers du régime supplémen-
taire de rentes administré par la Commission de la construction du Québec
pour U'exercice clos le 31 décembre 2014. Les travaux d’audit nous ont permis
d’exprimer une opinion non modifiée sur les états financiers du régime.
Cependant, notre rapport de l'auditeur indépendant comprend un paragraphe
d’observations faisant état d'un cas de non-conformité aux dispositions rela-
tives au financement et a l'évaluation de la solvabilité des régimes de retraite
de la Loi sur les régimes complémentaires de retraite.

99 A la suite de U'entrée en vigueur, le 1" janvier 2001, de la Loi modifiant la
Loi sur les régimes complémentaires de retraite et d'autres dispositions législa-
tives, nos rapports portant sur les états financiers du régime supplémentaire
de rentes pour les exercices clos pendant la période allant du 31 décembre 2001
au 31 décembre 2014 comportaient une mention concernant le non-respect de
certaines dispositions de la Loi sur les régimes complémentaires de retraite.
De fait, les dispositions relatives au financement et a l'évaluation de la solvabilité
des régimes de retraite n'ont pas été appliquées au régime supplémentaire

de rentes depuis 2001. Au cours de cette période, les discussions concernant
'application de ces dispositions pour le régime se sont poursuivies entre la
Commission et la Régie des rentes du Québec (RRQ).

100 En vertu de la Loi sur les régimes complémentaires de retraite, la période
d’amortissement des déficits actuariels de solvabilité ne peut excéder cing ans.

101 Selon la Commission, l'application de la période d’amortissement prévue
par la loi, sur la base de 153 millions d’heures travaillées projetées annuel-
lement, aurait entrainé une cotisation patronale pour services passés
de 3,59 dollars par heure travaillée en 2015 par un apprenti ou un compagnon
au lieu de la cotisation pour services passés établie a 1,335 dollar. Une cotisation
pour services passés de 3,59 dollars par heure travaillée pour les cing pro-
chaines années aurait permis d’amortir le déficit actuariel de solvabilité
de 2,6 milliards de dollars au 31 décembre 2014. De cette somme, 1,6 milliard
n'est pas couvert par la cotisation pour services passés, 'hypothése étant que
la cotisation est établie a 1,335 dollar pour les cing prochaines années.

102 Notons que, depuis le 28 juin 2015, la cotisation patronale pour services
passés versée au compte général est passée de 1,335 dollar par heure
travaillée a 1,095 dollar a la suite d'une modification au régime. Cette modification
a été apportée dans le but d'imputer les frais d'administration au compte
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complémentaire plutdt qu'au compte général. La réduction de 0,24 dollar
par heure travaillée a entrainé une augmentation équivalente de la cotisation
patronale pour services courants versée au compte complémentaire.

103 Rappelons que le présent rapport porte sur les états financiers du régime
supplémentaire de rentes pour U'exercice clos le 31 décembre 2014. Or, la

Loi modifiant la Loi sur les régimes complémentaires de retraite principalement
quant au financement des régimes de retraite a prestations déterminées a été
sanctionnée le 26 novembre 2015 et elle est entrée en vigueur le 1¢" janvier 2016.
Cette loi établit une nouvelle méthode de financement applicable aux régimes
de retraite a prestations déterminées en remplacant le financement selon
Uapproche de solvabilité par un financement axé sur la capitalisation. Les
nouvelles dispositions législatives prévoient notamment une provision de
stabilisation qui sera constituée par des gains actuariels et des cotisations
particulieres d’exercice et d'équilibre.

104 Lors de notre audit des états financiers du régime supplémentaire de
rentes pour l'exercice clos le 31 décembre 2014, nous avions recommandé a la
Commission de respecter les dispositions de la Loi sur les régimes complémen-
taires de retraite auxquelles elle est assujettie. Mentionnons que la Commission
avait adhéré a cette recommandation. Etant donné que des modifications a
cette loi sont entrées en vigueur le 1°" janvier 2016 et que les modalités d’appli-
cation de plusieurs dispositions relatives au financement du régime seront
précisées dans des reglements dont la publication est a venir, le suivi de cette
recommandation est reporté. Lors de l'audit des états financiers du régime
supplémentaire de rentes pour les exercices suivants, nous examinerons
Uincidence des nouvelles dispositions législatives et nous évaluerons si la
Commission respecte les dispositions dorénavant en vigueur.

Commentaires de Uentite auditée

L'entité auditée a eu l'occasion de transmettre ses commentaires, qui sont
reproduits dans la présente section.

Commentaires de la Commission
de la construction du Québec

«La Loi modifiant la Loi sur les régimes complémentaires de retraite principalement
quant au financement des régimes de retraite a prestations déterminées est entrée en
vigueur au 1* janvier 2016 et vient régulariser la situation de la Commission
concernant le financement sur base de solvabilité qui ne sera plus requis. De plus,
la Commission est toujours en discussion avec la Régie des rentes du Québec
(Retraite Québec maintenant) ainsi qu’avec ses partenaires afin, notamment,
d’assurer l'intégration des approches de financement et mécanismes de réserves
prévues au Reglement sur les régimes complémentaires d’avantages sociaux dans I'in-
dustrie de la construction avec les nouvelles dispositions législatives.»

Rapport du Vérificateur général du Québec
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Conservatoire de musique  ¢uie
et d'art dramatique du Quebec

Sylvie Turgeon

Conformité a a Loi sur le Conservatoire de musique
et d'art dramatique du Québec

105 Depuis quelques années, notre rapport de l'auditeur indépendant portant
sur les états financiers du Conservatoire de musique et d’art dramatique fait
état d’un cas de non-conformité aux dispositions financiéeres de la Loi sur le
Conservatoire de musique et d'art dramatique du Québec.

106 Larticle 57 de cette loi stipule ce qui suit: «Le Conservatoire ne peut
effectuer des paiements ou assumer des obligations dont le co(t dépasse,
dans un méme exercice financier, les sommes dont il dispose pour l'exercice
au cours duquel ces paiements sont effectués ou ces obligations assumées. »

107 Lexistence d'un déficit cumulé dans les états financiers du Conservatoire
témoigne du fait que ce dernier contrevient aux dispositions de sa loi constitutive.
De plus, ce déficit, présent depuis 2008-2009, s'accroit chaque année.

108 D’autre part, nous avons exprimé une opinion avec réserve sur les états
financiers du Conservatoire. Une dérogation a la norme comptable sur les
paiements de transfert en constitue le fondement. Cette situation fait l'objet
d’explications dans le chapitre 2 du présent tome.

109 N'e(t été cette dérogation, le Conservatoire présenterait tout de méme

un déficit cumulé, mais celui-ci serait moindre. Le tableau 6 présente l'évolution
du déficit cumulé et Uincidence de la réserve relative aux paiements de transfert
sur ce déficit pour les états financiers qui étaient publics au moment de rédiger
ce rapport.

Tableau 6  Déficit cumulé et réserve relative aux paiements de transfert (en dollars)

2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014

Déficit cumulé présenté

dans les états financiers 314 936" 2 638 192! 5665379 6106 952 10 221 394 12 037 761
Indicence de la réserve

sur ce déficit? - - - - (1631711) (2 190 076)
Déficit cumulé ajusté 314 936 2638192 5665 379 6106 952 8 589 683 9 847 685

1. Lapport du gouvernement du Québec a été soustrait du déficit cumulé présenté dans les états financiers 2008-2009 et 2009-2010,
étant donné que cet apport est inclus dans le déficit cumulé des états financiers des exercices suivants.
2. Cette réserve est liée a la nouvelle norme comptable sur les paiements de transfert, qui est entrée en vigueur en 2012-2013.

Source: Rapports annuels d'activités du Conservatoire.
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110 En mars 2015, le ministére de la Culture et des Communications a
annoncé une contribution additionnelle de 1,8 million de dollars au Conservatoire
pour son exercice financier 2015-2016. Cette contribution, jumelée a des
mesures de réduction de dépenses, vise a lui permettre de réaliser un surplus
annuel de un million et de résorber partiellement son déficit cumulé.

Recommandation

111 La recommandation suivante s'adresse de nouveau au Conservatoire.

A Prendre les dispositions nécessaires afin de respecter larticle 57 de sa loi
constitutive.

Commentaires de Uentite auditée

L'entité auditée a eu l'occasion de transmettre ses commentaires, qui sont
reproduits dans la présente section. Nous tenons a souligner qu’elle a adhéré
a la recommandation.

Commentaires du Conservatoire de musique
et d'art dramatique du Queébec

«Au cours de la derniére année, d'importants travaux ont été réalisés et des déci-
sions prises par la direction du Conservatoire afin de réduire les charges adminis-
tratives de I'institution et de renforcer ses mesures de contréle sans toutefois
affecter le service rendu a la clientele et la réalisation de ses activités. Clest dans
le cadre de ces changements que le Conservatoire a été informé en mars 2015,
lors de 'annonce du budget du gouvernement du Québec, qu'une aide financiére
additionnelle de 1,8 million de dollars lui était accordée par le ministere de la
Culture et des Communications. Ainsi, le budget 2015-2016 du Conservatoire
approuvé en mai 2015 visait un surplus de un million pour contribuer 4 la
résorption partielle de son déficit cumulé. Fondé sur les résultats des deux premiers
trimestres de 2015-2016, Iétat des résultats prévisionnels 2015-2016 revu par

le comité de vérification du Conservatoire en janvier 2016 confirme la cible
d’un surplus d’exercice supérieur a un million.

«A Tautomne 2015, le gouvernement a adopté la Loi modernisant la gouvernance
du Conservatoire de musique et d’art dramatique du Québec dont I'application,
d’ici le 1 avril 2016, modifiera significativement la composition du conseil
d’administration de 'organisme.

«Au cours des prochains mois, un plan d’action ayant pour objectif d’assurer
la résorption compléte du déficit cumulé au cours des prochaines années sera
soumis pour approbation au nouveau conseil d’administration.»

Rapport du Vérificateur général du Québec
a lAssemblée nationale pour l'année 2015-2016
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I Fonds du développement e
economique

Chantale Garneau

BE] Préts sous forme de contributions
financieres remboursables par redevances

112 Nous avons procédé a l'audit des états financiers consolidés du Fonds
du développement économique (FDE) pour U'exercice clos le 31 mars 2015.
Nos travaux nous ont amenés a exprimer une opinion modifiée sur ces
états financiers.

113 Au 31 mars 2015, le FDE n’avait pas comptabilisé adéquatement la provision
pour pertes relative aux préts sous forme de contributions financieres rembour-
sables par redevances; cette provision était de 345 millions de dollars. De plus,
nous n'avons pas été en mesure d'obtenir les éléments probants suffisants et
appropriés pour déterminer de combien était surévaluée cette provision.

114 Les préts sous forme de contributions financieres remboursables par
redevances présentent des caractéristiques différentes de celles des préts
classiques. Ils sont autorisés, en général, au début d'un projet et ils financent
une partie des dépenses liées a celui-ci. Par conséquent, les sommes sont
versées graduellement en fonction des dépenses engagées par les entreprises
clientes lors de la phase de recherche et développement du projet et les débours
s'étalent sur plusieurs années.

115 Lors de l'autorisation du prét, le FDE détermine le taux de rendement qu'’il
espére obtenir pour le projet et fixe les redevances a recevoir en se basant Les redevances représentent
sur 'étude du projet. Le paiement des redevances s'échelonne sur une longue en général un pourcentage

- V. . . , . . des ventes futures des produits
periode. Il s'écoule généralement plusieurs années avant que le projet soit i .

, i , , . associés au projet et les

rentable et qu'un remboursement soit effectué par l'entreprise. Les redevances versements débutent lors de la
a payer, fixées selon un taux de rendement déterminé lors de l'autorisation, commercialisation des produits.

correspondent alors au paiement du capital et des intéréts.

116 Lors de notre audit de ce type de préts, nous avons recueilli des renseigne-

ments supplémentaires et nous avons obtenu des commentaires de nos experts
et de ceux du FDE. Ceux-ci nous ont amenés a conclure que la méthodologie
actuellement utilisée par le Fonds pour établir la provision pour pertes n’est pas
applicable aux préts de cette nature. De plus, la méthodologie ne permet pas
d'évaluer adéquatement le risque lié a l'incertitude de recouvrement, risque qui
concerne la probabilité de recouvrer les redevances futures des projets. En fait,

la méthodologie utilisée cause une surévaluation de la provision.

117 Nous présentons ci-dessous les effets de notre réserve sur les postes des
états financiers du FDE au 31 mars 2015. Nous n’avons pas pu déterminer
Uincidence monétaire sur les divers postes, les éléments probants appropriés
poury arriver étant insuffisants.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
Hiver 2016 41



42

Opinions modifiées, paragraphes d'observations et commentaires
dans le rapport de l'auditeur indépendant

Chapitre 7
Etat consolidé de la situation financiére
Préts, déduction faite de la provision cumulée pour pertes Sous-évaluation
Provision cumulée pour pertes recouvrable du gouvernement Surévaluation

du Québec

Etat consolidé des résultats et de Uexcédent cumulé lié aux activités

Contribution du gouvernement du Québec au titre de la provision ~ Surévaluation
pour pertes

Provision pour pertes Surévaluation

Résultats de l'exercice Aucun impact’

1. Le gouvernement du Québec assume les provisions pour pertes que le FDE comptabilise pour ses
interventions financieres. Par conséquent, il n'y a pas d'impact sur les résultats de 'exercice du
FDE, car celui-ci comptabilise un revenu équivalent a la dépense pour ces provisions. Toutefois,
cela a pour effet de sous-évaluer le surplus annuel du gouvernement du Québec.

118 Selon les NCCSP, les préts sont initialement comptabilisés au codt.
Lorsqu’une perte est jugée probable, une provision pour moins-value doit étre
déterminée pour tenir compte du degré de recouvrabilité et du risque de perte.
Le prét est alors comptabilisé selon la somme la moins importante, soit le
co(t ou la valeur de recouvrement nette.

119 Le FDE utilise actuellement une méthode pour calculer la provision pour
pertes qui considere le solde des préts sous forme de contributions financiéres
remboursables par redevances. Le solde du prét ne représente pas les flux
monétaires futurs espérés concernant les redevances et, par conséquent,
ne permet pas d'évaluer la valeur de recouvrement nette, comme lexigent les
NCCSP. Il correspond plutot a un colt historique irrécupérable. Ce qui est le
plus représentatif de la valeur de recouvrement nette, c’est l'actualisation des
redevances prévues.

120 Le mode de calcul présentement utilisé pour la provision ne prend en
compte aucune actualisation. Cette approche peut conduire a une importante
surestimation des pertes lorsque la durée restante s'échelonne sur une longue
période, ce qui est actuellement le cas pour la majorité des préts sous forme
de contributions financieres remboursables par redevances.

121 De plus, les projections des redevances prévues qui sont utilisées par le
FDE pour évaluer la probabilité de recouvrement ne sont généralement pas les
plus récentes. Le FDE devrait obtenir des entreprises clientes des projections
récentes de flux monétaires relatifs aux redevances afin de déterminer le taux
de provision pour pertes quant aux différents préts. En effet, cela permettrait
de mieux évaluer la performance financiere liée au projet.

122 A la suite de Uobtention des projections établies par les entreprises, le FDE
devrait effectuer une validation du caractére raisonnable des hypothéses sous-
jacentes a ces projections. Il devrait examiner les jugements portés et les déci-
sions prises par Uentreprise cliente lors de leur élaboration afin d'y détecter,
le cas échéant, d'éventuels indices de parti pris.
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123 En juin 2015, la direction du FDE a reconnu la validité de nos commentaires.
Toutefois, elle nous a mentionné qu’elle n'était pas en mesure de modéliser
tous les parameétres dans un délai raisonnable pour permettre la finalisation
de ses états financiers consolidés. Ainsi, une réserve a été formulée dans
notre rapport de l'auditeur indépendant sur les états financiers consolidés
du FDE au 31 mars 2015.

Recommandation

124 La recommandation suivante s'adresse au Fonds du développement
économique.

H Etablir adéquatement sa provision pour pertes relative aux préts sous
forme de contributions financiéres remboursables par redevances selon
les normes comptables canadiennes pour le secteur public en effectuant
notamment les actions suivantes:

= revoir sa méthodologie en intégrant la notion d’actualisation afin
d’évaluer adéquatement la valeur de recouvrement nette;

= obtenir des entreprises clientes des projections récentes des flux
monétaires futurs relatifs aux redevances et les utiliser;

= valider le caractére raisonnable des hypothéses sous-jacentes
aux projections établies par les entreprises clientes afin de bien
en évaluer les risques et documenter ce travail.

Commentaires de Uentite auditée

L'entité auditée a eu U'occasion de transmettre ses commentaires, qui sont
reproduits dans la présente section. Nous tenons a souligner qu’elle a adhéré
a la recommandation.

Commentaires du Fonds du développement
economique

«Le FDE raffinera sa méthodologie de provisionnement des préts
remboursables par redevances, afin dévaluer adéquatement la valeur de
recouvrement nette. Il s’assurera d'obtenir des projections de flux de trésorerie
récentes des entreprises clientes et analysera la raisonnabilité des hypotheses
sous-jacentes aux projections établies par les entreprises clientes et
documentera cette analyse.»
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H] Institut de la statistique
du Quebec

BEZE] Conformité des opérations
avec la loi constitutive

125 Nous avons procédé a l'audit des états financiers de Ulnstitut de la statis-
tique du Québec (I1SQ) pour Uexercice clos le 31 mars 2015. Notre rapport de
auditeur présente une opinion sans réserve. Toutefois, pour la deuxiéme année
consécutive, il fait état d'un cas de non-conformité aux dispositions financiéres
de la Loi sur llnstitut de la statistique du Québec.

126 En vertu de l'article 38 de sa loi constitutive, Ulnstitut ne peut effectuer des
paiements ou assumer des obligations dont le colt dépasse, dans un méme

exercice financier, les sommes dont il dispose pour l'exercice au cours duquel

ces paiements sont effectués ou ces obligations sont assumées.

127 Depuis lexercice 2013-2014, UInstitut contrevient a sa loi constitutive, puisque
ses états financiers présentent un déficit cumulé. Au 31 mars 2015, le déficit
cumulé s'est accru considérablement par rapport a Uexercice précédent. En effet,
ila plus que triplé en un an: il est passé de 1,4 million de dollars au 31 mars 2014
a 4,4 millions au 31 mars 2015.

128 L'augmentation significative du déficit cumulé au 31 mars 2015 par rapport
au 31 mars 2014 découle en grande partie de l'augmentation du déficit annuel
de 1,3 million de dollars, laquelle résulte principalement des trois éléments
suivants:

= |a baisse de 5%, soit 0,6 million, de la subvention de fonctionnement
du gouvernement du Québec;

= la hausse de 14% (1,8 million) des revenus pour des services rendus;

= la hausse de 12% (2,6 millions) des dépenses liées aux traitements
et aux avantages sociaux.

129 L'ISQ travaille actuellement a mettre en ceuvre différentes mesures en vue
d’'atteindre l'équilibre budgétaire pour lexercice 2015-2016, comme il s'est engagé
a le faire a lautomne 2014 auprés du ministre des Finances. En effet, l'Institut
a déterminé dans son budget 2015-2016 des mesures; l'une des principales
est de diminuer de 3,5 millions de dollars les traitements et les avantages
sociaux, ce qui correspond a une baisse d’environ 15 %.

130 Toutefois, d’autres mesures devront étre envisagées afin que UISQ puisse
résorber son déficit cumulé et se conformer a sa loi constitutive.
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Recommandation

131 La recommandation suivante s'adresse de nouveau a l'Institut.

A Prendre les mesures requises afin de respecter l'article 38 de sa loi
constitutive.

Commentaires de Uentite auditée

L'entité auditée a eu l'occasion de transmettre ses commentaires, qui sont
reproduits dans la présente section. Nous tenons a souligner qu’elle a adhéré
a la recommandation.

Commentaires de Ulnstitut de la statistique
du Québec

«LInstitut de la statistique du Québec adhere 4 la recommandation du
Vérificateur général et comprend I'importance accordée par le Vérificateur
général au respect de l'article 38 de la loi. L'Institut poursuit la mise en
ceuvre de diftérentes mesures en vue d’atteindre I'équilibre budgétaire

pour l'exercice 2015-2016.

«Par ailleurs, selon l'article 2 de sa loi, I'Institut constitue le lieu privilégié
de production et de diffusion de I'information statistique pour les ministeres
et organismes du gouvernement, sauf a 'égard d’une telle information que
ceux-ci produisent a des fins administratives. Il est le responsable de la
réalisation de toutes les enquétes statistiques d’intérét général.

«Or, plusieurs ministeres et organismes du gouvernement font réaliser des
enquétes statistiques d’intérét général par d’autres organisations privées
ou universitaires, ce qui prive I'Institut des revenus autonomes nécessaires a
l'atteinte de Iéquilibre financier et, par conséquent, au respect de l'article 38
de sa loi constitutive.»
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BT Societe nationale
de Uamiante

BTX] Processus de liquidation et de dissolution

132 Notre rapport de l'auditeur sur les états financiers consolidés de la
Société nationale de l'amiante contient, depuis l'exercice clos le 31 mars 2010,
un paragraphe d’observations afin d’attirer Uattention du lecteur sur la volonté
du gouvernement de procéder a la liquidation et a la dissolution de la Société
et de sa filiale, Mines SNA inc.

133 La totalité des actions de cette société d'Etat appartient au gouvernement
du Québec. Elle a été constituée par la Loi sur la Société nationale de lamiante.

134 Le 16 décembre 2005, le projet de loi n° 120, Loi sur labolition de certains
organismes publics et le transfert de responsabilités administratives, a été sanc-
tionné. Cette loi autorise le gouvernement du Québec a procéder par décret

a la date, aux conditions et selon les modalités qu’il détermine a la dissolution
de la Société ou a sa continuation en personne morale de droit public régie par
les dispositions de la partie 1A de la Loi sur les compagnies.

135 Le 16 juin 2010, le conseil d"administration de la Société a approuvé le
processus de liquidation de la Société et de sa filiale exclusive, Mines SNA inc.
Toutefois, plus de cing ans aprés cette approbation, la Société n’est toujours
pas dissoute, bien qu’elle soit inactive.

136 Lors de nos travaux, le processus de liquidation de la Société se poursuivait,
tandis que le certificat de dissolution de la filiale Mines SNA inc., daté du
15 avril 2015, a été obtenu de Corporations Canada.

137 Les délais pour finaliser le processus de liquidation et de dissolution de la
Société s'allongent, ce qui entraine des colits additionnels et le non-respect de
certaines dispositions législatives.

138 En effet, la Société doit assumer annuellement divers frais ainsi que les
colits liés a la rémunération du personnel du ministére de 'Energie et des

Ressources naturelles qui effectue la préparation des états financiers de la
Société, lesquels nécessitent d'étre audités chaque année en vertu de la loi.

139 De plus, du fait que la Société est inactive, aucune modification n’a été
apportée a la composition du conseil d’administration depuis 2012. Toutefois,
cette situation engendre le non-respect des dispositions législatives relatives
a la Société. En effet, le conseil est actuellement composé de cing personnes,
alors que la loi mentionne qu’il devrait y en avoir au minimum sept. De plus,

le mandat de la présidente excéde de plus d'un an la durée maximale prévue,
qui est de cing ans.
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Recommandation

140 La recommandation suivante s'adresse a la Société nationale de l'amiante.

E Finaliser le processus de liquidation et de dissolution de la Société dans
les plus courts délais.

Commentaires de Uentite auditée

L'entité auditée n'a pas formulé de commentaires. Elle adhére toutefois
a la recommandation.
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Chapitre 7
Sigles
ASSS  Agence de la santé et des services sociaux MSSS  Ministere de la Santé et des Services sociaux
CARRA  Commission administrative des régimes NCCSP  Normes comptables canadiennes
de retraite et d'assurances pour le secteur public

CHUM  Centre hospitalier de U'Université de Montréal PPP Partenariat public-privé

CSSS  Centre de santé et de services sociaux RRMCM  Régime de retraite des maires

L N et des conseillers des municipalités
CUSM  Centre universitaire de santé McGill

, , ) RRQ Régie des rentes du Québec
FDE Fonds du développement économique

) o ) sal Société québécoise des infrastructures
1SQ Institut de la statistique du Québec

UOAM  Université du Québec a Montréal
LSSSS  Loi sur les services de santé

et les services sociaux
MEESR  Ministére de ['Education, de [Enseignement
supérieur et de la Recherche
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aux responsables de la gouvernance et a la direction
Chapitre 8

Faits saillants

Objectif des travaux

Le présent chapitre
brosse le portrait:

des recommandations
contenues dans les
rapports aux respon-
sables de la gouver-
nance et a la direction
que le Vérificateur
général a produits

du 1*" novembre 2014
au 31 octobre 2015;

des recommandations
qu’il a formulées aux
entités de son champ
de compétence et qui
sont publiées dans son
rapport a lUAssemblée
nationale intitulé
Vérification de lUinfor-
mation financiere et
autres travaux connexes
(hiver 2015).

Ce chapitre constitue
une communication
dérivée en application
des Normes canadiennes
d’audit découlant de
laudit d’états financiers
effectué selon les normes
d’audit généralement
reconnues du Canada.

Le rapport entier
est disponible au
www.vgg.qc.ca.

Hiver 2016

Résultats des travaux

Nous présentons ci-dessous les principales observations que nous avons faites
sur les recommandations figurant dans les rapports a lAssemblée nationale
et les rapports aux responsables de la gouvernance et a la direction.

Globalement, le taux d’application des recommandations a régressé en
2014-2015 passant de 65 % U'an dernier a 54 % en 2014-2015, alors qu'il était
en progression au cours des 3 périodes précédentes. Malgré les mesures mises
de Uavant par le Vérificateur général pour augmenter le taux d'application telles
que la demande de plans d’action aux entités, U'envoi plus rapide des rapports
apres la fin de nos travaux et la présentation de nos constats aux responsables
de lagouvernance, il reste encore des améliorations a obtenir. D'autres mesures
devront donc étre implantées dans les années a venir.

La majorité des recommandations formulées ou suivies en 2014-2015 concernent
trois sujets. Les sujets problématiques sont: le processus de cloture et de
préparation des états financiers, la gestion des droits et des profils d’acces et le
respect des politiques, des directives et des procédures. Cette situation est
similaire a celle de l'an dernier.

Le nombre total d’entités visées par nos recommandations est en hausse depuis
4 ans. Par contre, sur une note plus positive, notons que le nombre d’entités
s'étant vu formuler de nouvelles recommandations est en baisse passant de
50 Uan dernier a 36 en 2014-2015.
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Portrait des rapports a [Assemblée nationale et des rapports
aux responsables de la gouvernance et a la direction
Chapitre 8

Table des matieres

1 Mise en contexte
7 Résultats des travaux

Annexes

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
Hiver 2016

17



Equipe
Roch Guérin
Directeur principal

Marie-Catherine Tremblay

Portrait des rapports a [Assemblée nationale et des rapports
aux responsables de la gouvernance et a la direction
Chapitre 8

B Mise en contexte

1T Conformément aux lois constitutives des entités concernées ainsi qu’a sa
mission, prévue dans les articles 23, 29 et 30.1 de sa loi, le Vérificateur général
du Québec réalise chaque année la vérification des livres et comptes des entités
relevant de son champ de compétence. Cette vérification comporte notamment,
dans la mesure qu’il juge appropriée, l'audit financier ainsi que la vérification
de la conformité de leurs opérations avec les lois, les réglements, les politiques
et les directives. Lobjectif premier poursuivi par ces travaux vise a exprimer une
opinion sur les états financiers conformément aux normes d’audit généralement
reconnues du Canada.

2 Lors de nos travaux d’audit, nous avons recensé dans différentes entités
des déficiences du controle interne susceptibles d’entrainer des anomalies
par rapport a divers sujets, notamment une gestion déficiente des droits et des
profils d’acces, un processus de cloture et de préparation des états financiers
inadéquat et le non-respect des politiques, des directives et des procédures.

3 Lanorme d'audit intitulée Communication des déficiences du contréle interne
aux responsables de la gouvernance et a la direction [NCA 265) du Manuel de CPA
Canada - Certification prévoit deux types de communications:

m Les déficiences importantes du contréle interne sont communiquées a
la direction et aux responsables de la gouvernance au moyen d’un rapport
aux responsables de la gouvernance et a la direction. Seule cette
communication requiert un suivi systématique.

= Les déficiences moins significatives, mais jugées suffisamment
préoccupantes pour nécessiter l'attention de la direction, peuvent faire
l'objet d'une communication verbale ou d’une lettre d'observations.

4 Le Vérificateur général offre toujours a la direction de U'entité concernée
'occasion d'exprimer des commentaires par écrit quant a ses constatations
et a ses recommandations. Lentité peut accepter ou non les recommandations
qui lui sont adressées. Ces éléments font partie intégrante du rapport aux
responsables de la gouvernance et a la direction. Ces recommandations font
U'objet d'un suivi de sa part lannée suivante afin de s’assurer du degré
d’application de celles-ci. Le Vérificateur général adresse également d'autres
recommandations aux entités de son champ de compétence a la suite de la
réalisation de divers travaux de nature financiére contenus dans son rapport
intitulé Vérification de linformation financiére et autres travaux connexes déposé
annuellement a lAssemblée nationale. Les recommandations incluses dans
ce rapport sont prises en compte dans le présent portrait.

Rapport du Vérificateur général du Québec
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B Reésultats des travaux

5 Nous avons recensé les recommandations énoncées dans les rapports
aux responsables de la gouvernance et a la direction que le Vérificateur général
a émises du 1*" novembre 2014 au 31 octobre 2015 ainsi que celles formulées
dans le rapport a lAssemblée nationale intitulé Vérification de linformation
financiére et autres travaux connexes (hiver 2015). Nous avons dressé un portrait
de toutes les recommandations afin d'informer les parlementaires de la nature
de celles-ci et de leur taux d’application par entité.

6 Dans le présent portrait, nous avons utilisé les mémes critéres de
regroupement des recommandations que ceux qui ont été retenus lors des
portraits précédents, dont celui publié a Uhiver 2015. Les recommandations
sont classées selon trois catégories principales qui sont divisées en 12 sujets.
Voici les catégories et les sujets quiy sont liés.

Gouvernance = Conformité avec les lois et les réglements
et responsabilité g

c | Respect des politiques, des directives et des procédures
de lUinformation

financiere
Gestion et ® Processus de cloture et de préparation des états financiers
d|vu”lgat|on _ = Qutils d’estimation ou d’analyse
de linformation Y tion des taches i tibl
financiere éparation des taches incompatibles
= Conciliation des comptes
® Suivi et révision
Gestion = Gestion des droits et des profils d’accés

des technologies g

! ¢ Gestion des paramétres de sécurité
de linformation

® Politique et procédure de sécurité
m Gestion du développement et de la maintenance des systémes
m Gestion des opérations

7 Une définition sommaire de ces catégories et des sujets y afférents est
présentée a l'annexe 1.

8 Le tableau 1 illustre la répartition par catégorie et par sujet important de
l'ensemble des 392 recommandations énoncées aux 74 entités dans la période
visée par ce portrait. De ce total, 280 ont fait l'objet d’un suivi au cours de cette
période. Le taux d'application correspond a la portion des recommandations
formulées antérieurement pour lesquelles les progres ont été jugés satisfaisants.
Ce tableau présente aussi les données relatives aux portraits que nous avons
publiés au cours des 3 derniéres années.

Vérification de l'information financiére et autres travaux connexes
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aux responsables de la gouvernance et a la direction
Chapitre 8

9  Globalement, le taux d’application des recommandations (54 %) a régressé en
2014-2015, alors qu'il était en progression au cours des 3 périodes précédentes.
Malgré les mesures mises de 'avant par le Vérificateur général pour augmenter
le taux d'application telles que la demande de plans d‘action aux entités, 'envoi
plus rapide des rapports apres la fin de nos travaux et la présentation de nos
constats aux responsables de la gouvernance, il reste encore des améliorations
a obtenir. D'autres mesures devront donc étre implantées dans les années a
venir afin de s'assurer que les entités appliquent nos recommandations.

10 Le taux d'application des recommandations pour chacune des catégories
a aussi diminué en 2014-2015. La catégorie touchant a la gouvernance et a
la responsabilité de Uinformation financiéere est celle qui a connu la baisse

la plus importante.

11 Comme l'an dernier, la catégorie ayant le taux d’application des recom-
mandations le plus faible est celle qui est liée a la gestion des technologies
de linformation. Pourtant les technologies de l'information occupent une place
cruciale dans la plupart des entités et une gestion adéquate de ces technologies
est nécessaire pour assurer notamment la sécurité des données et la fiabilité
de linformation produite.

12 Notons que le sujet lié au processus de cloture et de préparation des états
financiers est celui comprenant le plus grand nombre de recommandations,
soit 21% de l'ensemble des recommandations adressées aux entités. Suivent
la gestion des droits et des profils d’accés (20 %] et le respect des politiques,
des directives et des procédures (18 %). Ces sujets étaient également les plus
fréquents dans le portrait de l'an dernier. Des améliorations concernant ces
aspects sont donc souhaitables dans plusieurs entités auditées.

13 La figure 1 montre U'évolution du nombre d’entités visées par nos
recommandations.

Figure 1 Nombre d’entités visées par nos recommandations
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14 Il est a noter que 77 rapports ont été produits pour 74 entités.

15 Le nombre d’entités touchées par nos recommandations est en hausse
depuis 4 ans. ILest passé de 42en 2011-2012 a 74 en 2014-2015. La progression
est toutefois moindre cette année comparativement aux années précédentes.

16 Par ailleurs, la répartition des rapports selon le nombre de recommandations
est relativement stable tel que lillustre la figure 2. La majorité des rapports
produits contiennent de 1 a 4 recommandations en 2014-2015 comme par les
années passées.

Figure 2 Répartition des rapports selon le nombre de recommandations
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20
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et plus recommandations recommandations

47

43 43
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B 20112012 M 2012-2013 | 2013-2014 | | 2014-2015

17 Au cours des 3 périodes précédentes, le nombre d’entités visées par de
nouvelles recommandations ainsi que le nombre de nouvelles recommandations
étaient en progression. En 2014-2015, ces nombres sont en régression. En effet,
le nombre d’entités visées est passé de 50 en 2013-2014 a 36 dans le présent
portrait alors que le nombre de nouvelles recommandations a diminué de 38,
passant de 150 en 2013-2014 a 112 en 2014-2015.

18 Le tableau 2 dresse la liste des 74 entités auxquelles les 392 recommanda-
tions ont été formulées et fait état du taux d’application des recommandations
par entité en 2014-2015.
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Tableau2 Taux d'application des recommandations en 2014-2015 et nombre de recommandations par entité

a AN 0N -

9037-6179 Québec inc.
9071-2076 Québec inc.
9109-3294 Québec inc.
Centre de la francophonie des Amériques

Centre hospitalier de U'Université
de Montréal

Commission administrative des
régimes de retraite et d’'assurances

7 Commission des relations du travail

8 Commission de la santé et de la

12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24

25
26
27

sécurité du travail et Fonds de la santé
et de la sécurité du travail

Ecole nationale des pompiers du Québec

Fonds de développement et de
reconnaissance des compétences
de la main-d'ceuvre

Fonds de recherche du Québec -
Nature et technologies

Fonds de recherche du Québec - Santé

Fonds de recherche du Québec -
Société et culture

La Financiéere agricole du Québec
Loto-Québec

Ministere de la Famille

Office Québec-Amériques pour la jeunesse
Office Québec-Monde pour la jeunesse
Régie des rentes du Québec

Régie du cinéma

Société de l'assurance automobile

du Québec

Société du Grand Théatre de Québec

Société du port ferroviaire
de Baie-Comeau-Hauterive

Société québécoise de récupération
et de recyclage

Commission scolaire du Chemin-du-Roy
Société québécoise d’information juridique

Agence du revenu du Québec

Suivi des anciennes recommandations

Recommandations
ayant donné lieu

Recommandations
ayant fait Uobjet

d’un suivi a des progrés
satisfaisants

Nhre Nbre %
1 1 100
1 1 100
1 1 100
2 2 100
2 2 100
5 5 100
2 2 100
4 100

10 10 100
3 3 100
2 2 100
2 2 100
2 2 100
1 1 100
1 1 100
1 1 100
1 1 100
1 1 100
1 1 100
1 1 100
2 2 100
1 1 100
3 3 100
2 2 100
1 9 82
4 75
17 12 71
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Tableau2 Taux d’application des recommandations en 2014-2015 et nombre de recommandations par entité (suite)

Suivi des anciennes recommandations Nouvelles Total
recommandations global

Recommandations Recommandations

ayant fait Uobjet ayant donné lieu
d’un suivi a des progrés
satisfaisants
Nhre Nbre % Nhre Nhre
28 Autorité des marchés financiers 3 2 67 1 4
29 Caisse de dépot et placement du Québec 3 2 67 6 9
30 Fonds d’assurance parentale 3 2 67 0 3
31 Institut national d’excellence
en santé et en services sociaux 3 2 67 1 4
32 Société d’'habitation du Québec 3 2 67 0 3
33 Commission de la construction du Québec 13 8 62 0 13
34 Régie des installations olympiques 5 3 60 2 7
35 Centre de services partagés du Québec 12 7 58 0 12
36 Société québécoise des infrastructures 9 5 56 0 9
37 Controleur des finances et ministere
des Finances du Québec " 6 55 0 "
38 Cégep du Vieux-Montréal 6 3 50 0 6
39 Conservatoire de musique et
d’art dramatique du Québec 2 1 50 0
40 Curateur public du Québec 2 1 50 3
41 Ministére de UEducation,
de Enseignement supérieur
et de la Recherche' 8 4 50 3 "
42 Secrétariat du Conseil du trésor 1 50 0 2
43 CHU de Québec?
31 mars 2014 " 5 45 0 1"
31 mars 2015 1 20 0 5
44 Agence métropolitaine de transport 2 40 3
45 Investissement Québec 2 40 2
46 Ministére de la Santé et
des Services sociaux 20 8 40 5 25
47 Commission scolaire
des Premiéres-Seigneuries 6 2 33 0 6
48 Institut de tourisme et d’hotellerie
du Québec?
30 juin 2014 0 0 - 8 8
30 juin 2015 7 2 29 0 7
49 Centre de santé et de services sociaux
Alphonse-Desjardins?
31 mars 2014 0 0 - 11 11
31 mars 2015 1" 3 27 1 12

1. Le ministére de I'Education, du Loisir et du Sport a été fusionné avec le ministére de UEnseignement supérieur, de la Recherche et de la
Science le 27 février 2015.

2. Deux rapports aux responsables de la gouvernance et a la direction ont été émis au cours de la période de référence pour ces entités.
Les dates indiquées correspondent aux dates de fin d’exercice pour lesquelles un rapport aux responsables de la gouvernance et a la
direction a été émis.

Rapport du Vérificateur général du Québec
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Tableau2 Taux d’application des recommandations en 2014-2015 et nombre de recommandations par entité (suite)

50
51

52
53
54
55

56
57

58
59
60

61

62
63
b4
65

66

67

68
69
70
71
72

73
74

Société des alcools du Québec

Bibliotheque et Archives nationales
du Québec

Centre montérégien de réadaptation
Corporation d'urgences-santé
Institut de la statistique du Québec

Ministére de IEnergie et des
Ressources naturelles

Ministére des Transports du Québec

Ministere du Développement durable,
de UEnvironnement et de la Lutte
contre les changements climatiques

Office des professions du Québec
Régie de lassurance maladie du Québec

Société de développement
des entreprises culturelles

Société de financement des
infrastructures locales du Québec

Université du Québec a Montréal
Centre de recherche industrielle du Québec
Centre universitaire de santé McGill

Les Offices jeunesse internationaux
du Québec

Office de la sécurité du revenu
des chasseurs et piégeurs cris

Société de développement
de la Baie-James

Société de la Place des Arts de Montréal
Société des traversiers du Québec
Société Innovatech du Grand Montréal
Société Innovatech du Sud du Québec

Société Innovatech Québec et
Chaudiere-Appalaches

Société Innovatech Régions ressources

Télé-Québec

Total

Suivi des anciennes recommandations

Recommandations
ayant donné lieu

Recommandations
ayant fait Uobjet

d’un suivi a des progrés
satisfaisants
Nhre Nbre %
5 1 20
4 0 0
1 0 0
5 0 0
1 0 0
0 0
8
1 0 0
1 0 0
1 0 0
4 0 0
2 0 0
6 0 0
0 0 -
0 0 -
0 0 -
0 0 -
0 0 -
0 0 -
0 0 -
0 0 -
0 0 -
0 0 -
0 _
280 151 54
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19 Notons que 24 entités (39 %) affichent un taux d’application de 100% en
2014-2015 comparativement a 25 en 2013-2014 (47 %). Par contre, 12 entités
affichent un taux d'application des recommandations de 0% par rapport a

7 entités en 2013-2014.

20 Le ministere de la Santé et des Services sociaux est U'entité ayant le plus
de recommandations a avoir fait U'objet d'un suivi en 2014-2015. Depuis le
portrait de 2011-2012, le taux d’application des recommandations n’a jamais
dépassé les 40%. Notons aussi que des 12 recommandations ayant mené a des
progrés insatisfaisants en 2014-2015, 5 ont été formulées ily a 5 ans ou plus.

21 Le taux d'application des recommandations du Centre de services partagés
du Québec se situe depuis deux ans a environ 55%. Par contre, le nombre de
recommandations faisant l'objet d'un suivi diminue depuis 2011-2012, passant
de 43 a 12 dans le présent portrait. Cela peut étre expliqué par le fait qu'aucune
nouvelle recommandation n’a été formulée en 2013-2014 et 2014-2015, ce qui
dénote une amélioration importante.

22 Le ministére des Transports du Québec, pour sa part, affiche un taux
d’application des recommandations de 0% pour une deuxieme année de suite.
Ce taux est méme en régression depuis 2011-2012 alors qu’il était de 40 %.
Il faut aussi noter que 3 des 8 recommandations jugées insatisfaisantes en
2014-2015 ont été formulées entre 2008 et 2010.

23 Malgré la hausse du nombre de recommandations ayant fait l'objet

d’un suivi en 2014-2015, l'Agence du revenu du Québec a su maintenir pour
une deuxieme année consécutive un taux d'application des recommandations
supérieur a 70%. Les recommandations qui demeurent insatisfaisantes

en 2014-2015 concernent un secteur particulier de U'Agence, soit la direction
générale des biens non réclamés et ont des origines qui se situent entre 2006
et 2009.

24 La performance de Ecole nationale des pompiers du Québec est a
souligner puisque les 10 recommandations formulées l'an dernier ont été
appliquées dans un délai d'un an. Des travaux sur les informations sensibles
avaient donné lieu a 7 des 10 nouvelles recommandations adressées a cette
entité dans le portait publié 'an dernier.

25 Pour sa part, la Commission administrative des régimes de retraite
et d’assurances affiche un taux moyen d’application des recommandations
de 86 % depuis 2011-2012.

26 Le tableau 3 présente les 280 recommandations ayant fait U'objet d'un suivi
en 2014-2015 selon leur année d’origine.
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Tableau3 Historique des recommandations suivies en 2014-2015

Année Progrés Progrés Total Taux
d’origine satisfaisants insatisfaisants d’application
2014 38 36 74 51

2013 59 33 92 b4
2012 12 14 26 46

2011 24 20 /A 55
2005 a 2010 18 26 /A 41
Total 151 129 280 54

27 Le taux d'application des recommandations varie beaucoup d'une année
d'origine a l'autre. En général, plus la date de la recommandation est éloignée
dans le temps, moins le taux d’application est élevé. Le taux d'application des
recommandations de 5 ans et plus est en régression constante depuis 4 ans.
Il est passé de 55% en 2011-2012 a 41 % pour la présente période.

28 Les 26 recommandations pour lesquelles les progrés ont été jugés
insatisfaisants et qui ont une date d'origine de 5 ans et plus sont adressées
a 13 entités. Notons que le nombre d’entités ayant des recommandations
jugées insatisfaisantes de 5 ans et plus est constant depuis 2012-2013.

29 L'annexe 2 présente par entité et par année d’origine les 129 recomman-
dations dont les progres ont été jugés insatisfaisants.
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Annexe 1 Description des catégories et des sujets

1. Gouvernance et responsabilité de Uinformation financiere

La gouvernance se réfere généralement aux processus par lesquels les organisations sont dirigées et
controlées ainsi qu'a ceux qui leur permettent de rendre des comptes. Les différents acteurs établissent
d’abord les orientations stratégiques, puis ils s'assurent que les objectifs sont atteints, que les risques
sont gérés de maniere adéquate et que les ressources sont utilisées de facon efficace et efficiente.

La gouvernance doit étre basée sur les principes de transparence, d’intégrité et de responsabilité.

La gouvernance inclut aussi les relations entre les nombreux acteurs concernés (les parties prenantes) et
les principes qui guident les décideurs de Uentité. Les membres de la direction et du conseil d’administration
constituent les acteurs principaux. Les autres parties prenantes sont les employés, les fournisseurs, la
clientéle et la population au sens large. Les saines pratiques de gouvernance permettent de fournir une
ligne de conduite claire, d’anticiper les risques, de communiquer adéquatement et d’avoir une bonne
reddition de comptes quant a la performance.

1.1 Conformité avec les lois et les reglements

Les entités gouvernementales sont assujetties a un ensemble de lois et de réglements qui régissent et qui
constituent leur cadre de référence en matiére de gouvernance. Il est de la responsabilité tant de la direction
que des responsables de la gouvernance de s'assurer que leur entité y adhére avec le plus grand soin.

Iy a déficience lorsque, pour Uapplication d'un texte législatif, des politiques, des directives ou des procédures
sont inadéquates ou absentes, et ce, avec ou sans incidence sur Uinformation financiere présentée.

1.2 Respect des politiques, des directives et des procédures

Une bonne structure organisationnelle nécessite d'établir des regles précises et explicites afin de donner
une orientation claire quant aux valeurs organisationnelles en matiere d’éthique, d'anticiper les risques,
de diffuser les attentes relatives a la gouvernance et de favoriser un suivi efficace de la performance.

Ces regles, comprises dans des politiques, des directives et des procédures, permettent a la direction
d’une entité de garantir la protection de ses biens et services, de gérer et d’enregistrer ses opérations

de facon uniforme, et ce, afin d’assurer la préparation en temps opportun d’états financiers fiables.

Une politique, une directive ou une procédure absente, mal définie ou ne permettant pas de répondre
a son objectif initial constitue une déficience de contrdle interne.

2. Gestion et divulgation de Uinformation financieére

Cette deuxieme catégorie englobe principalement des faiblesses liées a la préparation des états financiers
(processus de cléture des états financiers inefficace, outils d’estimation ou d’analyse inappropriés, erreurs
de calcul] ou des défaillances liées au contréle interne (séparation inadéquate de taches incompatibles,
absence de conciliation et de suivi des contrdles).
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2.1 Processus de cloture et de préparation des états financiers

Le processus de cloture et de préparation des états financiers comprend les étapes servant a recueillir

des données, a autoriser, a enregistrer et a traiter les transactions, a reporter les écritures correspondantes
de journal dans le grand livre général ainsi que les diverses analyses comptables en vue d'une préparation
d'états financiers fiables, et ce, en temps opportun.

L'absence d'un processus formel ou le non-suivi d'une ou plusieurs de ses étapes peut entrainer des erreurs
et, par conséquent, constitue une déficience de controle interne.

2.2 Outils d’estimation ou d’analyse

La direction a souvent recours a des estimations et a des analyses comptables lors de l'établissement

de la valeur de certains postes de ses états financiers. Des outils appropriés sont alors nécessaires

pour garantir que les estimations et les analyses effectuées sont basées sur des données fiables, qu’elles
respectent les normes professionnelles en vigueur et qu’elles sont disponibles en temps opportun. La direction
pourra ainsi exercer un suivi efficace de ses opérations et préparer des états financiers fiables, et ce, dans
les délais requis.

Ily a déficience de contrdle interne lorsqu’il y a absence d’outils d’estimation ou d'analyse ou que ces
derniers sont inadéquats.

2.3 Séparation des taches incompatibles

Il existe des lacunes dans la séparation des taches quand une personne effectue des tdches incompatibles,
par exemple lorsqu’une personne est en position a la fois de commettre des erreurs et de les dissimuler
dans lexercice normal de ses fonctions. En conséquence, il y a une défaillance si des personnes exécutent
des procédures de traitement qui sont incompatibles entre elles, comme lautorisation des opérations,
Uenregistrement des transactions, la garde des biens et la supervision. Il peut y avoir un risque de
détournement de fonds ou de transactions non autorisées.

2.4 Conciliation des comptes

Un compte est alimenté lors du traitement et de Uenregistrement d'opérations dans divers systémes
d'information. La conciliation des comptes permet a Uentité de s'assurer de lintégralité et de la fiabilité
des informations financiéres contenues dans les différents livres comptables. Il y a une déficience lorsque
'entité ne procede pas a la conciliation des comptes de facon récurrente et en temps opportun.

2.5 Suivi et révision

Le suivi des activités et la révision par une tierce partie (autorisation) des documents comptables servant a
Uenregistrement des transactions permettent a Uentité de s'assurer que les transactions et les activités sont
exécutées conformément aux intentions de la direction.

3. Gestion des technologies de Uinformation

Les progrés technologiques générent un traitement plus rapide, plus efficient et plus efficace des transactions
d'une entité. La garantie des services et la production en temps opportun de Uinformation financiére de gestion,
nécessaire a la prise de décision, dépendent de la capacité de bien gérer les technologies de Uinformation.
Des systemes bien concus et développés adéquatement protegent de maniere efficace les données saisies
de méme que leurs modifications subséquentes durant les étapes de vérification, de contrdle et de gestion
de la sécurité.
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3.1 Gestion des droits et des profils d’accés

Les défaillances peuvent étre liées a la gestion des acces au réseau et aux applications, y compris les acces
avec privileges spéciaux, en fonction des besoins de Uutilisateur (autorisation, attribution, modification,
suspension, révocation et documentation des codes d’utilisateur ainsi que des droits et des profils d’accés).
Les lacunes concernent également la révision périodique et annuelle des droits et des profils d'acceés,

la journalisation, la surveillance, le suivi des acces et des tentatives d’acces et les risques d’'intrusions
externes. Cette catégorie inclut également les contrdles d'accés physique.

3.2 Gestion des parameétres de sécurité

Les recommandations peuvent porter sur la configuration des parameétres d'accés, par exemple sur la
longueur et la complexité des mots de passe, Uhistorique et la fréquence des changements de ces derniers,
le nombre de tentatives infructueuses ainsi que la confidentialité des mots de passe.

3.3 Politique et procédure de sécurité
Les faiblesses sont relatives a labsence d'une politique de sécurité informatique ou a une politique incompléte.
3.4 Gestion du développement et de la maintenance des systemes

Les faiblesses peuvent étre liées a la séparation inadéquate des taches incompatibles (développement

et production). En outre, les modifications non documentées ou non autorisées qui ont été apportées aux
programmes ainsi que l'absence de tests avant la mise en production de celles-ci augmentent également
le risque de transactions non autorisées.

3.5 Gestion des opérations

Les faiblesses concernent notamment le processus de gestion des incidents, le plan de reléve, le processus
relatif aux copies de sauvegarde, la gestion des ordonnanceurs ainsi que la mise a jour des correctifs a
apporter aux serveurs de production.
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Annexe 2 Historique des recommandations
pour lesquelles les progres sont insatisfaisants

Année d’origine
2006-2010 2011 2012 2013 2014 Total

Ministére de la Santé et des Services sociaux 5 1 - 6 - 12

—_

2 Centre de santé et de services sociaux
Alphonse-Desjardins

31 mars 2015 - - - - 8
3 Ministére des Transports du Québec 3 1 1 3 -
4 Université du Québec a Montréal - - 6 - - 6
5 CHU de Québec!
31 mars 2014 - 4 - 2 - 6
31 mars 2015 - 2 - 2 - 4
6 Agence du revenu du Québec 5 - - - - 5
7 Centre de services partagés du Québec 1 - - 4 - 5
8 Commission de la construction du Québec 1 2 1 1 - 5
9 Controleur des finances et ministére des Finances
du Québec - 2 1 2 - 5
10 Corporation d'urgences-santé - 1 1 2 1
11 Institut de tourisme et d'hotellerie du Québec
30 juin 2015 - - - -
12 Bibliotheque et Archives nationales du Québec - - - - 4 4
13 Commission scolaire des Premiéres-Seigneuries - 4 - - - 4
14 Ministére de UEducation, de Enseignement
supérieur et de la Recherche 2 - 1 1 - 4
15 Société des alcools du Québec 1 - - 2 1 4
16 Société québécoise des infrastructures - - - - 4 4
17 Société de développement des entreprises culturelles - - - - 4 4
18 Agence métropolitaine de transport - 2 - 1 - 3
19 Cégep du Vieux-Montréal - - 2 1 - 3
20 Investissement Québec - - - - 3 3
21 Commission scolaire du Chemin-du-Roy - - - 2 - 2
22 Ministére de lEnergie et des Ressources naturelles 2 - - - - 2
23 Régie des installations olympiques 2 - - - - 2

24 Société de financement des infrastructures locales
du Québec - - - 2 - 2

1. Deux rapports aux responsables de la gouvernance et a la direction ont été émis au cours de la période de référence pour cette entité.
Les dates indiquées correspondent aux dates de fin d’exercice pour lesquelles un rapport aux responsables de la gouvernance et a la
direction a été émis et dont les progrés ayant trait a des recommandations sont jugés insatisfaisants.
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2006-2010 2011 2012 2013 2014 Total
25 Autorité des marchés financiers - - - - 1 1
26 Caisse de dépot et placement du Québec 1 - - - - 1
27 Centre montérégien de réadaptation 1 - - - - 1

28 Conservatoire de musique et d'art dramatique
du Québec - 1 - - -

29 Curateur public du Québec 1 - - - -

30 Fonds d’assurance parentale - - - 1 -

_ = - -

31 Institut de la statistique du Québec - - - - 1

32 Institut national d’excellence en santé
et en services sociaux - - - - 1 1

33 Ministere du Développement durable,
de UEnvironnement et de la Lutte contre
les changements climatiques 1 - - - -

34 Office des professions du Québec - - - - 1
35 Régie de l'assurance maladie du Québec - - - 1 -
36 Secrétariat du Conseil du trésor - - 1 - -
37 Société d’'habitation du Québec - - - - 1
38 Société québécoise d'information juridique - - - - 1

-_ e e e e -
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Mise en contexte

VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

= La Loi sur le verificateur général nous permet de faire les
commentaires que nous jugeons appropries, entre autres
— sur les états financiers, notamment ceux de certains organismes
publics, dont le gouvernement, et ceux des organismes du

gouvernement, ainsi que sur les regles ou les conventions
comptables en vertu desquelles ces états ont été préparés

— et sur la forme et le contenu des documents d’information
financiere, notamment les prévisions de dépenses et les Comptes
publics, comme moyen de surveillance de l'utilisation des fonds et
autres biens publics.

= Le présent tome nous permet de renseigner les parlementaires
sur des sujets touchant I'information financiere, y compris sur
les commentaires jugés nécessaires quant au respect de la
conformité aux lois, aux reglements et aux directives.

Chap. 1, paragr. 2, 3



Rapport préelectoral
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= La Loi concernant principalement la mise en ceuvre de certaines
dispositions du discours sur le budget du 4 juin 2014 et visant le retour
a I'équilibre budgétaire en 2015-2016, adoptée le 20 avril 2015, confie
— au ministre des Finances, préalablement a la tenue des élections générales,

la préparation et la publication d’un rapport préélectoral qui présente I'état
des finances publiques

— et au Vérificateur général, le mandat de préparer un rapport qui devra
inclure son opinion sur la plausibilité des prévisions et des hypotheses
présentées dans ce rapport préélectoral ainsi que tous les commentaires
gu’il jugera appropriés a I'égard de ce dernier.

= Les prochaines élections générales se tiendront le 1" octobre 2018.
= Le premier rapport préélectoral sera publié le 20 aolt 2018.

= Notre opinion et nos travaux porteront sur les années 2018-2019
a 2020-2021.

Chap. 1, paragr. 4-6, 9 6
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Planification des travaux

= Une équipe responsable de planifier et d’entamer les travaux a
été mise sur pied.

= |’approche que nous avons retenue repose

— sur l'acquisition par le Vérificateur général d’'un niveau de confiance
suffisant a I'égard du processus qui mene a déterminer les prévisions
et les hypotheses, en raison du jugement nécessaire pour les établir

— et sur une planification de nos travaux tét dans le processus et leur
réalisation sur une longue période, compte tenu de I'étendue du
périmetre comptable couvert par le rapport.

= Notre stratégie repose notamment sur des travaux comparatifs
avec d'autres verificateurs législatifs et sur I'expérience acquise
au cours des trois mandats precedents portant sur des prévisions
budgétaires.

Chap. 1, paragr. 10-12 7
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Notre stratégie comporte deux phases.

= Examen du processus budgétaire de plusieurs ministeres,
organismes et fonds spéciaux en matiere d’efficacite, de rigueur
et de qualité de l'information (de novembre 2015 a mai 2018)
— Des travaux sont amorces dans deux ministéres. D’autres

ministeres, organismes ou fonds spéciaux s’ajouteront au fil
des mois.

— Des recommandations seront formulées si nous le jugeons
nécessaire.

= Appréciation de la plausibilité des prévisions et des hypotheses
présentées dans le rapport préélectoral (de juin a aolt 2018)

Chap. 1, paragr. 13, 15-17, 19



Etats financiers consolidés
du gouvernement
et autres éléments d’'intérét

Entité auditée :
Ministere des Finances du Québec

CHAPITRE

2



Sommaire des resultats de I'audit

Etats financiers consolidés du gouvernement pour
I'année financiere terminée le 31 mars 2015

— respect des conventions comptables du gouvernement

— pour la 3% année consécutive, respect, a une exception
pres, des Normes comptables canadiennes pour le
secteur public (NCCSP)

— exception decoulant d’'une divergence d’opinions avec
le ministere des Finances quant a I'interprétation de la
norme comptable sur les paiements de transfert

Chap. 2, paragr. 5, 6 10



o Réserve et commentaires dans le
rapport de I'auditeur indépendant

Divergence d’opinions

= |Les paiements de transfert concernent des montants pour
des ententes relatives a des programmes d’aide liés a la
construction d’'immobilisations et a d’autres dépenses pour
lesquels les travaux ont été realisés.

= A notre avis, une dépense de transfert doit étre
comptabilisée comme une dette des que les deux criteres
suivants sont remplis.

— Le gouvernement a autorisé la dépense a la suite de I'exercice
de son pouvoir habilitant.

— Les bénéficiaires ont effectué les dépenses admissibles
donnant droit a la subvention.

Chap. 2, paragr. 9, 10 11



w Réserve et commentaires dans le
= rapport de 'auditeur indépendant (suite)

Divergence d’opinions (suite)

= Le gouvernement considere qu’'une dépense de transfert
ne peut étre comptabilisée tant que les credits n'ont pas
été votés par ’Assemblée nationale.

= Ainsi, il présente les paiements de transfert dans ses
obligations contractuelles.

= Cela constitue, selon notre interprétation, une dérogation
a la norme sur les paiements de transfert.

Chap. 2, paragr. 9, 10 12



& Réserve et commentaires dans le
s rgpport de I'auditeur indépendant (suite)

=  Selon notre estimation au 31 mars 2015
— la dette nette et les déficits cumulés étaient sous-évalués de 9,2 G$
— et le surplus annuel était surévalué de 670 M$.

Incidence de la réserve relative aux paiements de transfert sur les états financiers
consolidés (en millions de dollars)

2015
Soldes Incidence Soldes

aux états financiers de laréserve ajustes
Etat consolidé de la situation financiére
Dette nette (185 580) (9 192) (194 772)
Déficits cumulés (121 161) (9 192) (130 353)
Etat consolidé des résultats de fonctionnement
Surplus (déficit) annuel 136 (670) (534)

Chap. 2, paragr. 11, extrait du tableau 1 13



w Réserve et commentaires dans le
waee rapport de I'auditeur indépendant (suite)

= De plus, compte tenu de I'absence d’information,
nous n'avons pu determiner les ajustements
supplémentaires a apporter a notre estimation.

— Les obligations contractuelles peuvent inclure des
sommes pour des travaux réalisés et d’autres sommes
pour des travaux non effectues.

— Les ministeres et les fonds spéciaux ne collectent pas
d’'information sur les travaux réalisés par les
bénéficiaires en fin d'année financiere.

— Les contrats de subvention pour lesquels I'information
est manguante totalisent 2,9 G$.

Chap. 2, paragr. 11, 12 14



Loi sur I'equilibre budgetaire

= Au 31 mars 2014, le rapport de l'auditeur qui
accompagnait les états financiers consolidés du
gouvernement faisait état d’'une non-conformité a la
Loi sur I'’équilibre budgétaire.

» Les changements législatifs adoptés en avril 2015 ont
permis de régulariser la situation.
— Autorisation de déficits budgétaires pour 2013-2014
et 2014-2015

» |es etats financiers consolidés du gouvernement sont
désormais conformes a cette loi aux 31 mars 2014
et 2015.

Chap. 2, paragr. 31, 34, 35 15



DU QUEBEC

Ajustements aux données

vm‘.ﬁ;nun GENERAL d : H yd rO - Q U é b e C

Jusqu’au 31 décembre 2014, Hydro-Quebec utilisait les
principes comptables généralement reconnus du Canada
conformément a la Partie V du Manuel de CPA Canada —
Comptabilite.

Hydro-Québec a fait le choix d’appliquer les principes
comptables généralement reconnus des Etats-Unis pour ses
états financiers consolidés a compter du 1°" janvier 2015.

A compter de cette méme date, les entreprises du
gouvernement ayant une obligation d’information du public et
exercant des activités a tarifs réglementés, comme Hydro-
Quebec, devaient adopter les Normes internationales
d’'information financiere (IFRS) aux fins des états financiers
consolidés du gouvernement.

Chap. 2, paragr. 39-41 16



Ajustements aux données
d’Hydro-Quebec (suite)

En raison des ecarts importants entre les
differents référentiels comptables, la valeur de la
participation du gouvernement dans Hydro-
Quebec a été ajustee pour la rendre conforme

aux IFRS.
— La dette nette et les déficits cumulés du

gouvernement ont augmente de 4,6 G$
au 1¢" avril 2013.

Chap. 2, paragr. 42 17



Passif environnemental

= |'application initiale de la norme SP 3260, Passif au
titre des sites contamines, n'a pas eu d’'incidence
significative sur I'évaluation et la comptabilisation du
passif environnemental du gouvernement.

» Ce passif, qui s’élevait a 3,2 G$ au 31 mars 2015, n’a
pas varié de facon importante depuis la fin du
recensement des sites contaminés, soit le
31 mars 2011.

= |Les travaux effectues pour I'assainissement des sites
contaminés a ce jour sont peu importants. Ainsi,
I'ampleur du passif n’a pas diminuée.

Chap. 2, paragr. 48, 53, 55, 61, tableau 3 18



Passif environnemental (suite)

* Le gouvernement avait mentionné dans le
Budget de dépenses 2012-2013 — Volume V
son objectif de réduire de 50 % le passif
environnemental lié aux terrains contamineés
sous sa responsabilité d’ici I'année financiere
2021-2022.

= Nous avons invité le gouvernement a élaborer un
plan d’assainissement global qui inclurait un
échéancier.

Chap. 2, paragr. 57, 63 19



Rapport mensuel des operations
financieres

Entité veérifiée :
Ministere des Finances du Québec (MFQ)

CHAPITRE

3



Mise en contexte

VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

= Le rapport mensuel des opérations financieres est I'un des
documents du cycle budgétaire.

» Les objectifs poursuivis par le MFQ sont

— d’effectuer un suivi et une reddition de comptes de la situation
financiere du gouvernement de facon plus réguliere, particulierement
en ce qui concerne l'atteinte de la cible relative au solde budgétaire

— et d’accroitre la transparence des finances publiques.

» Le rapport mensuel met en perspective mensuellement les
résultats réels et les prévisions annuelles.

= Le Québec est la seule province canadienne a produire un
rapport mensuellement, comme le recommande I'Organisation de
coopération et de développement économiques (OCDE). Les
autres provinces le font trimestriellement.

Chap. 3, paragr. 1, 3, 5, 6, 42 21



Notre vérification

VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

Obijectif global

= Evaluer dans quelle mesure le rapport mensuel permet a
un utilisateur de faire, en cours d’année, un suivi éclaire
guant a l'atteinte des previsions du gouvernement.

NoOs travaux
= ont éte réalisés principalement aupres du MFQ

= ont porté sur les années 2013-2014 et 2014-2015

= et se sont articulés autour de 3 axes
— le processus de production du rapport
— la qualité de l'information presentée
— et le processus d’amélioration continue.

Chap. 3, paragr. 9, 11, annexe 1 22



Processus de production du rapport

VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

» Plusieurs bonnes pratiques ont été recensées.

— Les données mensuelles utilisées pour produire le rapport mensuel
sont suffisamment représentatives, a I'exception des données des
réseaux (voir la diapositive 27).

— Les roles et les responsabilités du MFQ en matiere de reddition de
comptes financieres sont clairs et bien connus.

— Des contrles sont en place afin de détecter des erreurs ou des
incohérences dans les données financieres regues.

=  Des améliorations demeurent nécessaires afin de s’assurer d’un
degré de fiabilité optimal des données.

— Les entités doivent étre davantage sensibilisées a I'importance de la
gualité des données transmises.

— Il n’y a pas de travaux a posteriori ni de comparaison des variations
entre 2 mois consécutifs pour évaluer si celles-ci sont justifiées.

Chap. 3, paragr. 17, 23, 32, 36, 37 23



Qualité de I'information

VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

Une bonification du rapport mensuel est souhaitable sur le plan
de la qualité et de la suffisance de I'information, afin d’accroitre
sa valeur.

Nous avons analysé I'information présentée dans le rapport
mensuel

= en fonction des principales qualites fondamentales de I'information,
soit la fiabilite, la comparabilité, la pertinence et la compréhensibilité

= en examinant les rapports peériodiques d’autres administrations
— 8 provinces canadiennes et le gouvernement fedéral

— ainsi que I'Australie, la France, la Finlande, la Nouvelle-Zélande et I'Etat
de I'Ohio (Etats-Unis)

= et en considérant les meilleures pratiques en matiere de
transparence budgétaire publiées par 'OCDE.

Chap. 3, paragr. 41, 42, 45 24



VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

Fiabilité des donnees

Plusieurs ajustements et estimations sont effectués en cours
d’année par les entites et par le Contrbleur des finances.

Il reste des ajustements significatifs qui sont pris en compte
seulement en fin d’année.
— Ceux-ci font varier de facon non négligeable le surplus ou le déficit

et ont un impact sur le degré de fiabilité des données au fil
des mois.

Au cours des 6 dernieres annees financieres, le déficit annuel
présenté dans le rapport mensuel de mars a toujours éte plus
élevé que le déficit ou le surplus publié dans les états financiers
consolidés du gouvernement.

— Sil'on tient compte de la provision pour éventualités en sus du

déficit annuel inclus dans le rapport mensuel, les écarts étaient de
plus de 500 M$ pour 4 de ces années.

Chap. 3, paragr. 49, 50 25
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Fiabilité des donnees (suite)

Figure 3  Surplus ou déficit, incluant la provision pour éventualités, selon différentes publications
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VERIFICATEUR GENERAL

Fiabilité des donnees (suite)

DU QUEBEC

Utilisation de données prévisionnelles

Les résultats présentés dans le rapport mensuel ne sont pas
constitués uniguement de données réelles.

Pour le réseau de I'éducation et celui de la santé et des
services sociaux, des prévisions sont utilisees.

— Les dépenses des réseaux se sont élevées a plus de 39 G$ en
2014-2015, dont 33 G$ financeés par les revenus de transfert du

gouvernement.
— L'utilisation de prévisions ne permet pas d’évaluer si les résultats se

réalisent comme prévu ni de s’assurer d’une bonne séparation des
périodes, ce qui réduit la fiabilité des données.

= Des donnees réelles sont produites périodiguement par les

réseaux, mais elles nécessitent des améliorations avant d’étre
utilisées.
Chap. 3, paragr. 56, 57, 64, 65, 67 27
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Fiabilité des données (suite)

QUEBEC

Ajustements de fin d’année et séparation des periodes

Certains éléments décelés réduisent la fiabilité des données réelles
ou complexifient I'’évaluation du degré d’atteinte des prévisions.

— Neuf ajustements de fin d’'année en 2013-2014 et autant en 2014-2015
ont eu chacun une incidence de plus de 100 M$ sur le résultat net du
gouvernement.

— Certains de ces ajustements sont pris en compte dans le rapport
mensuel de mars, tandis que d’autres sont seulement considéreés lors
de la préparation des états financiers consolidés du gouvernement.

— lls représentent au total environ 2,2 G$ en valeur absolue.

— Puisque certains ajustements ont diminué le résultat net et que d’autres
I'ont augmenté, leur effet a été moindre. Toutefois, en raison de leur
importance, le ministére devrait examiner dans guelle mesure il est
possible de les considérer plus tot durant I'exercice.

Chap. 3, paragr. 70, 75, 76, 158 28



VERIFICATEUR GENERAL
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Fiabilité des données (suite)

Provision pour éventualites

Le MFQ a ajouté une provision pour eventualitées dans les
resultats réels présentés dans le rapport mensuel de mars

- 150 M$ en 2014-2015
— et 300 M$ annuellement de 2009-2010 a 2011-2012.

Il s’agit d’'une marge de prudence ajoutée par le MFQ pour
pallier des dépenses imprévues ou des revenus plus bas
gue prévu.

Cette provision a contribué a accentuer I'écart entre les
resultats présentés dans le rapport mensuel de mars et ceux
publiés dans les états financiers consolidés du
gouvernement.

Chap. 3, paragr. 83, 84 29



Comparabilité de I'information

VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

Les données publiées dans le rapport mensuel sont présentées sous
une forme différente de celle utilisée dans les états financiers
consolidés du gouvernement.

La méthode de consolidation utilisée differe pour les etablissements
des réseaux, les organismes autres que budgétaires et les fonds
spéciaux (résultat net plutét que consolidation ligne par ligne).

» Cela compligue les comparaisons.

= |l n’est pas possible de connaitre les revenus et les dépenses
consolidés et d’apprécier le taux de croissance de ceux-ci.
- Des revenus et des dépenses relativement semblables, soit de plus de
20 G$ chacun, devraient étre ajoutés aux revenus et aux dépenses

budgétaires publiés dans le rapport mensuel pour que 'ensemble des
revenus et des déepenses consolidés soit présenté.

Chap. 3, paragr. 90-94 30



Comparabilité de I'information (suite)

VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

= |'absence de certaines données comparatives dans le
rapport mensuel diminue I'utilité de celui-ci.

— Les prévisions ne sont pas présentées sur une période comparable
aux resultats réels. Elles le sont uniqguement sur une base annuelle.

— Les prévisions ne sont révisées gu’a 2 reprises au cours de l'année
plutot que chague fois qu'une modification importante survient.

— Le budget initial n'est pas conservé lorsque des modifications sont
apportées aux prévisions au cours de I'année financiere.

= |l est donc difficile de prévoir I'atteinte ou non des prévisions.

= Plusieurs administrations examinees presentent de
I'information additionnelle facilitant la comparabilité des
données.

Chap. 3, paragr. 96-98, 104, 108 31



& Pertinence et comprehensibilité

DU QUEBEC

de I'information

= L’information fournie permet difficilement aux utilisateurs de tirer
des conclusions adéquates sur le degreé d’atteinte des
prévisions et de comprendre les variations importantes dans le
temps.

= Voici des exemples d’information manquante ou tres peu
présente

explications sur les variations significatives
limites ou incertitudes relativement a I'information présentée
mise a jour des facteurs économiques

illustration des données financieres particulierement pour montrer
des tendances sur plusieurs années.

= Les administrations examinées présentent davantage
d’'information.

Chap. 3, paragr. 114, 116, 120, 122, 123, 126, 128, 129 32
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Délai de publication

DU QUEBEC

Le délai moyen de publication du rapport mensuel est long, ce

qui réduit I'utilité de celui-ci.

— Au cours des 4 dernieres années financieres terminées, le délai
moyen de publication du rapport mensuel a été d’environ 90 jours.

Il s’agit d’un délai relativement long si on le compare a celui des

rapports periodiques produits par les administrations examinées

(de 11 a 74 jours).

Il excede aussi les délais recommandeés par differents
organismes préconisant de bonnes pratiques ou énoncant des
normes en matiere de reddition de comptes périodique.

Le Quéebec a signifié son intention de réduire son délai moyen
a 78 jours en 2015-2016. Néanmoins, nous croyons que le délai
devrait étre ramené a 60 jours ou moins.

Chap. 3, paragr. 132-134, 137, 138, 143 33
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Processus d’amélioration continue

IFICATEUR GENERAL

DU QUEBEC

Le processus d’amélioration continue nécessite d’étre
renforcé afin que le rapport mensuel fournisse aux
utilisateurs une information de gestion la plus utile et la
plus pertinente possible.

Les améliorations nécessaires concernent
— [I'évaluation périodique des besoins des utilisateurs

— lavigie a I'egard des rapports périodigues des autres
administrations

— et I'évaluation globale de la fiabilité du rapport mensuel
sur une base peériodique.

Chap. 3, paragr. 147 34



7 Commentaires de I'entité vérifiée

VERIFICATEUR GENERAL

Nous avons formulé 6 recommandations.

= e MFQ a adhéré a 5 d’entre elles.

= La recommandation a laquelle il n’a pas adheré est
celle qui concerne I'amelioration du degré de
comparabilité de lI'information publiee dans le rapport

mensuel.

Chap. 3, paragr. 158, p. 39 35
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Rémuneération des cadres
du réseau de I'Université du Québec :
respect du cadre législatif

Entites verifiées :

Ecole de technologie supérieure (ETS)

Institut national de la recherche scientifique (INRS)

Université du Québec (UQ)

Université du Quebec a Chicoutimi (UQAC)

Université du Quéebec a Rimouski (UQAR)

Ministére de 'Education, de I'Enseignement supérieur et de la Recherche (MEESR)

Le nom du ministére était a jour en date du 27 janvier 2016.

CHAPITRE



Mise en contexte

Université du Québec

= Reéseau compose de 10 etablissements universitaires
et d’'un siege social

= Au 30 avril 2015

— 409 cadres, dont 54 cadres supeérieurs
— Rémuneération de 49,1 M$

= Mission de vérification amorcée a la suite d’'une non-
conformité relevee a I'Université du Québec a
Montréal lors de I'audit des états financiers
au 30 avril 2014

Chap. 4, paragr. 1, 2, 6 37



Mise en contexte
Cadre législatif

Lol mettant en ceuvre certaines dispositions du discours
sur le budget du 30 mars 2010 et visant le retour a
I'’équilibre budgetaire en 2013-2014 et la réduction

de la dette (aussi appelée loi 100)

» Limite la majoration des echelles de traitement, des
primes et des allocations applicables aux cadres a un taux
prescrit (du 1°" avril 2010 au 31 mars 2015)

* Interdit le versement aux cadres de bonis liés au
rendement (a I'égard des exercices 2010-2011 a
2014-2015)

Chap. 4, paragr. 4 38



Notre vérification

Objectifs

= S’assurer que les établissements du réseau de I'UQ
respectent la Iégislation applicable a la remunération des
cadres.

= S’assurer que le MEESR exerce un suivi approprié du
respect de la Iégislation régissant la remunération des
cadres des universités.

NOsS travaux
= ont été réalisés auprés du siége social de 'UQ, de 'ETS,
de 'INRS, de 'UQAC, de 'UQAR et du MEESR

= ont porté principalement sur les années 2010-2011 a
2014-2015.

Chap. 4, paragr. 7, annexe 1
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i Ftablissements du réseau
de 'UQ verifies

Nombre de cadres et masse salariale au 30 avril 2015 :
146 cadres et pres de 18 M$

Cadres supérieurs  Autres cadres Masse salariale
(n°") (n"") (M$)
Siege social 5 18 3,0
ETS 5 551 6.4
INRS 4 16 3,0
UQAC 4 17 2.8
UQAR 5 17 2.6

1. La categorie Autres cadres inclut 25 gerants et 5 directeurs de departement qui,
selon 'ETS, n'ont pas le statut de cadre dans les autres constituantes. Les
premiers y sont considérés comme des professionnels et les seconds, comme

des professeurs.
Source : Université du Québec

Chap. 4, paragr. 10, tableau 1



Etablissements du réseau
%FML b} 4 o a4 -
i de I’'UQ verifies (suite)

De 2010-2011 a 2014-2015, quatre des cing etablissements
ont accordé a leurs cadres une somme non conforme a la
legislation d’un peu plus de 800 000 dollars.

Etablissements vérifiés
Siege social ETS INRS UQAC UQAR Total

Majoration des échelles

de traitement et des primes - 166 166 28 199 559
Rémunération additionnelle

liee au rendement - 134 - - - 134
Reclassement dans une

categorie superieure - 125 - - - 125
Total - 425 166 28 199 818

Chap. 4, paragr. 11-13, tableau 2 41



Majoration des echelles et des primes

VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

Sommaire des derogations a I'égard des exercices
2010-2011 a 2014-2015

Montant  Cadres

(k$) (")

ETS Prime représentant un an de salaire sans que les

conditions soient remplies en 2014-2015

(occuper le poste 4 ans et quitter I'établissement) 155 1

Dépassement du maximum de I'échelle

(2011-2012 & 2012-2013) 11 1
INRS Nouvelle prime multisite accordée en 2013-2014

et 2014-2015 en sus des frais de déplacement 157 14

Rémunération accordée en sus du maximum de

I'echelle de traitement en 2014-2015 g 1
UQAC Rémunération versée en sus du maximum

de leur échelle par I'entremise d'un organisme a

but non lucratif (2012-2013 a 2014-2015) 28 2
UQAR Montant forfaitaire versé en sus du maximum de

I'echelle de traitement

(2011-2012 & 2013-2014) 1949 17
Total 550 36

Chap. 4, paragr. 15-29, tableaux 3-6



&7 Remuneration additionnelle liée au
s rendement et reclassement relatif aux postes

Dérogations relevées a I'ETS

Montant Cadres

(k$) (n"™®)

Fémunération Montant forfaitaire accordé en septembre
additionnelle liee 2015 en sus du maximum des echelles de
au rendement fraitement; selon le protocole des cadres,

attribution du montant au mérite et donc liee

au rendement de I'exercice précédent 134 20
Majoration Cadres qui avaient atteint le maximum de
salariale au-dela leur echelle de traitement et qui ont vu leur
du taux prescrit poste reclassé dans une catégorie

supérieure sans qu’il y ait de justification

suffisante (2010-2011 a 2014-2015) 125 6

Chap. 4, paragr. 31-44, tableaux 7, 8 43



Situation particuliere liee a la rémunération

w‘/ )y L .
des chefs d’etablissement

Aucun boni au rendement n’a été accordé aux chefs des
établissements verifiés a I'égard des années 2010-2011
a 2014-2015, comme la loi I'exige.

Pour 'année 2009-2010, les chefs d’établissement ont recu des
bonis, car ils étaient considérés comme non assujettis quant a
I'interdiction de bonis, interdiction qui s’appliquait aux titulaires d’'un
emploi supérieur explicitement vises.

Siége ETS INRS UQAC UQAR Sous- Autres Total
social total  &tahlissements
Rémunération
lié au
rendement 19 16 14 17 16 a2 79 161

Cette situation a soulevé des interrogations par rapport aux modes
de détermination de certaines conditions de travail applicables aux
chefs d’établissement, notamment celles liees a 'attribution de
primes et de bonis.

Chap. 4, paragr. 45-53, tableau 9 44



Suivi exerce par le MEESR

Le suivi exerce par le MEESR quant au respect de
la |égislation est insuffisant.

= Aucun mecanisme de contrble n’est mis en place afin
de deéceler les situations non conformes.

= |Les interventions du ministere se limitent

generalement aux situations problématiques portées
a son attention.

Chap. 4, paragr. 56-59 45



Commentaires des entités véerifiees

VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

= |es entités vérifiées ont adhéré a toutes nos
recommandations.

= Cependant, les réponses de I'ETS et de I'INRS ont suscité
une réaction de notre part.

= Pour 'ETS

— L'interdiction de verser un montant forfaitaire lie au rendement a
I'égard du travail accompli par les cadres de 2010-2011
a 2014-2015 est toujours en vigueur.

= Pour I'INRS

— Les cadres ayant recu la nouvelle prime ont bénéficié d’'une
forme de rémunération additionnelle au-dela des taux prescrits
par la loi, ce qui ne concourt pas a l'atteinte de I'objectif
mentionné dans la loi.

Chap. 4, p. 19 46



Réseau de I'éducation :
suivi des recommandations
et situation financiere des entités

Entités auditées :

Ministére de I'Education, de 'Enseignement supérieur et de la Recherche (MEESR)
Commissions scolaires

Cégeps

Universités

Le nom du ministére était a jour en date du 27 janvier 2016.

CHAPITRE

o



Mise en contexte

VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

Ce chapitre

» fait le suivi de recommandations que nous avions
formulées dans les tomes Vérification de I'information
financiere et autres travaux connexes publiés
a I'hiver 2011 et a I'hiver 2013

= dresse un portrait a jour de la situation financiere des
entités du réseau de I'éducation.

Quatre recommandations ont donné lieu a des progres
satisfaisants et trois, a des progres insatisfaisants.

Chap. 5, paragr. 4, 6, 7 48



Réseau des commissions scolaires

VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

Les commissions scolaires ne respectent pas encore
toutes les exigences imposées en ce qui concerne leur
budget et leurs résultats financiers.

* Reéglementation relative aux budgets

— Pour les exercices 2013-2014 a 2015-2016, toutes les
commissions scolaires, sauf une, ont présenté un budget
respectant les regles budgétaires ou ont obtenu I'autorisation
du MEESR pour enregistrer un déficit plus élevé que la limite
permise.

— Contrairement a nos precédents travaux, elles ont toutes
soumises un plan de redressement lorsque cela était requis.

— Pour plusieurs d’entre elles, les deélais de production a I'égard

de ce plan n’ont pas été respectés.
Chap. 5, paragr. 12, 13, 31

49



Réseau des commissions
scolaires (suite)

» Reéglementation relative aux résultats financiers

— Un nombre substantiel de commissions scolaires (12 en
2012-2013, 18 en 2013-2014 et 14 en 2014-2015) ont
enregistre un déficit supérieur a la limite permise par les
regles budgétaires sans avoir obtenu l'autorisation du
ministere.

— La situation s’est déteriorée depuis nos precedents travaux
puisque le nombre observé en 2011-2012 était de 7.

Recommandation réitérée

— Prendre les mesures nécessaires pour que toutes les
commissions scolaires respectent les exigences imposees,
tant en ce qui concerne leur budget que leurs résultats
financiers.

Chap. 5, paragr. 26, 32

50



o Réseau des commissions
scolaires (suite)

Situation financiere

= La situation financiere des commissions scolaires a

continué de se détériorer.

— Lors de nos précédents travaux, les commissions scolaires
étaient passees d'un surplus annuel total de 94 M$ en 2008-
2009 a un déficit annuel total de pres de 6 M$ en 2011-2012.

— En 2014-2015, celles-ci ont affiché un déficit annuel total de
45 M$.

— Pour ce méme exercice, les deux tiers des commissions

scolaires ont présenté un déficit annuel, soit une hausse de
44 % depuis 2011-2012.

Chap. 5, paragr. 33, 34 51



M Reseau des commissions
s scolaires (suite)

Figure 3 Surplus ou déficit annuel total des commissions scolaires
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Réseau collegial

VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

Une hausse de la conformité aux exigences budgétaires
et financieres a eté observée.

* Reéglementation relative aux budgets

— Pour les exercices 2013-2014 a 2015-2016, tous les cégeps
ont soumis un budget pour leur fonds de fonctionnement et
un autre pour leur fonds des immobilisations conformément
a la Loi sur les colleges d’enseignement genéral et
professionnel.

» Reéglementation relative aux résultats financiers

— Un seul cégep n’a pas respecte les exigences de la loi
puisqu’il a présenté un solde de fonds déficitaire dans ses
états financiers pour les exercices 2012-2013 a 2014-2015.

Chap. 5, paragr. 62, 70 53



Réseau collegial (suite)

Situation financiere

» La situation financiere des cégeps s’est amelioréee.

— Lors de nos précedents travaux, les cégeps étaient
passés d'un surplus annuel total de 35 M$ en
2009-2010 a un déficit annuel de 4 M$ en 2011-2012.

— Les cégeps ont enregistré globalement un surplus
annuel pour les exercices 2012-2013 a 2014-2015.

— Le surplus s’élevait a 12 M$ en 2014-2015.

Chap. 5, paragr. 78, 79, figure 6
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Réseau collegial (suite)

Figure 6  Surplus ou déficit annuel total des cégeps
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Réseau universitaire

Situation financiere

= La situation financiere des universitées s’est
detérioree.
— En 2011-2012, celles-ci ont enregistré globalement un
excédent des produits sur les charges de 20 M$, alors

gu’elles ont affiché une insuffisance des produits sur
les charges de 312 M$ pour I'exercice suivant.

— Cette insuffisance a fortement diminué dans les deux
exercices subséguents, passant de 312 M$ en
2012-2013 a 11 M$ en 2014-2015.

Chap. 5, paragr. 128, 129 56
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Réseau universitaire (suite)

Chap. 5

Figure9  Excédent ou insuffisance des produits sur les charges’
pour Uensemble des universités
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Réseau universitaire (suite)

VERIFICATEUR GENERAL
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Situation financiere (suite)

» La forte augmentation des soldes de fonds ou de l'actif
net présentés dans les etats financiers des universites
peut laisser croire a une situation financiere maitrisee,
ce qui n'est pas le cas.

— Cette augmentation est principalement occasionnée par
I'application d’'une nouvelle norme comptable et par
d’autres éléments faisant varier les soldes de fonds ou
I'actif net.

— Dans les faits, les universités ont enregistré une
insuffisance des produits sur les charges totalisant pres
de 500 M$ pour les exercices 2012-2013 a 2014-2015.

Chap. 5, paragr. 103, 104
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Tableau é  Variation du total des soldes de fonds ou de Uactif net des universités [en milliers de dollars)’

2011-2012° De 2012-2013 a 2014-2015 2014-2015
Total des soldes Redressements® Autres éléments Excédent Total des soldes
defonds faisant varier [insuffisance) de fonds
ou actif net le total des des produits ou actif net
alafin soldes defonds  sur les charges® alafin
ou l'actif net*
Université McGill 201 955 (84 855] 426 446 135 602 1373 348
Universitd de Montréal Y 323 445 137 350 (5% 931 406 411
HEC 92 407 12 854 (418] (22 174) 82 648
Université du Québect (597 414) 304 014 162 328 (349 632) 19 294
Université Concordia 77 108 (48 807] £2 307 (94 8678 (4 070]
Ecole Polytechnique
de Montréal (41 272) (1014] 25307 (13 8614) [30 5%5)
Université Bishop's (23 1h4) 21 [10 382 (& 795] [40 310
Unersité
de Sherbrooke (143 164) 8% 389 13204 (54 695) [*5 248
Universitéd Laval (307 494] (132 055] 179 475 (26 6148) (286 489)
Total [35 485] 952992 995017 (492 535]) 1430 989

1. Les soldes de fonds des organismes contrélés [par exermnple, des fondations) ne sont pasinclus dans le tableau & lorsgu'ils ne sont pas
consolidés dans les états financiers des universités,

2. MNous présentons La solde non redressé pour effactuer une comparaison avec Les données gqua nous avons publides 3 Uhiver 2013,

3. Pour les exercices 2012-2013 et 2013-2014, 'effet des redressements sur les autres éléments et sur lexcédent ou L'insuffisance des
produits sur les charges est présenté dans la colonne Redressemants.

4 Les données des universités constituantes, écoles supérieures et institut de recherche de l'Université du Quéhec ainsi que celles du
sigge social sont présentées dans le tableau 9 de lannexe 3.

HEC  Corporation de U'Ecole des hautes études cornrmersiales de Mantréal

Chap. 5



Autres recommandations

VERIFICATEUR GENERAL
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= Deux autres recommandations, qui découlent de nos
travaux d'audit financier, n’ont pas progressé de
maniere satisfaisante depuis 2012-2013.

— L'Université du Québec n’a pas respecté les délais
prévus par sa loi constitutive pour produire ses états
financiers consolidés.

— Le ministere n'a pas encore prévu de modalités de
suivi et de versement des subventions a payer aux
entités du réseau relativement aux conges de maladie

et aux vacances.

Chap. 5, paragr. 136, 139, 148
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Commentaires de I'entité auditee

Le ministere a adhéré a toutes nos
recommandations.

Chap. 5, p. 35
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Réseau de la santé
et des services soclaux

Entités auditées :
Ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS)
Agences et établissements du réseau

CHAPITRE

6



VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

Mise en contexte

Le secteur de la santé et des services sociaux
représentait 38 % des dépenses du gouvernement du
Québec en 2014-2015.

La Loi modifiant I'organisation et la gouvernance du
reseau de la santé et des services sociaux notamment par
I'abolition des agences régionales, sanctionnée le 9 février
2015, modifie considérablement I'organisation et la
gouvernance du réseau de la santé et des services
sociaux.

Depuis le 18" avril 2015, le réseau comprend
34 établissements comparativement a 196 établissements
et agences au 31 mars 2015.

Chap. 6, paragr. 1, 6, 8, 10 63



Suivi des recommandations

= Dans le présent chapitre, nous avons fait le suivi de
16 recommandations adressées au ministere dans

nos rapports antérieurs.
— Progres satisfaisants pour 9 recommandations (56 %)

— Progres insatisfaisants pour 7 recommandations (44 %)

Chap. 6, paragr. 12, tableau 2 64



Consolidation du réseau
et audit du ministere

Précision des données recueillies

= Au cours des dernieres années, des progres ont été
realisés en ce qui a trait a l'identification, a la
consolidation et a I'élimination des transactions entre

parties liées. Toutefois, certaines lacunes subsistent
concernant

— la conciliation des transactions entre parties liées

— et la comptabilisation de certains revenus de
subventions.

Chap. 6, paragr. 25, 31, 38 65



w Consolidation du réseau
et audit du ministere (suite)

= Obligations contractuelles — Renouvellement

— Les directives transmises par le MSSS pour encadrer le
recensement de ces obligations donnent trop de latitude
aux etablissements.

— Les obligations contractuelles présentees en note dans les états
financiers du gouvernement aux 31 mars 2014 et 2015 sont
surévaluées, car elles incluent, sans justificatif suffisant, des
renouvellements d’ententes relatives aux ressources intermédiaires
et de type familial.

— Ces obligations représentaient environ 4 G$ au 31 mars 2015.

= Recommandation au MSSS

— Préciser ses directives, relativement a I'évaluation des obligations
contractuelles envers les ressources intermédiaires et de type
familial, a I'égard des renouvellements d’ententes.

Chap. 6, paragr. 44-49 66



Activités accessoires de recherche

= Contexte

- Les activités de recherche sont comptabilisées
dans les activités accessoires, car elles
correspondent a des services rendus en sus des
activités essentielles a la réalisation de la mission
de I'établissement.

— Nous avons effectué un suivi de la
comptabilisation des activités accessoires de
recherche de 19 établissements.

— La comptabilisation de ces activites est toujours
iInadéquate.

Chap. 6, paragr. 71, 73
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Activités accessoires de recherche (suite)

= En mai 2015, le MSSS a publié de nouvelles directives
dans son manuel de gestion financiere afin de favoriser
I'uniformité de l'interprétation, de I'application et de la
présentation des activites de recherche dans le rapport
financier annuel des établissements.

= Ces directives, conformes aux NCCSP, sont applicables
a compter de I'exercice financier 2015-2016.

= Recommandation réitérée au MSSS

— S’assurer que les activités de recherche menees par les
établissements sont comptabilisées dans les rapports
financiers annuels en conformité avec les normes établies.

Chap. 6, paragr. 89, 92 68



Loi sur I'equilibre budgetaire du reseau
public de la santé et des services sociaux

= Conformité a la loi et calcul du déficit

— Pour I'exercice terminé le 31 mars 2015, plusieurs
établissements du réseau n’avaient toujours pas atteint
I’équilibre budgétaire malgré le fait que la Loi sur
I'’équilibre budgétaire du réseau public de la santé et
des services sociaux était en vigueur depuis 15 ans.

— Pour qu’il soit possible d’apprecier adéqguatement si la
loi est respectée, tous les intervenants doivent utiliser
le surplus ou le déficit annuel total provenant de
I'addition des résultats du fonds d’exploitation et de
ceux du fonds d’immobilisations.

Chap. 6, paragr. 102, 107 69



Loi sur I'equilibre budgétaire du réseau public
maee (e la santé et des services sociaux (suite)

= Conformité a la loi et calcul du déficit (suite)

- Malgré les efforts du MSSS pour réitérer et préeciser les
données a prendre en compte afin d’'uniformiser I'évaluation
du respect de la Loi sur I'equilibre budgétaire du réseau
public de la santé et des services sociaux, des pratiques
différentes perdurent dans le réseau.

- Parmiles 180 établissements publics du réseau, 95 ont
enregistre des deficits totalisant 117 M$ et ne se
conformaient pas a la loi.

= Recommandation réeitérée au MSSS

— Poursuivre ses efforts afin que les établissements publics du
réseau de la santé et des services sociaux se conforment a
la loi en maintenant I'équilibre budgétaire.

Chap. 6, paragr. 104, 107, 120 70



v Loi sur I'equilibre budgétaire du réseau public
waee= (e la sante et des services sociaux (suite)

= Approbation de budgets déficitaires

- Plusieurs établissements présentent dans leurs états financiers
un budget déficitaire approuvé par leur conseil d’administration,
ce qui contrevient a la Loi sur I'équilibre budgétaire du réseau
public de la santé et des services sociaux.

— Pour I'exercice se terminant le 31 mars 2015, 80 établissements
ont présenté dans leurs états financiers un budget déficitaire
totalisant 69 M$.

= Recommandation au MSSS

— S’assurer que les établissements publics présentent dans leurs
états financiers un budget approuvé par leur conseil
d’administration dont les dépenses et les revenus sont en
éequilibre.

Chap. 6, paragr. 116, 119, 121 71



Dossier Santé Québec (DSQ)

VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

» Les actifs composant le DSQ, lesquels sont repartis et
comptabilisés parmi plusieurs entités du réseau, ne favorisent
pas une bonne gestion ni une reddition de comptes adéquate.

= Ces entités sont propriétaires d’actifs du DSQ et recoivent le
financement s’y rattachant, sans toutefois étre nécessairement
responsables de I'opération ou de la gestion de ceux-ci.

= La situation que nous avions décrite dans notre rapport de
I'hiver 2013 est toujours la méme.

= Recommandation réitéréee au MSSS

— S’assurer que la propriété de tout systeme soit conférée a l'entité
responsable de sa gestion et de son maintien : opérations,
entretien, mise a jour, protection, etc., afin d’établir un lien entre
les résultats financiers et la gouvernance de ces actifs.

Chap. 6, paragr. 124, 125, 130 72
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Opinions modifiées, CHAPITRE
paragraphes d’observations

et commentaires dans le rapport

de l'auditeur indépendant

Entités auditées ou visees :

Réseau de la santé et des services sociaux

Réseau de I'éducation

Agence du revenu du Québec

Commission administrative des régimes de retraite et d'assurances
Commission de la construction du Québec

Conservatoire de musique et d'art dramatique du Québec

Fonds du développement économique

Institut de la statistique du Québec

Societé nationale de 'amiante



Mise en contexte

VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

» Le présent chapitre expose les opinions modifiees,
les paragraphes d’observations, les cas de non-
conformité ainsi que les recommandations y
afférentes qui decoulent des travaux effectues par le
Vérificateur genéral au cours de la derniere année en
matiere d’audit des états financiers ou qui ont eté
relevés lors de I'exercice de son droit de regard et qui
meritent d’étre portés a I'attention de '’Assemblée
nationale.

Chap. 7, paragr. 11 74



w Réseau de la santé
et des services sociaux (RSSS)

Réserve commune

= En 2014-2015, une réserve commune relative a la comptabilisation
inadéquate des immeubles loués a la Société québécoise des
infrastructures était présente dans les rapports de I'auditeur indépendant
de 12 agences et de 103 établissements. Le ministére ne leur a pas fourni
I'information requise pour gu'ils puissent se conformer aux normes
comptables.

Réserves particulieres

= Pour une quatrieme année consécutive, il y a une croissance du nombre
d’opinions modifiées. En 2014-2015, les auditeurs indépendants des états
financiers de 57 entités du réseau de la santé et des services sociaux
(55 en 2013-2014) ont formulé des opinions modifiées comportant des
réserves autres que la réserve commune. De ces 57 entités, 46 ont recu un
rapport qui contenait une réserve concernant la comptabilisation
inadéquate des paiements de transfert relatifs aux immobilisations.

Chap. 7, paragr. 17, 19, 20, 24, tableau 2 75



, Réseau de la santé
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et des services sociaux (suite)

Réserves particulieres (suite)
= Voici les autres situations qui ont amené des réserves particulieres

éléments probants insuffisants pour des débiteurs du réseau de la santé et
des services sociaux

comptabilisation inadéquate des revenus ou des revenus reportés de
paiements de transfert pergus relativement aux immobilisations

comptabilisation inadéquate de contrats en mode partenariat public-privé
non-exhaustivité des obligations contractuelles

éléments probants insuffisants pour déterminer le montant de la dévaluation
pour certaines immobilisations

non-consolidation d’organismes controlés
comptabilisation inadéquate des revenus tirés des activités de recherche
notes complémentaires aux états financiers incompléetes

et non-comparabilité des donnees de I'exercice 2015 avec celles
de I'exercice 2014.

Chap. 7, tableau 3 76



& Reseau de la santé
et des services sociaux (suite)

Autres commentaires formulés par les auditeurs
indépendants

= Non-conformité a la loi sur I'équilibre budgétaire du RSSS

— Pour 2014-2015, 53 % (95 sur 180) des établissements étaient
en déficit.

— De ces établissements, 61 font I'objet d’'un commentaire de
I'auditeur.

= Parmi les autres commentaires de non-conformité

— Vingt situations de non-conformité sont en lien avec des paiements
faits a des employés relativement a leurs conditions salariales.

— Sept commentaires indiquent que le colt des activités accessoires

n'a pas été recouvré aupres de la clientele ou par des contributions
de tiers.

Chap. 7, paragr. 47, 51, 54, tableau 4 77



Réseau de I’éducation

VERIFICATEUR GENERAL
DU QUEBEC

= Les rapports de l'auditeur indépendant de neuf
établissements contenaient une réserve concernant la
comptabilisation inadequate des paiements de transfert
relatifs aux immobilisations.

— Enraison des divergences d’interprétation au sein de la
profession quant a la norme sur les paiements de transfert,
I'absence de réserve pour les autres établissements n'est pas
nécessairement liée a une comptabilisation adéquate.

= L'UQAM a versé a 90 membres du personnel de direction
des montants forfaitaires totalisant 403 296 $, en sus du
maximum des échelles de traitement majorees. Cette
situation fait I'objet d’'un paragraphe de non-conformité a la
loi dans notre rapport de 'auditeur indépendant.

Chap. 7, paragr. 66, 69, 78, 80 78
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Agence du revenu du Québec

L'’Agence a la responsabilité de preparer, entre autres, des
états financiers a I'égard des biens non réclameés qui sont
confiés a son administration.

L'’Agence a rattrapé une partie du retard concernant la
production des états financiers des biens non réclamés.
Toutefois, ceux de I'exercice clos le 31 décembre 2014 n’ont
pas eté produits dans le délai prescrit.

De plus, puisque les données relatives aux biens non
reclamés sont significatives et qu’elles figurent dans une note
complémentaire des états financiers de I’Agence, nous avons
inclus une réserve dans le rapport de l'auditeur indépendant
sur ses etats financiers pour I'exercice clos le 31 mars 2015,
ces données n'ayant pu étre auditées.

Chap. 7, paragr. 83, 87, 89 79



Commission administrative des regimes
de retraite et d’assurances

» Au 31 déecembre 2014, le Régime de retraite des maires
et des conseillers des municipalités (RRMCM) disposait
d’un actif net de 2,6 M$ pour faire face a ses
obligations, qui représentaient 9,9 M$.

* Le RRMCM manquera de liquidités en 2017 si aucun
geste n’est pose.

» La Loisur les régimes de retraite des maires et des
conseillers des municipalités ne précise pas qui
assumera les versements aux retraités lorsque la
caisse sera épuiseée.

Chap. 7, paragr. 95, 97 80



Commission de la construction
du Québec

= Pour I'exercice clos le 31 décembre 2014, notre rapport de

I'auditeur indépendant portant sur les états financiers du régime

supplémentaire de rentes pour les employés de l'industrie de la

construction comprend un paragraphe d’observations faisant état

d’'un cas de non-conformité a la Loi sur les régimes

complémentaires de retraite.

— Le déficit actuariel de solvabilité du regime n’est pas amorti sur un
maximum de cing ans, comme le prévoit la loi. Ce déficit était de 2,6 G$

au 31 déecembre 2014. De cette somme, 1,6 G$ n’est pas couvert par la
cotisation pour services passes prévue pour les cing prochaines années.

— Des modifications a cette loi sont entrées en vigueur le 18" janvier 2016.
Notamment, le financement selon I'approche de solvabilité est remplacé
par une nouvelle méthode de financement applicable aux régimes de
retraite a prestations déterminées. Lors de 'audit des états financiers du
régime pour les exercices suivants, nous évaluerons si la Commission
respecte les dispositions dorénavant en vigueur.

Chap. 7, paragr. 98, 101, 103, 104 81
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Conservatoire de musique

et d’art dramatique du Québec

L'existence d'un déficit cumulé dans les états financiers du
Conservatoire témoigne du fait que ce dernier contrevient aux
dispositions de sa loi constitutive. De plus, ce déficit, présent
depuis 2008-2009, s'accroit chaque année. Notre rapport de
I'auditeur indépendant fait état de ce cas de non-conformité.

D’autre part, nous avons exprimeé une opinion avec reserve
sur les états financiers du Conservatoire. Une derogation a la
norme comptable sur les paiements de transfert en constitue
le fondement.

N’eut été cette derogation, le Conservatoire présenterait tout
de méme un déficit cumulé, mais celui-ci serait moindre. Par
exemple, le déficit cumulé présenté au 30 juin 2014 aurait été
de 9,8 M$ plutbét que de 12 M$.

Chap. 7, paragr. 105, 107-109, tableau 6 82



Fonds du developpement économique

= Au 31 mars 2015, le FDE n'avait pas comptabilisé
adéquatement la provision pour pertes relative aux préts
sous forme de contributions financieres remboursables
par redevances; cette provision était de 345 M$.

= De plus, nous n'avons pas eté en mesure d’obtenir les
éléments probants suffisants et appropriés pour
determiner de combien était surevaluée cette provision.

= Ainsi, une réserve a eté formulée dans notre rapport de
I'auditeur indépendant sur les états financiers consolides
du FDE pour I'exercice clos le 31 mars 2015.

Chap. 7, paragr. 113, 123 83



& Fonds du developpement économique
S (suite)

Recommandation au Fonds du développement économique

Etablir adéquatement sa provision pour pertes relative aux préts
sous forme de contributions financieres remboursables par
redevances selon les normes comptables canadiennes pour le
secteur public en effectuant notamment les actions suivantes

— revoir sa méthodologie en intégrant la notion d’actualisation afin
d’évaluer adéquatement la valeur de recouvrement nette

— obtenir des entreprises clientes des projections récentes des flux
monétaires futurs relatifs aux redevances et les utiliser

— et valider le caractere raisonnable des hypothéses sous-jacentes
aux projections établies par les entreprises clientes afin de bien en
évaluer les risques et documenter ce travail.

Chap. 7, paragr. 124 84
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Institut de la statistiqgue du Québec

En vertu de l'article 38 de sa loi, I'Institut ne peut effectuer des
paiements ou assumer des obligations dont le colt dépasse,
dans un méme exercice financier, les sommes dont il dispose
pour I'exercice au cours duguel ces paiements sont effectués ou
ces obligations sont assumeées.

Depuis I'exercice 2013-2014, I'Institut contrevient a cet article,
puisque ses etats financiers présentent un deéficit cumulé.

Au 31 mars 2015, le déficit cumulé s’est accru
considerablement par rapport a I'exercice préecedent. |l est
passé de 1,4 M$ au 31 mars 2014 a 4,4 M$ au 31 mars 2015.

Ainsi, pour une deuxieme année consécutive, notre rapport de
I'auditeur indépendant fait état de cette situation de non-
conformite.

Chap. 7, paragr. 125-127 85



Société nationale de I'amiante

= Les délais pour finaliser le processus de liquidation et de
dissolution de la Sociéte s’allongent, ce qui entraine des
couts additionnels.

= De plus, du fait que la Société est inactive, aucune
modification n'a eté apportée a la composition du conseil
d’administration depuis 2012. Toutefois, cette situation
engendre le non-respect des dispositions Iégislatives
relatives a la Société.

= Recommandation a la Société nationale de 'amiante

— Finaliser le processus de liquidation et de dissolution de
la Société dans les plus courts délais.

Chap. 7, paragr. 137, 139, 140 86
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a I’Assemblée nationale

et des rapports aux responsables
de la gouvernance et a la direction

CHAPITRE
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Mise en contexte
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= Chague année lors de nos travaux d'audit, nous
recensons dans différentes entités des déficiences du
controle interne susceptibles d’entrainer des anomalies
par rapport a divers aspects classés selon trois grandes
categories

— gouvernance et responsabilité de I'information financiere
— gestion et divulgation de I'information financiere
— gestion des technologies de I'information.

= |es déficiences importantes du contrble interne sont
communiquées aux responsables de la gouvernance et a
la direction au moyen d’un rapport qui leur est adressé.

Chap. 8, paragr. 2, 3 88



Résultats des travaux

VERIFICATEUR GENERAL
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= Ce chapitre brosse le portrait

— des recommandations contenues dans les rapports aux
responsables de la gouvernance et a la direction produits
du 1°" novembre 2014 au 31 octobre 2015

— et des recommandations formulées aux entités du champ de
compétence du Vérificateur général et qui sont contenues dans
son rapport a ’Assemblée nationale intitulé Vérification de
I'information financiere et autres travaux connexes (hiver 2015).

= 392 recommandations adressées a 74 entités
— 112 recommandations formulées pour la premiéere fois

— 280 recommandations ont fait I'objet d’'un suivi

— 151 recommandations ont donné lieu a des progres
satisfaisants (54 %).

Chap. 8, paragr. 5, 8, tableau 1 89



VERIFICATEUR GENERAL

DU QUEBEC

Résultats des travaux (suite)

= Reégression du taux d’application des recommandations en
2014-2015; ce taux était en progression au cours des
3 péeriodes précedentes

2014-2015 : 54 %
2013-2014 : 65 %
2012-2013 : 59 %
2011-2012 : 58 %

= Trois sujets prépondérants et nécessitant des ameliorations de
la part des entités auditées

Processus de cloture et de préparation des états financiers

Gestion des droits et des profils d’acces
Respect des politiques, des directives et des proceédures

Chap. 8, paragr. 9, 12, tableau 1 90



¢ Résultats des travaux (suite)

DU QUEBEC

» Hausse du nombre d’entités touchées par nos
recommandations depuis 4 ans
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—g— Nombre d'entités

Chap. 8, paragr. 15, figure 1



[ Résultats des travaux (suite)

DU QUEBEC

= La majorite des rapports produits contientde 1 a 4
recommandations comme par le passe.
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Chap. 8, paragr. 16, figure 2

92



- Résultats des travaux (suite)

DU QUEBEC

Nouvelles recommandations

= Baisse du nombre d’entités visées par de nouvelles recommandations
en 2014-2015; était en progression au cours des 3 périodes
précédentes

— 36 entités en 2014-2015 comparativement a 50 en 2013-2014

=  Baisse du nombre de nouvelles recommandations formulées en
2014-2015; était en progression au cours des 3 périodes précédentes

— 112 nouvelles recommandations en 2014-2015 comparativement
a 150 en 2013-2014

Taux d’application des recommandations des entités
= Taux de 0 % pour 12 entités (7 en 2013-2014)
= Taux de 100 % pour 24 entités (25 en 2013-2014)

Chap. 8, paragr. 17, 19 93



¢ Résultats des travaux (suite)

DU QUEBEC

* |Le taux d’application des recommandations varie
beaucoup d’une anneée d’origine a l'autre.

2014 38 36 74 51
2013 59 33 92 64
2012 12 14 26 46
2011 24 20 44 55
2005 a 2010 18 26 44 41

Chap. 8, paragr. 27, tableau 3
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