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Introduction 
 
Ce rapport vise à répondre aux exigences de la Loi sur les établissements d’enseignement de niveau 
universitaire. Il fait le bilan des activités de l’Université du Québec en Outaouais (UQO), pour l’exercice 
2018-2019, en fonction des mesures de la performance stipulées dans l’article 4,6 de la Loi, (L.R.Q., 
chapitre E-14.1). Selon l’article 4,6, les universités québécoises doivent fournir un rapport qui indique 
notamment : 

a. Le taux de réussite, par secteur disciplinaire, pour chaque grade universitaire; 
b. La durée moyenne des études, par secteur disciplinaire, pour l’obtention d’un grade 

universitaire; 
c. Les mesures prises pour l’encadrement des étudiants; 
d. Les programmes d’activités de recherche. 

 
Plusieurs des données présentées dans ce rapport ont été colligées par la Direction de la recherche 
institutionnelle (DRI) de l’Université du Québec. Ces données portent notamment sur le profil de la 
clientèle étudiante, sur les inscriptions au trimestre d’automne 2018 et sur le taux de réussite et la durée 
des études. Les données détaillées sont présentées en annexe. Les renseignements concernant les 
mesures d’encadrement (section 7), les activités de recherche (section 8), le développement de 
programmes (section 9) et la contribution de l’UQO aux enjeux régionaux et aux partenariats (section 10) 
ont été colligés par les différentes unités du Vice-rectorat à l’enseignement, à la recherche et à la 
création et du Vice-rectorat au développement du campus de Saint-Jérôme de l’UQO. 
 
À noter que, à la demande du ministère de l’Éducation et de l’Enseignement supérieur (MEES), la section 
13 présente la reddition de comptes des règles budgétaires suivantes : 

• Règle budgétaire 2.1.16 : Stratégie d’intervention pour prévenir et contrer les violences à 
caractère sexuel en enseignement supérieur; 

• Règle budgétaire 2.1.18 : Pôles régionaux. 
 
 
 
1. Profil de la population étudiante 
 
Les tableaux suivants présentent le profil de la population étudiante par secteur disciplinaire et par sexe, 
tel qu’observé au trimestre d’automne 2018. Ces données sont tirées de la page 2 – Étudiants par cycle, 
des indicateurs de performance. 
 
L’on peut aisément remarquer que les femmes sont plus nombreuses que les hommes dans tous les 
secteurs disciplinaires, sauf en sciences appliquées, où l’on compte 81 % d’hommes. En administration et 
en sciences pures, les femmes ne présentent qu’une faible majorité, alors que les hommes y sont 
représentés à respectivement 44,3 % et 42,1 %.  
 
De façon globale, la population étudiante de l’UQO est majoritairement composée de femmes, soit avec 
68 % d’étudiantes. C’est dans le secteur de l’administration qu’on note le plus grand nombre d’étudiants 
au total. 
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2.4. Campus de Saint-Jérôme 
Les tableaux 7 et 8 présentent l’évolution de l’effectif étudiant à Saint-Jérôme, de 2009-2010 à 2018-
2019. Le tableau 7 présente l’évolution des inscriptions observées au trimestre d’automne, soit le 
nombre d’étudiants inscrits, de 2009 à 2018. Le tableau 8 présente quant à lui l’évolution de l’effectif 
étudiant en équivalence à temps plein (EÉÉTP). 
 
 

(Tableau 7) 
Évolution des inscriptions aux trimestres d’automne au Campus de l’UQO 

à Saint-Jérôme (10 dernières années) 
 

 
 
  Source : Système de gestion académique GESTA, 9 août 2019 
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(Tableau 8) 
Évolution de l’effectif étudiant en équivalence à temps plein (EÉÉTP) 

au campus de l’UQO à Saint-Jérôme 
 

 
 
  Source : Système de gestion académique GESTA, 9 août 2019 
 
 
   
3. La réussite et la durée des études de baccalauréat  
 
Le tableau 9 présente le taux d’obtention et le nombre de trimestres de présence pour l’obtention du 
diplôme pour les programmes de baccalauréat de l’UQO, par secteurs disciplinaires, pour les étudiants à 
temps complet. Le tableau présente un bilan comparatif entre la situation de la cohorte de 2012 de 
l’UQO et celle de l’ensemble des établissements de l’Université du Québec après 6 ans 
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(Tableau 9) 
Taux d’obtention du diplôme, nombre de trimestres de présence et nombre total de 

trimestres pour l’obtention du diplôme après six ans pour les programmes de baccalauréats, à 
temps complet, cohorte de l’automne 2012 

 
   Sc. de la 

santé 
Sciences 

appliquées 
Sciences 

humaines Lettres Sc. de 
l’éducation 

Sc. de 
l’adm. Arts 

Ensemble 
des 

secteurs   
 

UQO 
  

Nombre d’inscrits 113 31 302 14 200 375 54 1 089 

Diplômés 
Nbre 91 17 227 11 154 283 31 814 
% 80,5 % 54,8 % 75,2 % 78,6 % 77,0 % 75,5 % 57,4 % 74,7 % 

Présence 7,7 9,0 7,3 7,5 9,9 7,4 6,9 7,9 
Durée 8,2 10,5 8,6 9,4 11,2 8,4 8,6 9,0 

UQ 
  

Nombre d’inscrits 718 1 929 2 899 287 2 022 2 426 737 11 701 

Diplômés 
Nbre 593 1 428 2 129 162 1 520 1 846 494 8 640 
% 82,6 % 74,0 % 73,4 % 56,4 % 75,2 % 76,1 % 67,0 % 73,8 % 

Présence 7,5 10,2 7,4 7,6 9,1 6,9 7,5 8,1 
Durée 8,5 11,1 9,1 9,3 11,5 8,2 9,5 9,6 

Source: Système des cohortes étudiantes, DRI, Université du Québec, juillet 2019. 
 
 
4. La réussite et la durée des études à la maîtrise  
 
Le tableau 10 donne le taux d’obtention et le nombre de trimestres de présence pour l’obtention du 
diplôme pour les programmes de maîtrise de l’UQO, par secteur et sans distinction de régime d’études. 
Le tableau présente un bilan comparatif entre la situation de la cohorte de 2012 de l’UQO et celle de 
l’ensemble des établissements de l’Université du Québec après 6 ans. 
 

(Tableau 10) 
Taux d’obtention du diplôme, nombre de trimestres de présence et nombre total de 

trimestres pour l’obtention du diplôme après six ans dans les programmes de maîtrise, tous 
régimes d’études, cohorte de l’automne 2012 

 
   Sc. de la 

Santé 
Sciences 

Appliquées 
Sciences 

humaines 
Sc. de 

l’éducation 
Sc. de 
l’adm. 

Ensemble 
des secteurs 

UQO  

Nombre d’inscrits 32 6 75 17 53 183 

Diplômés 
Nbre 17 3 53 7 39 119 
% 53,1 % 50,0 % 70,7 % 41,2 % 73,6 % 65,0 % 

Présence 7,9 4,7 7,9 6,9 5,6 7,0 
Durée 9,4 5,0 9,0 7,6 6,7 8,1 

UQ  

Nombre d’inscrits 119 383 574 296 899 2 638 

Diplômés 
Nbre 78 259 365 152 676 1 805 
% 65,5 % 67,6 % 63,6 % 51,4 % 75,2 % 68,4 % 

Présence 7,7 5,9 8,0 9,6 5,9 7,1 
Durée 8,6 7,3 9,6 11,4 7,0 8,4 

Source: Système des cohortes étudiantes, DRI, Université du Québec, juillet 2019. 
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5. La réussite et la durée des études au doctorat  
 
Le tableau 11 donne le taux d’obtention et le nombre de trimestres de présence pour l’obtention du 
diplôme pour les programmes de doctorat de l’UQO, par secteur et sans distinction de régime d’études. 
Le tableau présente un bilan comparatif entre la situation de la cohorte de 2010 de l’UQO et celle de 
l’ensemble des établissements de l’Université du Québec après 8 ans. 
 

(Tableau 11) 
Taux d’obtention du diplôme, nombre de trimestres de présence et nombre total de 

trimestres pour l’obtention du diplôme après huit ans dans les programmes de doctorat, tous 
régimes d’études, cohorte de l’automne 2010 

 
   Sciences 

Appliquées 
Sciences 

humaines 
Sc. de 

l’éducation 
Ensemble 

des secteurs 

UQO  

Nombre d’inscrits 4 19 1 24 

Diplômés 
Nbre 0 8 0 8 
% n/a 42,1 % n/a 33,3 % 

Présence n/a 14,4 n/a 14,4 
Durée n/a 14,4 n/a 14,4 

UQ  

Nombre d’inscrits 74 246 18 519 

Diplômés 
Nbre 41 119 5 250 
% 55,4 % 48,4 % 27,8 % 48,2 % 

Présence 14,8 15,8 16,4 15,1 
Durée 16,0 17,1 19,4 16,6 

Source: Système des cohortes étudiantes, DRI, Université du Québec, juillet 2019. 
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7. Les mesures d’encadrement  
 

7.1. Services aux étudiants 
Au cours de l’année 2018-2019, l’équipe des services aux étudiants (SAÉ) a déployé des activités et de 
nouveaux services d’encadrement sur ses deux campus visant la réussite des études, le bien-être des 
étudiants et des étudiantes et l’intégration au marché du travail.  
 
Divers ateliers de formation portant sur des sujets tels la gestion du temps, la lecture efficace, la 
conciliation travail-famille-études et la préparation aux examens ont été offerts aux étudiants, en plus 
d’une série d’ateliers KORSA en partenariats avec deux collèges de l’Outaouais. Le projet KORSA a été 
créé dans l’espoir d’aider ceux et celles qui vivent des difficultés dans le cadre de leurs études et qui 
luttent notamment avec du stress ou de l’anxiété. À la suite de ces ateliers, offerts par les 
orthopédagogues spécialisées de l’UQO, les participants qui le désiraient bénéficiaient de suivis 
individuels.  
 
Les étudiants en situation de handicap de l’UQO bénéficient de mesures d’accommodement en classe et 
pour les examens grâce au soutien des orthopédagogues spécialisées. Ces dernières établissent des plans 
d’intervention qui leur sont adaptés, dans le but de favoriser leur réussite. 
 
Les étudiants qui se questionnent sur leur parcours académique peuvent bénéficier des services de la 
conseillère en orientation des SAÉ. De plus, au campus de Saint-Jérôme, les nouveaux étudiants ont 
accès à un programme de jumelage leur permettant d’être encadrés par un pair aidant. 
 
Par ailleurs, afin de garantir un soutien adéquat lorsque les étudiants traversent des difficultés d’ordre 
personnel ou psychologique, un programme d’aide et de références externes est mis à leur disposition. 
Ils peuvent donc obtenir rapidement, près de leur résidence, un rendez-vous avec divers types 
d’intervenants psychosociaux.  
 
Des événements de réseautage, des conférences sur les possibilités de carrière, des visites d’entreprises, 
des ateliers sur l’employabilité et des entrevues d’emploi ont été organisés pour les étudiants afin de 
mieux les soutenir dans leur intégration au marché du travail. Au campus de Saint-Jérôme, les activités 
du Bureau de gestion de carrière ont permis le placement en emploi de plusieurs étudiants.  
 
Les SAÉ offrent par ailleurs un encadrement individuel soutenu aux étudiants bénéficiant de l’Aide 
financière aux études du gouvernement du Québec. Du personnel spécialisé les accueille, les guide, les 
soutient et les accompagne dans les divers processus administratifs requis. 
 
L’UQO offre aussi des services d’aide en français par le biais de ses Centres d’aide en français écrit (CAFÉ) 
qui accueillent des personnes qui désirent approfondir leurs compétences ou se préparer au test de 
certification en français écrit pour l’enseignement (TECFÉE). Le CAFÉ offre des activités de mise à niveau 
en grammaire française sous forme d’ateliers, de monitorat individuel ou de groupe, et de consultations 
libres.  
 
Le Centre d’aide à la rédaction en ligne (CAREL) a également vu le jour cette année; à noter que le projet 
CAREL fait partie du plan stratégique 2016-2020 de l’UQO. Grâce à ce service gratuit de tutorat en ligne, 
les étudiants du premier cycle peuvent soumettre un travail universitaire à un tuteur à des fins de 
révision et de rétroaction. L’objectif de ce service est d’offrir des ressources et des conseils aux étudiants 
afin de leur permettre d’améliorer la qualité de leurs productions écrites. Le CAREL n’est pas un service 
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de correction systématique des aspects langagiers des travaux écrits, mais plutôt un service de soutien 
aux compétences rédactionnelles universitaires. La rétroaction donnée prend la forme de pistes de 
travail qui aideront les étudiants à générer des idées, à faire leur propre révision et à se créer leur propre 
boîte à outils. En fournissant une rétroaction formative axée sur les habiletés rédactionnelles de 
l’étudiant (forces et faiblesses) et non pas sur l’interprétation du contenu, le CAREL a aussi pour objectif 
d’amener l’étudiant à développer ses compétences rédactionnelles en général.  
 
Au campus de Gatineau, c’est à l’automne 2018 qu’a été inaugurée la Clinique de santé de l’UQO. Cette 
dernière permet aux étudiants de recevoir soins et conseils directement sur le campus. Ce projet relève 
d’une collaboration avec l’Association générale des étudiants de l’UQO (AGE), le département des 
sciences infirmières de l’UQO et le Centre intégré de santé et de services sociaux (CISSS) de l’Outaouais. 
 
Enfin, les étudiants organisateurs d’activités bénéficient d’une formation et d’un encadrement continus 
au niveau de la budgétisation et des suivis financiers de leurs projets para académiques.  
 
7.2. Bureau des étudiants et des échanges internationaux 
Le Bureau des étudiants et des échanges internationaux (BÉÉI) offre des services d’accueil, de soutien, de 
formation et d’encadrement pour les étudiants internationaux, ainsi que des services de préparation des 
étudiants sortants à des séjours de mobilité internationale (études, stage, recherche).  
 
L’Université a accueilli 372 étudiants internationaux et stagiaires postdoctoraux en 2018-2019, 
enregistrant par le fait même une hausse de 17 % de cette clientèle par rapport à l’année précédente.  
 
Sur le plan de l’accueil des étudiants entrants, le BÉÉI offre des activités structurées visant à faciliter leur 
intégration à la communauté universitaire. Dans un premier temps, le BÉÉI propose aux nouveaux 
étudiants des cohortes d’automne et d’hiver, avant leur arrivée en sol québécois, des webinaires qui leur 
fournissent des informations sur les formalités administratives liées à l’immigration et sur les détails 
entourant leur séjour d’études. Parmi les sujets traités, notons les assurances, le logement, les coûts du 
séjour et les réalités du climat au Québec. Ce webinaire a attiré, en 2018-2019, 115 candidats admis. 
Dans le cadre d’un projet pilote, des séances de clavardage hebdomadaires ont aussi été proposées aux 
candidats à l’admission en provenance de l’étranger.  
 
Après leur arrivée en sol canadien, le BÉÉI offre une journée d’accueil pour les étudiants internationaux 
afin de leur permettre de mieux connaître l’Université et ses services, d’aborder la question de 
l’organisation des études à l’UQO, de rencontrer les membres du personnel et de visiter le campus. Nous 
offrons également une activité « e-jumelage » qui vise à favoriser le pairage entre des étudiants 
canadiens et les nouveaux étudiants internationaux.  
 
Le BÉÉI offre également une formation intitulée « Québec, mode d’emploi » qui porte sur des 
thématiques liées au contexte culturel du séjour au Québec : l’intégration et la socialisation, la vie au 
Québec et les différences culturelles. 
 
Parmi nos étudiants internationaux, nous accueillons les étudiants sous le couvert de nos ententes de 
mobilité bilatérales et les étudiants des programmes d’échanges du Bureau de coopération 
interuniversitaire (BCI), en plus d’une majorité d’étudiants ayant soumis une candidature sans 
intermédiaire à l’UQO. 
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En ce qui a trait aux étudiants sortants, des ateliers de préparation des étudiants à leur séjour à 
l’étranger sont également offerts et portent, entre autres, sur la double citoyenneté, les urgences à 
grande échelle (enjeux de sécurité nationale ou internationale, catastrophes naturelles, contexte 
politique dans le milieu d’accueil) et le choc culturel. 
 
Le BÉÉI évalue également les capacités d’accueil et d’intégration des étudiants en situation de handicap 
qui souhaitent faire un séjour à l’étranger, en collaboration avec les SAÉ, afin de s’assurer que les 
étudiants aient droit aux mêmes types d’accommodements que ceux qui leur sont consentis à l’UQO. 
 
 
8. Le développement de la recherche  
 
En 2018-2019, le financement total de la recherche et de la création à l’UQO s’est accru, passant de 
6,7 M$ en 2017-2018 à 7,9 M$ en 2018-2019 (voir page 8 – Recherche, des indicateurs de performance 
pour plus de détails).  
 
Plusieurs chercheurs se sont démarqués au cours de l’année 2018-2019, dont le professeur Jérôme 
Dupras, du département des sciences naturelles, qui a obtenu une Chaire de recherche du Canada de 
niveau 2 en économie écologique. 
 
Parmi les plus importantes subventions et contrats obtenus en 2018-2019, notons : 

• 2 100 000 $ 
o Une entente de service de recherche avec le Ministère des Forêts, de la Faune et des 

Parcs (MFFP) du Québec a été conclue. Ce contrat de 2,1 M$ s’échelonnant sur cinq ans 
soutient des projets de recherche portant sur l’impact du trafic maritime sur les bélugas 
du fleuve Saint-Laurent. Ce soutien financier mettra à profit l’expertise du professeur 
Clément Chion, ainsi que les professeurs Jérôme Dupras et Angélique Dupuch du 
département des sciences naturelles; 

• 226 723 $ : 
o La professeure Véronique Nabelsi du département des sciences administratives a reçu un 

appui financier de 176 723 $ de la Fondation canadienne pour l’amélioration des services 
de santé (FCASS) pour le projet-pilote « eConsult Québec ». Celle-ci a reçu également un 
appui financier de 50 000 $ du Collège québécois des médecins de famille (CQMF) et des 
Instituts de recherche en santé du Canada (IRSC), volet Équipe de Champlain Base;  

• 249 978 $ : 
o Le Laboratoire de perception visuelle et sociale de l’UQO (LPVS-UQO), codirigé par les 

professeurs Caroline Blais et Daniel Fiset du département de psychoéducation et de 
psychologie, s’est vu décerner une subvention de 99 740 $ de la Fondation canadienne 
pour l'innovation (FCI) à laquelle s’ajoutent des contributions de partenaires, dont celle 
du gouvernement du Québec, portant la subvention totale à 249 978 $; 

• 890 000 $ : 
o Six professeurs issus du département d’informatique et d’ingénierie et du département 

des sciences naturelles obtiennent un total de 890 000 $ du Conseil de recherches en 
sciences naturelles et en génie du Canada (CRSNG), échelonné sur cinq ans, pour leurs 
recherches dans divers domaines; 
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• 900 000 $ : 
o Le professeur et directeur du département de psychoéducation et de psychologie, Paul 

Greenman, a obtenu un appui de 900 000 $ pour un projet de recherche réalisé 
conjointement avec une psychologue de l’Institut de cardiologie de l’Université 
d’Ottawa, Dre Heather Tulloch. Monsieur Greenman est cochercheur principal sur ce 
projet intitulé « Guérir les cœurs ensemble (Healing Hearts Together) »; 

• 407 000 $ : 
o Le professeur François Aubry, du département de travail social, a obtenu une subvention 

de recherche de 407 000 $ sur trois ans de l’Institut de recherche Robert-Sauvé en santé 
et sécurité du travail (IRSST). Le professeur Aubry consacre principalement ses 
recherches sur les conditions de travail des préposés aux bénéficiaires dans les 
organisations de soins de longue durée;  

• 439 875 $ (2018-2019) : 
o Le professeur Éric Tchouaket, du département des sciences infirmières au campus de 

Saint-Jérôme, a obtenu une subvention au volet Projet des IRSC pour son projet de 
recherche intitulé « Analyse économique de la prévention et contrôle des infections 
nosocomiales au Québec: AnéPCI ». Cette recherche s’échelonnant sur deux ans et demi 
prévoit entre autres une analyse économique de la prévention et du contrôle des 
infections nosocomiales. 

 
Il faut aussi mettre en lumière que 16 professeurs et 9 étudiants des cycles supérieurs de l’UQO ont 
obtenu des subventions du Conseil de recherches en sciences humaines du Canada (CRSH) pour un 
cumulatif dépassant 2 M$ (1 952 000 $ en subvention; 335 000 $ en bourses). 
 
L’UQO a aussi reçu plusieurs subventions en sciences naturelles, en génie et en sciences administratives 
dans le cadre des programmes de Mitacs, ainsi que plusieurs subventions dans le secteur des sciences 
naturelles dans le cadre du programme Recherche et développement coopérative du CRSNG.  
 
En ce qui a trait à l’accueil de stagiaires postdoctoraux, l’UQO maintient son seuil annuel d’environ 25 
stagiaires postdoctoraux, dont approximativement la moitié proviennent de l’étranger.  
 
En matière d’impact de la recherche, la professeure Marie-Ève Clément du département de 
psychoéducation et de psychologie, spécialiste de la violence faite aux enfants, est coauteure du rapport 
d’enquête « La violence familiale dans la vie des enfants au Québec publié par l’Institut de la statistique 
du Québec ». De son côté, le professeur Dave Blackburn, du département de travail social, porte le 
mandat de répertorier les services et les programmes en santé mentale disponibles au Québec pour les 
familles de militaires et les vétérans des Forces armées canadiennes par la Fondation La Patrie gravée sur 
le cœur (True Patriot Love Foundation).  
 
Quant aux prix et distinctions, Jérôme Dupras, professeur au département des sciences naturelles et 
chercheur à l’Institut des sciences de la forêt tempérée (ISFORT) de l’UQO, a remporté le Prix du Québec 
de la relève scientifique 2018. 
 
Enfin, l’UQO s’illustre par la diffusion de la recherche, notamment par la publication sur son site Web 
d’articles portant sur les innovations découlant des études des professeurs. Les nouvelles touchant les 
réalisations en matière de recherche des professeurs sont également partagées sur les médias sociaux de 
l’UQO ainsi que dans les médias traditionnels. 
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9. Le développement de programmes universitaires 
 
Au cours de l’année académique 2018-2019, l’UQO a poursuivi son développement de programmes sur 
l’ensemble de ses campus.  
 
À son campus de Gatineau, l’UQO a procédé à l’ouverture de nouveaux programmes au premier cycle, 
soit : 

• un baccalauréat en écologie et en environnement  
• une majeure en économique et de la concentration économique au baccalauréat en sciences 

sociales 
• une majeure en informatique 

 
L’UQO a également déployé les programmes suivants du côté des Laurentides :  

• le programme court de premier cycle en technologies de l’information au Pôle universitaire Paul 
Gérin-Lajoie 

• le programme court de deuxième cycle en gestion de projet au Pôle universitaire Paul Gérin-
Lajoie  

• le programme court de deuxième cycle en consultation au Pôle universitaire Paul Gérin-Lajoie  
• le baccalauréat en sciences comptables, cheminement régulier et concentration CPA au campus 

de Saint-Jérôme 
• le certificat en comptabilité générale au campus de Saint-Jérôme  

 
 
10. Contribution aux enjeux régionaux et partenariats  
 
10.1. Partenariats régionaux et nationaux 
Le programme de formation continue de l’UQO propose depuis maintenant près de cinq ans une offre de 
perfectionnement professionnel variée qui répond aux nombreux besoins des partenaires du milieu, tant 
en Outaouais que dans les Laurentides. Près de cinquante formations ont été offertes en 2018-2019 en 
sessions publiques et sur mesure. Ces multiples formations ont permis de faire rayonner le savoir de 
l’UQO tout en permettant à un nombre grandissant de professionnels des communautés desservies par 
l’UQO d’acquérir des compétences essentielles qui contribuent au développement et au 
perfectionnement de la main d’œuvre. L’organisation de deux colloques en sciences infirmières ont 
également favorisé la diffusion des connaissances, tout comme l’accréditation de plusieurs formations.   
 
Les services d’expertise offerts par l’UQO ont permis de développer une dizaine de projets de recherche 
et d’expertise avec des partenaires locaux, municipaux, provinciaux et américain en 2018-2019. Ces 
projets ont fait appel à de nombreux chercheurs de l’UQO et ont impliqué plusieurs départements.  
 
L’Observatoire de développement de l’Outaouais (ODO) a poursuivi son développement à travers 
plusieurs projets et par la préparation de l’inclusion de services de géomatique désormais offerts aux 
partenaires du milieu.   

 
10.2. Partenariats internationaux 
Sur le plan de l’internationalisation de l’enseignement, les partenariats que l’UQO entretient avec une 
organisation non gouvernementale (ONG) québécoise et des universités de Belgique et de Suisse ont 
permis à des étudiants de réaliser des stages pratiques crédités à l’international en sciences infirmières, 
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en travail social et en enseignement. Avec son partenaire dominicain, l’UQO a recruté plus de 17 
nouveaux étudiants de la République dominicaine pour lancer la 9e cohorte de son programme délocalisé 
de maîtrise en gestion de projet. Une tournée des partenaires de l’UQO à l’automne 2018 en France a 
aussi permis de promouvoir ses formations bi-diplômantes en administration, en gestion de projet et en 
sciences et technologies de l’information.  

 
Dans le domaine de la coopération internationale, plusieurs financements permettent aux professeurs 
de l’UQO de développer des projets et des partenariats avec des universités à l’international, dont : 

• le projet de mise en œuvre d’un certificat universitaire sur le genre en Haïti, financé par le 
Ministère des relations internationales et de la francophonie (MRIF); 

• le projet de participation économique des femmes et des jeunes dans l’industrie du textile au 
Sénégal financé par le MRIF; 

• le projet visant l’amélioration de la formation supérieure en psychoéducation en Haïti, en 
collaboration avec la Guyane, financé par l’Agence Universitaire de la Francophonie (AUF); 

• le projet de partenariat pour l'amélioration de la santé maternelle et infantile en Afrique de 
l'Ouest à l'aide de la santé numérique, dans le cadre du programme de Bourses canadiennes 
du jubilé de diamant de la reine Elizabeth II - Chercheurs de niveau supérieur (BRE-CNS). 
Développé par des professeurs en sciences infirmières de l’UQO, ce projet permettra d’offrir 
une dizaine de bourses à des étudiants et chercheurs de l’Afrique de l’Ouest pour réaliser 
des stages de recherche au Canada et pour ensuite transmettre leurs connaissances et 
compétences aux partenaires africains de l’UQO. Pour l’UQO, c’est l’occasion de consolider 
deux partenariats structurants avec des universités partenaires du Burkina Faso pour les 
années à venir. Le Programme BRE-CNS est administré par un partenariat entre la Fondation 
Rideau Hall, les Fondations communautaires du Canada (FCC), Universités Canada et les 
universités canadiennes. Il est rendu possible grâce au soutien financier du Centre de 
recherches pour le développement international (CRDI) et du CRSH. 

 
L’UQO a aussi conclu un accord de contribution avec le Ministère des Affaires étrangères, Commerce et 
Développement (MAÉCD) afin d’accueillir cinq étudiants provenant de ses partenaires situés aux 
Philippines, en République Dominicaine, au Panama, au Brésil et au Chili dans le cadre des programmes 
Bourses d’échange (leadership) Canada-Chili, Programme des futurs leaders dans les Amériques et 
Bourses et Programmes d’échanges éducationnels pour le développement Canada-ANASE. 

 
 

11. Rétrospective globale 
 
Son présentés ci-après quelques-uns des grands dossiers qui ont marqué l’année 2018-2019 à l’UQO. À 
noter que deux dossiers majeurs sont absents de cette section, soit le dossier visant la prévention des 
violences sexuelles et celui sur le Pôle d’enseignement supérieur de l’Outaouais, puisqu’ils sont tous 
deux traités aux points 13.1 et 13.2 du présent document. 
 
11.1. Semaine culturelle autochtone 
Faisant partie intégrante du plan stratégique 2016-2020 de l’UQO, le projet de Bureau de liaison 
autochtone a cheminé à grands pas en 2018-2019. L’activité phare de ce projet a sans contredit été 
l’instauration d’une Semaine culturelle autochtone.  
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L’équipe du projet de Bureau de liaison autochtone, en collaboration avec les SAÉ et l’Amicale 
autochtone de l’UQO, a présenté lors de la première édition de la Semaine culturelle autochtone une 
série d’événements culturels et académiques. Offertes gratuitement grâce à la contribution du ministère 
du Travail, de l'Emploi et de la Solidarité sociale, toutes les activités étaient ouvertes au public. 
 
Le point culminant de cette Semaine culturelle autochtone a été la conférence de Mariam Wallet 
Aboubakrine, présidente de l’Instance permanente de l'Organisation des Nations unies sur les questions 
autochtones. Cette dernière a abordé le thème des Enjeux de protection des langues autochtones à 
travers le monde. 
 
11.2. Programme E3 
Lors des petits déjeuners du recteur tenus en janvier 2019 à Gatineau et à Saint-Jérôme, le recteur, 
accompagné des membres du Groupe de travail pour l’amélioration du service à la clientèle et des 
communications internes ont donné le coup d’envoi au programme E3, visant à ce que les tous les 
étudiants de l’UQO vivent une expérience étudiante exceptionnelle. Le projet « amélioration du service à 
la clientèle et des communications internes » est un des projets du plan stratégique 2016-2020 de l’UQO. 
 
Ainsi, tout au long du trimestre, des formations ont été offertes aux membres du personnel et une foule 
de renseignements concernant des suggestions visant l’expérience étudiante ont été diffusés, 
notamment via E3 – Le Mag, une infolettre mensuelle. Cette infolettre contient des exemples de 
pratiques qui sortent de l’ordinaire et des suggestions tirées de l’actualité de l’UQO ou d’autres 
universités visant principalement à ce que les étudiants de l’UQO vivent une expérience étudiante 
exceptionnelle lors de leur passage dans notre institution. 
 
11.3. Développement durable 
Autre projet tiré du plan stratégique 2016-2020 de l’UQO, le projet « Vers un campus vert » s’est déployé 
considérablement en 2018-2019. Ce déploiement n’est assurément pas étranger au fait que, en octobre 
2018, l’UQO procédait à l’embauche d’une coordonnatrice du développement durable. La 
coordonnatrice a ainsi œuvré tout au long de l’année à divers projets visant à promouvoir le 
développement durable, notamment : mettre à jour la politique environnementale de l’UQO, faire briller 
les initiatives vertes déjà en place par les différents services de l’UQO, faciliter la tenue d’activités en lien 
avec le développement durable et, bien sûr, sensibiliser les membres de la communauté universitaire 
aux divers enjeux environnementaux. 
 
11.4. 87e Congrès de l’Acfas 
L’année 2018-2019 a été fortement marquée par la préparation de l’accueil du 87e Congrès de l’Acfas qui 
s’est tenu à l’UQO, grâce à la collaboration du Cégep de l’Outaouais, en mai 2019. La réalisation et le 
succès de cet événement ont été rendus possibles grâce à la mobilisation de plusieurs employés et 
étudiants de l’UQO et du Cégep de l’Outaouais, ainsi qu’à la participation bénévole de citoyens de la 
région et d’anciens étudiants et employés qui sont venus prêter main-forte durant le Congrès. 
 
Sous le thème Engager le dialogue savoirs-sociétés, ce sont 4 918 personnes qui ont célébré le dialogue 
savoirs-sociétés dans le cadre de 196 colloques, 70 sessions de communications libres ainsi que par 
l’entremise de plusieurs autres activités au programme. La recherche en français a rayonné dans toute la 
Ville de Gatineau avec plus de 500 personnes qui ont pris part aux 11 activités grand public (AGP) Science 
moi! Le 87e Congrès a aussi bénéficié d’une couverture médiatique importante avec plus de 40 
journalistes présents et 300 retombées médiatiques. 
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11.5. Développement du campus de Gatineau (projet de campus unifié) 
Dans le cadre de la présentation du budget 2018-2019, le ministre des Finances a spécifiquement 
annoncé l’investissement nécessaire pour rapatrier sur un seul campus les installations de l’UQO à 
Gatineau, un projet structurant et prioritaire pour l’UQO qui permettra d’intensifier l’impact de la 
présence de l’UQO à Gatineau en plus de créer un impact significatif sur l’amélioration de la vie 
étudiante et sur la création d’une identité forte pour notre université. De plus, il permettra à l’UQO de 
devenir un leader de l’innovation inclusive en concentrant les espaces de recherche interdisciplinaire et 
intersectorielle et en mobilisant le dynamisme de nos professeurs-chercheurs les plus performants.  
 
Ainsi, une grande partie de la communauté universitaire a été sollicitée pour l’élaboration du Plan 
fonctionnel et du Dossier d’opportunité devant être présenté au gouvernement du Québec. Plusieurs 
consultations ont eu lieu au campus de Gatineau, notamment auprès de représentants des 12 
départements de l’UQO ainsi que de représentants de diverses unités administratives de l’Université, 
dont le service des finances et de l’approvisionnement, le bureau du registraire et les services aux 
étudiants. 
 
 
12. Perspectives d’avenir 
 
12.1.  Développement de programmes 
Soulignons que l’UQO poursuit activement ses efforts en développement de programmes en vue d’offrir 
dans les prochaines années, et sur ses différents campus, une programmation variée et attrayante pour 
la population qu’elle dessert.  
 
En 2018-2019, les instances universitaires ont approuvé le déploiement et l’ouverture prochaine de 
programmes dans les domaines des sciences sociales, de l’administration des affaires, de l’informatique 
et des sciences infirmières. Plus spécifiquement l’UQO a approuvé l’ouverture de nouveaux programmes 
et l’ajout de nouveaux profils et concentrations aux cycles supérieurs pour l’année 2019-2020 :  

• l’ajout du profil « néonatalogie» au diplôme d’études supérieures spécialisées (DESS) en sciences 
infirmières 

• l’ajout du profil « néonatalogie » à la maîtrise en sciences infirmières  
• l’ouverture du programme court de deuxième cycle en mégadonnées et intelligence d’affaires 
• l’ouverture du programme court de deuxième cycle en cybersécurité 

 
Parmi les programmes en développement, il est important de souligner le nombre important de 
programmes en santé, dont le programme de kinésiologie qui chemine rapidement. La grande majorité 
de ces programmes seront rattachés à une future structure académique qui sera créé au cours de 
l’année 2019-2020, soit l’École interdisciplinaire de santé et de mieux-être (ÉISME).  
 
De plus, un partenariat est présentement en développement avec l’Université McGill dans le cadre de la 
délocalisation de leur programme de médecine à Gatineau. En effet, il est prévu que la formation 
préparatoire préalable à l’entrée au programme de médecine pour certains étudiants, communément 
appelée formation pré-médicale, soit offerte entièrement en français, à Gatineau, aux futurs étudiants, 
grâce à une collaboration McGill / UQO. 
 
Enfin, un nouveau programme de baccalauréat en droit devrait aussi voir le jour sous peu à l’UQO.  
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12.2.  Formation à distance 
Le développement de la formation à distance est inscrit dans le plan stratégique 2016-2020 de l’UQO. 
Grâce aux travaux effectués au cours des dernières années, notamment par un groupe de travail formé 
dans le cadre du projet du plan stratégique, il est envisagé que l’année 2019-2020 soit une année 
charnière pour l’implantation de la formation à distance à l’UQO. 
 
Un comité directeur a d’ailleurs été mis sur pied pour piloter ce dossier et s’assurer de la coordination 
des diverses activités à mener pour une implantation couronnée de succès. Ce comité directeur est 
formé de cadres représentant les diverses unités de l’UQO touchées par cette initiative et est 
accompagné par le conseiller pédagogique et le technopédagogue du Décanat de la gestion académique. 
 
Ainsi, en 2019-2020, il est envisagé de créer des groupes de travail qui seront chargés de se pencher sur 
les divers aspects devant être couverts pour l’implantation à grande échelle de la formation à distance à 
l’UQO. Les thèmes suivants guideront les travaux de chacun des groupes de travail : 

• Politique  
• Conventions collectives 
• Communications 
• Centre de soutien 
• Considérations administratives 

 
Il est prévu qu’une ressource professionnelle temporaire soit embauchée pour la coordination des 
travaux des groupes de travail. 
 
De plus, le comité directeur sera épaulé dans ses démarches par un comité consultatif composé de 
professeurs, de personnes chargées de cours et de représentants syndicaux. Ainsi, certains éléments 
issus des travaux des groupes de travail pourront être soumis aux membres du comité consultatif pour 
qu’ils puissent formuler des avis ou émettre des recommandations. Ces avis et recommandations seront 
traités par le comité directeur, soit le comité chargé de prendre les décisions relatives au dossier de la 
formation à distance.  
 
12.3.  Développement du campus de Saint-Jérôme 
Rappelons d’abord que le campus de Saint-Jérôme est situé dans l’une des régions où la population est la 
moins scolarisée du Québec (17,6 % ayant poursuivi des études universitaires comparativement à 23,3 % 
pour l’ensemble du Québec1). Conséquemment, les Laurentides recèlent encore un potentiel élevé 
d’étudiants de première génération. De plus, la région connaît une croissance démographique parmi les 
plus importantes au Québec. Cette effervescence du milieu laurentien se confirme d’ailleurs par la 
croissance soutenue des admissions. 
 
L’ancrage du campus de Saint-Jérôme sur le territoire laurentien et sur ses collectivités constitue l’une de 
ses caractéristiques distinctives; le campus de Saint-Jérôme fait sa marque lorsqu’il s’agit d’établir des 
liens dans sa communauté d’accueil. L’UQO s’est engagée à s’y développer avec les collectivités du 
territoire, et non seulement dans le territoire, et surtout, à considérer les partenaires externes comme 
des parties prenantes du développement. En accord avec ce principe, les acteurs internes et externes 
participent au développement des programmes d’enseignement et de la recherche, notamment les 
intervenants du secteur de la santé et des services sociaux, les organismes à buts non lucratifs (OBNL) et 
les acteurs économiques. Dans le même souci de maillage avec les forces du milieu, l’UQO favorise les 

                                                           
1 Statistiques Canada, Enquête nationale auprès des ménages, 2011. 
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liens interordres dans le développement des activités régionales en enseignement et en recherche. À cet 
effet, le gouvernement du Québec a annoncé en août 2019 la création du Pôle régional en enseignement 
supérieur des Laurentides, dont l’UQO est partenaire. 
 
Tout en s’appuyant sur l’expertise actuelle du campus et de l’UQO, et dans l’esprit du Pôle régional en 
enseignement supérieur, c’est dans la perspective de l’adéquation formation-emploi en région que l’on 
projette le développement académique du campus de Saint-Jérôme. Quelques grandes orientations ont 
déjà émergé des discussions entre l’UQO et la région des Laurentides et orientent le campus de Saint-
Jérôme dans une voie de développement originale, par exemple : 

• Santé globale et services sociaux (bien-être des collectivités, jeunesse et famille, aînés et 
population vieillissante, kinésiologie adaptée); 

• Programmes de mise à niveaux pour les personnes immigrantes; 
• Entrepreneuriat et développement de l’entreprise; 
• Écologie et environnement; 
• Arts et muséologie. 

 
Si le dynamisme des professeurs et du personnel de Saint-Jérôme constitue un moteur d’action, ce sont 
des enjeux logistiques qui freinent l’élan de développement régional. L’immeuble actuel du campus de 
Saint-Jérôme dépasse largement sa capacité d’accueil. Conçu initialement pour 1 290 étudiants, il reçoit 
maintenant plus de 2 380 étudiants. Tous les espaces disponibles au campus ont déjà été optimisés de 
sorte que même l’embauche de nouveau personnel est retardée, quoiqu’elle soit largement justifiée par 
l’accroissement des activités. La population des Laurentides ne peut malheureusement espérer un plus 
grand déploiement de l’activité universitaire en région, tant qu’une solution n’aura pas définie afin de 
pallier le manque d’espace au campus de Saint-Jérôme. 
 
 
13. Autres redditions de comptes 

 
Comme prévu aux « Règles budgétaires et calcul des subventions de fonctionnement aux universités du 
Québec », l’UQO présente dans cette section la reddition de comptes relative aux règles budgétaires 
2018-2019 suivantes : 

• Règle budgétaire 2.1.16 : Stratégie d’intervention pour prévenir et contrer les violences à 
caractère sexuel en enseignement supérieur; 

• Règle budgétaire 2.1.18 : Pôles régionaux. 
 
 
13.1. Règle budgétaire 2.1.16 : Stratégie d’intervention pour prévenir et contrer les violences à 

caractère sexuel en enseignement supérieur 
La règle budgétaire 2.1.16 prévoit que chaque établissement présente des renseignements sur la mise en 
œuvre de cette mesure en fournissant des détails, notamment, quant à l’utilisation des sommes 
accordées dans le but de favoriser l’organisation des services de soutien et d’accompagnement des 
personnes en matière de violences à caractère sexuel, de même que l’accès à ces services. La part 
accordée à l’UQO en 2018-2019 s’élevait à 78 500 $. 

 
À l’UQO, une partie de cette somme a servi à maintenir le contrat de la ressource professionnelle 
chargée de la coordination des travaux du Comité consultatif pour une université sans violences sexuelles 
(Comité consultatif) et de ses groupes de travail, formés dans le cadre du projet du plan stratégique 
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2016-2020 de l’UQO portant sur les violences sexuelles. En 2018-2019, les travaux se sont poursuivis 
autour des enjeux de soutien, d’accompagnement et d’intervention.  
 
Une partie de la somme versée a aussi servi à couvrir le salaire de la ressource professionnelle chargée 
de la coordination des travaux du Comité permanent pour prévenir et combattre les violences à caractère 
sexuel, créé conformément aux obligations de la Loi pour prévenir et combattre les violences à caractère 
sexuel dans les établissements d’enseignement supérieur. 

 
Parmi les différentes initiatives mises en place en 2018-2019 visant à prévenir et combattre les violences 
à caractère sexuel, notons : 

• l’élaboration d’un guide Web sur l’accompagnement des personnes signalant un événement de 
violence à caractère sexuel; 

• la refonte du guide d’encadrement des activités sociales et festives; 
• la mise sur pied de communautés de partage des meilleures pratiques avec les établissements 

postsecondaires régionaux; 
• l’élaboration et la diffusion d’un registre de services spécialisés, internes et externes, pour 

chacune des régions desservies par l’UQO (type de services offerts, clientèles ciblées, limites, 
etc.);  

• l’élaboration de la Politique pour prévenir et combattre les violences à caractère sexuel, adoptée 
le 3 décembre 2018, laquelle comprend notamment des mesures d’aide, d’accompagnement, 
d’intervention, de sécurité et d’éducation; 

• la création d’un guichet unique de services offrant notamment des ressources de soutien et 
d’accompagnement, soit le Bureau d’intervention en matière d’inconduite (BIMI); 

• l’élaboration d’un programme de formation destiné aux accompagnateurs et aux personnes 
intervenantes du BIMI et aux membres des comités des plaintes.  
 

Ces travaux ont tenu compte des diverses réalités vécues au sein des campus et pavillons de l’UQO, ainsi 
que des réalités vécues par l’ensemble de la communauté universitaire dans sa diversité (cycles d’études, 
catégories d’emploi, diversité de genre, diversité sexuelle, diversité culturelle et ethnique, besoins 
spéciaux en raison d’un handicap ou d’un problème de santé, etc.).  

 
13.2. Règle budgétaire 2.1.18 : Pôles régionaux 
Dans le cadre de la règle budgétaire 2.1.18, l’UQO, le Cégep de l’Outaouais et le Cégep Héritage ont reçu 
conjointement un financement de 500 000 $ pour la création du Pôle en enseignement supérieur de 
l’Outaouais, réparti de la façon suivante : 

• 300 000 $ à l’UQO 
• 100 000 $ au Cégep de l’Outaouais 
• 100 000 $ au Cégep Heritage College.  

 
Ce Pôle, intitulé Pôle en enseignement supérieur de l’Outaouais sur l’expérience étudiante en milieux 
innovants, vise à identifier des avenues permettant de recruter davantage d’étudiants et de travailler sur 
la rétention des étudiants de l’Outaouais. Pour l’UQO, l’objectif est de travailler sur la qualité de 
l’enseignement en développant de nouvelles avenues qui aideront les enseignants, professeurs et 
personnes chargées de cours à mieux comprendre les besoins exprimés par les étudiants et à être 
davantage aguerris aux méthodes pédagogiques, ainsi qu’à assurer que du coaching puisse être offert à 
ces personnes. L’UQO vise aussi à créer davantage de passerelles avec les établissements collégiaux de 
manière à assurer un passage fluide entre les paliers de formation. 
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Comme ce projet a été approuvé tardivement en 2017-2018, les sommes allouées avaient donc 
entièrement été reportées en 2018-2019. 

 
Plusieurs initiatives ont été mises sur pied afin d’atteindre les objectifs émis par les partenaires du Pôle 
en enseignement supérieur de l’Outaouais dans le cadre de la première année de mise en œuvre. Parmi 
ces initiatives, trois étaient sous le leadership de l’UQO, soit : 

• Le projet RÉ-V 
• Le Happening entrepreneurial 
• Le virage technologique des SAÉ 

 
Une quatrième initiative, menée par le Cégep de l’Outaouais, visait le soutien à l’entrepreneuriat; l’UQO 
a contribué 100 000 $ à cette initiative de la somme qui lui avait été allouée. La reddition de compte de 
ce projet est sous la responsabilité du Cégep de l’Outaouais. 
 
Les sommes allouées à l’UQO, outre le 100 000 $ versé au Cégep de l’Outaouais, ont servi à l’embauche 
de ressources afin d’assurer la coordination et le bon déroulement des trois initiatives menées par 
l’UQO. 
 
Initiative 1 : Le projet RÉ-V  
Le projet RÉ-V (pour Révéler l’Étudiant de l’aVenir) poursuit les objectifs suivants : 

• Décrire les étudiants qui fréquenteront les établissements d’enseignement supérieur de 
l’Outaouais d’ici 2034 et identifier leurs caractéristiques communes; 

• Scénariser l’expérience étudiante et d’étude que ces étudiants rechercheront; 
• Tracer le portrait des réalités professionnelles des 15 prochaines années; 
• Jeter les bases des transformations à apporter à nos environnements d’apprentissage à l’heure 

des technologies émergentes. 
 
Le projet se déploie en trois phases : 

• Phase I – Le Forum RÉ-V  
o Ce forum régional s’est tenu le 17 avril 2019 et réunissait quelque 120 étudiants, cadres, 

employés et professeurs des établissements partenaires ainsi que de nombreux 
partenaires du milieu. Le forum a pris la forme d’une session de remue-méninge 
collective d’envergure afin de définir les principes d’action qui guideront l’avenir de 
l’enseignement supérieur en Outaouais; 

• Phase II – La consultation RÉ-V 
o Cette étape, qui se déroulera à l’automne 2019, consiste en une vaste consultation 

régionale dans le but d’enrichir les principes d’action issus du Forum; 

• Phase III – Avis stratégique RÉ-V 
o Cette phase est prévue pour l’hiver 2020. L’avis stratégique découlera en fait des 

résultats des deux premières phases, et aura pour but d’inspirer les projets de 
développement au sein des établissements d’enseignement supérieur de l’Outaouais.  

 
Les retombées principales du projet RÉ-V sont les suivantes : 

• Enrichir l’expérience étudiante 
• Convenir de principes d’action communs entre les établissements de l’Outaouais 
• Établir une structure solide pour soutenir la réussite des étudiants et étudiantes de l’avenir 
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• Créer un effet de levier pour développer une vision régionale en adéquation entre la formation 
universitaire et le marché du travail du futur  

 
Initiative 2 : Le Happening entrepreneurial 
L’initiative Happening entrepreneurial vise l’organisation d’un événement lié au développement de 
l’entrepreneuriat jeunesse. Cet événement, tenu le 16 mars 2019, était organisé par l’UQO, avec la 
collaboration du Cégep de l’Outaouais, du Collège Heritage, du Startup Café, de la Coopérative de 
développement régional Outaouais-Laurentides (CDROL), du Cilex et du Regroupement des étudiants des 
modules de l'administration des affaires (RÉMAA) de l’UQO. 
 
L’activité se déroulait en deux volets : 

• Volet 1 – Pitch ton cas 
o Concours de résolution de cas par les étudiants en formule de travail en équipe et 

présentation devant jury + remise de bourses; 

• Volet 2 – Pitch ton entreprise 
o Concours de pitch entrepreneurial dans le cadre d’un cocktail dînatoire. 

 
Le Happening entrepreneurial a permis de consolider le partenariat entre les institutions du Pôle 
d'enseignement supérieur et les partenaires de l'écosystème. Pour les étudiants, qui ont été grandement 
mis en valeur lors de cet événement, ce fut pour plusieurs une introduction à l’entrepreneuriat et 
l’occasion de vivre une première expérience concrète de « pitch » entrepreneurial.  
 
Initiative 3 : Le virage technologique des SAÉ 
L’initiative du virage technologique des SAÉ vise le développement d’outils technologiques de 
communication tels que la création de webinaires et de capsules web visant à enrichir l’offre des services 
offerts aux étudiants. Il s’agit aussi d’identifier et de mettre en place des technologies innovantes 
destinées à favoriser la réussite étudiante, comme le CAREL (voir la section 7.1 du présent document). 
 
Ainsi, au niveau des outils technologiques de communication, 4 capsules ont été réalisées; 2 sur le 
soutien aux étudiants en situation de handicap (SESH) et 2 sur les bourses : 

• SESH : 
o capsule décrivant les services 
o tutoriel pour les mesures d’accommodement 

• Bourses : 
o capsule sur la bourse d’admission (pour les étudiants du secondaire et du collégial) 
o capsule sur le processus de demande de bourses 

 
Au niveau de la réussite étudiante, le CAREL a été testé à l’hiver 2019 sous la forme de projet-pilote, avec 
beaucoup de succès. Il est envisagé d’ouvrir ce service à l’ensemble des étudiants du premier cycle au 
trimestre d’automne 2019. 
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Résumé des indicateurs de cheminement universitaire utilisés par le MEES
Source : MEES, TSEP, DGSEG, DIS.

Champ Formule
Taux de réussite =SOMME(DIP1;DIP2;DIP3)/SOMME(AB1;AB2;DIP1;DIP2;DIP3;INS1;INS2;INS3;INTER;INS5;INS4;INS6;INS7)
Taux de persévérance =SOMME(DIP1;DIP2;DIP3;INS5;INS4;INS6;INS2)/SOMME(AB1;AB2;DIP1;DIP2;DIP3;INS1;INS2;INS3;INTER;INS5;INS4;INS6;INS7)
Total cohorte =AB1+AB2+DIP1+DIP2+DIP3+INS1+INS2+INS3+INTER+INS4+INS5+INS6+INS7

Élément Formule

Légende des composantes des formules

AB1 Abandon des études avec une sanction autre que celle initialement visée
AB2 Abandon des études sans aucune sanction
DIP1 Diplômés, sanction obtenue: Autre discipline / Autre domaine d'études
DIP2 Diplômés, sanction obtenue: Autre discipline / Même domaine d'études
DIP3 Diplômés, sanction obtenue: Même discipline / Même domaine d'études
INS1 Inscrits, attestation ou microprogramme ou aucune sanction
INS2 Inscrits, autre sanction (différent d'attestation): Cycle d'études supérieur
INS3 Inscrits, autre sanction (différent d'attestation): Même cycle d'études
INS4 Inscrits, même sanction: Autre discipline / Autre domaine d'études
INS5 Inscrits, même sanction: Autre discipline / Même domaine d'études
INS6 Inscrits, même sanction: Même discipline / Même domaine d'études
INS7 Inscrits, autre sanction (différent d'attestation): Cycle d'études inférieur
INTER Interruption des études

Note: une étudiante ou un étudiant est considéré situation d'abandon s'il n'a pas obtenu la sanction visée, et qui, au moment de l'observation, n'est pas 
inscrit aux études depuis au moins cinq trimestres consécutifs. Autrement, l'étudiant sera classé en interruption. Cette situation est rétroactive avec la 
mise à jour des fichiers.
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Annexe 6-A Protocole des cadres supérieurs du 

règlement général 6 Ressources humaines 
 

 

Note : Le texte que vous consultez est une codification administrative des règlements de l'Université du Québec. 
Leur version officielle est contenue dans les règlements adoptés par l'assemblée des gouverneurs. 

 

 

Adoptée A-278-S-3820 (10 avril 1985), G.O.Q.1, 27 avril 1985, p. 1988-1990. 

Amendée A-361-S-5079 (1er novembre 1989), G.O.Q.1, 18 novembre 1989, p. 4849. 

Amendée 2009-2-AG-S-R-24 (28 janvier 2009), G.O.Q.1, 14 février 2009, p. 189. 

Modifiée 2016-3-AG-S-R-23 (27 avril 2016), G.O.Q.1, 14 mai 2016, p. 544-548. 
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Protocole relatif aux conditions de travail des cadres supérieurs de l’Université du 
Québec et des établissements 

 Objet 

Le présent protocole a pour objet les conditions de travail des cadres supérieurs. 

 Définitions 

 L'expression « cadre supérieur » désigne toute personne à l'emploi de l'Université du Québec ou 

de l'un des établissements, dont le poste est inscrit par décision du comité exécutif de 

l'Université du Québec sur la liste prévue au paragraphe 2.2, et occupant une fonction : 

a) de chef d'établissement, c'est-à-dire de président de l'Université du Québec, de recteur 

d'université constituante ou de directeur général d'école supérieure ou d'institut de 

recherche; 

b) de cadre au sommet de la hiérarchie de l'Université du Québec ou de l'un desdits 

établissements, relevant directement de l'autorité du chef d'établissement à qui il rend 

compte de l'exécution de ses fonctions. 

 Le comité exécutif de l'Université du Québec a la responsabilité d'établir, par résolution, la liste 

des postes correspondant aux fonctions décrites au paragraphe 2.1 précédent. 

 L'expression « établissement » désigne une université constituante, un institut de recherche ou 

une école supérieure. 

 L'expression « traitement » signifie le salaire annuel fixé pour un cadre supérieur, à l'exclusion 

de tout supplément, allocation, frais de représentation ou de déplacement. 

 Conditions de travail 

 Le cadre supérieur bénéficie d'un mandat dont la durée peut atteindre cinq (5) ans, 

renouvelable à son terme. 

 Après quatre (4) années successives de mandat, il acquiert la sécurité d'emploi (et non de 

fonction), sans diminution de traitement. Si le cadre supérieur quitte pour un poste autre qu’un 

poste de cadre supérieur, il bénéficie des majorations salariales consenties à la catégorie de 

personnel à laquelle il est intégré selon les modalités prévues, à moins d'une décision contraire 

de l’instance concernée. 

 Il bénéficie d'un congé de perfectionnement, d'une durée d'une année, après quatre (4) années 

de mandat continues, sans diminution de traitement mais avec réintégration selon les termes du 

paragraphe 3.2. Le montant de toute subvention et de toute bourse de perfectionnement tenant 

lieu de traitement est déduit du traitement ainsi accordé pendant le congé. 

Tout congé de perfectionnement accordé en vertu du « Programme de mobilité des cadres 

supérieurs » est celui prévu au présent paragraphe. Les frais afférents versés dans le cadre de 

ce congé de perfectionnement ainsi que les autres conditions relatives à ce perfectionnement 

sont ceux prévus audit programme de mobilité. 

 Le congé de perfectionnement prévu au paragraphe 3.3 peut se répéter d'un mandat à l'autre 

ou se fractionner. Il ne peut se cumuler d'un mandat à l'autre et être ainsi d'une durée 

supérieure à un an. 
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 Le cadre supérieur qui, après quatre (4) années de mandat continues, quitte l'Université du 

Québec ou l'un des établissements et renonce aux avantages énoncés aux paragraphes 3.2 et 

3.3 du présent article, a droit à une prime de séparation équivalente à une année de traitement 

telle que définie au paragraphe 3.9. 

Avec le consentement du cadre supérieur concerné, une allocation de replacement peut être 

substituée, en totalité ou en partie, à la prime de séparation et être versée au nouvel employeur 

qui retient les services du cadre supérieur. 

 Les avantages conférés au paragraphe 3.5 sont acquis pour le bénéfice de leur titulaire ou de 

ses ayants droit, héritiers ou fiduciaires. 

 Le cadre supérieur ne peut bénéficier des avantages énoncés aux paragraphes 3.3 et 3.5 dans 

un même mandat. Le cadre supérieur qui quitte l'Université du Québec ou l'un des 

établissements pendant son congé de perfectionnement a droit à une prime de séparation 

équivalente à la portion non écoulée de l'année de perfectionnement. 

 L'avantage énoncé au paragraphe 3.5 ne peut être accordé qu'une seule fois à une même 

personne, même si celle-ci revient à l'emploi de l'Université du Québec ou de l'un des 

établissements. 

 Lorsqu'un cadre supérieur, à travers ses années de service à titre de cadre supérieur, est passé 

ou passe d'un établissement à un autre ou de l'Université du Québec à un établissement ou 

l'inverse / d'une fonction à une autre / ou d'un mandat à un autre, le temps ainsi écoulé dans 

l'une et l'autre de ces situations est joint et cumulé. La meilleure année de traitement à travers 

toutes les années courues sert de base au calcul des avantages du présent protocole. Les 

changements et l'accumulation de situations, tels que ci-haut définis, n'ouvrent droit aux 

avantages du paragraphe 3.5 qu'à une seule occasion. 

 Pour les fins des paragraphes 3.1 à 3.5 et sous réserve de l'assentiment du cadre supérieur 

concerné, l'Université du Québec et les établissements forment un tout de façon à favoriser la 

mobilité du cadre supérieur. Toutefois, l’Université du Québec ou l'établissement qui, selon le 

cas, est appelé à recevoir ainsi un cadre supérieur doit donner son assentiment. 

 Les avantages visés tant aux paragraphes 3.1 à 3.4 qu'au paragraphe 3.5 sont assumés, selon 

le cas, par l'Université du Québec ou par l'établissement à l'emploi duquel le cadre supérieur a 

effectué les années de mandat qui le qualifient pour ces avantages. Lorsqu'un cadre supérieur 

passe d'un établissement à un autre ou de l'Université du Québec à un établissement ou 

l'inverse, la contribution de chaque établissement ou de l'Université du Québec et de 

l'établissement, s'il y a lieu, est établie au prorata du temps écoulé dans ces établissements ou 

à l’Université du Québec, le cas échéant, à titre de cadre supérieur. 

 Les cadres supérieurs de corporations tierces ou d'organismes qui sont devenus ou deviendront 

« établissement » au sens des présentes et qui bénéficient déjà dans ces corporations ou 

organismes d'avantages ou de bénéfices marginaux en raison de leur statut de cadre supérieur, 

ne sont pas admissibles aux conditions énoncées dans le présent protocole, à moins que le 

comité exécutif de l'Université du Québec n'en décide autrement. 
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 Avis de non-renouvellement de contrat 

En ce qui concerne le chef d’établissement, les modalités concernant le non-renouvellement de 

mandat sont prévues au règlement général 11 Processus de consultation en vue de la 

désignation des chefs d’établissement. 

À l’égard des autres cadres supérieurs, lorsqu’aucune disposition n’est prévue, ce dernier a droit 

à un avis écrit de non-renouvellement de six (6) mois. 

 Vacances annuelles et congés 

Au titre des vacances annuelles et des congés, le cadre supérieur bénéficie des avantages 

reconnus à l'ensemble des cadres de son établissement ou de l'Université du Québec, selon le 

cas. 

 Avantages sociaux 

Au titre des avantages sociaux, le cadre supérieur bénéficie des avantages reconnus à 

l'ensemble des cadres de son établissement ou de l'Université du Québec, selon le cas, à 

l’exception des avantages reliés à la retraite anticipée (indemnité de départ à la retraite, retraite 

graduelle). 

 Congés parentaux 

Au titre des congés parentaux, le cadre supérieur bénéficie des avantages reconnus à 

l'ensemble des cadres de son établissement ou de l'Université du Québec, selon le cas. 

 Congés et postes vacants 

 À la demande d’un cadre supérieur mentionné à l'article 2, l’instance concernée peut lui 

accorder un congé avec ou sans solde, durant ou après mandat aux termes et conditions jugés 

appropriés sous réserve des dispositions des paragraphes qui suivent. 

 Tout cadre supérieur qui désire participer à une élection scolaire ou municipale obtient, sur 

demande à l’instance concernée, un congé sans solde n'excédant pas quarante (40) jours civils. 

 Tout cadre supérieur qui désire participer à une élection provinciale ou fédérale se voit 

automatiquement accorder un congé sans solde n'excédant pas quarante (40) jours civils. 

 Le cadre supérieur défait à une élection provinciale, fédérale, municipale ou scolaire reprend, à 

la fin de son congé sans solde, la fonction qu'il occupait. 

 Le cadre supérieur élu à une élection provinciale ou fédérale bénéficie d'un congé sans solde, à 

compter du jour de son élection, pour la durée totale de son mandat comme député. 

 Lorsqu'un congé est accordé en cours de mandat, il doit être pourvu à la nomination provisoire 

ou régulière d'une personne qui assure la continuité des fonctions habituelles du cadre supérieur 

en congé. 

 Le conseil d'administration de l’université constituante, de l’école supérieure et de l’institut de 

recherche désigne le suppléant chaque fois qu’un poste de cadre supérieur autre que celui de 

chef d’établissement est temporairement vacant et a charge d'en informer le comité exécutif de 

l'Université du Québec. 
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 Règles d’évaluation des chefs d’établissement 

Les règles d’évaluation des chefs d’établissement sont prévues à l’appendice 1 de la présente 

annexe. 

 Paiement des coûts 

Les coûts relatifs à l'exécution du présent protocole sont défrayés à même les dépenses 

courantes de l'Université du Québec et des établissements concernés. 

 Dispositions finales 

 Tous les cadres supérieurs sont visés par le présent protocole sauf ceux qui ont signifié, au 

1er septembre 1978, leur volonté de continuer de bénéficier du protocole des cadres supérieurs 

publié dans la Gazette officielle du Québec du 28 mars 1973. 

 Lorsqu'un poste existant est subséquemment autorisé et défini de niveau « cadre supérieur », le 

comité exécutif de l'Université du Québec détermine, s'il y a lieu, aux fins du paragraphe 2.2 la 

date antérieure d'application se rattachant à ce nouveau statut. 

 Sauf en ce qui concerne les pouvoirs expressément dévolus à l’instance concernée de chaque 

établissement, le comité exécutif de l'Université du Québec est responsable de l'application du 

présent protocole. Il peut, en outre, adopter par résolution toute procédure administrative 

relative à son application. 



 

Appendice 1 

Règles d’évaluation 
des chefs d’établissement de l’Université du Québec 

 

1 Principe directeur 

Conformément aux règles du ministère du Conseil exécutif et des bonnes pratiques en matière 

de gouvernance, l’opération d’évaluation du rendement et de révision du traitement des chefs 

d’établissement doit être effectuée annuellement. 

2 Objectifs 

Les objectifs poursuivis dans le cadre de ces règles visent à : 

- Mettre en place une démarche d’évaluation des chefs d’établissement participative, 

mobilisatrice et adaptée au milieu universitaire. L’évaluation du rendement doit être 

motivée, équitable et empreinte de respect à l’égard de la personne évaluée et de 

l’établissement qu’elle dirige; 

- Élaborer une démarche d’évaluation sous la responsabilité des présidents de conseil 

d’administration des établissements; 

- Informer le Secrétariat aux emplois supérieurs du ministère du Conseil exécutif des 

résultats de la démarche. 

3 Description 

La démarche d’évaluation comporte habituellement les étapes suivantes : 

- Au mois de février de chaque année, le président de l’Université du Québec transmet aux 

présidents de conseil d’administration (sauf si le chef d’établissement assume ce rôle, 

auquel cas le conseil désigne un membre socioéconomique pour réaliser l’évaluation) une 

demande d’évaluation de leur chef d’établissement; 

- Le chef d’établissement présente un état de son bilan de l’année écoulée; 

- Le président de conseil d’administration procède à l’évaluation du chef d’établissement 

selon les critères établis par le conseil d’administration; 

- Les présidents de conseil d’administration des établissements transmettent les résultats 

de leur évaluation au président de l’Université du Québec; 

- Le président de l’Université du Québec informe le Secrétariat aux emplois supérieurs du 

ministère du Conseil exécutif des résultats de l’évaluation réalisée par les présidents de 

conseil d’administration des établissements. 

4 Évaluation 

Le processus d’évaluation du rendement pourra notamment comprendre les éléments 

suivants : 

- La présentation du bilan du chef d’établissement en fonction des objectifs fixés 

préalablement; 
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- Un état de réalisation des orientations stratégiques et réalisations constatées; 

- Sa contribution au développement et au rayonnement de l’enseignement, de la recherche 

et des services à la collectivité de son établissement; 

- La mise en œuvre des objectifs financiers; 

- Ses relations avec le conseil d’administration quant à : 

 La qualité de l’information transmise; 

 La mise en œuvre des décisions; 

 Le respect des politiques et décisions. 

Au terme de son évaluation, le président de conseil d’administration transmet au président de 

l’Université du Québec un rapport devant contenir une des recommandations suivantes, 

accompagnée des commentaires à l’appui, du pourcentage retenu ainsi que des bonifications 

salariales afférentes qui seront versées au chef d’établissement : 

A :  Rendement qui dépasse de beaucoup les attentes 

B :  Rendement qui dépasse les attentes 

C :  Rendement qui est équivalent aux attentes 

D :  Rendement qui est inférieur aux attentes 

E :  Rendement qui est grandement inférieur aux attentes 

5 Information au Secrétariat aux emplois supérieurs du ministère du Conseil exécutif 

Le président de l’Université du Québec informe le Secrétariat aux emplois supérieurs du 

ministère du Conseil exécutif des résultats du rapport d’évaluation transmis par le président 

de conseil d’administration. 
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Lorsque la professionnelle ou le professionnel a l'obligation de rembourser, 
la professionnelle ou le professionnel et l'Université s'entendent sur les 
modalités de remboursement.  En cas de désaccord, l'Université convient des 
modalités de remboursement.  Lors d'une cessation définitive de l'emploi, les 
sommes versées en trop sont exigibles immédiatement. 

 
 
9-11.19 Changement de statut 
  

La profesisonnelle ou le professionnel qui voit son statut changer de temps 
complet à temps partiel ou l'inverse durant sa participation au régime de congé à 
traitement différé ou anticipé pourra se prévaloir de l'un des deux choix suivants :  

 
a) Il peut mettre un terme à son contrat et ce, aux conditions prévues à la clause 

9-11.18 du présent article. 
 

b) Il peut continuer sa participation au régime et est traité alors comme une 
professionnelle ou un professionnel à temps partiel.  Les parties conviennent 
alors des modalités pour assurer la transition au niveau de sa participation au 
régime. 

 
Cependant, la professionnelle ou le professionnel à temps complet qui devient une 
professionnelle ou un professionnel à temps partiel après avoir pris son congé est 
réputé demeurer professionnelle ou professionnel à temps complet aux fins de la 
détermination de sa contribution au régime de congé à traitement différé ou 
anticipé. 

 
 
9-12.00 PROGRAMME DE RETRAITE ANTICIPÉE ET DE RETRAITE 

GRADUELLE 
 
  La professionnelle ou le professionnel à statut particulier n’est pas assujetti à 

l’article 9-12.00 
 
 
9-12.01 Définition 
 

La retraite anticipée est le départ volontaire à la retraite d’une professionnelle ou 
d’un professionnel régulier avant l’âge normal de la retraite prévue aux différents 
régimes de retraite. 

  
La retraite graduelle est le départ volontaire mais graduel d’une professionnelle ou 
d’un professionnel régulier avant l’âge normal de la retraite selon les modalités 
prévues à la clause   9-12.05. 
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traitement qu'elle aurait reçu si elle n'avait pas participé au régime et 
le traitement qu'elle a effectivement reçu depuis le début du régime. 

c) Si la période de congé est en cours, le calcul du montant dû pour la 
personne salariée ou l'Université s'effectue de la façon suivante : le 
montant reçu par la personne salariée durant la période de congé, 
moins les montants déjà déduits du traitement de la personne 
salariée pendant la période de contribution en application de la 
clause 6-11.07 du présent article. Si le solde est négatif, l'Université 
rembourse ce solde à la personne salariée. S'il est positif, la 
personne salariée rembourse le solde à l'Université. Cependant, en 
cas de décès, le traitement versé en trop ne devient pas exigible. 

Lorsque la personne salariée a l'obligation de rembourser 
l'Université, elle peut convenir des modalités de remboursement. En 
cas de cessation définitive de l'emploi, les sommes versées en trop 
sont exigibles immédiatement. 

6-11.14 Changement de statut

La personne salariée qui voit son statut changer, de temps complet à 
temps partiel ou l'inverse, durant sa participation au régime de congé à 
traitement différé ou anticipé, pourra se prévaloir de l'un des deux choix 
suivants : 

a) elle peut mettre un terme à son contrat, et ce, aux conditions prévues 
à la clause 6-11.13 du présent article ;  

b) elle peut continuer sa participation au régime et elle est alors traitée 
comme une personne salariée à temps partiel.  Les parties 
conviennent alors des modalités pour assurer la transition au niveau 
de sa participation au régime. Cependant, la personne salariée à 
temps complet qui devient une personne salariée à temps partiel 
après avoir pris son congé est réputée demeurer une personne 
salariée à temps complet aux fins de la détermination de sa 
contribution au régime de congé à traitement différé ou anticipé. 

6-12.00 Programme de retraite anticipée et de retraite graduelle

Les dispositions du présent article ne s'appliquent qu'à la personne 
salariée régulière. 

6-12.01 Définition

La retraite anticipée est le départ volontaire à la retraite d'une personne 
salariée avant l'âge normal de la retraite prévue aux différents régimes de 
retraite. 
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La retraite graduelle est le départ volontaire mais graduel d'une personne 
salariée avant l'âge normal de la retraite selon les modalités prévues à la 
clause 6-12.05. 

6-12.02 Conditions d'admissibilité

La personne salariée qui remplit les conditions ci-après peut se prévaloir 
d'une retraite anticipée ou d'une retraite graduelle : 

- être âgée de cinquante-cinq (55) à soixante-quatre (64) ans ; 

- avoir au moins dix (10) ans d'ancienneté pour l'Université. 

6-12.03 Date de la retraite anticipée ou graduelle

Une personne salariée qui souhaite prendre une retraite anticipée ou une 
retraite graduelle donne un préavis de trois (3) mois à l'Université avec 
une copie au Syndicat. 

La retraite débute alors le dernier jour du mois à la suite de l'échéance du 
préavis à condition que cette date soit postérieure à la date à laquelle la 
personne salariée atteint l'âge de cinquante-cinq (55) ans ou antérieure à 
celle à laquelle elle atteint son soixante-cinquième (65e) anniversaire de 
naissance. 

6-12.04 Retraite anticipée : prestation de départ

La personne salariée qui désire se prévaloir d'une retraite anticipée peut, 
à son choix, bénéficier de l'un ou l'autre des mécanismes mutuellement 
exclusifs suivants : 

a) Lorsque le départ volontaire à la retraite implique pour la personne 
salariée une perte actuarielle, l'Université lui verse le montant 
forfaitaire nécessaire pour corriger et compenser la réduction 
actuarielle. 

Le montant forfaitaire versé à la personne salariée en vertu de 
l'alinéa précédent ne peut cependant pas être supérieur à cent pour 
cent (100 %) du salaire annuel de la personne salariée au moment 
de son départ à la retraite. 

ou 

b) L'Université verse à la personne salariée une compensation 
forfaitaire établie selon le tableau suivant : 

- 100 % du traitement si elle est âgée de cinquante- cinq (55) à 
soixante (60) ans; 
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- 80 % du traitement si elle est âgée de soixante et un (61) ans ; 
- 60 % du traitement si elle est âgée de soixante-deux (62) ans ; 
- 40 % du traitement si elle est âgée de soixante-trois (63) ans ; 
- 20 % du traitement si elle est âgée de soixante-quatre (64) ans. 

6-12.05 Retraite graduelle

La personne salariée peut choisir de prendre une retraite graduelle sur 
une période maximale de deux (2) ans.  La retraite graduelle doit être 
complétée au plus tard à soixante-cinq (65) ans. La personne salariée 
joint à sa demande un avis définitif de retraite prenant effet à la fin de la 
période de retraite graduelle, sous réserve d'une entente quant à 
l'aménagement de celle-ci. 

À partir de la date du début de la retraite graduelle, la personne salariée 
bénéficie d'un horaire de travail correspondant à cinquante pour cent 
(50 %) de son horaire régulier ; l'Université et la personne salariée 
conviennent de l'aménagement de cette retraite graduelle.  En cas de 
désaccord, la question est référée au Comité de relations de travail. 

Pendant la période de retraite graduelle, les conditions de travail 
demeurent inchangées.  La contribution de la personne salariée et celle 
de l'Université aux régimes de rentes et d'assurances collectives sont 
maintenues au niveau correspondant au régime d'emploi ordinaire de la 
personne salariée. 

La personne salariée qui termine une période de retraite graduelle ne peut 
se prévaloir de la prestation de départ prévue à la clause 6-12.04. 

6-12.06 Préparation à la retraite

Des cours de préparation à la retraite sont offerts gratuitement à la 
personne salariée intéressée de cinquante (50) ans et plus et à son 
conjoint. Le Comité paritaire de préparation à la retraite discute du 
contenu, des personnes ressources, du lieu et des modalités du cours. 

De plus, des activités d'information (conférences, etc.) sont offertes 
régulièrement aux personnes ayant déjà suivi des cours de préparation à 
la retraite. 

Le Comité paritaire discute aussi du calendrier et du contenu de ces 
activités ainsi que de la mise sur pied d'autres activités de préparation à la 
retraite : conférences, diffusion d'un bulletin, etc. 

6-12.07 Comité paritaire de préparation à la retraite 

Les parties conviennent de former un Comité paritaire de préparation à la 
retraite formé de quatre (4) personnes dont deux (2) membres choisis par 
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