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CSMD - 043M
C.G. — Question
de mourir dans
la dignité

DEMANDE D’INTERVENTION : ASSISTER LES GENS EN FIN DE VIE

On nait une fois, on meurt une fois. C’est un devoir d’étre 13 pour les
générations a venir et d’accompagner les mourants en fin de vie pour leur
dernier souffle. Quoique l'on puisse faire, chacun de nous sera un jour
confronté & son dernier souffle. Que celui-ci se déroule dans le calme, la

confiance ou dans la peur et ia souffrance, toute vie & une fin.

ici, apres mare réflexion, la question est; Est-il possible de dire que
chaque &tre humain pourrait arriver & mourir dans la dignité suite a f'implantation
de changement pouvant parvenir autant que possible A cette fin. Les derniers

instants de la vie n'ont-ils pas autant d’importance que les premiers?

La brésente référe & mon expérience personnelle ainsi que mon véou au
travail. En espérant réussir a vous transmettre ma vision sur Fimportance de

l'accompagnement en fin de vie.

Ma vocation dans la vie, aimer cette derniére, aimer les gens et savoir
davantage le faire ressentir & ceux qui en on bescin, c'est-a-dire mon entourage
et au travail, les personnes agées. Je suis préposée au bénéficiaire. Je travail a
la congrégation des sceurs de Notre-Dame du Saint-Rosaire, & la maison mére 4
Rimouski. C'est la que j'ai pu apporter des scins de qualité, c'est-a-dire inspirer
confiance, entretenir des relations harmonieuses avec les religieuses et I‘équipe
en place, reconnaitre et respecter les besoins de ces derniéres, offrir mon aide
en tout temps, donner mon opinion et respecter celles des autres. C'est 1a que
j"ai exprimé ma passion de I'étre humain. Soit, adopter les attitudes propices a ce
lieu. La dignité, le respect (respecter les religieuses quelque soit leur condition
physique ou psychologique), la compassion, la délicatesse, la douceur et la

diplomatie. D'autant plus gue c’est un lieu de calme, religieux et de silence ou le
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vouvoiement est de mise. ll est aussi important pour moi de donner mon amour
et mon attention sans demi-mesure. Je suis emphatique et je sais que cela
contribue a diminuer les craintes face a leur état. J'ai également accompagne
des religieuses, mon pére et ma mére en fin de vie. Je leur ai transmis mon
énergie et la confiance que je dégage. Je sais qu'il y a des gens laissés a eux-

mémes. ..

Ma mére s’est battu contre le cancer des ovaires pendant 12 ans. Elle
était hospitalisée a répétition pour des subocclusion intestinales. Elle voulait
vivre, voir ses enfants, sa fierte, prendre soin de ses petits enfants qu'elle
chérissait au pius haut point. C'était sa raison pour vaincre le cancer. Je me suis
battu avec elle pour gu'elle finisse sa vie entourée d’amour et gu'elle regoive des
soins de cjualité. Ma mere était croyante tout comme moi d'ailleurs, Son médecin
m’avait rencontré en 2001 pour me dire guelle etait décomptée et qu'elle ne
remonterait pas la pente suite a une des ces subocclusions intestinales. Elle a
vécu 5 ans de plus ... Suite a la rencontre avec ce médecin, je me souviens
d'avoir demandé a ma mére; « Quand vas-tu cesser de te baftre 7 » et elle de
me repondre; « Je vais me battre jusqu'a la fin » avec ses beaux grands yeux
verts et profonds comme l'océan. Elle est décadée en 2006, elle n'avait que 59
ans. Suite 3 la discussion mentionnée précédemment, avec ce médecin, jai
ressenti le besoin de lui composer un hommage (Celui-ci se retrouve en annexe
ainsi gue d’autres documentations et réflexions).

En résumé, les gens méritent des services adéquats et adaptés a leurs
situations. Aujourd’hui, avec mon bagage je crois fortement qu'aprés la mort, il y
a autre chose de l'autre coté d'infiniment bon et grand. L'amour inconditionnel
quune mere legue a son enfant, je la posséde pour I'étre humain que je
rencontre. De cette facon, 'amour inlassable que répandait ma meére se fait
toujours ressentir & travers les gestes posées ainsi que dans le meilleur de mes
souvenirs,
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Donc, j'ai envie d'étre dans Faction sur le terrain pour I'étre humain en fin
de vie et de veiller avec Péquipe, la famille en place pour que la personne soit
bien entourée. Le calme, une bonne énergie, I'amour apporté par I'équipe
soignante sont de mise. |

Si je n’ai pas I'amour, je ne suis rien.
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ANNEXE
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20 avril 2001

Hommage & ma meére Claire

Bonjour Maman Claire d’amour,
C'est avec tout mon amour de fille reconnaissante que je te dis ¢6 qui suif :

C'est avec mon coeur émerveillé qui me vient de toi que je te dis « je
Yaime », ot combien Je suis fiére de toi. Fiére d'avoir une mere exemplaire
comme toi. Ton courage, ia ténacité, ta joie de vivre, ta force, ta foi en dieu, ta
capacité d'aller vers les autres, fon amour inconditionnel, ta beauté intérieure,
tout ce que tu reflétes, voild Mhéritage grand et riche que tu nous donnes. Tout
pour abattre un mur!

Maman, énormément de souvenirs montent en moi. En autres, des
souvenirs de mon inconsciente jeunesse. Sache bien qu'a travers ces moments
difficiles, je taimais sans me flavouer. Tu m'es précieuse maman pour ton
courage dans ton vécu parfois difficile. Tu m'as appns le courage, la fierté de
moi-méme, la détermination, 'espoir de toujours continuer malgré les embaches.

Je veux seulement te dire merci et t'assurer que nous prenons exemple
sur toj. Mon frére et moi pourrons bien réussir dans la vie, ne sois pas inquiéte.
Toules tes bonnes priéres rejaillissent sur nous.

Toi et ta famille, c'est précieux. Que tu es helle maman! Belle de tout fon
élre, de toufe fon éme. Je te trouve forte! Ja suis contente d'étre proche de loi

Seis sans crainte, jai des belles qualités communes & foi. Je suis
heureuse de te ressembler. Je te donne tout mon amour.

Je garde a l'esprit ton image de force, ta bonté infinie, ton beau sourire.
Tout ce que jai de beau me vient de toi, je te le dois. Je grandis intérieurement
et je suis devenue celle que tu sais, capable de s'assumer.

Ta fifle qui taime infiniment,

Liane
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A ceux que jaime... et qui m'aiment

Quand je ne serai plus (4, [ichez-moi | T e g
Laissez-mot partir R

Car j'ai tellement de choses d faire et & voir |

Ne pleurez pas en pensant d-mot !

Soyez reconnaissants pour les belles années

®endant lesquelles je vous ai donné mon amour !

Vous ne pouvez que deviner -

Le bonheur que vous m'avez apporté |

Je vous remercie pour lamour que chacun m'a démontré |
Maintenant, il est temps pour moti de voyager senl.
Pendant un court moment vous pouvez avoir de (a peie.
La conjfrance vous apportera réconfort et. consolation.
Nous ne serons séparés que pour quelques temps | Laissez les souvenirs apaiser
votre douleur ! Je ne suis pas lotn et la vie continue ! Sivous en avez besoin,
appeles-~moi et je viendrai !

Méme 51 vous ne pouvez the voir ou me toucher: Je serai (4,

Et st vous écoutez votre coeur, vous sentirez clairement

La douceur de lamour que japporterai | '

Q_uamf il sera temps pour vous de  partir,

Je serai ld pour vous accueillir,

Absent de mon corps, présent avec Dieu |

Nallez pas sur ma tombe pour pleurer |

Je ne suis pas {a, je ne dors pas !

e suis les mille vents qui soufflent,

Je suis le scintillement des cristaux de neige,

Je suis la fumiére qui traverse les champs de 61¢,

Je suis la douce pluie d'automne, |

Je suis Uéveil des oiseaux dans le calme du matin,

Je suis [étoile qui brille dans la nuit !

Nallez pas sur ma tombe pour pleurer

Je ne suis pas [a, je ne suis pas mort

15
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Les fonctions du rituel :

Lors d'un souffrance, le rituel est trés important et nécessaire.
Plusieurs personnes peuvent assister au méme rituel et réagir d'une

fagon différente. '

> Le rituel marque un temps darrét dans la vie de la personne
endeuillée; | | '

» Le rituel peut contribuer & resserrer les liens entre les personnes
d'une méme famille ou simplement entre amis:

> Le rituel favorise I'expression des émations souvent refouldes:

Le rituel soutient la mémoire. Par des objets ou des gestes

bienfaisants la personne peut nourrir le c8té positif de son deuil;

> Le rituel peut donner un sens en perpétuant la vie apres la mort,
Découvrir qu'il y a un grandir dans un devenir.

v

Le rituel crée un espace essentiel permettant de dire ce qui ne pourrait
pas &tre dit autrement. Il rassemble ceux- qui -souffrent pour qu'ils
puissent en témoigner, mais uhe autre fonction consiste a profiter de la
rencontre pour prendre la parole et tisser un sens afin de remplir le
vide du'décés. | :

Les rites funéraires aident les proches & traverser leur deuil &
l'assumer et & le vivre. égalemenf, c'est une occasion de rendre
témoignage de la vie et de la. mort. Et surtout, .les funérailles
permeftent dextérioriser la peine des proches. Les rituels aident &

négocier les moments difficiles de la vie de tous les Jours.

14
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£ La Vie o

La vie, c'est le début de la fin

Cest d’étre (3 sans savoir Jusqu'a quel moment

C'est s’endormir sans savoir quand on va se réveiller |
C est atmer sans le dire et quand if est trop tard c'est se dire qu'on aurait 45
C'est de ne pas se rendre compte qu'on ne pourrait ne plus étre [ demain
C'est voir les gens qu'on aime partir Cun aprés Cautre sans réafiser qu’un jour ce
sera notre tour :

C'est prendre tout pour acquis, sans se rendre compte qu’on peut tout perdre
Cest penser @ demain sans profiter du moment présent ‘

Ce n'est que quand on est parti qu’on peut vraiment dire qu’on avait

une belle vie. .. |

$0 J'ai écrit ton nom dans le sable 6R

J'ai écrit ton nom dans fe sable,
Mais ['a vague [a effacé;

J'ai gravé ton nom sur un arbre,
Mais [écorce est tombée; |
J ai incrusté ton nom dans le marbre,
Mais la pierre a cassée;

J'ai enfout ton nom dans mon coeur

Et e temps La gards ...

9
8> JT 2012 18:41 418 629 4454 PRGE. 13



07/05/2010 14:29 418-629-4454 MATAPEDIA (AMAUI) PAGE 14/35

¥ Les photos et les_souvenirs : Lorsque les photos et les souvenirs

vous aident & cheminer dans votre deuil, C’est correct. Par contre,

si vous trouvez que cela vous huit, vous devez les éloigner de vous
_pour une certaine période de temps. -

% Il y a des gens dont le métier est de vous aider : Si vous vous
sentez déprimé durant une période qui vous semble anormale ou
bien que vous ne réussissez pas d trouver un certain équilibre; il
est probable que vous avez besoin de 'aide d'un spécialiste.

% Nourrissez-vous bien : Pendant une période difficile, le corps a
besoin de beaucoup d'énergie. ‘C'est pourquoi il est bien de- se
" nourrir convenablement: Vous devriez réduire les consommations

de café, sucre et d'alcool qui sont nuisibles pour vous.

Y Vos réves ftravaillent pour vous: Les réves peuvent vous
apporter des messages sur votre fagon de réagir ou bien sur ce
que vous vivez présentement. Les cauchemars peuvent vous
permettre de faire face et d'affronter certaines situations.

Soyez attentif aux mécanismes de fuite :

& S'investir dans le travail
éS'ombrer dans la maladie, la dépression |
#“Consommation d'alcool, de drogues, de médicaments

<
-« Tu peux penser que tu ne seras plus jamais Reureux, Rassure-to, tu e

seras @ nouveau un jour. L.a profonde souffrance puis la guérison que tu
- as connue donneront une plus grande dimension d ta Jote. »

- 3
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Six conseils pratigues pour bien vivre son deuil :

Gw‘%'wwz—'

Savoir reconndftre le réalité de la mort;
Apprivoiser la douleur malgré la perte;

Se nourrir de bons souvenirs de I'eétre disparu;
Développer une nouvelle identité de soi;

S'interroger sur la signification de la vie et de la mort;
. Continuer d recevoir soutien et collaboration des autres.

La mort dun tre cher peut suscxrer plusueur's émotions en soi, si
fortes qu'un individu arrive mal par ses propres moyens 4
s‘approprier la situation pour continuer a vivre, Nous savons tous
combien il peut &tre difficile de voir clair dans une épreuve limite,
de composer avec un événement brutal oy bien de Traverser un‘
passage déchirant sans y laisser- quelques plumes

Une épr‘euve comme le deuil, peut nous faire passer d travers
toute une gamme de réactions émotives souvent difficile & gérer.
Chacun n'a pas en lui les ressources nécessaires pour affronter
une telle situation. Ce n'est pas évident de mettre des mots sur

- cetfe perte ou bien de nous laisser pleurer et verbaliser cefte
souffmnce intérieure.

Pour rep'r'e'ndre vie, apres une épreuve bouleversante, nous n'avons
pourtant pas le choix  daccepter linacceptable, d'affronter
Fimpossible, de remuer notre gisement dangousse qu1 -au plus
profond de nous, pourra sécréter du sens.

« La mort sera toujours fa mort, mais les sou'vemr:s' resteront tou]ours gmves

dans la memozre du survivant..

18
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L.orsque nous accompagnons une personne souffrante, mourante,
endeuillée, c'est la vie de cette personne qui prend toute la place.
I ne suffit pas d'@tre la de corps, mais aussi d'esprit. L'important
ce nest pas-de dire, mais découter. Car écouter est
probablement le plus beay cadeau que nous puissions faire &
quelqu'un. Ecouter cest commencer par se taire et laisser tomber
¢e qui me préoccupe pour donner tout mon temps a4 fautre.
également, écouter c'est donner & l'autre ce que l'on Ae nous a
peut-Etre encore jamais donné: de lattention du temps, une
présence affectueuse, |

-« Accompagner l'autre, c'est se découvrir d travers lFautre, C'est
aussi étre soi. » '

La personne endevillée a besoin d'une personne qui va l'écouter,
marcher avec elle, pas devant, pas derriére, mais & c6té delle
sans jugement, sans rien dire, sans toutes les réponses, sans
conseils. Habituellement, Iq personne endeuillée a ses propres
réponses. Il est important de ne pas porter sur notre dos Iq
~souffrance de la personne vivant une perte. Nous avons beay

- déployer notre bon vouloir mais si la personne ne veut pas s'aider,
il n'y a rien & faire. Nous ne pouvons pas faire le bout de chemin &
sa place, mais pouvons Faccompagner dans sa route. Evidemment il
est permis de pleurer avec la personne. |

o B e, -« Ceux que nous avons aimés et que nous
A avons perdus ne sont plus oi ils étatent,
mais s sont toujours et partout ot nous
Vorint o sommes. »

f
[ SOy S
s

s [ B

. m[axanc{re@umas), |

19
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FONCTIONS SPECIFIQUES A UNE P REPOSEE A DX BEYVLFICIK RLS

1. La préposée aux religieuses affiche une altitude consclencieuse en toutes clrconstances
et applique les régles d'éthique.

1. Conndiire la philosophie-mission de la direction des soins de santé.

2. Manifester son intérét pour ja religieuse et sa communauté.

3. Démontrer un comportement empreint de tendresse et de sollicitude.

4. Appliquer les régles d'éthique du manuel de I'employé-e.

5. Respecter les valeurs du milieu et la confidenfialité des informations recues ou lues.
6. Comprendre et respecter les politiques et procédures.

7. Faire preuve de discrétion, de tact, de diplomatie avec les religieuses, les membpres de Ia

communaute et l'équipe de soins.
8. Assister et participer aux réunions d'éguipe.
9. Rapporter ses erreurs et ses oubilis & l'infirmiére chef d'équipe.
10, Eviter les camportements bruyants et inappropriés.
11, Afficher uné apparence soignée.
12. tdenfifier ses forces et ses lacunes dans le but de s'améliorer.
13. Respecter son horaire de fravail, ses periodes de repas et de repos.
14. Prévenir 'employeur d’une possibilité d'absence.
15. Garder & jour sa compétence et prendre des actions concrétes pour le faire,
16. S'impliquer dans les activités appropriées & son réie.
17. Utiliser son temps de travail & exééu?er ses taches.
18. Démontrer une capacité d'écovute.
19. Respecterla rgligieuse quelle que soit la condition physique ou psychique.

20. Faire appel & I'infirmiére dans toute situation d’urgence.

@5 JT 291D 1B:42 418 529 4454 PAGE. 17
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FONCTIONS SPECIFIQUES

Il Lo préposée aux religleuses effectue les soins de santé et d asslstance a {'intérieur de
'équipe de solns selon les limites de sa compé1ence

1.

Seancelessingines el las NL Jma@u@g%w;aw whygidnesahdieniieliondg
,,,giﬂt;},y@!éﬁe&e!am kﬁ%ﬁm@lzma&rq@ GSH
= Hesiptectionslars, de SR AURGH ds: oINS,

Vb)l

2

3.

4. BESHE s@wﬂmﬁ%fmm. e

5. Recevow les données pertinentes des plans de soins por ta chef d'équipe.
é

7

8

9

. Se soucier du bien-&tre et du confort de la religieuse.
Développer des habiletés pour maintenir I'avtonomie de la re]igieuse.

Faire face aux sifuations imprévues et & certaines contraintes.
. Se soucier des biens personnels et en prendre soin.
10. Développer des initiatives, son sens des responsabilités et le goGt du fravail bien fait.
1. Assurer 'ordre et la propreté des locaux qu’elie utilise.
12. Accomplir certaines taches de messagerie.
13, Faire bon usage des ressources disponibles.
14. Assurer entretien de I'équipement.

15, Préparer les. chambres en vue de la désinfection lors d'un fransfert, d'un départ ou d'une
admission.

16. Entretenir le linge.
17. Assurer les soins en tenant compie des achv:’res de la vie quotidienne de chague religieuse.

i, La préposée aux religieuses collabore 4 P'ldentificalion des besoins de soins de la
religieuse.

1. Appliquer les notions sur les maladies les plus courantes.

2. Transmettre avec précision les observations pertinentes en rapport avec la santé des
religieusss.

3. Communiguer & l'infirmiére toute source d'informations venant des personnes significatives ou
des autres intervenanles et des membres de la communauté.

Collaborer & la planification des soins lors des réunions d'équipe.
5. Assister aux réunions et apporter des suggestions pertinentes.

85 JT 2018 18:42 418 629 4454 PAGE. 18
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FONCTIONS SPECIFIQUES

v, La préposée daux rehg:euses met ses connpalssances en prqﬂque et developpe des
hdbliefes pour mcnnlemr r quionomle de la rellgleUSe .

1. Consuifér et appliquer régulierement les données du plan de soins.

2. Collabaorer & la continuité des soins, au boh fonctionnement de l'unité.

3. Assister.aux rencon’rre-s"de formcmon etd’ mformahon

4. Collaborer & l‘opplico’rion des objecﬁfs de la direction des ,sc.ains de santé.

5. 'Faire_des lectures pour garder sa c‘ompéte-nce d jour.

6. Participer & |'orientation des nouvelies employées..

7. Participer & son évoluation.

8. Porﬁcipef & I'évaluation des nouveaux prodoiis et équipements.

9. Informer de la réparation ou duremplacement du matériel et de "éguipement. -

10. Effectuer toutes autres ttiches connexes & la demande sa supérieure immédiate.

V. La préposee aux religievses établif de bonnes relations avec les reilgleuses de 'équipe
de soins, les membres de la communauté et les visiteurs.

- 1. "Bviter le-tutoiement et les termes infantilisants lorsqu’elle s’adresse & une religieuse.
Commumquer de fagon sohsfcuson’re avec tes membpres de I' eque

S'exprimer dons un Icngoge smgne eT adaopte QUX religieuses {courtoisie, dovuceur}.

4, Répondre promptement aux appels des religieuses.
5. Observer les directives qui lui sont fransmises.
6. Etablir une relation de confiance avec les religieuses.

7. Communiquer 4 sa supérieure immédiate ses insatisfactions d'une facon respectueuse et dans

les lieux appropries.

8. Résoudre ies problémes quiressortent et référer ceux qui ne sont pas de sa compétence.

@5 JT 2910 10:43 418 629.4454 PRGE. 19
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FONCTYIONS SPECIFIQUES

VL. la préposée aux religlevses collabore & la prévention, au mainfien de l'avtonomie et &
' réadaptation de la religicuse en respectant son rythme et ses limites.

I. Appiiquer des principes et des techniques de déplacements securitaires des religieuses.

2. Appliguer des mesures de prévention relatives & |a santé et ala sécurité du travail.
3. Collaborer & tous les programmes de prévention.

4. Exécuter avec dextérité et sécurité sq tache de préposée aux religieuses,

3. Appliquer des notions de developpement de ia personne,

6. Collaborer & stimuler les religieuses & participer aux activités sociales, récréatives, culturelles,
spirifuelles et de réadaptation.

7. Collaborer avec I'équipe aux activités de réorientation.
8. Assurer les soins de santé el d’assistance en respectant les possibilités des religieuses.

9. Encourager les religieuses & participer & I'exécution de réadoptafion, de resocialisation et de
rééducation.

10. Développer des habiletss pPour maintenir I'autonomie.

VIL. Lo préposée effeciue toute autre tache connexe & Iq demande de sa supérieure
Immédiate dans le respect de ses limitations.
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affectlve importante. Cette pénode de crise est constituée d’un
i d‘adaptatlon aux changements
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iice qui nous arrive
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e la réalité trop brutale

La personne
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tape : L’adaptation, la réorganisation

i ff,a personne en deuil prend conscience des changements et des
‘cbtiséquences occasionnés par le décés dans toutes les sphéres

«de son existence. C’esf.yne %émode d’ajustement pour assimiler
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Lectures pertinentes
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