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QUESTION 1 
 

Liste des voyages hors Québec pour chacune des années 

financières 2012-2013 et 2013-2014 : 

a) les endroits et dates de départ et de retour; 

b) la copie des programmes et rapports de mission; 

c) les personnes rencontrées; 

d) le coût (avec une ventilation par poste : frais de 
déplacement, d’hébergement, de repas, etc.); 

e) les noms des ministres, députés, du personnel de cabinet, 
des fonctionnaires concernés (avec leur titre) et des autres 
participants (avec leur titre) regroupés par mission; 

f) pour les organismes, les noms des dirigeants et 
fonctionnaires concernés; 

g) la liste des ententes signées ou annoncées, le cas échéant; 

h) les détails de ces ententes; 

i) les résultats obtenus à ce jour; 

les investissements annoncés, le cas échéant. 
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QUESTION 2 
 

Pour chaque voyage fait en avion ou en hélicoptère au 

Québec par chaque membre du Conseil des ministres, des 

membres des cabinets ministériels et dirigeants d’organismes 

pour chacune des années financières 2012-2013 et 2013-

2014 : 

a) l'itinéraire et les dates du départ et/ou du retour; 

b) les coûts ventilés; 

c) le cas échéant, tout autre coût ventilé par poste : frais 
d'hébergement, frais de repas, autres frais, etc.; 

pour les organismes, les noms et les titres des dirigeants et 

des fonctionnaires concernés et autres participants  
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QUESTION 3 
 

Liste des dépenses en publicité (incluant celles sur Internet), 

en articles promotionnels et en commandites pour chaque 

ministère (y compris le cabinet ministériel) et organisme : 

a) la ventilation des sommes dépensées pour chacun des 
exercices financiers 2012-2013 et 2013-2014, et les 
prévisions pour 2014-2015; 

b) les noms des firmes de publicité; 

c) le mode d’octroi du contrat (soumission publique, sur 
invitation ou contrat négocié); 

d) les noms des fournisseurs, incluant les contrats de 
photographies; 

e) le but visé par chaque dépense; 

f) dans le cas d’une commandite, l’organisme bénéficiaire; 

g) le coût total et ventilé pour les communiqués de presse. 



TOURISME QUÉBEC 
 

Renseignements généraux 

Étude des crédits 2014-2015 

Question 03 

Liste des dépenses en publicité (incluant celles sur Internet), en articles promotionnels et en commandites pour chaque ministère (y compris le cabinet ministériel) 
et organisme : 

a) la ventilation des sommes dépensées pour chacun des exercices financiers 2012-2013 et 2013-2014, et les prévisions pour 2014-2015; 

b) les noms des firmes de publicité; 

c) le mode d’octroi du contrat (soumission publique, sur invitation ou contrat négocié); 

d) les noms des fournisseurs, incluant les contrats de photographies; 

e) le but visé par chaque dépense; 

f) dans le cas d’une commandite, l’organisme bénéficiaire; 

le coût total et ventilé pour les communiqués de presse. 

Réponse : Dans le cadre des festivals et événements se déroulant au Québec et suite à l’octroi de montants et aux ententes de visibilité qui en découlent, des outils visuels sont expédiés 

afin d’être distibués ou installés sur les sites. 
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ARTICLES PROMOTIONNELS ET MATÉRIELS VISUELS 

Fournisseurs Article But Montant 

Promo Professionnelle 6600 lanières  – Bonjour Québec Production de matériel de visibilité dans le cadre des 
festivals et événements. 

3 894 $ 

Mono-lino inc. 10 bannières – TQ Planifiez et réservez en ligne Production de matériel de visibilité dans le cadre des 
festivals et événements. 

1 698 $ 

Mono-lino inc. 6 bannières – Québec Original Production de matériel de visibilité dans le cadre des 
festivals et événements. 

1 278 $ 

CPS-Sérigraphie  6 affiches enroulables « parapost » Découvrez, 
planifiez, réservez (TQ) 

Production de matériel de visibilité dans le cadre des 
festivals et événements. 

925 $ 
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Promo Professionnelle 8 000 lanières Québec Original Production de matériel de visibilité dans le cadre des 
festivals et événements. 

5 520 $ 

Compo Orléans 5 affiches enroulables Québec Original Production de matériel de visibilité dans le cadre des 
festivals et événements. 

575 $ 

Imagerie numérique 8 bannières Québec Original Production de matériel de visibilité dans le cadre des 
festivals et événements.  

1 385 $ 

Imagerie numérique 4 kits d’oriflamme Québec Original Production de matériel de visibilité dans le cadre des 
festivals et événements. 

1 250 $ 
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Les montants suivants incluent les dépenses de mise en marché sur le Web, ainsi que celles reliées au PrDIT, mais pas les dépenses liées aux activités de promotion 
commerciale et de représentation internationale. 

 

 

  

Marchés e) Méthodes utilisées MTO Partenaires 

a) Québec Télévision, radio, imprimé, campagne de bannières web et 
d’amorces vidéo, publications Facebook, marketing de recherche 

320 674 $ 275 000 $ 

b) Canada Promotions dans les journaux, magazines et sur le Web 122 500  $ 0 $ 

c) États-Unis Web, affichage, réseaux sociaux et moteur de recherche 2 114 104 $ 427 500  $ 

d) Marchés outre-mer Web, affichage, réseaux sociaux et moteur de recherche 2 937 934 $ 347 706 $ 

   

Amérique latine 129 808 $ 0 $ 

Multimarché 2 260 017 $ 0 $ 
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f) et g) fournisseurs de services, ventilés par dépense 

 

PUBLICITE EN TERRITOIRE (mode d’octroi : gré à gré) 

Fournisseurs  Objet Coût total 

Teresa Perez 
Brésil - 90 000 exemplaires d’un encart publicitaire sur le Québec (Montréal) à être distribué aux abonnés de 
l’infolettre du TO Teresa Perez ainsi qu’à l’intérieur de revues visant un public haut de gamme. 

4 271 $ 

Teresa Perez Brésil - Publicité d’une page dans le numéro spécial « Foodies » du To brésilien de luxe Teresa Perez 4 946 $ 

Commission canadienne du Tourisme 
Brésil - Campagne conjointe avec la CCT, l’Ontario et la participation de quelques voyagistes pour promouvoir l’est 
du Canada. 

20 000 $ 

Commission canadienne du Tourisme 
Chine - Campagne Spring to Fall Group Itinerary avec la CCT, autres offices provinciaux de tourisme actifs en 
Chine et en collaboration avec les voyagistes et agences détaillantes clés. 

50 000 $ 

Commission canadienne du Tourisme Chine - Campagne printemps et été de promotion consommateurs avec la CCT. 50 000 $ 

Commission canadienne du Tourisme Chine - Campagne hiver avec la CCT et trois provinces canadiennes 25 000 $ 

Commission canadienne du Tourisme 
Inde – Une page de publicité au sein de la brochure de la CCT-Inde distribuée aux réseaux de distribution et lors 
de bourses d’industrie.,  

2 500 $ 

Commission canadienne du Tourisme Mexique – Campagne Ontario-Québec et CCT 50 000 $ 
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Fournisseurs  Objet Coût total 

Commission canadienne du Tourisme 
Japon – Participation à l’association « Team Canada » formée par la CCT-Japon  pour promouvoir la destination 
auprès du réseau de distribution japonais. 

15 000 $ 

Commission canadienne du Tourisme France - Campagne CCT printemps 2014  100 000 $ 

Commission canadienne du Tourisme 
France – Mise en place d’opérations conjointes avec la CCT vers les consommateurs français pour le printemps et 
l’été 2014 

25 000 $ 

Commission canadienne du Tourisme Royaume-Uni – Participation à la campagne printemps 2014 de la CCT 100 000 $ 

GZL International Travel Service LTD Chine - Campagne d’hiver sur le Québec avec trois agences clés 16 666 $ 

China CYTS Outbound Travel Service Chine - Campagne d’hiver sur le Québec avec trois agences clés 16 666 $ 

Beijing Tuniu Intern. Travel Service 
Co. Ltd 

Chine - Campagne d’hiver sur le Québec avec trois agences clés 16 666 $ 

Beijing JinLvShiJie Co,.Ltd Chine - Produire un tiré à part en collaboration avec une revue touristique chinoise. 57 500 $ 

Grupo Medios Mexique – Présence du Québec dans la revue spécialisée de voyages Bleu & Blanc. 20 000 $ 

Operadora de marcas de 
entretenimiento PB S.A. de C.V. 

Mexique – Page de publicité dans le cadre du lancement de la revue Forward dédiée au tourisme, deux bannières 
sur le site internet et visibilité lors des événements entourant le lancement..   

2 643 $ 
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Fournisseurs  Objet Coût total 

Tourist Media Group 
Mexique – Promotion de la destination à la radio, sur un site web lié au programme de radio et dans les réseaux 
sociaux. 

1 800 $ 

Euromundo Mexique - Campagne Euromundo et CCT 25 000 $ 

Japan Canada Travel Association Japon -  Promotion conjointe JACATA – CCT – TQ 10 000 $ 

Délégation générale du Québec à 
Tokyo 

Japon – Soutien à l’organisation de la soirée soulignant le 40ième anniversaire de la Délégation générale du 
Québec à Tokyo 

4 000 $  

Cabinet Raffour Interactif Participation à la conférence annuelle Raffour Interactif 6 119 $ 

Magazine Fugues 
Distribution de 2 500 cartes postales aux couleurs QuébecOriginal aux participants des World Outgames 2013 en 
Belgique 

2 000 $ 

Flash Productions 
Diffusion du clip promotionnel de 30 secondes « Attache ta tuque » de la campagne France Hiver 2013-2014 au 
Zénith de Paris 

25 493 $ 

Voyages-SNCF.com 
Page dédiée entièrement consacrée au Québec sur le site touristique le plus populaire et le plus achalandé de 
France SNCF 

53 687 $ 
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PUBLICITE ÉTATS-UNIS / ONTARIO (Mode d’octroi : gré à gré) 

Fournisseurs  Objet Coût total 

National Tour Association 
Achat de publicité dans le magazine des membres de la National Tour Association (Courier) et insertion 
de notre fiche destination (Profile Form) dans les classeurs des voyagistes participant à la bourse 
annuelle. 

16 670 $ 

National Tour Association 
Promotion NTA Contact 2013 /  Achat d’une page de publicité dans le Tour Operator’s Program du 
meeting 

5 947 $ 

Road Scholar (Elderhostel, Inc.) 
Partenariat 2013 avec ce voyagiste américain portant sur différents éléments tels que Publipostage 
brochure Canada, Courriels avec produit du Canada y compris du Québec, inclusions au catalogue 
national, etc. 

27 061 $ 

Road Scholar (Elderhostel, Inc.) 
Participation de tourisme Québec à un programme de marketing conjoint avec Road Scholar visant la 
promotion des programmes offerts par le voyagiste sur le Québec. 

39 830 $ 

The Pohly Company Une page de publicité dans l’édition de septembre/octobre du magazine Destinations 2 924 $ 

Group Voyagers, Inc. (Globus Family of Brands) 
Publireportages, bulletins électroniques, envois dirigés et placements publicitaires sur internet pour 
promouvoir la vente des forfaits à destination du Québec aux États-Unis de Globus et Monograms. 

23 245 $ 

Men’s Journal Magazine 
Page promotionnelle dans l’édition de mars et avril 2013 ainsi que deux envois ciblés par courriel à 
25 000 lecteurs afin de faire la promotion du tourisme d’aventure/nature ainsi que des villes du Québec. 

25 500 $ 
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Fournisseurs  Objet Coût total 

Outside Magazine 
Promotion de l’image de marque et positionnement du Québec, via une annonce pleine page en février 
et avril 2013. 

27 549 $ 

4512898 Canada Inc. 
Promotion des pourvoiries du Québec sur les marchés américains via la diffusion de 13 émissions 
portant sur le Québec sur les réseaux Wild TV au Canada et Sportsman Channel aux États-Unis. 

20 000 $ 

Rhode Island International Film Festival 
Diffusion de la vidéo de 30 secondes été USA “Recipe” avant la projection des films lors du Flickers: 
Rhode Island International Film Festival 

2 574 $ 

 

PARTENARIAT EN PLACEMENT MEDIA (visibilité, partenariat, PSDPT - mode d’octroi : gré à gré) 

Fournisseurs  Objet Coût total 

Tourisme Mont-Tremblant 
Contrat de visibilité afin de promouvoir la proximité entre la destination Mont-Tremblant et l’Ontario de même que 
les États-Unis via des vols quotidiens directs sans escale en provenance des marchés de Toronto et New York et 
des vols avec escale (Boston/Chicago/ThunderBay) 

200 000 $ 

Production EV International Visibilité offerte dans le cadre de la télédiffusion hors Québec du spectacle « Céline…une seule fois » 60 000 $ 

Kéroul 
Activité de promotion reliées à la réalisation de « la route accessible » et prévues dans la convention d’aide 
financière. 2012-2015 

40 000 $ 
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Fournisseurs  Objet Coût total 

Juste pour rire les Gags Inc. Visibilité promotionnelles sur les différents canaux de diffusion des capsules humoristiques – Entente 2012-2013 70 000 $ 

Juste pour rire TV Éléments de visibilité hors Québec offerts dans le cadre de Juste pour rire à Paris. Entente 2012-2013 50 000 $ 

Juste pour rire les Gags Inc. 
Visibilité promotionnelle sur les différents canaux de diffusion des capsules humoristiques intitulées  « Juste pour 
rire les Gags »- Entente 2013-2014 

100 000 $ 

Distribution Seenit Inc. 
Visibilité de l’image QuébecOriginal dans deux émissions de la série télévisuelle « Mordu de la pêche » 
enregistrées en Gaspésie, dans Lanaudière et dans la Mauricie. 

30 000 $ 

Société du centre des congrès de 
Québec 

Visibilité offerte dans le cadre de la soirée Hommage aux ambassadeurs du Centre des congrès de Québec 8 000 $ 

Altau Télé Inc. Contrat de visibilité pour la production et diffusion d’une émission de télévision sur différents marchés européens 48 000 $ 

Les canotiers de l’île Visibilité offerte lors de l’édition 2014 des courses du Circuit québécois de Canot à glace. 5 000 $ 

Association Québec-France Visibilité promotionnelle offerte dans le cadre de la Francofête 2014 sur le thème « Le tourisme au Québec » 4 500 $ 

Fondation québécoise de la relève en 
tourisme 

Visibilité offerte à TQ dans le cadre du Gala des grands prix de la relève en restauration, tourisme et hôtellerie. 4 500 $ 

Association touristique du Nunavik 
Aide financière accordée pour la réalisation de capsules promotionnelles sur différents réseaux de télévision aux 
États-Unis et au Canada. 

22 500 $ 
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Fournisseurs  Objet Coût total 

Société des attractions touristiques du 
Québec (SATQ) 

Aide financière accordée pour la campagne QuébecMusts.com – hiver 2012 19 185 $ 

Société des attractions touristiques du 
Québec (SATQ) 

Aide financière accordée pour la campagne annuelle QuébecMusts 2013-2014. 153 000 $ 

Aventure Écotourisme Québec 2012-
2013 

Aide financière pour la réalisation d’actions de commercialisation hors Québec du projet « Aventure Écotourisme 
Québec 2012-2013 » 

12 000 $ 

Fédération es pourvoiries du Québec 
(FPQ) 

Aide financière accordée pour la commercialisation du produit chasse et pêche sur les marchés hors Québec en 
2012-2013 

20 000 $ 

Fédération des pourvoiries du Québec 
(FPQ) 

Aide financière accordée pour la commercialisation du produit chasse et pêche sur les marchés hors Québec en 
2013-2014 

80 000 $ 

Tourisme Côte-Nord/Manicouagan 
Aide financière octroyée pour une campagne avec plusieurs partenaires de l’industrie touristique québécois 
désireux de mettre en valeur le produit « baleine », ainsi que le fleuve St-Laurent. 

100 000 $ 

ATR Saguenay-Lac-Saint-Jean Aide financière accordée pour la promotion et le développement du tourisme religieux. 80 000 $ 

Tourisme Montréal 
Soutenir la campagne de promotion de tourisme Montréal sur les marchés du Québec et de l’Ontario visant à 
rétablir la réputation de Montréal  de ville festive, sécuritaire et conviviale 

80 000 $ 
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Fournisseurs  Objet Coût total 

Office de tourisme de Québec 
Stratégie des croisières.  Développer Québec comme port d'embarquement/débarquement et comme port 
d'attache de nouvelles croisières. 

100 000 $ 

Association des croisières du Saint-
Laurent 

Réaliser un plan d'action marketing qui ciblera en priorité les compagnies de croisières, en respect de l'entente de 
partage des responsabilités MTO-ACSL. 

95 000 $ 

Aventure Écotourisme Québec 
Action de mise en marché - produits / Québec Nature - Table Nature.  La table nature a pour objectif le 
développement de stratégies et d'actions ciblées et concertées, afin de maximiser l'impact de la mise en marché 
du tourisme nature sur les marchés hors Québec. 

50 000 $ 

Tourisme Saguenay Lac-St-Jean 

Tournage de RTBF, entreprise de télécommunication, pour une série appelée Le beau vélo de Ravel qui se 
déroulera du 23 au 30 septembre 2013. Ce tournage permettra à 40 amateurs de vélo et de tourisme (30 
cyclotouristes belges et l'équipe de production) d'entraîner les téléspectateurs à la découverte du Horst de 
Kénogami, réseau cyclable associé à la Véloroute des Bleuets. 

12 000 $ 

Tourisme Montréal 

Diffusion en direct de l'émission Canada AM à partir de Montréal.  Le plateau de Canada AM a été déplacé de 
Toronto à Montréal le temps de deux émissions complètes de trois heures chacune afin d'offrir une visibilité de 
grande portée à notre destination. En plus du contenu consacré à Montréal, des reportages mettant en valeur une 
demi-douzaine d‘autres régions touristiques du Québec ont été intégrés à l’émission. 

35 000 $ 



MINISTÈRE DU TOURISME 
 

Renseignements généraux 

Étude des crédits 2014-2015 

Question 03 

Liste des dépenses en publicité (incluant celles sur Internet), en articles promotionnels et en commandites pour chaque ministère (y compris le cabinet ministériel) et 
organisme : 

a) la ventilation des sommes dépensées pour chacun des exercices financiers 2012-2013 et 2013-2014, et les prévisions pour 2014-2015; 

b) les noms des firmes de publicité; 

c) le mode d’octroi du contrat (soumission publique, sur invitation ou contrat négocié); 

d) les noms des fournisseurs, incluant les contrats de photographies; 

e) le but visé par chaque dépense; 

f) dans le cas d’une commandite, l’organisme bénéficiaire; 

le coût total et ventilé pour les communiqués de presse. 

Réponse :  
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Fournisseurs  Objet Coût total 

Tourisme Montréal 

Augmenter la fréquentation et les recettes touristiques de Montréal en favorisant le développement des croisières 
sur le Saint-Laurent à destination de Montréal et le développement des croisières thématiques haut de gamme 
(croisières gourmandes, familiales, festivals). 

 

80 000 $ 

Tourisme Montréal 
Augmenter la fréquentation et les recettes touristiques de Montréal en favorisant le développement des croisières 
sur le Saint-Laurent à destination de Montréal et le développement des croisières thématiques haut de gamme 
(croisières gourmandes, familiales, festivals). 

100 000 $ 

Holland American Line 
Réaliser, en partenariat avec l'Office du tourisme de Québec (OTQ), une campagne promotionnelle de trois 
années, avec la compagnie Holland America Line (HAL) visant à promouvoir les nouvelles fréquences de cette 
compagnie de croisières avec embarquements dans les principaux ports du Saint-Laurent. 

287 500 $ 



MINISTÈRE DU TOURISME 
 

Renseignements généraux 

Étude des crédits 2014-2015 

Question 03 

Liste des dépenses en publicité (incluant celles sur Internet), en articles promotionnels et en commandites pour chaque ministère (y compris le cabinet ministériel) et 
organisme : 

a) la ventilation des sommes dépensées pour chacun des exercices financiers 2012-2013 et 2013-2014, et les prévisions pour 2014-2015; 

b) les noms des firmes de publicité; 

c) le mode d’octroi du contrat (soumission publique, sur invitation ou contrat négocié); 

d) les noms des fournisseurs, incluant les contrats de photographies; 

e) le but visé par chaque dépense; 

f) dans le cas d’une commandite, l’organisme bénéficiaire; 

le coût total et ventilé pour les communiqués de presse. 

Réponse :  
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OUTILS PROMOTIONNELS 

Fournisseurs  Objet Mode d'octroi Coût total 

Groupe A & G Crayons Zebra pour écrans tactiles avec logo QuébecOriginal Gré à gré 3 550 $ 

Arseno Vestes microfibre - Broderie « QuébecOriginal – Tourisme Québec »  Gré à gré 3 177 $ 

Promo SL Parapluies avec logo  Gré à gré 8 616 $ 

Tango T-Shirt – QuébecOriginal Gré à gré 3 265 $ 

La Face caché de la pomme Cidre de glace (livraison en Chine et Mtl) Gré à gré 2 458 $ 

Bloom Promotion Inc. Casquettes QuébecOrignal avec logo et étiquettes sur mesure « Fait au Québec » Gré à gré 5 789 $ 

Bloom Promotion Inc. Tuques à pompon avec logo et étiquettes personnalisées  Gré à Gré 12 650 $ 

Lamond (2009) Inc. Épinglette QuébecOriginal Gré à gré 3 576 $ 

CC Promo Clés USB avec visuels Gré à gré 8 135 $ 

Cossette Divers produits promotionnels tels que : lanières, foulards et tuques QuébecOriginal  Agence 36 812 $ 

Fournisseur exclusif : fabricant ou artisan, détenant des droits sur le produit. 

Note : Une quantité de ces articles est distribuée à des journalistes étrangers, agents de voyages, grossistes, dignitaires dans le cadre des activités de Tourisme Québec. 



 

 

h) RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 4 
 

Liste des dépenses pour l’organisation et la tenue de 

conférences de presse, d’événements médiatiques, ou autres 

événements (sommets, congrès, conférences, etc.) : 

Par le ministère ou l'organisme : 

a) les sommes dépensées pour l'exercice financier 2013-2014 
et les prévisions pour 2014-2015; 

b) le but visé par chaque dépense; 

c) le nombre total d'événements ventilé par type d'événement; 
Par une firme externe : 

d) les sommes dépensées pour l'exercice financier 2013-2014 
et les prévisions pour 2014-2015; 

e) le but visé par chaque dépense; 

f) le nombre total d'événements ventilé par type d'événement; 

g) le nom du professionnel ou de la firme de publicité; 

h) le mode d’octroi du contrat (soumission publique, sur 
invitation, contrat négocié, avenants); 

i) les noms des fournisseurs, incluant les contrats de 
photographies, des vidéos, etc.  







 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 5 
 

La liste des dépenses en formation de communication : 

Organisée par le ministère ou l’organisme : 

a) les sommes dépensées pour l'exercice financier 2013-2014 

et les prévisions pour 2014-2015; 

b) le but recherché par chaque dépense. 

Organisée par une firme externe : 

c) les sommes dépensées pour l'exercice financier 2013-2014 

et les prévisions pour 2014-2015; 

d) le nom de la ou des firmes de publicité; 

e) le mode d’octroi du contrat (soumission publique, sur 

invitation ou contrat négocié); 

f) les noms des fournisseurs ou des consultants; 

g) le but visé par chaque dépense. 

 

  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 6 
 

La liste des dépenses en formation de communication : 

 

Organisée par le ministère ou l’organisme pour le personnel 

politique, les membres du conseil exécutif ou les députés : 

a) les sommes dépensées pour l'exercice financier 2013-2014 

et les prévisions pour 2014-2015; 

b) le but visé par chaque dépense. 

  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 7 
 

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission 

publique, sur invitation ou contrat négocié) de tous les 

contrats octroyés par un ministère ou un organisme (y compris 

le cabinet ministériel) en 2012-2013 et en 2013-2014, en 

indiquant, pour chaque contrat : 

a) les noms du professionnel ou de la firme; 

b) les noms de tous les sous-traitants associés au contrat, leur 
mandat et le résultat (rapport ou document final); 

c) le coût total, y compris les avenants et/ou suppléments; 

d) l’échéancier; 

dans le cas d’un octroi par soumission, fournir le nom des 

soumissionnaires et le montant des soumissions 

  















 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 8 
 

Liste détaillée de tous les appels d’offres publics du ministère 

ou de l’organisme, en indiquant : 

a) la liste des soumissions et le montant de chacune des 

soumissions ; 

b) la grille d’évaluation des soumissions ; 

c) la justification du choix du soumissionnaire retenu ; 

d) le délai entre la publication de l’appel d’offres et l’octroi du 

contrat ; 

le cas échéant, les appels d’offres annulés en cours de route 

et la raison de l’annulation.  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 9 
 

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi 

(soumission publique, sur invitation ou contrat négocié) de 

tous les contrats octroyés par un ministère ou un organisme 

en 2012-2013 et en 2013-2014 et qui ont fait l’objet de coûts 

additionnels autorisés par la sous-ministre ou le dirigeant de 

l'organisme public, comme il est prévu à l’article 17 de la Loi 

sur les contrats des organismes publics, en indiquant : 

a) le nombre d’autorisations; 

b) le nom du professionnel ou de la firme faisant l'objet de cet 
octroi; 

c) le nom de tous les sous-traitants associés au contrat et 
faisant l'objet de cet octroi; 

d) le montant accordé; 

e) les motifs de la demande; 

tout rapport d’évaluation, de vérification ou d’enquête produit 

concernant un de ces contrats.  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 10 
 

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi 

(soumission publique, sur invitation ou contrat négocié) de 

tous les contrats octroyés par un cabinet ministériel en 2013-

2014, en indiquant, pour chaque contrat : 

a) les noms du professionnel ou de la firme; 

b) les noms de tous les sous-traitants associés au contrat, leur 
mandat et le résultat (rapport ou document final); 

c) le coût; 

d) l’échéancier; 

dans le cas d’un octroi par soumission, les noms des 

soumissionnaires et le montant des soumissions  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 11 
 

Le nombre de consultants externes intégrés ou œuvrant au 

sein du ministère ou d’un organisme, d’une société ou d’une 

entreprise relevant du ministère.  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 12 
 

Pour chaque projet de développement informatique ou de modernisation 

des systèmes informatiques de plus de 100 000 $ initié depuis l’année 

financière 2003-2004, au sein du ministère ou d'un organisme, d'une société ou 

d'une entreprise relevant du ministère, indiquer : 

a) le nom du projet; 

b) la nature du projet; 

c) l’échéancier initial (et revu s’il y a lieu); 

d) le montant initialement prévu pour l'ensemble du projet; 

e) les plus récentes évaluations du coût du projet; 

f) les coûts engendrés jusqu’à maintenant par le projet, au total et ventilés 
par année financière; 

g) l’estimation des coûts restant à débourser pour compléter la réalisation du 
projet; 

h) les firmes ou OSBL associés au développement du projet, incluant tous les 
sous-traitants associés au projet, les sommes qui leur ont été versées jusqu’à 
ce jour, le détail de tout contrat octroyé en précisant le mode d’octroi, le 
montant et les dates; 

i) le pourcentage de réalisation jusqu’à ce jour; 

j) le nombre de consultants externes intégrés ou œuvrant au sein du ministère 
ou d'un organisme, d'une société ou d'une entreprise relevant du ministère; 

indiquer si l'étude d'opportunité évaluant les possibilités qu'offre le logiciel libre 

a été réalisée, comme l'exige la Politique cadre sur la gestion des ressources 

informationnelles des organismes publics.  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 13 
 

Pour le cabinet ministériel et le bureau de circonscription, pour la 

Direction générale du ministère (bureau du sous-ministre, des sous-

ministres adjoints et associés) et pour les organismes sous l'autorité 

du ministre, le montant, pour chacune des années financières 2012-

2013 et 2013-2014 (et la ventilation pour chaque mois), de chacune 

des dépenses suivantes: 

a) la photocopie; 

b) le mobilier de bureau; 

c) l’ameublement; 

d) le distributeur d'eau de source; 

e) le remboursement des frais de transport; 

f) le remboursement des frais d’hébergement; 

g) le remboursement des frais de repas; 

h) le remboursement des frais d’alcool et de fêtes; 

i) l’ensemble des dépenses applicables à la participation à des 
congrès, des colloques et toute session de type perfectionnement 
ou ressourcement : 

I. a) au Québec; 

II. b) à l’extérieur du Québec.  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 14 
 

Pour le cabinet ministériel, pour la Direction générale du 

ministère (bureau du sous-ministre, des sous-ministres 

adjoints et associés) et pour les organismes sous l'autorité du 

ministre, le montant, pour chacune des années financières 

2012-2013 et 2013-2014, de chaque dépense reliée à la 

téléphonie : 

a) le nombre de téléphones cellulaires (« Blackberry », 
IPhone ou autres types de téléphones intelligents) utilisés; 

b) le nombre de tablettes électroniques utilisées (IPAD ou 
autres); 

c) le nombre de téléavertisseurs utilisés;  

d) les coûts d’acquisition des appareils; 

e) le coût d’utilisation des appareils; 

f) le coût des contrats téléphoniques; 

g) les noms des fournisseurs; 

h) le nombre de minutes utilisées ; 

i) les ordinateurs portables.  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 

 
 
 
 

QUESTION 15 
 

2011-2012, 2012-2013 et 2013-2014 ainsi que les prévisions pour 2014-2015 

(par établissement pour les réseaux de la santé et de l’éducation) : 

a) le nombre et la répartition, par tranches d’âge, du personnel masculin et féminin, des 
personnes handicapées, anglophones, autochtones et des communautés culturelles pour chaque 
catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.); 35 ans et plus; 

b) le nombre et la répartition, par tranches d’âge, du personnel masculin et féminin, des 
personnes handicapées, anglophones, autochtones et des communautés culturelles pour chaque 
catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.); 35 ans et moins; 

c) le nombre total de jours de maladie pris par le personnel; 

d) le nombre de personnes ayant dans leur réserve de congé de maladie moins de 10 jours, de 
10 à 50 jours, de 50 à 100 jours et 100 jours et plus, et leur valeur estimée; 

e) le nombre d’heures supplémentaires travaillées par le personnel et la répartition de la 
rémunération de ces heures supplémentaires (argent, vacances, etc.); 

f) le nombre total de jours de vacances pris par le personnel; 

g) le nombre de personnes ayant dans leur réserve de jours de vacances moins de 10 jours, de 
10 à 50 jours, de 50 à 100 jours et 100 jours et plus, et leur valeur estimée; 

h) le nombre de plaintes pour harcèlement psychologique; 

i) le nombre de personnes et la répartition par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, 
fonctionnaires, contractuels, etc.) qui reçoivent une rémunération du ministère ou d’un organisme 
relevant du ministère, et qui reçoivent également une prestation de retraite d’un régime de retraite 
du secteur public, parapublic ou des réseaux de la santé et de l’éducation, soit les commissions 
scolaires, les cégeps, les établissements universitaires, les agences régionales et les établissements 
hospitaliers; 

j) l’évolution  des  effectifs  réguliers  par  catégorie  d’emploi  (cadres supérieurs et 
intermédiaires, professionnels, techniciens, personnel de bureau, ouvriers et agents de la paix, etc.) et 
par leur territoire habituel de travail (centre principal de direction et chacune des régions); 

k) l’évolution du nombre d’employés bénéficiant d’un traitement additionnel en raison de la 
complexité de la tâche à accomplir; 

l) le nombre d’employés bénéficiant d’un traitement supérieur à celui normalement prévu pour la 
tâche qu’ils ont accomplie; 

m) le nombre de postes par catégories d’emploi et par leur territoire habituel de travail (centre 
principale de direction et chacune des régions); 

le niveau des effectifs pour chacune des catégories d’emploi pour chacun des cinq prochains exercices 

budgétaires.  











 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 16 
 

Pour chaque ministère et organisme, et ce par direction : 

a) le nombre de départs à la retraite en 2012-2013 et en 
2013-2014; 

b) le nombre de remplacements effectués en application du 
plus récent Plan de gestion des ressources humaines; 

c) le nombre de départs à la retraite prévus pour 2014-2015 
et 2015-2016 et les indemnités de retraite qui seront 
versées; 

le nombre de retraités de la fonction publique ou 

parapublique engagés pour un ou des contrats  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 17 
 

Liste des baux pour les espaces occupés par les ministères 

et organismes en 

2013-2014 en indiquant pour chacun d’eux : 

a) l’emplacement de la location; 

b) la superficie totale pour chaque local loué; 

c) la superficie totale réellement occupée; 

d) la superficie inoccupée; 

e) le coût de location au mètre carré; 

f) le coût total de ladite location; 

g) le coût d’aménagement ou de rénovation réalisé depuis le 
1er avril 2011, la nature des travaux et le ou les bureaux 
visés; 

h) la durée du bail; 

i) le propriétaire de l’espace loué; 

les noms des sous-locataires et les revenus liés à des sous-

locations, le cas échéant.  









 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 18 
 

Pour le cabinet ministériel, les bureaux de circonscription pour 

chacun des années financières 2012-2013 et 2013-2014, les 

coûts de déménagement, d’aménagement, de rénovation et 

autres travaux effectués.  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 19 
 

Liste du personnel de cabinet de chaque membre du Conseil des ministres 

durant l’année 2013-2014 et pour 2014-2015, en indiquant pour chaque 

individu : 

a) la date de l’entrée en fonction et la date de départ, le cas échéant; 

b) le titre de la fonction; 

c) l’adresse du port d’attache; 

d) le traitement annuel ou, selon le cas, les honoraires versés; 

e) la prime de départ versée, le cas échéant; 

f) le montant total et la ventilation des primes ou bonis reçus; 

g) la liste du personnel politique, incluant le personnel de soutien, qui fait 
partie de la fonction publique et de quelle masse salariale il relève; 

h) la description de tâches; 

i) le montant détaillé des salaires, des honoraires et des contrats donnés par 
le cabinet pour les années financières 2012-2013, 2013-2014 et 2014-2015; 

j) le nombre total d’employés au cabinet; 

k) la masse salariale totale par cabinet pour les années financières 2012-
2013, 2013-2014 et 2014-2015; 

l) le nom des employés bénéficiant d’un traitement supérieur à celui prévu 
pour la fonction occupée; 

s’il a ou non signé les directives du premier ministre intitulées : Directive sur la 

transparence et l’éthique relativement à l’exercice des fonctions du personnel 

des cabinets de ministre et Directive concernant les règles applicables lors de la 

cessation d’exercice de certaines fonctions pour l’État.  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 20 
 

Liste des sommes d’argent versées en 2012-2013, 2013-

2014 et 2014-2015 à même le budget discrétionnaire du 

ministre, du ministre délégué, du ministère ou de 

l'organisme, en indiquant : 

a) le nom de l’organisme concerné ou de la personne; 

b) la circonscription électorale; 

c) le montant attribué; 

le détail du projet visé et le but poursuivi par le ministère ou 

l’organisme.  





















 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 21 
 

Liste du personnel hors structure, par catégorie d’emploi 

(cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.), rémunéré par le 

ministère, mais qui n'occupe aucun poste dans ce ministère : 

a) le nom de la personne; 

b) le poste occupé; 

c) le salaire de base et les bonis, le cas échéant; 

d) l’assignation initiale; 

e) la date de l’assignation hors structure; 

la date de la fin de l’assignation, s’il y a lieu  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 22 
 

Liste du personnel en disponibilité par catégorie d’emploi 

(cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.), en indiquant : 

a) le poste initial; 
b) le salaire; 
c) le poste actuel, s’il y a lieu; 
d) la date de la mise en disponibilité; 

les prévisions pour 2014-2015  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 23 
 

Pour chaque ministère et organismes, le nombre 

d’occasionnels mis à pied par catégorie d’âge en 2013-2014  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 24 
 

Liste du personnel rémunéré par le ministère et affecté à 

d’autres organismes publics, parapublics, parapublics non 

gouvernementaux et autres, en indiquant : 

a) le nom de la personne; 

b) le poste occupé et le nom de l'organisme; 

c) le salaire de base et les bonis, le cas échéant; 

d) l’assignation initiale; 

e) l'assignation actuelle; 

f) la date de l’assignation hors structure; 

la date de la fin de l’assignation (s’il y a lieu).  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 25 
 

Liste de tous les abonnements aux journaux, aux revues 

mensuelles, aux publications (format papier ou électronique), 

aux sites spécialisés de recherche sur Internet (Eureka, etc.) du 

ministère et des organismes publics, pour les années 

financières 2012-2013 et 2013-2014 en précisant pour 

chaque abonnement : 

a) coût de chacun; 

b) le fournisseur; 

c) la nature du service; 

d) les sommes déboursées pour l'achat de billets de saison; 

e) la réservation de loges; 

les frais encourus afin de devenir membre d'un club privé ou 

autre. 

  







 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 26 
 

Pour chaque site Internet du ministère ou de l’organisme 

public (incluant les événements ponctuels), fournir, et ce 

depuis l’existence du site : 

a) le nom du site Web; 

b) le nom de la firme ou du professionnel, des personnes qui 
ont conçu le site; 

c) les coûts de construction du site; 

d) les coûts d’hébergement, d’entretien et de mise à jour; 

e) les coûts de modernisation ou de refonte (en spécifiant 
combien de fois le site a été refait et les raisons du 
changement); 

f) la fréquence journalière, hebdomadaire et mensuelle des 
visites (« hits»); 

g) la fréquence moyenne de mise à jour; 

le responsable du contenu sur le site. 

  















 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 27 
 

Nominations, depuis le 1er avril 2013, de mandataires, 

d'émissaires, de négociateurs, de médiateurs, de 

commissaires, d'experts, d'enquêteurs et sans en restreindre la 

portée: 

a) la liste; 

b) les mandats; 

c) les contrats octroyés pour chaque mandat; 

d) le résultat du travail effectué; 

e) les échéances prévues; 

f) les sommes impliquées. 

  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 28 
 

Pour chacune des années financières 2012-2013 et 2013-

2014, les dépenses effectuées par ministère pour les visites 

ou rencontres ministérielles et sous ministérielles dans les 

régions du Québec, en ventilant pour chacune des régions 

  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 29 
 

Pour chaque ministère et organisme, concernant les demandes 

d’accès à l’information en 2011-2012, 2012-2013 et 2013-

2014 : 

a) les coûts reliés au traitement et réponses aux demandes 
d’accès; 

b) le montant total facturé et récolté découlant des demandes 
d’accès à l’information; 

c) le nombre total de demandes reçues; 

d) le nombre de refus (avec mention de la raison ou de 
l'article); 

e) le nombre de demandes ayant été traitées dans un délai de 
20 jours; 

f) le nombre de demandes ayant été traitées dans un délai de 
30 jours; 

g) le nombre de demandes ayant été traité hors délai. 

  





 

 

RENSEIGNEMENTS 
GÉNÉRAUX 

 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTION 30 
 

La liste de toutes les activités confiées à chaque adjoint 

parlementaire des membres du Conseil des ministres depuis le 

23 avril 2014 : 

a) le coût (déplacements, etc.); 

b) le nombre de ressources affectées; 

c) le nombre de rencontres; 

d) le nombre d’ETC affecté à chaque mandat en indiquant 
leur fonction et leur titre. 
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QUESTION 31 
 

La liste des ententes et leur nature, signées en 2013-2014 

entre le ministère ou l'organisme et le gouvernement fédéral 

ou d’autres provinces canadiennes, dont la signature a été 

permise à la suite d'une autorisation obtenue en vertu des 

articles 3.11, 3.12 ou 3.12.1 de la Loi sur le ministère du 

Conseil exécutif ou d'une exclusion obtenue en vertu du 

premier alinéa de l'article 3.13 de cette même loi. 
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QUESTION 32 
 

Le détail des crédits périmés et des gels de crédits pour 

chaque ministère et organisme par année budgétaire, et ce, 

pour l'année financière 2013-2014 et les prévisions pour 

2014-2015  
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QUESTION 33 
 

Tel que le mentionne la Politique de financement des services 

publics, l’inventaire complet des services que le ministère et 

des organismes gouvernementaux qui relèvent du ministère 

offrent aux citoyens et les tarifs qu'ils exigent. Le coût unitaire 

de chacun de ceux-ci. La liste de tous les revenus 

autonomes (tarifs, permis, droits, redevances, etc.) du 

ministère et des organismes gouvernementaux qui relèvent du 

ministère pour les trois dernières années et les projections 

pour l'année 2014-2015. 
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QUESTION 34 
 

Pour chaque ministère et organisme, une copie du plan de 
réduction des dépenses de fonctionnement pour 2013-2014 et 

les prévisions 2014-2015.
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QUESTION 35 
 

Pour chaque ministère et organisme public, les sommes reçues 

en 2012-2013 et en 2013-2014, ainsi que les prévisions pour 

2014-2015 et 2015-2016, en provenance du gouvernement 

fédéral ou d'un autre gouvernement. Indiquer de façon 

ventilée pour chaque programme, ententes ou autres les 

sommes reçues, la ou les dates des versements et à quelles 

fins elles ont été consacrées par le ministère ou l’organisme. 
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QUESTION 36 
 

Pour chaque ministère et organisme (y compris les agences, 

sociétés d’état, établissements, bureaux, organismes de l’état, 

comités, conseils, institutions, etc.), fournir pour les années 

financières 2012-2013 et 2013-2014, en ventilant par 

catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) 

: le montant total des primes au rendement et des bonis. 
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QUESTION 37 
 

Pour chaque ministère et organisme (y compris les agences, 

sociétés d’état, établissements, bureaux, organismes de l’état, 

comités, conseils, institutions, etc.), fournir pour les années 

financières 2012-2013 et 2013-2014, en ventilant par 

catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) 

: le montant total des primes de départ, incluant les montants 

versés pour bris de contrat. 
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QUESTION 38 
 

Pour chaque ministère  et organisme  dont  les agences,  

sociétés d'État, établissements, bureaux, organismes de l'État, 

comités, conseils, institutions, etc., fournir pour l'année 

financière 2013-2014 le montant total et la ventilation par 

catégorie d'emploi des augmentations de salaire 
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QUESTION 39 
 

Depuis le 23 avril 2014, combien y a t-il de cadres, de 

dirigeants de la fonction publique incluant les sous-ministres, 

dont les salaires sont versés sans qu’aucune fonction ou tâche 

ne leur soit assignée? 

a) fournir la liste des noms, des fonctions précédentes 
occupées et la date de cessation des fonctions pour chaque 
personne; 

b) fournir la liste des salaires versés à chaque personne. 
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QUESTION 40 
 

Depuis le 23 avril 2014, combien y a t-il de cadres, de 

dirigeants de la fonction publique incluant les sous-ministres, 

ayant été déplacés de leurs fonctions à la suite du 

changement de gouvernement? 

a) fournir la liste des noms, des fonctions précédentes 
occupées et la date de cessation des fonctions pour chaque 
personne; 

b) fournir la liste des salaires versés à chaque personne 
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QUESTION 41 
 

La liste des personnes et le mandat des comités formés par le 

Conseil exécutif, les ministères et organismes ainsi que les 

honoraires donnés à ces personnes. 
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QUESTION 42 
 

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi 

(soumission publique, sur invitation ou contrat négocié) de 

tous les contrats octroyés par un ministère ou un organisme 

en 2012-2013 et en 2013-2014 et qui ont fait l’objet de coûts 

additionnels autorisés suite à une délégation du pouvoir du 

dirigeant de l'organisme d'autoriser une dépense 

supplémentaire, comme il est prévu à l’article 17 de la Loi sur 

les contrats des organismes publics, en indiquant : 

a) le nombre d’autorisations; 

b) le nom du professionnel ou de la firme touché(e); 

c) le nom de tous les sous-traitants associés au contrat; 

d) le montant accordé; 

e) le nom de la personne ayant autorisé la dépense 
supplémentaire; 

f) les motifs de la demande; 

g) tout rapport d’évaluation, de vérification ou d’enquête 
produit concernant un de ces contrats.  
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QUESTION 43 
 

Pour chaque ministère et organisme (y compris les agences, 

sociétés d’état, établissements, bureaux, organismes de l’état, 

comités, conseils, etc.), fournir pour les années financières 

2012-2013 et 2013-2014, en ventilant par catégorie d’emploi 

(cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) : la masse 

salariale.  
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QUESTION 44 
 

Pour chaque ministère et organisme (y compris les agences, 

sociétés d’état, établissements, bureaux, organismes de l’état, 

comités, conseils, etc.), fournir pour les années financières 

2012-2013 et 2013-2014, en ventilant par catégorie d’emploi 

(cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) : le taux 

d’absentéisme.  
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QUESTION 45 
 

Pour chaque ministère et organisme public, la liste des 

ententes signées depuis le 1er avril 2005 avec une ou des 

Conférences régionales des élus en indiquant : la nature de 

l’entente; les sommes associées; la ou les dates de versement; 

la façon dont ces sommes sont dépensées. 
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