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AUSTRALIE, NOUVELLE-ZÉLANDE

1. Aberbach, Joel D. ; Christensen, Tom. Radical reform in New Zealand : crises,
windows of opportunity, and rational actors. Public Administration.
Vol. 79 , no 2 (2001). P. 403-422

2. Argy, Fred. The liberal economic reforms of the last two decades : a review.
Australian Journal & Public Administration. Vol. 60, no 3
(September 2001). P. 66-77

3. Colebatch, Hal. Introduction : RCAGA and agendas for change in Australian
government administration. Australian Journal of Public Administration.
Vol. 61, no 1 (March 2002). P. 95-102

4. Dufour, Christian. La réforme Néo-Zélandaise : éléments de bilan. Coup d'oeil.
Vol. 5, no 3 (Octobre 1999). P. 1-7
http://www.enap.uquebec.ca/enap-fra/observatoire/obs-coup-doeil.html

5. Edward, Meredith. Public sector governance : future issues for Australia.
Australian Journal of Public Administration. Vol. 61, no 2 (June 2002).
P. 51-61

6. Institute of Public Administration Australia.  Working together : integrated
governance.  Brisbane : IPAA, 2002.  119 p.
http://www.ipaa.org.au/12_pdf/national_reserarch_final.pdf

7. Laforte, Denis. Australie : une décennie de réformes. Telescope. Vol. 3, no 3
(Septembre 1996). P. 1-16
http://www.enap.uquebec.ca/enap-fra/observatoire/obs-telescope.html

8. Orchard, Lionel. Managerialism, economic rationalism and public sector
reform in Australia : connections, divergences, alternatives. Australian
Journal of Public Administration. Vol. 57, no 1 (March 1998). P. 19-32

9. Review of the Centre : one year on getting better results for citizens, ministers
and staff .  Wellington, N.Z. : State Services Commission, 2002.  45 p.
http://www.ssc.govt.nz/upload/downloadable_files/roc-one-year-on.pdf
B2002 091

10. Symposium : Governance and Public Sector Management. Australian Journal
& Public Administration. Vol. 61, no 2 (June 2002). P. 51-77

11. Webb, Richard ; Pulle, Bernard.  Public private partnerships : an introduction.
Canberra : Parliament of Australia, Department of the Parliamentary
Library, 2002.  28 p.   http://www.aph.gov.au/library/pubs/rp/2002-03/03RP01.pdf

12. Wright, Alicia ; Jocex, Vergenia de .  Getting results : Case studies of innovation
in the public service.  [S. l.] : Amberst Group Ltd, May 2003. 146 p.
http://www.treasury.govt.nz/innovation/gr-csipis-amh.pdf

http://www.enap.uquebec.ca/enap-fra/observatoire/obs-coup-doeil.html
http://www.ipaa.org.au/12_pdf/national_reserarch_final.pdf
http://www.enap.uquebec.ca/enap-fra/observatoire/obs-telescope.html
http://www.ssc.govt.nz/upload/downloadable_files/roc-one-year-on.pdf
http://www.aph.gov.au/library/pubs/rp/2002-03/03RP01.pdf
http://www.treasury.govt.nz/innovation/gr-csipis-amh.pdf
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CANADA

13. Armit, Amélita ; Bourgault, Jacques.  L'heure des choix difficiles : l'évaluation de
l'examen des programmes.  Toronto : Institut d'administration publique du
Canada, 1996.  191 p.
971.0648 H258

14. Aucoin, Peter. La fonction publique comme organisation apprenante :
maintenir le mouvement de réforme dans la fonction publique.  La
modernisation de la gouvernance.  Ottawa : Centre canadien de gestion,
2000. P. 161-201. http://dsp-psd.communication.gc.ca/Collection/SC94-75-2000F.pdf

15. Blythe, Marie ; Masson, Brian .  Pratiques exemplaires d'un service axé sur les
citoyens.  Ottawa : Centre canadien de gestion, 1999.  198 p.
http://www.ccmd-ccg.gc.ca/Research/publications/pdfs/goodpr_f.pdf
SC 94-71

16. Burak, Rita.  Building the Ontario Public Service for the future : a framework
for action.  Toronto : Cabinet Office, Centre for Leadership, 1997.  30 p.
http://www.ontariodelivers.gov.on.ca/english/virtual_library/framwork1997.pdf

17. Canada. Bureau du vérificateur général .  La réforme de la gestion de la fonction
publique : progrès, échecs et défis.  Ottawa : Le Bureau, 2001.  220 p.
http://dsp-psd.pwgsc.gc.ca/Collections/FA3-27-2001F.pdf
FA 3-27

18. Canada. Conseil du trésor.   http://www.tbs-sct.gc.ca/index_f.asp
Renseignements sur les réformes administratives du gouvernement fédéral

19. Canada. Groupe conseil sur le Gouvernement en direct.  Transformer le
gouvernement pour mieux servir les Canadiens et les Canadiennes.
Ottawa : Gouvernement du Canada, Conseil du trésor, 2002.
http://www.gol-ged.gc.ca/pnl-grp/reports/second/transform/transform_f.pdf
B2002 109

20. Caron, Daniel ; Simard, Pierre. La prestation de services gouvernementaux :
réaliser l'optimum. Optimum : la revue de gestion du secteur public.
Vol. 30, no 1 (Mars 2000). P. 15-22

21. Dufour, Christian. La révolution du bon sens de Mike Harris. Télescope. Vol. 4,
no 4 (1997). P. 1-10
http://enap.uquebec.ca/documents-pdf/observatoire/telescope/1997-dec-vol4num4.pdf

22. Fortier, Isabelle. Du scepticisme au cynisme : paradoxes des réformes
administratives. Choix. Vol. 9, no 6 (Août 2003). P. 3-20

23. Government restructuring and career public service in Canada.  Toronto :
Institute of Public Administration of Canada, 2000.  532 p.
351.710263 G721

http://dsp-psd.communication.gc.ca/Collection/SC94-75-2000F.pdf
http://www.ccmd-ccg.gc.ca/Research/publications/pdfs/goodpr_f.pdf
http://www.ontariodelivers.gov.on.ca/english/virtual_library/framwork1997.pdf
http://dsp-psd.pwgsc.gc.ca/Collections/FA3-27-2001F.pdf
http://www.tbs-sct.gc.ca/index_f.asp
http://www.gol-ged.gc.ca/pnl-grp/reports/second/transform/transform_f.pdf
http://enap.uquebec.ca/documents-pdf/observatoire/telescope/1997-dec-vol4num4.pdf
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24. Kernaghan, Kenneth ;  Marson, Brian ; Sandford Boris.  L'administration
publique de l'avenir.  Toronto : Institut d'administration publique du
Canada, 2001.  389 p.
351.71 K39a

25. Manitoba. Vérificateur général.  Business planning and performance
measurement : an assessment of timeless of implementation and
effectiveness of the process in departments.  Winnipeg : The Office of the
Provincial Auditor, 2000.  36 p.
JL 291 m278b (Biblio. Finances)

26. Nouvelle-Écosse.  Charting the course : suggestions for reform from across the
Nova Scotia public service .  Halifax : Government of Nova Scotia, 2000.
41 p.
http://www.gov.ns.ca/prio/PAO/Chartsug.pdf

27. Nouvelle-Écosse.  Charting the course : the framework of program analysis.
Halifax, N. S. : Government of Nova Scotia, 2000.  31 p.
351.716 N934 f

28. Ontario. Commission de réforme du réseau d'organismes.  Améliorer le rendement
et la responsabilisation.  Toronto : Imprimeur de la Reine pour l'Ontario,
1997. 6 p.
351.713028 O59 A498

29. Ontario. Commission de réforme du réseau d'organismes.  Mise en commun des
services, restructuration de la prestation des services au sein des
organismes.  Toronto : Imprimeur de la Reine pour l'Ontario, 1997.  6 p.
351.713028 O59 M678

30. Table ronde du CCG sur les services internes.  Les services internes : pour
assurer la réalisation des grandes orientations de l'État dans le respect
des valeurs du service public.  Ottawa : Centre canadien de gestion, 2002.
43 p.
http://www.ccmd-ccg.gc.ca/Research/publications/pdfs/inter_f.pdf
SC 94-92

31. Un cadre stratégique pour l'amélioration de la prestation des services au
gouvernement du Canada.  Ottawa : Initiative d'amélioration des services,
Secrétariat du Conseil du Trésor Canada, 2002.  36 p.
http://www.tbs-sct.gc.ca/pubs_pol/sipubs/si_as/pfsi_f.html
BT22-76 2000

32. White, Graham. Revolutionary change in Ontario public service.  Government
restructuring and career public service in Canada.  Toronto : Institute of
Public Administration, 2000. P. 310-345.
351.710263 G721

http://www.gov.ns.ca/prio/PAO/Chartsug.pdf
http://www.ccmd-ccg.gc.ca/Research/publications/pdfs/inter_f.pdf
http://www.tbs-sct.gc.ca/pubs_pol/sipubs/si_as/pfsi_f.html
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ÉTATS-UNIS

33. Auger, Jacques. La réforme de l'administration fédérale américaine après cinq
ans. Coup d'oeil . Vol. 4, no 4 (Novembre 1998). P. 1-12
http://www.enap.ca/enap-fra/observatoire/obs-coup-d'oeil.html

34. Auger, Jacques ; Rondeau, Jean-Claude. La réforme de l'administration fédérale
américaine. Télescope. Vol. 3, no 2 (Juin 1996). P. 1-10
http://www.enap.uquebec.ca/enap-fra/observatoire/obs-telescope.html

35. Brudney, Jeffrey L. ; Hébert, F. Ted ; Wright, Deil S. Reinventing government in
the American States : measuring and explaining administrative reform.
Public Administration Review. Vol. 59, no 1 (1999). P. 19-30

36. États-Unis. Office of Management and Budget.  The President's Management
Agenda.   2002.
http://www.whitehouse.gov/omb/budget/fy2002/mgmt.pdf

37. Holzer, Marc ; Callaham, Kathe.  Government at work : best practices and
model programs.  Thousand Oaks, Calif. : Sage Publications, 1998.  233 p.
351.73 033 H762

38. Kellough, J. Edward ; Selden, Sally Coleman. The Reinvention of public
personnel administration : an analysis of the diffusion of personnel
management reforms in the States. Public Administration Review.
Vol. 63, no 2 (March-April 2003). P. 165-176

39. Light, Paul. C. Changing the shape of government.  Getting national priorities.
Washington, D.C. Brookings Institution Press, 1999. P. 393-419.
320.60973 S495

40. National Partnership for Reinventing Government.
http://govinfo.library.unt.edu/npr/index.htm
Le programme a pris fin : les documents (1993-2000) sont archivés sur ce
site.

41. Osborne, David ; Plastrik, Peter.  Banishing bureaucracy : the five strategies for
reinventing government .  Don Mills, Ont. : Addison-Wesley, 1997. 397 p.
351.730263 O81

42. Paulin, Réjeanne ; Auger, Jacques. La planification statégique internationale : les
expériences du Maryland, de la Pennsylvannie et du Texas. Coup d'oeil.
Vol. 6, no 3 (Décembre 2000). P. 1-9
http://www.enap.ca/enap-fra/observatoire/obs-coup-doeil.html

43. Thompson, James R. Reinvention as reform : assessing the national
performance review. Public Administration Review. Vol. 60, no 6
(November-December 2000). P. 508-521

http://www.enap.ca/enap-fra/observatoire/obs-coup-d'oeil.html
http://www.enap.uquebec.ca/enap-fra/observatoire/obs-telescope.html
http://www.whitehouse.gov/omb/budget/fy2002/mgmt.pdf
http://govinfo.library.unt.edu/npr/index.htm
http://www.enap.ca/enap-fra/observatoire/obs-coup-doeil.html
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44. Williams, Daniel W. Reinventing the proverbs of government. Public
Administration Review. Vol. 60, no 6 (November-December 2000). P. 522-
534

ÉTUDES COMPARATIVES OU GÉNÉRALES

45. Armstrong, Jim. Réflexions sur la diversification des modes de prestation de
services. Optimum. Vol. 28, no 1 (1998). P. 1-12

46. Auger, Jacques. Les agences administratives dans trois pays de l'OCDE . Coup
d'oeil. Vol. 6, no 2 (Mai 2000). P. 1-11
http://www.enap.uquebec.ca/enap-fra/observatoire/obs-coup-doeil.html

En Suède, aux États-Unis et au Royaume-Uni

47. Auger, Jacques ; Charest, Nicole . Modernisation administrative dans les pays de
l'OCDE : résultats d'une enquête. Coup d'oeil. Vol. 7, no 2
(Novembre 2001). P. 1-12
http://www.enap.ca/enap-fra/observatoire/obs-coup-doeil.html

48. Auger, Jacques ; Laforte, Denis ; Rondeau, Jean-Claude. La mesure de la
performance dans le secteur public. Coup d'oeil. Vol. 3, no 1 (Mai 1997).
P. 1-10
Aux États-Unis, aux Pays-Bas, au Royaume-Uni et en Suède

49. Les autres visages de la gouvernance publique : agences, autorités
administratives et établissements publics.  Paris : Organisation de
coopération et de développements économiques, 2002.  306 p.
http://www1.oecd.org/publications/e-book/4202112E.pdf
351 A941

50. Banque mondiale.  Administration and Civil  Service Reform.
http://www1.worldbank.org/publicsector/civilservice
Liens vers les réformes administratives de divers pays

51. Bérubé, Pierre. La restructuration interne des États : faits et tendances dans les
pays de l'OCDE. Télescope. Vol. 7, no 1 (Mars 2000). P. 1-9
http://www.enap.ca/enap-fra/observatoire/obs-telescope.html

52. Borgeat, Louis and Anne Desruisseaux.  Profil des réformes administratives à
travers le monde.  Sainte-Foy, Québec : Observatoire de l'administration
publique, 1998.  29 p.
JF1525 C456  B732p 1998 (Biblio. adm.)

53. Bossaert, Danielle.  La fonction publique dans l'Europe des Quinze : nouvelles
tendances et évolution.  Maastricht, Pays-Bas : Institut européen
d'administration publique, 2001.  356 p.

http://www.enap.uquebec.ca/enap-fra/observatoire/obs-coup-doeil.html
http://www.enap.ca/enap-fra/observatoire/obs-coup-doeil.html
http://www1.oecd.org/publications/e-book/4202112E.pdf
http://www1.worldbank.org/publicsector/civilservice
http://www.enap.ca/enap-fra/observatoire/obs-telescope.html
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351.4 A 917

54. Brunhes, Bernard. Moderniser l'État, moderniser le service public. Futuribles.
No 287 (Juin 2003). P. 29-39
Principalement en Grande-Bretagne et en Suède

55. Cardona, Francisco.  Principes européens d'administration publique.  Paris :
Organisation de coopération et de développement économiques , 1999. 30 p.
(Documents Sigma; no 27).
http://www.bibliotheque.qc/ba/Archives/mono/2000_0134.pdf

56. Christensen, Tom ; Laegreid, Per ; Wise, Lois R. Transforming administrative
policy. Public Administration. Vol. 80, no 2 (2002). P. 153-178
En Norvège, en Suède et aux États-Unis

57. Clark, David. Néoliberalism and public service reform : Canada in comparative
perspective. Revue canadienne de science politique. Vol. 35, no 4
(Décembre 2002). P. 771-493
Au Canada, en France et en Grande-Bretagne

58. Construire aujourd'hui l'administration de demain.  Paris : Organisation de
coopération et de développement économiques, 2001.  284 p.
352.367 C 758

59. Corte-Real, Isabel et autres.  Les administrations en mouvement : les réformes
de modernisation administrative dans quatre pays : Portugal, Pays-Bas,
Islande et France.  Maastricht, Pays-Bas : Institut européen
d'administration publique, 1999.  148 p.
351.4 A238

60. Crise économique et modernisation de l'État : nouvelles tendances en Europe
et en Amérique du Nord.  Moncton, N.-B. : Ed. d'Acadie, 1997.  294 p.
352.2 C932

61. Dufour, Christian. La réforme de l'État : Europe-Amérique (Oregon, Bavière,
Québec, Alberta, Languedoc Roussillon). Télescope. Vol. 3, no 4
(Décembre 1996). P. 1-8
http://www.enap.ca/documents-pdf/observatoire/colloques-reforme-etat.pdf

62. Dupuy, François.  Pourquoi est-il aussi difficile de réformer l'administration
publique? Construire aujourd'hui l'administration de demain :
colloque qui se tiendra à Paris, les 14 et 15 septembre 1999.  Paris :
Organisation de coopération et de développement économiques, 1999.  11 p.
http://www.bibliotheque.qc/ba/Archives/mono/2000_0022.pdf

http://www.bibliotheque.qc/ba/Archives/mono/2000_0134.pdf
http://www.enap.ca/documents-pdf/observatoire/colloques-reforme-etat.pdf
http://www.bibliotheque.qc/ba/Archives/mono/2000_0022.pdf
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63. École nationale d'administration publique.  L'Observatoire de l'administration
publique.
http://www.enap.uquébec.ca/enap-fra/observatoire/obs-siteweb.html

Liens vers les sites d'autres pays, des centres de recherches, des publications
de l'Observatoire: Vigie, Coup d'oeil, Telescope

64. État et gestion publique : actes du colloque du 16 décembre 1999.  Paris : La
Documentation française, 2000.  213 p.
JF1525 R332 E83 (Biblio. adm.)

Réformes en France et à l'étranger : vue d'ensemble et éléments corporatifs
(en Europe et dans les pays de l'OCDE). Enjeux et condition se réussite des
réformes : contractualisation et pluriannualité; La réforme des
administrations fiscales, les politiques de qualité et la gestion des réformes;
Relations entre l'État et les collectivités locales.

65. Évaluation. Coup d'oeil. Vol. 8, no 4 (Décembre 2002). P. 1-24
http://www.enap.uquebec.ca/enap-fra/observatoire/obs-coup-doeil.html

Évaluation et modernisation administrative en Allemagne, en France et au
Québec. Trois modèles de cohabitation du contrôle et de l'évaluation dans
les administrations publiques. Systèmes et acteurs de l'évaluation des
politiques et des programmes au Québec, en France et en Allemagne.
Avantages et handicaps pour la pratique de l'évaluation de programme au
Québec, en France et en Allemagne.

66. France. Parlement. Sénat. Commission des finances.  Rapport d'information fait
au nom de la Commission des finances, du contrôle budgétaire et des
comptes économiques de la nation sur une étude comparative portant
sur la réforme de l'État à l'étranger.  Paris : La Commission, 2001.
104 p.
http://www.senat.fr/rap/r00-348/r00-348.html
352.367 F815

En Italie, en Allemagne, au Canada, en Nouvelle-Zélande, en Grèce, au
Japon, en Suède et au Danemark , aux États-Unis, en Finlande et aux Pays-
Bas.

67. Fusion et abolition d'organismes gouvernementaux : expériences canadiennes
et américaines. Coup d'oeil. Vol. 4, no 3 (Octobre 1998). P. 1-8
http://www.enap.ca/enap-fra/observatoire/obs-coup-doeil.html

68. Goupe d'étude IISA-ECDPM.  La gestion de la réforme du secteur public : une
étude comparative des expériences de divers pays en matière de gestion
de programmes de réforme des institutions administratives du
gouvernement central .  Bruxelles : IISA, 1998.  432 p.
351 G8821

http://www.enap.uqu�bec.ca/enap-fra/observatoire/obs-siteweb.html
http://www.enap.uquebec.ca/enap-fra/observatoire/obs-coup-doeil.html
http://www.senat.fr/rap/r00-348/r00-348.html
http://www.enap.ca/enap-fra/observatoire/obs-coup-doeil.html
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En Belgique, au Canada, en France, en Irlande, au Royaume-Uni et dans
quelques pays africains.

69. La gouvernance au XXIe siècle : revitaliser la fonction publique.  Ottawa :
Centre canadien de gestion, 2001.  325 p.
351 G 721t 2001 F

70. Hume, David. Information sur les résultats : imposer la responsabilité de l'État
à l'égard des résultats de ses programmes et politiques exigera des
solutions créatives. CGA Magazine. Vol. 37, no 5 (Septembre-
Octobre 2003). P. 17-20

71. Ingraham, Patricia W.  La haute fonction publique :  bilan d'une réforme au
Canada, au Royaume-Uni et aux États-Unis.  Paris : Organisation de
coopération et de développement économiques, 1999.  41 p.
330.9005 D637 07 017

72. James, Oliver. Business models and the transfer of businesslike central
government agencies.  Governance. Vol. 14, no 2 (April 2001). P. 233-252
Aux Royaume-Uni, aux États-Unis, en Allemagne et au Japon

73. Kaul, Mohan.  An outsider's inside view : management reforms in government :
a review of international practices and strategies .  [S. l.] : M. Kaul,
2000.  283 p.
352.2 K 21

74. Kernaghan, Kenneth.  Comparaison internationale des réformes de la gestion
des ressources humaines.  Ottawa  : Centre canadien de gestion, 2001.
50 p.   http://www.ccmd-ccg.gc.ca/research/publications/complete_list_f.html
SC 94-89 2001 F

Au Canada, en Grande-Bretagne, en Australie et en Nouvelle-Zélande

75. Laforte, Denis ; Gondin, Richard . Vers un nouveau profil de cadre en
management public (Australie, Canada, France, Royaume-Uni).
Télescope. Vol. 8, no 3 (Juin 2001). P. 1-16
http://www.enap.ca/enap-fra/observatoire/obs-telescope.html

76. Matheson, Alex.  La modernisation du secteur public.  [S.l.] : Organisation de
coopération et de développement économiques,  2003.  8 p.
http://www.oecd.org/dataoecd/49/59/18254819.pdf

77. Matheson, Alex ; Kwon, Hae-Sang. Modernisation du secteur public: un
nouveau programme. Revue de l'OCDE sur la gestion budgétaire. Vol. 3,
no 1 (2003). P. 7-26

http://www.ccmd-ccg.gc.ca/research/publications/complete_list_f.html
http://www.enap.ca/enap-fra/observatoire/obs-telescope.html
http://www.oecd.org/dataoecd/49/59/18254819.pdf
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78. Mehta, Vijay.  Public governance and the management of change : the
evolution of governments and institutions .  London : Policy Studies
Institute, 1999.  504 p.
JF 1525 C456 M 498p (Biblio. adm.)

79. Organisation de coopération et de développement économiques.  Gestion publique
dans les pays de l'OCDE.   http://www1.oecd.org/puma/country/index-fr.html

Informations sur la nature et l'évolution des systèmes de gestion publique
des pays de l'OCDE.

80. Organisation for Economic and Cooperation Development.  Examples of public
management initiatives (in OECD countries).
http://www.1oecd.org/puma/focus/compend/matrixheader.htm

Tableau par pays avec un accès direct aux initiatives. Dernière mise à jour
date d'octobre 2000.

81. Paquin, Michel.  Améliorer en continu les services aux citoyens : réussites -
méthodes pratiques et modulables - où trouver l'information.
Washington, D.C. Banque mondiale, 2001.  44 p.  (Les pratiques de pointe
en management public).
http://www1.worldbank.org/publicsector/pe/brochure.pdf
B2001 116

La partie 3 du document comprend de nombreux liens vers les sites Web sur
le sujet.
Au Royaume-Uni, en France, aux États-Unis et au Canada.

82. Public sector reform : rationale, trends and problems.  London : Sage
Publications, 1997.  321 p.
352.29 P 976

83. Réformer le secteur public : où en sommes-nous?  Ottawa : Centre canadien de
gestion , 1998.  314 p.
352.2 R332 1998 F

84. Les réformes qui échouent : dossier. Revue française d'administration publique.
No 87 (Juillet-Septembre 1999). P. 363-477

En France, en Europe, en Afrique, en Europe centrale, au Royaume-Uni

85. Reforming public and corporate governance : management and the market in
Australia, Britain and Korea .  Northampton, MA : Edward Elgar
Publishing, 2002.  308 p.
G658 R332

86. Results-oriented cultures : insights for U.S. Agencies from other countries'
performance management initiatives.  Washington, D.C. : United States,
General Accounting Office, 2002.  42 p.

http://www1.oecd.org/puma/country/index-fr.html
http://www.1oecd.org/puma/focus/compend/matrixheader.htm
http://www1.worldbank.org/publicsector/pe/brochure.pdf
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http://www.gao.gov/new.items/d02862.pdf
En Ontario, en Australie, en Nouvelle-Zélande et au Royame-Uni.

87. Rôle et fonctions de l'État et réforme de la gestion publique :  Construire
aujourd'hui l'administration de demain : colloque qui se tiendra à
Paris, les 14 et 15 septembre 1999.  Paris : Organisation de coopération et
de développement économiques, 1999.  38 p.
330. 9005 D637 07 063

88. Saint-Martin, Denis.  Building new managerialist state : consultants and the
politics of public sector reform in comparative perspective .  Oxford :
Oxford University Press, 2000.  247 p.
JN329 C758 S146b (Biblio. adm.)

Au Canada, en Grande-Bretagne et en France.

89. Saint-Martin, Denis. Les consultants et la réforme managérialiste de l'État en
France et en Grande-Bretagne : vers l'émergence d'une
«consultocratie»? Revue canadienne de science politique. Vol. 32, no 1
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