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1. Faits saillants 

al Cas de recherches et d'enquêtes 

En 2014, le bureau du Commissaire aux incendies de la Ville de Québec a 

institué 324 enquêtes sur des événements survenus dans l'agglomération à 
savoir les villes de Québec, de Saint·Augustin·de·Desmaures et de 

l'Ancienne·lorette et sur le territoire de Wendake. 

b) Incendies mortels 

Trois personnes ont perdu la vie lors d' incendies survenus sur le territoire 

desservi durant l' année 2014. 

Tableau comparatif des causes d' incendies mortels 

2014 2013 2012 2011 2010 

Accident inusité 0 0 0 0 1 

Suicide 1 0 0 0 0 

Article de fumeur 0 0 0 0 1 

Autre utilisation inadéquate 
d'une source d' inflammation 1 0 0 0 0 
(290) 
Autre utilisation inadéquate du 

0 0 0 1 0 
matériau enflammé (390) 

Autre erreur humaine (790) 0 1 3 1 0 

Cause indéterminée (999) 1 0 0 0 0 
Total 3 1 3 2 2 
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c) Pertes matérielles 

2014 

Pertes matérielles 22580345 $ 

les incendies les plus importants sont : 

15 janvier: 

298, 7e Rue 
Québec 

22 avril 
303, 3e Rang 

Saint-Augustin-de-Desmaures 

15 septembre 

85, rue Dalhousie 

Québec 

d) Coût des opérations 

2014 

Coût des opérations 473786 $ 

2013 

17472 895 $ 

1455 000 $ 

2500000$ 

4 000 000 $ 

2013 

425973 $ 

Ces montants comprennent les salaires (réguliers, supplémentaires et 
primes de disponibilité), les allocations vestimentaires et automobiles, le 

loyer, et tous les autres frais divers. 

Tel que prévu et établi sur la base fixée par les dispositions de la Charte de la 

Ville de Québec, les trois quarts des montants que cette dernière dépense 

pour la rémunération, les avantages sociaux, les services d'enquêtes et de 

soutien pour le Commissariat des incendies sont perçus auprès des 

personnes faisant le commerce d'assurance contre le feu, ou de tout agent 
de cette personne faisant affaire sur le territoire de la ville . 
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2. liste des principales causes d'incendies 

Incendies criminels ou suspects 20,37 % 

Dossier transmis pour enquête (110) 66 

!,!tili~ation inS!Q~guate d'",n!: 50urce d'inflilmmation 13,58% 
Dégel de tuyau, fils chauffants (210) 5 
Contrôle inadéquat d'un feu à ciel ouvert (220) 1 
Soudage ou dé<:oupage à proximité d'un combustible (241) 10 
Chalumeau à proximité d'un combustible (242) 7 
Autre utilisation inadéquate d'une source d'inflammation (290) 15 
Ut ilisation inadéquate indéterminée d'une source d'inflammation (299) 6 

!.!~i liH!tion inad~guate du mi~~riau ~nflimm~ 17,90 " 
Combustible renversé accidentellement (310) 1 
Technique de combustion inadéquate (320) 1 
Mauvais entretien lié au premier matériau enflammé (325) 5 
Nettoyage, lavage de pièces mécaniques (340) 1 
Contenant inadéquat (350) 5 

Huile de cuisson, graisse, cire surchauffée (360) 18 
Combustible placé à proximité d'une source de chaleur (370) 15 
Entreposage Inadéquat (380) 9 
Autre utilisation inadéquate du matériau enflammé (390) 3 

D!!:fa illan!:;!i: ou déf~ç:H!Q~l té mécanig!.!!i: ou élec1ri9!.!!i: 26,23% 
Oéfaillance ou bris d'une pièce mécanique, fu ite dans une pièce (410) 3 
Défaillance d'une commande automatique ou manuelle (420) 1 

Court-circuit électrique (430) 43 
Usure d'une pièce (frottement) (440) 2 

Autre défaillance ou défectuosité mécanique ou électrique (490) 21 

Défaillance ou défectuosité mé<:anique ou électrique indéterminée (499) 15 

Q~faut Q!i: ~Qn~eption.!;I1l: ~!2nstruc1i2n Q!'! d'installiltiQn 3,70 % 
Défaut de conception (510) 3 
Installation à proximité d'un combustible (530) 2 
Autre défaut de conception, de construction ou d' installation (590) 5 
Défaut de conception, de construction ou d'installation indéterminé (599) 2 

Mauvaise utilisation d'un ég!.!ipement 0,62 % 
Mauvais usage d'un appareil brOlant du bois (620) 1 
Autre mauvaise utilisation d'un équipement (690) 1 

Erreur humain!: 7,41 % 
Accident de la route (710) 1 
Autre erreur humaine (distraction, personne endormie) 23 

~ 9,S7 % 
Autre cause 11 
Cause indéterminée 20 

cause non disponible 1 0,31 % 
Cause sans objet 1 0,31 % 
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3. Pertes de vie 

Date Victime Endroit 

11 janvier Guy Champoux 3858, rue des Thuyas 

10 février Claude Plante 900, boulevard Wilfrid-Hamel 

14 novembre Élizabeth Thivierge 2660, avenue Duval 

4. liste des incendies à caractère majeur 

Alerte Date Adresse Cause Pertes totales 

33 15 janvier 298, .,. Rue Cause indeterminee 1455000$ 

33 16 avril 1090, 18- Rue Cause indéte rminée 600 000 $ 

4' 2 janvier 650, 1" Avenue Dégel de tuyau, fi ls chauffants 205000 $ 

4' 30 mars 9, rue Saint-Olivier 
Autre utilisation Inadéquate 

490000 $ 
d'une source d'inflammation 

4' 22 juin 1090, 18- Rue Dossier transmis pour enquête 225 000 $ 

4' 29 août 
8900, boulevard 
Henri-Bourassa 

Toujours sous enquête Inconnues 

4' 15 septembre 85, rue Dalhousie 
Défaillance ou bris d'une pièce 

4000000$ 
mécanique 

4' 14 novembre 2660, avenue Duval Cause indéterminee 550000$ 

Rapport des activités 2014 6 



5. Résumé des dossiers par arrondissement 

Incendies 

Enquêtes Pertes de vie 
criminels Pertes 

ou matérielles 
douteuK 

La Cité-limoilou 101 1 24 9991010$ 

Les Rivières 60 1 12 2683600 $ 

Sainte-Foy-Sillery-Cap-Rouge 3S · 2 1012035 $ 

Charlesbourg 37 1 12 1782200 $ 

Beauport 41 · 6 2047050$ 

La Haute-Saint-Charles 41 · 8 1664350 $ 

L'Ancienne-Lorette 6 · 2 60100 $ 

Saint~Augustin-de- Desmaures 2 · 0 2800 000 $ 

Nation huronne-wendat 1 · 0 540000 S 

~/\. 
IJ Cyrill e Delâge 

Commissaire 
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