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Les faits saillants

Les résultats concernant nos engagements

Les engagements stratégiques

L'année 2014-2015 conclut la réalisation du Plan stratégique 2012-2015 de La Financiere agricole du Québec
(La Financiere agricole). Le pourcentage global de réalisation des 27 objectifs stratégiques de l'organisation
séleve a 90%. La société peut donc conclure que sa performance concernant latteinte de ses engage-
ments stratégiques est satisfaisante. L'annexe 2 permet d'apprécier les résultats de La Financiere agricole.
'ensemble de cette section permet d'obtenir une vision globale de la performance de lorganisation a l'égard
de ses engagements stratégiques.

Les engagements en matiere de développement durable

L'organisation a globalement réalisé 88% des 23 actions de son Plan d'action de développement durable
2013-2015. La société peut donc conclure que sa performance concernant latteinte de ses engagements
en matiere de développement durable est satisfaisante.

Par ailleurs, lannée 2014-2015 conclut la Stratégie gouvernementale de développement durable 2008-2013
(prolongée jusqu'en 2015). Un bilan synthese de la contribution de La Financiére agricole a cette stratégie,
par la réalisation d'actions prévues dans son Plan d'action de développement durable 2008-2013 et dans
son Plan d'action de développement durable 2013-2015, est présenté a lannexe 2.

L'utilisation efficiente des ressources

En matiere de ressources financieres, une cible de réduction a été transmise aux organismes autres que
budgétaires et aux fonds spéciaux pour lexercice financier 2014-2015 qui équivaut a 2% de la masse sala-
riale et a 3% des dépenses de fonctionnement. Les résultats de lannée 2014-2015 montrent que lorgani-
sation a réalisé une réduction de plus de 2,5 millions de dollars et a ainsi dépasseé les cibles de réduction
établies par le Conseil du trésor, totalisant 1,1 million de dollars. De plus, les mesures instaurées en cours
d'année représentent, sur une base annuelle, une reduction de 5 millions de dollars correspondant a la cible
de réduction établie par le gouvernement lors du dépét des credits 2014-2015.

Encequia trait aux ressources humaines, le Conseil du trésor avait fixé une cible de 646 équivalents temps
complet (ETC) a La Financiere agricole pour l'année financiere 2014-2015. 'organisation a respecté cette
cible puisque, au total, 589 ETC ont été utilises pendant la période.

En ce qui concerne les ressources informationnelles, le taux moyen de disponibilité de lensemble des
services et de linfrastructure réseau sest maintenu approximativement au méme niveau que l'an passé,
soita 99,7%.

L' étude de performance comparée 2015

La Financiere agricole doit realiser, tous les trois ans, un exercice detalonnage avec des entreprises simi-
laires. L'étude de performance comparée 2015 a été déposée au conseil dadministration en mars 2015. Cette
etude inclut lanalyse de 10 indicateurs permettant de comparer la performance des organisations étudiées.
Quatre organisations ont accepte de participer a l'étude de performance comparee 2015, soit trois organi-
sations gouvernementales d'autres provinces canadiennes comparables a La Financiere agricole de méme
qu'une institution financiére privée.

Les résultats de cette étude montrent que La Financiere agricole se compare avantageusement aux autres
organisations participantes pour la majorité des indicateurs retenus, et ce, malgré certaines limites de
comparabilité en raison de structures de gestion et de modeles d'affaires différents. Les résultats détaillés
sont presentes a lannexe 1.
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La satisfaction de la clientele

Le sondage 2014-2015 révele un taux de satisfaction genérale a l'égard de La Financiere agricole de 77%.
Ilrévele également que le personnel des centres de services représente une grande force organisationnelle.
Il se démarque par de hauts taux de satisfaction, soit de 84 % et plus pour les sept aspects évalues par les
réepondants.

Par ailleurs, les résultats de [‘étude de performance comparée 2015 permettent de constater que lorgani-
sation occupait le premier rang relativement au taux global de satisfaction de la clientéle parmi les orga-
nisations participantes, et ce, pour trois des quatre années étudiées, soit 2009-2010, 2010-2011 et 2012-2013.

Le financement agricole et forestier

En 2014-2015, les activités de financement agricole et forestier ont atteint 1,15 milliard de dollars. De cette
somme, des garanties de préts a terme totalisant 1,1 milliard de dollars ont été consenties, tandis que des
ouvertures de crédit d'un montant total de 47 millions de dollars ont été autorisees. Globalement, lencours
des préts agricoles et forestiers sélevait a 4,6 milliards de dollars.

9 o N Y .
Lappui a la reléve agricole
LaFinanciere agricole a soutenu 462 jeunes entrepreneurs dans leur projet d'établissement ou de démarrage
en agriculture, comparativement a 399 en 2013-2014. Les subventions accordées en vertu du Programme

d'appui financier a la releve agricole ont totalisé 12,1 millions de dollars au cours de l'exercice 2014-2015, soit
une hausse de 22 % par rapport a lannée précedente.

Le Programme d’appui a la diversification
et au développement régional

Le Programme d'appui a la diversification et au développement régional de La Financiere agricole compte
trois volets. Le premier volet vise la création de nouvelles entreprises, la conversion a lagriculture biologique
de méme que la diversification de la production et des activités dentreprises existantes. Le deuxieme volet
appuie les travaux liés a lamélioration fonciere tels que le drainage, la correction de l'acidité et la remise
en culture de terres en friche. Le troisieme volet a comme objectif de soutenir les entreprises serricoles en
développement.

Pour lannee 2014-2015, La Financiere agricole a autorise 101 projets pour un montant de 25,7 millions de
dollars, dont neuf millions de dollars sont admissibles a un remboursement des intéréts pendant trois ans.

Les mesures liées a la stratégie de soutien a l'adaptation:
Programme de remboursement des intéréts sur les préts

Dans le cadre de la Stratégie de soutien a ladaptation du ministere de Agriculture, des Pécheries et de ['Ali-
mentation, La Financiere agricole administre le Programme de remboursement des intéréts sur les préts.
Ainsi, pour lannée 2014-2015, elle a accordé 125 garanties de préts pour un montant total de 29 millions de
dollars, dont 13,3 millions de dollars sont admissibles a un remboursement d'intéréts.
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L'assurance stabilisation des revenus agricoles (ASRA)

Les conditions de marché de lannée 2014 ont été tres favorables pour plusieurs productions du secteur
animal, notamment pour les secteurs porcin et bovin, dont les recettes en provenance du marché ont connu
une augmentation significative. Dans le secteur végetal, les prix des grains ont connu une diminution pour
lannée de récolte 2013-2014. Soulignons toutefois que malgré cette baisse, les prix du mais-grain, du soya,
du canola et du blé fourrager sont demeurés supérieurs au revenu stabilisé établi sur la base du coUt de
production. Pour lexercice financier 2014-2015, le montant total des compensations versées en ASRA est
le plus bas depuis les 30 dernieres années, soit 100,2 millions de dollars.

Dans le secteur du veau de lait, La Financiere agricole a confié au Centre d'études sur les coUts de production
en agriculture (CECPA) un mandat visant notamment a évaluer la situation financiere et économique des
entreprises du secteur de méme que les processus d'établissement du prix de vente des veaux et du coUt
des aliments lactés. Les analyses réalisées par le CECPA, avec le soutien d'une firme juricomptable, ont mis
en évidence certaines problematiques du secteur relatives aux colts de production et a l'intérét assurable.
A la suite de ce rapport, le conseil d'administration de La Financiere agricole a adopté une série de mesures
afin de revoir la protection offerte dans ce secteur.

Lassurance récolte (ASREC)

Les conditions climatiques de la saison 2014 ont été variables, mais géenéralement favorables a la produc-
tion agricole dans la majoriteé des regions. Les rendements et la qualité des récoltes ont étée semblables a la
moyenne historique ou ont été légerement inférieurs a cette derniere. Toutefois, les récoltes de pommes et
de bleuets ont eté supérieures a celles observeées au cours des dernieres années.

Dans la region de Abitibi-Témiscamingue, les récoltes d'automne ont ete difficiles en raison des pluies
abondantes et fréquentes, notamment pour le soya, lavoine, le canola et les pommes de terre. Elles n'ont
diailleurs pu étre complétées par endroits compte tenu de larrivée hative de la neige, occasionnant des
pertes importantes, particulierement pour le soya.

La Financiere agricole prévoit verser, pour lannee 2014-2015, des indemnites de l'ordre de 32,2 millions de
dollars, principalement pour les céreales, le mais et les protéagineuses, comparativement a une moyenne
annuelle de 52,6 millions de 2009 a 2013.

En 2014-2015, La Financiere agricole a entrepris une démarche visant a moderniser le programme ASREC.
Plus precisement, cette déemarche s'inscrit dans la volonté de lorganisation de revoir l'étendue des protec-
tions offertes, d'actualiser les protections existantes, d'offrir de nouvelles protections, d'évaluer de méme
que d'optimiser les processus administratifs, et ce, en vue notamment de simplifier ceux-ciautant a l'interne
que pour la clientele.

Les programmes AGRI

La prévision d'intervention du programme Agri-stabilité pour lannée de participation 2014 est de lordre de
32 millions de dollars comparativement a une moyenne de 89,2 millions pour les cing dernieres annees.
Pour lannée de participation 2014, la prevision d'intervention du programme Agri-Québec Plus, qui comple-
mente Agri-stabilité depuis 2013, sévalue a 4,6 millions de dollars. Les contributions gouvernementales aux
programmes Agri-investissement et Agri-Queébec sont, quant a elles, estimées a 31,7 millions de dollars et
34,2 millions de dollars.

Par ailleurs, le conseil d'administration de La Financiere agricole a adopté, au mois de mai 2014, une réso-
lution a leffet de suspendre, pour lannée de participation 2014, ladmissibilité au programme Agri-Québec
des secteurs associés aux produits couverts par TASRA et sous gestion de loffre. Cette décision a éte prise
afin de résoudre la problématique des arrimages cumulés.
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Des programmes spéciaux

Programme de fonds d’urgence relatif a la diarrhée épidémique porcine (DEP) et au delta coronavirus
porcin (DCVP) au Québec

La Financiere agricole a adopté, au mois de novembre 2014, un programme de fonds d’'urgence destiné aux
producteurs porcins dont 'élevage est affecté par la présence de la diarrhée épidémique porcine (DEP) ou du
delta coronavirus porcin (DCVP). Ce programme couvre certaines dépenses supplémentaires nécessaires
pour contrer ces maladies et en limiter la propagation, jusqu'a concurrence de 20 00O dollars par site de
production.

En date du 31 mars 2015, La Financiere agricole a versé, pour 13 sites de production, un montant total de
60 000 dollars.

Programme de mesures incitatives a la production de cultures pérennes a la baie de Lavalliere

Au mois de février 2015, La Financiére agricole a mis en place un programme visant a protéger les revenus
des entreprises situées a l'embouchure du bassin versant de la baie de Lavalliere et dont les terres font
lobjet d'inondations récurrentes. Une aide financiere sous la forme d'un montant forfaitaire annuel est
ainsi accordee pour les superficies admissibles qui seront cultivées en fourrage, et ce, pour une période de
trois ans.

Le Groupe de travail sur la sécurité du revenu
en agriculture au Québec

LaFinanciere agricole a participe activement, en 2014-2015, aux travaux du Groupe de travail sur la securite
durevenu en agriculture. Ce groupe de travail avait pour mandat de faire des recommandations au ministre
de [Agriculture, des Pécheries et de [Alimentation concernant ladaptation des outils de gestion des risques
agricoles offerts aux entreprises agricoles québécoises. Le rapport final a été déposé au mois de décembre
2014 et comporte 31 recommandations, la plupart concernant les outils de gestion des risques adminis-
trés par La Financiere agricole. Certaines pistes pourraient étre mises en ceuvre a moyen terme, alors que
dautres devraient faire lobjet d'analyses supplémentaires. La Financiere agricole poursuit ses évaluations
quant aux impacts financiers et au calendrier de réalisation de ces recommandations.
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La Financiere agricole
du Queébec

|  Samission

La Financiere agricole a pour mission de soutenir et de promouvoir, dans une pers-
pective de developpement durable, le déeveloppement du secteur agricole et agroa-
limentaire. Elle met a la disposition des entreprises des produits et des services en
matiere de protection du revenu, d'assurance et de financement agricole adaptés
a la gestion des risques inhérents a ce secteur d'activités.

Dans la poursuite de cette mission, lorganisation attache une importance particuliere
au développement du secteur primaire.

Il Une vision d’affaires axée sur le
developpement du secteur agricole

La Financiere agricole a réalisé son Plan strategique 2012-2015 dans un contexte ou
les enjeux etaient nombreux et ou les defis evoluaient sans cesse. Le plan stratégique
visait la releve, le developpement et la compeétitivite des entreprises agricoles, la valo-
risation des ressources bioalimentaires régionales, le respect de lenvironnement,
la satisfaction de la clientele et la performance organisationnelle. Les nombreuses
actions entameées et les réalisations menees a terme au cours de l'année 2014-2015
sinscriventdans la vision de La Financiere agricole, c'est-a-dire d'étre reconnue pour
son apport majeur a lessor economique des entreprises agricoles et agroalimen-
taires et a la vitalite de lensemble des regions du Québec.

Il Une organisation de premiére ligne

Grace a ses interventions diversifiees, La Financiere agricole contribue au dévelop-
pement économique du Québec et de ses régions. Elle offre une gamme d'outils
de gestion de risques et financiers pour préserver la stabilité économique et finan-
ciere des entreprises agricoles. Les principaux outils offerts sont lassurance récolte,
l'assurance stabilisation des revenus agricoles, Agri-stabilite, Agri-investissement,
Agri-Québec, Agri-Québec Plus, le financement agricole et forestier avec garantie
de préts, la protection contre la hausse des taux d'intérét, [aide financiere a [‘établis-
sement en agriculture, lappui a la diversification et au développement régional et
linvestissement en capital de risque par sa filiale Capital Financiere agricole inc.

De par sa mission, La Financiere agricole voit a faciliter les investissements et a
protéger les revenus des entreprises agricoles québecoises en vue de favoriser
leur réussite. Elle entretient des relations d'affaires avec pres de 25 000 entreprises
agricoles et forestieres.

L'organisation protege des valeurs assurées qui selevent a pres de 4,3 milliards de
dollars. Quant au portefeuille de garanties de préts, il atteint 4,6 milliards de dollars,
ce quireprésente pres de la moitié du financement agricole au Québec.

Rapport annuel 2014 — 2015




IV Des actions appuyées par des gens
compétents et engagés

La Financiere agricole offre ses produits et services par lentremise d'un réseau de
centres et de comptoirs de services accessibles dans toutes les régions du Quebec.
Comptant 592 employés, dont plus de la moitié travaillent en region, lorganisa-
tion est présente dans son milieu et est au fait des particularités régionales. Son
personnel speécialisé est en mesure doffrir des solutions adaptées a une variéte de
besoins et mise sur le maintien d'une relation d'affaires et de confiance avec la clien-
tele. La mobilisation et lengagement des employés permettent non seulement de
dispenser des services de qualité, mais également de contribuer a la performance
de lorganisation.

V  Un partenariat d’affaires avec le milieu
agricole et forestier

La Financiere agricole poursuit ses engagements en s'adaptant, en innovant et en
faisant preuve de souplesse dans laccompagnement quotidien des entreprises agri-
coles et forestieres. Ses réalisations montrent sa volonté de renouveler ses fagons
de faire et ses interventions, permettant ainsi d'augmenter la capacité d'adaptation
des entreprises a leur environnement d'affaires et de favoriser un développement
viable. Le personnel de La Financiere agricole est constamment en relation avec
la clientele et rencontre de facon réguliere les représentants des producteurs et du
milieu agricole.
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Les lettres de présentation
du rapport

Monsieur Jacques Chagnon
Président de [Assemblée nationale
Hotel du Parlement

Québec (Québec)

Monsieur le Président,

Nous avons 'honneur et le plaisir de vous présenter le rapport annuel de La Financiere
agricole du Québec pour lexercice financier se terminant le 31 mars 2015.

Ce rapport rend compte de latteinte des objectifs énoncés dans le Plan stratégique
2012-2015, ainsi que dans le Plan d'action de développement durable 2013-2015.
Il rend également compte des grandes realisations, des résultats des programmes
ainsi que de l'‘état des fonds administrés par La Financiere agricole du Québec.

Veuillez agréer, Monsieur le Président, lexpression de nos sentiments les meilleurs.

Pierre Paradis
Ministre de [Agriculture,
des Pécheries et de [Alimentation

Laurent Lessard
Ministre des Foréts, de la Faune et des Parcs

Queébec, septembre 2015
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Monsieur Pierre Paradis
Ministre de Agriculture, des Pécheries
et de [Alimentation

Monsieur Laurent Lessard
Ministre des Foréts, de la Faune et des Parcs

Messieurs les Ministres,

Jai 'honneur et le plaisir de vous présenter le rapport annuel de La Financiere
agricole du Québec pour lexercice financier se terminant le 31 mars 2015.

Ce rapport rend compte de latteinte des objectifs énoncés dans le Plan stratégique
2012-2015, ainsi que dans le Plan d'action de développement durable 2013-2015.
Il rend également compte des grandes realisations, des résultats des programmes
ainsi que de létat des fonds administrés par La Financiere agricole du Québec.
Il permet aussi de souligner le partenariat unique développé avec le milieu agricole
et l'engagement soutenu du personnel de La Financiere agricole.

Veuillez agréer, Messieurs les Ministres, lassurance de mes sentiments les plus
distingués.

Marie-Christiane Lecours
Présidente du conseil d'administration par intérim
de La Financiere agricole du Québec

Lévis, septembre 2015
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La déclaration attestant
la fiabilité des données et
des controles afférents

L'information contenue dans le présent rapport annuel releve de notre responsabilite.
Cette responsabilité porte sur la fiabilité des données du rapport et des controles
afférents.

Les résultats et les données du rapport annuel 2014-2015 de La Financiere agricole
du Québec décrivent fidelement ses réalisations. Ces dernieres résultent d'une
démarche structurée qui englobe la préoccupation de gouverne, la conduite des
opérations, lexercice de gestion des ressources et des risques ainsi que la reddition
de comptes.

La Direction de la vérification interne a évalué le caractere plausible des résultats
présentés dans ce rapport annuel au regard des objectifs poursuivis dans le Plan
stratégique 2012-2015, le Plan d'action de développement durable 2013-2015, le
Cadre de gestion environnementale 2012-2015 et le bilan synthese de la contribu-
tion de La Financiere agricole a la Strategie gouvernementale de developpement
durable 2008-2013 (prolongée jusqu'en 2015). Les résultats de cette évaluation sont
présentés dans le rapport de la Direction de la vérification interne.

Nous déclarons que les données contenues dans le présent rapport annuel ainsi que
les controles vy afférents sont fiables et qu'ils correspondent a la situation telle qu'elle
se presentait au 31 mars 2015.

Robert Keating
President-directeur général

Francine Jacques Sylvie Grondin
Vice-preésidente aux affaires corporatives Vice-présidente a la clientele
Jean-Francois Brouard Ernest Desrosiers
Vice-président aux assurances Vice-président au financement

et a la protection du revenu

Lévis, le 24 aolit 2015
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Le rapport de validation
de la Direction de la
verification interne

Nous avons procede a lexamen des résultats obtenus et des explications données
au regard des objectifs du Plan stratégique 2012-2015, du Plan d'action de déve-
loppement durable 2013-2015, du Cadre de gestion environnementale 2012-2015,
ainsi que du bilan synthese de la contribution de La Financiere agricole a la Stratégie
gouvernementale de développement durable 2008-2013 (prolongée jusqu’en 2015).

Cette information est présentée dans le rapport annuel de La Financiere agricole
du Québec pour lexercice terminé le 31 mars 2015. La responsabilité de l'exacti-
tude, de lintégralité et de la divulgation de ces données incombe a la direction de
La Financiere agricole du Québec. Notre responsabilité consiste a en évaluer le carac-
tere plausible et la cohérence en nous fondant sur les travaux réalisés au cours de
notre mission dexamen.

Notre examen a été effectué conformément aux normes internationales pour la
pratique professionnelle de l'audit interne, élaborées par [Institut des auditeurs
internes (The Institute of Internal Auditors). Les travaux ont consisté a obtenir des
renseignements et des pieces justificatives, a appreécier le fonctionnement des méca-
nismes de compilation, a réviser les calculs et a discuter de l'information fournie par
La Financiere agricole du Québec.

Au cours de notre examen, Nnous N'avons rien relevé qui nous porte a croire que les
résultats et les deétails présentés dans le rapport annuel au regard des objectifs du
Plan stratégique 2012-2015, du Plan d'action de développement durable 2013-2015,
du Cadre de gestion environnementale 2012-2015, ainsi que du bilan synthese de la
contribution de La Financiere agricole a la Stratégie gouvernementale de dévelop-
pement durable 2008-2013 (prolongée jusqu'en 2015) ne sont pas, a tous les égards
importants, plausibles et cohérents.

Michel Turner
Directeur de la vérification interne

Lévis, le 24 aolt 2015
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Le message de la
présidente du conseil
d’administration

Le secteur agricole québécois a connu une autre annee exceptionnelle tant par les recettes recues
du marché que par le rendement et la qualité des cultures, et ce, dans la majorité des regions
du Québec. La Financiere agricole du Québec a, cette année encore, soutenu de forts investis-
sements en agriculture, de lordre de 115 milliard de dollars, et un nombre croissant de jeunes de
la releve agricole.

De plus, une conjoncture économique et climatique favorable, jumelée aux mesures de resserrement
des dépenses administratives et salariales de la société, respectant ainsi les cibles fixées par le
gouvernement en matiere de gestion, ont mené a un surplus de 237,8 millions de dollars, et ce,
malgreé une modification du budget de La Financiere agricole dans le contexte du redressement
des finances publiques du Quebec.

Vue de la rive ouest de la Vallée de la Chaudiére
a Sainte-Marie-de-Beauce
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Par devoir de prudence, le conseil dadministration et [équipe de gestion ont consacre des efforts
importants a la gestion des risques financiers a court et moyen terme et a l'établissement de
niveaux de reserves financieres pour couvrir les risques exceptionnels auxquels la societé peut
étre exposee periodiquement.

Avec [objectif de moderniser la gouvernance, le conseil dadministration a formalise, pour la toute
premiere fois, son Cadre de gouvernance et a adopte une version modernisee du Code déthique
et de déontologie s'appliquant a tous les administrateurs. Ce code viendra encadrer les échanges
et les fagons de travailler dans le but de maintenir la confiance et lefficacité lors des travaux du
conseil d'administration.

Je désire souligner lengagement de tous les membres pour leur assiduité et leur professionna-
lisme dans lexécution de leurs responsabilités. Je remercie également les membres sortants,
Mmes Nathalie Kerbrat et Reine Cayer et M. Norman Johnston. Je profite de loccasion pour
souhaiter la bienvenue et féliciter M. Fernand Archambault pour sa nomination.

Au nom du conseil d'administration et en mon nom personnel, je félicite le président-directeur
général, l[équipe de gestion et tout le personnel, tant en région qu'au siege social, pour la réali-
sation des objectifs du Plan stratégique 2012-2015 et la réalisation des objectifs d'efficacité et de
rigueur budgétaire. La Financiere agricole, c'est d'abord une equipe engagee. Le taux de satis-
faction exprimeée par la clientele pour les services recus ainsi que les bons résultats de la perfor-
mance comparée de La Financiere agricole avec des organisations comparables, sont le fruit de
cet engagement.

Diane Vincent
Présidente du conseil d'administration

Le 22 juillet 2015
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Le message du
president-directeur
général

Voici le bilan de La Financiere agricole du Québec pour lannée 2014-2015. Les informations qu'il
contient témoignent de limportance et de la pertinence des produits financiers, dassurance et
de protection du revenu que La Financiere agricole rend disponibles pour assurer le dévelop-
pement durable du secteur agroalimentaire québécois. La société détient d'ailleurs un portefeuille
de garanties de préts atteignant 4,6 milliards de dollars et pres de 4,3 milliards de dollars en
valeurs assurées.

La Financiere agricole est reconnue pour le dévouement de ses employés qui possedent une
expertise et une connaissance riche qu'ils mettent au service des entreprises agricoles et fores-
tieres du Quebec. Je les remercie pour l'excellence de leur travail et leur appui constant dans la
realisation de notre mission, tout spécialement alors que nous avons du faire face, avec succes,
aux defis budgétaires qui ont marqué lannée 2014, tout en donnant la priorité au service a la
clientele.

L'année qui vient de se terminer a été la derniére du Plan stratégique 2012-2015 qui sarticu-
lait autour d'enjeux lies a la releve, a limportance du développement et de la compétitivité des
entreprises agricoles, a la valorisation des ressources bioalimentaires régionales et au respect
de lenvironnement, a la satisfaction de la clientele et a notre performance organisationnelle.
Le pourcentage global de réalisation des objectifs du Plan stratégique 2012-2015 séleve a 90%.
La société peut donc conclure que sa performance concernant latteinte de ses engagements
stratégiques est satisfaisante. Nous entendons poursuivre le travail accompli en mettant en place
notre nouveau plan stratégique au coeur duquel les enjeux prioritaires seront articulés autour de
deux grands axes: présenter une offre de services distincte, accessible et simplifiée et accentuer
lagilité de organisation.
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Au cours de lannee 2014-2015, La Financiere agricole a financé, en préts a terme et en ouvertures
de credit, un total de 1,15 milliard de dollars. Nous avons, en plus des secteurs agricoles, soutenu
le milieu forestier en menant 314 interventions totalisant 33,9 millions de dollars.

Etant soucieuse de favoriser le développement et [‘établissernent d’une reléve agricole solide
et abondante, La Financiere agricole a poursuivi ses engagements en soutenant 462 jeunes
producteurs agricoles comparativement a 399 lannee derniere. Au total, La Financiere agricole
a offert un soutien financier de 12,1 millions de dollars, soit une hausse de pres de 22%. Elle a
également fourni des services-conseils aupres de ces jeunes entrepreneurs dans le cadre de leur
projet d'établissement ou de démarrage.

En matiere d'assurance et de protection du revenu, les contributions au Programme d'assurance
stabilisation des revenus agricoles (ASRA) se sont élevées a 205,4 millions de dollars. Le niveau
des compensations ayant été moindre que celui des contributions, le déficit cumulé du Fonds
dassurance stabilisation des revenus agricoles a été réduit de 100,92 millions de dollars au cours
de cet exercice financier pour setablir a 155,5 millions de dollars. En 2014-2015, le programme
ASRA a couvert 11 270 entreprises. Les valeurs assurées en productions vegetales et animales
ont représenté plus de 31 milliards de dollars.

Pour lannée dassurance 2014, 12 087 entreprises ont adhéere au Programme d'assurance
récolte (ASREC), pour une valeur assurée globale de prés de 1,2 milliard de dollars. Par ailleurs,
La Financiere agricole prévoit verser, pour cette méme année, des indemnités sélevant a
32,2 millions de dollars en ASREC alors que les contributions se sont chiffrées a 60 millions de
dollars.

Plus de 16 000 entreprises agricoles ont participé au programme Agri-stabilité pour lannée
de participation 2014, et les paiements prévus sélevent a 32 millions de dollars. Pour cette méme
année financiere, les contributions des gouvernements fédéral et provincial pour les programmes
Agri-Québec et Agri-investissement sont estimees, respectivement, a 34,2 et 31,7 millions
de dollars.

De méme, je men voudrais de passer sous silence limportante contribution des membres du
conseil dadministration. Leur dévouement au domaine agroalimentaire quéebécois, leur travail
d'équipe, la rigueur, le respect et la collaboration qu'ils démontrent portent fruit. A ce sujet,
je remercie aussi la présidente du conseil d'administration pour son engagement ainsi que la
direction qu'elle a assumeée.

Enfin, j'ai confiance qu'ensemble nous poursuivrons lamélioration de nos services et releverons
le défi de lefficacité. Je suis fier de viser, par laction de La Financiere agricole, le développement
d'une agriculture prospere, génératrice d'emplois et respectueuse de lenvironnement. Ainsi, nous
participons a l'essor économique du Québec pour les années a venir.

Robert Keating
Président-directeur général

Le 24 aolt 2015
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Le contexte agricole
DES PRIX FAVORABLES A LAGRICULTURE

Lareprise de [économie mondiale est demeurée lente et inégale entre les pays en 2014. La croissance
des économies émergentes comme la Chine, qui représentent un important potentiel dimporta-
tions de produits agricoles canadiens, sessouffle depuis quelques années. Cependant, la relance
économique des Etats-Unis, le principal partenaire commercial du Canada, est demeurée ferme.
Aussi, la chute de pres de 50 % du prix du pétrole, en six mois, a bénéficié aux pays importateurs
nets comme la Chine et les Etats-Unis. Le Canada, qui est un exportateur net de pétrole, a toute-
fois subi les contrecoups d'une diminution des investissements et des recettes dans ce secteur,
principalement dans les provinces de [Ouest.

Parallelement, la valeur des exportations agricoles canadiennes a augmenté de plus de 10%
par rapport a 2013. Cet accroissement a été soutenu par la vigueur de léconomie américaine
et un dollar canadien qui sest éloigne de la parité avec le dollar américain, jusqu'a atteindre son
plus bas niveau depuis 2009. L'inflation au Canada est demeurée autour de la cible de 2% de la
Bangue centrale, ce qui a contribué au maintien du taux directeur a 1%, cela saverant genéra-
lement favorable aux investissements et a la rentabilité des entreprises agricoles.

Selon Statistique Canada, au Québec, les recettes agricoles de marché ont progressé de 3%
comparativement a lannée 2013. Les prix pour les grains ont poursuivi une tendance a la baisse
a la suite d'une deuxieme récolte record aux Etats-Unis, mais ils sont demeurés a des niveaux
plus élevés que la moyenne historique. Les recettes liées au mais et au soya ont régressé de 16 %
alors que les recettes de lensemble des cultures ont diminué de pres de 6 %. Du c6té des élevages,
les prix pour la viande ont atteint des sommets compte tenu de [offre qui demeure limitéee jusqu'a
ce que les cheptels américains prennent de lexpansion. Les recettes liées au boeuf et au porc ont
donc crG respectivement de 25% et 23%. Les recettes des productions animales ont enregistre
une croissance de 9%. Enfin, les paiements de programmes, dans leur ensemble, ont diminué de
37% en raison du contexte agricole généralement favorable.

Bien que les conditions climatiques aient été variables, la saison agricole en 2014 a été favorable
aux cultures dans la majorité des régions du Québec. Toutefois, certains événements meétéo-
rologiques ont eu un impact négatif: les pluies frequentes a la fin du mois de mai ont retardé
les semis, le gel mortel au mois de septembre a causé des dommages d'intensiteé variable et les
pluies récurrentes a lautomne ont retarde la période de récolte de plusieurs cultures a certains
endroits. En revanche, le développement des productions vegétales sest bien déroulé en genéral.
Le printemps pluvieux a, par ailleurs, contribué a ce que la qualité et les rendements des fourrages
se situent dans les moyennes. En outre, les rendements et la qualité des cultures annuelles se
sont situes aux alentours des moyennes ou légerement en dessous.
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Des objectifs d'affaires prioritaires

Le Plan stratégique 2012-2015

Le Plan stratégique 2012-2015 de La Financiere agricole propose une vision qui permet de guider l'action
de lorganisation et de mobiliser son personnel afin qu'elle soit reconnue pour son apport majeur a lessor
économique des entreprises agricoles et agroalimentaires et a la vitalité de lensemble des régions du Québec.

Le plan strategique comporte les cing orientations suivantes:

1) Offrir un soutien adapté aux entreprises agricoles en favorisant leur compeétitivité, leur efficacité
et leur productivite;

2) Promouvoir le développement de la releve agricole;

3)  Contribuer au développement d'un secteur agricole et agroalimentaire régional dynamique, diversifié
et durable;

4)  Maintenir un niveau optimal de qualité des produits et services offerts a la clientéle;
5) Optimiser et renforcer la capacité organisationnelle.

Cesorientations, quiconcourent a laréalisation de la mission de lorganisation, s'appuient sur les quatre valeurs
organisationnelles que sont la rigueur, léquite, lexcellence et le respect.

De ces cing orientations découlent 11 axes d'intervention et 27 objectifs. Parmi ceux-ci, 16 objectifs ont éte
atteints, sept ont été atteints en partie, trois n'ont pu étre atteints et un n'a pu étre mesureé. Le degre d'atteinte
de chacune des cibles a été evalue afin d'estimer un pourcentage global de réalisation des objectifs du Plan
stratégique 2012-2015. Ce pourcentage séleve a 90%, la société peut donc conclure que sa performance
concernant latteinte de ses engagements stratégiques est satisfaisante.

Dans son Plan strategique 2012-2015, La Financiere agricole visait notamment a favoriser [établissement
d'une releve agricole qualifiée et les diverses actions menées en ce sens ont permis d'y contribuer. Au total,
lorganisation a ainsi soutenu 1 243 jeunes entrepreneurs agricoles dans leur projet d'établissement ou
de démarrage au cours des trois derniers exercices financiers. En outre, lobjectif de favoriser limplication
de La Financiere agricole a l'égard du développement régional et de loccupation du territoire sest concre-
tisé, avec des résultats positifs pour les entreprises agricoles. En effet, le nouveau Programme d'appui a la
diversification et au développement régional a été mis en ceuvre en 2013-2014.

Un autre objectif du plan stratégique visait a participer a l‘évaluation des impacts de l'actualisation des
programmes féderaux-provinciaux-territoriaux du cadre Cultivons lavenir 2 sur les entreprises agricoles
québécoises. Pour ce faire, La Financiere agricole a réalisé des analyses afin de mesurer ces impacts attei-
gnant ainsi la cible stratégique. Elle a toutefois décidé de poursuivre les travaux et, a la lumiere de ces
analyses, elleamis en ceuvre, en 2013-2014, deux mesures concretes afin d'atténuer les impacts de lactua-
lisation du nouveau cadre stratégique agricole et agroalimentaire du Canada sur les secteurs non couverts
par le Programme d'assurance stabilisation des revenus agricoles (ASRA) et hors gestion de loffre. Ainsi,
le programme Agri-Québec Plus a été créé permettant d'augmenter de 70% a 80% la couverture d'Agri-
stabilité et la contribution gouvernementale a Agri-Québec a été bonifiée afin de la rendre concurrentielle
au regard du programme d'autogestion des risques de [Ontario.

L'année 2014-2015 concluant la réalisation du Plan stratégique 2012-2015, un bilan des résultats atteints
au cours des trois dernieres années est présenté a lannexe 2.
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Une organisation engagée envers son milieu

Lengagement de services a la clientéle:
des services uniques, professionnels et accessibles

La Financiere agricole attache beaucoup d'importance a son engagement de services a la clientele et s’y
réfere pour orienter ses efforts dans la prestation de services.

Les activites quotidiennes qui visent lapplication de lensemble des programmes administrés par
La Financiere agricole ont continué d'étre a lavant-plan des priorités du réseau régional. CEuvrant dans
un contexte ou le maintien de la performance optimale du réseau est une priorité, les centres de services
ont accentué les mécanismes de collaboration interrégionale qui permettent de disposer davantage de
ressources dans les périodes ou le volume de travail est tres important.

Au cours de lannée 2014-2015, le personnel du réseau régional s'est aussi engage dans une démarche de
simplification des processus selon une méthodologie reconnue afin de réduire, notamment, certains délais
de traitement. Par ailleurs, dans le cadre de la démarche de La Financiere agricole visant a moderniser le
Programme d'assurance récolte, des projets pilotes se sont déroules afin de supporter des travaux d'actua-
lisation des protections existantes et délaboration de nouvelles protections.

Solidement ancré dans les différentes régions agricoles, le personnel a aussi poursuivi sa collaboration
a lorganisation ou a la tenue de multiples événements et activités visant a promouvoir la saine gestion,
les produits agricoles regionaux et le succes des entreprises.

La satisfaction de la clientele

Depuis 2002, La Financiere agricole réalise périodiquement des sondages de satisfaction aupres de
sa clientele. Cette démarche s'inscrit dans la volonté de lorganisation d'assurer un suivi de la satisfaction
de ses clients et d'améliorer sa prestation de services.

Au mois de février 2015, un questionnaire sécurisé a été transmis directement par courriel a la clientele.
En deux semaines seulement, soit du 3 au 17 février, ce sont 2 406 clients qui ont répondu au sondage en
ligne géneérant ainsi un taux de réponse représentatif de 9,6%.

Ce sondage révele un taux de satisfaction géenérale a legard de La Financiere agricole de 77 %. Pour ce qui est
de l'ensemble du service a la clientele, prés des trois quarts des clients sondés (74 %) rapportent étre satis-
faits. Le personnel des centres de services représente une grande force organisationnelle. Il se démarque
par de hauts taux de satisfaction, soit de 84% et plus pour les sept aspects évalués par les répondants.
De plus, deux tiers des clients sondés se disent satisfaits de l'éventail des programmes offerts. La Financiere
agricole est également percue de fagon positive par la plupart des répondants, puisque 70% d'entre eux
recommanderaient ses services.

Les publications, la présence et le soutien aupres du milieu agricole

La Financiéere agricole accorde une attention prioritaire a la qualite de ses communications aupres de sa
clientele. En 2014-2015, cing bulletins d'information FADQ Nouvelles, destinés aux clients et aux parte-
naires, ont été publiés. Ces bulletins proposent des analyses approfondies sur des sujets d'intérét en lien
avec les programmes. De plus, 15 numeéros de L état des cultures au Québec ont éte diffusés. Cette publi-
cation présente périodiquement les conditions climatiques particulieres qui sont survenues, ainsi que [‘état
d'avancement des différentes cultures agricoles par region.

Au mois de juillet 2014, La Financiere agricole a rendu disponible sa publication Transac-Terres, un outil
permettant de suivre regionalement l'évolution de la valeur des terres agricoles transigées au Québec.
Aumois doctobre, elle a diffuse, pour une dixieme année consecutive, L Agroindicateur qui permet d'obtenir
un diagnostic de l'évolution des conditions économiques agricoles québeécoises pour [année en cours.

Par ailleurs, 10 opérations de presse ont été realisées par lorganisation. Celles-ci concernaient notamment la
diffusion de bilans régionaux portant sur [‘état des cultures, les activités dassurance, de protection du revenu
et de financement, de méme que sur les indemnités totales d'assurance recolte versees. L'organisation a
aussi soutenu financierement la tenue de 25 événements a la grandeur du Québec.

Au mois de novembre 2014, le président-directeur général de La Financiere agricole a devoilé le grand
gagnant et les deux lauréats de la dixieme édition du concours Tournez-vous vers lexcellence! dans le
cadre du Colloque Gestion, organisé par le Centre de référence en agriculture et agroalimentaire du Québec.
Ensemble, ils se sont partage 10 000 dollars en prix grace a leur détermination et a leur savoir-faire.
Ce concours permet a La Financiere agricole de souligner limportance de la formation, de la détermination
et du savoir-faire qui ouvrent la voie a l'exercice de la profession agricole. La société a également remis
37 prix et bourses, notamment a des jeunes de la releve agricole.
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Le développement durable

Le gouvernement du Québec a autorisé, le 29 février 2012, le report de lexercice de révision de la Stratégie
gouvernementale de developpement durable jusqu'au 31décembre 2014. En conséquence, la Strategie gouver-
nementale de developpement durable 2008-2013 est prolongeée jusqua ladoption d'une strategie révisee.

Le Plan d'action de développement durable 2013-2015 de La Financiere agricole a donc été élaboré dans la
continuité de son plan d'action précedent. Par la réalisation de ce plan, quiregroupe 23 actions, La Financiere
agricole a ainsi maintenu son engagement a l'égard de la Stratégie gouvernementale de développement
durable en cours. Elle a poursuivi certaines actions amorcées au cours des dernieres années, notamment:

la sensibilisation et la formation du personnel en matiere de développement durable;
la mise en ceuvre de son Cadre de gestion environnementale 2012-2015;

lapplication des mesures d'écoconditionnalité visant le respect de normes environnementales par les
entreprises agricoles;

la recherche et le développement de nouvelles techniques et approches dans les domaines d'expertise
de La Financiere agricole.

Elle a également réalisé de nouvelles actions, dont [‘élaboration d'une politique interne sur la prise en compte
des principes de développement durable dans les dossiers organisationnels structurants.

De plus, pour tenir compte de lAgenda 21de la culture du Québec, lorganisation a poursuivi, comme prévu
dans son Plan stratégique 2012-2015, sa contribution au développement d'un secteur agricole et agroali-
mentaire régional dynamique, diversifié et durable. A cette fin, lorganisation a appuyé des projets dans le
cadre de son Programme d'appuia la diversification et au développement régional. L'/Agenda 21de la culture
du Québec est un cadre de référence qui a comme objectif de donner une vision renouvelée du dévelop-
pement de la culture en visant la mise en ceuvre d'actions qui permettent de renforcer les liens entre la
culture et les dimensions sociale, économique et environnementale du développement durable.

Parmi les 23 actions déterminées dans le Plan d'action de développement durable 2013-2015, 14 ont été
atteintes en 2014-2015, deux ont éte atteintes en 2013-2014, trois ont été atteintes en partie, deux n'ont pu
étre atteintes, une a été retirée et une sest averée non applicable. Notons par ailleurs que lorganisation a
globalement réalisé 88% des actions de son plan d'action. Ce pourcentage de réalisation a été calculé en
fonction du degré datteinte de chacune des cibles. La société peut donc conclure que sa performance
concernant latteinte de ses engagements en matiere de développement durable est satisfaisante.

Un bilan des reéalisations pour lannée 2014-2015, a l'égard du Plan d'action de développement durable
2013-2015 et du Cadre de gestion environnementale 2012-2015, est présenté a lannexe 2. De plus, comme
lannée 2014-2015 conclut la Stratégie gouvernementale de développement durable 2008-2013 (prolongée
jusqu'en 2015), un bilan synthése de la contribution de La Financiére agricole y est également présenté.

Les programmes de financement

Afin de favoriser le développement et la diversification des entreprises et d'encourager la releve agricole,
La Financiere agricole offre a sa clientele des garanties de préts et douvertures de crédit, un programme
de protection contre la hausse des taux d'intérét, un programme d'appui financier a la releve agricole et,
depuis le mois de septembre 2013, un Programme d'appui a la diversification et au développement régional.

Les garanties de préts agricoles et forestiers représentent 11 milliard de dollars, auxquels s'ajoutent les
garanties pour ouvertures de credit de 47 millions de dollars, ce qui totalise 115 milliard de dollars d'acti-
vités de financement pour l'exercice 2014-2015. Ces résultats ont été enregistrés dans un contexte agricole
favorable. Par rapport a lannée 2013-2014, le nombre de financements a terme a diminué de 6,1%, alors
que les montants autorisés sont en baisse de 11%. La proportion dentreprises se trouvant en situation
darrérages est en baisse par rapport a lexercice financier 2013-2014. Elle était de 3,5% au 31 mars 2015,
comparativement a 3,8% un an plus tot.

Au 3Tmars 2015, le nombre de clients sétablissait a 13138. Ce nombre inclut ceux quiont recu une subvention
en vertu du Programme d'appui financier a la releve agricole. Pour plus d'informations sur les programmes
de financement, lannexe 3 présente des statistiques détaillées.

Le financement agricole

Le Programme de financement de lagriculture appuie les entreprises agricoles au moyen d'une garantie de
prét et d'une ouverture de credit. Destiné aux entreprises agricoles a temps plein ou a temps partiel, il vise
lacces a un financement aupres d'institutions financieres a un colt avantageux, et ce, dans lensemble des
régions du Quebec.
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La Financiere agricole a autorisé 3 372 financements agricoles au cours de lexercice 2014-2015, pour un total
de 1,07 milliard de dollars, comparativement a 1,09 milliard de dollars pour 3 620 dossiers de financement
en 2013-2014.

La production laitiere occupe une place importante dans les activités de financement agricole, soit pres de
la moitié des montants autorisés en garanties de préts pour lannée 2014-2015. L'acericulture, l'horticulture
et les grandes cultures sont les secteurs ayant connu les plus importantes augmentations du montant de
financement autorise.

Les programmes de financement de lorganisation sadressent a toutes les entreprises agricoles, quelle
que soit leur taille. Une part de ce financement est également accordée aux productions émergentes. Des
garanties de préts de lordre de 205 millions de dollars ont été accordées a des entreprises exploitées a
temps partiel, alors que 58% des financements agricoles ont été approuvés pour des montants inférieurs
2200 000 dollars.

Le financement forestier

La Financiere agricole administre, pour le compte du ministere des Foréts, de la Faune et des Parcs,
le Programme de financement forestier. Ce programme vise a appuyer financierement les producteurs
forestiers privés, au moyen de garanties de préts a long terme d'un montant maximal de 750 000 dollars,
afin de favoriser la constitution, le maintien ou le développement d'unités de production forestiere. Le porte-
feuille de garanties de préts forestiers séleve a 137, millions de dollars au 31 mars 2015. Ainsi, ce programme
contribue fortement au développement de la forét privée.

Cette année, lorganisation a autorisé 314 préts forestiers, pour un total de 339 millions de dollars, soit une
hausse de 19 % par rapport au montant de 28,6 millions de dollars autorisé en 2013-2014.

GRAPHIQUE 1
Financement agricole et forestier pour les cing dernieres années (préts a terme)

M$
1100,0

1116,9 M$ 1104,2 M$

1000,0
200,0
800,0
700,0
600,0
500,0
400,0
300,0
200,0

100,0

2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015

La Financiere agricole du Québec Z 3



GRAPHIQUE 2
Utilisation des montants autorisés en 2014-2015 (%)

® Conversion de préts garantis' ® Machinerie

® Achat de fermes ® Autres fins
Batiments ® Quotas

® (Consolidation? ® Animaux

1. Consolidation de préts garantis par La Financiere agricole.
2. Consolidation de préts non garantis par La Financiéere agricole.

Les ouvertures de crédit

Au cours de lexercice financier 2014-2015, La Financiere agricole a consenti des garanties pour 23 ouvertures
de crédit, représentant 7 millions de dollars, et a autorisé le renouvellement d'une ouverture de crédit de
40 millions de dollars a la Féderation des producteurs acéricoles du Quebec pour un total de 47 millions de
dollars. Rappelons que les montants autorisés a ces fins en 2013-2014 avaient totalisé 47,2 millions de dollars.

La protection contre la hausse des taux d’intérét

Le Programme de protection contre la hausse des taux d'intérét permet aux entreprises agricoles de se prémunir
contre les variations défavorables de taux. En 2014-2015, La Financiere agricole aremboursé 6 400 dollars en
paiement d'intéréts sur des préts destinés a des établissements en agriculture, au développement des entre-
prises ou a des investissements agricoles. Les versements avaient atteint pres de 18 000 dollars en 2013-2014.
Les faibles taux d'intérét en vigueur actuellement expliquent le niveau de ces paiements.

Lappui financier a la reléve agricole

Le Programme d'appui financier a la releve agricole offre a cette derniere une aide financiere directe
et adapteée a sa realite. Il favorise lacces a la profession agricole et le développement dentreprises perfor-
mantes en encourageant lacquisition d'une formation adéquate. De plus, il contribue a faciliter lacces des
jeunes a la propriété, afin de permettre a un plus grand nombre dentre eux de s'établir en agriculture, que
ce soit a la suite d'un transfert ou d'un démarrage dentreprise.

En vertu de ce programme, La Financiere agricole a autorisé, au cours du dernier exercice financier,
des subventions a létablissement totalisant 9,4 millions de dollars pour 285 personnes ayant qualifié
265 entreprises. Ce montant avait atteint 8,2 millions de dollars en 2013-2014. De plus, 177 personnes,
qualifiant autant d'entreprises, ont profité d'une subvention au démarrage, pour un total de 2,7 millions de
dollars en 2014-2015, comparativement a 1,7 million de dollars au cours de l'exercice précédent. Au total,
462 personnes ont ete soutenues dans leur projet d'établissement ou de déemarrage en 2014-2015, compa-
rativement a 399 au cours de lannee 2013-2014, soit une augmentation de 16%.

Dans le but de faciliter les transferts d'entreprises agricoles, La Financiere agricole offre également a sa
clientele la formule vendeur-préteur. Cette formule est un mode de financement par lequel le vendeur agit
a titre de préteur pour un acquéreur. Le vendeur peut financer partiellement ou en totalité le montant de
la transaction et le prét est alors garanti a 100% par La Financiere agricole. En 2014-2015, dans le cadre
de cette formule, La Financiere agricole a autorisé 13 préts pour un montant de plus de 5,1 millions de dollars
comparativement a 17 préts équivalant a un montant de 9,1 millions de dollars lannée précédente.
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Enfin, le personnel en financement de La Financiere agricole est la porte d'entree principale pour lanalyse
des projets du Fonds d'investissement pour la releve agricole (FIRA). Celui-ci contribue a l‘étude des
dossiers de jeunes entrepreneurs qui sont ensuite soumis au Fonds pour décision. Cette collaboration a
permis, depuis la création du FIRA, d'accorder 8 millions de dollars a des projets de démarrage et de transfert
d'entreprises agricoles.

Le Programme d’appui a la diversification et au développement régional

Ce programme, visant a favoriser le développement régional et loccupation du territoire, appuie financiere-
ment les entreprises agricoles et les producteurs-transformateurs au moyen d'une contribution au paiement
de lintérét sur une période de trois ans pour un montant de financement admissible de 200 00O dollars.

Le programme comporte trois volets. Le volet d'appui a la diversification (volet 1) a pour objectif d'appuyer les
projets structurants de diversification des productions, y compris la conversion a la production biologique
et des activités des entreprises agricoles et d'agrotransformation. Pour sa part, le volet d'appui a lamélio-
ration fonciere (volet 2) veut appuyer les entreprises agricoles dans la réalisation de travaux d'amélioration
fonciere. Enfin, le volet d'appui aux entreprises serricoles (volet 3), introduit au mois de février 2014, vise
a soutenir financierement les entreprises du secteur dans leurs projets d'investissement en lien avec le
developpement de leur production ou lamélioration de leur productivité.

Au mois de septembre 2014, le conseil d'administration de La Financiere agricole approuvait des simpli-
fications administratives relatives a ce programme. Ces modifications touchent notamment le retrait du
processus d'appel de projets, permettant ainsi a la clientele de déposer ses demandes au moment quelle
juge opportun.

Pour lannee 2014-2015, La Financiere agricole a autorise 101 projets pour un montant de 25,7 millions de
dollars, dont @ millions de dollars sont admissibles a un remboursement des intéréts pendant trois ans.
En 2013-2014, ce sont 10 projets qui avaient été autorisés pour un montant de 730 000 dollars admissible
aunremboursement d'intérét. La bonification apportée en 2014, quant aux montants admissibles par entre-
prise, explique en partie cette progression.

Les interventions ponctuelles en financement

La Financiere agricole est appelée a intervenir de fagon ponctuelle en financement lorsque les circonstances
lexigent.

Dans le cadre de la Stratégie de soutien a l'adaptation des entreprises agricoles, La Financiere agricole
administre le Programme de remboursement des intéréts sur les préts depuis lannee 2011. Ce programme,
qui vise a appuyer ladaptation des entreprises en situation financiere difficile, prévoit le remboursement
des intéréts pendant trois ans sur les préts garantis par La Financiere agricole. Pour [année 2014-2015, elle
aautorisé 125 garanties de préts pour un montant total de 29 millions de dollars, dont 13,3 millions de dollars
sont admissibles a un remboursement d'intéréts pendant trois ans. Depuis la création du programme,
La Financiere agricole a autorisé 337,3 millions de dollars en garanties de préts, dont 178, millions de dollars
sont admissibles a une contribution au paiement des interéts.

Les programmes d’'assurance et de protection du revenu

La combinaison des programmes d'assurance et de protection du revenu offerts par La Financiere agricole
permet aux entreprises agricoles de benéficier d'une protection globale et de faire face aux risques auxquels
elles sont exposées. Pour plus d'informations sur les programmes d'assurance et de protection du revenu,
lannexe 3 presente des statistiques détaillees.

Le programme Agri-stabilité

Agri-stabilité est un programme basé sur le revenu global et dont lobjectif est de stabiliser le revenu de
lentreprise en cas de baisse de la marge de production. Pour lannée 2014, plus de 16 000 entreprises agri-
coles quebécoises ont participé a Agri-stabilité. Ce programme est basé sur la marge de lentreprise, soit
les revenus agricoles admissibles moins les dépenses admissibles. Il intervient lorsque la marge de lannée
estinferieurea 70% de la marge de référence établie sur la base des cing dernieres années. La contribution
gouvernementale au programme Agri-stabilité provient a 60% du gouvernement du Canada et a 40%
de La Financiere agricole. Les paiements prévus aux participants québecois en vertu du programme
Agri-stabilité pour lannée de participation 2014 représentent 32 millions de dollars, comparativement
a 33 millions de dollars pour lannée de participation 2013.
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Le programme Agri-Québec Plus

Le programme Agri-Québec Plus est destiné aux secteurs non couverts par le Programme d'assurance
stabilisation des revenus agricoles (ASRA) ou par la gestion de loffre. Ainsi, les entreprises agricoles qui
présentent un béneéfice net inferieur a 10 000 dollars voient leur niveau de soutien passer de 70 a 80%
de la marge de reférence. Pour lannée de participation 2014, lintervention de ce programme est estimee
a 4,6 millions de dollars, comparativement a 6,6 millions de dollars pour lannée de participation 2013.

Le programme Agri-investissement

Le programme Agri-investissement est un programme d'autogestion des risques qui permet aux participants
de faire annuellement un dépoét dans un compte d'épargne et de recevoir, en contrepartie, une contribution
équivalente de La Financiere agricole. Le participant peut y effectuer des retraits en fonction de ses besoins.
La contribution gouvernementale a Agri-investissement provient a 60% du gouvernement du Canada et
a 40% de La Financiere agricole. La contribution gouvernementale a Agri-investissement est de 1% des
ventes nettes ajustées (VNA), et ce, jusqu'a un maximum de 1,5 million de dollars de VNA. La contribution
gouvernementale a ce programme pour lannée de participation 2014 est estimée a 31,7 millions de dollars,
comparativement a 30,3 millions de dollars pour [année de participation 2013. Le solde des comptes des
participants séleve a 58,5 millions de dollars au 31 mars 2015.

Le programme Agri-Québec

Le programme Agri-Québec est finance entierement par La Financiere agricole. Ce programlnme permet aux
participants de faire annuellement un dép6t dans un compte d'épargne, de recevoir en contrepartie une contri-
bution équivalente de LLa Financiere agricole dans ce méme compte et d'y effectuer des retraits en fonction de
leurs besoins. La contribution gouvernementale représente 3% des ventes nettes ajustées (VNA) de lentre-
prise jJusqua concurrence de 1,5 million de VNA; au-dela de ce seuil le pourcentage de contribution diminue
graduellement. Pour le secteur de laquaculture, la contribution gouvernementale est de 3,6% des VNA.

La contribution gouvernementale a Agri-Quebec pour année de participation 2014 est estimeée a
34,2 millions de dollars, comparativerment a 94,8 millions pour [année de participation 2013. La diminu-
tion du niveau d'intervention sexplique par le retrait de [admissibilité des secteurs associés aux produits
couverts par le programme ASRA ou par la gestion de l'offre. Le solde des comptes des participants séleve
a 1477 millions de dollars au 31 mars 2015.

Rappelons que ladmissibilité au programme Agri-Québec des secteurs associés aux produits couverts par
le programme ASRA ou par la gestion de loffre a été suspendue pour les années de participation 2014 et
2015, a la suite d'une décision du conseil dadministration de La Financiere agricole. Cette décision a eté prise
afin de résoudre la problématique des arrimages cumulés. En effet, la protection offerte par le programme
Agri-Québec chevauche celle du programme ASRA, de sorte que les paiements de ce programme doivent
étre ajustés afin d'éviter une double compensation (arrimage entre les programmes). Lorsque [ASRA
nintervient pas dans un secteur au cours d'une ou plusieurs années, larrimage du programme Agri-Québec
peut étre cumule, réeduisant d'autant les interventions futures de TASRA pour ce secteur.

Le Programme d’assurance stabilisation des revenus agricoles (ASRA)

Le programme ASRA verse une compensation aux adhérents lorsque le prix de vente moyen d'un produit
est inférieur au revenu stabilisé. Ce dernier est calculé a partir d'une ferme type, laquelle est établie en
fonction d'une enquéte sur les colts de production des entreprises spécialisées. Le programme s'applique
a 16 productions agricoles et est complémentaire aux programmes Agri-stabilite et Agri-investissement.
Les protections sont offertes sur la base d'un contrat de cing ans. Les contributions au Fonds d'assurance
stabilisation des revenus agricoles sont payees aux deux tiers par La Financiere agricole; lautre tiers étant
assume par les entreprises participantes. Toutefois, la contribution de lentreprise a la prime est de 50%
pour les volumes assurés qui excedent trois fois ceux de la ferme type. La releve agricole qualifiee bénéficie
d’'une reduction des contributions requises pour participer a ce programme. En 2014-2015, cette réduction
sest chiffrée a plus de 500 000 dollars.

En 2014-2015, le programme ASRA a couvert 11 270 entreprises. Pour cette période, les valeurs assurees
en productions végetales et animales ont représenté 3,1 milliards de dollars comparativement a 3,3 milliards
de dollars en 2013-2014.

Par ailleurs, les compensations du programme ASRA, apres considération des previsions de paiements du
programme Agri-stabilité, ont été de 100,2 millions de dollars dont 30,4 millions de dollars ont été versés au
secteur des céréales, du mais-grain et des protéagineuses. Il s'agit des plus faibles compensations versées
depuis les 30 dernieres années. Cette situation s'explique par les conditions de marché tres favorables
pour plusieurs productions, notamment celles du secteur animal. En comparaison, pour lannée financiere
2013-2014, les compensations du programme ont été de 259,4 millions de dollars.
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GRAPHIQUE 3

Les contributions au programme se sont, quant a elles, élevées a 205,4 millions de dollars, dont 68,2 millions
de dollars proviennent des entreprises. Les compensations ayant eté moindres que les contributions,
le deficit cumulé du Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles a été réduit de 1009 millions
de dollars pour se situer a 155,5 millions de dollars.

Bilan des valeurs assurées, des contributions et des compensations en assurance stabilisation
des revenus agricoles pour les cing derniers exercices financiers
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Les colts de production contribuant a établir les compensations en ASRA sont indexés annuellement et
revus tous les cing ans au moyen d'une enquéte effectuée aupres dentreprises specialisées. La realisation
de ces enquétes est confiée a un organisme indépendant, soit le Centre d'études sur les coUts de produc-
tion en agriculture (CECPA). Durant lannée 2014-2015, La Financiere agricole a adopté un nouveau colt
de production pour le produit Veaux de grain. La modification de la couverture d'assurance du programmme
ASRA, en lien avec le nouveau colt de production, est entrée en vigueur pour lannée d'assurance 2015.
Par ailleurs, le CECPA a entrepris de nouvelles études sur les colts de production des produits Céreéales,
mais-grain et oléagineux et des pommes de terre en 2014-2015.

Le CECPA a également mené, avec lappui d'une firme juricomptable, une analyse approfondie de la situation
financiere et économique des entreprises du secteur veau de lait sur une période de cing ans.

En conclusion, les analyses effectuées ont mis en évidence:

¢+ la difficulté d'établir des colts de production et des prix du marché objectifs permettant de satisfaire
aux regles du programme ASRA,;

+ limpossibilite de reconnaitre un intérét assurable pour la majorité des entreprises assurées.

A la suite de ces constats, le conseil d'administration de La Financiére agricole a apporté des ajustements
au programme pour lannée 2015. Ces ajustements ont fait en sorte de diminuer la couverture du secteur.
Ces modifications ont également entrainé une réduction significative des contributions exigibles aux
producteurs.
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Le Programme d’assurance récolte (ASREC)

L'assurance récolte couvre les pertes attribuables aux conditions climatiques et aux phénomenes naturels
incontrélables. Selon les cultures, les entreprises agricoles peuvent souscrire a une protection individuelle
ou collective. La prime est payée a 40% par le producteur et a 60% par le gouvernement du Canada et
La Financiere agricole.

Pour lannée d'assurance 2014, 12 087 entreprises ont adhéré au Programme d'assurance récolte (ASREC).
Elles ont assuré des superficies totalisant pres de 1,2 million d'hectares et plus de 174 millions dentailles
dérable, le tout représentant des valeurs assurées de pres de 1,2 milliard de dollars. Les contributions, pour
lannée financiere 2014-2015, ont totalise 60 millions de dollars, dont 24 millions proviennent des adhée-
rents. La Financiere agricole prévoit verser, pour cette méme année, des indemnités sélevant a 32,2 millions
de dollars, dont 19,7 millions de dollars aux entreprises produisant des céréales, du mais-grain et des
proteagineuses. Les indemnités pour les dommages causeés par la sauvagine ont été de 752 000 dollars.
Les indemnités versées par lintermédiaire de ce programme pour lannée financiere 2013-2014 étaient
de 319 millions de dollars tandis que les indemnités pour les dommages causés par la sauvagine ont été
de plus de 2,4 millions de dollars.

La Financiere agricole s'est engagee dans la réalisation d'un plan de modernisation du programme ASREC
qui séchelonne jusqu'en 2018. Cette démarche s'appuie sur un diagnostic qui a mis en lumiere la nécessité
de développer et d'actualiser les protections existantes, de mettre en place de nouvelles protections, de
meéme que doptimiser les processus administratifs entourant, notamment ladmissibilité, la cueillette des
rendements et lindemnisation.

En 2014-2015, une premiere protection a été adoptée et sera disponible pour [adhésion a lautomne 2015,
soit celle pour les fraises, afin de tenir compte de pratiques culturales utilisant la plasticulture. De plus,
apreés avoir analysé lopportunité d'offrir une protection pour la production de canneberges, lanalyse des
données d'un projet pilote est en cours. Ce dernier a permis l'acquisition et la mise a jour des connaissances
de lorganisation sur les méthodes de production du secteur.

GRAPHIQUE 4
Bilan des valeurs assurées, des contributions et des indemnités en assurance récolte
pour les cing derniers exercices financiers
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Des programmes spéciaux

Au mois de novembre 2014, LLa Financiere agricole a mis en place un programme de fonds d'urgence afin
d'aider les producteurs porcins, dont lélevage est affecté par la présence de la diarrhée épidémique porcine
(DEP) et du delta coronavirus porcin (DCVP), a mettre en ceuvre les mesures de biosécurité requises afin
de protéger le capital de ce secteur agricole, et ce, dans l'intérét public.

La Financiére agricole a confié en partie l'administration de ce programme & [Equipe québécoise de santé
porcine (EQSP). L'EQSP est un groupe de travail qui coordonne une approche concertée de lutte contre la
DEP et le DCVP avec les partenaires du secteur et les instances gouvernementales.

Le programme couvre les dépenses admissibles jusqu'a concurrence de 20 000 dollars par site de
production. Au 31 mars 2015, La Financiere agricole a versé, pour 13 sites de production, un montant total
de 60 000 dollars.

La Financiere agricole a mis en place, au mois de février 2015, un programme offrant une aide financiere
adaptée aux producteurs qui cultivent des superficies situées a lembouchure du bassin versant de la baie
de Lavalliere et qui font lobjet d'inondations récurrentes.

Le programme offre une protection des revenus pour une duree de trois ans, a compter de lannée de vege-
tation 2015. Il s'adresse aux entreprises admissibles qui remplacent leurs superficies en cultures annuelles
(ex.: mais-grain, soya et céréales) par la culture du foin, contribuant ainsi a lamélioration de la qualité de
leau et a la reduction des impacts liés a une agriculture intensive dans ce secteur.

Le Groupe de travail sur la sécurité du revenu en agriculture au Québec

En 2013, le Groupe de travail sur la securité du revenu en agriculture au Québec a été mis sur pied par le
ministre de IAgriculture, des Pécheries et de [Alimentation. Il avait pour mandat de faire des recomman-
dations au ministre concernant ladaptation des outils de gestion des risques agricoles. Ce comité réunissait
des représentants de Union des producteurs agricoles, du ministere de [Agriculture, des Pécheries et de
[Alimentation du Québec, de La Financiere agricole, de Solidarité rurale et du milieu universitaire.

Le rapport final du Groupe de travail a été déposé au mois de décembre 2014. Il comporte 31 recomman-
dations. Les pistes de solution identifiées, faisant consensus aupres des membres, sont regroupées sous
trois themes: lactualisation des programmes, le développement des entreprises et la simplification des
outils de gestion des risques. Le ministre a confié le mandat a La Financiere agricole de poursuivre les
analyses sur plusieurs recommandations du rapport et sur leurs impacts financiers.

Les investissements de Capital Financiere agricole inc.

Capital Financiere agricole inc. (CFAI), filiale de La Financiere agricole, soutient, sous forme de capital-
actions ou de débentures, des projets d'investissement allant de 500 000 dollars a 10 millions de dollars.
Dans ses interventions, elle accorde une attention particuliere aux entreprises de transformation alimentaire
et aux initiatives des réseaux de distribution pour la commercialisation des produits du terroir et de ceux
transformes en region. De plus, CFAI cible le créneau des entreprises de transformation en amont du secteur
agricole, ainsi que celles de deuxieme et de troisieme transformation.

CFAl est un intervenant en capital de risque pour les petites et moyennes entreprises du secteur agro-
alimentaire. Au cours de lexercice 2014-2015, CFAI a autorise cing investissements totalisant 2,7 millions
de dollars, contribuant ainsi au maintien et a la création de plus de 300 emplois.
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Financiere agricole du Québec —
Développement international

Financiere agricole du Québec — Développement international (FADQDI) est une organisation a but non
lucratif ayant pour mission de faire connaitre lexpertise de La Financiere agricole. FADQDI participe, depuis
2014-2015, a deux nouveaux projets financés par Affaires étrangeres, Commerce et Développement
Canada. Elle réalise des activités en Colombie afin d'accroitre la contribution des institutions financieres ainsi
que des agriculteurs et des agricultrices au développement économique des régions rurales. Elle contribue
également au developpement du secteur agricole du Mali en élaborant et en mettant en place des outils
d'assurance récolte et de garantie de préts.

Ces nouvelles initiatives s'ajoutent a celles réalisées en Haiti, avec lappui de la Direction du Développement
et de la Coopération suisse, visant le déploiement d'un programme d'assurance récolte. Par ces interven-
tions a létranger, FADQDI souhaite egalement faire profiter La Financiere agricole des connaissances et de
lexpertise quelle acquiert au benéfice des adherents aux programmes québecois de gestion des risques.

La Financiere agricole a releve le défi de lefficience en assumant sa mission tout en respectant son cadre
financier. En 2014-2015, des efforts organisationnels importants ont été déployes afin d'offrir un service de
qualité aux clients avec moins de ressources.

La gouvernance

Au cours de la derniere année, le conseil d'administration a procédé a une révision en profondeur du Code
déthique et de déontologie des administrateurs afin de prendre en compte la modernisation des principes
de gouvernance et de clarifier les roles et responsabilités des administrateurs en fonction des nouveaux
principes. Cette refonte a permis de préciser et d'éclaircir les devoirs et fonctions des administrateurs,
qui sarticulent autour des devoirs de diligence et de loyaute.

De plus, le conseil d'administration a formalisé, pour la toute premiere fois, son Cadre de gouvernance.
Ce document de référence deécrit les roles et responsabilités du conseil d'administration et de ses membres
et présente les principaux dossiers relevant du conseil. Il sera intégré au programme d'accueil et de forma-
tion des membres du conseil d'administration. Le comité entend poursuivre ses travaux sur la gouvernance
et procédera a la révision du Reglement intérieur de la société.

Enfin, le conseil d'administration a consacreé des efforts importants a la gestion des risques financiers de
lorganisation a court et moyen terme et a [‘établissement de niveaux de réserves financieres pour couvrir
les risques exceptionnels auxquels la société peut étre exposée peériodiquement. Plus d'informations sur
les travaux du conseil d'administration et de ses comites, lesquels visent notamment ['utilisation efficiente
des ressources de lorganisation, sont présentées a lannexe 4.

Les ressources humaines

L'organisation peut compter sur un personnel compétent et dévoué. Au 31 mars 2015, elle comptait
592 personnes, si lon exclut les étudiants et les stagiaires. Les données présentées dans cette section
couvrent lannée financiere 2014-2015 et montrent que lorganisation doit composer avec une baisse
deffectifs pour relever ses defis. Le Conseil du trésor avait fixé une cible de 646 ETC a La Financiere agricole
pour lannée financiere 2014-2015. Les données du tableau 2 confirment que lorganisation a respecteé cette
cible puisque, au total, 589 ETC ont été utilises pendant la période.
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TABLEAU 1
Répartition des employés au 31 mars 2015 par secteur et catégorie d'emploi’

Techniciens
Hors cadres et personnel Total au Total au .
Secteur et cadres Professionnels de bureau 31mars 2015 | 31mars 2014 Ecart
Siege social 173 274 -22
Réseau régional 15 140 163 318 356 -38
Total 35 313 244 592 652 -60

1. Ces données excluent les etudiants et les stagiaires.
Source: Systéme automatisé de la gestion des informations sur le personnel au 31 mars 2015.

TABLEAU 2
Répartition des ressources humaines (ETC utilisés) par secteur et catégorie d'emploi en 2014-2015

Techniciens
Hors cadres et personnel Total Total
Secteur et cadres Professionnels | de bureau 2014-2015 2013-2014
Siege social 21 169 84 274 283 -9
Réseau régional 14 123 178 315 335 -20
Total 35 292 262 589 618 -29
TABLEAU 3

Répartition des ressources humaines (ETC utilisés) par région administrative
et catégorie d'emploi en 2014-2015

Techniciens

Hors cadres et personnel
Région administrative et cadres Professionnels de bureau Total
Bas-Saint-Laurent 37
Saguenay—Lac-Saint-Jean 1 5 9 15
Mauricie 1 6 8 15
Estrie 1 11 12 24
Outaouais 1 4 8 13
Abitibi-Témiscamingue 1 3 8 12
et Nord-du-Québec
Gaspésie—Iles-de-la-Madeleine - 1 2 3
Chaudiere-Appalaches 23 194 118 335
Lanaudiere - 7 8 15
Laurentides - 4 5 9
Montérégie 3 29 46 78
Centre-du-Québec 1 12 20 33
Total 34 293 262 589
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La formation et le perfectionnement du personnel

L'organisation souhaite developper les compétences de son personnel, en investissant entre autres dans la
formation de la main-d'ceuvre. Cet objectif doit toutefois saligner avec celui du gouvernement du Québec
qui a signifié sa volonté d'atteindre équilibre budgétaire pour lannée 2015-2016 en demandant, notam-
ment, aux ministeres et organismes, au mois de novembre 2014, de limiter les investissements en formation
au seuil minimal exigé par la Loi favorisant le développement et la reconnaissance des compétences de la
main-d'ceuvre (RLRQ, chapitre D-8.3), soit ['équivalent de 1% de la masse salariale. L'organisation a donc
limité ses investissements en formation qui sélevaient a 398 349 dollars pour 2014-2015, comparativement
a 805 787 dollars en 2013-2014, ce qui représente 1,2 % de la masse salariale.

TABLEAU 4
Répartition des dépenses totales destinées a la formation et au développement
du personnel par champ d’activité en 2014-2015!

Année financiere
Champ d’activité 2014-2015 (%)

Favoriser le developpement des compeétences en agriculture 279
Soutenir l'acquisition des habiletes de gestion 25,2
Faciliter la gestion du changement 7.8
Acqueérir de nouvelles connaissances en bureautique et en informatique 6,2
Améliorer les capacités de communication 3.1
Promouvoir la santé et la securite 1.3
Autres formations (ex.: prise en compte des principes de développement 28,5

durable, formations juridiques, etc.)

1. Larépartition des dépenses est calculée sur le total des investissements en formation.

TABLEAU 5
Evolution des dépenses de formation

Proportion de Jours de de formation | Dépense moyenne
la masse salariale par personne par personne!
Année financiére (VA (nombre) (]
2013-2014 2.2 3,1 1 235,87
2014-2015 1,2 19 672,89

1. Incluant les salaires.

TABLEAU 6
Nombre de jours de formation selon les catégories d'emploi

Cadres et conseillers

en gestion des Professionnels, Techniciens et
Année financiere ressources humaines | avocats et notaires personnel de bureau

2013-2014 6,7 3.3 1,5

2014-2015 4,6 1,8 1,3

Rapport annuel 2014 — 2015



La planification de la main-d’ceuvre
Le mouvement du personnel

En 2014-2015, lorganisation a connu 21 départs a la retraite comparativement a 36 [année précédente.
Le taux de départ volontaire, qui est composé des départs a la retraite, des mutations, des promotions avec
concours hors de lorganisation et des démissions, a augmenté de pres d'un point de pourcentage pour se
situer a 8,6% en 2014-2015. Cette hausse s'explique essentiellement par les départs en mutation qui n'ont
pas eté remplacés.

Qutre les pertes demploi connues en 2014-2015 et le gel dembauche qui a limité l'accueil de nouvelles
ressources, il importe de souligner que lorganisation a réussi a maintenir une prestation de services
de qualité. En effet, seulement deux personnes ont été embauchées en tant que personnel régulier et 22 en
tant que personnel occasionnel. Par ailleurs, dans un souci de releve éventuelle, lorganisation a permis
a 33 personnes d'acquérir une expérience professionnelle a titre d'étudiant ou de stagiaire. Les tableaux de
lannexe 1 présentent le détail des embauches et de leffectif en place.

TABLEAU 7
Nombre d'employés ayant pris leur retraite par catégorie d'emploi

Cadres et conseillers Techniciens
Année en gestion des Professionnels, et personnel
financiere ressources humaines | avocats et notaires de bureau Total
2013-2014 36
2014-2015 1 13 7 21
TABLEAU 8

Taux de départ volontaire (taux de roulement) du personnel régulier

2013-2014 7.7

2014-2015 8,6

La gestion de main-d’ceuvre

Aucoursdelannée 2014-2015, une attention particuliere a été portée ala gestion efficiente de la main-d'ceuvre
de facon a atteindre les cibles de reduction des effectifs tout en assurant la qualité des services a la clientele.
Les efforts déployés ont permis a lorganisation de réaliser sa mission, et ce, malgre la baisse significative de
ses effectifs. Les resultats presentés dans ce rapport témoignent d'une gestion rigoureuse.

Lengagement soutenu du personnel en place

La Financiere agricole est soucieuse de mettre a profit, de fagon optimale, les compétences et la créati-
vité du personnel en place. A cet effet, lengagement soutenu du personnel constitue la pierre d'assise de
la reéalisation de son architecture dentreprise. Plus concretement, une meéthodologie d'optimisation des
processus, qui donne un réle de premier plan aux employés, a été retenue. Elle prévoit que la responsabilite
de lamélioration d'un processus revient aux employés et que l'identification de solutions leur est déléguée,
a lintérieur des limites d'un mandat établi.
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Les ressources informationnelles

D'année en année, des efforts sont consacreés a l'entretien et a [évolution des actifs déja en place. En parallele,
les systemes sont développés ou adaptés afin de soutenir [évolution des programmes destinés a la clientele.
Parmiles réalisations de lannée 2014-2015, soulignons la mise a niveau des environnements de collecticiel,
de bases de données et le developpement d'un outil cartographique en collaboration avec d'autres organi-
sations gouvernementales.

La sécurité de linformation demeure une préoccupation constante de lorganisation et les mesures adoptées
a ce chapitre sont constamment actualisées. Ainsi, au cours du dernier exercice, La Financiere agricole
a poursuivi son processus de vérification des vulnérabilités internes et externes. Des essais effectues
confirment également que le plan de releve est a jour et qu'il permet, en tout temps, la reprise des actifs
informationnels de fagon adéquate et la préservation de la qualité du service a la clientele. La Financiere
agricole a par ailleurs poursuivi lameélioration des composantes de sécurité physique et logique.

Le taux moyen de disponibilité de lensemble des services et de linfrastructure réseau s'est maintenu
approximativement au méme niveau que lan passe, soit a 99,7 %.

Au cours de lannée 2014-2015, de nouveaux systemes et fonctionnalités ont été livrés ou sont en cours de
realisation afin d'améliorer le soutien aux processus de lorganisation. Les tableaux ci-apres font état des
activites d'encadrement, de continuité ainsi que des projets en ressources informationnelles. Ils présentent
ces projets de méme que leur etat d'avancement au 31mars 2015 et les ressources qui leur ont été affectées.

TABLEAU 9
Liste et état d'avancement des principaux projets en ressources informationnelles

Etat d’avancement

Liste des projets au 31mars 2015 | Explication sommaire des écarts

Base de données agrométéorologiques 100% Le projet sest terminé au mois de septembre 2014.
permanente pour le foin

Remplacement du systeme 100% La migration sest terminée a la fin du mois de juin 2014.
d'exploitation des postes de travail —

Windows 7

Mise en ceuvre d’Agri-Quebec Plus 97% Le projet se poursuit selon la planification initiale.

Collecte de données financieres 91% Compte tenu de la disponibilité limitée des ressources
(analyse préliminaire — clés, des travaux portant sur l'architecture detaillée ont été
architecture détaillée) réalisés en 2014-2015 et la phase de mise en ceuvre de la

solution a éteé reportée en 2015-2016.

Amélioration des fonctionnalités 90% L'analyse préliminaire a été entreprise au cours de l'exercice
de la boite postale électronique et la phase de mise en ceuvre de la solution a été reportée
(analyse préliminaire) en 2015-2016.

Modernisation de 'assurance récolte — 70% Ce projet a éte inscrit au plan de travail en cours dannée.
Foin (analyse préliminaire) La mise en ceuvre de la solution est prévue en 2015-2016,

une fois l'analyse préliminaire terminée.

Arrimage a Agri-Trace Web 20% A la demande d'Agri-Tracabilité Québec, I'échéancier initial
a été reporté. D'abord prévue au mois de mai 2015, la mise
en ceuvre de la solution sera achevée au mois de janvier
2016. Les travaux de La Financiere agricole doivent se
synchroniser a ceux d’Agri-Tracabilite Quebec.

Modifications aux programmes 1% Les travaux ont été amorcés en fin d'exercice.
Agri-Quebec et Agri-Quebec Plus 2014 Limplantation des modifications aux systemes
informatiques est prévue en 2015-2016.
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TABLEAU 10
Liste et ressources affectées aux principaux projets en ressources informationnelles

Colten Colten Colten Colten
ressources | ressources | ressources | ressources

humaines | humaines | financiéres | financieres
prévues utilisées prévues utilisées | Explication sommaire
Liste des projets (000 $) (000 S) (000 $)2 (000S5)? |desécarts

Base de données 70,3 36,5 - - Le projet s'est terminé au mois de
agrométeorolo- septembre 2014 a colits moindres que
giques permanente ce qui était prévu.

pour le foin

Remplacement 159 33,0 - - Le projet s'est terminé au mois de juin

du systeme 2014. Le déploiement dans les centres de
d'exploitation des services a nécessite le déplacement de
postes de travail — deux a trois techniciens plutét qu'un seul,
Windows 7 comme il était prévu initialement.

Mise en ceuvre 3558 4774 30,0 67,7 L'analyse préliminaire a permis de préciser
d'’Agri-Queébec Plus la portée des travaux a réaliser et les

investissements requis. Pour atteindre
les objectifs, plus d'efforts que ce qui était
prevu initialement ont dd étre investis.

Collecte de données 2721 180,8 378,0 13,9 Compte tenu de la disponibilité limitee
financieres (analyse des ressources clés, des travaux portant
préliminaire- sur larchitecture deétaillée ont été réalisés
architecture détaillée) en 2014-2015 et la phase de mise en ceuvre

de la solution a été reportée en 2015-2016.

Amélioration 112, 60,5 60,0 = Lanalyse préliminaire a été entreprise
des fonctionnalités au cours de l'exercice et la phase de mise
de la boite postale en ceuvre de la solution a été reportée
électronique (analyse en 2015-2016.

préliminaire)

Modernisation de - 65,8 - 89 Ce projet a été inscrit au plan de travail
l'assurance recolte en cours dannée. La mise en ceuvre de la
— Foin (analyse solution est prévue en 2015-2016, une fois
préliminaire) l'analyse preliminaire achevee.

Arrimage a 40,3 29,1 - = A la demande d'Agri-Tracabilité Québec,
Agri-Trace Web l'échéancier initial a été reporté. D'abord

prévue au mois de mai 2015, la mise en
ceuvre de la solution sera achevee au mois
dejanvier 2016. Les travaux de La Financiere
agricole doivent se synchroniser a ceux
d’Agri-Tracabilité Québec.

Modifications aux - 1,8 - - Ce projet a été inscrit au plan de travail
programmes Agri- en cours dannée. La solution doit
Queébec et Agri- étre mise en ceuvre au cours de l'année
Québec Plus 2014 2015-2016.

1. Les colts en ressources humaines correspondent aux dépenses en rémunération du personnel.
2. Les colts en ressources financieres comprennent les services internes, les services externes, les acquisitions,
la location de biens et les frais connexes.
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Les dépenses et investissements en ressources informationnelles

La Financiere agricole avait planifié, au debut de lannée 2014-2015, des dépenses en ressources informa-
tionnelles d'un peu moins de 9,2 millions de dollars. L'exercice financier s'est conclu par des dépenses
réelles d'un peu plus de 7,3 millions de dollars. Cet écart sexplique principalement par le report des projets
identifiés au plan d'action découlant de larchitecture dentreprise. Certaines priorités ont eteé revues au cours
de lannée, notamment pour tenir compte de la capacité organisationnelle. A cet égard, pres de 1,2 million
de dollars de moins que prévu en contrats de services professionnels ont été consentis.

TABLEAU T1

Dépenses et investissements prévus et réels en ressources informationnelles
pour 2014-2015

Dépenses et Dépenses et
Catégorie investissements investissements
d’activités prévus (000 $) réels (000 $) Explication sommaire des écarts
Activités 628,8 603,2 Délai de dotation a la suite du départ
d'encadrement d'une ressource interne.
Activités 6 3831 57713 Certaines licences logicielles n'ont pas ete
de continuité renouvelees, et le remplacement des commutateurs

de télécommunication a eté reporte dans l'attente de
la disponibilité de l'offre d'achat regroupé du Centre
de services partages du Quéebec.

Projets 21678 975,4 Compte tenu des réductions budgétaires
survenues en cours d'année, les projets relatifs a
la modernisation des solutions d'affaires découlant
du plan d’action relatif a la mise en ceuvre de
l'architecture d'entreprise ont été reportes.

Total des dépenses 9179,7 7 3499
et investissements

enressources

informationnelles

La prestation électronique de services

La Financiere agricole améliore constamment sa prestation électronique de services (PES) afin de mieux
servir sa clientele. Au cours de lannee 2014-2015, des travaux ont mené a ces améliorations:

» Lapage daccueil du site Web a été refondue dans le but de la rendre plus conviviale, plus aérée et de
mieux regrouper les informations.

» La boite postale électronique a été implantée, et plus de 5S0% des clients ont acces a ce nouvel outil.
Lieu d'archivage pratique et efficace, cette boite postale conserve une copie électronique des principaux
documents envoyeés par la poste, permettant ainsi aux producteurs de les consulter facilement et rapi-
dement. Des travaux sont en cours afin d'augmenter le nombre de clients pouvant bénéficier de cet outil.

» La sécurité du dossier en ligne a été améliorée afin de toujours mieux protéger les renseignements
de nos clients et de nos partenaires.

+ Une attention particuliere a été portée a lamélioration des outils de soutien disponibles dans les centres
de services, afin de mieux assister les producteurs dans ['utilisation de leur dossier enligne et de réepondre
plus rapidement et efficacement a leurs interrogations.

Des projets commenceés en 2014-2015 se poursuivront en 2015-2016:

» [automatisation de la gestion des acces au dossier enligne est alétude. Le but est de faciliter et d'accélérer
le processus d'inscription et la gestion des acces dans sa globalite.

« La refonte compléte du site Web est en cours. A la suite des travaux, ce dernier permettra aux clients et
aux partenaires de naviguer plus facilement et d'améliorer la compréhension des programmes offerts.
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GRAPHIQUE 5

Sources de revenus en 2014-2015 (%)
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Les ressources financieres

Le cadre financier

Pour lexercice 2014-2015, le gouvernement du Queébec a accordé une contribution de 485 millions de
dollars a La Financiere agricole, une diminution de 121,6 millions de dollars par rapport a lannée précedente.
A ce montant s'ajoute une contribution de 4,4 millions de dollars provenant du ministere de [Agriculture,
des Pécheries et de [Alimentation pour ladministration du Programme de remboursement des intéréts sur
les préts, dans le cadre de la Stratégie de soutien a ladaptation des entreprises agricoles et pour le volet finan-
cement du Programme regional de soutien au développement de lagriculture de [Abitibi-Temiscamingue
et du Nord-du-Québec. Finalement, s'ajoute la contribution annuelle du ministere des Foréts, de la Faune
et des Parcs de 1,4 million de dollars pour la gestion du Programme de financement forestier.

La Financiere agricole recoit egalement des contributions provenant du gouvernement du Canada pour
ladministration des programmes fédéraux-provinciaux-territoriaux a frais partagés, établis en vertu de
lentente Cultivons lavenir 2, dont le Québec est signataire. Elle gere aussi les contributions provenant des
producteurs agricoles, dont la grande majorité est déposée directement dans les fonds fiduciaires.

Par ailleurs, des travaux d'analyse actuariels ont été réalisés en 2014-2015 pour déterminer les besoins
financiers et le niveau de réserve nécessaire afin d'assurer la pérennité des programmes d'assurance et
de protection du revenu pour les prochaines années. Le conseil dadministration a adopté, sous réserve
des autorisations gouvernementales, la création et la capitalisation d'une réserve d'un montant maximum
de 317 millions de dollars pour les programmes de securité du revenu. Le 27 mai 2015, le gouvernement
du Québec a donné son accord pour la création de cette réserve a partir de lexercice financier 2015-2016.

Le comiteé de vérification du conseil d'administration assure un réle-conseil sur l'utilisation efficace et effi-
clente des ressources, notamment par un suivi trimestriel des revenus et des dépenses et de ['état des
placements et des emprunts.
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GRAPHIQUE 6
Répartition des ressources financieres en 2014-2015 (%)
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GRAPHIQUE 7

Répartition des ressources financieres en 2013-2014 et en 2014-2015!
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1. Les faits marquants concernant les programnmes de financement, d'assurance et de protection du revenu sont présentés dans la section
«Notre apport aux entreprises agricoles et forestieres».

2. Pour lannée de participation 2014, la dépense d'Agri-Quebec Plus est estimée a 4,6 millions de dollars et celle de [année de participation 2013 est
réduite de 4,7 millions de dollars par rapport a celle estimée an dernier, totalisant ainsi une dépense de -0,1 million de dollars pour l'exercice.
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GRAPHIQUE 8

Historique des revenus et dépenses

2007-2008 661
859
2008-2009 475
834
2009-2010 863
804
2010-2011 797
798
2011-2012 e
689
2012-2013 7
630
2013-2014 U
549
® Revenus
580
2014-2015 '
342 © Depenses
| [ [ [ [ [ [ [ [ |
00 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 M$

L'effet combiné d'un contexte economique favorable en agriculture, d'une gestion efficace des programmes
et d'un controle rigoureux du budget a eu un impact positif sur la situation financiere de la société. Pour
lexercice financier 2014-2015, lexcédent des revenus sur les charges est de 237,8 millions de dollars.

Conformeément aux orientations gouvernementales en matiere de gestion des risques agricoles 2010-2015,
des analyses ont été realisées afin de quantifier le niveau de reserve nécessaire pour couvrir les risques
exceptionnels reliés aux programmes de protection du revenu advenant une période economiquement
deéfavorable. Pour ce qui est du Compte dédié aux garanties de préts, le montant de la réserve requis pour
respecter les obligations contractées advenant un contexte économique difficile a été atteint.

Les dépenses administratives et les mesures de réduction
de dépenses pour l'exercice financier 2014-2015

Pour lexercice financier 2014-2015, les dépenses administratives de La Financiére agricole totalisent
56,6 millions de dollars, ce qui représente une diminution de 3,7% par rapport a 2013-2014. La dépense liee
aux traitements et aux avantages sociaux a diminué de 2,7% et les autres dépenses administratives ont,
quant a elles, diminué de 8,5% par rapport a 2013-2014.

L'article 59 de la Loi concernant principalement la mise en ceuvre de certaines dispositions du discours sur
le budget du 20 novembre 2012 (2013, chapitre 16) prévoit que le ministre des Finances et le président du
Conseil du trésor élaborent et proposent au Conseil du trésor des modalités selon lesquelles sont réduites
les dépenses des organismes autres que budgetaires et celles des fonds spéciaux.

Une cible de réduction a été transmise aux organismes autres que budgetaires et aux fonds spéciaux pour
lexercice financier 2014-2015 qui equivaut a 2% de la masse salariale et a 3% des dépenses de fonctionne-
ment. En vertu de larticle 60 de cette méme loi, La Financiere agricole doit rendre compte, dans son rapport
annuel, des reductions realisées.

39
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Tel qu'il est présente dans le tableau ci-dessous, les résultats de lannée 2014-2015 montrent que lorgani-
sation a realise une réduction de plus de 2,5 millions de dollars et a dépassé les cibles de réduction etablies
par le Conseil du trésor, totalisant 1,1 million de dollars. De plus, les mesures instaurées en cours d'année
représentent, sur une base annuelle, une réduction de 5 millions de dollars correspondant a la cible de
reduction etablie par le gouvernement lors du dépot des credits 2014-2015.

TABLEAU 12
Mesures de réduction de dépenses pour l'exercice financier 2014-2015

Cible de réduction Réduction réalisée
Nature des dépenses (0009) (0009)

Masse salariale 850,1 14947
Dépenses de fonctionnement 2998 1042,2
TOTAL 11499 2536,9

L'état des placements et des emprunts

Les rendements reéalisés sur les placements a long terme détenus a la Caisse de depdt et placement
du Québec au cours de lexercice financier représentent 11,2 % pour le Compte dédie attribuable aux garanties
de préts et 6,3% pour le Fonds d'assurance récolte. Dans les deux cas, les portefeuilles ont obtenu un rende-
ment supérieur au rendement espéré sur un horizon de 10 ans. Celui-ci est de 5% pour le portefeuille du
compte dédié et de 3,8% pour le portefeuille du Fonds d'assurance récolte.

Lerendement reéalise par la gestion active des placements a court terme au cours de lannée par La Financiere
agricole se situe a 1,2% pour lensemble des portefeuilles sous sa gestion. Ce rendement est supérieur de
13 points de base a lobjectif de valeur ajoutée établi dans la Politique générale de placement et de finan-
cement. Le portefeuille moyen a court terme sous gestion a été de 259,1 millions de dollars, et les revenus
d'interéts génerés ont ete de 3,3 millions de dollars.

Au 31 mars 2015, le montant de lencours des emprunts de La Financiere agricole sélevait a 379 millions de
dollars, ce quireprésente le solde de louverture de crédit consentie a la Fédération des producteurs acéri-
coles du Québec. Les opérations de financement des emprunts a court terme sont régies par un régime
demprunt autorise par le gouvernement. Le décret du 18 juin 2014 autorise des emprunts pouvant atteindre
270 millions de dollars jusqu’au 30 juin 2015.

Le taux moyen de financement des emprunts a court terme au cours de l'exercice financier 2014-2015 s'est
etablia1,2%. Ce taux est inférieur de huit points de base par rapport a lobjectif du conseil d'administration
et a ainsi permis de réduire de 181 822 dollars au cours de lexercice les charges d'intéréts supportées par
La Financiere agricole.
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L état des fonds d’assurance
et du Compte dédié aux garanties de préts

Le Fonds d’assurance stabilisation des revenus agricoles

Ce fonds est constitué des contributions provenant des adhérents et de LLa Financiere agricole. L'ensemble
des contributions doit permettre, a long terme, de payer aux participants les compensations auxquelles
ils ont droit.

A la fin de lexercice financier 2014-2015, le déficit cumulé du Fonds d'assurance stabilisation des revenus
agricoles sélevait a 155,5 millions de dollars, soit 1009 millions de moins qua la fin de lexercice précédent.
Le Fonds pour le secteur porcin affiche un déficit de 258,7 millions de dollars, alors que pour les autres
secteurs, il présente un surplus totalisant 103,2 millions de dollars. Le détail de [‘état du Fonds d'assurance
stabilisation des revenus agricoles se trouve dans les états financiers annexés.

GRAPHIQUE 9
Historique du solde du Fonds d’assurance stabilisation des revenus agricoles de 2005-2006 a 2014-2015
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Le Fonds d’assurance récolte

Ce fonds est constitué des contributions provenant des adhérents, du gouvernement fédéral et de
La Financiere agricole a méme lenveloppe confiée par le gouvernement du Québec, ainsi que des revenus
de placement. L'ensemble des contributions doit permettre, a long terme, de payer aux participants les

indemnités auxquelles ils ont droit.

Au 31 mars 2015, le Fonds présentait un avoir de 273,4 millions de dollars, soit une augmentation de

40 millions de dollars par rapport a [année précédente.

GRAPHIQUE 10

Historique du solde du Fonds d'assurance récolte de 2005-2006 a 2014-2015
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Le Compte dédié aux garanties de préts

La Financiere agricole assure a un préteur le remboursement des pertes résultant d'un prét agricole
ou forestier ainsi que certaines dépenses admises par le programme. A la suite d'importants travaux
d'analyse actuariels réalises en 2014-2015, le conseil d'administration a decidé de maintenir une reserve de
100 millions de dollars au Compte dédié aux garanties de préts. Le maintien d'une réserve de 100 millions de
dollars est suffisant pour respecter les obligations contractées advenant une période économique difficile.
A cette fin, la société détient des actifs qui sont affectés aux paiements de ces pertes. L'ensemble de ces
actifs constitue le Compte dédié aux garanties de préts.

Au 31 mars 2015, le solde du compte dédié est de 171,7 millions de dollars et avait en réserve un montant de
100 millions de dollars. Le portefeuille de préts et d'ouvertures de credit garantis par La Financiere agricole
est de 4,6 milliards de dollars. Au cours de lexercice, 4,7 millions de dollars ont éeté versés aux institu-
tions financieres pour les pertes subies. En 2013-2014, la somme versée était de 6,5 millions de dollars.
Au 31 mars 2015, le rapport de pertes sur lencours garanti sétablissait a 0,10%, comparativement a 0,15%
en 2013-2014.

GRAPHIQUET
Evolution de la réserve pour garanties de préts
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Annexe 1

LES INFORMATIONS RELATIVES AUX EXIGENCES
LEGISLATIVES ET GOUVERNEMENTALES

La diversité dans la fonction publique

TABLEAU 13
Embauche totale au cours de la période 2014-2015

Occasionnel excluant
Employés (nombre) Régulier les saisonniers Stagiaire Total

Nombre total de personnes
embauchées

Nombre d'employés en place 541 51 2 - 594
au 31 mars 2015

1. Au 3Tmars 2015, un seul employé était saisonnier.

TABLEAU 14
Embauche totale et taux d'embauche des membres des groupes cibles en 2014-2015

Taux
d’embauche
Embauche par statut
totaleen | Communauté Personne d’emploi
2014-2015 culturelle Anglophone | Autochtone | handicapée Total (%)

Regulier 2 - - = - - _
Occasionnel 22 = - - - - -
Etudiant 14 - - - B . B
Stagiaire 19 1 - - - 1 5

1. Bien quaucune embauche des membres des groupes cibles du personnel regulier nait été effectuée en 2014-2015,
ce méme taux atteint 23,4% (15/64) au 31 mars 2015, si lon combine les taux dembauche des membres des
groupes cibles de 2010 a 2015.

TABLEAU 15
Taux d’embauche global des membres des groupes cibles par statut d'emploi
Résultats comparatifs au 31 mars de chaque année

Régulier Occasionnel Etudiant Stagiaire
Année financiére (%) (%) (%) (%)

1-2012
2012-2013 24,0 6,0 8,0 50
2013-2014 12,5 3,5 54 8.3
2014-2015 - = - 50
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TABLEAU 16
Taux de représentativité des membres des groupes cibles au sein de l'effectif régulier
Résultats comparatifs au 31 mars de chaque année

Taux de Employés Taux de
Employés Taux de représentativité | réguliers | représentativité
réguliers | représentativité Employés par rapport dans le par rapport
dans le par rapporta | réguliers dans a leffectif groupe a effectif
groupe cible | l'effectif régulier | le groupe cible | régulier totalen | cible en régulier total
Groupe en 2015 total en 2015 en 2014 2014 2013 en 2013
cible (nombre) (VA (nombre) (VA) (nombre) VA)
Communaute 11 2,0 1 1,9 11 2,0
culturelle
Autochtone 3 0,6 4 0,7 3 0,5
Anglophone 5 09 6 1,0 5 09
Personne 5 092 6 1,0 6 1,0
handicapee
TABLEAU 17

Taux de représentativité des membres des groupes cibles au sein de l'effectif régulier
Résultats par categorie d'emploi au 31 mars 2015

Personnel Personnel Techniciens et personnel
d’encadrement professionnel de bureau Total

Groupe cible Nombre (%) Nombre (%) Nombre (%) Nombre (%)
Communauté - 8(2,8) 3(1,4) 11 (2,0)
culturelle

Autochtone - 2(0,7) 1(04) 3(0,6)
Anglophone 1(2,8) 2(0,7) 2(09) 5(0,9)
Personne - 1(04) 4(1,8) 5(0,9)
handicapee

Total 1(2,8) 13 (4,6) 10 (4,5) 24 (4,4)
TABLEAU 18

Taux d'embauche des femmes par statut d'emploi en 2014-2015

e r——— i L L L

Nombre de femnmes embauchées

Pourcentage par rapport aux 35 24,6 22,8 22,8 73,7
57 personnes embauchées en

2014-2015 (%)

Pourcentage par rapport au 100,0 64,0 93,0 684 73,7

nombre total de personnes
embauchées en 2014-2015
par statut d'emploi (%)
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TABLEAU 19
Taux de représentativité des femmes dans l'effectif régulier au 31 mars 2015

Techniciens et

Personnel Personnel personnel de
d’encadrement professionnel bureau Total
Nombre total d'employeés réguliers 541
Nombre de femmes ayant le statut 9 152 144 305
demployee reguliere
Taux de représentativite des femmes 25,7 53,3 65,2 56,4

dans leffectif régulier total de la
catégorie (%)

Le programme de développement de 'employabilité a l'intention des personnes handicapées (PDEIPH)

Comme le prévoit larticle 611 de la Loi assurant lexercice des droits des personnes handicapées en vue de
leur intégration scolaire, professionnelle et sociale (RLRQ, chapitre E-20.1), La Financiere agricole a produit
un plan d'action annuel destine a reduire les obstacles a l'intégration des personnes handicapées. Les actions
ont éte realisees, dont la promotion de la semaine des personnes handicapées tenue en juin 2014 qui a été
lobjet de plusieurs articles publiés a l'interne sous le theme: Ensemble, batissons une société plus inclusive.

Au cours de l'exercice, aucun projet n'a ete soumis au Centre de services partages du Québec dans le cadre
du PDEIPH et La Financiere agricole n'a accueilli aucun nouveau participant admissible a ce programme.

Les regles d’éthique et le Code de déontologie
applicables aux employés

LLe Code de déontologie et la Procédure concernant la déclaration d'intéréts des employés de La Financiere
agricole définissent les principes, les regles de conduite et les responsabilités qui doivent guider en tout
temps le personnel dans lexercice de ses fonctions. Un comite consultatif en matiere d'éthique et de déon-
tologie assure un suivi regulier des déclarations d'intéréts produites par les employeés, et ce, de fagon a eviter
toute situation ot un employé pourrait avoir des intéréts personnels suffisants qui pourraient lemporter sur
lintérét public envers lequel il exerce ses fonctions.

L'organisation est egalement assujettie au cadre légal de la fonction publique en matiere d'utilisation éthique
d'Internet, par lentremise de la Directive sur [utilisation ethique du courriel, d'un collecticiel et des services
d'Internet par le personnel de la fonction publique. De plus, elle assure une vigie étroite de cette utilisation,
de méme que celle des médias sociaux. Depuis lannée 2013-2014, lorganisation s'est dotée d'un Processus
de traitement des signalements d'actes répréhensibles. Ce processus informe les employeés du processus
a suivre lorsqu'ils ont des raisons de croire qu'un acte répréhensible s'est produit ou risque de se produire.
['acte répréhensible comprend toute pratique corrompue, actes frauduleux, collusion, actes criminels,
etc. Ces instruments permettent un traitement rigoureux des informations et des dossiers des différentes
clienteles, en plus de contribuer a la gouverne efficace de l'organisation.

La Politique gouvernementale sur l'allégement
réglementaire et administratif

LaFinanciere agricole peut accorder une aide financiere dans le cadre des programmes qu'elle adopte et pour
lesquels elle en détermine les conditions et les limites d'application ou dans le cadre de ceux qu'elle admi-
nistre en application de sa loi constitutive. Malgre labsence d'acte reglementaire au sein de La Financiere
agricole, la volonté gouvernementale de poursuivre les efforts de la simplification des formalités admi-
nistratives pour les entreprises demeure une préoccupation importante de la société dans l'élaboration et
lapplication de ses programmes. Quant a lalléegement administratif, quatre objectifs du Plan strategique
2012-2015 de La Financiere agricole sont vises par la politique gouvernementale.
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Les actions entreprises et les résultats obtenus en lien
avec l'alléegement administratif

Le projet de collecte de données financieres a pour objectif d'offrir un mode de transmission électronique
unique et adapteé qui permettra a La Financiere agricole de recevoir, en une seule étape, les données finan-
cieres exigées aupres des entreprises agricoles pour ladministration des programmes d'assurance et de
financement.

La collecte électronique unifiée assurera une uniformité dans le processus et les résultats en communiquant
d'une seule voix avec les clients et en obtenant une seule version des données. Les bénéfices pour les entreprises
et les intervenants se traduiront, entre autres, par une simplification de la collecte des données financieres et de
la modernisation du service ainsi que par une cohérence et une harmonisation des interventions aupres
des clients et de leurs mandataires.

La deuxieme etape accomplie au cours de lexercice 2014-2015 a permis de réaliser les travaux portant
sur larchitecture détaillée des processus, du systeme et des données nécessaires au démarrage des travaux
de réalisation. Cette phase permet de préciser les colts de développement.

En 2014, des améliorations ont été apportées a la page d'accueil du site Web de La Financiere agricole.
De méme, une refonte complete du site Web est en cours. Ainsi, la mise en ligne est prévue pour la fin de
annee 2015.

Une analyse préliminaire est également en cours concernant le déploiement d'initiatives en matiere de
prestations électroniques de services et quant aux prérequis nécessaires a la mise en place.

Enfin, linscription en ligne, en cours d'analyse, ainsi que la poursuite du déploiement de la boite postale
électronique contribueront a faciliter les interactions avec la clientele. En 2014-2015, la boite postale élec-
tronique est disponible pour 50% de la clientele.

Au cours de lexercice 2014-2015, dans le cadre du Programme de financement de l'agriculture, pour la formule
vendeur-préteur, le relevé faisant état du solde du prét au vendeur a été simplifié. De plus, en tout temps, les
producteurs peuvent dorénavant faire une demande dans le cadre du Programme d'appui a la diversification
et au developpement regional.

En novembre 2014 et janvier 2015, un projet pilote de modification de la séquence des traitements des
programmes Agri-stabilitée, Agri-investissement et Agri-Québec a été réalisé. Ce projet visait a réduire
le délai entre la réception des données financieres des clients et la production des avis de bénéfices des
programmes auxquels ces derniers ont droit. Environ 5 000 clients ont bénéficié de cette mesure.

Les moyens technologiques et les systémes mis en place susceptibles
d’alléger le fardeau administratif des entreprises

Au cours delexercice financier 2014-2015, 22 699 transactions en ligne ont été effectuées par nos partenaires.
Ces transactions se composent de transferts de données financieres et d'états financiers, de désignations des
manguements aux reglements des fedérations, d'inscriptions de cessions de créances et des transactions
d'animaux vivants recus électroniquement pour les produits Bouvillons et Veaux de lait.

Pour ce méme exercice, 5 840 transactions en ligne ont été effectuées par nos clients. Ces transactions
représentent des saisies de données financieres, des déclarations du volume assurable au produit Porcelets,
des deépbts par virement, des retraits et des paiements de sommes dues a partir des comptes Agri-
investissement et Agri-Quebec.

Plusieurs entreprises transigent également avec La Financiere agricole par lintermédiaire de leur institution
financiere. Ainsi, pour lexercice financier 2014-2015, 17 216 transactions ont été enregistrees. Celles-ci ont
trait aux dépots aux comptes Agri-investissement et Agri-Queébec et aux sommes dues par les entreprises
a La Financiere agricole dans le cadre de leur participation a ces programmes.
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Les autres mesures permettant de réduire le fardeau administratif
des entreprises

L’assurance et la protection du revenu

En 2014-2015, La Financiere agricole a réalisé des actions visant a revoir les programmes d'aide offerts
aux entreprises agricoles afin de les simplifier et d'en faciliter la compréhension.

LaFinanciere agricole sest notamment engagee dans un plan de modernisation du Programnme d'assurance
récolte qui séchelonne sur la période 2014-2018. Cette démarche vise notamsnment a optimiser les processus
administratifs entourant ladmissibilite, la cueillette des rendements et lindemnisation, et ce, en vue de
simplifier ceux-ci a linterne et pour la clientele. D'ailleurs, cette démarche s'appuie sur les demandes
et les discussions issues des rencontres de La Financiere agricole avec les fédérations, les associations et
les syndicats du milieu agricole en fonction des résultats obtenus et des commentaires recus lors des
sondages de satisfaction de la clientele a légard des programmes d'assurance, s'ajoutant a un diagnostic du
programme réalisé en 2013.

Dans le cadre de ce plan, La Financiere agricole a notamment entameé, dans la derniere année, des travaux
visant a revoir et a simplifier la méthodologie d'évaluation des pertes dans la protection d'assurance récolte
collective du foin afin, notamment, d'en faciliter la compréhension pour les assurés. Des allegements ont
eteé également appliqués dans les opérations d'adhésion, d'évaluation des dommages et des volumes assu-
rables, en simplifiant les communications et en diminuant le nombre de documents transmis a la clientele
a ce sujet.

Au cours de la derniere année, La Financiere agricole a participé aux travaux du Groupe de travail sur la
securité du revenu en agriculture au Québec. Ce groupe de travail avait pour mandat de faire des recom-
mandations au ministre de [Agriculture, des Pécheries et de ['Alimentation concernant adaptation des
outils de gestion des risques agricoles offerts aux entreprises agricoles québécoises. La simplification des
programmes a été prise en compte dans le cadre de ces travaux et a, par ailleurs, fait lobjet de recommanda-
tions de la part du groupe de travail. En effet, le nombre de programmes offerts et leur interrelation rendent
parfois complexes leur compréhension et leur mise en application. A ce sujet, des travaux sont en cours et
d'autres sont prévus pour lannée 2015 et les années subséquentes.

Dans un autre ordre d'idées, des actions visant a réduire le volume d'informations exigées aupres de notre
clientele ont été realisées, allégeant ainsi les démarches pour bénéficier de nos programmes. Par exemple,
dans le cadre du Programme d'assurance recolte pour la protection foin, la quantité d'informations recueillies
aupres de nos fermes témoins a été revue a la baisse.

Le financement

Depuis juin 2014, la préautorisation en financement a été implantée pour les projets présentant un niveau
de risque moindre. En plus de fournir une réponse plus rapide au client pour lobtention d'une garantie de
prét, la démarche est simplifiée lorsqu’un dossier est préautorisé. De plus, ces projets sont tous traités dans
les centres de services.

En janvier 2015, La Financiere agricole sest engagée dans une démarche de Lean Management afin de
reduire le délai de traitement des dossiers en financement, de simplifier la documentation et d'améliorer
son efficacité.

Tous les developpements informatiques prennent en compte lobjectif de simplification des processus
de La Financiere agricole.

Lemploi et la qualité
de la langue francaise dans 'Administration

Afin de répondre aux exigences de la Politique gouvernementale relative a lemploi et a la qualité de la
langue frangaise dans lAdministration, La Financiere agricole, comme tous les ministeres et organismes
du gouvernement du Québec, est tenue de communiquer en francais avec les personnes morales établies
au Queébec.

Diailleurs, La Financiere agricole détient un certificat attestant sa conformité aux dispositions de la Charte
de la langue frangaise relatives a la langue de lAdministration. L'organisation dispose également d'une
Politique linguistique et d'une Politique d'acquisition des technologies de l'information et des communica-
tions en francais. Un comité permanent veille a lapplication de ces politiques et suggere des mises a jour,
au besoin. Précisons que les membres de ce comité ne se sont pas rencontrés durant lannée 2014-2015.
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La protection des renseignements personnels

Au cours de lexercice financier 2014-2015, la Politique de séecurité liée a [utilisation des terminaux sans fil
de type BlackBerry relevant de la Direction des ressources informationnelles et soutien a loptimisation des
processus a été remplacée par la Politique de securiteé liée a l'utilisation des appareils mobiles.

Conséquemment, considérant que la Politique sur la protection des renseignements personnels faisait refe-
rence a cette politique, et ce, dans le cadre de la perte et du vol de renseignements personnels contenus dans
les terminaux sans fil de type BlackBerry, il y a eu lieu d'effectuer les concordances avec la nouvelle politique.

Les demandes d’acces a l'information

En 2014-2015, La Financiere agricole a traité 332 demandes d'acces a des documents ou a des renseigne-
ments personnels dont 95% des demandes ont été traitées dans le délai imparti par la Loi sur lacces aux
documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels (RLRQ, chapitre
A-21), ci-apres appelée «Loi sur lacces», soit a lintérieur de 20 jours.

TABLEAU 20
Répartition des demandes d'acces recues selon la nature

Nature de la demande 2014-2015 2013-2014 2012-2013

Renseignements personnels 297!
Documents administratifs 35 26 42
Total 332 796 594

1. Trois demandes d'acces relatives aux renseignements personnels concernaient 1300 clients.

TABLEAU 21
Répartition des demandes d'acces recues selon le traitement

Traitement de la demande 2014-2015 2013-2014 2012-2013

Demandes acceptées

Demandes partiellement acceptees 0 0 1
Demandes refusees 41 1 4
Demandes ayant fait l'objet d'une mesure 0 0 0

daccompagnement raisonnable

Demandes portées en révision a la Commission 2 0 1
dacces a l'information (CAl)

Demandes d'autorisation a la CAl de ne pas traiter 1 - -
la demande d'acces?

1. Dispositions de la Loi sur l'acces justifiant les refus: 14, 37, 53, 56.
2. Dispositions de la Loi sur lacces justifiant la demande: 137.1.

La Financiere agricole ne sest pas prévalue de larticle 11de la Loi sur lacces qui lui permet d'exiger le paiement
des frais associés a la reproduction de documents.

Enfin, conformément a larticle 67.3 de la Loi sur lacces, La Financiere agricole tient un registre de commu-
nication de renseignements divulgués a des tiers lorsque autorisation préalable des personnes concernées
nest pas requise.

Les sondages

Dans le cadre de la réalisation du sondage sur la satisfaction de la clientéle en février 2015, La Financiere
agricole n'a pas eu besoin de transmettre a une firme de sondage privee des renseignements personnels sur
sa clientele puisqu'elle sest chargeée elle-méme des étapes d'élaboration et de diffusion du sondage aupres
de ses clients. En fait, les services d'une firme ont éte retenus uniquement pour le traitement des réponses
confidentielles obtenues et la production du rapport d'étude.
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Par ailleurs, en mai 2014, une firme privee a eté mandatée pour interroger 800 producteurs clients
a La Financiere agricole qui ne participaient pas aux programmes de financement ou a celui d'assurance
recolte, et ce, malgre leur admissibilite. Afin d'assurer la protection des renseignements personnels transmis
par lorganisation, une declaration de discrétion a été signée par les employés de la firme ayant eu acces aux
informations. De plus, elle a dU detruire, une fois [étude terminée, les renseignements personnels et fournir
une attestation écrite le confirmant.

D'autres sondages ont été effectués aupres de la clientele de La Financiere agricole en 2014-2015.
Ils portaient notamment sur la refonte du site Internet, laide financiere destinée a la releve agricole ainsi
que sur lutilisation de l'analyse financiere personnalisée. Aucun de ces sondages n'a necessité les services
d'une firme externe.

La communication de renseignements a des tiers

Pour lexercice financier 2014-2015, a la demande des Producteurs de pommes de terre du Québec,
La Financiere agricole a conclu une entente concernant la communication de renseignements détenus par
celle-cidans le cadre des programmes d'assurance récolte, Agri-stabilité, Agri-investissement et Agri-Québec.

Enfin, La Financiere agricole est autorisée a communiquer des renseignements a une tierce partie, sans le
consentement de la personne concernée, selon les assises légales prévues a cette fin. La liste qui suit définit

ces ententes et expose les raisons qui justifient la communication de renseignements personnels.

TABLEAU 22

Liste des ententes de communication de renseignements

Fédération des producteurs
de bovins du Québec

Aux fins de la gestion des données d'abattage dans le produit Bouvillons et bovins
d'abattage, afin de déterminer annuellement le gain de poids cumulé des bouvillons
et bovins d'abattage assurables.

Aux fins de la transmission de données et d'informations des producteurs de veaux de grain,
pour déterminer le nombre de veaux assurables.

Dans le cadre de la perception, par La Financiere agricole, des contributions exigibles visées
par le Plan conjoint des producteurs pour les produits Bouvillons et bovins dabattage,
Veaux d'embouche, Veaux de lait et Veaux de grain.

Les Producteurs de pommes
de terre du Québec

Relativement a l'échange des renseignements nécessaires a la gestion de la perception
de la contribution des producteurs dans le cadre de l'application du Plan conjoint.

Communication de renseignements détenus par La Financiere agricole aux Producteurs afin
que ceux-ci obtiennent les informations nécessaires a l'application du plan conjoint et des
différents reglements édictés en vertu de la Loi sur la mise en marché des produits agricoles,
alimentaires et de la péche (RLRQ, chapitre M-35.1).

Les Eleveurs de porcs
du Québec

Aux fins de ['établissement du volume assurable du produit Porcs au Programme
dassurance stabilisation des revenus agricoles, la Federation transmet les données relatives
a la mise en marché et a la vente des porcs, d'une part, et celles relatives aux déclarations du
nombre et du lieu de naissance des porcelets entrés en atelier de finition, d'autre part.

Les Producteurs de pommes
du Québec

Relativement aux informations concernant la mise en marché des pommes du Québec
al'égard des transactions pour chacune des entreprises québecoises.

Centre d'études sur les coUts
de production en agriculture

Dans le cadre du mandat qui a été confié au Centre d'études par La Financiere agricole
de réaliser des études de colts de production.

Ministere de '/Agriculture, des
Pécheries et de ['Alimentation
et Agri-Tracabilité Quebec

Dans le cadre de l'application du Reglement sur l'identification et la tragabilité de certains
animaux (RLRQ, chapitre P-42, reglement 7) découlant de la Loi sur la protection sanitaire
des animaux (RLRQ, chapitre P-42), de méme que pour la réception, par La Financiere agricole,
des droits exigibles des producteurs de bovins et dovins en vertu de ce méme reglement.

Ministere du Développement
durable, de 'Environnement
et de la Lutte contre les
changements climatiques

Dans le cadre de l'application de larticle 2.0.1de la Loi sur la qualité de l'environnement
(RLRQ, chapitre Q-2) voulant que La Financiere agricole doive communiquer, a la demande
du ministere, tout renseignement lui permettant de sassurer du respect de cette loi et de tout
reglement régissant les activités agricoles.
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Le Centre d’études sur les colts de production en agriculture (CECPA)

Dans le cadre de la mise en ceuvre du Programme d'assurance stabilisation des revenus agricoles (ASRA),
La Financiere agricole a confiée au CECPA le mandat de réaliser les études de colts de production pour len-
semble des produits agricoles couverts par le programme ASRA, selon le calendrier convenu de révision
des études de coUts de production.

La Financiere agricole permet au CECPA de realiser son mandat directement ou par impartition. Ainsi, le
CECPA amandaté une firme privée pour effectuer un audit de conformité de l'étude des colits de production
en ASRA pour le produit Veaux de grain. Dans le cadre de cette realisation, le CECPA a mis a la disposition
du mandataire les renseignements suivants:

Les fichiers de renseignements personnels et confidentiels relatifs a la clientele du produit Veaux de grain
comme il est decrit a lannexe 2 de la convention du 28 mars 2013;

Les renseignements et documents personnels et confidentiels recueillis ou colliges lors de la realisation
de létude;

Les résultats des travaux executés pour la réalisation de étude de colts de production a vérifier.

Dans le cadre des mandats confiés au CECPA par le conseil dadministration de La Financiere agricole
dans le secteur Veaux de lait, les travaux de la firme de juricomptabilité entameés dans lexercice précédent
se sont poursuivis. Pour ce faire, le CECPA a mis a la disposition de la firme les renseignements personnels
et confidentiels nécessaires selon les obligations de lentente tripartite de confidentialité convenue entre
le CECPA, La Financiere agricole et la firme de juricomptabilité.
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La Politique de financement des services publics

La reddition de comptes sur la tarification 2014-2015

Conformément a la Politique de financement des services publics, La Financiere agricole doit rendre compte
de la tarification des biens et services quelle fournit a la population et aux entreprises.

En 2014-2015, les revenus de tarification représentent pres de 10% du coUt total des frais d'administration
des programmes. Pour la période 2010-2015, les revenus de tarification ont représenté un taux de recouvre-
ment de 11%.

TABLEAU 23
Frais exigibles dans le cadre du recouvrement d'une partie des colts administratifs
selon la Politique de tarification de La Financiere agricole pour la période 2014-2015

2014-2015 2013-2014

Colt des
biens et
services
Revenus de (colt de Derniere Revenus de
tarification revient) Méthode de révision Mode tarification
Biens et services tarifés (0008) (000S) fixation tarifaire | d’indexation (0009)
Programmes de 2248 22134 DA Avril 2013 ! 2413
financement
Programme d'assurance 1263 6752 DA Avril 2010 ! 1230
stabilisation des revenus
agricoles
Programme Agri-stabilité 888 7 343 2 2 2 918
Programme Agri-Québec 535 1862 DA Mars 20154 ! 1090
Autres tarifs? 517 s.0. DA/Marché Avril 2010 ! 410
Total des revenus de 5451 6 061

tarification relatifs aux
colts d’administration
des programmes

1. Tarifs indexés annuellement au 1¢" avril en appliquant, a leur valeur de lannée précedente, le taux d'indexation
annuel du régime d'imposition des particuliers établi en vertu de la Loi sur les impots (RLRQ, chapitre I-3).
2. Tarif fixé par un accord entre les paliers de gouvernement fédéral, provincial et territorial qui établissent le programme.
Concernent divers tarifs s'appliquant a toute la clientele sans distinction relative a un programme en particulier.
4. Enmars 2015, le conseil dadministration de La Financiere agricole a adopté une modification au Reglement
sur les frais exigibles concernant le programme Agri-Québec.

w

DA: Décision administrative et analyse du coUt de revient
Marché: Comparable avec le marché ou les autres gouvernements

LA GESTION ET LE CONTROLE DES EFFECTIFS ET LES RENSEIGNEMENTS RELATIFS
AUX CONTRATS DE SERVICES

LaLoisurlagestionetle contréle des effectifs des ministeres, des organismes et des réseaux du secteur public
ainsi que des sociétés d'Etat (2014, chapitre 17) (LGCE) a été adoptée et sanctionnée le 5 décembre 2014.
Elle est entrée en vigueur le méme jour.

Aux fins de lapplication des mesures prévues a la LGCE, la premiere période fixée par le Conseil du trésor,
en vertu de larticle 11, débute le 1" janvier 2015 et se termine le 31 mars 2016.

Dans le cadre de cette o, les ministeres et organismes doivent faire état dans leur rapport annuel des contrats
de services octroyés et du denombrement de leurs effectifs en regard de la cible fixée par le Conseil du trésor.
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TABLEAU 24
Contrats de services comportant une dépense de 25 000 $ et plus,
conclus entre le 1¢" janvier et le 31 mars 2015.

Contrats de services avec une personne physique' - =

Contrats de services avec un contractant autre 2 125 000
qu'une personne physique?

Total des contrats de services 2 125 000

1. Une personne physique qu'elle soit en affaires ou non.
2. Inclut les personnes morales de droit privé, les sociétés en nom collectif, en commandite ou en participation.

TABLEAU 25
Respect de la cible fixée par le Conseil du trésor

Employés au

31mars 2015
Catégorie (nombre)
Personnel d'encadrement 35 35
Personnel professionnel 292 313
Personnel de bureau, techniciens et assimilés 262 244
Sous-total 592
Etudiants et stagiaires 2
Total 589 594

Le Conseil du trésor avait fixé une cible de 646 équivalents temps complet (ETC) a La Financiere agricole
pour lannee financiere 2014-2015. Les donnees du tableau précedent confirment que lorganisation
a respecte cette cible puisque, au total, 589 ETC ont été utilisés pendant la période.

La Politique sur la gestion des plaintes

La Politique sur la gestion des plaintes, mise a jour en septembre 2014, énonce les principes directeurs
qui régissent la gestion des plaintes signifiées a La Financiere agricole. Elle lui permet, d'une part, doffrir
a sa clientele et a ses partenaires la possibilité d'exprimer leur insatisfaction et, d'autre part, de soutenir la
qualité de ses services en leur offrant une écoute attentive, tout en détectant les possibilités d'amélioration.
La Financiere agricole sengage dailleurs a traiter toutes les plaintes dans un délai maximal de 20 jours
ouvrables.

Aux fins de l'application de la Politique, une plainte est l'expression orale ou écrite d'une insatisfaction
formulée par une relation d'affaires qui sestime lésée (préjudice) ou qui allegue avoir subi un inconvénient
a la suite d'un évenement, d'une situation, d'un acte ou d'une omission a légard de la prestation du service
dispensé par la société ou de ladministration des produits offerts par cette derniere.

En 2014-2015, La Financiere agricole a traité 57 plaintes, comparativement a 133 en 2013-2014. Des
57 plaintes recues, 48 ont été traitées a l'intérieur du délai vise, ce qui représente 84,2 % dentre elles. Pour
lexercice 2013-2014, 41% des plaintes avaient été traitees a lintérieur du délai de 20 jours ouvrables, comme
cela est prévu dans la politique.

Pres de la moitié des plaintes font reférence a une insatisfaction a l'égard du reglement des saisons de
veégétation 2013 et 2014 relativement aux cultures couvertes par le systéeme collectif de lassurance récolte,
dont les productions fourrageres et les céreéales.
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TABLEAU 26
Répartition des plaintes par catégorie

Plaintes 2014-2015 2013-2014
Objet visé par les plaintes (nombre) (VA (VA

Programme d'assurance recolte: 52,6 86,5
systeme collectif et systeme individuel

Agri-stabilite, Agri-investissement 13 22,8 53
et Agri-Québec

Programmes de financement agricole 5 8,8 3,0
et forestier

Programme d'assurance stabilisation 4 70 45
des revenus agricoles

Sauvagine 2 3,5 -
Processus administratif 2 3,5 -
Service a la clientele 1 1,8 -
Reglement sur les frais exigibles - = 0,7
Total 57 100 100

Les mesures d’évaluation de l'efficacité et de la performance

L' étude de performance comparée 2015

En vertu de la Loi sur la gouvernance des sociétés d'Etat, La Financiére agricole doit adopter des mesures
dévaluation de lefficacité et de la performance, incluant létalonnage avec des entreprises similaires. L'étude
de performance comparée 2015, effectuée par [Observatoire de ladministration publique de [Ecole natio-
nale d'administration publique (ENAP), a été déposée au conseil d'administration de l'organisation au mois
demars 2015. Elle réfere aux données disponibles aupres des organisations étudiées pour les années finan-
cieres 2009-2010 a 2012-2013.

LES INDICATEURS ETUDIES

L'étude de performance comparée 2015 inclut [analyse de 10 indicateurs permettant de comparer la performance
des organisations étudiées. Ces indicateurs sont regroupes en trois categories.

Les indicateurs relatifs au service a la clientele

1) Tauxglobal de satisfaction de la clientele

2) Pourcentage des décisions maintenues apres révision par rapport aux décisions révisées
Les indicateurs relatifs a la gestion financiére et aux processus

3) CoUt de revient par client/Assurance récolte

4) CoUt de revient par client/Agri-stabilité

5) CoUt de revient par client/Agri-investissement

6) CoUt de revient par client/Financement

7) Tauxde pertes sur les garanties de préts

8) Délaide traitement d'un dossier ASREC

9) Délai de traitement d'un dossier de financement
L'indicateur relatif au développement durable

10) Proportion du personnel ciblé par lorganisation ayant suivi des sessions de formation traitant
de la démarche gouvernementale de développement durable et de la prise en compte des prin-
cipes de developpement durable au 31 mars 2013.
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TABLEAU 27

Quatre organisations ont accepteé de participer a l'étude de performance compareée 2015, soit trois organi-
sations gouvernementales d'autres provinces canadiennes comparables a La Financiere agricole de méme
gu'une institution financiere privée. Toutefois, en fonction de la nature des indicateurs étudiés, l'exercice
détalonnage a du étre réalisé auprés d'autres organisations. En effet, contrairement a La Financiere agricole,
les organisations étudiées ne gerent pas le programme Agri-investissement. Elles confient plutot cette
tache a Agriculture et Agroalimentaire Canada (AAC). La comparaison, pour l'indicateur portant sur le coGt
de revient par client/Agri-investissement, a donc été réalisée aupres dAAC. En ce qui concerne l'indicateur
portant sur le développement durable, compte tenu de la spécificité québécoise liée a ce sujet, la compa-
raison ne peut pas seffectuer avec les organisations des autres provinces canadiennes. Elle a été faite avec
les autres organisations québécoises devant répondre aux exigences de la Loi sur le développement durable.

La Financiere agricole se compare avantageusement aux autres organisations participantes pour la majorité
des indicateurs retenus, et ce, malgré certaines limites de comparabilité en raison de structures de gestion
et de modeles d'affaires différents. Les tableaux suivants présentent les résultats de La Financiere agricole.
A noter que pour certains indicateurs et certaines années, il n'a pas été possible de réaliser la comparaison
avec lensemble des organisations a l'étude.

Rang de La Financiere agricole, comparativement aux autres organisations étudiées, pour chacun
des indicateurs mesurés au cours des quatre années a l'étude de 2009-2010 a 2012-2013

Taux global de satisfaction de la clientele

2) Pourcentage des décisions maintenues apres 2/4 2/4 1/4 1/4
révision par rapport aux décisions révisées!

3) Délai de traitement d'un dossier/ASREC 2/4 3/4 3/4 2/4

4) Délai de traitement d'un dossier/Financement 1/3 1/3 1/3 2/3

5) Cout de revient par client/ASREC 3/4 1/4 1/4 3/42

6) CoUt de revient par client/Agri-stabilité 1/4 1/4 1/4 1/4

7) Colt de revient par client/Agri- 2/2 2/2 1/2 1/2
investissement?

8) Coultde revient par client/Financement 2/3 2/3 2/3 2/3

9) Taux de pertes sur les garanties de préts 2/4 4/4 2/4 2/4

10) Personnel ayant suivi une formation en - = - Supérieur a la

matiere de développement durable (%)*

moyenne des
organisations
québécoises

Cet indicateur a été mesure et compare avec les autres organisations étudiees pour les programmes ASREC et Agri-stabilité.

A noter quen 2012-2013, trois des quatre organisations comparées ont un colt de revient par client ASREC trés similaire.

La différence entre le premier et le deuxieme rang est de 6,9% et la différence entre le deuxieme et le troisieme rang est de 11%.
Détermineé a partir du coUt de revient total d’AAC pour le programme Agri-investissement.
Proportion du personnel ciblé par lorganisation ayant suivi des sessions de formation traitant de la démarche gouvernementale
de développement durable et de la prise en compte des principes de développement durable au 31 mars 2013.
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TABLEAU 28
Résultats de La Financiere agricole, comparativement a la moyenne des organisations étudiées, pour
chacun des indicateurs mesurés au cours des quatre années a l'étude, soit de 2009-2010 a 2012-2013

2009-2010 2010 2011 2011-2012 2012-2013
Indicateurs

Moyenne des Moyenne des Moyenne des Moyenne des
FADQ | organisations | FADQ | organisations | FADQ | organisations | FADQ | organisations

2) Pourcentage 79 682 76 722 75 492 80 652
des décisions
maintenues
apres révision
par rapport
aux décisions
révisées (%)!

3) Délaide 34 34 27 29 31 34 27 30
traitement d'un
dossier/ASREC
(jours)

4) Délaide 10 14 11 15 11 14 11 14
traitement
d'un dossier de
financement
(jours)

Taux global de
satisfaction de la
clientele (%)

5) CoUt de revient 1191 1284 1009 1287 1052 1 380 1114 1445
par client/ASREC
($)

6) CoUltderevient 373 1542 403 1316 412 1066 422 1149
par client/Agri-
stabilité ($)

7) Coultde revient 152 112 134 120 93 98 95 105
par client/Agri-
investissement

($P

8) Cout de revient 1 386 2072 1460 2126 1509 2036 1632 2 056
par client/
Financement ($)

9) Taux de pertes 0,32 0,48 0,35 0,24 0,19 0,37 0,28 0,38
sur les garanties
de préts

Personnel - - - - - - 89 60
ayant suivi

une formation

en matiere de

développement

durable (%)4

10

—

1. Cetindicateur a été mesure et compare avec les autres organisations étudiees pour les programmes ASREC et Agri-stabilité.

2. Lamoyenne est donnée a titre indicatif puisqu’il y a beaucoup de variation d'une année a lautre dans les résultats obtenus.
C'est une conséquence du faible nombre de dossiers révisés dans certaines organisations.

3. Déterminé a partir du colt de revient total d’AAC pour le programme Agri-investissement.

4. Proportion du personnel ciblé par lorganisation ayant suivi des sessions de formation traitant de la démarche gouvernementale
de developpement durable et de la prise en compte des principes de développement durable au 31 mars 2013.
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Le plan d’action découlan

t de 'étude de performance comparée 2012

A la suite de la réalisation de I‘étude de performance comparée, déposée au conseil d'administration
de La Financiere agricole au mois de mars 2012, un plan d'action avait été élaboré. Ce plan d'action visait

a améliorer la performance de La Fina
de performance comparée. Ce plan co

nciere agricole et a améliorer ['exercice en vue de la prochaine etude
mportait 13 actions, dont huit ont été realisées en 2012-2013 et trois

en 2013-2014. Voici les résultats atteints au cours de lexercice 2014-2015 pour les deux dernieres actions,

ce qui termine le suivi du plan d'action

découlant de l‘étude de performance comparee 2012.

1 Les actions visant lamélioration de la performance de La Financiere agricole

Actions proposées

Elaborer un plan d'action visant la
reduction des colts d'assurance
recolte de La Financiere agricole.

Résultats 2014-2015

Un diagnostic préliminaire portant sur ['évolution du Programme
d'assurance récolte depuis les 25 dernieres années a été realisé.
A partir notamment de ce diagnostic, des pistes visant &
moderniser ce programme ont été identifiées, ce qui a conduit
al’élaboration, en 2014-2015, d'un plan de modernisation de
l'assurance récolte.

Par ailleurs, La Financiere agricole a déja réalisé des travaux de
modernisation pour certains produits de ce programme qu'elle
aidentifiés dans ses plans d'exploitation 2012-2013, 2013-2014
et 2014-2015.

2 Les actions visant lamélioration de l'exercice de performance comparée de 2015

Collaborer a la mise en place

d'un groupe de travail fédéral-
provincial-territorial dont le
mandat sera d’emettre des
recommandations quant a

la realisation d'une etude de
performance comparée nationale
concernant le Programme
dassurance recolte.

La Financiére agricole a manifesté son intérét a plusieurs
reprises, au cours des dernieres annees, a collaborer a la mise en
place d'un groupe de travail fédéral-provincial-territorial visant
la réalisation d'une étude de performance comparée nationale.
Les possibilités de collaboration ont été discutées a nouveau lors
d'échanges fédéraux-provinciaux-territoriaux en 2014-2015.
Toutefois, a 'exception de ['Ontario, peu d'intérét a été démontre
par les autres provinces a l'égard de ce type d'initiative et les
échanges n'ont pas donné lieu a des engagements. Le suivide
La Financiere agricole concernant cette action est donc termine.
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Annexe 2

'annexe 2 permet d'apprécier les résultats de LLa Financiere agricole a légard de ses engagements publics.
Elle se divise en deux sections:

Les engagements strategiques:

— L'abrége du Plan strategique 2012-2015;

— La synthese des résultats du Plan stratégique 2012-2015;

— Les résultats détailles du Plan stratégique 2012-2015.

Les engagements en matiere de développement durable:

— Lasynthese des resultats du Plan d'action de déeveloppement durable 2013-2015;

— Les résultats déetailles 2014-2015 du Plan d'action de développement durable 2013-2015;
— Les résultats du Cadre de gestion environnementale 2012-2015;

— Le bilan synthese de la contribution de La Financiere agricole a la Stratégie gouvernementale
de développement durable 2008-2013 (prolongée jusqu'en 2015).

Les principales conclusions quant aux résultats
de La Financiere agricole

Parmi les 27 objectifs stratégiques determinés par La Financiere agricole dans son Plan stratégique
2012-2015, 16 ont ete atteints, sept ont eté atteints en partie, trois nont pu étre atteints et un Na pu étre
mesuré. Le degré d'atteinte de chacune des cibles a éte évalué afin d'estimer un pourcentage global de
réalisation des objectifs du Plan stratégique 2012-2015. Ce pourcentage séleve a 90%, la société peut donc
conclure que sa performance concernant latteinte de ses engagements stratégiques est satisfaisante.

Parmi les 23 actions determinées dans le Plan d'action de développement durable 2013-2015 de lorga-
nisation, 14 ont été atteintes en 2014-2015, deux ont été atteintes en 2013-2014, trois ont été atteintes en
partie, deux n'ont pu étre atteintes, une a été retirée et une sest avérée non applicable. Notons par ailleurs
que La Financiere agricole a globalement réalise 88 % des actions de son plan d'action. Ce pourcentage de
réalisation a également été calculé en fonction du degré d'atteinte de chacune des cibles. La société peut
donc conclure que sa performance concernant l'atteinte de ses engagements en matiere de développement
durable est satisfaisante.

Les engagements stratégiques

Cette section preésente tout d'abord un abrege du Plan stratégique 2012-2015 afin de rappeler la nature
des engagements stratégiques de La Financiere agricole.

L'année 2014-2015 conclut la réalisation du Plan stratégique 2012-2015. Une synthese des résultats du
Plan stratégique 2012-2015 est ainsi presentée. Cette synthese met en évidence le degré d'atteinte des
objectifs stratégiques au terme de la période couverte par le plan strategique de la société, soit 2012-2015.
Les resultats détaillés atteints au cours des trois dernieres annees sont également decrits.

Trois catégories de résultat sont incluses dans cette synthese pour décrire le degré d'atteinte des objectifs
stratégiques de la sociéeté. Voici la signification de ces categories:

Atteint: plus de 95% de la cible est atteinte.

Atteint en partie: 75% a 95% de la cible est atteinte.

Non atteint: moins de 75% de la cible est atteinte.

L'ensemble de cette section, tant la synthese des résultats que les resultats detaillés, permet donc d'obtenir
une vision globale de la performance de La Financiere agricole a légard de ses engagements stratégiques.
Cest diailleurs pour cette raison que, contrairement aux années antérieures, la societé a choisi de réaliser
sa reddition de comptes a l'égard de son plan stratégique, plutot qu'a légard du plan d’exploitation annuel.

DA e Ce symbole, inclus a la synthese des résultats du Plan stratégique 2012-2015, permet
durable d'identifier des actions particulieres réalisées par La Financiere agricole pouvant contri-

buer aux objectifs gouvernementaux en matiere de développement durable.

Rapport annuel 2014 — 2015



Labrégé du Plan stratégique 2012-2015

ENJEU 1:
LA RELEVE, LE DEVELOPPEMENT ET LA COMPETITIVITE DES ENTREPRISES AGRICOLES.

Objectif
Orientation stratégique Axe d’intervention stratégique’

1) Offrir un soutien adapté aux 1.1 Un financement des entreprises accessible Tet2
entreprises agricoles en favorisant et responsable.
leur compétitivite, leur efficacité et _ ] ]
leur productivité. 1.2 La pérennité des programmes de gestion des risques. 3,4 et5
1.3 Lamélioration de la gestion des entreprises. 6,7et8
2) Promouvoir le développement 2.1 Létablissement et le soutien de la releve agricole. 9

de la releve agricole.

ENJEU 2:
LA VALORISATION DES RESSOURCES BIOALIMENTAIRES REGIONALES ET LE RESPECT DE L'ENVIRONNEMENT.

Objectif
Orientation stratégique Axe d’intervention stratégique’

3) Contribuer au développement d'un 3.1 Ladiversification de l'agriculture. 10, et 12
secteur agricole et agroalimentaire ; .
régional dynamique, diversifié et 3.2 Le développement regional. 13,14 et 15
durable. 3.3 Le développement durable et le respect 16

de 'environnement.

ENJEU 3:
LA SATISFACTION DE LA CLIENTELE.

Objectif
Orientation stratégique Axe d’intervention stratégique’

4) Maintenir un niveau optimal de 4.1 Des produits répondant aux besoins de la clientele 17,18,19 et 20
qualité des produits et services offerts et la livraison efficace des services.
ala clientele.
ENJEU 4:

LA PERFORMANCE ORGANISATIONNELLE.

Objectif
Orientation stratégique Axe d’intervention stratégique’

5) Optimiser et renforcer la capacité 5.1 Lerespect du cadre financier. 21,22,23et 24
organisationnelle.

5.2 Des ressources humaines qualifiées et mobilisées. 25et 26

5.3 Loptimisation des processus. 27

1. Les libellés des objectifs se trouvent aux pages suivantes dans la section «La synthese des résultats du Plan stratégique 2012-2015».

La Financiere agricole du Québec 61



La synthese des résultats du Plan stratégique 2012-2015!

Atteint Non Référence
Objectif stratégique Atteint en partie atteint (page)

Assurer un développement des affaires garantissant
un financement agricole et forestier accessible.

X 64

2) Réaliser une gestion de crédit responsable. X 64

3) Participer al'évaluation des impacts de l'actualisation des
programmes fédéraux-provinciaux-territoriaux du cadre X 64
Cultivons l'avenir 2013-2018.

4) Evaluer l'application et les impacts des orientations

gouvernementales 2010-2014. X ©2
5) Actualiser les protections de l'assurance récolte. X 65
6) Assurer la disponibilité et favoriser ['utilisation d'informations N 66
financiéres stratégiques aupres de nos clients.
7) Collaborer avec les organismes-conseils en gestion agricole X 66
afin de faire connaitre les meilleures pratiques.
8) Faire connaitre le contexte et la situation des entreprises X 66
agricoles.
9) Favoriser l'établissement d'une releve agricole qualifiée. X 67
10) Améliorer l'offre de produits d'assurance récolte. X 67
1) Appuyer les investissements dans des productions N 68
non traditionnelles, émergentes ou écologiques.
12) Intervenir dans le financement des projets des producteurs-
X X 68
transformateurs et des petits transformateurs.
13) Favoriser la concrétisation de projets dans les créneaux X 69
porteurs ou ayant un impact régional.
14) Favoriser l'implication de La Financiere agricole a l'égard
du developpement régional et de l'occupation du territoire X 69

agricole.
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Atteint Non Référence
Objectif stratégique Atteint en partie atteint (page)

Evaluer l'adaptation de l'offre des produits de La Financiere

X 70
agrlcole aux realités regionales.
16) Poursuivre le Plan d'action de développement durable X 70
2008-2013.
17) Maintenir la satisfaction de la clientéle. X 70
18) Evaluer et actualiser les parametres et les modalités X 71
des programmes de financement.
19) Actualiser l'architecture d'entreprise de La Financiere agricole. X 71
20) Augmenter le taux annuel d'utilisation de la prestation % 71
électronique de services.
21) Maintenir l'efficience dans la gestion des frais d'administration N 72
et des programmes.
22) Mettre en place des mesures d'étalonnage et de performance X 72
comparee avec d'autres organismes.
23) Assurer lautofinancement des nouvelles interventions
: . ; X 73
de La Financiere agricole.
24) Développer et exporter nos facons de faire a l'étranger. X 73
25) Investir dans la formation continue des employés et renforcer X 73
leurs compétences.
26) Assurer une mobilisation continue des employés. Non applicable. Non mesure. 73
27) Optimiser les processus opérationnels. X 74

1. Voici la signification des catégories:
° Atteint: plus de 95% de la cible est atteinte.
° Atteint en partie: 75% a 95% de la cible est atteinte.
* Non atteint: moins de 75% de la cible est atteinte.
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Les résultats détaillés du Plan stratégique 2012-2015

ENJEU 1:
LA RELEVE, LE DEVELOPPEMENT ET LA COMPETITIVITE DES ENTREPRISES AGRICOLES.

Orientation 1:  Offrir un soutien adapté aux entreprises agricoles en favorisant leur compétitivité, leur efficacité et leur productivité.

Axe d’intervention: 1.1 Un financement des entreprises accessible et responsable.

1. Assurer un développement des affaires garantissant un financement agricole et forestier accessible.

Indicateur Volume annuel des préts garantis.

Cible 700 M $ par année.

Résultat Atteint

Résultats De 2012 a 2015, le volume de préts garantis a été supérieur a 700 M $ annuellement. Il a été de 9971M $

détaillés en 2012-2013,11169 M $ en 2013-2014 et de 1104,2 M $ en 2014-2015, soit une moyenne de 10727 M $
pour les trois années. Le maintien d'un volume de financement annuel supérieur a la cible s'explique,
entre autres, par la conjoncture des marchés agricoles généralement favorable depuis quelques années.

2. Réaliser une gestion de crédit responsable.

Indicateur Taux de perte sur préts en fonction de 'encours.

Cible Moins de 1% par année.

Résultat Atteint

Résultats Le niveau de perte sur les préts a eté de moins de 1% pour chacune des trois annees du Plan stratégique
détaillés 2012-2015. Il a ete de 0,28% en 2012-2013, 0,15% en 2013-2014 et de 0,10% en 2014-2015, soit une moyenne

de 0,18 % pour les trois années. Ce résultat sexplique notamment par la qualité du portefeuille de préts
garantis ainsi que la conjoncture favorable des marchés agricoles depuis quelques années.

Axe d'intervention: 1.2 La pérennité des programmes de gestion des risques.

3. Participer a l’évaluation des impacts de l’actualisation des programmes fédéraux-provinciaux-territoriaux

du cadre Cultivons Uavenir 2013-2018.

Indicateur Analyse pour chacun des programmes actualisés.

Cible Dépot d'ici mars 2013.

Résultat Atteint

Résultats Des analyses concernant les impacts de l'actualisation des programmes fédéraux-provinciaux-territoriaux
détaillés du cadre Cultivons l'avenir 2013-2018 ont été réalisées en 2012-2013.

Deux mesures ont été adoptees en 2013-2014 afin d'atténuer les impacts pour les secteurs hors ASRA

et hors gestion de l'offre: d'une part, l'ajout du programme Agri-Québec Plus qui augmente de 70% a 80%
la couverture d’Agri-stabilité; d'autre part, une bonification au programme Agri-Québec permettant d'offrir
une couverture concurrentielle avec le Programme d'autogestion des risques de ['Ontario.
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4. Evaluer l'application et les impacts des orientations gouvernementales 2010-2015.

Indicateur Dépot du rapport d'évaluation.

Cible Eté 2013.

Résultat Atteint

Résultats Le rapport d'évaluation sur les orientations gouvernementales 2010-2015 a été transmis au ministre de
détaillés 'Agriculture, des Pécheries et de 'Alimentation du Quebec en mars 2013. Les orientations gouvernementales

visaient le redressement de l'application du Programme d'assurance stabilisation des revenus agricoles
(ASRA) et l'ajout d'un programme universel (Agri-Québec).

En 2013-2014, La Financiere agricole a notamment mandaté une firme d'actuaires-conseils pour lui fournir
un avis sur la constitution d'une réserve budgétaire. De plus, elle a entamé une réflexion sur les modalités
permettant d'exclure, lors des études de colts de production, les entreprises dont les résultats s'écartent
largement de la moyenne ou sont difficilement explicables.

En 2014-2015, un nouveau processus décisionnel relatif au traitement des entreprises dont les résultats
s'écartent largement de la moyenne dans les études de colts de production a été adopté. Le rapport final
de la firme d'actuaires mandatée pour évaluer le niveau requis de la réserve afin de contrer les risques
exceptionnels a aussi eté adopté par le conseil d'administration. Une nouvelle analyse actuarielle sur la
tarification au programme ASRA a été amorcée.

Les recommandations du rapport qui n'ont pas encore été mises en ceuvre font partie des éléments
recommandes par le Groupe de travail sur la securité du revenu en agriculture au Québec. La Financiere
agricole a contribué de facon importante aux travaux de ce groupe de travail, dont le rapport a été rendu
public par le ministre de 'Agriculture, des Pécheries et de 'Alimentation du Québec en février 2015.
31recommandations concernant l'adaptation des outils de gestion des risques agricoles sont issues de

ce rapport et permettront d'ameéliorer l'efficacité des programmes de gestion des risques et contribueront

a la simplification des outils de gestion des risques. Certaines pistes pourraient étre mises en ceuvre a moyen
terme, d'autres sont a analyser. Ces recommandations ont fait 'objet d'un consensus aupres des membres
du groupe de travail et ont été présentées au conseil d'administration en février 2015.

5. Actualiser les protections de l’assurance récolte.

Indicateur Nombre de protections mises a jour.

Cible 2 par année.

Résultat Atteint en partie: cible atteinte a 83%.

Résultats En 2012-2013, deux protections concernant les brocolis et choux-fleurs de transformation et le foin
détaillés ont été actualisées. De plus, une analyse sur des superficies minimales assurables en agriculture biologique

a ete realisée.
En 2013-2014, des travaux visant l'actualisation des protections concernant les fraises et le secteur maraicher
ont été amorcés. De plus, des travaux d'actualisation ont été réalisés pour la protection du sirop d'érable.

En 2014-2015, une mise a jour de la protection pour les cultures maraicheres a été effectuée pour l'application
de la perte normale. Une nouvelle protection d'assurance récolte pour la culture de fraises en plasticulture

a été adoptée par le conseil d'administration en février 2015 et sera disponible pour 'adhésion a lautomne
2015. Un projet de Plan de modernisation 2014-2018 du Programme d'assurance récolte a également été
élaboreé et sa mise en ceuvre est amorcee.
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Axe d'intervention: 1.3 L'amélioration de la gestion des entreprises.

6. Assurer la disponibilité et favoriser l'utilisation d’informations financiéres stratégiques auprés de nos clients.

Indicateurs 1. Nombre de clients ayant recu des analyses financiéeres personnalisées.

2. Taux d'utilisation des analyses financieres personnalisées transmises aux clients.

Cibles 1. 6000 par année.
2. 75%d'icimars 2015.
Résultat Atteint
Résultats 5 512 rapports d'analyses financieres personnalisées ont été transmis en 2012-2013, 5 456 en 2013-2014
détaillés et 5798 en 2014-2015. L'écart avec la cible sexplique par le fait qu'il y a un nombre important d'entreprises

a activités mixtes ou a propriétaire travaillant a temps partage. Dans ces situations, les analyses financieres
personnalisées ne peuvent étre émises, car les données comparatives quelles comportent ne sont pas
applicables a ces situations.

Le taux d'utilisation des analyses financieres personnalisées est passé de 61% en 2012-2013 a 87%
en 2014-2015.

7. Collaborer avec les organismes-conseils en gestion agricole afin de faire connaitre les meilleures pratiques.

Indicateurs 1. Nombre de communications.

2. Nature et portée des communications.

Cibles 1. 10 par année.

2. Reddition de comptes annuelle.

Résultat Atteint
Résultats Au total, 18 communications visant a diffuser de bonnes pratiques de gestion agricole ont été réalisées en
détaillés 2012-2013, 21en 2013-2014 et 25 en 2014-2015. Huit participations a l'organisation d'événements visant la

saine gestion d'entreprise ont été realisées en 2012-2013, 13 en 2013-2014 et 16 en 2014-2015. La cible a eté
sous-estimée, mais elle demontre que La Financiere agricole informe de fagon proactive sa clientele et ses
conselllers sur les meilleures pratiques de gestion agricole.

Les bonnes pratiques observees aupres de la clientele de La Financiere agricole ont été diffusées par divers
moyens aupres des producteurs et des intervenants agricoles. Des présentations portant sur la situation
financiere des entreprises ou sur les statistiques de certains secteurs ont été réalisées aupres de différents
groupes de producteurs agricoles, ainsi quaupres des intervenants du secteur. Les représentants de plusieurs
groupes de producteurs ont aussi été rencontres. De plus, le personnel de La Financiere agricole participe
regulierement a l'organisation d'événements visant la saine gestion d'entreprise.

8. Faire connaitre le contexte et la situation des entreprises agricoles.

Indicateurs 1. Nombre de communications.

2. Nature et portée des communications.

Cibles 1. 10 par année.
2. Reddition de comptes annuelle.

Résultat Atteint
Résultats 77 communications visant a faire connaitre la situation des entreprises agricoles ont été réalisées en
détaillés 2012-2013, 67 en 2013-2014 et 93 en 2014-2015. La cible prévue a été sous-estimée, mais démontre que

La Financiére agricole informe de facon proactive sa clientéle et ses conseillers sur le contexte d'affaires
et la situation économique en agriculture.

Les informations rendues disponibles sont les analyses sur la valeur des terres, LAgroindicateur, les états des
cultures, les bilans en assurance récolte et les bulletins FADQ Nouvelles. Ces informations sont diffusées sur
le site Web de La Financiére agricole et ont été consultées en moyenne pres de 10 00O fois, annuellement.
Des journées d'information ont également été organisées.
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Orientation 2: Promouvoir le développement de la releve agricole.

Axe d’intervention: 2.1 L'établissement et le soutien de la releve agricole.

9. Favoriser ’établissement d’'une reléve agricole qualifiée.

Indicateur Nombre de jeunes ayant qualifié une entreprise pour l'obtention d'une subvention a l'établissement
ou au demarrage.
Cible 400 par année.
Résultat Atteint
Résultats La Financiere agricole a octroyé 382 subventions a ['établissement ou au démarrage en 2012-2013, 399
détaillés en 2013-2014 et 462 en 2014-2015, soit une moyenne de 414 pour les trois années.

Plusieurs actions ont aussi ete réalisées par La Financiere agricole afin de mieux comprendre les besoins

de lareleve agricole. En 2012-2013, les mesures qui lui étaient dédiées ont été analysées et le Programme
dappui financier a la releve agricole a éte bonifié en mai 2013. En 2013-2014, un portrait des caracteristiques
des jeunes ayant qualifié une entreprise pour l'obtention d'une subvention a 'établissement ou au démarrage
de la releve agricole a également été realisé. En 2014-2015, l'efficacité des mesures d'aide a la releve en

regard des budgets alloués a été analysée. De plus, 48 actions de communication aupres d'institutions
d'enseignement visant a faire la promotion des programmes de La Financiere agricole ont été réalisées en
2012-2013, 47 en 2013-2014 et 47 en 2014-2015. Annuellement, La Financiere agricole a aussi collaboreé a
l'analyse des dossiers du Fonds d'investissement pour la releve agricole. Elle a également organise, pour
chacune des années du plan stratégique, le concours valorisant la releve Tournez-vous vers l'excellence!

LA VALORISATION DES RESSOURCES BIOALIMENTAIRES REGIONALES ET LE RESPECT DE L'ENVIRONNEMENT.

Orientation 3: Contribuer au développement d'un secteur agricole et agroalimentaire régional dynamique, diversifié et durable.

Axe d’intervention: 3.1 La diversification de l'agriculture.

Développement

10. Améliorer l'offre de produits d’assurance récolte. Eana

Indicateurs 1. Réalisation d'analyses d'opportunité pour de nouvelles protections.
2. Mise en place de protections pour l'agriculture biologique.
Cibles 1. 1parannée.
2. Mars 2015.
Résultat Atteint en partie: cible atteinte a 83%.
Résultats En 2012-2013, une analyse d'opportunité concernant la révision de la protection de fraises a été réalisée.
détaillés En 2013-2014, une analyse sur 'opportunité d'offrir une protection pour le secteur des canneberges a été

realisée. En 2014-2015, l'analyse des donnees d'un projet pilote relatif a la protection du secteur de la
canneberge est en cours et le dep6t du rapport est préevu en septembre 2015.

En 2012-2013, les travaux prealables a la mise en place d'une protection pour les cultures maraicheres
biologiques ont ete effectués et ont permis d'établir les principaux parametres. En 2013-2014, une nouvelle
protection d'assurance récolte pour les entreprises maraichéres de petites superficies pratiquant une
agriculture de proximité, incluant la régie biologique, a été introduite.
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Développement

11. Appuyer les investissements dans des productions non traditionnelles, EAnE

émergentes ou écologiques.

Indicateurs 1. Part du financement accordée aux productions non traditionnelles, émergentes ou écologiques.

2. Nombre d'interventions financieres dans les productions non traditionnelles, émergentes ou écologiques.

Cibles 1. 5% par année.

2. 25 par année.

Résultat Atteint
Résultats La cible stratégique visant a consacrer 5% du financement par année a des productions non traditionnelles,
détaillés émergentes ou écologiques a été atteinte. Ce pourcentage s'est éleve a 8% en 2012-2013, 8% en 2013-2014

et 9% en 2014-2015, soit une moyenne de 8,3% pour les trois années.

La cible stratégique visant a réaliser 25 interventions financieres par année dans des productions non
traditionnelles, émergentes ou écologiques a eté atteinte. Ce nombre sest élevé a 414 en 2012-2013,a 395 en
2013-2014 et a 427 en 2014-2015, soit une moyenne de 412 interventions pour les trois annees. La cible ayant
éte sous-estimee, elle a été ajustée a 400 interventions en 2014-2015 pour tenir compte des résultats des
annees 2012-2013 et 2013-2014.

Développement
durable

12. Intervenir dans le financement des projets des producteurs-transformateurs

et des petits transformateurs.

Indicateur Nombre d'interventions financieres.

Cible 40 d'ici mars 2015.

Résultat Atteint

Résultats En 2012-2013, les besoins et le potentiel d'affaires de la clientele des producteurs-transformateurs ont été
détaillés documentés. Les autorisations nécessaires afin d'élargir le financement aux producteurs-transformateurs

ont également été obtenues. 55 interventions financieres ont par la suite été réalisées en 2013-2014 et 53 en
2014-2015, pour un total de 108 de 2012 a 2015. L'écart avec la cible s'explique notamment par [élargissement
du Programme de financement de l'agriculture et une conjoncture favorable des marchés agricoles depuis
quelques années.
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Axe d'intervention: 3.2 Le développement régional.

Développement

13. Favoriser la concrétisation de projets dans les créneaux porteurs ou ayant un impact régional. durable

Indicateurs 1. Nombre de projets analysés par La Financiere agricole valorisant le développement d'infrastructures
agricoles et agroalimentaires a portée régionale.
2. Collaboration a la mise en place du Fonds de l'industrie bioalimentaire Québec.
3. Volume de garanties de préts dans le secteur forestier privée.
Cibles 1. 10 par année.
2. Création du Fonds d'investissement.
3. 20M $ par année.
Résultat Non atteint: les résultats du premier et du troisieme indicateur sont atteints.
Résultats 26 projets valorisant le développement d'infrastructures agricoles et agroalimentaires a portée régionale ont
détaillés été analyseés en 2012-2013, 52 en 2013-2014 et 32 en 2014-2015. 'écart avec la cible s'explique par le fait que

La Financiere agricole accueille les projets issus du milieu et celui-ci sest réveélé plus actif que ce qui avait eté
initialement estime.

En 2012-2013, La Financiere agricole a collaboré aux travaux relatifs a la mise en place éventuelle d'un fonds
d'investissement en capital de risque pour le secteur agroalimentaire avec de nouveaux partenaires potentiels,
en participant aux discussions, aux rencontres et aux analyses. Les discussions se sont poursuivies en
2013-2014. En 2014-2015, la création d'une nouvelle sociéte d'investissement en transformation alimentaire
ne s'était pas concreétisee en raison de la prise en compte de nouvelles priorités.

De 2012 a 2015, le volume de préts garantis dans le secteur forestier privé a été supérieur a 20M $
annuellement. Il a été de 23,5M $ en 2012-2013, 28,6 M $ en 2013-2014 et 339 M $ en 2014-2015,

soit une moyenne de 28,67 M $. L'écart avec la cible sexplique par une demande croissante de financement
pour ce secteur depuis quelques années.

14. Favoriser l'implication de La Financiére agricole a l’égard R Pt

du développement régional et de l'occupation du territoire agricole.

Indicateur Dépbt d'une analyse.

Cible Mars 20715.

Résultat Atteint

Résultats En 2012-2013, un projet danalyse d'opportunité concernant l'implication de La Financiere agricole a l'égard
détaillés du développement régional et de l'occupation du territoire agricole a été réalisé. Des discussions avec le

ministere de l'Agriculture, des Pécheries et de 'Alimentation du Québec ont également eu lieu en vue du
développement d'un projet de programme a ce sujet.

En 2013-2014, le Programme d'appui a la diversification et au développement régional a été mis en ceuvre
et bonifié en février 2014.

En 2014-2015, 101 projets relatifs a 96 entreprises ont été autorisés dans le cadre du Programme d'appui a la
diversification et au developpement régional, dont 83 relatifs au volet du programme visant la diversification
et l'amelioration fonciere et 18 relatifs au volet serricole.
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Développement

15. Evaluer l'adaptation de l'offre des produits de La Financiére agricole aux réalités régionales.

durable
Indicateur Deépbt d'une analyse.
Cible Mars 2013.
Résultat Atteint
Résultats Une analyse d'opportunité sur l'adaptation de l'offre des produits de La Financiere agricole aux réalités
détaillés regionales a ete réalisée.

En 2013-2014, deux programmes d'aide complémentaire visant des problématiques particulieres liees a des
dimensions régionales, soit le Programme d'aide aux entreprises de bouvillons et de veaux de grain situées
en régions péripheriques et le Programme d'aide visant a promouvoir 'achat de veaux dembouche nés au
Québec, ont été mis en ceuvre.

Axe d’'intervention: 3.3 Le développement durable et le respect de lenvironnement.

Développement

16. Poursuivre le Plan d’action de développement durable 2008-2013.

durable
Indicateur Pourcentage des actions réalisées.
Cible 100% d'ici mars 2013.
Résultat Atteint en partie: cible atteinte a 91%.
Résultats 1% des actions prévues au Plan d'action de développement durable 2008-2013 ont été réalisées
détaillés conformement aux cibles établies.

La Stratégie gouvernementale de developpement durable 2008-2013 ayant eté prolongée de deux ans,
La Financiere agricole a élaboré un nouveau Plan d'action de développement durable pour la période
2013-2015. 88% des actions préevues dans ce plan ont été réalisées.

ENJEU 3:
LA SATISFACTION DE LA CLIENTELE.

Orientation 4: Maintenir un niveau optimal de qualité des produits et services offerts a la clientéle.

Axe d’intervention: 4.1  Des produits repondant aux besoins de la clientele et la livraison efficace des services.

17. Maintenir la satisfaction de la clientele.

Indicateurs 1. Taux de satisfaction général de la clientele.
2. Taux de satisfaction de la clientele a l'égard des informations sur les produits offerts.
3. Taux de satisfaction a l'égard du service a la clientele.
Cibles 1. 80%
2. 80%
3. 90%
Résultat Atteint en partie: cible atteinte a 88%.
Résultats En 2012-2013, le taux de satisfaction général de la clientele s'élevait a 83%, le taux de satisfaction de la
détaillés clientele a l'égard des informations sur les produits offerts s'élevait a 74 % et le taux de satisfaction a l'égard

du service a la clientele était de 85%.

En 2014-2015, le taux de satisfaction général de la clientele s'élevait a 77%, le taux de satisfaction de la
clientele a l'égard des informations sur les produits offerts s'élevait a 68% et le taux de satisfaction a l'égard
du service a la clientele etait de 74 %.

Par ailleurs, les membres du personnel des centres de services demeurent la grande force du service

a la clientele de La Financiere agricole. Ceux-ci se déemarquent surtout par leur attitude courtoise et par
leur capacité de sadresser aux clients dans un langage facile a comprendre, pour lesquels ils obtiennent,
respectivement, un taux de satisfaction de 91% et 90%.
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18. Evaluer et actualiser les parameétres et les modalités des programmes de financement.

Indicateur Programmes analysés et réviseés.

Cible Tous les programmes révises d'ici 2015.

Résultat Atteint en partie: cible atteinte a 93%.

Résultats Au cours de la periode 2012-2015, trois programmes de financement devaient étre révisés, soit le Programme
détaillés de financement de l'agriculture, le Programme de protection contre la hausse des taux d'intérét (PPHTI) et le

Programme dappui financier a la releve agricole.

En 2012-2013, la revue du Programme de financement de l'agriculture a été réalisée. En 2013-2014, des
bonifications ont été apportées au Programme d'appui financier a la releve agricole. Quant au PPHTI, les
travaux d'analyse visant la révision des modalités étaient terminés au 31 mars 2015. Les autorisations finales
par le conseil dadministration sont prévues en juin 2015, et 'implantation se réalisera au cours de l'exercice
2015-2016.

19. Actualiser l'architecture d’entreprise de La Financiére agricole.

Indicateur Actualisation et mise en ceuvre de l'architecture d'entreprise.

Cible Mars 2015.

Résultat Non atteint

Résultats En 2012-2013, les travaux de révision de l'architecture d’entreprise ont été amorces. En 2013-2014, les
détaillés architectures du modele d'affaires, des services informationnels, technologiques, applicatifs et de sécurité

ont ete déposees en mai 2013, accompagnees d'un plan daction et d'un cadre de gestion. Des travaux
additionnels ont éte réalisés en février 2014 pour préciser les principes et les orientations soutenant le modele
daffaires et les architectures.

Lanalyse préliminaire du projet «Collecte de données financieres» a été déposée en mars 2014. Les travaux
darchitecture du projet ayant nécessité des efforts additionnels, la mise en ceuvre est prévue pour mai 2015.

En 2014-2015, un cadre methodologique en ressources informationnelles a été retenu. Ladaptation des biens
livrables du cadre en fonction des particularités de La Financiére agricole est en cours. Il est prévu que le
cadre soit disponible pour le personnel au cours du prochain exercice et qu'une stratégie de mise en ceuvre
soit définie pour assurer son implantation.

20. Augmenter le taux annuel d’utilisation de la prestation électronique de services.

Indicateur Taux d'utilisation du dossier en ligne.

Cible 20% d'augmentation par année.

Résultat Non atteint

Résultats Le taux d'utilisation du dossier en ligne a augmenteé de 8,47 % en 2012-2013, de 4,75 % en 2013-2014 et de
détaillés 0,34% en 2014-2015. Au terme de la réalisation du Plan stratégique 2012-2015, laugmentation du taux

d'utilisation est de 14 %.

L'augmentation annuelle de 20% pour ['utilisation du dossier en ligne était ambitieuse. Elle était tributaire de
la livraison d'une nouvelle fonctionnalité, soit la mise en place d'une boite postale pour la clientele. Le chantier
al'égard de la boite postale a été d'une ampleur beaucoup plus grande quanticipée. En effet, pour atteindre
la cible, il aurait fallu que certaines fonctionnalités soient déployées, dont la simplification de la gestion des
acces, le depot de toutes les communications produites aux clients dans le méme systeme et 'abonnement

a la boite postale. Les travaux concernant ces éléments sont toujours en cours.
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ENJEU 4:
LA PERFORMANCE ORGANISATIONNELLE.

Orientation 5:  Optimiser et renforcer la capacité organisationnelle.

Axe d’intervention: 5.1  Le respect du cadre financier.

21. Maintenir l’efficience dans la gestion des frais d’'administration et des programmes.

Indicateurs 1. Réduction des dépenses de fonctionnement de nature administrative par rapport a 2009-2010.

2. Analyse du colt de revient des différents programmes.

Cibles 1. 10% d'ici mars 2014.

2. Analyse réalisée annuellement.

Résultat Atteint
Résultats La Financiere agricole a respecté son plan de reduction des dépenses de nature administrative au terme de
détaillés la période de quatre ans se terminant le 31 mars 2014, excluant les coUts liés a la mise en ceuvre, notamment,

de Cultivons l'avenir 2 et de la Politique de souverainete alimentaire. En 2014-2015, La Financiere agricole a
aussi réduit ses dépenses administratives de 2,5 M $ par rapport aux dépenses de l'exercice financier
2013-2014.

Le calcul du colt de revient des programmes de méme qu'une analyse de leur evolution ont éteé réalisés
annuellement. A titre indicatif, le coGit de revient par client pour le programme d'assurance stabilisation a
diminué de 8,2% de 2012-2013 a 2014-2015. Par ailleurs, les programmes de financement et d'assurance
récolte ont connu respectivement des augmentations de 3,3% et 1,8% de 2012-2013 a 2014-2015. Ces
augmentations sont principalement attribuables aux indexations des salaires de 3,75% pour la méme période.

En 2014-2015, deux études actuarielles ont été réalisées pour déterminer les besoins financiers et les niveaux
de réserve nécessaire pour les prochaines années. Le conseil dadministration a recommandé au mois de
mai 2014, le maintien d'une réserve de 100 M $ pour le Compte dédié aux garanties de préts. Il a adopté une
résolution en février 2015 souscrivant a la constitution d'une réserve pour éventualités de 317 M $, couvrant
ainsi 93% des scénarios défavorables sur une période de trois ans a l'égard des programmes d'assurance

et de protection du revenu agricole. La résolution assujettit la constitution de la réserve aux autorisations
gouvernementales.

22. Mettre en place des mesures d’étalonnage et de performance comparée avec d’autres organismes.

Indicateur Elaboration et mise en ceuvre d'un plan d'action découlant de 'étude de performance comparée de 2011-2012.
Cible 100% d'ici mars 2015.

Résultat Atteint

Résultats Un plan d'action découlant de l'étude de performance comparée de 2011-2012 a été élaboré et déposé au
détaillés conseil dadministration en octobre 2012. Ce plan d'action comportait 13 actions. Les résultats atteints ont éte

présentés annuellement a l'annexe 1du rapport annuel de gestion de La Financiere agricole. Au 31 mars 2015,
100% des actions prévues ont été mises en ceuvre.
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23. Assurer l'autofinancement des nouvelles interventions de La Financiere agricole.

Indicateur Nouvelles interventions autofinancées.

Cible 100%.

Résultat Atteint

Résultats Lensemble des impacts des nouvelles interventions annoncées au cours des trois années du Plan stratégique
détaillés 2012-2015 de La Financiere agricole sont autofinancés ou récupéres a 100 %.

24. Développer et exporter nos facons de faire a ’étranger.

Indicateur Interventions de Financiere agricole du Québec — Développement international (FADQDI) autofinancées.
Cible 100% d'ici 2015.

Résultat Atteint

Résultats En 2014-2015, 100 % des interventions de FADQDI se sont autofinancées.

détaillés

Axe d’intervention: 5.2 Des ressources humaines qualifiées et mobilisees.

25. Investir dans la formation continue des employés et renforcer leurs compétences.

Indicateur Pourcentage de la masse salariale investi en formation.

Cible 1,5% par année.

Résultat Atteint en partie: cible atteinte a 93%.

Résultats En 2012-2013, 2,4% de la masse salariale a été investie en formation, 2,2% en 2013-2014 et 1,2%
détaillés en 2014-2015, soit une moyenne de 1.9% pour les trois années.

Le gouvernement du Québec ayant restreint les budgets de formation en 2014-2015, le résultat obtenu
pour cet exercice est léegerement en deca de la cible.

26. Assurer une mobilisation continue des employés.

Indicateur Pourcentage d'augmentation du taux de mobilisation des employés a la suite du sondage sur le climat
organisationnel.

Cible 10% d'ici mars 2015.

Résultat Non applicable

Résultats Au cours des trois années du Plan stratégique 2012-2015, des pratiques favorisant la mobilisation des

détaillés employés ont été mises en ceuvre, notamment a l'égard de la communication des dirigeants, de la gestion

du changement et de la reconnaissance. Les projets majeurs ont aussi fait ['objet d'un accompagnement
des personnes dans le changement. Toutefois, la mesure de la mobilisation des employés a di étre reportée
en 2015-2016 en raison d'une importante réorganisation administrative de La Financiere agricole en

fevrier 2014.
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Axe d'intervention: 5.3 L'optimisation des processus.

27. Optimiser les processus opérationnels.

Indicateurs 1. Processus dautorisation et d'assurance qualité en financement révisés et implantes.
2. CoUt de revient par client ASREC.

Cibles 1. Mars 2014.
2. Colt comparable a la moyenne du groupe repere 2006-2010 d'ici 2015.

Résultat Atteint en partie: cible atteinte a 75%.

Résultats Processus d’autorisation des demandes de financement

détaillés

En 2012-2013, le processus d'autorisation a ete revise. En 2013-2014, le traitement abrégé a été implanté.
L'identification automatisée de la clientele admissible a ['utilisation de ce traitement est opérationnelle depuis
le mois d'octobre 2013.

Processus d’assurance-conformité

En 2012-2013, les travaux d'élaboration du processus d'assurance-conformité ont été amorces.
En 2013-2014, le processus a été defini. En 2014-2015, le processus d'assurance qualité en financement
estimplanté dans 16 des 21 centres de services.

Autres travaux d’optimisation

Parallelement, des travaux d'optimisation du processus de demande de garantie de préts ont été amorcés.
La démarche Lean Management a été utilisée & cette fin. A la suite de la collecte de données, des activités
préparatoires et de la tenue d'un atelier Kaizen au mois de janvier 2015, un plan d'action a été mis en ceuvre.
Le deploiement débutera au mois d'avril pour étre acheve au mois de juin 2015.

Colt de revient par client ASREC

Différentes actions visant la réduction du colt de revient par client ASREC ont été réalisées. En 2012-2013,
un diagnostic ainsi qu'un plan d'action preliminaire visant la réduction des colts en ASREC ont été produits.
En 2013-2014, des problématiques et des propositions de modifications ont éteé identifiées. Les travaux
d'optimisation ont débuté, notamment a ['égard de la refonte du mode d’évaluation du volume assurable
pour la protection du sirop d’érable. Ces travaux ont éte integrés en 2014-2015 au projet de modernisation
du Programme d'assurance recolte. Un plan de mise en ceuvre sera élaboreé a la suite de la révision de l'offre
et des composantes des protections d'assurance récolte et des processus sous-jacents prevus au Plan de
modernisation du Programme d'assurance récolte 2014-2018.

Le colt de revient du groupe repere a été etabli pour la periode 2006-2010 a partir de 'étude de performance
comparée 2012 réalisée par |'Observatoire de 'administration publique de I'Ecole nationale d'administration
publique (ENAP) aupres de cing organisations. Ce colt s'élevait en moyenne & 1124 $ par client ASREC pour
ce groupe repere entre 2006 et 2010. Comparativement, le coGt de revient de La Financiere agricole, entre
2006 et 2010, était, en moyenne, de 1228 $ par client ASREC.

En 2014-2015, le cott de revient par client ASREC de La Financiére agricole est de 1134 $; il est comparable
au groupe repére 2006-2010 dont le colt moyen s'élevait a 1124 $. En outre, 'étude de performance
comparée 2015 a été déposée au conseil dadministration au mois de mars 2015. Elle portait sur les annees
2009 a 2013. Le coUt de revient par client ASREC moyen de La Financiere agricole pour ces années était de
1100 $, comparativement au groupe repére 2009-2013 dont le colt moyen s'élevait a 1349 $.

Rapport annuel 2014 — 2015



Les engagements en matiere de développement durable

Cette section présente les résultats de La Financiere agricole en matiere de développement durable. 'année 2014-2015 conclut la
réalisation du Plan d'action de développement durable 2013-2015 de la société. Une synthese des résultats 2014-2015 est d'abord
présentée. Les résultats détaillés pour cet exercice sont ensuite décrits.

LL.a mise en ceuvre du Cadre de gestion environnementale 2012-2015 de lorganisation s'acheve également avec lannée 2014-
2015. L'atteinte des cibles au terme de la période couverte par ce cadre sera aussi mise en évidence, accompagnée d'un bilan des
réalisations pour le présent exercice.

Trois categories de résultat sont incluses dans ces bilans pour décrire le degré d'atteinte des indicateurs preévus. Voici la signification
de ces catégories.

Atteint: plus de 95% de la cible est atteinte.
Atteint en partie: 75% a 95% de la cible est atteinte.
Non atteint: moins de 75% de la cible est atteinte.

Par ailleurs, un bilan synthese de la contribution de La Financiere agricole a l'egard de la Strategie gouvernementale de dévelop-
pement durable 2008-2013 est décrit dans cette section. Cette strategie a été prolongée de deux ans, soit jusqu’en 2015. L'année
2014-2015 termine donc sa mise en ceuvre. A noter que le bilan synthése présenté ne constitue pas une liste exhaustive des initia-
tives de La Financiere agricole qui pourraient contribuer aux objectifs de la Strategie. Les résultats inscrits sont liés uniquement
aux actions realisées dans le cadre des plans d'action de déeveloppement durable de lorganisation.

Ainsi, cette section permet de dégager une vision globale de la performance de La Financiere agricole a légard de ses engagements
en matiere de développement durable.
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La synthese des résultats 2014-2015
du Plan d’action de développement durable 2013-2015’

Atteint Non Référence
Action Atteint en partie atteint (page)

Mettre en ceuvre des activités contribuant a la realisation
du Plan gouvernemental de sensibilisation et de formation X 78
des personnels de l'administration publique.

2) Réaliser la prise en compte des principes de développement
durable dans les dossiers organisationnels structurants
identifiés annuellement dans les plans d'exploitation
de La Financiere agricole.

3) Elaborer une politique interne d'identification des dossiers
devant faire l'objet d'une prise en compte des principes X 78
de développement durable au sein de 'organisation.

4) Adopter une démarche de gestion du changement dans
['élaboration d'une politique interne d'identification des

dossiers devant faire l'objet d'une prise en compte des X 79
principes de développement durable.
5) Informer et sensibiliser la clientéle et les partenaires sur nos
engagements et mesures en matiere de développement X 79
durable.
6) Etendre a une autre production l'application de l'approche
collective basée sur des variables climatiques pour évaluer X 79
les pertes.
7) Etendre l'application de la ggomatique. X 79
8) Poursuivre la recherche en matiére de télédétection. X 80
9) Mettre en ceuvre la programmation santé X 80

de La Financiere agricole.

10) Informer le personnel concerné des dangers relatifs a
la gestion d'animaux morts, des fumiers et des maladies Terminée en 2013-2014. 80
presentes dans l'environnement.

11) Mettre en ceuvre le Cadre de gestion environnementale
2012-2015.

12) Développer la production automatisée des communications

o, . Retirée en 2013-2014. 81
liées au financement.
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Atteint Non Référence
Action Atteint en partie atteint (page)

13) Inclure les mesures existantes d'écoconditionnalité ou de
bonnes pratiques culturales des programmes d'assurance
stabilisation des revenus agricoles (ASRA) et dassurance X 82
récolte (ASREC) dans le traitement des nouveaux
programmes de La Financiere agricole.

14) Analyser l'impact sur nos programmes de la mise en place
d'un nouveau critere d'écoconditionnalité tel que prévu

au Plan stratégique 2011-2014 du ministere de 'Agriculture, Non applicable. Ee
des Pécheries et de l'Alimentation du Québec (MAPAQ).
15) Promouvoir, aupres des partenaires, lapplication des mesures
. " o . - . X 82
d'écoconditionnalité prises par La Financiere agricole.
16) Mettre en place des initiatives visant la prise en compte % 83

du developpement durable dans les commandites.

17) Fournir aux employés des repéres concernant lacquisition
d'équipements informatiques et le recyclage d’équipements X 83
repondant a des normes environnementales.

18) Réviser la Politique de tarification pour tenir compte des
nouveaux services électroniques offerts par La Financiere X 83
agricole aupres de sa clientele.

19) Réaliser une certification actuarielle en assurance récolte. X 84

20

—

Inciter les entreprises au respect des normes
environnementales prévues aux programmes X 84
de La Financiere agricole.

21) Permettre la consultation électronique, par le personnel en
financement de La Financiere agricole, des données du bilan
de phosphore déposées au ministere du Développement Terminée en 2013-2014. 85
durable, de 'Environnement et de la Lutte contre les
changements climatiques (MDDELCC).

22) Maintenir la présence de La Financiere agricole aupres
des institutions d'enseignement pour faire connaitre

. s . . X 85
ses programmes d'appui a la releve, de financement
et dassurance.
23) Encourager le développement d'une main-d'oeuvre qualifiée. X 85

1. Voici la signification des catégories:
Atteint: plus de 95% de la cible est atteinte.
Atteint en partie: 75% a 95% de la cible est atteinte.
Non atteint: moins de 75% de la cible est atteinte.
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Les résultats détaillés du Plan d’action de développement
durable 2013-2015 - Bilan pour l'exercice 2014-2015

ORIENTATION GOUVERNEMENTALE 1
INFORMER, SENSIBILISER, EDUQUER ET INNOVER.

Objectif
gouvernemental 1

Mieux faire connaitre le concept et les principes de développement durable et
favoriser le partage des expériences et des competences en cette matiere ainsi
que l'assimilation des savoirs et savoir-faire qui en facilitent la mise en ceuvre.

Objectif | Mieux faire connaitre le concept et les principes de développement durable
organisationnel 1 alensemble du personnel, aux entreprises agricoles et aux partenaires.

1. Mettre en ceuvre des activités contribuant a la réalisation du Plan gouvernemental de sensibilisation

et de formation des personnels de 'administration publique.

Indicateur Taux d'employés ayant acquis une connaissance suffisante de la démarche de développement durable
pour la prendre en compte dans leurs activités regulieres.

Cible 100% du personnel identifié annuellement par les vice-présidents.

Résultat Atteint

Résultats 100% des employes identifiés, dont les fonctions sont notamment liées a ['élaboration et l'analyse de
détaillés programmes, stratégies, politiques, plans d'action, projets, ont été formés. Il sagit donc de 20 personnes

formées en 2014-2015.

2. Réaliser la prise en compte des principes de développement durable dans les dossiers organisationnels

structurants identifiés annuellement dans les plans d’exploitation de La Financiére agricole.

Indicateur Dépdt d'un exercice de prise en compte des principes de développement durable pour chacun des dossiers
organisationnels structurants identifiés dans les plans d'exploitation de La Financiere agricole en fonction
des échéanciers fixes.

Cible 100% des dossiers identifiés dont le dépo6t est fixé durant l'année en cours.

Résultat Atteint

Résultats 100% des dossiers identifiés au plan d'exploitation, soit deux dossiers structurants, ont fait l'objet d'un
détaillés exercice de prise en compte des principes de développement durable.

3. Elaborer une politique interne d’identification des dossiers devant faire l'objet d’une prise en compte

des principes de développement durable au sein de l'organisation.

Indicateur Dépbt de la politique.

Cible Mars 20715.

Résultat Atteint

Résultats Une politique interne sur la prise en compte des principes de développement durable dans les dossiers
détaillés organisationnels structurants a été approuvée par le comité de direction le 26 janvier 2015 et par le conseil

d'administration le 6 février 2015.
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4. Adopter une démarche de gestion du changement dans |’élaboration d’une politique interne d’identification

des dossiers devant faire 'objet d’'une prise en compte des principes de développement durable.

Indicateur Dépot de l'analyse du contexte et de ['évaluation d'impacts.

Cible Mars 20715.

Résultat Atteint

Résultats Une analyse du contexte et une évaluation d'impacts a l'égard de la politique interne sur la prise en compte
détaillés des principes de développement durable dans les dossiers organisationnels structurants ont été déposées

au comité de direction au mois de décembre 2014.

5. Informer et sensibiliser la clientéle et les partenaires sur nos engagements et mesures en matiere
de développement durable.

Indicateur Nombre d'activités ou d'outils réalises annuellement.

Cible 4 activités ou outils réalisés chaque année.

Résultat Atteint

Résultats Huit publications sur Twitter et Facebook ont permis d'informer et de sensibiliser la clientele et les partenaires
détaillés en matiere de développement durable.

Objectif | Soutenir la recherche et les nouvelles pratiques et technologies contribuant
gouvernemental 3 au developpement durable et en maximiser les retombeées au Québec.

organisationnel 2 techniques et approches en agriculture et dans les domaines d'expertise

Objectif ‘ Favoriser et poursuivre la recherche et le développement de nouvelles
de La Financiere agricole.

6. Etendre a une autre production l'application de l'approche collective basée sur des variables climatiques

pour évaluer les pertes.

Indicateur Réalisations des travaux préalables a la mise en ceuvre de l'approche pour le mais.

Cible Mars 20715.

Résultat Non atteint

Résultats Cette action a été intégrée au projet de Plan de modernisation 2014-2018 du Programme d'assurance récolte
détaillés et l'échéance des travaux preéalables est reportée.

7. Etendre 'application de la géomatique.

Indicateur Nombre de nouvelles utilisations.

Cible Tnouvelle utilisation d’ici mars 2015.

Résultat Atteint

Résultats Une nouvelle utilisation de la géomatique a été mise en production le 9 avril 2014: un service cartographique
détaillés d'orthophotographies plus performant. Le prototype de la nouvelle application cartographique Web a été

mis a l'essai pour les superutilisateurs au mois de féevrier 2015, ce qui a permis d'identifier des améliorations.
Lapplication ameéliorée sera mise en production au cours de ['éte 2015.
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8. Poursuivre la recherche en matiere de télédétection.

Indicateur Nombre de projets de recherche réalisés annuellement.

Cible 1 projet de recherche réalisé chaque annee.

Résultat Atteint

Résultats Un projet de recherche en télédétection portant sur la détermination des changements de mode de récolte
détaillés du mais, entre le mais-grain et le mais fourrager, a été réalisé. Par ailleurs, une étude de faisabilité concernant

['établissement des inventaires de pommiers a l'aide des technologies de téledétection a été effectuée.

ORIENTATION GOUVERNEMENTALE 2
REDUIRE ET GERER LES RISQUES POUR AMELIORER LA SANTE, LA SECURITE
ET LENVIRONNEMENT.

Objectif

gouvernemental 4

Objectif

organisationnel 3

| Poursuivre le développement et la promotion d'une culture de la prévention
et etablir des conditions favorables a la santeé, a la sécurité et a 'environnement.

| Adopter des modes de gestion préventive favorisant la santé, la vie familiale
et la qualité de vie du personnel, dans un environnement sain.

9. Mettre en ceuvre la programmation santé de La Financiere agricole.

Indicateur Réalisation des actions prévues dans la programmation.

Cible 100% annuellement.

Résultat Atteint

Résultats 100% des activites prévues ont été réalisées, soit huit activités.
détaillés

10. Informer le personnel concerné des dangers relatifs a la gestion d’animaux morts, des fumiers et des

maladies présentes dans l’environnement.

Indicateur Reéalisation d'une session de formation pour le personnel ciblé.
Cible Mars 2015.

Résultat Terminé en 2013-2014

Résultats Action terminée en 2013-2014.

détaillés

Une formation permettant de circonscrire les dangers relatifs a la gestion des animaux morts, des fumiers et
des maladies présentes dans ['environnement a été offerte au mois de décembre 2013 au personnel ceuvrant
en recouvrement de fermes.
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ORIENTATION GOUVERNEMENTALE 3
PRODUIRE ET CONSOMMER DE FAGON RESPONSABLE.

Objectif | Appliguer des mesures de gestion environnementale et une politique d'acquisition
gouvernemental 6 ecoresponsable au sein des ministeres et des organismes gouvernementaux.

Objectif | Promouvoir la réduction de la quantité dénergie et de ressources naturelles et
organisationnel 7 mateérielles utilisées pour la production et la mise en marché de biens et services.

11. Mettre en ceuvre le Cadre de gestion environnementale 2012-2015.

Indicateur Realisation des actions prevues dans le plan annuel de gestion environnementale.

Cible 100% annuellement.

Résultat Atteint

Résultats 100% de la cible du Cadre de gestion environnementale (CGE 2012-2015) a été réalisée en 2014-2015,
détaillés soit 14 actions du Plan de gestion environnementale 2014-2015. De plus, le nombre de kilometres parcourus

pour les activités reliées a 'administration a été réduit de 56 % par rapport a la période 2009-2010. Le bilan
des activités réalisées au cours de l'exercice est présenté a la section suivante de lannexe 2.

12. Développer la production automatisée des communications liées au financement.

Indicateur Dépbt de l'analyse préliminaire.
Cible Mars 2015.
Résultat Retiré en 2013-2014

Résultats Action retirée en 2013-2014.
détaillés Les travaux de l'analyse préliminaire du projet «Biens et garanties », incluant la production automatisée

des communications liees au financement, ont été interrompus au mois de février 2014. Suite a 'analyse,

il a eté retenu que ce projet devait étre intégre dans une solution élargie qui prendra en compte, a court terme,

la refonte des systemes informatiques destinés au financement agricole.
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Objectif
gouvernemental 9

Appliquer davantage l'écoconditionnalité et la responsabilité sociale dans les
programmes d'aide publics et susciter leur implantation dans les programmes
des institutions financieres.

Objectif | Appliquer des mesures d'écoconditionnalité et de responsabilité sociale
organisationnel 5 dans les programmes de La Financiere agricole.

13. Inclure les mesures existantes d’écoconditionnalité ou de bonnes pratiques culturales des programmes

d’assurance stabilisation des revenus agricoles (ASRA) et d’assurance récolte (ASREC) dans le traitement
des nouveaux programmes de La Financiére agricole.

Indicateur Mesures d'écoconditionnalité intégrées dans les nouveaux programmes.

Cible Lors de la mise en ceuvre d'un programme.

Résultat Atteint

Résultats Le Programme de fonds d'urgence relatif a la Diarrhée épidémique porcine (DEP) et au delta coronavirus
détaillés porcin (DCVP) au Québec a été adopté par le conseil dadministration de La Financiere agricole

le 7 novembre 2014. Aucune mesure d'écoconditionnalité n'a eté intégrée a ce programme afin que
les entreprises touchées aient acces, sans contrainte, a l'aide financiere d'urgence pour mettre en ceuvre
les mesures sanitaires requises afin d'éviter la propagation de ces maladies.

Le Programme de mesures incitatives a la production de cultures pérennes a la baie de Lavalliere a été
adopté par le conseil dadministration de La Financiere agricole au mois de février 2015. Des mesures
d'ecoconditionnalité ont été integrées dans ce nouveau programme.

14. Analyser l'impact sur nos programmes de la mise en place d’'un nouveau critére d’écoconditionnalité

tel que prévu au Plan stratégique 2011-2014 du ministere de ’Agriculture, des Pécheries et de
UAlimentation du Québec (MAPAQ).

Indicateur Dépbt de l'analyse.

Cible Mars 20715.

Résultat Non applicable

Résultats Aucune analyse d'impact na eté réalisée puisque aucun critere additionnel d'écoconditionnalité
détaillés en agriculture, qui n'est pas déja appliqué par La Financiere agricole, na été adopteé par le MAPAQ.

15. Promouvoir, aupres des partenaires, 'application des mesures d’écoconditionnalité prises

par La Financiéere agricole.

Indicateur Nombre d'interventions réalisées annuellement.

Cible 3interventions par année.

Résultat Atteint

Résultats Trois interventions ont été realisées. Deux aupres des institutions financieres et une aupres de différents
détaillés ministeres et organismes provinciaux dont le MDDELCC.
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16. Mettre en place des initiatives visant la prise en compte du développement durable dans les commandites.

Indicateur Pourcentage des commandites octroyées pour lesquelles le développement durable a pu étre pris en compte.
Cible 100 % des commandites octroyées de 500 $ et plus.

Résultat Atteint en partie: cible atteinte a 92%.

Résultats 92% des commandites octroyées de 500 $ et plus ont pris en compte le développement durable.

détaillés Il s'agit donc de 23 commandites nationales et régionales sur un total de 25.

17. Fournir aux employés des reperes concernant l'acquisition d’équipements informatiques et le recyclage

d’équipements répondant a des normes environnementales.

Indicateur Publication d'articles d'information aupres du personnel de La Financiere agricole.

Cible Tarticle par année.

Résultat Atteint

Résultats Un article énoncant huit recommandations écologiques pour l'achat, lutilisation et la mise au rebut
détaillés d'une imprimante a domicile a été publié au mois de mars 2015.

ORIENTATION GOUVERNEMENTALE 4
ACCROITRE L'EFFICIENCE ECONOMIQUE.

Objectif
gouvernemental 12

Favoriser le recours aux incitatifs économiques, fiscaux et non fiscaux,
afind’inscrire la production et la consommation de produits et de services
dans une perspective de développement durable.

Objectif | Inscrire la production et la consommation de services dans une perspective
organisationnel 7 de développement durable.

18. Réviser la Politique de tarification pour tenir compte des nouveaux services électroniques offerts par

La Financiére agricole aupres de sa clientéle.

Indicateur Dépot de la politique réviseée.

Cible Mars 2015.

Résultat Non atteint

Résultats La révision de la Politique de tarification sera realisee ulterieurement, notamment a la suite de 'implantation
détaillés du projet visant la collecte électronique unifiée des données financiéres aupres de la clientele.
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ORIENTATION GOUVERNEMENTALE 5
REPONDRE AUX CHANGEMENTS DEMOGRAPHIQUES.

Objectif Transmettre aux genérations futures des finances publiques en santé.
gouvernemental 17

Objectif | Transmettre aux générations futures des programmes de gestion des risques
organisationnel 8 agricoles rentables et durables.

19. Réaliser une certification actuarielle en assurance récolte.

Indicateur Taux d'avancement de la certification actuarielle.

Cible 50% d'ici mars 2015.

Résultat Atteint

Résultats Le mandat de certification actuarielle en assurance récolte est réalisé a 70 %.
détaillés

ORIENTATION GOUVERNEMENTALE 7
SAUVEGARDER ET PARTAGER LE PATRIMOINE COLLECTIF.

Objectif Assurer la protection et la mise en valeur du patrimoine et des ressources
gouvernemental 22 naturelles dans le respect de la capacité de support des écosystemes.

Objectif | Assurer le developpement de la production agricole dans le respect
organisationnel 9 de la capacité de support des écosystemes.

20. Inciter les entreprises au respect des normes environnementales prévues aux programmes

de La Financiere agricole.

Indicateurs 1. Aucune augmentation de superficie assurée sans les autorisations prévues au Reglement
sur les exploitations agricoles (REA).

2. Aucune superficie assurée a l'intérieur des bandes riveraines délimitées.

3. Interventions financieres modulées selon les parametres prévus aux différents programmes
pour les entreprises agricoles ayant un bilan de phosphore non conforme aux dispositions du REA
et quiont eté signalees a La Financiere agricole par le MDDELCC.

Cible 100% annuellement pour chacun des indicateurs.

Résultat Atteint en partie: concernant l'indicateur relatif au bilan de phosphore, les clients non conformes sont
identifiés et les interventions seront modulées en juin 2015.

Résultats » 100% des superficies en augmentation sans autorisation ont été exclues des superficies assurées.

détailles + 100% des superficies cultivées sur la bande riveraine ont eté exclues des superficies assurees.

» Lesentreprises avec des lieux non conformes en 2014 ont perdu la totalité des avantages reliés aux
programmes de financement, lesquelles n'ont pas eu de conséquences monétaires en raison des faibles
taux d'intérét sur le marché. Par ailleurs, concernant les programmes d'assurance et de protection du
revenu, le conseil d'administration a modifié, au mois de mars 2015, un des parametres d'application de
la mesure du bilan de phosphore. Ainsi, les interventions financieres modulées prévues aux programmes
seront appliquéees au mois de juin 2015 a la suite des ajustements requis au systeme.
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21. Permettre la consultation électronique, par le personnel en financement de La Financiére agricole,

des données du bilan de phosphore déposées au MDDELCC.

Indicateur Acces aux services en ligne du MDDELCC.

Cible Mars 2014.

Résultat Terminé en 2013-2014

Résultats Action terminée en 2013-2014.
détaillés Les droits d'acces au service en ligne de consultation des données du bilan de phosphore ont été donnés
au personnel en financement au mois d'octobre 2013.

ORIENTATION GOUVERNEMENTALE 9
PREVENIR ET REDUIRE LES INEGALITES SOCIALES ET ECONOMIQUES.

Objectif Accroitre la scolarité, le taux de diplomation et la qualification de la population.
gouvernemental 27

Objectif Accroitre la participation a des activités de formation continue et la qualification
gouvernemental 28 | dela main-d'oeuvre.

Objectif | Accroitre la participation a des activités de formation et encourager la qualification
organisationnel 10 de la population de méme qu'une main-d'ceuvre qualifiée.

22. Maintenir la présence de La Financiére agricole auprés des institutions d’enseignement pour faire connaitre

ses programmes d’appui a la reléeve, de financement et d’assurance.

Indicateur Niveau de réalisation des activités planifiées annuellement.

Cible Au moins 85% des actions planifiées annuellement.

Résultat Atteint en partie: cible atteinte a 86 %.

Résultats 73% des actions ont été réalisées. Il sagit donc de 49 activités reéalisées sur un total de 67 planifiées.
détaillés

23. Encourager le développement d’'une main-d’ceuvre qualifiée.

Indicateur Pourcentage d'étudiants et de stagiaires aupres desquels La Financiere agricole a effectué au moins
un rappel dans un objectif de fidélisation.

Cible 33% des étudiants et stagiaires.

Résultat Atteint

Résultats 43,8% des étudiants et des stagiaires ont été rappelés par La Financiere agricole. Il sagit donc de 14 étudiants
détaillés et stagiaires fidélisés sur un total de 32.
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Les résultats du Cadre de gestion environnementale 2012-2015

Aumois dejanvier 2012, La Financiere agricole du Québec a adopte son Cadre de gestion environnementale
(CGE) 2012-2015. Le CGE est un outil qui permet d'évaluer les conséquences des activités de La Financiere
agricole sur lenvironnement afin d'en réduire les impacts négatifs. Cette action s'inscrit dans la mise en
ceuvre de la Stratégie gouvernementale de développement durable 2008-2013, laquelle a été prolongée
jusqu'en 2015.

Le CGE saccompagne d'un Plan de gestion environnementale (PGE) annuel afin d'en assurer la mise en
ceuvre. Ce plan recense une seérie de gestes concrets permettant de réduire les impacts negatifs sur lenviron-
nement qui sont genéres par les activités de lorganisation. Les résultats atteints dans le cadre de la mise en
ceuvre du Cadre de gestion environnementale 2012-2015 sont présentés dans le tableau suivant.

1. Réduire les impacts négatifs sur l’environnement reliés aux déplacements des employés.

Indicateurs 1. Nombre d'activités réalisées ou de pratiques mises en ceuvre favorisant la réduction des impacts négatifs
sur l'environnement reliés aux déplacements des employés.

2. Reduction du nombre de kilometres parcourus par les employés dans l'exercice de leurs fonctions.

Cibles 1. Deux activités realisées ou pratiques mises en place par année.

2. Réduction de 20% du nombre de kilometres parcourus pour les activités reliées a 'administration
d'icile 31 mars 2015. 'année de référence correspond a l'exercice 2009-2010.

Résultat Atteint
Résultats La premiere cible pour mesurer latteinte de cet objectif, soit deux activités réalisees ou pratiques mises
détaillés en place par année, a été atteinte annuellement depuis 2012. De plus, la seconde cible visant la réduction

du nombre de kilometres parcourus a été atteinte au 31 mars 2015. Le nombre de kilometres parcourus a été
reduit de 56 % par rapport a l'année de réference 2009-2010.

Au cours de l'annee 2014-2015, quatre activitées ou pratiques ont éte réalisées ou mises en place.

1) Un portrait du nombre de kilometres parcourus par les employés dans leurs déplacements reliés au travail
au cours de l'exercice 2013-2014 a été dressé au mois d'octobre 2014.

2) Les colts d'installation d'une borne de recharge pour véhicules électriques ou hybrides rechargeables
ont eté evalués.

3) Les employés ont été sensibilisés a l'adoption de bonnes pratiques en matiere de déplacement
«écoresponsable» au mois de septembre 2014.

4) Le systeme Openmeetings a été utilisé pour des rencontres ou des formations a distance. 62 rencontres
ou formations se sont tenues en ligne représentant une réduction de 70 450 kilometres parcourus
par les employeés.

2. Etreunorganisme exemplaire au niveau de l'adoption et de la mise en ceuvre de pratiques écoresponsables.

Indicateur Nombre d'activités réalisées ou de pratiques écoresponsables adoptées et mises en place.

Cible Deux activites realisées ou pratiques mises en place par annee.

Résultat Atteint

Résultats La cible pour mesurer ['atteinte de cet objectif, soit deux activités réalisées ou pratiques mises en place
détaillés par année, a été atteinte annuellement depuis 2012.

Au cours de l'année 2014-2015, trois activités ou pratiques ont éteé réalisées ou mises en place.
1) Des papiers et des cartons recyclés contenant des fibres postconsommation ont été utilisés.

2) Des équipements informatiques moins dommageables pour l'environnement ont été acquis.
Ils répondaient aux criteres EPEAT ou étaient certifiés Energy Star.

3) Une liste des traiteurs écoresponsables a été distribuée aupres du personnel concerné. Ces traiteurs
devaient repondre a au moins deux des criteres suivants: vaisselle et ustensiles de service durables,
aliments locaux, biologiques ou équitables, saine gestion des surplus, café et thé certifiés biologiques
ou équitables.
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3. Réduire la consommation d’énergie.

Indicateur Nombre d'activités réalisées ou de pratiques mises en ceuvre favorisant la réduction de la consommation
d'énergie.

Cible Deux activités réalisées ou pratiques mises en place par année.

Résultat Atteint

Résultats La cible pour mesurer ['atteinte de cet objectif, soit deux activités réalisées ou pratiques mises en place

détaillés par année, a été atteinte annuellement depuis 2012.

Au cours de l'annee 2014-2015, deux activites ou pratiques ont été realisées ou mises en place.
1) 100% des appareils périmés ont été remplacés par des appareils multifonctions.

2) Au mois de mai 2014, une nouvelle configuration permettant d'économiser de ['énergie a été appliquée
aux postes de travail des employés. Des activités de sensibilisation ont aussi été réalisées aupres de ces
derniers afin de les inciter a éteindre leur écran d'ordinateur lorsqu'ils quittent le bureau.

De plus, la mise en place d'une pratique a été partiellement réalisée.

1) Ladisposition des documents électroniques inactifs entreposés sur les serveurs de La Financiéere agricole
a été acheveée aupres de 89% des unités administratives.

4. Diminuer la quantité de matiéres résiduelles produite.

Indicateur Nombre d'activités réalisées ou de pratiques mises en ceuvre favorisant la diminution de la quantité
de matiere résiduelle produite.
Cible Deux activités realisées ou pratiques mises en place par annee.
Résultat Non atteint
Résultats La cible pour mesurer ['atteinte de cet objectif, soit deux activites réalisées ou pratiques mises en place par
détaillés annee, a éte atteinte en partie depuis 2012. En 2012-2013, une activite a éte réalisee et une autre a éte réalisee

partiellement. En 2013-2014, une activité a été réalisée et deux activités ont éte réalisées partiellement.
Au cours de l'année 2014-2015, deux activités ou pratiques ont été réalisées ou mises en place.

1) Les assainisseurs d'air en aérosol dans les salles de bain du siege social nécessitant des piles alcalines
ont été remplaceés par ['utilisation de pastilles biodegradables.

2) Un bac de collecte pour la récupération des téléphones cellulaires (accessoires inclus) a été mis
a la disposition des employés du siege social au mois de juillet 2014.
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Le bilan synthése de la contribution de La Financiere agricole
a la Stratégie gouvernementale de développement durable 2008-2013

(prolongée jusqu’en 2015)
ORIENTATION 1:

INFORMER, SENSIBILISER, EDUQUER, INNOVER

Objectifs gouvernementaux Résultats détaillés

1) Mieux faire connaitre le concept et les
principes de developpement durable.
Favoriser le partage des expériences et
des compétences en cette matiere ainsi
que l'assimilation des savoirs et savoir-
faire qui en facilitent la mise en ceuvre.

Plusieurs actions ont été menées afin de sensibiliser le personnel en matiere
de developpement durable. Le taux de sensibilisation des employés de

La Financiere agricole a la suite d'un sondage interne réalisé au mois de
mars 2011 s’élevait a 90%.

89% du personnel ciblé a été formé sur la démarche de prise en compte des
principes de développement durable au 31 mars 2013, soit 65 personnes.

La Financiere agricole ayant atteint la cible gouvernementale, elle a identifié
pour les deux années subséquentes des employés suppléementaires a former,
soit 74 personnes de plus.

Dans ses plans d'exploitation annuels, La Financiere agricole a identifié des
dossiers organisationnels structurants pour lesquels un exercice de prise en
compte des principes de développement durable devait étre réalisé. Elle a
adopté, au mois de février 2015, une politique interne sur la prise en compte
des principes de développement durable.

2) Dresser et actualiser périodiquement le
portrait du développement durable au
Québec.

La Financiere agricole a préciseé les sommes versées annuellement dans le
cadre de ses programmes de financement, d'assurances et de protection du
revenu par région administrative dans les rapports annuels et sur le site Web
de l'organisation. Cette initiative avait pour but d'informer les populations
concernees des aides versees en agriculture dans leur collectivité.

3) Soutenir la recherche et les nouvelles
pratiques et technologies contribuant au
développement durable et en maximiser
les retombées au Québec.

Des travaux visant a étendre l'application de l'approche collective basée

sur des variables climatiques pour evaluer les pertes ont éte entrepris.

De nouvelles applications géomatiques ont aussi été développées,
notamment sur la délimitation des superficies endommagées dans les cas
de réclamations. Des projets de recherche en matiere de télédétection ont
enfin été réalisés, notamment sur la détermination des superficies en culture,
la reconnaissance des cultures et 'estimation du rendement des cultures.

ORIENTATION 2:

REDUIRE ET GERER LES RISQUES POUR AMELIORER LA SANTE, LA SECURITE ET L'ENVIRONNEMENT

Objectifs gouvernementaux Résultats détaillés

4) Poursuivre le développement et la
promotion d'une culture de la prévention
et établir des conditions favorables a la
santé, a la sécurité et a l'environnement.

La Financiere agricole a bonifie 'offre de services aux employés en matiere
de santé. Elle dispose d'un portail permettant de regrouper l'information sur
la santé a l'intention du personnel. Elle offre une programmation regroupant
diverses activites de promotion de la santé.

5) Mieux préparer les communauteés a faire
face aux événements pouvant nuire a la
santé et a la sécurité et en atténuer les
conséquences.

Objectif non retenu. Les responsabilités découlant de la mission
de l'organisation ne lui permettent pas de contribuer a cet objectif.
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PRODUIRE ET CONSOMMER DE FACON RESPONSABLE

Objectifs gouvernementaux Résultats détaillés

6) Appliquer des mesures de gestion

environnementale et une politique
d'acquisitions écoresponsables au
sein des ministeres et des organismes
gouvernementaux.

7) Promouvoir la réduction de la quantité

d'energie et de ressources naturelles et
mateérielles utilisées pour la production et

la mise en marcheé de biens et de services.

La Financiere agricole a réalisé plusieurs actions visant une gestion
respectueuse de l'environnement et une consommation responsable, telles:
'adoption d'une Politique d'acquisition et de dispositions écoresponsables;

l'obtention de la certification BOMA BEST et de la reconnaissance
ICION RECYCLE;

l'acquisition de véhicules hybrides;
['utilisation d' Openmeetings pour la tenue de réunions, contribuant ainsi a
la reduction de 56% du nombre de kilometres parcourus par les employés

en 2014-2015 comparativement a 2009-2010. Une diminution de 22% des
gaz a effet de serre a été observée en 2013-2014 par rapport a 2009-2010.

l'acquisition d’équipements informatiques moins dommageables pour
l'environnement.

8) Augmenter la part des énergies

renouvelables ayant des incidences
moindres sur l'environnement

(biocarburants, biomasse, énergie solaire,

éolien, géothermie, hydroélectricité, etc.)
dans le bilan energetique du Québec.

Objectif non retenu. Cet objectif ne rejoint que partiellement le champ
d'intervention de l'organisation, elle n'a donc pas précisé daction spécifique
en ce sens. Toutefois, cet objectif peut interpeller certains programmes ou
opérations de l'organisation.

9) Appliquer davantage l'écoconditionnalité

et la responsabilite sociale dans les
programmes d'aide publics et susciter
leur implantation dans les programmes
des institutions financieres.

Depuis 2004, La Financiere agricole doit tenir compte de certaines
dispositions de la Loi sur la qualite de l'environnement. Lorganisation

a harmonisé ses programmes existants afin que le respect des normes
relatives au bilan de phosphore soit une condition de participation. Lors
du renouvellement de ['entente fédérale-provinciale sur la gestion des
risques agricoles, La Financiere agricole a négocié l'implantation d'une
conditionnalité relative au bilan de phosphore pour le programme Agri-
investissement a partir de 2013.

Depuis 2010, La Financiere agricole a également entrepris d'inclure les
mesures d'écoconditionnalité a tous ses nouveaux programmes. Limpact
de celles-ci est considérable. A titre d'exemple, plus de 19 000 producteurs
agricoles ont participé au programme Agri-Quebec en 2012.

10) Fournir les repéres nécessaires a

l'exercice de choix de consommation
responsables et favoriser au besoin
la certification des produits et des
services.

Des articles d'informations ont été diffusés aupres du personnel de
La Financiere agricole concernant l'acquisition d’équipements informatiques
et le recyclage d'équipements repondant a des normes environnementales.
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ACCROITRE L'EFFICIENCE ECONOMIQUE

Objectifs gouvernementaux Résultats détaillés

11) Révéler davantage les externalités Objectif non retenu. Cet objectif ne rejoint que partiellement le champ
associées a la production et a la d'intervention de 'organisation, elle n'a donc pas précisé daction spécifique
consommation de biens et de services.  en ce sens. Toutefois, cet objectif peut interpeller certains programmes ou

opérations de l'organisation.

12) Favoriser le recours aux incitatifs Un systeme d'analyse financiere personnalisée pour la clientele a été
éeconomiques, fiscaux et non fiscaux, implanté en 2009. Les analyses financieres personnalisées permettent
afin d'inscrire la production et la aux producteurs agricoles d'évaluer la performance de leur entreprise et
consommation de produits et de dapporter des améliorations a leur gestion.

services dans une perspective de

Lopportunité d'ajouter des incitatifs économiques basés sur les pratiques
développement durable. PP ] y prend

culturales pour réduire les risques en assurance récolte a été analysée en
2011, Cette analyse conclut a l'importance de poursuivre les efforts visant a
informer la clientele sur les avantages économiques reliés a la mise en ceuvre
de bonnes pratiques culturales, notamsnment dans les grandes cultures, mais
elle na pas mené a l'ajout d'incitatifs économiques.

REPONDRE AUX CHANGEMENTS DEMOGRAPHIQUES

Objectifs gouvernementaux Résultats détaillés

13) Améliorer le bilan démographique Objectif non retenu. Les responsabilités découlant de la mission de
du Québec et de ses regions. l'organisation ne lui permettent pas de contribuer a cet objectif.

14) Favoriser la vie familiale et en faciliter Objectif non retenu. Lorganisation possede un programme d'aménagement
la conciliation avec le travail, les études et de réduction du temps de travail pour ses employés quirépond a cet
et la vie personnelle. objectif. La Financiere agricole n'a pas précisé d'action supplémentaire.

15) Accroitre le niveau de vie. Objectif non retenu. Cet objectif ne rejoint que partiellement le champ

d'intervention de 'organisation, elle na donc pas précisé daction spéecifique
en ce sens. Toutefois, cet objectif peut interpeller certains programmes ou
opérations de l'organisation.

16) Accroitre la productivité et la qualité des  Objectif non retenu. Cet objectif ne rejoint que partiellement le champ
emplois en faisant appel a des mesures  d'intervention de 'organisation, elle n'a donc pas précisé daction spécifique

écologiquement et socialement en ce sens. Toutefois, cet objectif peut interpeller certains programmes ou
responsables. opérations de l'organisation.

17) Transmettre aux générations futures A la suite de l'évaluation du programme de sécurité du revenu, des
des finances publiques en santé. modifications ont été apportées au mois de juin 2008 afin d'introduire une

nouvelle modalité pour 'ensemble des produits qui prescrit 'exclusion des
prix anormalement bas lors de l'établissement du prix moyen de vente.

Des modifications pour les produits Veaux dembouche et Agneaux visant
['établissement progressif d'une nouvelle couverture dassurance basée sur
les kilogrammes d'animaux vendus ont été mises en place. Ces modifications
avaient pour but de rétablir ['équilibre du Fonds d'assurance stabilisation des
revenus agricoles, levier économique important en agriculture.

La Financiere agricole réalise eégalement une certification actuarielle pour
son Programme d'assurance recolte, laquelle devrait se terminer en 2015.
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AMENAGER ET DEVELOPPER LE TERRITOIRE DE FACON DURABLE ET INTEGREE

Objectifs gouvernementaux Résultats détaillés

18) Intégrer les impératifs du
developpement durable dans les
stratégies et les plans daménagement
et de developpement régionaux et
locaux.

Une étude d'opportunite portant sur lassurabilite de l'acériculture a lassurance
récolte a été réalisee en 2008, laquelle a mené a la mise en place d'une nouvelle
protection pour cette production des 2009. De méme, une étude d'opportunité
portant sur l'assurabilité des cultures biologiques a l'assurance recolte a été
réalisée en 2010-2011 et a été complétée en 2011-2012, laquelle a mené a la mise
en place d'une nouvelle protection pour les entreprises maraicheres de petites
superficies pratiquant une agriculture de proximité en 2014.

La Financiere agricole a étudie l'impact des changements climatiques sur
l'agriculture au Québec et a identifié les enjeux et les défis auxquels elle devra
faire face dans le cadre de l'administration de son Programme d'assurance
recolte. Il est apparu nécessaire de mettre a jour les outils d'informations
climatiques sur lesquels La Financiere agricole sappuie pour gérer ce
programme. Elle a donc donneé son soutien a l'élaboration du nouvel Atlas
agroclimatique du Québec.

De plus, la carte des UTM a éteé revisée en collaboration avec un comité
d'experts en agrometeorologie, en 2012. Celle-ci servira a réviser les normes
dassurance recolte en matiere de pratiques culturales pour le mais-grain.

19) Renforcer la viabilité et la résilience
des collectivités urbaines, rurales
ou territoriales et des communautés
autochtones.

La Financiere agricole a realisé diverses interventions de promotion aupres
d'un organisme du domaine de l'immigration, Carrefour Blé, afin de faire
connaitre ses programmes d'aide a la releve.

20) Assurer l'accés aux services de base
en fonction des réalités regionales
et locales, dans un souci d'equité et
d'efficience.

Objectif non retenu. Les responsabilités découlant de la mission
de l'organisation ne lui permettent pas de contribuer a cet objectif.

SAUVEGARDER ET PARTAGER LE PATRIMOINE COLLECTIF

Objectifs gouvernementaux Résultats détaillés

21) Renforcer la conservation et la mise
en valeur du patrimoine culturel et
scientifique.

Les résultats présentés a l'égard de l'objectif 18 contribuent également
a la realisation de cet objectif.

22) Assurer la protection et la mise en
valeur du patrimoine et des ressources
naturelles dans le respect de la capacité
de support des écosystemes.

La Financiere agricole incite les entreprises agricoles au respect des normes
environnementales prévues dans ses programmes en sassurant:

qu'aucune augmentation de superficie n'est assurée sans les autorisations
prévues au Reglement sur les exploitations agricoles;

quaucune superficie nest assuree a l'intérieur des bandes riveraines délimitées;

que les interventions financieres sont modulées selon les parametres
prévus aux différents programmes administrés par La Financiere agricole
pour les entreprises agricoles ayant un bilan de phosphore non conforme
aux dispositions du Reglement sur les exploitations agricoles (REA) et qui
ont été signalées a La Financiere agricole par le MDDELCC.

23

—

Intensifier la coopération avec les
partenaires nationaux et internationaux
sur des projets intégres de
developpement durable.

Certaines interventions réalisées par Financiere agricole du Québec —
Développement international (FADQDI) peuvent s'inscrire en lien avec cet
objectif. FADQDI propose des solutions en assurances agricoles, en financement,
en développement de systemes, en geomatique et dans la réalisation

d'études sur les colts de production aupres dassociations de producteurs,

de gouvernements étrangers, d'entreprises et d'institutions internationales.
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FAVORISER LA PARTICIPATION A LA VIE COLLECTIVE

Objectifs gouvernementaux Résultats détaillés

24) Accroitre l'implication des citoyens
dans leur communaute.

La Financiere agricole a fait connaitre les réalisations des producteurs
agricoles dans leurs regions. Cette action visait plus particulierement a
valoriser le role et les réalisations des producteurs dans leur communauté
de méme que ceux associes a la releve agricole. La Financiere agricole s'est
également associée a plusieurs évenements publics a portée nationale ou
regionale qui ont eu un rayonnement a travers tout le Québec.

De plus, La Financiere agricole a mené des activités afin de valoriser la releve
agricole, notamment par l'entremise du concours Tournez-vous vers l'excellence!
Elle a réalisé plusieurs evenements et publicités de reconnaissance qui ont
permis de mettre en lumiere les succes et le dynamisme des producteurs

et productrices agricoles et leur contribution dans leur milieu.

25) Accroitre la prise en compte
des préoccupations des citoyens
dans les décisions.

Dans le but de soutenir la prise en compte des préoccupations des citoyens
dans l'exercice de ses activités, La Financiere agricole sassure de participer
a différentes structures régionales de consultation, de concertation, de

planification ou de décision dans chacune des régions agricoles du Québec.

Ces participations se sont déroulées au sein d'organismes locaux tels que le
Reéseau Agri-consell, les Tables de concertation agroalimentaire, le Conseil
agrotouristique, le Conseil de développement bioalimentaire, le Collectif de
formation agricole, l'Incubateur d'entreprises agricoles et autres associations
a caractere agroalimentaire ou agroéconomique.

PREVENIR ET REDUIRE LES INEGALITES SOCIALES ET ECONOMIQUES

Objectifs gouvernementaux Résultats détaillés

26) Prévenir et lutter contre la pauvreté
et 'exclusion sociale.

Objectif non retenu. Les responsabilités découlant de la mission
de l'organisation ne lui permettent pas de contribuer a cet objectif.

27) Accroitre la scolarité, le taux
de diplomation et la qualification
de la population.

Plusieurs gestes ont été réalisés par La Financiere agricole afin de faire
connaitre ses programmes d'appui a la releve, de financement et d'assurance
aupres des institutions d’enseignement offrant des programmes d’études liés
au domaine agricole.

Plusieurs gestes ont été réalisés afin d'encourager le développement d'une
main-d'ceuvre qualifiée par 'embauche et la fidélisation d'étudiants et de
stagiaires au sein de l'organisation. En 2014-2015, 43,8 % des étudiants et
stagiaires ayant travaillé a La Financiere agricole ont fait l'objet d'au moins
un rappel dans un objectif de fidélisation.

28) Accroitre la participation a des activités
de formation continue et la qualification
de la main-d'ceuvre.

Les résultats présentés a l'égard de l'objectif 27 contribuent également
a la réalisation de cet objectif.

29) Soutenir les initiatives du secteur de
['économie sociale visant l'intégration
durable en emploi des personnes
eloignées du marché du travail.

Objectif non retenu. Les responsabilités découlant de la mission
de l'organisation ne lui permettent pas de contribuer a cet objectif.

30) Soutenir la création, la production et
la diffusion dans tous les secteurs du
systeme culturel québécois afin d'en
assurer le developpement.

En 2013-2014, La Financiere agricole a développé, en collaboration avec

le MAPAQ, le Programme d'appui a la diversification et au développement
regional. Lobjectif de ce programme est de favoriser la diversification et

la productivité des activités agricoles, lameélioration fonciere et lappui

aux entreprises serricoles. Il permet a La Financiere agricole de valoriser
davantage les dimensions liees au developpement régional, a 'occupation
du territoire agricole et a la diversité des produits agricoles, contribuant ainsi
a la mise en valeur du patrimoine agricole québécois.
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Annexe 3
LES TABLEAUX, LES STATISTIQUES ET LES CARTES

Le financement

TABLEAU 29
Activités de financement et portefeuille de préts pour l'année financiere 2014-2015

Elément comptabilisé Secteur agricole | Secteur forestier

Nombre de clients 11147 1799
Encours (M $) 4474 137
Contributions a l'intérét (M $) 3,8 0,01
Réclamations (M $) 4,6 -
Préts autorisés (M $) 1070,2 339
Ouvertures de crédit (M $) 470 -
Subventions a l'établissement (M $) 94 -
Subventions au démarrage (M $) 27 -
TABLEAU 30

Répartition des préts agricoles et forestiers! selon la production

2012-2013 2013-2014 2014-2015
Production (VA] (VA) (VA)
479

Laitiere 50,8 49,2
Grandes cultures 12,3 12,8 13,8
Horticole 74 73 79
Acericole 6,2 52 6,1
Porcine 8,5 6,2 59
Biens et services 4,0 5,1 50
Bovine 6,5 53 45
Forestiere? 2,3 2,5 3.1
Avicole 1,3 1,4 1,4
Ovine 1,8 1,3 1,3
Autres 1,8 2,1 1,8
Total 100 100 100

1. Autorisés au cours de l'exercice.
2. Préts forestiers seulement.

La Financiere agricole du Québec 9 3



TABLEAU 31
Répartition des ouvertures de crédit' selon la production

2012-2013 2013-2014 2014-2015
Production (VA (VA (VA]

Biens et services? 47,6 209 65,5
Horticole 14,5 378 13,2
Bovine 18,3 28,1 12,2
Grandes cultures 53 59 34
Ovine 49 4,0 2,7
Porcine 39 = 2,2
Laitiere 0,2 1,1 0,8
Avicole - 1,7 -

Acéricole? 1,2 0,5 -

Autres 4, = -

Total 100 100 100

1. Autorisees au cours de l'exercice, secteur agricole seulement.
2. Incluent les coopératives de producteurs de bovins.
3. N'inclut pas lintervention spéciale en acériculture.

Lappui financier a la reléve agricole

TABLEAU 32
Répartition des subventions a |'établissement’ selon la production

2012-2013 2013-2014 2014-2015
Production (VA (VA) (VA)

Laitiere 58,1 58,2 55,3
Horticole 11,2 12,3 14,7
Bovine 4,6 6,5 6,8
Grandes cultures 5,8 9,6 6,8
Porcine 50 3.1 45
Ovine 1,5 3.1 41
Avicole 3,8 2,3 2,6
Acéricole 6,2 0,8 2,3
Biens et services - 1,1 0,4
Autres 3,8 30 2,5
Total 100 100 100

1. Ce programme vise la releve qui sétablit a temps plein en agriculture.
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TABLEAU 33

Profil des personnes admissibles a une subvention a ['établissement!

2012-2013 2013-2014 2014-2015

Nombre de personnes

Proportion d’'hommes (%) 71 68 67
Proportion de femmes (%) 29 32 33
Age moyen 293 294 29,7
Scolarité moyenne (années) 13,1 129 13,4
Formation agricole (%) 93 92 89

1. Ce programme vise la releve qui sétablit a temps plein en agriculture.

TABLEAU 34

Répartition des subventions au démarrage' selon la production

2012-2013 (%) 2013-2014 (%) 2014-2015 (%)

Horticole 32,7 24,3
Grandes cultures 149 11,6 23,2
Acéricole 10,9 174 15,3
Bovine 15,8 74 10,2
Laitiere 99 8,3 6,8
Ovine 1,0 58 56
Porcine 3,0 50 1,7
Avicole 2,0 1,7 -

Biens et services 3,0 1,7 11
Autres 6,8 97 11,8
Total 100 100 100

1. Ce programme s'adresse a la releve qui démarre une entreprise a temps partage.

TABLEAU 35

Profil des personnes admissibles a une subvention au démarrage!

2012-2013 2013-2014 2014-2015

Nombre de personnes 121

Proportion d’'hommes (%) 65 57 54
Proportion de femmes (%) 35 43 46
Age moyen 319 33,6 33
Scolarité moyenne (années) 14,0 14,0 14,1
Formation agricole (%) 75,2 678 73

1. Ce programme s'adresse a la releve qui démarre une entreprise a temps partage.
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Les assurances

TABLEAU 36
Résultats de l'assurance récolte

_ 2012-2013 2013-2014 2014-2015

Nombre d'entreprises participantes 12 400 12416 12087

Valeurs assurées (M $) 12204 12693 11585

Contributions totales (M $) 81,8 69,3 60,0

Indemnités (M $) 276 319 32,2
TABLEAU 37

Résultats de l'assurance stabilisation des revenus agricoles!

_ 2012-2013 2013-2014 2014-2015

Nombre d'entreprises participantes 12782 11270
Valeurs assurées (M $) 2 606,6 2 4573 2286,6
Contributions totales (M $) 4196 353, 165,4
Compensations (M $) 3899 246,2 69,8
Valeurs assurées (M $) 896,6 8333 815,0
Contributions totales (M $) 64,2 58,3 40,0
Compensations (M $) 18,5 13,2 30,4

1. Ces données tiennent compte du fait que lTASRA est un programme complémentaire dont lintervention diminue
en fonction de lampleur des paiements du programme Agri-stabilité.
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TABLEAU 38
Statistiques sur l'assurance récolte pour 'année d'assurance 2014

Nombre de Valeurs
Unités assurées assurées (S)

Cultures assurées clients assurés!

Foin 5423 404 285 hectares 191 950003
Mais fourrager 1970 31 083 hectares 42 815155
Céreéales 2413 66071 hectares 29857095
Mais-grain 1272 82 065 hectares 104 848 393
Ssemendvidiel

Ble 1252 35079 hectares 24 202 492
Orge 619 17 789 hectares 9 233001
Avoine 705 25549 hectares 10963 492
Mais-grain 2875 191 189 hectares 261 211 846
Soya 4 631 255421 hectares 209 461 315
Sarrasin 28 884 hectares 239856
Pois secs 7 261 hectares 100033
Haricots secs 44 1813 hectares 1931732
Canola 244 8932 hectares 6861275
Fraises 56 290 hectares 4766789
Framboises 4 7 hectares 89130
Bleuets 218 13 665 hectares 9433775
Pommiers 155 977 898 arbres 17 939 528
Pommes 248 731 710 unités arbres 22725792
Légumes de transformation 313 10860 hectares 15311 293
Apiculture

Abeilles 29 8780 ruches 1157 697

Miel 44 16 850 ruches 2841 443
Sirop d’érable 1628 17 429 150 entailles 69121 141
Léegumes maraichers

«A» multirisques 197 8 114 hectares 37400 682

«B» gréle 104 4928 hectares 28318997

«C» plants vivaces et «<D» gel 37 678 hectares 3943429

Agriculture de proximité 37 106 hectares 1771141
Pommes de terre 144 12788 hectares 50015 289

Total 12 087 1158511 814

1. Un méme client peut étre assuré dans plus d'une culture.
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TABLEAU 39
Statistiques sur 'assurance stabilisation des revenus agricoles pour
les années concernées par l'exercice financier 2014-2015

Nombre
Année declients Valeurs
Produits assurables d’assurance assureés' assurées (M S) Unités assurées
Veaux d'embouche? 2014 2594 175,8 148 799 vaches
31810468 kilogrammes
Bouvillons et bovins 2014 390 2743 38496 325 kilogrammes
d'abattage
Veaux de grain 2014 101 54,5 59 195 veaux
Veaux de lait 2014 134 1713 139 736  veaux
Porcelets 2014 610 3593 284 256 truies
Porcs 2014 703 12035 619 293 289 kilogrammes
Agneaux? 2014 502 479 154 764 agneaux
6073853 kilogrammes
Pommes de terre 2013-2014 135 472 11 6619 hectares
Céreéales, mais-grain
et oleagineux
Avoine 2013-2014 2094 46,2 667273 hectares
Blé fourrager 2013-2014 926 159 22712,2 hectares
Blé de consommation 2013-2014 1077 28,5 30812,4 hectares
humaine
Canola 2013-2014 394 10,3 14 6411 hectares
Mais-grain 2013-2014 5067 4437 366 3654 hectares
Orge 2013-2014 1 974 423 58 9421 hectares
Soya 2013-2014 4952 1448 241 898,6 hectares
Pommes 2013-2014 210 36,1 Q0 052 tonnes
métriques
Total des productions 4190 2 286,6
animales
Total des productions 8025 815,0
végétales
Total 11 270 3101,6

1. Unméme client peut étre assure pour plus d'un produit.

2. Pour lannée d'assurance 2014, les compensations sont réparties a 25% sur la base des vaches eta 75%
sur la base des kilogrammes de veaux.
3. Pour lannée d'assurance 2014, les compensations sont réparties a 50% sur la base des agneaux et a 50%
sur la base des kilogrammes d'agneaux vendus.
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TABLEAU 40

Statistiques du programme Agri-stabilité' pour l'année de participation 2013

Participants Paiements Paiements
Principale source de revenus (nombre) (nombre) (MS)
118 1,1

Lait 3685

Bouvillons et bovins d'abattage 452 105 19
Veaux de grain et veaux de lait 218 33 0,6
Veaux d'embouche 2113 474 2,3
Volailles 370 23 0,6
Porcs 230 142 6,3
Agneaux 453 170 1,4
Autres animaux 218 53 0,8
Céréales, mais-grain et oléagineux 3796 548 5.2
Autres grandes cultures 402 62 0,4
Pommes 241 37 0,5
Autres fruits 386 104 3,8
Pommes de terre 182 31 1,5
Légumes 544 82 4.4
Horticulture ornementale 346 77 2,1
Produits de l'érable 1622 18 0,1
Autres 56 27 0,3
Total 16014 2104 33,3

1. Les paiements relatifs aux dossiers dont le traitement n'est pas terminé ont fait lobjet d'une estimation.
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TABLEAU 41
Statistiques du programme Agri-investissement' pour l'année de participation 2013

Contributions Contributions
Participants gouvernementales | gouvernementales

Principale source de revenus (nombre) (nombre) MS)
Lait?

Bouvillons et bovins d'abattage 463 390 0,8
Veaux de grain et veaux de lait 222 208 0,7
Veaux d'embouche 2172 1 630 0,8
Volailles? 407 261 0,7
Porcs 956 907 49
Agneaux 458 293 0,2
Autres animaux 279 238 0,4
Cereéales, mais-grain et oléagineux 4190 3909 8,4
Autres grandes cultures 549 417 0,3
Pommes 275 262 0,8
Autres fruits 460 411 1,1
Pommes de terre 189 186 1,2
Légumes 682 654 29
Horticulture ornementale 460 428 1.7
Produits de 'érable 2444 2 341 2,3
Autres 82 32 <0,
Total 18899 16 336 30,3

1. Les contributions gouvernementales relatives aux dossiers dont le traitemnent n'est pas terminé
ont fait [objet d'une estimation.

2. Les productions sous gestion de l'offre ne sont pas couvertes par le programme Agri-investissement.
Les contributions gouvernementales ont été octroyées a ces entreprises pour d'autres produits agricoles
admissibles au programme.
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TABLEAU 42
Statistiques du programme Agri-Québec! pour 'année de participation 2013

Contributions Contributions
Participants gouvernementales | gouvernementales
Principale source de revenus (nombre) (nombre) MS)
Lait2 4 607 3861 93
Bouvillons et bovins d'abattage 463 401 2,4
Veaux de grain et veaux de lait 222 209 2,2
Veaux dembouche 2170 1703 2,5
Volailles? 403 262 2,2
Porcs 954 208 14,6
Agneaux 458 313 0,6
Autres animaux 279 242 11
Ceréales, mais-grain et oléagineux 4192 3937 253
Autres grandes cultures 549 435 0,8
Pommes 276 267 2,4
Autres fruits 457 425 3,6
Pommes de terre 189 187 3,6
Légumes 682 658 109
Horticulture ornementale 460 430 58
Produits de l'érable 2 441 2 354 70
Aguaculture 41 40 0,4
Autres 77 28 0,1
Total 18920 16 660 94,8

1. Les contributions gouvernementales relatives aux dossiers dont le traitemnent n'est pas terminé
ont fait lobjet d'une estimation.

2. Les productions sous gestion de loffre ne sont pas couvertes par le programme Agri-Québec.
Les contributions gouvernementales ont été octroyées a ces entreprises pour d'autres produits
agricoles admissibles au programme.
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TABLEAU 43
Statistiques du programme Agri-Québec Plus'! pour ['année de participation 2013

Contributions Contributions
Participants gouvernementales | gouvernementales

Principale source de revenus (nombre) (nombre) ($)

Lait2 3684 75 121 000
Bouvillons et bovins d'abattage? 452 22 17 000
Veaux de grain et veaux de lait? 217 0 0
Veaux d'embouche? 2110 91 63 000
Volailles? 370 6 35000
Porcs? 928 9 6000
Agneaux? 452 32 10000
Autres animaux 218 50 245 000
Céréales, mais-grain et oléagineux? 3790 235 441 000
Autres grandes cultures 402 54 165 000
Pommes? 241 12 21 000
Autres fruits 384 126 3651 000
Pommes de terre? 182 19 147 000
Légumes 540 65 750000
Horticulture ornementale 346 61 470000
Produits de 'érable 1619 76 470000
Autres 56 2 17 000
Total 15991 935 6 629000

1. Les contributions gouvernementales relatives aux dossiers dont le traitemnent n'est pas terminé ont fait lobjet
d'une estimation.

2. Les productions sous gestion de loffre et celles admissibles a lassurance stabilisation des revenus agricoles
ne sont pas couvertes par le programme Agri-Québec Plus. Les contributions gouvernementales ont été octroyées
a ces entreprises pour d'autres produits agricoles admissibles au programme.
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Les cartes

CARTE1
Répartition des activités de financement par région administrative pour 'année 2014-2015

&
N
Gaspésie—
( Tles-de-la-Madeleine
Préts agricoles et forestiers
. leur de: ® 0-7000000% ® 50 000 001-100 000 000 $
i ® 7000 001- 20000000 % @ 100 000 001 - 350 000 000 $

® 20000 001- 50 000 000 $

TOTAL:1104193 113 M$

CARTE 2
Répartition des ouvertures de crédit’ par région administrative pour 'année 2014-2015

&
N
Gaspésie—
{ fles-de-la-Madeleine
) Ouvertures de crédit
. ©® 0-100000% ® 1000 001-2500000 %
® 100 001- 500000 $ @ 2500001-6000000 %
® 500 001-1000 000 $
TOTAL:6 975000 $

1. Secteur agricole seulement et ninclut pas lintervention spéciale de 40 M $ en acériculture.
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CARTE 3
Répartition du nombre de personnes! établies par région administrative pour 'année 2014-2015

 lles-de-la-Madeleine
.

' Nombre de personnes

®0-15 @16-30 @31-45 @ 46-60 @ 6letplus

TOTAL: 462 personnes

1. Personnes ayant rendu une entreprise admissible a une subvention a ['établissement ou au démarrage en vertu du Programme d'appui
financier a la releve agricole.

CARTE 4
Assurance récolte 2014 — Statistiques par région administrative'

&
e
’
Gaspésie—
 Iles-de-la-Madeleine
.
Indemnités
® 0-500000% ® 5000 001-10000 000 $
® 500 001-1000000 $ @ Plus de 10 000 000 $
® 1000 001- 5000000 $
TOTAL: 24161214 %

1. Indemnités versées selon le dernier relevé effectué le 4 mai 2015.
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CARTE 5
Assurance stabilisation des revenus agricoles (année 2014-2015) — Statistiques par région administrative!

X
N
S
8
(Tles-de-la-Madeleine
Compensations
: ® 0-500000% ® 5000 001-10 000 000 $
® 500001-1000000 % @ Plus de 10 000 000 $
® 1000 001-5000000 %
TOTAL:98798846$

1. Année dassurance 2013-2014 pour les productions végetales et année d'assurance 2014 pour les productions animales.

CARTE 6
Programme Agri-stabilité pour l'année de participation 2013 — Statistiques par région administrative'

5 Gaspésie—
 lles-de-la-Madeleine
-

Paiements
® 0-500000% ® 5000 001-10 000 000 $
® 500001-1000000 % ® Plus de 10 000 000 $

® 1000 001- 5000000 %

TOTAL:33346148$

1. Les paiements relatifs aux dossiers dont le traitement n'est pas terminé ont fait lobjet d'une estimation.
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CARTE 7
Programme Agri-investissement pour l'année de participation 2013 —
Statistiques par région administrative'

5 Gaspésie—
 lles-de-la-Madeleine
.

Contributions gouvernementales (C. G.)

® 0-500000% ® 5000 001-10000 000 $
® 500 001-1000 000 $ ® Plus de 10 000 000 $
@ 1000 001- 5000000 $

TOTAL:30290368 %

1. Les contributions gouvernementales relatives aux dossiers dont le traitement n'est pas terminé ont fait [objet d'une estimation.

CARTE 8
Programme Agri-Québec pour l'année de participation 2013 — Statistiques par région administrative'

Gaspésie—
 Iles-de-la-Madeleine
.

Contributions gouvernementales (C. G.)

® 0-500000 % ® 5000 001-10000 000 $
® 500 001-1000000 $ @ Plus de 10 000 000 $
® 1000 001-5000000 %

TOTAL:94780677$

1. Les contributions gouvernementales relatives aux dossiers dont le traitement n'est pas terminé ont fait lobjet d'une estimation.

] O é Rapport annuel 2014 — 2015



CARTE 9
Programme Agri-Québec Plus pour 'année de participation 2013 —
Statistiques par région administrative'

N
N
d
. Gaspésie—
/ (lles-de-la-Madeleine
.

Contributions gouvernementales (C. G.)

® 0-50000% ® 500 001-1000 000 $
® 50001-100000 % ® Plus de 1000000 %
® 100 001- 500 000 $

TOTAL:6 629 000 $

1. Les contributions gouvernementales relatives aux dossiers dont le traitement n'est pas terminé ont fait [objet d'une estimation.
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Annexe 4

Le Code d’éthique et de déontologie des membres du conseil
d’administration de La Financiere agricole du Québec

Préambule

La Financiere agricole du Québec (la «société»), instituée par la Loi sur La Financiere agricole du Québec
(chapitre L-01), est un organisme du gouvernement. Elle est assujettie a la Loi sur la gouvernance des
sociétés d'Etat (chapitre G-1.02).

La sociéeté a principalement pour mission de soutenir et de promouvoir, dans une perspective de develop-
pement durable, le déeveloppement du secteur agricole et agroalimentaire québecois.
Le conseil dadministration de la société est composé de quinze membres:

le président du conseil qui doit se qualifier comme membre indépendant

le président-directeur général qui en est membre d'office

le sous-ministre du ministere de [Agriculture, des Pécheries et de [Alimentation du Québec qui en est
membre d'office

12 autres membres:

nommeés parmiles personnes désignées par lassociation accréditée en vertu de la Loi sur les produc-
teurs agricoles (chapitre P-28), a savoir [Union des producteurs agricoles (le «groupe d'intérét»),

membres qui doivent se qualifier comme indépendants.

Le conseil d'administration exerce ses responsabilités en donnant la primauté au respect de l'intérét public,
a une gouvernance inspirant la confiance du public envers les institutions gouvernementales et a la réali-
sation de la mission de la societe. Dans son action, il Sappuie sur les valeurs éthiques qui guident la société
et qui sont la rigueur, l'equité, l'excellence et le respect.

Ayant la qualité d'administrateur public au sens de la Loi sur le ministére du Conseil exécutif (chapitre M-30),
les membres du conseil d'administration de la société doivent, conformeément au Reglement sur l'éthique
et la déontologie des administrateurs publics (chapitre M-30, . 1), se doter d'un code d'éthique et de déon-
tologie dans le respect des normes édictées par ce reglement.

Le présent code édicte des obligations déontologiques qui lient les membres du conseil d'administration de
la societé. Il tient compte des particularités inherentes au mode de composition du conseil d'administration
prévu dans la Loi sur La Financiere agricole du Québec et reconnait le besoin de certains de ses membres
lies au groupe d'intérét de le consulter et de lui faire rapport dans la limite de la confidentialité requise pour
le bon fonctionnement du conseil d'administration.
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Section | | Dispositions générales

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Le preambule fait partie intégrante du Code déthique et de déontologie des membres du conseil
d'administration de La Financiéere agricole {le «Code»).

Le Code s'applique aux membres du conseil d'administration de La Financiére agricole (les «adminis-
trateurs»), que ceux-ci soient qualifiés de membres indépendants ou non.

Il n'a pas pour effet dempécher un administrateur lié au groupe d'intérét de présenter la position de ce
groupe et de la défendre, dans le respect des dispositions du present Code.

Le Code a pour objet de preserver et de renforcer la confiance des citoyens dans lintégrité et limpartialite
de ladministration de la société, de favoriser une saine gestion de cette derniere et de responsabiliser
les administrateurs.

En plus des dispositions du Code, ladministrateur est tenu de respecter les principes d'éthique et les
regles déontologiques prevus au Reglement sur l'éthique et la déontologie des administrateurs publics
reproduit en annexe.

En cas de divergence, les principes et les regles les plus exigeants sappliquent. En outre, ladministra-
teur doit, en cas de doute, agir selon lesprit de ces principes et de ces regles.

Aux fins d'application du Code, l'interdiction de poser un geste inclut la tentative de poser ce geste
et toute participation ou incitation a le poser.

L'administrateur a le devoir de prendre connaissance du Code, du Reglement sur l'éthique et la déon-
tologie des administrateurs publics ainsi que des politiques, des directives et des regles fixées par la
société, de s’y conformer et d'en promouvoir le respect.

Section Il | Devoir de prudence et de diligence

7)

8)

9)

10)
1)

12)

13)

Dans lexercice de ses fonctions, ladministrateur fait preuve de prudence et de diligence en se confor-
mant aux obligations edictées dans la présente section.

L'administrateur participe activement aux discussions et contribue efficacement aux délibérations du
conseil dadministration afin de servir adéquatement les intéréts de la société et de sa clientele. Il met
a profit ses connaissances, ses aptitudes et son expérience de maniere a assurer la saine gestion des
affaires de la societe.

Sauf pour un renseignement ou un fait pour lequel il est tenu a la confidentialite, ladministrateur revele
au conseil tout renseignement ou fait lorsqu'il sait que la communication de ce renseignement ou de ce
fait pourrait avoir une influence significative sur une décision a prendre ou une action a poser.

L'administrateur consacre le temps nécessaire pour acquérir une connaissance de la mission et du
fonctionnement de la société, de ses enjeux, des risques qui'y sont associes ainsi que des défis arelever.
Il met le temps et lattention requis a la maitrise des dossiers soumis au conseil d'administration.

L'administrateur se tient informé du contexte environnemental, économique, social et politique dans
lequel la société évolue et exécute sa mission.

L'administrateur fait preuve d'assiduité aux séances du conseil dadministration et de ses comités.

L'administrateur s'assure de posséder l'information suffisante avant de prendre une décision et prend
celle-ci sur la base des informations et des éléements dont il a connaissance.

Avant de participer a une décision par vote ou autrement, ladministrateur s'assure que celle-cirespec-
tera lensemble des regles et politiques applicables a la société, a moins que la decision n'ait pour but
de les modifier.

L'administrateur sassure que les proces-verbaux refletent adéquatement les discussions qui ont eu
lieu et les décisions prises.
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Section lll | Devoir de loyauté

14) Pendant toute la durée de son mandat, ladministrateur agit avec loyauté envers la société et la mission

15)

16)

17)

18)
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quelle exécute.

L'administrateur a comme principal objectif lintérét de la sociéteé et ses décisions sont orientées sur la
mission de la société et ses objectifs.

L'administrateur exerce un jugement objectif sur la conduite des affaires de la société en toute inde-
pendance desprit. Il prend ses décisions indépendamment de toute considération politique partisane
ou incompatible avec la mission, la vision et les intéréts de la societé afin de préserver lintegrite et
limpartialité de cette derniere.

'administrateur observe une regle de stricte neutralité et d'impartialité a [égard de lensemble des
partenaires de la société, qu'il sagisse notamment d'institutions financieres, d'avocats, de notaires,
dagronomes ou de comptables.

L'administrateur fait preuve de reserve en tout temps sur les affaires de la société. Il sabstient égale-
ment de toute deéclaration ou de prise de position incompatible avec la mission et les décisions de la
société ou de nature a ternir sa réputation.

Avec les tiers, ladministrateur s'abstient notamment de toute intervention ou de tout commentaire rela-
tivement a toute affaire passée, présente ou future qui releve de la compétence de la société, de nature
a faire naitre des doutes sur son intégrité, celle du conseil d'administration ou celle de ses collegues.

Le président du conseil d'administration, le president-directeur général de la société et le sous-ministre
du ministere de [Agriculture, des Pécheries et de ['Alimentation du Québec doivent faire preuve de
réserve dans la manifestation de leurs opinions politiques partisanes.

L'administrateur est tenu a la discrétion quant a toute information dont il a connaissance dans lexercice
ou aloccasion de lexercice de ses fonctions et au respect du caractere confidentiel de l'information recue.

L'administrateur ne peut pas non plus utiliser linformation confidentielle a son avantage personnel,
ni a celui d'autres personnes, physiques ou morales, nia celui du groupe d'intérét.

Les obligations prévues aux articles 21 et 22 nont cependant pas pour effet dempécher un adminis-
trateur représentant ou lie au groupe d'intérét de le consulter ni de lui faire rapport, sauf si l'informa-
tion est confidentielle suivant la loi ou si le conseil d'administration exige a son égard le respect de la
confidentialité.

Les délibérations du conseil d'administration, les positions defendues par les administrateurs ainsi que
les votes de ces derniers sont confidentiels. Il en est de méme des proces-verbaux.

L'administrateur a la responsabilité de prendre des mesures de sécurité visant a protéger la confiden-
tialité de linformation a laquelle il a acces et doit notamment:

éviter toute discussion pouvant révéler des informations confidentielles;
prendre des mesures appropriées pour assurer la protection matérielle des documents;

ne pas communiguer a une personne autre qu'un administrateur un document du conseil d'admi-
nistration, en tout ou en partie, sans lautorisation préalable de la société;

se départir de fagon sécuritaire de tout document confidentiel du conseil dadministration qui n'est
plus nécessaire a lexecution de son mandat;

remettre, a la cessation de son mandat, sa tablette électronique ainsi que tout équipement détenu
concernant le conseil dadministration au Secrétariat genéral.

L'administrateur s'assure en tout temps de ne communiquer que des renseignements reposant sur
des faits véridiques.

Le président du conseil d'administration, le président-directeur genéral ou une autre personne que ce
dernier autorise a agir a ce titre sont les seules personnes pouvant agir comme porte-parole officiel
de la sociéte.

Dans le cas ou un administrateur s'adresse aux meédias concernant les affaires de la société, il indique
qu’il N'agit pas a titre de porte-parole de la société et s'assure de ne pas critiquer publiqguement la
société, la conduite de ses affaires, le conseil dadministration ou ses administrateurs et de ne pas
attaquer publiguement ses décisions.
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Section IV | Respect

29) L'administrateur doit agir avec respect dans ses relations avec les autres membres du conseil, le

personnel de la société, la clientele de celle-ci ainsi que toute autre personne avec quiil entre en relation.

30) L'administrateur évite, dans l'exercice de ses fonctions et la prise de ses décisions, toute forme de

discrimination.

Section V | Honnéteté, impartialité et conflits d’intéréts
31) L'administrateur doit organiser ses affaires personnelles de telle sorte quelles ne puissent nuire a lexer-
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cice de ses fonctions.

L'administrateur doit éviter, directement ou indirectement, de se placer dans une situation de conflit
entre ses interéts personnels et les obligations liees a la réalisation de son mandat. Il doit aussi éviter
directement ou indirectement de se placer dans une situation pouvant jeter un doute raisonnable sur
sa capacité a s'acquitter de ses devoirs avec honnéteté et impartialité.

L'administrateur qui croit se trouver dans une telle situation peut consulter le président du conseil
d'administration afin de déterminer si tel est le cas.

Lorsquiil constate qu'il se trouve dans une situation visée au premier alinéa de larticle 32, ladminis-
trateur doit la divulguer immeédiatement au président du conseil d'administration et y remédier sans
tarder. Il doit en outre, le cas échéant, sabstenir de participer a toute délibération et a toute décision
portant sur lorganisme, l'entreprise ou lassociation dans lequel il a cet interét. Il doit de plus se retirer
de la séance pour la durée des délibérations et du vote relatif a cette question.

Le secrétaire du conseil dadministration doit faire état, dans le proces-verbal de la séance du conseil visée,
du retrait d'un administrateur de la séance et de son abstention aux delibérations et a la décision rendue.

Les situations de conflit d'intéréts peuvent étre reliées a l'argent, aux liens familiaux ou personnels,
a linformation, a l'influence ou au pouvoir.

Pour qu'ily ait conflit d'intéréts, il suffit d'une situation de conflit potentiel, d'une possibilité réelle, fondée
sur des liens logiques, que lintérét personnel soit preféré a lintérét de la société. Il nest pas nécessaire
que ladministrateur ait réellement profité de sa charge pour servir ses intéréts ou qu'il ait contrevenu
aux intéréts dela societé. Le risque que cela se produise est suffisant pour créer le conflit, puisqu'il peut
mettre en cause la credibilité de lorganisation.

Les situations suivantes peuvent notamment constituer des conflits d'intéréts:
avoir directement ou indirectement un intérét dans une deélibération du conseil d'administration;
avoir directement ou indirectement un intérét dans un contrat ou un projet de la sociéte;
obtenir ou étre sur le point d'obtenir un avantage personnel qui résulte d'une décision de la société;
avoir une reclamation litigieuse contre la societe;

se laisser influencer par des considérations extérieures telles que la possibilité d'une nomination
ou des perspectives d'offres demploi.

L'administrateur doit, notamment, eviter de se trouver dans une situation ou lui, son conjoint ou un
enfant de ['un ou de lautre puisse indUment tirer profit, directement ou indirectement, d'un contrat
conclu pour la société ou influencer la prise de décision de celle-ci.

Un administrateur ne doit pas offrir ni dispenser, sur une base contractuelle, un service-conseil ou
d'autres services a la sociéteé, que ce soit a titre personnel ou par lintermeédiaire d'une entité dans
laquelle lui ou son conjoint détient des intéréts.

L'administrateur a temps plein ne peut, sous peine de revocation, avoir un interét direct ou indirect dans
un organisme, une entreprise ou une association mettant en conflit son intérét personnel et celui de la
societe. Toutefois, cette révocation n'a pas lieu si un tel intérét lui échoit notamment par succession ou
donation pourvu qu'il y renonce ou en dispose avec diligence.
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40) Sousreéserve de larticle 41, ladministrateur est exclu de ladmissibilité aux divers programmes adminis-
trés par la sociéte, et ce, tant personnellement que par lintermédiaire d'une compagnie, d'une societé
ou d'autres groupes dont il serait membre ou ferait partie sans égard au pourcentage de participation
détenu. Il est également exclu de tout appel d'offres fait dans le cadre de la réalisation de garanties
prises en vertu de ['un ou lautre des programmes administrés par la sociéte.

41) L'administrateur nommé a la suite d'une désignation par ['Union des producteurs agricoles, confor-
meément a larticle 6 de la Loi sur La Financiéere agricole du Québec, qui sollicite une aide financiere de
la société ou participe a un programme administre par la société directement ou en relation avec une
entreprise agricole a titre d'actionnaire, d'administrateur, de dirigeant, de conseiller, de contractant ou
demployé, peut le faire si laide demandée ou la participation satisfont aux exigences suivantes:

ladministrateur en cause ne participe, ni ninfluence de quelque maniere les délibérations et la déci-
sion de la société concernant cette aide ou cette participation;

l'aide est accordée ou la participation seffectue selon le processus décisionnel en vigueur au sein
de la societe.

42) L'administrateur ne doit pas confondre les biens de la société avec les siens et ne peut pas utiliser les
biens et les ressources humaines, financieres ou informationnelles de la société au-dela de ce qui est
autorisé par celle-ciniau profit de tiers.

43) Sous réserve de larticle 44, ladministrateur ne peut, directement ou indirectement, accepter ou solli-
citer des cadeaux, des marques d’hospitalité ou d'autres avantages, que ce soit de la société ou d'un
tiers. Il ne peut pas non plus accepter, directement ou indirectement, de traitements de faveur ou de
prix préeférentiels d'un fournisseur existant ou éventuel de la société.

44) |'administrateur peut accepter des cadeaux, des marques d'hospitalité ou d'autres avantages seulement
s'ils repondent aux criteres suivants:

ils découlent d'activités ou dévénements liés a la réalisation de son mandat;

ils ne compromettent pas, nine semblent compromettre, son objectivité, son intégrité ou son impar-
tialite ni celles de la société ou de toute autre personne et, dans tous les cas, sont d'usage et d'une
valeur modeste. S'ils ne sont pas d'usage et d'une valeur modeste, ladministrateur doit en aviser
le président du conseil d'administration et les remettre au président-directeur général de la societé
pour qu'il en dispose.

Section VI | Obligations postérieures au mandat

45) Apres avoir cessé d'étre administrateur, ce dernier doit prendre les mesures nécessaires pour protéger
la confidentialité de linformation a laquelle il a eu acces durant son mandat.

46) L'administrateur ne peut pas agir de maniére a tirer un avantage indu de sa charge antérieure. Il ne
peut pas non plus donner a quiconque des conseils fondés sur des renseignements qui ne sont pas
accessibles au public et qu'il a obtenus pendant qu'il siegeait au conseil d'administration concernant
la société ou un autre organisme ou entreprise avec lequel il a eu des rapports directs importants au
cours de lannée qui a precéde la fin de son mandat, a l'exception du groupe d'intérét auquel il est lié.

47) Il est également interdit a ladministrateur, dans l'année qui suit la fin de ses fonctions, d'agir au nom
ou pour le compte d'autrui relativement a une procédure, a une négociation ou a une autre activité a
laguelle la sociéte est partie et a propos de laquelle il détient de l'information qui n'est pas accessible
au public.

48) Les administrateurs en fonction ne peuvent pas traiter, dans les circonstances qui sont prévues
alarticle précedent, avec ladministrateur quiy est visé, dans lannée ou celui-ci a quitté ses fonctions.

49) Les articles 47 et 48 n'ont pas pour effet dempécher un administrateur sortant lié au groupe d'intérét
de traiter avec un administrateur membre d'office du conseil d'administration, dans la mesure ou il agit
au nom du groupe d'intérét.
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Section VIl | Modalités d’application

50) Lorsqu'un administrateur entre en fonction a la société, il doit remplir le formulaire « Déclaration faite
conformeément a larticle 50 du Code d'éthique et de déontologie des membres du conseil d'adminis-
tration de La Financiere agricole du Québec» et le remettre au président du conseil dadministration.
Dans ce formulaire, il est notamment requis:

de fournir les renseignements sur tout intérét direct ou indirect qu'il a dans un organisme, une
entreprise ou une association susceptible de le placer dans une situation de conflit d'intéréts, ainsi
que les droits qu'il peut ou pourrait faire valoir contre la societé, en indiquant, le cas écheéant, leur
nature et leur valeur;

d'indiquer si lui-méme, son conjoint ou un enfant de l'un ou de lautre participe a un programme
administré par la societé en matiere, entre autres, de financement, d'assurance ou de protection
durevenu;

de signer une deéclaration stipulant que ladministrateur alu et compris le Code et qu'il s’y conformera.

51) Unadministrateur doit également déclarer, en cours d'année et des qu'il en a connaissance, toute modi-
fication a sa déclaration en transmettant un avis par écrit au président du conseil d'administration.

52) Lorsque la déclaration d'intérét concerne le président du conseil d'administration, elle est remise au
Secretariat géneral.

53) En avril de chaque année, ladministrateur est tenu de mettre a jour la déclaration contenant cette

information. Il doit également confirmer annuellement qu'aucun changement n'est survenu dans sa
situation, le cas échéant.

54) Lerespect du Code et du Reglement sur l'éthique et la déontologie des administrateurs publics est une
responsabilité partagée par chacun des administrateurs. L'administrateur qui connait ou qui a un doute
raisonnable quant a lexistence d'une situation susceptible de contrevenir au Code ou a ce reglement est
invité a le signaler, de facon confidentielle, au président du conseil d'administration, lequel peut en saisir
le comité de gouvernance, d'éthique et de ressources humaines et informationnelles ou le secrétaire
général associé responsable des emplois supérieurs au ministere du Conseil exécutif. Le signalement
doit comporter les informations suivantes:

l1dentité de lauteur ou des auteurs impliqués;
la description de la situation;
la date ou la période de la survenance ou de [émergence de la situation;
une copie de tout document qui soutient le signalement.
55
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Lorsque cette situation concerne le président du conseil d'administration, le signalement est adressé
au secretariat genéral de la société qui, le cas écheant, le transmet au secrétaire genéral associé respon-
sable des emplois supérieurs au ministere du Conseil exécutif.

56

)

Un défaut de conformité a 'une ou lautre des dispositions du Code ou du Reglement sur [éthique et
la déontologie des administrateurs publics peut entrainer une sanction qui différera selon la nature,
la gravité et la persistance du manquement. A cet effet, le secrétaire général associé responsable
des emplois supérieurs au ministere du Conseil exécutif est, conformément a ce reglement, lautorité
compétente pour agir.

57) Lorsqu'il existe des motifs raisonnables de croire qu'un administrateur n'a pas respecté ['une ou lautre
des dispositions du présent Code ou du Reglement sur [éthique et la déontologie des administra-
teurs publics, le président du conseil d'administration entreprend, aupres de lautorité compétente,
les démarches visant lapplication du processus disciplinaire applicable en vertu de ce reglement.

58
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La sanction qui peut étre imposée est la réprimande, la suspension sans rémunération d'une durée
maximale de trois mois ou la revocation du mandat.
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59)

Le président du conseil d'administration s'assure du respect, par les administrateurs, des regles de
déontologie prévues au présent Code et au Reglement sur léthique et la déontologie des administra-
teurs publics.

Section VIII | Dispositions finales

60)

61)

62
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64)

65)
66)

Le président du conseil d'administration traite les déclarations d'intérét et fournit aux administrateurs
qui en font la demande des avis sur ces déclarations ou sur toute autre question de nature éthique ou
déontologique. A cette fin, il peut prendre conseil aupres du comité de gouvernance, d'éthique et de
ressources humaines et informationnelles.

Lorsque la situation le requiert, en raison, notamment, d'un enjeu concernant la responsabilité ou le bon
fonctionnement du consell, le président en saisit le conseil et l'informe du suivi qu'il entend y apporter.

Le Secretariat général tient des archives ou il conserve, notamment, les déclarations des administra-
teurs, les divulgations et les attestations qui doivent étre transmises en vertu du Code ainsi que les
rapports, les décisions et les avis consultatifs en découlant.

Conformément & la Loi sur la gouvernance des sociétés dEtat, le comité de gouvernance, déthique
et de ressources humaines et informationnelles veille a [‘élaboration, a lévaluation et a la mise a jour
du Code. Il assiste egalement le président du conseil dadministration et le conseil d'administration
concernant lapplication du Code.

Conformément a larticle 38 de la Loi sur la gouvernance des sociétés d Etat, le Code est publié annuel-
lement par la société dans son rapport d'activites.

Le présent Code a été adopté par le conseil d'administration a sa séance du 20 mars 2015.

Le présent Code entre en vigueur le 1¢" avril 2015. Il remplace le code adopté par le conseil d'adminis-
tration le 17 mai 2002, tel que modifié le 16 décembre 2010.
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Les membres du conseil d’administration au 31 mars 2015

La gouvernance de La Financiére agricole du Québec

Le conseil d'administration est formé de 15 membres, dont huit, incluant le président du conseil, qui se
qualifient comme administrateurs indépendants. Cing de ces membres sont deésigneés par ['Union des
producteurs agricoles. Le président-directeur géneral de la société et le sous-ministre de [Agriculture, des
Pécheries et de [Alimentation sont également membres du conseil d'administration.

Les comités administratifs liés a la gouvernance, le comité de gouvernance, d'éthique et de ressources
humaines et informationnelles ainsi que le comité de vérification ont été constitues en fonction des regles
applicables quant a leur composition. Le conseil dadministration a également mis en place un comité des
services a la clientele.

Le profil de compétences des membres du conseil dadministration de La Financiere agricole du Québec, les
autres conseils auxquels ils siegent de méme que leur assiduité aux divers comités sont présentés ci-dessous.

Diane Vincent
Présidente du conseil d’administration

Nommeée le 6 janvier 2014

Mandat de cing ans prenant fin le 5 janvier 2019

ADMINISTRATRICE CERTIFIEE DE SOCIETES

Bacheliere en bioagronomie de [Université Laval, Diane Vincent détient également une maitrise en
administration publique de la John F. Kennedy School of Government de [Université Harvard. De plus,
elle a suivi le programme de perfectionnement des administrateurs de [Université McGill. Elle est
membre de [Ordre des agronomes du Quebec, de [Institut canadien des administrateurs de sociétes,
de la Fedération des chambres de commerce du Quebec, d'un groupe de leadership sur l'agroalimen-
taire de [Université Harvard et du Comité consultatif sur la convergence de la santé et [économie, a la
Faculteé de gestion Desautels de [Université McGill. M™e Vincent a commencé sa carriere en tant que
conseillere en financement a [ Office du credit agricole du Québec, entre 1981 et 1984, puis a été analyste
de politiques. Par la suite, entre 1989 et 2005, elle a été sous-ministre adjointe et sous-ministre delé-
guée de plusieurs ministeres provinciaux et féedéraux, dont le ministere de Agriculture, des Pécheries
et de [Alimentation du Québec et Agriculture et Agroalimentaire Canada. Entre 2005 et 2007, elle a
eté premiere vice-présidente de 'Agence canadienne de développement international, puis de 2007
a 2013, vice-presidente du Tribunal canadien du commerce extérieur. M™Me Vincent a recu le prix de la
Fondation Fulbrigth Canada-Etats-Unis, le prix d'Excellence Agriculture Canada pour son travail en
sécurité alimentaire de méme que le Prix du chef de la fonction publique du Canada pour excellence
en livraison de services en matiére de commerce international.

Robert Keating
Nommeé le 22 mai 2012

PRESIDENT-DIRECTEUR GENERAL
LA FINANCIERE AGRICOLE DU QUEBEC

Robert Keating est titulaire d'un baccalauréat en sciences économiques de [Université Laval. lla amorcé
sa carriere dans ladministration publique québécoise en 1981 a la Reégie des assurances agricoles du
Québec a titre de conseiller aux études économiques. Par la suite, entre 1982 et 2000, il a occupé
des postes de conseiller principal et de direction dans différents ministéres, dont ceux de [Energie et
des Ressources, des Affaires internationales, de llmmigration et des Communautés culturelles et du
Conseil exécutif. Entre 2000 et 2012, M. Keating a exercé successivement les fonctions de délégué
général du Québec a Tokyo ainsi qu'a New York, de directeur général — Amériques et Asie-Pacifique
et de sous-ministre adjoint au ministere des Relations internationales. De plus, il préside les conseils
d'administration du Centre d'études sur les colts de production en agriculture, de Financiere agricole du
Québec — Développement international et de Capital Financiere agricole inc. Il est également membre
du Comité d'audit du ministere des Relations internationales et de la Francophonie du Québec. Enfin,
il est membre et l'un des vice-présidents de la Confédération Internationale du Crédit Agricole.
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Fernand Archambault

SOUS-MINISTRE DEPUIS LE 1ER DECEMBRE 2014
MINISTERE DE LAGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE LALIMENTATION

Titulaire d'un diplome de 2¢ cycle en administration des affaires et d'un baccalauréat en géologie
de [Université d'Ottawa, Fernand Archambault est sous-ministre du ministere de [Agriculture, des
Pécheries et de [Alimentation depuis décembre 2014. Auparavant, il a occupé divers postes d'adminis-
trateur d'Etat, notamment & titre de sous-ministre adjoint au ministere de [Agriculture, des Pécheries
et de [Alimentation, au ministére de [Education, du Loisir et du Sport et au ministére de la Justice. Il a
également occupé la fonction de vice-président de la Commission de la santé et de la sécurité du travail.
M. Archambault cumule plus de 30 ans d'expérience au sein de lappareil public québécois, en occupant
des postes clés dans divers ministeres ainsi qu'a lAssemblée nationale. Il a aussi ceuvré dans le secteur
privé aupres d'entreprises actives dans le secteur de la transformation alimentaire et a siége au conseil
d’administration de la Commission de la santé et de la sécurité du travail,

Claire Bilodeau
Nommeée le 21 mars 2012
Mandat de quatre ans prenant fin le 20 mars 2016

Membre indépendant

PROFESSEURE AGREGEE ,
ECOLE DACTUARIAT DE LUNIVERSITE LAVAL

Claire Bilodeau est titulaire d'un doctorat en statistique et d'une maitrise en actuariat de Université de
Waterloo. Elle possede également un baccalaureat en actuariat de Universite Laval, ou elle enseigne
depuis 1998. Professeure agrégée de 'Ecole d'actuariat, ses secteurs d'intervention sont les régimes de
retraite, les assurances ainsi que les produits et services financiers. En plus de détenir le titre d'admi-
nistrateur de sociétés certifie, MM Bilodeau est membre-associee de lInstitut canadien des actuaires
et membre-associée de la Society of Actuaries. Elle a été membre du conseil d'administration de la
SSQ Mutuelle de gestion entre 2008 et 2011. Elle siege actuellement au conseil d'administration de la
Mutuelle de microfinance de méme qu'au conseil d'administration de la Chaire d'actuariat.

Bernard Deshaies
Nommeé le 6 janvier 2014
Mandat de quatre ans prenant fin le 5 janvier 2018

Membre indéependant

ADMINISTRATEUR DE SOCIETES

Bernard Deshaies est détenteur d'une maitrise en administration des affaires. Actionnaire de l'entreprise
Ben Deshaies inc. entre 1973 et 1992, il y a occupe les postes danalyste et programmeur des systemes
informatiques, de responsable des comptes clients spéciaux, responsable des achats, de directeur
financier et directeur général. Député fédéral du comte d'’Abitibi entre 1993 et 1997, il a par la suite
été propriétaire du supermarché Bernard Deshaies inc. (Provigo) entre 1998 et 2004. En 2010-201],
il est devenu directeur général de la Société des fétes du 100¢ anniversaire de la Ville dAmos. Depuis
2007, il est mentor pour le programme de mentorat de la Société d'aide au développement des collec-
tivités Harricana (Amos) et membre du conseil d'administration de Vélo MRC Abitibi. Lauréat du
Ter prix provincial du concours du MAPAQ pour limplication, lachat régional et la qualité de salubrité
et l'hygiene alimentaire en 2002, M. Deshaies s'est beaucoup impliqué au cours des années dans sa
région, que ce soit aupres des écoles ou dans le domaine du velo, par exemple.
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Jacynthe Gagnon
Nommeée le 26 janvier 2010

Mandat de quatre ans prenant fin le 25 janvier 2014

PRESIDENTE
FEDERATION DE L'UNION DES PRODUCTEURS AGRICOLES
DE LA CAPITALE-NATIONALE-COTE-NORD

Jacynthe Gagnon préside la Fédération de 'Union des producteurs agricoles de la Capitale-Nationale—
Cote-Nord depuis 1991, Elle est productrice et copropriétaire de la Porcherie L. R. Pilote enr., située dans
Charlevoix. Entre 1997 et 2009, elle a eté présidente du Conseil de l'agriculture et de ['agroalimentaire
pour le developpement de la région de Québec. M™Me Gagnon siege au conseil d'administration des orga-
nisations suivantes: Conseil général de 'Union des producteurs agricoles (UPA), Conférence régionale
des élus de la Capitale-Nationale, AGRIcarrieres, réseau Agriconseils de la Capitale-Nationale et de la
Cote-Nord, Conseil régional Emploi-Quebec et Club agroenvironnemental Rive-Nord.

Francoise Godin
Nommeée le 16 mai 2012
Mandat de quatre ans prenant fin le 15 mai 2016

Membre indépendant

ADMINISTRATRICE DE SOCIETES

Titulaire d'un baccalauréat en génie forestier et d'une certification en administration de sociétés de
[Université Laval, Francoise Godin a consacré sa carriere a la gestion et au déeveloppement d'entre-
prises. Pendant 30 ans, elle a été proprietaire-dirigeante de PAMPEV inc., une PME spécialisée dans
le secteur agroforestier. A ce titre, elle a réalisé divers projets, dont laménagement de deux sites de
culture de la canneberge, alors que ce secteur en était encore a ses débuts. En collaboration avec des
entrepreneurs albertains et ses associés quebécois, elle a mis sur pied un complexe de serres pour
la production de plants forestiers devant servir au reboisement dans [Ouest canadien. Au Québec,
elle a aussi implante des pépinieres de production de semis forestiers et a participé a la construction
d'un complexe de serres chauffées pour la production a grande échelle d'aulnes crispés destinés au
reboisement. M™Me Godin est membre de [Ordre des ingénieurs forestiers du Québec et du Cercle des
administrateurs de sociétes certifiés.

Gilles Lavoie
Nomme le 12 mars 2009
Mandat de quatre ans prenant fin le 11 mars 2013

Membre independant

ADMINISTRATEUR DE SOCIETES

Titulaire d'un baccalauréat es arts de [Université Laval et diplémé en sciences économiques de ['Uni-
versité de Montréal, Gilles LLavoie aamorcé sa carriere en 1972 au ministere de [Agriculture du Québec.
Il a contribué a la mise en place du Programme d'assurance stabilisation des revenus agricoles. De
198021982, il a travaillé a titre de conseiller commercial a la Mission du Canada aupres de la commu-
nauté economique européenne. Entre 1982 et 2006, il a poursuivi son parcours au sein d'Agriculture
et Agroalimentaire Canada. Il y arempli les fonctions de directeur général, tant aux programmes d'aide
financiere qu'aux services a l'industrie agricole, avant doccuper le poste de directeur général principal.
En1986, M. Lavoie a été nomme président de [ Office de stabilisation des prix agricoles et de [ Office des
produits agricoles, responsabilités qu'il a assumees respectivement jusqu’en 1991 et 1993.
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Marie-Christiane Lecours
Renommee le 21 mars 2012
Mandat de quatre ans prenant fin le 20 mars 2016

Membre indépendant

VICE-PRESIDENTE AUX FINANCES
LAURA SECORD

Marie-Christiane Lecours est bacheliéere en administration des affaires et est titulaire d'une licence en
sciences comptables de [Université Laval. Elle est membre de [Ordre des comptables professionnels
agréés du Québec (anciennement ['Ordre des comptables agréés) depuis le 5 novembre 1992. Entre
1990 et 1995, M™e Lecours a rempli la fonction de vérificatrice et, par la suite, celle de verificatrice senior
chez KPMG, firme spécialisée, entre autres, dans la prestation de services en verification. Entre 1995
et 2001, elle a agi en tant que contréleuse chez Biscuits Leclerc ltée. En 2001, la vice-presidence aux
finances de cette entreprise ui a été confiée. Depuis le début de l'année 2010, elle occupe le poste de
vice-présidente aux finances chez Laura Secord.

Pierre Lemieux
Nommé le 21 mars 2012

Mandat de quatre ans prenant fin le 20 mars 2016

PREMIER VICE-PRESIDENT GENERAL
UNION DES PRODUCTEURS AGRICOLES

Pierre Lemieux occupe la fonction de premier vice-président de 'Union des producteurs agricoles
(UPA) depuis 2007. Producteur laitier, acéricole et forestier, son entreprise agricole est située a
Cap-Saint-lgnace, pres de Montmagny. Il a éte élu président de la Fédération des producteurs aceri-
coles en 1992, poste qu'il a occupé pendant 15 ans. Il est membre du conseil exécutif de UPA depuis
2002. M. Lemieux préside le conseil d'administration de lInstitut de recherche et de développe-
ment en agroenvironnement, celui d’/AGRIcarrieres et également celui d/Agri-Tracabilité Québec inc.
Il siege de plus au conseil dadministration des organisations suivantes: Capital Financiere agricole
inc., Commission des partenaires du marche du travail, Conseil pour le développement de l'agriculture
du Québec, Association des jeunes ruraux du Québec, Conseil canadien des ressources humaines
en agriculture du Québec, Conseil québécois de 'horticulture, Fedération canadienne de l'agriculture
et Centre d'éetudes sur les coUts de production en agriculture, dont il est le vice-président.

Christian Overbeek
Renommé le 29 aolt 2013

Mandat d'un an prenant fin le 28 aolt 2014

PRESIDENT
PRODUCTEURS DE GRAINS DU QUEBEC (ANCIENNEMENT FEDERATION
DES PRODUCTEURS DE CULTURES COMMERCIALES DU QUEBEC)

Bachelier en agroéconomie du College Macdonald (Université McGill), Christian Overbeek est membre
de [Ordre des agronomes du Québec. Depuis 1988, il est producteur spécialisé dans les cultures
commerciales. Impliqué dans la vie associative des Producteurs de grains du Québec, il en est devenu
le président en 2006. M. Overbeek est président du conseil dadministration du Centre de recherche
sur les grains inc. et il siege au conseil d'administration des organisations suivantes: Producteurs de
cultures commerciales de Montéregie-Nord et Consell général de I'Union des producteurs agricoles. Il
est le président du conseil d'administration du Groupe de concertation du secteur des grains du Québec
et fait aussi partie de celui de [Association des producteurs de pierre a chaux du Quebec, dont il est le
secretaire depuis 1999.
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Charles-Felix Ross
Renommé le 29 aolt 2013

Mandat d'un an prenant fin le 28 aoGt 2014

DIRECTEUR GENERAL ADJOINT
UNION DES PRODUCTEURS AGRICOLES

Charles-Félix Ross détient un diplome de maitrise en économie rurale de [Université Cornell et un
baccalauréat en agroéconomie de [Universite Laval. Il est membre de [Ordre des agronomes du
Québec. Entre 1993 et 1997, il a assumé la fonction d'économiste a la Direction des recherches et des
politiques agricoles a I'Union des producteurs agricoles (UPA). Par la suite, il a occupé le poste de
directeur général a la Fédération des producteurs acéricoles du Québec. Depuis 2009, il est directeur
général adjoint a [UPA. Il siege aussi aux conseils d'administration de Capital Financiere agricole inc.,
de la Coordination services-conseils et de [Institut de recherche en économie contemporaine.

Deux postes vacants

Membres indépendants

Un poste vacant

Membre désigné par [Union des producteurs agricoles
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TABLEAU 44
Les autres conseils d'administration (CA) ou comités auxquels siegent
des administrateurs

Administrateur Autres CA ou comités

Vincent, Diane Private and Public, Scientific, Academic and Consumer Food Policy Group (PAPSAC)
de la John F. Kennedy School of Government, Harvard University

Comité consultatif sur la convergence de la santé et ['économie, Faculté de gestion Desautels
de ['Universite McGill

Fédération des chambres de commerce du Québec

Keating, Robert Centre d'études sur les colts de production en agriculture
Capital Financiéere agricole inc.
Financiere agricole du Queébec — Développement international
Ministere des Relations internationales et de la Francophonie du Québec

Bilodeau, Claire Mutuelle de microfinance
Chaire d'actuariat de ['Université Laval

Deshaies, Bernard Vélo MRC Abitibi

Gagnon, Jacynthe Féderation de 'Union des producteurs agricoles de la Capitale-Nationale—Coéte-Nord
Conférence régionale des élus de la Capitale-Nationale
Conseil général de l'Union des producteurs agricoles
AGRicarrieres (comité sectoriel de la main-d'ceuvre de la production agricole)
Reéseau Agriconseils de la Capitale-Nationale et de la Cote-Nord
Conseil régional Emploi-Québec
Club agroenvironnemental Rive-Nord

Lavoie, Gilles Fondation Marco Depestre Ottawa

Lemieux, Pierre Union des producteurs agricoles
Institut de recherche et de développement en agroenvironnement
AGRIcarrieres
Agri-Tracabilité Quebec inc.
Capital Financiere agricole inc.
Commission des partenaires du marche du travail
Conseil pour le developpement de l'agriculture du Québec
Association des jeunes ruraux du Québec
Conseil canadien des ressources humaines en agriculture du Québec
Conseil québécois de ['horticulture
Fédération canadienne de l'agriculture
Centre d'études sur les coUts de production en agriculture

Overbeek, Christian Centre de recherche sur les grains inc.
Groupe de concertation du secteur des grains du Québec
Producteurs de cultures commerciales de Montéregie-Nord
Producteurs de grains du Québec
Conseil général de l'Union des producteurs agricoles
Association des producteurs de pierre a chaux du Quebec

Ross, Charles-Félix Capital Financiére agricole inc.
Coordination services-conseils
Institut de recherche en économie contemporaine
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Le fonctionnement des comites

Le comite de verification

Le comite de vérification est composé de trois membres indépendants du conseil d'administration. Un autre
administrateur est également invité aux séances du comite.

Ce comité a notamment pour fonctions de s'assurer qu'un plan visant une utilisation optimale des ressources
de la societe soit mis en place et d'en assurer le suivi; il veille a ce que des mecanismes de contréle interne
et un processus de gestion des risques soient mis en place. Le comité a la responsabilité d'examiner et de
recommander lapprobation du budget annuel et [approbation des états financiers au conseil dadministration.
Il approuve le plan annuel de vérification interne et assume la gestion des activités de la Direction de la
vérification interne pour les travaux et mandats de verification.

Le comité de vérification s'est réeuni a quatre reprises au cours du dernier exercice financier.

Le comité a été saisi du cadre budgétaire et du budget annuel de la société et en a recommandeé lapproba-
tion au conseil d'administration tout en assurant un suivi régulier et soutenu a légard des mesures visant
a respecter les cibles budgetaires gouvernementales. Les membres ont poursuivi leurs analyses sur l'éta-
blissement d'une réserve couvrant les risques exceptionnels a la lumiere d'etudes actuarielles realisées par
une firme externe experte en ce domaine.

Le comité aexaminé périodiquement le tableau de bord regroupant les indicateurs développés pour mesurer
lefficacité et la performance de la sociéte. Il slest également penché sur la Politique-cadre de gestion des
risques organisationnels et la démarche visant a revoir les risques organisationnels majeurs.

Le comité a analyseé les états financiers de la société et des fonds quelle administre et a recommandeé leur
approbation au conseil d'administration. Il a également assureé le suivi approprie sur les recommandations
formulées par le Vérificateur genéral dans le cadre de ses travaux d'audit. Chacune des rencontres avec les
représentants du Veérificateur général sest terminée par un huis clos.

Le comité a de plus procédé a la révision des stratégies de placement et de la composition des portefeuilles
de référence du Fonds d'assurance récolte et du Compte dédié attribuable aux garanties de préts confiés a
la Caisse de dépot et placement du Queébec et en a fait la recommandation au conseil d'administration. Des
propositions de modifications a la Politique de capitalisation du Compte dédié a la couverture des risques
eventuels de pertes découlant des engagements financiers béneficiant de la garantie de remboursement
ont également été formulées par le comité. Le réegime d'emprunts a court terme de La Financiere agricole
du Québec et la gestion active de la trésorerie ont aussi fait lobjet du suivi approprié.

Le comité a, en outre, été saisi du mandat de vérification portant sur les mesures dévaluation de leffica-
cité et de la performance du Vérificateur géneral du Québec et des membres du comité ont rencontré des
representants de ce dernier.

Enfin, le comité a pris connaissance et a effectué le suivi de lensemble des travaux de verification réalisés,
tant a linterne qu'a lexterne, et a fait des recommandations au conseil d'administration sur les possibilités
d'amélioration des travaux en vérification interne.

Apres chacune de ses séances, le comité a fait rapport de ses activités au conseil d'administration.
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Le comité de gouvernance, d’éthique
et de ressources humaines et informationnelles

Le comité de gouvernance, déthique et de ressources humaines et informationnelles est formé de quatre
membres indépendants du conseil d'administration, dont la présidente du conseil qui préside le comité.
Un autre administrateur est egalement invité aux seances du comite.

Ce comité a pour mandat de veiller, en collaboration avec les membres du conseil d'administration et
de la direction de La Financiere agricole, a lapplication des principes de gouvernance prévus par la Loi
sur la gouvernance des sociétés d'Etat (chapitre G-1.02) et sur les fonctions stratégiques du conseil
d'administration. Il évalue le fonctionnement du conseil dadministration et fait rapport au conseil. Il veille
a lapplication du Reglement intérieur de la société et propose des programmes d'accueil et de formation
pour les membres du conseil. Il assure également un suivi sur la gestion organisationnelle et comparée en
ressources humaines.

LLe comité a egalement le mandat d'analyser la programmation annuelle en ressources informationnelles
de la sociéteé ainsi que les projets informatiques nécessitant lapprobation du conseil d'administration.

En 2014-2015, les membres du comité de gouvernance, déthique et de ressources humaines et informa-
tionnelles se sont réunis a quatre reprises.

Au cours de la derniere année, le comité a travaillé de facon particuliere a lactualisation de la gouvernance
du conseil dadministration.

Il a procéde a une revision en profondeur du code d'éthique et de deontologie des administrateurs afin de
prendre en compte la modernisation des principes de gouvernance et de clarifier les roles et responsabi-
lités des administrateurs en fonction des nouveaux principes. Le nouveau code déthique et de déontologie
comporte lengagement du conseil d'administration a exercer ses responsabilités en donnant la primauté au
respect de l'intérét public, a une gouvernance inspirant la confiance du public envers les institutions gouver-
nementales et a la réalisation de la mission de la société. Cette refonte a permis de préciser et d'éclaircir les
devoirs et fonctions des administrateurs, qui s'articulent autour des devoirs de diligence et de loyauté, ainsi
que leurs obligations pendant et apres la fin de leur mandat. Les regles de confidentialité requises pour
assurer le bon fonctionnement du conseil d'administration ont aussi été précisees.

De plus, le comité a élaboré le Cadre de gouvernance du conseil d'administration de la societé. Ce document
dereférence decrit les roles et responsabilités du conseil d'administration et de ses membres et présente les
principaux dossiers relevant du conseil. Il sera notamment intégré au programme d'accueil et de formation
des membres du conseil d'administration. Le comité entend poursuivre ses travaux sur la gouvernance et
procedera a la révision du Reglement intérieur de la societe.

LLe comiteé a également procédé a l'analyse de la Politique sur la prise en compte des principes de dévelop-
pement durable dans les dossiers organisationnels structurants et en a recommandé lapprobation au
conseil d'administration.

LLe comité a suivide pres les dossiers liés a la performance de la société en matiere de ressources humaines:
létalonnage concurrentiel de la performance de la société, les prévisions des départs a la retraite et leurs
impacts, le transfert d'expertise, le bilan du plan d'action annuel en santé et securité du travail, le bilan
de lapplication du programme d'aide aux employes, le bilan de [actualisation du registre de déclarations
dintérét des employés, les nouvelles mesures liées a ‘éthique et la déontologie dans la fonction publique
québécoise et le bilan de ['utilisation éthique d'Internet.

A la suite de lapprobation de la Programmation annuelle en ressources informationnelles 2014-2015, le
comite sest penché sur les projets informatiques nécessitant une approbation et a fait les recommandations
appropriées au conseil dadministration. Le comité a aussi été saisi du bilan 2013-2014 des activités et des
réalisations en ressources informationnelles.

Enfin, un exercice d'évaluation du fonctionnement du conseil d'administration a été réalisé. A la lumiére des
resultats de cette évaluation, le comité a identifié des améliorations a apporter au fonctionnement du conseil
afin de rendre ses séances encore plus efficaces. Il a proposé des réaménagements a lordre du jour des
seances de fagon a ce que le conseil puisse consacrer davantage de temps aux dossiers et aux questions
stratégiques et élaboré un outil de formation a lintention des administrateurs, soit le Cadre de gouvernance
du conseil d'administration.

Le comité a fait rapport au conseil dadministration de lensemble de ses activités.
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Le comité des services a la clientele

Le comité des services a la clientele est composé de trois membres représentant [Union des producteurs
agricoles et d'un membre indépendant du conseil d'administration.

Ce comité a pour mandat de prendre connaissance et d'analyser les normes, politiques et directives concer-
nant les services a la clientele et les orientations qui les sous-tendent. Il evalue lengagement de services
a la clientele et le soumet au conseil pour adoption. Il examine périodiquement le taux de satisfaction
de la clientele et propose les améliorations a apporter aux services dispensés aux clients. Il se préoccupe de
la qualité et du colt des services a la clientele. Enfin, il prend connaissance et analyse le rapport d'activités
produit annuellement sur le traitement des plaintes et les demandes de révision et propose, au besoin, les
ameéliorations a y apporter.

Le comité des services a la clientéle a tenu deux rencontres au cours de la derniere année.

Le comité a pris connaissance et a analysé les résultats de sondages ponctuels visant a approfondir la
réflexion sur certains élements du dernier sondage sur la satisfaction de la clientele; ['un ciblant spécifi-
quement le groupe de la releve agricole, lautre sSadressant a un ensemble ciblée d'entreprises agricoles pour
mieux connaitre leurs besoins en financement et en assurance récolte.

Le comité s'est penché sur le positionnement du réseau régional en fonction des ressources budgétaires et
humaines disponibles et sur la revision du processus daffaires afin d'optimiser la réalisation des opérations
sur lensemble du territoire tout en préservant la qualitée des services offerts a la clientele.

Les membres ont de plus examiné le bilan de la démarche réalisée aupres des entreprises admissibles
aux programmes Agri-investissement et Agri-Québec pour favoriser leur participation a ces programmes.

Enfin, lerapport synthese annuel sur l'application de la Politique sur le traitement des plaintes a été examine
par le comité qui a recommandé au conseil d'administration des modifications a la politique. Le rapport
synthese annuel sur l'application de la Politique sur les demandes de révision a également été etudié par
le comité.

Le comité a fait rapport de ses activités au conseil d'administration apres chaque séance.
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TABLEAU 45
Assiduité des administrateurs aux réunions du conseil d'administration
et de ses comités pour l'année 2014-2015

Comité de
gouvernance, Comité

d’éthique et de des
Conseil Comiteé Comitéde | ressources humaines | servicesa
d’administration | exécutif | vérification | etinformationnelles | la clientele

Vincent, Diane 10/10 4/4

Présidente du conseil
d'administration

Présidente du comité exécutif

Présidente du comité

de gouvernance, d'ethique
et de ressources humaines
et informationnelles

Keating, Robert 10/10
Membre du comité exécutif

Bilodeau, Claire 8/10 3/4

Membre du comité
de vérification

Deshaies, Bernard 10/10 4/4

Membre du comité
de vérification

Gagnon, Jacynthe 9/10 2/2
Membre du comité des services

a la clientele

Godin, Frangoise 9/10 3/4

Membre du comité de
gouvernance, d'éthique

et de ressources humaines
et informationnelles

Lavoie, Gilles 10/10 4/4

Membre du comité

de gouvernance, d'éthique
et de ressources humaines
et informationnelles

Lecours, Marie-Christiane 8/10 4/4
Membre du comité exécutif

Présidente du comité
de vérification

Lemieux, Pierre 10/10 2/2

Président du comité des
services a la clientele

Membre du comité exécutif
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Comitéde
gouvernance, Comité

d’éthique et de des
Conseil Comite Comitéde | ressources humaines | services a
d’administration | exécutif | vérification | etinformationnelles | la clientele

Overbeek, Christian 10/10 3/4 2/2

Membre du comité des services
a la clientele

Invité au comité de
gouvernance, d'éthique

et de ressources humaines
et informationnelles

Ross, Charles-Félix 9/10 4/4

Invité du comité de vérification

Archambault, Fernand 3/4
Nomme le 1e” décembre 2014

Morneau, Solange 0/0 0/0

Membre du comité de
gouvernance, d'éthique

et de ressources humaines
et informationnelles

A démissionné le 9 mai 2014

Johnston, Norman 6/6

Fin de ses fonctions le
30 novembre 2014

Kerbrat, Nathalie 6/6

A démissionné
le 5 décembre 2014

Cayer, Reine 7/7 2/2

Membre du comité des services
a la clientele

A démissionné le
14 janvier 2015
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Annexe 5
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Robert Keating

Président-directeur général

Jean-Francois Brouard
Vice-président aux assurances
et a la protection du revenu
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Francine Jacques
Vice-présidente aux affaires
corporatives
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Ernest Desrosiers
Vice-président au financement

Sylvie Grondin

Vice-présidente a la clientele

Renée Saint-Hilaire
Secrétaire générale



La rémunération des administrateurs et des principaux dirigeants

Les membres du conseil dadministration, a l'exception du président-directeur genéeral, ne sont pas
réemunérés comme le précise larticle 9 de la Loi sur La Financiere agricole du Québec (chapitre L-0.1).
Ils ont cependant droit au remboursement de leurs dépenses dans le cadre de leurs fonctions.

Comme lexige la Loi sur la gouvernance des sociétés d'Etat (chapitre G-1.02), le tableau ci-dessous présente
la rémuneration verseée par La Financiere agricole du Québec a son president-directeur géneral et a ses
vice-présidents au cours de l'année se terminant le 31 mars 2015.

TABLEAU 46
Liste des dirigeants et leur rémunération

Boni accordé

Rémunération pour 2013-2014
Administrateur Fonction en 2014-2015 ($) et versé en 2014-2015!
Keating, Robert Président-directeur general 190 840,00 -
Brouard, Vice-président aux 154 252,00 -
Jean-Francgois assurances et a la protection
du revenu
Desrosiers, Ernest Vice-président 179120,00 -

au financement

Jacques, Francine Vice-présidente aux affaires 154 252,00 -
corporatives

Grondin, Sylvie Vice-présidente 179 120,00 -
alaclientele

1. Aucun bonin'a été attribué aux presents administrateurs ainsi qu'aux cadres et cadres juridiques conformeément
ala Loi portant principalement sur la suspension de versements de bonis dans le contexte de mesures visant le
retour a l'équilibre budgétaire (2015, chapitre 2).
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Annexe 6

LORGANISATION ADMINISTRATIVE

AU 31 MARS 2015

Secrétariat géenéral
Renée Saint-Hilaire
Secrétaire générale

Vérification interne
Michel Turner
Directeur

Vice-présidence au financement

Ernest Desrosiers

Vice-présidence aux assurances
et a la protection du revenu
Jean-Francois Brouard

Gestion des produits financiers
— Marie-Edith Dufresne
Directrice

Développement des programmes
en assurance
Yvan Lajoie
Directeur principal

Stratégies de service a la clientéle
Luc Fradet
Directeur

Recherche et planification
— Bertrand Carrier
Directeur

Financement agricole et forestier

Assurance réecolte
Sylvie Labbé

Directrice

Directeur par intérim
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— André Picard Intégration des programmes
Directeur André Houle
Directeur
Recouvrement
— Claude Gagné

Lévis
Claude Hasty
Directeur territorial

Sainte-Marie - Saint-Georges
Guy Durivage
Directeur régional

Rimouski - Caplan
Bruno Bélanger
Directeur territorial

Riviere-du-Loup
Alain Proulx
Directeur régional




Conseil d’administration

Président-directeur général
Robert Keating

Bureau du president-directeur géneral
et des communications
Sheilla Van Norman

Directrice

Affaires juridiques
Jean-Pierre Emond
Directeur

Vice-présidence a la clientele

Sylvie Grondin

Centres
de services

Vice-présidence aux affaires corporatives

Francine Jacques

Ressources financieres
et matérielles
Richard Laroche
Directeur

Ressources informationnelles et
soutien a l'optimisation des processus
Louis Potvin
Directeur principal

Ressources humaines
Dominique Boucher
Directrice

Technologies et sécurité
— Jocelyn Dompierre
Directeur
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Benoit Tetrault'
Directeur de portefeuille
agroalimentaire

Fonds de solidarité FTQ

1. Membres du comité de vérification.

Rapport annuel 2014 — 2015

p.
i

Pierre Lemieux
Premier vice-président général

Union des producteurs agricoles

e

;F."‘

3
la.

Ernest Desrosiers!
Vice-président au financement

La Financiere agricole du Québec
Directeur général par intérim
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Secrétaire du conseil

Capital Financiere agricole inc.

Jacques Desmeules!
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Union des producteurs agricoles
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Siege social
1400, boulevard Guillaume-Couture
Lévis (Québec) G6W 8K7

Téléphone: 418 838-5602
Télécopieur: 418 833-3871

Courriel: financiereagricole@fadqg.qc.ca
www.fadg.qc.ca

Centres de services

Téléphone sans frais:
1800 749-3646

Traitement des données financieres:
1877 861-2272

Abitibi-Témiscamingue
et Nord-du-Québec
Centre de services de Rouyn-Noranda

53, rue du Terminus Ouest, 1¢" etage
Rouyn-Noranda (Québec) J9X 2P4

Téléphone: 819 763-3759
Télécopieur: 819 763-3617
Courriel: abitibi@fadg.qc.ca

Bas-Saint-Laurent et
Gaspésie—iles-de-la-
Madeleine

Centre de services de Caplan

C.P.500
34-A, boulevard Perron Ouest
Caplan (Québec) GOC HO

Téléphone: 418 388-2689
Télécopieur: 418 3883-2926
Courriel: caplan@fadg.qc.ca

Centre de services de Rimouski

Bureau 2.10
337, rue Moreault
Rimouski (Québec) G5L 1P4

Téléphone: 418 727-3586
Télécopieur: 418 727-3564
Courriel: rimouski@fadg.qc.ca

Centre de services
de Riviere-du-Loup

Bureau 200
125, rue Jacques-Athanase
Riviere-du-Loup (Québec) G5R 5H2

Téléphone: 418 867-1264
Télécopieur: 418 867-4126
Courriel: riviere-du-loup@fadg.qc.ca

Centre-du-Québec
Centre de services de Drummondyville

Bureau 100
750, boulevard René-Lévesque
Drummondbville (Québec) J2C 7N7

Téléphone: 819 475-8461
Télécopieur: 819 475-1400
Courriel: drummondville@fadg.qc.ca

Centre de services de Nicolet
460, boulevard Louis-Fréchette
Ter etage

Nicolet (Québec) J3T 1Y2
Téléphone: 819 293-6991

Télécopieur: 819 293-8426
Courriel: nicolet@fadg.qc.ca

Centre de services de Victoriaville

Bureau 200
767, boulevard Pierre-Roux Est
Victoriaville (Québec) G6T 1S7

Téléphone: 819 758-8239
Télécopieur: 819 752-7950
Courriel: victoriaville@fadg.qc.ca

Chaudiere-Appalaches,
Capitale-Nationale et
Cote-Nord

Centre de services de Lévis

Bureau 079
5410, boulevard Guillaume-Couture
Lévis (Québec) G6V 472

Téléphone: 418 833-7575
Télécopieur: 418 835-0587
Courriel: levis@fadg.qc.ca

Centre de services de Sainte-Marie

Bureau 200

Place Mariville

1068, boulevard Vachon Nord
Sainte-Marie (Québec) G6E M6

Téléphone: 418 386-8084
Télécopieur: 418 386-8092
Courriel: sainte-marie@fadq.qc.ca

Centre de services de Saint-Georges

Bureau 110
11500, Tre Avenue
Saint-Georges (Québec) G5Y 2C3

Téléphone: 418 226-3110
Télécopieur: 418 226-3500
Courriel: saint-georges@fadq.qc.ca

Estrie
Centre de services de Sherbrooke
Bureau 1.20

4260, boulevard Bourque
Sherbrooke (Québec) JIN 4B3

Téléphone: 819 820-3393
Télécopieur: 819 820-3925
Courriel: sherbrooke@fadq.qc.ca

Laurentides, Lanaudiere,
Laval et Montreéal
Centre de services de L’Assomption

C.P.3250
300, rue Dorval
L'Assomption (Québec) J5W 4M9

Téléphone: 450 589-2204
Télécopieur: 450 589-9727
Courriel: assomption@fadg.qgc.ca

Centre de services de Saint-Eustache

7, chemin de la Grande-Cote
Saint-Eustache (Québec) J7P 5L3

Téléphone: 450 472-1140
Télécopieur: 450 472-3911
Courriel: saint-eustache@fadg.qc.ca
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Mauricie
Centre de services de Trois-Riviéeres

Bureau 01
5195, boulevard des Forges
Trois-Rivieres (Québec) G8Y 473

Téléphone: 819 371-6609
Télécopieur: 819 371-6970
Courriel: trois-rivieres@fadg.qc.ca

Montéregie
Centre de services de Granby
Bureau 220

328, rue Principale
Granby (Québec) J2G 2W4

Téléphone: 450 776-7145
Télécopieur: 450 776-7127
Courriel: granby@fadqg.qc.ca

Centre de services de La Prairie

Bureau 245
170, boulevard Taschereau
La Prairie (Québec) J5R 5H6

Téléphone: 450 444-1678
Télécopieur: 450 444-1748
Courriel: laprairie@fadq.qc.ca
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Centre de services de
Salaberry-de-Valleyfield

Bureau 108

157, rue Victoria
Salaberry-de-Valleyfield
(Québec) JOT TAS

Téléphone: 450 370-3040
Télécopieur: 450 370-3045
Courriel: valleyfield@fadg.qc.ca

Centre de services de
Saint-Hyacinthe
Bureau 204

3100, boulevard Laframboise
Saint-Hyacinthe (Québec) J2S 474

Téléphone: 450 778-6635
Télécopieur: 450 778-6610
Courriel: saint-hyacinthe@fadqg.qc.ca

Centre de services de
Saint-Jean-sur-Richelieu

875, e Rue
Saint-Jean-sur-Richelieu
(Québec) J2X 3C7

Téléphone: 450 346-8780
Télécopieur: 450 358-9780
Courriel: saint-jean@fadqg.qc.ca

Outaouais
Centre de services de Gatineau

Bureau 100
999, rue Dollard
Gatineau (Québec) J8BL 3E6

Téléphone: 819 986-1997
Télécopieur: 819 986-1529
Courriel: gatineau@fadg.qc.ca

Saguenay-Lac-Saint-Jean
Centre de services d’Alma

Bureau 208
100, avenue Saint-Joseph Sud
Alma (Québec) G8B 7A6

Téléphone: 418 668-2369
Télécopieur: 418 662-2811
Courriel: alma@fadg.qc.ca
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Julien Pinard, Pinard et Frere Jardinier
(Sainte-Monique, Centre-du-Québec)

Grand gagnant du Concours 2014
Tournez-vous vers l'excellence!

ETATS
FINANCIERS
~ 2014-2015
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LA FINANCIERE AGRICOLE
DU QUEBEC







Rapport de la direction

Les états financiers consolidés de La Financiere agricole du Québec ont été dressés
par la direction, qui est responsable de leur préparation et de leur présentation, y
compris les estimations et les jugements importants. Cette responsabilité comprend
le choix de méthodes comptables appropriées, lesquelles respectent les Normes
comptables canadiennes pour le secteur public. Les renseignements financiers
contenus dans le reste du rapport annuel concordent avec linformation donnée dans
les états financiers consolidés.

Pour s'acquitter de ses responsabilités, la direction maintient un systeme de
controles internes, congu en vue de fournir lassurance raisonnable que les biens
sont protéges et que les opérations sont comptabilisées correctement et en temps
voulu, guelles sont diment approuvées et qu'elles permettent de produire des états
financiers consolides fiables.

La Financiere agricole du Québec reconnait quelle est responsable de gérer ses
affaires conformement aux lois et aux reglements qui la régissent, de méme qu'aux
diverses ententes Canada-Québec. La Financiere agricole du Quebec doit, au moins
tous les cing ans, effectuer une analyse actuarielle de ses opérations et colliger tout
renseignement utile a la fixation des taux de contribution a légard d'un programme
d'assurance et a lajustement des parametres dans [établissement de la provision
générale pour garanties de préts.

Le conseil d'administration surveille la fagon dont la direction s'acquitte des respon-
sabilités qui lui incombent en matiere d'information financiere et il approuve les états
financiers consolides. Il est assisté dans ses responsabilités par le comité de vérifi-
cation, dont les membres ne font pas partie de la direction. Ce comité rencontre la
direction et le Verificateur géenéral du Québec, examine les états financiers consolides
et en recommande lapprobation au conseil d'administration.
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Le Verificateur général du Québec a procede a laudit des états financiers consolidés
de La Financiere agricole du Quéebec conformément aux normes d'audit génerale-
ment reconnues du Canada. Le rapport de lauditeur indépendant expose la nature
et létendue de cet audit et lexpression de son opinion. Le Verificateur général du
Queébec rencontre, sans aucune restriction, le comité de veérification pour discuter
de tout élement qui concerne son audit.

Pour La Financiére agricole du Québec,

Robert Keating
Président-directeur général

Francine Jacques
Vice-présidente aux affaires corporatives

Lévis, le 12 juin 2015
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Rapport du comité
de veérification

Le comité de vérification est composé exclusivement d'administrateurs externes
et entierement indépendants de lorganisation. Il releve directement du conseil
d'administration.

Le comité rencontre deux fois lan le Veérificateur général du Québec, lequel a un acces
libre et direct au comite.

Les membres du comité ont examiné les états financiers consolidés dresseés par la
Societe pour lexercice clos le 31 mars 2015 et en ont discuté avec la haute direction
de lorganisation.

Le comité a egalement discuté avec le Verificateur genéral du Québec des nouvelles
normes comptables et d'audit en vigueur pour le présent exercice, tout comme il a
examine les commentaires de ce dernier.

Compte tenu des vérifications et examens effectués, le comité de vérification arecom-
mandé ladoption des états financiers consolidés audités au conseil d'administration.

Marie-Christiane Lecours
Présidente du comité de vérification

Levis, le 12 juin 2015
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Rapport de l'auditeur
indépendant

A lAssemblée nationale

Rapport sur les états financiers consolidés

Jai effectué laudit des états financiers consolidés ci-joints de La Financiere agricole
du Québec, qui comprennent létat consolide de la situation financiere au 31 mars 2015,
l'état consolidé des resultats et de lexcédent cumule, l'état consolideé de la variation
des actifs financiers nets et ['état consolidé des flux de trésorerie pour l'exercice clos
a cette date, ainsi qu'un résume des principales méthodes comptables et d'autres
informations explicatives inclus dans les notes complémentaires.

Responsabilité de la direction
pour les états financiers consolidés

Ladirection est responsable de la préparation et de la présentation fidele de ces états
financiers consolidés conformeément aux Normes comptables canadiennes pour le
secteur public, ainsi que du contréle interne qu'elle considere comme nécessaire
pour permettre la préparation détats financiers consolidés exempts d'anomalies
significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs.

Responsabilité de l'auditeur

Ma responsabilité consiste a exprimer une opinion sur les états financiers consolidés,
sur la base de mon audit. Jai effectué mon audit selon les normes d'audit géné-
ralement reconnues du Canada. Ces normes requierent que je me conforme aux
regles de déontologie et que je planifie et réalise laudit de fagcon a obtenir [assu-
rance raisonnable que les états financiers consolidés ne comportent pas danomalies
significatives.

Un audit implique la mise en ceuvre de procédures en vue de recueillir des éléements
probants concernant les montants et les informations fournis dans les états finan-
ciers consolidés. Le choix des procédures releve du jugement de lauditeur, et notam-
ment de son évaluation des risques que les états financiers consolidés comportent
des anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou derreurs. Dans
[évaluation de ces risques, lauditeur prend en considération le contréle interne de
lentité portant sur la préparation et la présentation fidele des états financiers conso-
lides afin de concevoir des procédures d'audit appropriées aux circonstances, et
non dans le but d'exprimer une opinion sur lefficacité du contréle interne de lentite.
Un audit comporte également lappréciation du caractere approprié des méthodes
comptables retenues et du caractere raisonnable des estimations comptables faites
par la direction, de méme que lappreéciation de la présentation densemble des états
financiers consolidés.

Jestime que les éléments probants que jai obtenus sont suffisants et appropriés
pour fonder mon opinion d'audit.
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Opinion

A mon avis, les états financiers consolidés donnent, dans tous leurs aspects signifi-
catifs, uneimage fidéle de la situation financiére de La Financiére agricole du Québec
au 31 mars 2015, ainsi que des résultats de ses activités, de ses gains et pertes de
réévaluation, de la variation des actifs financiers nets et de ses flux de trésorerie pour
lexercice clos a cette date, conformeément aux Normes comptables canadiennes
pour le secteur public.

Rapport relatif a d'autres obligations
légales et réglementaires

Conformément aux exigences de la Loi sur le vérificateur général (RLRQ, chapitre V-5.01),
je déclare gu'a mon avis ces normes ont eté appliquees de la méme maniere qu'au cours
de lexercice précédent.

La vérificatrice générale du Quebec,

Guylaine Leclerc, FCPA auditrice, FCA

Queébec, le 12 juin 2015
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La Financiere agricole du Québec

ETAT CONSOLIDE DES RESULTATS ET DE LEXCEDENT CUMULE
DE LEXERCICE CLOS LE 31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

REVENUS

Contribution du gouvernement du Québec (note 3)

Contribution du gouvernement du Canada (note 4)

Contributions des participants au programme Agri-stabilité
Droits administratifs

Intéréts — Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles
Revenus de placement

Quote-part des résultats des placements en participation (note 13)
Autres revenus

CHARGES

Contribution au Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles
Contribution au Fonds d'assurance recolte
Programme Agri-stabilité (note 5)

Programme Agri-investissement (note 5)
Programme Agri-Québec (note 5)

Programme Agri-Québec Plus (note 5)
Contribution au paiement de l'intérét

Programme d'appui financier a la releve agricole
Autres programmes

Provision (reprise) pour garanties de préts (note 22)
Frais dadministration (note 6)

Intéréts

Perte de valeur de BTAA (note 13)

EXCEDENT DE LEXERCICE
DEFICIT CUMULE AU DEBUT DE LEXERCICE
EXCEDENT (DEFICIT) CUMULE A LA FIN DE LEXERCICE (note 7)

Les notes complémentaires font partie intégrante des états financiers.
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2015
Budget

622 314
83796
6300
6483
3015
9434

1918
733 260

154 945
43185
49500
28900
90720
7 560
5581
20000
15000
62377
600

478 368
254 892

2015
Réel

490 817
63782
4198
5451
2602
10874
467
1365

579556

137 249
35994
18 991
33783
40086

(147)
3795
10884
70
3227
56 613
1239

341784
237772
(157 753)

80019

2014
Réel

612 841
77 421
5066
6 061
3511
7596
403
944

713843

265 587
42 051
39881
28839
89373
11418
3485

8911
1279
(4 054)
58 845
3391
66

549072
164 771
(322 524)
(157 753)



La Financiere agricole du Québec

ETAT CONSOLIDE DE LA SITUATION FINANCIERE
AU 31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

2015

ACTIFS FINANCIERS
Tresorerie et equivalents de tresorerie 39513
Créances et revenus de placement a recevoir (note 8) 3123
A recevoir de Capital Financiére agricole inc. (note 9) 4432
A recevoir du Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles (note 10) 155 267
A recevoir du gouvernement du Québec, sans intérét ni modalité de remboursement 1487
A recevoir du gouvernement du Canada (note 11) 73105
Préts et ouverture de crédit (note 12) 47 154
Placements (note 13) 324 261

648 342
PASSIFS
Emprunts temporaires (note 14) 37 984
Charges a payer (note 15) 7 315
Contribution provinciale reportée (note 16) 1895
Comptes des participants au programme Agri-investissement (note 17) 58 544
Comptes des participants au programme Agri-Québec (note 18) 147 689
Contributions des participants au programme Agri-stabilité reportées (note 19) 32230
D aux Fonds (note 20) 40017
DG au gouvernement du Québec (note 21) 29428
Provision pour programme Agri-stabilité (note 5) 38430
Provision pour programme Agri-investissement (note 5) 33343
Provision pour programme Agri-Québec (note 5) 39844
Provision pour programme Agri-Québec Plus (note 5) 11272
Provision pour programmes d'aide aux entreprises bovines 241
Provision pour garanties de préts (note 22) 71 657
Provision pour vacances 4679
Provision pour congés de maladie (note 23) 17 028

571596
ACTIFS FINANCIERS NETS (DETTE NETTE) 76 746
ACTIFS NON FINANCIERS
Immobilisations (note 24) 3273
EXCEDENT (DEFICIT) CUMULE (note 7) 80019

Compte dédié aux garanties de préts (note 25)
Obligations contractuelles (note 26)

Les notes complementaires font partie intégrante des états financiers.

Robert Keating
President-directeur général

Diane Vincent
Présidente du conseil dadministration

La Financiere agricole du Quebec

2014

6778
3674
5270
219985
78413
50596
250970

615 686

204 611
7611
390

62 141
117 400
28777
36 981
29320
46 581
35468
99 451
11418
840
73019
5100
17 440

776 548
(160 862)

3109
(157 753)



La Financiere agricole du Québec

ETAT CONSOLIDE DE LA VARIATION DES ACTIFS FINANCIERS NETS
DE LEXERCICE CLOS LE 31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

2015
Budget
Excédent de ['exercice 254 892
Variation due aux immobilisations:
Acquisitions
Dispositions
Amortissement
VARIATION DES ACTIFS FINANCIERS NETS / DETTENETTE 254892
DETTE NETTE AU DEBUT DE LEXERCICE (160 862)
ACTIFS FINANCIERS NETS (DETTE NETTE) A LA FIN DE LEXERCICE 94030

Les notes complémentaires font partie intégrante des états financiers.
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2015
Réel
237772

(1 505)
189
1152

(164)
237 608
(160 862)

76 746

2014
Réel
164 771

164 848
(325 710)

(160 862)



La Financiere agricole du Québec

ETAT CONSOLIDE DES FLUX DE TRESORERIE
DE LEXERCICE CLOS LE 31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

ACTIVITES DE FONCTIONNEMENT

Excédent de l'exercice

Eléements sans incidence sur les flux de trésorerie:
Amortissement des immobilisations
Perte (gain) sur disposition d'immobilisations
Gain sur disposition de BTAA
Perte de valeur de BTAA
Quote-part des resultats des placements en participation
Variation de la provision pour garanties de préts

Variation des actifs financiers et des passifs reliés au fonctionnement (note 27)
Flux de trésorerie liés aux activités de fonctionnement

ACTIVITES DE PLACEMENT

A recevoir de Capital Financiere agricole inc.
Encaissements de préts et ouverture de crédit
Préts et ouverture de crédit

Produit de disposition de BTAA

Acquisition de placements

Flux de trésorerie liés aux activités de placement

ACTIVITES D'INVESTISSEMENT EN IMMOBILISATIONS

Acquisition d'immobilisations

Produit de disposition d'immabilisations

Flux de trésorerie liés aux activités d’investissement en immobilisations
ACTIVITES DE FINANCEMENT

Emprunts temporaires et flux de trésorerie liés aux activités de financement
VARIATION NETTE DE LA TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE
TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE AU DEBUT DE LEXERCICE
TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE A LA FIN DE LEXERCICE

La trésorerie et les équivalents de trésorerie a la fin comprennent:
Encaisse
Dépots a vue a la Caisse de dépot et placement du Québec
Billets a escompte

Information supplémentaire relative aux flux de trésorerie:
Interéts payés
Montant relatif a l'acquisition d'immobilisations inclus dans le poste charges a payer

Les notes complémentaires font partie intégrante des états financiers.

La Financiere agricole du Quebec
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237772

1152
187
(34)

(467)
(1362)

237 248
32109

269 357

838
41 442
(38000)
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2

(1 485)

(166 627)

32735
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18 295
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19 288

39513

1239
18

(403)
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365 162

471
37892
(39 986)

1052
(5300)

(5871)

(1039)
9

(1030)

(367 266)

(9 005)
15783
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La Financiere agricole du Québec

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

1. Constitution et objet

La Financiére agricole du Québec (la Société) est une personne morale, mandataire de ['Etat, constituée
en vertu de la Loi sur La Financiere agricole du Québec (RLRQ, chapitre L-0.1). La Société est gérée en
partenariat avec le milieu agricole et a principalement pour mission de soutenir et de promouvoir, dans une
perspective de développement durable, le développement du secteur agricole et agroalimentaire. Elle met a
la disposition des entreprises des produits et des services en matiere de protection du revenu, dassurances,
de capital de risque et de financement agricole et forestier adaptés a la gestion des risques inhérents a ce
secteur d'activité. Egalement, la Société assure & un préteur le remboursement des pertes de principal et des
intéréts résultant d'un prét agricole ou forestier ainsi que de certaines dépenses admises par le programme.

Deplus, La Financiere agricole administre, a titre de fiduciaire, le Fonds d'assurance stabilisation des revenus
agricoles et le Fonds d'assurance recolte, lesquels font lobjet d'états financiers distincts. En vertu de leur
programme respectif, la Société assume une partie des primes annuelles.

2. Principales méthodes comptables

Aux fins de la préparation de ses états financiers consolidés, la Sociéte utilise prioritairement le Manuel de
comptabilité de CPA Canada pour le secteur public. L utilisation de toute autre source de principes comptables
généralement reconnus doit étre cohérente avec ce dernier.

La préparation des états financiers, conformément aux Normes comptables canadiennes pour le secteur
public, exige que la direction ait recours a des estimations et a des hypotheses. Ces dernieres ont une inci-
dence al'égard de la comptabilisation des actifs et passifs, de la présentation des actifs et passifs éventuels
a la date des états financiers, ainsi que de la comptabilisation des revenus et des charges au cours de la
période visée par les états financiers. Les résultats réels pourraient étre différents de ces estimations. Les
principaux éléments faisant lobjet d'estimation sont [établissement des dépenses de programmes, des
provisions pour les programmes, pour les garanties de préts, les vacances et les congés de maladie, la
contribution du gouvernement du Canada et la contribution a recevoir de celui-ci, ainsi que de la moins-value
durable sur les placements.

L'état des gains et pertes de réévaluation nest pas présente compte tenu qu'aucun élément nest comptabilisé
alajuste valeur ou libellé en devises étrangeres.

Les états financiers consolidés comprennent les comptes de La Financiere agricole du Québec, des filiales
Capital Financiere agricole inc. et Financiere agricole du Québec — Développement international.

LLes comptes de La Financiere agricole et de Financiere agricole du Québec — Développement international
sont consolidés ligne par ligne dans les états financiers. Les opérations et les soldes intersociétés ont été
éeliminés lors de la consolidation.

La participation dans Capital Financiere agricole inc. est comptabilisée selon la methode modifiée de compta-
bilisation a la valeur de consolidation. La quote-part du résultat net de lentreprise revenant a la Societeé est
comptabilisée aux résultats. Cette méthode ne requiert aucune harmonisation des méthodes comptables
de lentité avec celles de la Societe.
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La Financiere agricole du Québec

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

2. Principales méthodes comptables (suite)

La Société identifie, évalue et gere ses risques financiers afin d'en minimiser leffet sur ses résultats et sur sa
situation financiere. Elle gere ses risques financiers selon des parametres précis, tels qu'on les présente a la
note 29, et neffectue aucune opération a des fins spéculatives ni n'utilise d'instruments dérives.

Les actifs et les passifs financiers sont évalués au colt ou au colt apres amortissement selon la méthode
du taux d'interét effectif. Les actifs financiers sont constitués de la trésorerie et équivalents de trésorerie, des
créances et revenus de placement a recevoir, des montants a recevoir de Capital Financiere agricole inc., du
Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles, du gouvernement du Québec, du gouvernement du
Canada, des préts et ouverture de crédit, ainsi que des placements.

Les passifs financiers sont constitues des emprunts temporaires, des charges a payer, des montants dus
au Fonds d'assurance récolte et au gouvernement du Québec, de la provision pour vacances et enfin de la
provision pour garanties de préts.

a) Contributions des gouvernements

Les contributions des gouvernements sont comptabilisées en totalité lorsquelles sont autorisées et que
la Sociéte a atteint tous les criteres d'admissibilité. Les contributions encaissées afférentes aux obligations
non engageées par la Societe a la date des états financiers sont inscrites comme étant des revenus reportés
lorsque les stipulations repondent a la définition d'un passif.

b) Contributions des participants au programme Agri-stabilité

Les contributions des participants sont comptabilisées aux résultats lorsqu'un paiement relatif a ce
programme est effectué ou provisionné. Les contributions reques pour lesquelles aucune obligation n'est
engageée par la Société a la date des états financiers sont inscrites au passif comme étant des revenus
reportes.

c) Intéréts et revenus de placement

Les intéréts sur les préts, les avances et les placements, a l'exception des intéréts sur les placements en
BTAA, sont constatés lorsquiils sont gagnes. Les intéréts sur les placements en BTAA sont constatés lorsque
la Sociéte a la certitude de pouvoir les encaisser.

d) Droits administratifs et autres revenus
Ces revenus sont constates lorsqu'ils sont exigibles ou que le service a éte rendu.

a) Contributions et dépenses de programmes

Les contributions aux Fonds sont comptabilisées lorsqu'elles sont exigibles en vertu de leur programme
respectif ou de leur loi. Les dépenses de programmes sont portées aux charges de l'exercice lorsquelles
sont autorisées, que le bénéficiaire a satisfait a tous les criteres d'admissibilité et qu'il est possible de faire
une estimation raisonnable des montants en cause.

b) Régimes deretraite

La comptabilité des régimes a cotisations déterminees est appliquée aux régimes gouvernementaux inter-
employeurs a prestations déterminées, compte tenu du fait que la Société ne dispose pas de suffisamment
d'information pour appliquer la comptabilité des régimes a prestations déterminées.

a) Trésorerie et équivalents de trésorerie

La politique de la Société consiste a présenter, dans la trésorerie et equivalents de trésorerie, les soldes
bancaires et les placements temporaires facilement convertibles a court terme en un montant connu de
trésorerie, dont la valeur ne risque pas de changer de facon significative.
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La Financiere agricole du Québec

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

2. Principales méthodes comptables (suite)

b) Préts et placements

Les préts sont comptabilisés au colt diminués d’'une provision pour pertes, le cas échéant, afin de présenter
la valeur de recouvrement nette. Les variations survenues dans les provisions pour moins-value sont
constatées a titre de charge dans les resultats. Les placements sont comptabilisés initialement au coUt.
Lorsque le placement subit une moins-value durable, sa valeur comptable est réduite et la baisse de valeur
est constatée a titre de charge dans les résultats.

c) Partenariats commerciaux

Les participations dans Gestion Fira inc. et le Fonds d'investissement pour la releve agricole, societé en
commandite, sont comptabilisées selon la méthode modifiée de comptabilisation a la valeur de consolida-
tion. La quote-part du résultat net de lentreprise revenant a la Société est comptabilisée aux résultats. Cette
meéthode ne requiert aucune harmonisation des méthodes comptables de l'entité avec celles de la Sociéteé.

a) Comptes des participants a Agri-investissement et Agri-Québec

Les comptes des participants a Agri-investissement et Agri-Queébec représentent le solde des comptes
appartenant a chaque participant, a la suite des depbts de ceux-ci, aux versements de la contribution de la
Societe et des revenus d'intéréts, le tout diminué des retraits effectués par les participants a la date de cléture.

b) Provisions pour programmes Agri-stabilité, Agri-investissement, Agri-Québec et Agri-Québec Plus
Les provisions pour les programmes Agri-stabilité, Agri-investissement, Agri-Québec et Agri-Québec
Plus représentent les montants estimés que la Société devra verser apres le traitement des informations
financieres recues par le participant ou a étre transmises par ce dernier pour les années de participation se
terminant au cours de lexercice financier de la Societé.

c) Provision pour garanties de préts

A titre de garant, la Société est exposée & la situation économique et aux risques propres aux secteurs
agricole et forestier. Si les conditions économiques utilisées pour établir l'estimation de la provision étaient
appelées a changer, les pertes réelles sur les préts garantis pourraient varier par rapport a l'estimation faite.

La provision générale est établie selon la méthode d'actualisation des pertes en considérant un taux déchec
par maturité et de pertes moyennes selon le terme maximal du type de prét garanti a la fin de lexercice
et un taux d'actualisation annuel de 5%. Cette méthodologie fait lobjet de validations periodiques et d'une
revision quinguennale dans le but de lobtention d'une certification actuarielle.

La provision spécifique est établie selon une analyse cas par cas des préts et ouvertures de crédit garantis
au 31 mars pour lesquels un montant est en arrérages depuis plus de 180 jours ou lorsque les circonstances
font douter de la possibilité de percevoir un jour le capital et les intéréts. La provision specifique représente
le solde du prét ou de louverture de credit garanti, diminué de la valeur de réalisation des garanties.

d) Provision pour congés de maladie

Les obligations a long terme découlant des congés de maladie accumulés par les employeés sont évaluées sur
une base actuarielle au moyen d'une méthode d'estimation selon les hypotheses les plus probables. Ces hypo-
theses font lobjet d'une réévaluation annuelle. Le passif et les charges correspondantes qui en résultent sont
comptabilisés sur la base du mode d'acquisition de ces avantages sociaux par les employés, c'est-a-dire en
fonction de laccumulation et de ['utilisation des journées de maladie par les employés.
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La Financiere agricole du Québec

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

2. Principales méthodes comptables (suite)

Immobilisations

Les immobilisations sont comptabilisées au colt d'acquisition et sont amorties sur leur durée de vie utile,
selon la meéthode linéaire, aux taux suivants:

Mobilier et equipement 20%
Equipement informatique 33,33%
Stations météorologiques 10%
Développement informatique 20%

3. Contribution du gouvernement du Québec

Le gouvernement du Quebec a accordé une contribution annuelle pour une période de cing ans echeant
le 31mars 2015.

Le ministere des Foréts, de la Faune et des Parcs verse un montant annuel de 1400 milliers de dollars en
vertu d'une convention reconduite annuellement.

2015 2014
Ministere de '’Agriculture, des Pécheries et de 'Alimentation:
Contribution annuelle 7 485 000 606 563
Contributions afférentes a 'administration des programmes
du ministere 4417 4878
Contribution du ministere des Foréts, de la Faune et des Parcs 1400 1400
490817 612 841

(1) La contribution annuelle inclut un montant de 6 408 milliers de dollars (2014 6 563 milliers de dollars) pour couvrir le colt des intéréts
sur le deéficit cumulé des opérations antérieures au 31 mars 2010, présenté a la note 7.

4. Contribution du gouvernement du Canada

La contribution du gouvernement du Canada s'établit selon Cultivons lavenir 2: Accord-cadre fédéral-
provincial-territorial sur une politique agricole, agroalimentaire et des produits agro-industriels relatif au:

2015 2014

programme Agri-protection pour:
la contribution au programme 21436 25086
la contribution a l'administration 8280 9015
29716 34101

programme Agri-stabilité pour:
la contribution au programme (note 5) 8876 20889
la contribution a ladministration 3859 4030
12735 24 919

programme Agri-investissement pour:

la contribution au programme (note 5) 20270 17 304
la contribution a l'administration 1061 1097
21 331 18 401
63782 77 421
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La Financiere agricole du Québec

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

5. Programmes Agri-stabilité, Agri-investissement,
Agri-Québec et Agri-Québec Plus

Les estimations de la provision de ces programmes et la contribution du gouvernement du Canada y
afférente, selon le cas, sont sujettes a lincertitude de mesure. Ces estimations peuvent substantiellement
changer dans l'avenir siles informations, considérées par la direction pour établir les évaluations, devaient
changer de maniere significative. Les dépenses de ces programmes peuvent étre plus ou moins élevées
que les montants estimés, puisque l'évaluation est faite avant que toute [information nécessaire pour traiter
un dossier soit validee.

6. Frais d’administration

2015 2014
Traitements et avantages sociaux 46 236 47 503
Transport et communication 2366 2812
Loyers 3618 3690
Services professionnels et administratifs 2563 2998
Fournitures et materiel 467 592
Entretien et reparations 211 135
Amortissement des immobilisations 1152 1115
56 613 58 845

La répartition des frais d'administration se détaille comme suit:
2015 2014
Programmes de financement agricole et forestier 22134 23109
Programme d'assurance récolte 13962 15025
Programme d'assurance stabilisation des revenus agricoles 6752 7882
Programme Agri-stabilité 7 343 7 636
Programme Agri-investissement 1775 1832
Programme Agri-Québec 1862 1803
Programme Agri-Québec Plus 1199 213
Autres programmes 67 128
Capital Financiere agricole inc. 52 55
Financiere agricole du Québec — Développement international 1467 1162
56 613 58 845
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La Financiere agricole du Québec

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

7. Excédent (déficit) cumulé

Le 19 novembre 2009, le ministre de [Agriculture, des Pécheries et de [Alimentation indiquait a la Societé
que le gouvernement prenait en charge la résorption du déficit cumulé des opérations au 31 mars 2010.
A cet effet, une contribution spéciale de 380 millions de dollars a été versée a la Société le 31 mars 2010
établissant le solde du déficit cumulé a 586 490 milliers de dollars a la fin de cet exercice financier. Depuis,
ce deficit a ete reduit d'un montant de 69 730 milliers de dollars laissant un solde de 516 760 milliers de
dollars au 31 mars 2015.

Egalement, tout surplus cumulé aprés le 31 mars 2010 doit étre utilisé pour constituer une réserve afin de
contrer les risques exceptionnels. A la suite d'une analyse actuarielle effectuée au cours du présent exercice
financier, le conseil dadministration a adopteé, sous réserve des autorisations gouvernementales, la création
et la capitalisation d'une réserve d'un montant maximum de 317 millions de dollars pour les programmes
de securité du revenu.

Le 27 mai 2015, le gouvernement du Quebec a donné son accord pour la création de cette réserve a partir de
lexercice financier 2015-2016, en fonction de la disponibilité des liquidités nécessaires provenant des exce-
dents annuels générés par la Société. Une fois la capitalisation de la réserve complétée, le solde du déficit
cumulé des opérations au 31 mars 2010 a la charge du gouvernement sera résorbé a partir des excedents
annuels genereés par la Societe.

Enfin, la Société détient une réserve afin de respecter les engagements financiers a légard des garanties de
préts accordeées. Cette reserve, jusqu'a concurrence de 100 millions de dollars, correspond a lexcédent du
Compte dedie sur la provision pour garanties de préts et est ajustee au 31 mars de chaque fin d'année finan-
ciere, conformément a la Politique de capitalisation du Compte dédié adoptée par le conseil d'administration.

L'excédent (déficit) cumulé sétablit comme suit:

2015
Evolution du Evolution de
deéficit cumulé 'excédent cumulé Réserve
des opérations des opérations attribuable
antérieures au depuis le aux garanties
31mars 2010 Ter avril 2010 de préts Total
Solde au début (516 760) 259 007 100 000 (157 753)
Répartition des résultats:
Attribuable au déficit
cumulé au 31 mars 2010:
Contribution
du gouvernement
du Québec (note 3) 6408 - — 6408
Intéréts relatifs au déficit
cumulé au 31 mars 2010 (6 408) - — (6 408)
Attribuable aux opérations
de l'exercice courant - 237772 - 237772
Excédent de l'exercice - 237772 - 237772
Montant transféré a la réserve — — — —
Solde a lafin (516 760) 496779 100 000 80019
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La Financiere agricole du Québec

NOTES COMPLEMENTAIRES

31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

7. Excédent (déficit) cumulé (suite)

2014
Evolution du Evolution de
déficit cumulé Uexcédent cumulé Réserve
des opérations des opérations attribuable
antérieures au depuis le aux garanties
31mars 2010 Ter avril 2010 de préts Total
Solde au début (516 760) 103 957 90279 (322 524)
Reépartition des résultats:
Attribuable au déficit
cumulé au 31 mars 2010:
Contribution
du gouvernement
du Québec (note 3) 6563 — - 6563
Intéréts relatifs au déficit
cumulé au 31 mars 2010 (6563) — — (6563)
Attribuable aux opérations
de l'exercice courant — 164 771 — 164 771
Excédent de l'exercice — 164 771 — 164 771
Montant transferé a la réserve — (9721) 9721 —
Solde ala fin (516 760) 259 007 100 000 (157 753)
La réserve attribuable aux garanties de préts est composée des élements suivants:
2015 2014
Compte dédié aux garanties de préts (note 25) 171 657 173019
Provision pour garanties de préts (note 22) (71 657) (73019)
100 000 100 000
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La Financiere agricole du Québec

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

8. Créances et revenus de placement a recevoir

2015 2014
Comptes clients 1545 2832
Revenus de placement 1578 842
3123 3674
9. A recevoir de Capital Financiére agricole inc.
2015 2014
Sans intérét ni modalité de remboursement 2 1
Portant intérét au taux de 1,05%, échéantle 10 avril 2015
(2014:1,33% et 1,32% échus le 1eravril 2014 et le 1¢" mai 2014) 3200 4100
Sans intérét, remboursable annuellement jusqu’a concurrence
de la marge béneéficiaire positive de lannée subséquente 1230 1169
4432 5270

10. A recevoir du Fonds d’assurance stabilisation des revenus agricoles

2015 2014
Sans interét ni modalité de remboursement 343 1550
Portant intérét a des taux variant entre 1,16 % et 1,55%,
échéant jusquau 25 mai 2015 (2014:1,47% a 1,53%, échéant
jusquau 2 mai 2014) 154 924 218435
155 267 219985
11. A recevoir du gouvernement du Canada
2015 2014
Sans interét ni modalite de remboursement, en vertu de 'Accord-cadre
fedéral-provincial-territorial sur une politique agricole, agroalimentaire
et des produits agro-industriels Cultivons l'avenir 2 relatif au:
programme Agri-stabilité 47 496 55824
programme Agri-investissement 25483 21712
programme Agri-protection 74 863
Autres 52 14
73105 78413
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La Financiere agricole du Québec

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

12. Preéts et ouverture de crédit
2015 2014

Ouverture de crédit autorisée de 40 millions de dollars, portant
intérét au taux de 2,6 %, échéant le 30 juin 2015, garantie par
deux hypotheques mobilieres (2014: 2,75 %, échu le 30 juin 2014) 38000 38100

Préts sans interét, remboursables en quatre versements égaux,
consécutifs et exigibles le 31 mars de chaque année a compter

du 31 mars 2014 8911 12 050
Préts portant intérét a des taux variant entre 2,5% et 8% 243 446
47 154 50596
2015 2014

Solde des préts et ouverture de credit dont ['échéance est de:
moins d'un an 40991 41135
entre T et 5ans 6119 9382
S anset plus 44 79
47 154 50596

Les prétsavec intérét ont été accordeés en vertu de la Loi sur le crédit agricole et de la Loi sur le crédit forestier,
dontlapplication a pris fin respectivement le 10 200t 1988 et le 29 juin 1984, et viendront a échéance au plus
tard en 2019 et 2028. Le capital et les intéréts garantis par le Fonds consolidé du revenu du gouvernement
du Québec sélévent a 180 milliers de dollars (2014: 358 milliers de dollars).

13. Placements

2015 2014

Billets a escompte, au taux de 0,94 % et de 0,95 %, échéants
jusqu'au 8 septembre 2015 72 040 —
Billets a terme adossés a des actifs 72763 73479
Dépodts a participation a la Caisse de deép6t et placement du Québec 163 589 163589
Placements en participation 15 869 13902
324 261 250970

Au 31 mars 2015, La Financiere agricole du Québec détient des billets a terme adossés a des actifs (BTAA).
Cesbillets sont assortis déchéances congues pour correspondre davantage aux écheances des actifs sous-
jacents et viendront a échéance au plus tard en 2056.

Les billets de catégories A-1, A-2 et B portent intérét au taux des acceptations bancaires moins 0,50%.
Linterét sur les billets de catégorie B est cumulatif et est payable seulement lorsque le capital et l'interét
des billets A-1et A-2 auront été réglés intégralement. Les billets de catégorie C portent intérét au taux des
acceptations bancaires plus 20%. Ces intéréts sont cumulatifs et payables seulement lorsque le capital et
lintérét des billets A-1, A-2 et B auront été régles intégralement. Quant aux billets des actifs inadmissibles,
ils portent intérét a un taux qui sera rajusté en fonction du rendement des actifs sous-jacents.
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La Financiere agricole du Québec

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

13. Placements (suite)

Ne pouvant qualifier le marché des BTAA comme étant actif, la direction a estimé le montant qu'elle sera en
mesure de récupérer ultérieurement sur la valeur nominale. A la suite de [évaluation, la Société n'a constaté
aucune baisse de valeur durable pour lexercice clos le 31 mars 2015 (2014: 66 milliers de dollars). Elle est
d'avis que l'estimation est raisonnable et savere la plus appropriée au 31 mars 2015 en fonction de l'infor-
mation disponible a ce jour. La moins-value est estimée selon une technique d'évaluation qui tient compte
de la qualité du credit des actifs sous-jacents, de certaines hypotheses et probabilités. Elle tient compte
egalement de la séquence de subordination imbriquée dans les billets: les billets C sont subordonneés aux
billets B, les billets B le sont aux billets A-2 et les billets A-2 le sont aux billets A-1. Cette structure en cascade
vise a ce que les tranches subordonnées absorbent les premieres pertes de fagon a immuniser les tranches
supeérieures. En raison de la structure en cascade, ce sont les billets C et B qui absorbent les plus grandes
baisses de valeur.

La Financiere agricole détient les BTAA suivants:

2015 2014
Valeur Valeur Valeur Valeur
nominale comptable nominale comptable
BTAA inclus dans le plan
de restructuration:
Véhicules d'actifs cadres 2
Catégorie A-1 34460 34460 34 460 34460
Catégorie A-2 32 801 32747 32 801 32 747
Catégorie B 5954 - 5954 —
Categorie C 2267 - 2267 —
Actifs inadmissibles 1878 379 1986 487
Véhicules d'actifs cadres 3
Actifs inadmissibles 5389 2 255 5998 2830
82749 69 841 83466 70 524
BTAA exclu du plan
de restructuration 2922 2922 2 955 2 955
85671 72763 86421 73479

Evolution de la valeur nominale et de la valeur comptable de BTAA:

2015 2014
Valeur Valeur Valeur Valeur
nominale comptable nominale comptable
Solde au début 86421 73479 87473 74 464
Disposition (750) (716) (1052) (919)
Perte de valeur de l'exercice - - — (66)
Solde a la fin 85 671 72763 86 421 73479
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La Financiere agricole du Québec

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

13. Placements (suite)

Les dépbts a participation sont placés dans un fonds particulier a la Caisse de dép6t et placement du Québec
(la Caisse) et sont exprimes en unités. Ces unités sont remboursables sur préavis selon les modalités des
reglements de la Caisse, a la valeur marchande de l'avoir net du fonds particulier a la fin de chaque mois.

Au 31 mars 2015, la valeur marchande des dépbts a participation est de 197 047 milliers de dollars (2014:
186 244 milliers de dollars). La direction considere que ces dépbts nont pas subi de moins-value durable
au 31 mars 2015.

Le placement dans les dépéts a participation contient des BTAA. Dans le cadre du plan de restructuration,
la Caisse a pris des engagements associés aux BTAA, dont la quote-part attribuée a la Sociéte séleve a
5 918 milliers de dollars (2014: 5 918 milliers de dollars).

La Societe détient 90,1% des actions dans lentreprise publique Capital Financiere agricole inc., dont la mission est
de soutenir, sous forme de capital de risque, des projets structurants pour le développement de la production
agricole, de la transformation en région et de produits et services en amont ou en aval du secteur agricole.

La Societe detient également 33,33% des actions de Gestion Fira inc., une sociéte privee agissant a titre de
commandite ainsi que 33,33% des parts dans le partenariat commercial Fonds d'investissement pour la
releve agricole, société en commandite. Ce partenariat a éte constitué principalement pour permettre a de
jeunes entrepreneurs d'acquérir une entreprise agricole au stade de démarrage ou déja établie. Les activités
de la société en commandite consistent a effectuer des préts, a investir sous forme d'équité ou de quasi-
equiteé, ou a effectuer des opérations de location-achat de terres agricoles dans le contexte de démarrage
et de transfert dentreprises agricoles situées au Québec. Au cours de lexercice, la Société a effectué un
investissement dans le fonds de 1,5 million de dollars (2014: 500 milliers de dollars).

2015 2014
Capital Financiére agricole inc. (" 12785 12210
Fonds d'investissement pour la releve agricole, société
en commandite et Gestion Firainc. @ 3084 1692
15869 13902
Sommaire des états financiers:
2015
Quote-part
Revenus Charges Résultats des résultats
Capital Financiere agricole inc. ! 1015 377 638 575
Fonds d'investissement pour la releve agricole,
société en commandite et Gestion Fira inc. @) 202 526 (324) (108)
1217 903 314 467
2014
Quote-part
Revenus Charges Résultats des résultats
Capital Financiere agricole inc. 1 1501 912 589 531
Fonds d'investissement pour la releve agricole,
société en commandite et Gestion Firainc. @) 157 541 (384) (128)
1658 1453 205 403

(1) Selon les états financiers audités du 31 mars 2015, retraités selon les Normes internationales d'information financiére (IFRS).
(2) Selon les états financiers audités du 30 septembre 2014, ajustés en fonction des résultats intérimaires du 31 mars 2015.
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13. Placements (suite)

2015 2014
Actifs Passifs Avoir net Avoir net
Capital Financiere agricole inc. ! 18 485 4573 13912 13275
Fonds d'investissement pour
la releve agricole, societé en
commandite et Gestion Firainc. (2 7618 79 7 539 5262
26 103 4652 21 451 18537
(1) Selon les états financiers audités du 31 mars 2015, retraités en IFRS.
(2) Selon les états financiers audités du 30 septembre 2014.
14. Emprunts temporaires
2015 2014
Acceptation bancaire (2014:1,26% échu le 10 avril 2014) — 30291
Billets au pair — Fonds de financement du gouvernement du Québec
(2014:1,27% et 1,28%, échéants jusquau 1¢r mai 2014) — 66 000
Billets a escompte, variant de 1% a 1,04 %, échéants le 16 avril
2015 (2014:1,26% a 1,28%, échéants jusquau 1¢r mai 2014) 37 984 108 320
37984 204 611

En vertu du decret 558-2014 du gouvernement du Quebec, daté du 18 juin 2014, la Société est autorisee
a contracter des emprunts a court terme aupres d'institutions financieres et d'autres préteurs ou aupres
du Fonds de financement du gouvernement du Québec, jusqu'a concurrence de 270 millions de dollars
échéant le 30 juin 2015 (2014: 800 millions de dollars). Le total des emprunts temporaires n'excede pas le
montant autorise.

Au 3Tmars 2015, la Sociéteé détient des conventions de financement aupres de quatre institutions financieres
etaupres du Fonds de financement pour des montants autorisés par convention nexcedant pas 270 millions
de dollars (2014: 800 millions de dollars) dont 122 millions de dollars (2014: 422 millions de dollars) sont
exclusivement réserveés aux besoins financiers des fonds fiduciaires et 8 millions de dollars (2014: 8 millions
de dollars) a Capital Financiere agricole inc.

15. Charges a payer

2015 2014
Programme d'appui financier a la releve agricole 2996 2296
Contribution au paiement de l'intérét 1161 1182
Programme Agri-stabilité 13 1518
Traitements 2147 1345
Fournisseurs 716 1029
Autres 282 241

7 315 7 611
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31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

16. Contribution provinciale reportée

La contribution provinciale reportée représente le montant non utilisé provenant du ministere de [Agriculture,
des Pécheries et de [Alimentation concernant des dépenses non engagees envers les entreprises agricoles
pour des programmes dont ladministration est confiée a la Société.

17. Comptes des participants au programme Agri-investissement

2015 2014
Solde au début 62 141 59 390
Dépots des participants 35782 39047
Contributions versées par La Financiere agricole du Quebec 35904 38695
Intéréts distribués dans les comptes des participants 364 349
Retraits des participants (75 647) (75 340)
Solde alafin 58544 62 141

18. Comptes des participants au programme Agri-Québec

2015 2014
Solde au début 117 400 86 656
Dépots des participants 99 365 81196
Contributions versées par La Financiere agricole du Queébec 99 694 80526
Intéréts distribués dans les comptes des participants 719 531
Retraits des participants (169 489) (131 509)
Solde ala fin 147 689 117 400

19. Contributions des participants au programme Agri-stabilité reportées

2015 2014
Solde au début 28777 26 880
Contributions versées par les participants 7 651 6963
Contributions utilisées au paiement du programme (4 198) (5066)
Solde a la fin 32230 28777
20. D0 aux fonds

2015 2014

Fonds d'assurance récolte
Sans intérét ni modalité de remboursement 424 2 381

Portant intérét a des taux variant entre 0,94 % et 1,3%,
échéantsjusquau 7 mai 2015 (2014: 1,22% et 1,23 % échéants
jusquau 24 avril 2014) 38800 34 600

39224 36 981

Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles, sans intérét
ni modalité de remboursement 793 —

40017 36 981
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NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

21. DO au gouvernement du Québec

2015 2014

Sans intérét ni modalité de remboursement 4428 4320
Consenti pour l'acquisition de capital-actions de Capital Financiere
agricole inc., portant intérét au moindre du taux de base des préts
aux entreprises annonce par la Banque du Canada ou de la
proportion du bénéfice net annuel réalisé par la filiale équivalent
au ratio du capital souscrit par La Financiere agricole du Québec
avec les sommes avanceées sur le total de l'avoir de la filiale,
échéant a la date a laquelle La Financiere agricole du Québec aura
récupére son capital investi. 10000 10000
Sans intérét, remboursable a la fin du mandat du Fonds
d'investissement pour la releve agricole 15000 15000

29428 29320
22. Provision pour garanties de préts

2015 2014

Solde au début 73019 83445
Débours de garanties (4 685) (6525)
Recouvrement 96 153
Provision (reprise) pour garanties de préts 3227 (4 054)
Solde a la fin 71 657 73019
Le solde a la fin se détaille comme suit:
Provision specifique 6203 10 699
Provision générale 65 454 62 320

71 657 73019

La provision est établie a l'égard du portefeuille global de préts et ouvertures de crédit garantis de
4 572,8 millions de dollars (2014: 4 4551 millions de dollars). Au 31 mars 2015, les préts et ouvertures de
crédit garantis faisant lobjet d'une provision spécifique totalisent 22,4 millions de dollars (2014: 28,4 millions
de dollars).

Les montants autorisés pour les préts et ouvertures de crédit se repartissent comme suit:

2015 2014
Montant Montant Montant Montant
utilisé inutilisé utilisé inutilisé
Préts 4556 360 405 305 4439 652 418 230
Ouvertures de créedit 16 430 21519 15471 20491
4572790 426 824 4455 123 438721
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22. Provision pour garanties de préts (suite)

La durée de la garantie correspond a la durée restante des préts et ouvertures de crédit qui se répartit
comme suit:

2015 2014
moins de 5 ans 399 384 410478
entre 5et 10 ans 1205 305 1242 886
entre 10 et 15 ans 1463115 1442708
entre 15 et 20 ans 1392005 1292 981
20 ans et plus 112 981 66070

4572790 4455123

Les soldes en principal et intérét des préts et ouvertures de crédit garantis, a [égard desquels la Societé
assure le remboursement des pertes ainsi que les frais y afférents, portent intérét aux taux suivants:

2015 2014
moins de 4 % 3792129 3588662
de4%a599% 109733 231 881
6% et plus 1021 3238

taux variable établi selon les modalités du programme
de financement en vertu duquel le prét a été autorisé suivant
les fluctuations du taux préférentiel 669907 631 342

4572790 4455 123

La Société dispose de certains recours qui lui permettent de recouvrer, aupres de tiers, des sommes versées
aux préteurs a la suite de la mise en jeu de la garantie.

La nature des actifs détenus a titre de sUreté par les préteurs se compose notamment d'unités d'exploitation
agricole ou forestiere, de quotas laitiers et de cautions. La Société garantit la perte résiduelle du préteur.

23. Provision pour congés de maladie

La Sociéte dispose d'un programme d'accumulation des conges de maladie. Ce programme donne lieu a
des obligations a long terme, dont les colts sont assumes en totalité par la Société.

Le programme d'accumulation des conges de maladie permet a des employes d'accumuler les journees
non utilisées des congés de maladie auxquelles ils ont droit annuellement et de se les faire monnayer a 50%
en cas de cessation demploi, de départ a la retraite ou de déces, et cela, jusqu'a concurrence d'un montant
représentant léquivalent de 66 jours. Les employés peuvent également faire le choix d'utiliser ces journées
accumulées comme journées d'absence pleinement rémunérées dans un contexte de départ en préretraite.
Actuellement, ce programme ne fait pas lobjet d'une capitalisation pour en pourvoir le paiement.

Les obligations du programme d’accumulation des congés de maladie augmentent au fur et a mesure que
les employés rendent des services ala Societe. La valeur de cette obligation est établie a laide d'une méthode
qui repartit le colt de ce programme sur la durée de la carriere active des employés.
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23. Provision pour congés de maladie (suite)

2015 2014
Solde au début 17 440 16 761
Prestations acquises 1175 1 800
Prestations versées (1587) (1121
Solde alafin 17 028 17 440

EVALUATIONS ET ESTIMATIONS SUBSEQUENTES

Le programme d'accumulation des congés de maladie a fait lobjet d'une actualisation, par strates d'age, sur la
base notamment des estimations et des hypotheses économiques a long terme suivantes au 31mars 2015:

» Taux d'indexation variant de 3,30% a 4,30% (2014: 3,30% a 4,05%);
o Taux dactualisation variant de 1,06 % a 3,08% (2014:1,69% a 4,36%);

o Durée résiduelle moyenne d'activité des salariés actifs variant de 3a 33 ans (2014: 3a 33 ans).

24. Immobilisations

2015
Amortissement
Coat cumulé Net
Mobilier et équipement 952 799 153
Equipement informatique 2091 1717 374
Stations meétéorologiques 128 1 127
Développement informatique 13566 10947 2619
16737 13464 3273
2014
Amortissement
Colit cumulé Net
Mobilier et équipement 847 805 42
Equipement informatique 1809 1548 261
Stations meétéorologiques 782 515 267
Développement informatique 12 660 10 121 2539
16098 12989 3109
2015 2014

Acquisitions  Dispositions Acquisitions  Dispositions

Mobilier et équipement 157 52 — —
Equipement informatique 314 32 147 151
Stations meétéorologiques 128 782 — —
Développement informatique 906 - 892 —

1505 866 1039 151
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25. Compte dédié aux garanties de préts

EnvertudelaLoisurLa Financiére agricole du Québec, la Société doit maintenir un compte exclusivement
dédié a la couverture des risques eventuels de pertes découlant des engagements financiers benéficiant
de la garantie de remboursement. La politique de capitalisation, approuveée par le conseil d'administration,
encadre la gestion du Compte dedié et détermine le montant annuel que la Société doit verser dans le
Compte dédié pour le paiement des débours de garanties.

2015 2014
Solde au début 173019 173724
Débours de garanties (note 22) (4 685) (6525)
Revenus de placement 9501 7408
Recouvrement (note 22) 96 153
Produit de disposition de placements en BTAA 27 25
Montant versé (1) — 14067
Montant excédentaire @) (6 301) (15833)
Solde alafin 171 657 173019
Le Compte dedié est composé des éléments suivants:
2015 2014
Trésorerie et équivalents de trésorerie 2872 736
Revenus de placement a recevoir 1318 639
Billet a escompte 3291 —
Billets a terme adossés a des actifs 6888 6 888
Dépodts a participation a la Caisse de dépot et placement du Québec 163 589 163 589
Avance B - 1167
177 958 173019
Montant excédentaire 2! (6 301) -
171 657 173019

(1) Le montant versé correspond a la somme de 1,43% du montant autorisé des préts, dont le premier déboursement a été effectué par le
préteur au cours de lexercice précédent, et de 1,25% du solde des ouvertures de crédit consenties par le préteur au 31 mars de l'exercice
précédent.

(2) Ce montant représente lexcédent du maximum permis de 100 millions de dollars de la réserve attribuable aux garanties de préts en
vertu de la Politique de capitalisation du Compte dédié. Ce montant est retiré du Compte dédié au début de lexercice subséquent. Au
31 mars 2014, le montant excédentaire a servi a réduire [avance.

(3) En vertu de larticle 37 de la Loi sur La Financiére agricole du Québec, les fonds dont dispose la Société peuvent notamment faire
l'objet d'une avance a court terme pour satisfaire des besoins en liquidités. Ainsi, la Société a temporairement utilisé ces sommes pour
diminuer ses emprunts temporaires. En contrepartie, des intéréts au taux prévu a la politique de placement sont versés au Compte
dédie. Conséquemment, ne(it été [avance effectuée, le Compte dedié aurait eu ce montant en trésorerie.

26. Obligations contractuelles

Les obligations contractuelles a l'égard du Programme d'appui financier a la releve agricole a titre de subven-
tions de capital imputables aux prochains exercices financiers totalisent 8 297 milliers de dollars (2014:
7 023 milliers de dollars). Le versement de ces montants est conditionnel a la présentation de pieces justi-
ficatives qui peut seffectuer sur une période maximale de cing ans. Conséquemment, les montants a verser
annuellement sont indeterminables.
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27. Variation des actifs financiers et
des passifs reliés au fonctionnement

2015 2014
Créances et revenus de placement a recevoir 551 1087
A recevoir du Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles 64718 122 630
A recevoir du gouvernement du Québec (1487) 2156
A recevoir du gouvernement du Canada 5308 7577
Charges a payer (314) (349)
Contribution provinciale reportée 1505 222
Comptes des participants au programme Agri-investissement (3597) 2751
Comptes des participants au programme Agri-Québec 30289 30 744
Contributions des participants au programme Agri-stabilité reportées 3453 1897
DG aux Fonds 3036 25329
DU au gouvernement du Canada - (1 010)
DU au gouvernement du Québec 108 (71)
Provision pour programme Agri-stabilité (8 151) 4809
Provision pour programme Agri-investissement (2 125) (9 860)
Provision pour programme Agri-Québec (59 607) 9076
Provision pour programme Agri-Québec Plus (146) 11418
Provision pour programmes d'aide aux entreprises bovines (599) 840
Provision pour vacances (421) 255
Provision pour congés de maladie (412) 679
32109 210 180

28. Régimes de retraite

Les membres du personnel de La Financiere agricole participent au Régime de retraite des employés du
gouvernement et des organismes publics (RREGOP), au Régime de retraite de [administration supérieure
(RRPE-RRAS) ou au Régime de retraite du personnel dencadrement (RRPE). Ces régimes interemployeurs
sont a prestations déterminees et comportent des garanties a la retraite et au deces.

Au 1% janvier 2015, le taux de cotisation de la Société au RREGOP a augmenté de 9,84% & 10,50% de la
masse salariale cotisable et le taux du RRPE est demeuré a 14,38 %.

Les cotisations de lemployeur sont équivalentes aux cotisations des employeés, a lexception d'un montant
de compensation prévu dans la loi du RRPE de 5,73% au 17 janvier 2015 (573% au 1" janvier 2014) de la
masse salariale cotisable qui doit étre versé dans la caisse des participants au RRPE et un montant équi-
valent dans la caisse des employeurs. Ainsi, la Société doit verser un montant supplémentaire pour lannée
civile 2015 correspondant a 11,46% de la masse salariale cotisable (11,46% de la masse salariale cotisable
pour année civile 2014).
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28. Régimes de retraite (suite)

Les cotisations de la Societé, incluant le montant de compensation a verser au RRPE, imputées aux résultats
de lexercice sélevent a 4 061 milliers de dollars (2014: 2 875 milliers de dollars). Les obligations de celle-ci
envers ces régimes gouvernementaux se limitent a ses cotisations a titre demployeur.

29. Gestion des risques liés aux instruments financiers

Dans le cours normal de ses activités, la Société est exposée a différents risques, notamment le risque de
crédit, le risque de liquidite et le risque de marché.

Des politiques, approuvées par le conseil dadministration, ainsi qgue des mécanismes de controle sont en
place afin d'appuyer le conseil d'administration en matiere de gestion des risques.

De plus, la Sociéte s'est dotée d'une politique de placement qui encadre les activités de placement de la
Caisse. Elle établit les objectifs de placement, élabore la politique afférente et procede a sa révision périodique.
La politique de placement vise a obtenir un taux de rendement maximum tout en maintenant le degré de
risque a un niveau jugé approprié par la Societé et en permettant a cette derniere de remplir ses engage-
ments financiers.

a) Risque de crédit

Lerisque de credit correspond au risque que la Société subisse une perte financiere si certains de ses débi-
teurs manquent a leur obligation d'effectuer des paiements a leur échéance. La Société est exposée princi-
palement au risque de credit relativement aux comptes clients, aux avances consenties a Capital Financiere
agricole inc., au Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles et au gouvernement du Québec, aux
préts et ouverture de credit, aux BTAA et aux dépots a participation a la Caisse. Le risque de credit maximal
correspond a la valeur comptable de l'actif, déduction faite de toute provision pour perte.

La Société est peu exposée au risque de crédit a légard de ses comptes clients et des préts consentis. La
Loisur La Financiere agricole du Québec lui permet d'effectuer compensation alégard de toute somme qui
lui est due par une entreprise a méme un montant auquel cette méme entreprise a droit en vertu d'une loi
qu'elle administre. De plus, la gestion des créances de ses clients est encadrée par une politique approuvee
par le conseil dadministration.

[ouverture de crédit émise est d'une durée d'un an et elle est remboursée en totalité a la fin du terme. La
Sociéte analyse le risque de crédit et le besoin financier avant chaque nouvelle émission.

La Sociéte est peu exposée au risque de credit a légard des montants a recevoir des fonds fiduciaires et du
gouvernement du Québec, compte tenu des facilités de crédit de chacun.

La concentration du risque de crédit survient lorsqu'un groupe de deébiteurs, qui exercent des activités
similaires, est situé dans le méme secteur géographique ou qu'ils ont des caractéristiques économiques
semblables. Un changement des conditions économiques, politiques ou autres pourrait influencer de la
meéme fagon leur capacité de remplir leurs engagements contractuels.

LLa concentration du risque de crédit liée aux comptes clients n'est pas présentée compte tenu que le solde
de ceux-ci a la date de cloture est peu significatif.

Les placements de la Societé font l'objet d'une surveillance continue par le conseil d'administration et le
comité de vérification.

Pour les dépbts a participation a la Caisse, lanalyse du risque de crédit et lanalyse de la concentration
sont effectuées globalement par la Caisse pour lensemble des portefeuilles qu'elle gere. Etant donné que
lactif net du fonds particulier du Compte dedié est investi dans des portefeuilles sous-jacents, ce fonds est
indirectement exposé au risque de crédit. Seule lexposition directe aux risques découlant des instruments
financiers de ce fonds est présentée. L'exposition de la Caisse est détaillée dans ses propres états financiers.

Parailleurs, tous les instruments financiers détenus directement par le fonds particulier sont transigés avec
la Caisse, laquelle bénéficie d'une cote de crédit AAA.
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29. Gestion des risques liés aux instruments financiers (suite)

b) Risque de liquidité

Le risque de liquidité correspond au risque que la Sociéteé ne soit pas en mesure de répondre a la totalité de
ses engagements en matiere de sorties de trésorerie a mesure qu'ils arrivent a échéance ou en vertu d'un
programme ou des dépenses administratives. Les liquidités de la Société sont assurées par la contribution
annuelle du gouvernement du Québec et la contribution du gouvernement féderal pour l'administration
des programmes fédéraux.

La gestion des liquidités est effectuée quotidiennement en tenant compte des besoins opérationnels et
en recourant aux facilités de crédit de la Societé. La direction gere étroitement les liquidités au moyen de
lappariement des flux de trésorerie de l'actif et du passif et par [établissement de prévisions quant aux
rendements obtenus et nécessaires. Des prévisions budgétaires et de trésorerie sont établies afin d'avoir
l'assurance de disposer des liquidités nécessaires pour satisfaire a ses obligations. Pour ce faire, la Société
amis en place des pratiques permettant de mesurer, de contréler et de prévoir un niveau adéquat des liqui-
dités. Au 31 mars 2015, la Societé dispose de crédits bancaires inutilisés totalisant 102 millions de dollars
(2014: 3319 millions de dollars). Les échéances des emprunts bancaires et des charges a payer sont de
moins de 30 jours. Quant aux autres passifs financiers, leurs echéances dépendent de la date de traitement
des dossiers et peuvent sétendre au-dela du prochain exercice. La Société est peu exposée au risque de
liquidite compte tenu que le gouvernement provincial verse plus de 25% de la contribution annuelle dans
les 30 jours suivant le début de lexercice financier et du montant des facilites de crédit inutilisées.

Pour les placements a la Caisse, lanalyse du risque de liquidité est effectuée globalement par cette derniere
pour l'ensemble des portefeuilles quelle gére. Etant donné que l'actif net du fonds particulier du Compte dédié
est investi dans des portefeuilles sous-jacents, ce fonds est indirectement exposé au risque de liquidité.
L'exposition de la Caisse est détaillée dans ses propres états financiers.

c) Risque de marché

Le risque de marché correspond au risque que la juste valeur ou les flux de trésorerie futurs d'un instrument
financier fluctuent en raison des variations du prix des marcheés. Le risque de marché englobe trois types
de risques: le risque de change, le risque de taux d'intérét et [autre risque de prix.

i. Risque de change

Le risque de change correspond au risque que la juste valeur ou les flux de trésorerie futurs d'un instrument
financier fluctuent en raison des variations des cours des monnaies étrangeres. Le placement dans les depots
aparticipation a la Caisse, détenu par la Societé, contient des placements en devises étrangeres. Cependant,
le portefeuille de reference adopté minimise lexposition au risque de change avec la faible proportion des
investissements étrangers. Au 31 mars 2015, lexposition nette aux devises du portefeuille réel, apres leffet
des instruments financiers dérivés, représente 16 %.

ii. Risque de taux d'intérét

Le risque de taux d'intérét est le risque que la juste valeur ou les flux de trésorerie futurs d'un instrument
financier fluctuent en raison des variations des taux d'intérét de marcheé. Le risque de taux d'intérét découle
egalement de la desynchronisation des echéances entre différents eléments de lactif et du passif et de ses
conséquences, lors de fluctuations de taux, sur [état des revenus et des dépenses d'intérét.

La Société est exposée au risque de taux d'intérét en raison, notamment, des emprunts temporaires et du
montant db au Fonds d'assurance récolte, renouvelés périodiquement au cours de l'exercice. Pour réduire
lexposition au risque de taux d'intérét, la direction s'efforce de minimiser le recours et le colt du finance-
ment a court terme. En effet, elle effectue un suivi rigoureux des réclamations aux gouvernements fedéral
et provincial.

La Société est exposeée au risque de taux d'intérét relatif aux placements et aux avances a Capital Financiere
agricole inc. et au Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles. Elle recherche les conditions de
placement a court terme les plus avantageuses sur le marché, tout en gérant également les écheéances en
appareillant les entrées et les besoins de liquidités.
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La Financiere agricole du Québec

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

29. Gestion des risques liés aux instruments financiers (suite)

c) Risque de marché (suite)
iii. Autre risque de prix

L'autre risque de prix est le risque que la juste valeur ou les flux de trésorerie futurs d'un instrument finan-
cier varient en raison des fluctuations des marchés boursiers ou du prix de vente des marchandises et des
denrées alimentaires.

La Societé est exposée a ce risque en ce qui concerne les BTAA et les dépots a participation a la Caisse.
Relativement a ces derniers, la politique de placement du Compte dédié établit un portefeuille de référence,
lequel correspond a la repartition cible a long terme par catégorie d'actifs, ainsi quaux déviations maxi-
males permises par rapport aux pondérations cibles. Ces dernieres tiennent compte des positions prises
au comptant et en instruments financiers dérivés. Le portefeuille de référence inclut également le niveau
d'exposition cible aux devises. La proportion des catégories d'actifs composant le portefeuille de référence
du Compte dédié détermine le niveau d'exposition au risque de marcheé.

Au 31mars 2015, la composition du portefeuille de référence du fonds particulier relatif au Compte dédié, en
pourcentage de l'actif net, est la suivante:

Portefeuille Limite Portefeuille Limite
réel minimale de référence maximale
Revenu fixe 52,47 % 46,25% 51,25% 60,25%
Valeurs a court terme 15,62% 13% 15% 20%
Obligations 36,85% 31,25% 36,25% 45,25%
Actions (excluant
Placements priveés) 26,95% 17,25% 26,25% 33,25%
Actions canadiennes 7,5% 4,75% 7,75% 10,75%
Actions Qualité mondiale 3,75% 0,5% 2% 4%
Actions américaines 6% 3,5% 6,5% 9,5%
Actions — Europe,
Australie et Extréme-
Orient 6,74% 4% 7% 10%
Actions des marchés en
émergence 2,96% 1,5% 3% 4,5%
Autres placements 20,58% - 22,5% -
Infrastructures 2,64% 0,9% 29% 49%
Placements privés 5,35% 31% 6,1% 9.1%
Dettes immobiliéres 2,79% 1,5% 3,5% 5%
Immeubles 8,37% 7% 10% 13%
Autres 1,43% - - 1%

En ce qui concerne la Caisse, le risque de marché est mesure au moyen de la méthode dite de la valeur
a risque (VaR), qui repose sur une évaluation statistique de la volatilité de la juste valeur de chacune des
positions et de leurs corrélations. La VaR est une estimation statistique de la perte financiere potentielle
que pourrait subir un portefeuille, selon un niveau de confiance et une période d'exposition donnée. La VaR
de marcheé est estimée a l'aide d'un niveau de confiance de 99 % sur une période d'exposition d'une année.
En somme, la VaR indique le niveau de perte que le portefeuille réel de la Caisse pourrait dépasser dans
uniquement 1% des cas. La Caisse évalue la VaR pour chaque instrument détenu dans ses portefeuilles
spécialisés et agrege l'information pour le fonds particulier.
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La Financiere agricole du Québec

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

29. Gestion des risques liés aux instruments financiers (suite)

c) Risque de marché (suite)

La Caisse utilise la méthode de la simulation historique pour évaluer la VaR. Cette méthode s'appuie prin-
cipalement sur [hypothese que lavenir sera semblable au passé. Elle requiert que les séries de données
historiques de lensemble des facteurs de risque nécessaires a 'évaluation du rendement des instruments
financiers soient disponibles. En labsence de ces données historiques, des methodes de substitution sont
utilisées. Un historique de 2 500 jours (2014: 1500 jours) d'observation des facteurs de risque, tels que les
fluctuations des taux d'intérét, des écarts de taux de crédit, des taux de change et des prix des actifs finan-
ciers, est utilisé pour évaluer la volatilité des rendements et la corrélation entre le rendement des instruments
financiers.

Cette methodologie fait en sorte de répéter plusieurs fois dans lannée les effets sur le portefeuille du fonds
particulier des pires événements défavorables observés sur un horizon d'un jour.

Trois types de mesure du risque sont calculés:

Le risque absolu ou la VaR absolue du portefeuille réel représente le risque total associé aux catégories
d'instruments financiers qui composent le portefeuille réel du fonds particulier.

Le risque absolu ou la VaR absolue du portefeuille de reférence représente le risque total des indices de
référence associé aux catégories d'instruments financiers qui composent le portefeuille de référence du
fonds particulier.

Le risque actif ou la VaR de la gestion active, représente le risque d'obtenir un rendement inférieur a celui
du portefeuille de référence en gérant activement le portefeuille réel du fonds particulier. Plus le risque
actif est éleve, plus le rendement absolu attendu du portefeuille réel pourra se démarquer du rendement
du portefeuille de référence.

Le risque absolu du portefeuille réel et du portefeuille de référence ainsi que le risque actif du Compte dedié
sont mesures regulierement et sont sujets a diverses limites. Les résultats des calculs obtenus en appliquant
cette methodologie ne peuvent permettre destimer, sur la base d'un événement specifique, le montant de
la perte que le portefeuille du fonds particulier subirait si cet événement se reproduisait a nouveau. Par
exemple, siles conditions futures et les facteurs de risque du marché différaient de facon importante de la
conjoncture passeée, les pertes réelles pourraient significativement différer des pertes estimées. Par ailleurs,
ces estimations effectuées a une date donnée ne tiennent pas compte de toutes les pertes possibles décou-
lant d'événements exceptionnels sur le marcheé, ni des pertes qui pourraient se produire au-dela du niveau
de confiance de 99%. Par conséquent, compte tenu de ces limites, les pertes du portefeuille réel du fonds
particulier pourraient excéder les estimations présentées.

Le risque absolu et le risque actif du fonds particulier découlent directement des risques absolus et des risques
actifs présentés dans les états financiers annuels de chacun des portefeuilles spécialisés dans lesquels le
fonds particulier investit. Ainsi, le fonds particulier est exposé aux risques de taux d'intérét, d'écart de taux
de crédit, de change et de prix. Ces différents risques sont intégrés a la mesure des calculs de la VaR du fonds
particulier.

Au 31 mars 2015, le risque absolu du portefeuille réel, le risque absolu du portefeuille de référence ainsi que
le risque actif du fonds particulier du Compte dédié, selon un niveau de confiance de 99% et un historique
de 2 500 jours, sont respectivement de 17,8 %, 17,3% et 2,4% (2014: de 22,4%, 21,4% et 2,5%).

Etant donné que l'actif net du fonds particulier du Compte dédié est investi dans des portefeuilles sous-jacents,
ce fonds est indirectement exposeé au risque de change, d'intérét ou de prix. Ces différents risques sont intégrés
a la mesure globale de la VaR. Par conséquent, seule l'exposition directe aux risques découlant des instru-
ments financiers du fonds particulier est présentée. L 'exposition indirecte aux placements sous-jacents est
détaillée dans les états financiers de chaque portefeuille spécialisé.
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La Financiere agricole du Québec

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2015 (en milliers de dollars)

30. Gestion des fonds fiduciaires

La Société est fiduciaire du Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles et du Fonds d'assurance
recolte. Ces fonds ne sont pas consolidés avec la Société puisquiils constituent des patrimoines fiduciaires
distincts en vertu de la Loi sur La Financiere agricole du Québec. Le tableau suivant présente un sommaire
de [état de la situation financiere de chacun des fonds.

2015 2014
Avoir net Avoir net
Actifs Passifs (déficit cumulé) (déficit cumulé)
Fonds d'assurance
stabilisation des
revenus agricoles 28792 184 291 (155 499) (256 435)
Fonds d'assurance
récolte 280226 6828 273398 233433
309018 191 119 117 899 (23 002)

31. Opérations entre apparentés

Les principales operations effectuées avec des entités sous controles communs se détaillent comme suit, a
lexception des opérations avec les fonds, présentées distinctement aux états financiers consolidés:

2015 2014
Loyers — Société québécoise des infrastructures 3488 3555
Fournitures et communication — Centre de services partages
du Québec 1460 1631

En plus des opérations entre apparentes déja divulguées dans les états financiers consolidés, qui sont
mesurées a la valeur d'échange, La Financiere agricole est apparentée avec tous les ministeres et les fonds
spéciaux ainsi qu'avec les organismes et entreprises publiques controlés directement ou indirectement par
le gouvernement du Quebec ou soumis, soit a un contréle conjoint, soit a une influence notable commune
de la part du gouvernement du Québec. La Financiere agricole n'a conclu aucune opération avec ces appa-
rentés autrement que dans le cours normal de ses activités et aux conditions commerciales habituelles. Ces
opérations ne sont pas divulguées distinctement aux états financiers consolidés.
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Rapport du fiduciaire

La Financiere agricole du Québec (la Société) est fiduciaire des Fonds d'assurance
stabilisation des revenus agricoles et d'assurance récolte (les Fonds). Elle est respon-
sable de la préparation et de la présentation des états financiers des fonds, y compris
les estimations et les jugements comptables importants. Cette responsabilite comprend
le choix de méthodes comptables appropriées, lesquelles respectent les Normes
internationales d'information financiere (IFRS). Les renseignements financiers contenus
dans le reste du rapport annuel concordent avec linformation donnée dans les états
financiers.

Pour sacquitter de ses responsabilités, la direction maintient un systeme de controles
internes, concu en vue de fournir lassurance raisonnable que les biens sont protéegés
et que les opérations sont comptabilisées correctement et en temps voulu, gu'elles
sont diment approuvees et qu'elles permettent de produire des états financiers fiables.

La Societe reconnait qu'elle est responsable de gérer les affaires des Fonds confor-
meément aux lois et aux reglements qui les regissent, de méme qu'aux diverses
ententes Canada-Québec. La Société doit, au moins tous les cing ans, effectuer une
analyse actuarielle de ses opérations et colliger tout renseignement utile a la fixation
des taux de contribution a légard d'un programme d'assurance.

Le conseil dadministration de la Société surveille la facon dont la direction sacquitte des
responsabilités qui lui incombent en matiere d'information financiere et il approuve
les états financiers. Il est assisté dans ses responsabilités par le comité de vérification,
dont les membres ne font pas partie de la direction. Ce comité rencontre la direction
et le Vérificateur général du Québec, examine les états financiers et en recommande
l'approbation au conseil dadministration.

Le Veérificateur géenéral du Québec a procedé a l'audit des états financiers des Fonds
d'assurance stabilisation des revenus agricoles et d'assurance récolte, conformément
aux normes d'audit genéralement reconnues du Canada. Le rapport de lauditeur
indépendant expose la nature et [étendue de cet audit et lexpression de son opinion.
Le Verificateur geneéral du Québec rencontre, sans aucune restriction, le comité de
verification pour discuter de tout élément qui concerne son audit.

Pour les Fonds d’assurance stabilisation des revenus agricoles et d’assurance récolte,

Robert Keating Francine Jacques
President-directeur général Vice-presidente aux affaires
de la Societé corporatives de la Société

Leévis, le 12 juin 2015
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Rapport de l'auditeur
indépendant

A [Assemblée nationale

Rapport sur les états financiers

Jai effectué laudit des états financiers ci-joints du Fonds d'assurance stabilisation
des revenus agricoles et du Fonds d'assurance recolte, qui comprennent les états de
la situation financiere au 31 mars 2015, 'état du resultat global et [‘état de la variation
du déficit cumulé du Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles, [état du
résultat global et [état de la variation de lavoir net du Fonds d'assurance récolte et
les états des flux de trésorerie pour lexercice clos a cette date, ainsi qu'un réesumé
des principales methodes comptables et d'autres informations explicatives inclus
dans les notes afférentes.

Responsabilité de la direction pour les états financiers

La direction de La Financiere agricole du Québec, a titre de fiduciaire des Fonds,
est responsable de la préparation et de la présentation fidele de ces états financiers
conformément aux Normes internationales d'information financiére (IFRS), ainsi que
du contréle interne qu'elle considere comme nécessaire pour permettre la prépara-
tion d'états financiers exempts danomalies significatives, que celles-ci résultent de
fraudes ou d'erreurs.

Responsabilité de l'auditeur

Ma responsabilité consiste a exprimer une opinion sur les états financiers, sur la base
de mes audits. Jai effectué mes audits selon les normes d'audit généralement recon-
nues du Canada. Ces normes requierent que je me conforme aux regles de déontologie
et que je planifie et réalise laudit de fagon a obtenir assurance raisonnable que les
états financiers ne comportent pas d'anomalies significatives.

Un audit implique la mise en ceuvre de procedures en vue de recueillir des éléments
probants concernant les montants et les informations fournis dans les états finan-
ciers. Le choix des procédures releve du jugement de l'auditeur, et notamment de son
évaluation des risques que les états financiers comportent des anomalies significa-
tives, que celles-cirésultent de fraudes ou derreurs. Dans ‘évaluation de ces risques,
l'auditeur prend en considération le contréle interne de lentité portant sur la prépa-
ration et la présentation fidele des états financiers afin de concevoir des procédures
d'audit appropriées aux circonstances, et non dans le but d'exprimer une opinion sur
lefficacité du controle interne de l'entité. Un audit comporte également lappréciation
du caractere approprie des méthodes comptables retenues et du caractere raison-
nable des estimations comptables faites par la direction, de méme que lappréciation
de la présentation d'ensemble des états financiers.

Jestime que les éléements probants que jai obtenus dans le cadre de mes audits sont
suffisants et appropriés pour fonder mon opinion d'audit.
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Opinion

A mon avis, les états financiers donnent, dans tous leurs aspects significatifs, une
image fidele de la situation financiere du Fonds d'assurance stabilisation des revenus
agricoles et du Fonds d'assurance récolte au 31 mars 2015, ainsi que de leur perfor-
mance financiere et de leurs flux de trésorerie pour l'exercice clos a cette date, confor-
mément aux Normes internationales d'information financiere (IFRS).

Rapport relatif a d'autres obligations
légales et réeglementaires

Conformément aux exigences de la Loi sur le vérificateur général (RLRQ, chapitre
V-5.01), je déclare qgu'a mon avis ces normes ont été appliquées de la méme maniere
qu'au cours de lexercice précédent.

La vérificatrice générale du Québec,

Guylaine Leclerc, FCPA auditrice, FCA

Queébec, le 12 juin 2015
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Fonds d’assurance stabilisation des revenus agricoles

ETAT DU RESULTAT GLOBAL

DE LEXERCICE CLOS LE 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

PRODUITS

Contributions des adhérents (note 7)
Contribution de La Financiere agricole du Québec (note 7)
Intéréts

CHARGES
Compensations aux adhérents (note 7)
Intéréts — La Financiere agricole du Québec

Contribution au Centre d'études sur les coUts de production en
agriculture

Autres frais

RESULTAT NET ET GLOBAL DE LEXERCICE

ETAT DE LA VARIATION DU DEFICIT CUMULE

2015

68178
137 249
39

205 466

100 231
2602

1580
17

104 530
100936

DE LEXERCICE CLOS LE 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

DEFICIT CUMULE AU DEBUT DE LEXERCICE
Reésultat net et global de l'exercice

DEFICIT CUMULE A LA FIN DE LEXERCICE (note 13)

Les notes afférentes font partie intégrante des états financiers.
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2015

(256 435)

100936

(155 499)

2014

145825
265 587
47

411 459

259403
351

1400
231

264 545
146 914

2014

(403 349)
146 914

(256 435)



Fonds d’assurance stabilisation des revenus agricoles

ETAT DE LA SITUATION FINANCIERE
AU 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

2015 2014
ACTIF
Courant
Encaisse 339 137
Comptes clients (note 8) 2846 6066
A recevoir de La Financiére agricole, sans intérét ni modalité
de remboursement 793 —
Avances aux adhérents (note 9) 24814 17127
28792 23330
PASSIF
Courant
Charges a payer 1131 4045
Contributions des adhérents reportées (note 10) 15 267 15709
DU a La Financiere agricole du Québec (note 11) 155 267 219985
Provision pour compensations (note 12) 12 626 40026
184 291 279 765
DEFICIT CUMULE (note 13) (155 499) (256 435)
28792 23330
Les notes afférentes font partie intégrante des états financiers.
Robert Keating Diane Vincent
Président-directeur général de la Société Présidente du conseil dadministration de la Sociéete
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Fonds d’assurance stabilisation des revenus agricoles

ETAT DES FLUX DE TRESORERIE

DE LEXERCICE CLOS LE 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

ACTIVITES D’EXPLOITATION
Reésultat net et global de l'exercice
Variation des éléments hors caisse:

Comptes clients

A recevoir de La Financiére agricole, sans intérét ni modalité
de remboursement

Avances aux adhérents

Charges a payer

Contributions des adhérents reportées
Provision pour compensations

Flux de trésorerie lies aux activites d'exploitation

ACTIVITES DE FINANCEMENT

DU a La Financiere agricole du Québec et flux de trésorerie liés
aux activités de financement

VARIATION NETTE DE LENCAISSE
ENCAISSE AU DEBUT DE LEXERCICE

ENCAISSE A LA FIN DE LEXERCICE

Informations supplémentaires relatives aux flux de trésorerie:
Intéréts percus sur activitées d'exploitation
Intéréts payés sur activités de financement

Les notes afférentes font partie intégrante des états financiers.
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2015

100936

3220

(793)

(7 687)
(2914)
(442)
(27 400)

(36 016)
64920

(64718)

202
137

339

44
2529

2014

146 914

341

(6516)
3450
(36206)
(18 459)

(24 810)
122 104

(122 630)

(526)
663

49
3889



Fonds d’assurance recolte

ETAT DU RESULTAT GLOBAL
DE LEXERCICE CLOS LE 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

2015

PRODUITS
Contributions des adhérents 24036
Contribution de La Financiere agricole du Québec 35994
Revenus de placement (note 14) 12 249
72 279

CHARGES
Indemnités aux adhérents 32219
Intéréts 10
Autres frais 85
32314
RESULTAT NET ET GLOBAL DE LEXERCICE 39 965

ETAT DE LA VARIATION DE LAVOIR NET
DE LEXERCICE CLOS LE 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

2015
AVOIR NET AU DEBUT DE LEXERCICE 233433
Reésultat net et global de l'exercice 39965
AVOIR NET A LA FIN DE LEXERCICE 273 398

Les notes afférentes font partie intégrante des états financiers.

La Financiere agricole du Quebec

2014

27207
42 051
12 252

81510

31 944

31 947
49 563

2014

183870
49563

233433



Fonds d’assurance réecolte

ETAT DE LA SITUATION FINANCIERE
AU 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

2015 2014
ACTIF
Courant
Trésorerie et équivalents de trésorerie 19 883 651
Comptes clients (note 8) 264 513
Revenus de placement a recevoir (note 15) 1080 216
A recevoir de La Financiére agricole du Québec (note 16) 39224 36 981
Placements (note 17) 14 951 —
75402 38 361
Placements (note 17) 204 824 197 927
280 226 236288
PASSIF
Courant
Charges a payer 188 535
Contributions des adhérents reportées (note 10) 973 882
Provision pour indemnités (note 18) 5667 1438
6828 2855
AVOIRNET 273 398 233433
280 226 236288
Les notes afférentes font partie intégrante des états financiers.
Robert Keating Diane Vincent
Président-directeur général de la Societé Présidente du conseil d'administration de la Société
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Fonds d’assurance recolte
ETAT DES FLUX DE TRESORERIE

DE LEXERCICE CLOS LE 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

ACTIVITES D’EXPLOITATION

Résultat net et global de l'exercice
Eléments sans incidence sur les flux de trésorerie:
Plus-value non réalisée de BTAA

Plus-value non réalisée de depbts a participation a la Caisse
de dépot et placement du Québec

Variation des éléments hors caisse:
Comptes clients
Revenus de placement a recevoir
A recevoir de La Financiére agricole du Québec
Charges a payer
Contributions des adhérents reportées
Provision pour indemnités

Flux de trésorerie liés aux activites d'exploitation

ACTIVITES D’'INVESTISSEMENT

Acquisition de placements

Acquisition de dép6ts a participation a la Caisse de depot

et placement du Quéebec

Flux de trésorerie liés aux activités d'investissement
VARIATIONNETTEDE LA TRESORERIE ET EQUIVALENTS
DE TRESORERIE

TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE AU DEBUT
DE LEXERCICE

TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE A LA FIN
DE LEXERCICE

La trésorerie et les équivalents de trésorerie a la fin comprennent:
Encaisse
Billets a escompte
Dépbts a vue a la Caisse de dep6t et placement du Québec

Informations supplémentaires relatives aux flux de trésorerie:
Intéréts percus sur les activités d'exploitation
Interéts percus sur les activités d'investissement
Interéts payeés sur les activites d'exploitation

Les notes afférentes font partie intégrante des états financiers.
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2015

39965

(475)

(6 422)
33068

249
(864)
(2 243)
(347)
91
4229

1115
34183

(14 951)

(14 951)

19232

651

19 883

1078
17 986
819

19 883

37
4 451

2014

49563

(1 760)

(7 517)
40 286

(15000)
(15000)

381

270

651

36
3019



Fonds d’assurance stabilisation des revenus agricoles

Fonds d’assurance réecolte

NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS
AU 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

1. Constitution, objet et financement

Les Fonds dassurance stabilisation des revenus agricoles et d'assurance récolte (les Fonds) constituent
des patrimoines fiduciaires en vertu de la Loi sur La Financiére agricole du Québec (RLRQ, chapitre L-O.1)
permettant d'administrer leur programme respectif. Le fiduciaire, La Financiere agricole du Québec, a élu
son domicile au 1400, boulevard Guillaume-Couture, Lévis, Québec, Canada.

LLe Programme d'assurance stabilisation des revenus agricoles vise a garantir un revenu annuel net positif
aux entreprises agricoles du Québec. Une compensation est versée a ladhérent lorsque le prix de vente
moyen d'un produit est inférieur au revenu stabilise. Celui-ci est établi a partir d'une enquéte sur le cot
de production des entreprises spécialisées. Les contributions au Fonds sont payées aux deux tiers par la
Sociéte, lautre tiers étant assumeé par lentreprise participante, a lexception des volumes assurés au-dela
de trois fois ceux de la ferme type, pour lesquels la contribution de l'entreprise a la prime est supérieure,
reduisant ainsi celle de la Société.

Le Programme d'assurance récolte couvre les pertes attribuables aux conditions climatiques et aux phéno-
menes naturels incontrélables. Selon les cultures, ladheérent peut souscrire a une protection individuelle ou
collective. La prime exigée aux producteurs et a la Société varie selon loption de garantie choisie. La propor-
tion du financement attribuée aux entreprises agricoles est de 40% pour la majorité des protections et de
60% pour la Societé. Les contributions sont determinées grace a une meéthodologie de tarification établie a
partir de normes et de criteres définis qui permettent de respecter les obligations contractuelles souscrites
aupres des clients. Cette méthodologie fait [objet de validations périodiques et d'une révision quinquennale
dans le but de lobtention d'une certification actuarielle.

2. Base de présentation

Les états financiers ont été préparés selon les Normes internationales d'information financiere (IFRS). La
publication des états financiers des Fonds a été approuveée par le conseil dadministration de la Societe le
12 juin 2015.

Les états financiers ont été préparés sur la base du colt historique a l'exception des placements qui sont
comptabilisés a la juste valeur.

Ces états financiers sont présentés en dollars canadiens, soit la monnaie fonctionnelle des Fonds.

La préparation d'états financiers selon les IFRS requiert ['utilisation de certaines estimations et hypotheses
ainsi que lexercice du jugement de la part de la direction ayant une incidence sur la comptabilisation et
l'évaluation des actifs, des passifs, des produits et des charges pour les périodes présentées.

Les informations sur les estimations et les hypotheses qui ont la plus grande incidence sur les actifs, les
passifs, les produits et les charges comptabilisés sont présentées dans les notes suivantes:

Notes 6 et 17 — L'évaluation de la juste valeur des placements
Notes 7,12 et 18 — L'estimation des provisions

De plus, la direction des Fonds doit effectuer des jugements critiques a l'égard de l'estimation des passifs
éventuels et de leur comptabilisation.

Les résultats nets réels pourraient étre différents de ces estimations. Les estimations et les hypotheses ci-dessus
sont revues de fagon périodique et, si des ajustements sont nécessaires, ces derniers sont comptabilisés au
cours de la période de l'ajustement et de toutes periodes ulterieures touchées.

Rapport annuel 2014 — 2015



Fonds d’assurance stabilisation des revenus agricoles
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NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS
AU 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

3. Principales méthodes comptables

Les contributions, les compensations du Programme d'assurance stabilisation des revenus agricoles et
les indemnités du Programme d'assurance récolte sont comptabilisées a titre de produits ou de charges
dans lexercice financier au cours duquel se termine lannée d'assurance. Les contributions percues et les
compensations versées pour les années d'assurance subséquentes sont comptabilisees respectivement a
titre de contributions reportées et d'avances de compensation.

Pour le Programme d'assurance recolte, lannée d'assurance 2014 a été considérée. Pour les différentes produc-
tions couvertes par le Programme d'assurance stabilisation des revenus agricoles, les annees d'assurance
considérées sont présenteées a la note 13.

La trésorerie et équivalents de trésorerie correspondent aux soldes bancaires, aux dépots a vue a la Caisse
de dépot et placement du Québec (la Caisse) et aux placements temporaires, dont [échéance n'excéde pas
trois mois suivant la date d'acquisition.

Lors de la comptabilisation initiale de ses instruments financiers, la direction doit classer les actifs financiers
dans lune des catégories suivantes: a la juste valeur par le biais du résultat net, détenu jusqu'a échéance,
préts et créances et disponible a la vente. Les passifs financiers sont classés dans la catégorie a la juste
valeur par le biais du résultat net ou au colt apres amortissement. Les actifs financiers non comptabilisés a
lajuste valeur par le biais du résultat net sont passés en revue périodiqguement afin de déterminer s'il existe
une indication objective de dépréciation.

a) Actifs a la juste valeur par le biais du résultat net

Les actifs ou passifs financiers comptabilisés a la juste valeur par le biais du résultat net sont des actifs et
passifs detenus a des fins de transactions. Un actif ou passif est classe dans cette catégorie s'il est acquis
ou pris en charge principalement en vue de leur revente ou de leur rachat a court terme ou qu'il est designe
comme tel lors de la comptabilisation initiale par le Fonds. La direction a désigné de facon irrévocable les
placements comme étant a la juste valeur par le biais du résultat net.

Les billets a terme adossés a des actifs (BTAA) ont été désignés comme étant a la juste valeur par le biais
durésultat net étant donné que ces instruments financiers comprennent un ou plusieurs dérives incorporés
qui modifient de fagon significative les flux de trésorerie des contrats.

Les dépots a participation au fonds particulier a la Caisse sont désignés a la juste valeur par le biais du
résultat net. La direction du Fonds a choisi cette désignation puisque les dépots a participation sont géreés,
de méme que leur performance est évaluée, dapres la méthode de la juste valeur conformément a une stra-
tegie de gestion de risques et d'investissement documentée par la Caisse. Les informations sur les dépots
a participation sont fournies sur cette base a la direction du Fonds. Les variations de la juste valeur sont
comptabilisées sous la rubrique «Intéréts et revenus de placement» a l'etat du resultat global. Les achats et
les ventes de dépots a participation sont comptabilisés a la date de transaction.

Cesinstruments financiers sont comptabilisés initialement et subséequemment a leur juste valeur. Les gains
et les pertes qui decoulent de leur réévaluation a la juste valeur sont constates sous la rubrique «Revenus
de placement» a [‘état du résultat global.

b) Préts et créances

Les préts et créances sont des actifs financiers non deérivés assortis de paiements déterminés ou détermi-
nables qui ne sont pas coteés sur un marcheé actif. La trésorerie et les equivalents de trésorerie, les comptes
clients, les intéréts et revenus de placement a recevoir et le montant a recevoir de La Financiere agricole
du Québec sont classes dans cette catégorie et sont initialement évalués a la juste valeur. Par la suite, les
préts et créances sont évalués au colt amorti, qui est équivalent a leur coUt et a leur juste valeur en raison
de leur échéance rapprochée.

La Financiere agricole du Quebec
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NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS
AU 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

3. Principales méthodes comptables (suite)

c) Passifs financiers évalués au colt amorti

Apres leur comptabilisation a la juste valeur, les charges a payer et le montant d a La Financiere agricole
du Québec sont évalués au colt amorti, qui est équivalent a leur colt et a leur juste valeur en raison de leur
échéance rapprochée.

Une provision est comptabilisée lorsque le Fonds a une obligation actuelle juridique ou implicite résultant
d'un evénement passé, que lobligation peut étre estimee de facon fiable et qu'il est probable qu'une sortie
deressources représentatives d'avantages économiques sera nécessaire pour éteindre obligation. Lorsque
leffet de lactualisation est significatif, le montant est déterminé en actualisant les flux de trésorerie futurs
attendus au taux reflétant les appreéciations actuelles par le marché de la valeur temps de l'argent et des
risques specifiques a ce passif. L'effet de la désactualisation est comptabilisé dans les charges financieres.

a) Passif relié aux programmes d’assurance

Une provision est estimée au titre des obligations des programnmes d'assurance stabilisation des revenus
agricoles et d'assurance récolte relativement a lannée d'assurance se terminant au cours de l'exercice finan-
cier, sans prise en compte de facteur d'actualisation en raison de son échéance rapprochée.

Les provisions relatives aux contrats d'assurance du Fonds d'assurance récolte sont traitees selon la norme
IFRS 4 Contrats dassurance et, conformément a celle-ci, un test de suffisance du passif doit étre effectué a
chaque date de cléture pour s'assurer du niveau suffisant des passifs d'assurance. Le test de suffisance du
passif doit satisfaire aux dispositions minimales spécifiées a la norme, qui nimpose aucune autre contrainte.
Les contraintes minimales sont les suivantes:

I. Le test prend en considération les estimations actuelles de tous les flux de trésorerie contractuels et
des flux de trésorerie liés, tels que les colts de traitement des demandes d'indemnisation, ainsi que
les flux de trésorerie résultant d'options et de garanties incorporées;

1. Sile test indique que le passif est insuffisant, linsuffisance totale est comptabilisée en résultat net.

Toutefois, le test de suffisance du passif exigé par la norme IFRS 4 nest pas effectué, compte tenu que les
coUts de traitement des demandes d'indemnisation sont assumes par la Sociéte et que seules les sorties

de flux de trésorerie du Fonds représentent le paiement des indemnités qui font déja l'objet d'une provision.

b) Litiges

Les litiges font lobjet d'un suivi régulier, au cas par cas, par la direction de la Societé. Une provision est
comptabilisée des qu'il devient probable qu'une obligation actuelle résultant d'un évenement passe néeces-
sitera un reglement, dont le montant peut étre évalué de maniere fiable. L'évaluation de la provision corres-
pond a la meilleure estimation de la dépense nécessaire a l'extinction de cette obligation a la date de l'état
de la situation financiere.

4. Adoptions de nouvelles normes comptables

Les modifications apportées a [1AS 32 visent a clarifier les exigences de compensation d'un actif et d'un
passif financier afin de réduire les écarts par rapport a la pratique actuelle. L'adoption rétrospective de cette
interprétation n'a entrainé aucune modification dans la présentation des informations financieres.
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NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS
AU 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

5. Normes comptables publiées et non entrées en vigueur

L'incidence des normes ci-dessous sur les états financiers des Fonds est présentement en évaluation et
l'adoption anticipée n'est pas prévue.

LTASB a publié en mai 2014 une nouvelle norme, [IFRS 15 Produits des activités ordinaires tirés de contrats
avec des clients, qui remplacera les normes et les interprétations actuelles sur la comptabilisation des revenus.
LTFRS 15 établit un modele global unique pour la comptabilisation des revenus tirés de contrats avec des
clients. Le nouveau modele vise tous les contrats conclus avec des clients a lexception de ceux entrant
dans le champ d'application d'autres IFRS tels que les contrats de location, les contrats d'assurance et les
instruments financiers. Cette nouvelle norme doit étre appliquée de facon rétrospective a compter de sa
date d'entrée en vigueur. Le 19 mai 2015, [lASB a publie un exposé-sondage proposant de reporter d'un an
la date d'entrée en vigueur.

En juillet 2014, la version complete et finale de la norme IFRS @ Instruments financiers a été publiee. Elle
remplace la norme actuelle sur les instruments financiers. L'IFRS @ comprend les exigences relatives au
classement et a [évaluation des actifs et passifs financiers, a la dépréciation des actifs financiers ainsi que
les exigences geneérales relatives a la comptabilité de couverture.

L'IFRS 9 établit un modele unique de classement et d'évaluation des actifs financiers qui est fondé sur les
caracteristiques des flux de trésorerie contractuels ainsi que sur le modele économique relatif a la détention
d'actifs financiers. Concernant évaluation des passifs financiers désignés a la juste valeur par le biais du
résultat net, la norme prescrit la comptabilisation des variations de la juste valeur attribuables au risque
de credit propre a lentité dans les autres éléements du résultat global, sauf si les variations compensent les
montants comptabilises dans le résultat net. L'adoption anticipée de ces nouvelles exigences relatives a la
comptabilisation des variations du risque de credit propre a l'entité est autorisee.

L'FRS 9 introduit egalement un nouveau modele de dépréciation pour les actifs financiers n'étant pas
évalués a la juste valeur par le biais du résultat net qui nécessite la comptabilisation de pertes de crédit
attendues plutdt que les pertes subies tel qu'exigé par la norme actuelle.

De fagon géneérale, la norme doit étre appliqueée rétrospectivement a compter de sa date d'entrée en vigueur.

6. Juste valeur des instruments financiers

Aumoment de la comptabilisation initiale, la juste valeur d'un instrument financier est normalement le prix
de la transaction, c'est-a-dire la juste valeur de la contrepartie versée ou recue.

Pour [évaluation ultérieure des instruments comptabilisés a la juste valeur, les cours publiés dans un marché
actif représentent la meilleure indication de la juste valeur et, s'ils sont disponibles, ils sont utilisés pour
evaluer les instruments financiers. Un instrument financier est considére comme étant coté sur un marcheé
actif lorsqu'il est possible d'avoir facilement et régulierement acces a des cours aupres d'une Bourse, d'un
contrepartiste, d'un courtier, d'un groupe sectoriel ou d'un service d'évaluation des cours ou d'un organisme
de réglementation et que ces cours refletent des transactions réelles effectuées regulierement sur le marché
dans des conditions normales de concurrence. La juste valeur d'un actif financier negocié sur un marché
actif reflete généralement le cours acheteur et celle d'un passif financier négocie sur un marché actif, le
cours vendeur. Sile marche d'uninstrument financier n'est pas actif, la juste valeur est déterminée au moyen
d'une technique d'évaluation faisant appel, autant que possible, a des données observeées sur les marchés.
Ces techniques dévaluation comprennent, entre autres, l'utilisation des informations disponibles sur des
opérations conclues récemment sur le marché, lanalyse des flux de trésorerie actualisés et les modeles
d'évaluation.
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NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS
AU 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

6. Juste valeur des instruments financiers (suite)

Lorsque la juste valeur est etablie a partir de modeles d'évaluation, des hypotheses sont établies couvrant
le montant, léchéancier des flux de trésorerie futurs estimatifs et les taux d'actualisation utilisés. Ces hypo-
theses sont basées principalement sur des facteurs observables sur les marchés externes, y compris des
facteurs comme les taux d'intérét, les differentiels de taux d'intérét, les taux de change et la volatilité des
prix et des taux, selon le cas. Les hypotheses ou les données qui ne sont pas fondées sur des données du
marché observables sont utilisées lorsque des données externes ne sont pas disponibles.

La juste valeur des BTAA est établie a laide d'une technique d'évaluation fondée sur un modele financier
dont les hypotheses utilisent autant que possible des données observables sur le marché comme les taux
dintérét et la qualité du crédit. La juste valeur des titres est établie en estimant la valeur actualisée des flux
de trésorerie selon les différents scénarios de défaut et de perte de crédit sur lensemble des actifs sous-
jacents pour chacun des billets, les échéances correspondantes a celles des actifs sous-jacents, les taux
dintérét reflétant les flux monétaires disponibles au sein des véhicules, et tient compte du taux de levier des
différentes structures ainsi que de la subordination des notes restructurées, lorsque requis. Une fois ajustés
pour tenir compte de l'indice du risque de credit des actifs sous-jacents, les flux de trésorerie anticipés sur
les titres sont actualisés a un taux sans risque, majoré d'une prime diilliquidité.

Les dépdts a participation au fonds particulier de la Caisse, investis dans les portefeuilles spécialisés de
celle-ci, sontinscrits a lajuste valeur établie par la Caisse au moyen de methodes d'évaluation utilisées dans
les marchés de capitaux telles que 'actualisation au taux d'intérét courant des flux de trésorerie futurs et les
cours des principales bourses ainsi que ceux qui sont fournis par des courtiers en valeurs mobilieres reconnus.
De plus, certaines évaluations sont réalisées par la Caisse selon des méthodes d'évaluation couramment
employées.

Les instruments financiers comptabilisés a la juste valeur a létat de la situation financiere sont classés selon
une hiéerarchie qui reflete la source des données utilisées pour effectuer les évaluations. La hiérarchie des
évaluations a la juste valeur se compose des niveaux suivants:

Niveau 1

La juste valeur est fondée sur les cours du marché observés sur des marchés actifs, pour des actifs ou des
passifs identiques.

Niveau 2

La juste valeur repose sur des techniques dévaluation fondées sur des données qui correspondent a des
prix cotes d'instruments semblables sur des marchés actifs, a des prix cotés d'instruments identiques ou
semblables sur des marchés qui ne sont pas actifs, a des données autres que les prix cotés utilisés dans un
modele d'évaluation, qui sont observables pour linstrument évalué, et a des données qui sont tirées prin-
cipalement de données observables ou qui sont corroborées par des données du marché par corrélation
ou tout autre lien.

Niveau 3

La juste valeur repose sur des techniques d'évaluation fondées sur une part importante de données non
observables sur le marche.

Les depdts a participation a la Caisse et les BTAA sont classés respectivement selon la hiérarchie de la juste
valeur dans le Niveau 2 et le Niveau 3 aux 31 mars 2015 et 2014.
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NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS
AU 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

7. Contributions et compensations

Des adhérents participent a la fois au Programme d'assurance stabilisation des revenus agricoles et au
programme Agri-stabilité administrés par La Financiere agricole, deux programmes visant a stabiliser les
revenus de lentreprise agricole. Ainsi, afin d'éviter le paiement d'une double contribution gouvernementale,
les montants accordés en vertu d'un programme sont considéreés lors du versement de l'autre programme.

Les compensations de 109 182 milliers de dollars (2014: 276 717 milliers de dollars) et les contributions de
214 378 milliers de dollars (2014: 428 726 miilliers de dollars) ont été réduites chacune de 8 951 milliers de dollars
(2014:17 314 milliers de dollars) a la suite des paiements effectués et provisionnés en vertu du programme
Agri-stabilité. Ces reductions peuvent étre plus ou moins élevees que le montant estimé puisqu'elles sont
inherentes a la provision au programme Agri-stabilité.

8. Comptes clients

Fonds d’assurance stabilisation des revenus agricoles

2015 2014
Contributions 1 655 4139
Compensations versées en trop 1191 1927

2846 6066
La répartition des créances s'établit selon les années d'assurance suivantes:

2015 2014
Année dassurance 2014 1706 —
Année dassurance 2013 339 4 695
Année dassurance 2012 85 177
Année dassurance 2011 119 149
Année dassurance 2010 287 451
Antérieures a 2010 310 594

2846 6066

Le Fonds na constitué aucune provision pour mauvaises créances. Les créances sont radiées lorsque le
Fonds estime qu'il narrivera pas a recouvrir le montant. Le Fonds a radié des créances pour un montant
de 292 milliers de dollars au 31 mars 2015 (2014: 368 milliers de dollars). Ces montants sont présentés en
réduction des contributions et des compensations aux résultats.

Fonds d’assurance récolte

2015 2014
Contributions 247 492
Indemnités versees en trop 17 21
264 513

LLe Fonds d'assurance récolte n'a constitué aucune provision pour mauvaises créances. Les créances sont
radiées lorsque le Fonds estime qu'il narrivera pas a recouvrir le montant. Le Fonds a radié des créances
de contribution pour un montant de 8 148 dollars au 31 mars 2015 (2014: 11 333 dollars). Ce montant est
presente en réduction des contributions aux résultats.
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NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS
AU 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

9. Avances aux adhérents

Les avances aux adherents representent une tranche de compensation versée a titre d'acompte pour la
production Céreéales, mais-grain et oléagineux, dont lannée d'assurance se terminera au cours d'un exercice
financier ultérieur.

10. Contributions des adhérents reportées

Les contributions des adhérents reportées représentent les montants recus au titre de contrats d'assurance
pour lannée programme subséquente avant la date de cloture de lexercice.

11. DG a La Financieére agricole du Québec

2015 2014
Sans intérét ni modalité de remboursement 343 1 550
Portant intérét a des taux variant entre 1,16 % et 1,55%,
échéants jusquau 25 mai 2015 (2014: 1,47 % a 1,53 %, échéants
jusquau 2 mai 2014) 154924 218 435
155 267 219985

12. Provision pour compensations

La provision pour compensations représente le montant résiduel a verser aux entreprises agricoles selon
le taux de compensation de l'année programme terminée dans le présent exercice en fonction des unités
ultimes assurées par production. A la date de préparation des états financiers, la direction du Fonds a déter-
miné la provision en fonction des informations disponibles a ce jour.

2015 2014
Solde au début 40026 58485
Compensations versées non provisionnees 775 1752
Compensations versées (40801) (60 237)
Provision pour compensations de 'année d'assurance courante 12 626 40026
Solde ala fin 12 626 40026
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NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS
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13. Déficit cumulé

Le tableau suivant montre [évolution du déficit cumulé du Fonds par produit assurable:

Solde Solde
excédentaire Intéréts excédentaire
PRODUIT (déficitaire) au et autres (déficitaire) au
ASSURABLE 31mars 2014 Contributions Compensations frais 31mars 2015
Veaux d'embouche 3270 49 131 17 024 247 35130
Bouvillons et
bovins d'abattage 2104 15576 19 298 3 (1 621)
Veaux de lait 17 644 20047 18 387 168 19136
Veaux de grain 6095 2 325 (94) 11 8503
Porcelets (105797) 18 056 (697) 931 (87 975)
Porcs (212 979) 41 466 (3339) 2511 (170 685)
Agneaux 416 18 847 19 265 105 (107)
Pommes de terre 377 315 11 80 601
Céreales, mais-
grain et oléagineux 33368 37 833 30363 135 40703
Pommes (933) 1831 13 69 816
(256 435) 205 427 100 231 4260 (155 499)
PRODUIT ASSURABLE Année d’assurance courante Période couverte par l'année d’assurance
Veaux d'embouche 2014 Terjanvier 2014 au 31 décembre 2014
Bouvillons et bovins d'abattage 2014 Terjanvier 2014 au 31 décembre 2014
Veaux de lait 2014 Terjanvier 2014 au 31 décembre 2014
Veaux de grain 2014 Terjanvier 2014 au 31 décembre 2014
Porcelets 2014 Terjanvier 2014 au 31 décembre 2014
Porcs 2014 Terjanvier 2014 au 31 décembre 2014
Agneaux 2014 Terjanvier 2014 au 31 décembre 2014
Pommes de terre 2013 Teraolt 2013 au 31 juillet 2014
Cereales 2013 Teraolt 2013 au 31 juillet 2014
Mais-grain 2013 1er octobre 2013 au 30 septembre 2014
Soya 2013 Ter septembre 2013 au 31 aolt 2014
Canola 2013 15300t 2013 au 14 aolt 2014
Pommes 2013 15 ao00t 2013 au 14 aolt 2014
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14. Revenus de placement

2015 2014
Revenus de placement des fonds confiés a la Caisse 10900 10 055
Intéréts sur les placements en BTAA 158 159
Intéréts sur placements temporaires 251 —
Intéréts — La Financiere agricole du Quéebec 400 236
Intéréts de comptes clients 38 33
Intéréts sur la trésorerie et équivalents de trésorerie 27 9
Plus-value non réalisée sur placements en BTAA 475 1760
12 249 12252
Les revenus de placement des fonds confiés a la Caisse se détaillent comme suit:
2015 2014
Revenus nets de placement
Revenu fixe 1620 1604
Actions 1121 946
Autres placements (102) (34)
2639 2516
Gains (pertes) a la vente de placements
Revenu fixe 86 25
Actions 2310 536
Autres placements (562) (543)
1834 18
Plus-value (moins-value) non matérialisée
Revenu fixe 1025 (253)
Actions 5503 7428
Autres placements (106) 342
6422 7517
Intéréts sur dépots a vue du fonds général a la Caisse 5 4
10900 10055
15. Revenus de placement a recevoir
2015 2014
Revenus de placement de depdts a participation a la Caisse 1022 177
Intéréts sur placements en BTAA 39 39
Intéréts sur placements temporaires 19 -
1080 216
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NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS
AU 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

16. A recevoir de La Financiere agricole du Québec

2015 2014
Sans intérét ni modalité de remboursement 424 2 381
Portant intérét a des taux variant entre 0,94 % et 1,30%,
echéants jusquau 28 avril 2015 (2014: 1,22% a 1,23%, échéants
jusquau 24 avril 2014) 38800 34 600
39224 36 981
17. Placements
2015 2014
Courant Non courant Courant Non courant
Billets a escompte, portant
intérét aux taux de 094 % et de
095%, échéants le 29 mai 2015
etle 27 juillet 2015 14 951 - — —
Billets a terme adossés a des actifs - 21 626 — 21151
Dépdts a participation a la Caisse
de depot et placement du Québec - 183 198 — 176776
14 951 204 824 — 197 927

Le Fonds d'assurance récolte détient des billets a terme adossés a des actifs (BTAA). Ces billets sont assortis
d'échéances congues pour correspondre davantage aux echéances des actifs sous-jacents et viendront a
echeance le 15 juillet 2056.

Une séquence de subordination est imbriquée dans les billets: les billets C sont subordonnés aux billets B,
les billets B le sont aux billets A-2 et les billets A-2 le sont aux billets A-1. Cette structure en cascade vise
a ce que les tranches subordonneées absorbent les premieres pertes de facon a immuniser les tranches
supeérieures. En raison de la structure en cascade, ce sont les billets C et B qui absorbent les plus grandes
baisses de valeur.

Les billets de categories A-1, A-2 et B portent intérét au taux des acceptations bancaires moins 0,50%.
L'intérét sur les billets de catégorie B est cumulatif et est payable seulement lorsque le capital et l'intérét
des billets A-1et A-2 auront été réglés intégralement. Les billets de catégorie C portent intérét au taux des
acceptations bancaires plus 20%. Ces intéréts sont cumulatifs et payables seulement lorsque le capital et
lintérét des billets A-1, A-2 et B auront ete réglés intégralement.

La direction de la Société a déterminé les justes valeurs au moyen de l'analyse des flux de trésorerie actua-
lisés. A la suite de [évaluation en date du 31 mars 2015, une plus-value non réalisée de 475 milliers de
dollars a été inscrite pour l'exercice clos a cette date (2014: 1760 milliers de dollars). La direction est d'avis
que lestimation des justes valeurs comptabilisées est raisonnable et s'avere la plus appropriée a cette date.
Neéanmoins, ces justes valeurs sont établies en fonction de l'information disponible a ce jour, de lapprécia-
tion par la direction de la conjoncture des marcheés financiers et d’hypotheses et probabilités. En conse-
quence, les justes valeurs préesentées peuvent varier de facon importante au cours des périodes ultérieures.
Les changements possibles qui pourraient avoir une incidence importante sur la valeur future des BTAA
comprennent, notamment, des changements a la valeur des actifs sous-jacents et [évolution de la liquidité
du marché des BTAA.

La Financiere agricole du Québec
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17. Placements (suite)

LLa valeur au marché respective des billets A-1, A-2, B et C constitue le facteur le plus important a légard du
processus d'évaluation du Fonds. Leffet possible d'une variation de ces valeurs modifierait la juste valeur
des investissements en BTAA estimée au 31 mars 2015. Une variation de 10% de la valeur moyenne au marché
des billets A-1, A-2, B et C se traduirait par une hausse (ou baisse) de la juste valeur d'environ 2 163 milliers
de dollars (2014: 2 115 milliers de dollars).

e Fonds d'assurance récolte détient les BTAA suivants:

2015 2014
Valeur Juste Valeur Juste
nominale valeur nominale valeur
Véhicules d'actifs cadres 2

Categorie A-1 13979 13594 13979 13379
Catégorie A-2 6 497 6310 6 497 6113
Catégorie B 1179 1148 1179 1087
Catégorie C 671 574 671 572
22 326 21 626 22 326 21 151

Au 3Tmars 2015, la plus-value non réalisée de 475 milliers de dollars (2014:1760 milliers de dollars) représente
la variation de la juste valeur des BTAA.

a) Placements

Les déepots a participation dans un fonds particulier a la Caisse sont exprimes en unités. Ces unites sont
remboursables sur préavis selon les modalités des reglements de la Caisse, a la valeur marchande de l'avoir
net du fonds particulier au début de chaque mois. A la cléture mensuelle des résultats financiers, la Caisse
attribue au Fonds les revenus nets de placement.

Voici les éléments d'actifs composant les dépots a participation:

2015 2014

Placements a la juste valeur (colt 2015: 163 millions de dollars;
2014: 163 millions de dollars) 182 658 176 750
Dépét (avances) au fonds général 1309 (52)
Revenus de placement courus et a recevoir 253 254
Revenu net a verser au déposant (1022) (176)
183198 176776

La juste valeur des dépots a participation au 31 mars 2015 a ete établie par la Caisse en considérant egale-
ment une moins-value non réalisée de 777 milliers de dollars (2014: 807 milliers de dollars) sur des BTAA
que le fonds particulier détient par lintermeédiaire de sa participation dans le portefeuille spécialisé BTAA.
Neéanmoins, la juste valeur peut varier de facon importante au cours des périodes ultérieures, compte tenu
de ce portefeuille spécialisé.
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17. Placements (suite)

a) Placements (suite)

Dans le cadre du plan de restructuration, la Caisse a pris des engagements associés aux BTAA dont la quote-
part attribuée au Fonds séleve a 2 358 milliers de dollars (2014: 2 358 milliers de dollars).

Les placements a la juste valeur au fonds particulier et le passif lie aux placements se détaillent comme suit:

2015 2014
Placements
Revenu fixe
Unités de participation de portefeuilles spécialisés
Valeur a court terme 111 627 109 311
Obligations 18 246 17 865
129873 127 176
Actions
Unités de participation de portefeuilles spécialisés
Actions canadiennes 18086 17775
Actions Qualité Mondiale 18 267 16 149
Actions ameéricaines 8204 7713
Actions étrangeres EAEQ (Europe, Australie et Extréme-Orient) 8228 7 844
52785 49 481
Autres placements
Unités de participation de portefeuille spécialisé en BTAA 10 —
Quote-part nette des activités du fonds 131 —
Instruments financiers dérivés 5 139
146 139
182 804 176 796
Passifs relatifs aux placements
Autres placements
Unités de participation de portefeuille spécialisé en BTAA - (33)
Quote-part nette des activités du fonds géneéral — (13)
Instruments financiers dériveés (146) —
(146) (46)
182 658 176 750

La Financiere agricole du Québec
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NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS
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17. Placements (suite)

b) Instruments financiers dérivés

La politique de placement du Fonds d'assurance récolte fixe les positions de reféerence pour la devise ameéri-
caine (US) et les devises des pays de la zone EAEO (Europe, Australie et Extréme-Orient), ainsi que les
déviations maximales permises, de facon a sassurer que lexposition nette de réference du portefeuille a
ces devises ne dépasse pas son exposition de reference aux marchés boursiers libellés dans ces mémes
devises.

Dans le cadre de la gestion des placements, la Caisse effectue des opérations sur divers instruments finan-
ciers dérivés a des fins de gestion des risques liés aux fluctuations de change. Les risques de change rela-
tifs aux placements libellés en devises et aux autres postes de l'actif et du passif s’y rapportant sont gerés
au moyen d'instruments financiers dérivés. Ces instruments sont négociés aupres de banques et leur
terme varie généralement d'un & douze mois dans le cas des contrats de change & terme. A [échéance, de
nouveaux instruments financiers dérivés sont négociés dans le but de maintenir a long terme une gestion
efficace des risques de change associés aux placements étrangers. Les instruments financiers dont la juste
valeur est favorable sont présentés dans les placements et ceux dont la juste valeur est défavorable sont
présentés au passif.

18. Provision pour indemniteés

La provision pour indemnités correspond au coUt total estimeé du reglement de tous les dommages déclarés
et impayes a la date de cléture, selon les informations connues a ce jour sur les faits, les circonstances et
les rendements des cultures. L'estimation pourrait toutefois étre différente a la suite de lobtention d'infor-
mations supplémentaires.

2015 2014
Solde au debut 1438 1614
Indemnités non provisionnées 2729 -
Indemnités versées (4167) (1153)
Reprise pour provision excédentaire - (461)
Provision pour indemnités de l'exercice 5667 1438
Solde a la fin 5667 1438

19. Opérations entre parties liées

En plus des opérations entre parties liees déja divulguées dans les états financiers, qui sont comptabilisees
selon la méme base d'évaluation que si elles nétaient pas liées, les fonds fiduciaires sont liés avec tous
les ministeres et les fonds spéciaux ainsi qu'avec les organismes et entreprises controlés directement ou
indirectement par le gouvernement du Québec ou soumis, soit a un contréle conjoint, soit a une influence
notable commune de la part du gouvernement du Québec. Les fonds fiduciaires n'ont conclu aucune opéra-
tion individuellement ou collectivement significative avec ces parties liées autre que celles présentées dans
le corps méme de ces eétats financiers.

Par ailleurs, la Societé assume les charges administratives du Fonds d'assurance stabilisation des revenus
agricoles pour un montant de 6 752 milliers de dollars (2014: 7 882 milliers de dollars) et du Fonds d'assu-
rance récolte pour un montant de 5 682 milliers de dollars (2014: 6 010 milliers de dollars) déduction faite
de la contribution a ladministration du gouvernement fédéral y afférente.

Rapport annuel 2014 — 2015



Fonds d’assurance stabilisation des revenus agricoles

Fonds d’assurance recolte

NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS
AU 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

20. Gestion du capital

L'objectif des Fonds en matiere de capital est d'assurer le maintien des engagements financiers a l'égard
des paiements de compensations pour le Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles et des paie-
ments d'indemnités pour le Fonds d'assurance récolte.

Les capitaux comprennent le montant db a La Financiere agricole du Québec et avoir du Fonds.

Afin de s'assurer d'avoir les capitaux nécessaires a la continuité des opérations des Fonds, la Sociéte déter-
mine les taux de prime selon une méthodologie de tarification établie a partir de normes et de criteres bien
definis. Une analyse actuarielle, effectuée tous les cing ans, permet de réduire le niveau de risque relié a la
determination des taux de prime.

La Societé revise periodiguement les besoins financiers des Fonds et s'assure d'avoir les autorisations
demprunts aupres du gouvernement du Quebec en fonction de ceux-ci.

21. Gestion des risques liés aux instruments financiers

Dans le cours normal de ses activités, le Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles et le Fonds
d'assurance récolte sont exposeés a différents risques, notamment le risque de credit, le risque de liquidité
et le risque de marché.

Des politiques, approuvées par le conseil dadministration, ainsi que des mecanismes de contréle sont en
place afin d'appuyer le conseil dadministration en matiere de gestion des risques.

De plus, le Fonds d'assurance recolte s'est doté d'une politique de placement qui encadre les activités de
placement de la Caisse. Il établit les objectifs de placement, élabore la politique afférente et procede a sa
révision périodique. La politique de placement vise a obtenir un taux de rendement maximum tout en
maintenant le degré de risque a un niveau jugeé approprié par le Fonds et en permettant a ce dernier de
remplir ses engagements financiers.

Par ailleurs, le Fonds détermine les concentrations de risque par la revue périodique de son portefeuille de
reférence. Le tableau présenté a la section du risque de marché détaille la concentration des placements du
fonds particulier dans les portefeuilles spécialisés.

De son cote, la Caisse a notamment pour mission de gérer les sommes qui lui sont confiées par les déposants
en recherchant le rendement optimal de leur capital, et ce, dans le respect de leur politique de placement. La
Caisse a mis en place différentes politiques, directives et procédures pour encadrer le déroulement de ses
activités et effectuer la gestion du risque, selon les fonctions et les responsabilités qui lui sont attribuées.

Entre autres, la Caisse détermine la politique d'investissement pour chaque portefeuille spécialisé. La poli-
tique d'investissement définit la philosophie, le type de gestion, lunivers de placement, l'indice de référence,
lobjectif de valeur ajoutée et lencadrement de risque, qui comprend notamment des limites de concentration.
Les gestionnaires connaissent et sont tenus de respecter les limites propres a leurs activités d'investissement.
Afin d'assurer lobjectivité et la rigueur nécessaires a la gestion des risques, la Caisse confie la définition et le
contréle de la politique de gestion intégrée des risques ainsi que des politiques d'investissement des porte-
feuilles specialisés a des equipes indépendantes des gestionnaires de portefeuilles. La gestion des risques
effectuée par la Caisse est détaillée dans ses propres états financiers.

a) Risque de crédit

Le risque de crédit correspond au risque que le Fonds subisse une perte financiere si certains de ses débi-
teurs manquent a leur obligation d'effectuer des paiements a leur échéance. Les Fonds sont exposés prin-
cipalement au risque de crédit relativement a la trésorerie et équivalents de trésorerie, aux comptes clients,
aux BTAA et aux dépots a participation de la Caisse. Le risque de crédit maximal correspond a la valeur
comptable de lactif, déduction faite de toute provision pour perte.

Latresorerie et les équivalents de trésorerie des Fonds sont déposés dans des banques a charte canadienne
et des institutions financieres importantes ayant une cote de crédit élevee ou a la Caisse.

La Financiere agricole du Québec
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21. Gestion des risques liés aux instruments financiers (suite)

a) Risque de crédit (suite)

Les Fonds sont peu exposés au risque de crédit a l'égard de leurs comptes clients. La Loi sur La Financiere
agricole du Québec permet aux Fonds d'effectuer compensation a l'égard de toute somme qui leur est due
par une entreprise a méme un montant auquel cette méme entreprise a droit en vertu d'une loi administrée
par la Societé. De plus, la gestion des créances de clients est encadrée par une politique approuvee par le
conseil d'administration.

La concentration du risque de crédit survient lorsqu'un groupe de débiteurs, qui exercent des activités
similaires, est situé dans le méme secteur geographique ou qu'ils ont des caractéristiques éeconomiques
semblables. Un changement des conditions économiques, politiques ou autres pourrait influencer de la
meéme facon leur capacité de remplir leurs engagements contractuels.

Au 31mars 2015, la concentration du risque de crédit lie aux comptes clients se repartit selon les productions
assurees suivantes:

Fonds d’assurance stabilisation des revenus agricoles

2015 2014
Bovine 60% 75%
Porcine 17% 1%
Agneaux 20% 8%
Ceréaliers 3% 6%

100% 100%
Fonds d’assurance récolte

2015 2014
Foin et mais fourrager 16% 2%
Cereales 45% 51%
Légumes de transformation 2% 1%
Legumes maraichers 22% 17%
Pommes de terre 9% 13%
Sirop d'érable 3% 3%
Autres 3% 3%

100% 100%

Les placements du Fonds d'assurance récolte font lobjet d'une surveillance continue par le conseil d'admi-
nistration et le comite de verification.

Pour les dépots a participation a la Caisse, lanalyse du risque de crédit et lanalyse de la concentration sont
effectuées globalement par la Caisse pour lensemble des portefeuilles quelle gere. Etant donné que lactif
net du fonds particulier du Fonds d'assurance recolte est investi dans des portefeuilles sous-jacents, ce
fonds est indirectement exposé au risque de crédit. Seule lexposition directe aux risques découlant des
instruments financiers de ce fonds est présentée. [ 'exposition de la Caisse est détaillée dans ses propres
etats financiers.

Par ailleurs, tous les instruments financiers detenus directement par le fonds particulier sont transigés avec
la Caisse, laquelle bénéficie d'une cote de crédit AAA.
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21. Gestion des risques liés aux instruments financiers (suite)

b) Risque de liquidité

Le risque de liquidité correspond au risque que le Fonds ne soit pas en mesure de répondre a la totalitée de
ses engagements en matiere de sorties de trésorerie a mesure qu'ils arrivent a échéance ou en vertu d'un
avis de dommage en assurance recolte ou d'un paiement de compensation en assurance stabilisation des
revenus agricoles.

La gestion des liquidites est effectuée quotidiennement en tenant compte des besoins d'exploitation et en
recourant aux facilités de credit de la Societé. La direction gere étroitement les liquidités au moyen de lappa-
riement des flux de trésorerie de [actif et du passif et par [établissement de prévisions quant aux rendements
obtenus et nécessaires. Des prévisions budgétaires et de trésorerie sont établies afin d'avoir lassurance de
disposer des liquidités nécessaires pour satisfaire a ses obligations. Pour ce faire, la Société a mis en place
des pratiques permettant de mesurer, de contréler et de prévoir un niveau adequat des liquidités. La Société
dispose de crédits bancaires autorisés et inutilisés totalisant 122 millions de dollars au 31 mars 2015 (2014:
2598 millions de dollars) pour les Fonds. Le Fonds d'assurance récolte est peu exposé au risque de liquidités
compte tenu de son avoir net qui représente 97,6 % de tous ses actifs et des facilités de crédit disponibles.
Le Fonds d'assurance stabilisation est peu expose au risque de liquidités compte tenu des facilités de credit
disponibles avec la Société et du versement de sa contribution déposée dans le premier trimestre.

Pour les placements a la Caisse, lanalyse du risque de liquidité est effectuée globalement par cette derniere
pour lensemble des portefeuilles qu'elle gére. Etant donné que l'actif net du fonds particulier du Fonds est
investi dans des portefeuilles sous-jacents, ce fonds est indirectement exposé au risque de liquidité. Seule
l'exposition directe aux risques découlant des instruments financiers de ce fonds est présentee a la note 17.
L'exposition de la Caisse est détaillée dans ses propres états financiers.

c) Risque de marché

Lerisque de marché correspond au risque que la juste valeur ou les flux de trésorerie futurs d'un instrument
financier fluctuent en raison des variations du prix des marchés. Le risque de marché englobe trois types
de risques: le risque de change, le risque de taux d'intérét et [autre risque de prix.

i. Risque de change

Le risque de change correspond au risque que la juste valeur ou les flux de trésorerie futurs d'un instrument
financier fluctuent en raison des variations des cours des monnaies etrangeres. Le placement dans les
deépdts a participation a la Caisse, détenu par le Fonds d'assurance récolte, contient des placements en devises
etrangeres. Cependant, le portefeuille de référence adopté par le fiduciaire minimise lexposition au risque
de change avec la faible proportion des investissements étrangers. Au 31 mars 2015, l'exposition nette aux
devises du portefeuille réel, apres leffet des instruments financiers dériveés, représente 15%.

il. Risque de taux d'intérét

Le risque de taux d'intérét est le risque que la juste valeur ou les flux de trésorerie futurs d'un instrument
financier varient en raison des fluctuations des taux d'intérét de marcheé. Le risque de taux d'intérét découle
également de la désynchronisation des échéances entre différents éléments de l'actif et du passif et de ses
conséquences, lors de fluctuations de taux, sur [état des revenus et des dépenses d'intéréts.

Le Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles est exposé au risque de taux d'intérét en raison,
notamment, du montant dd a La Financiere agricole du Quebec, renouvele periodiqguement au cours de
lexercice. Pour réduire l'exposition a ce risque, la direction sefforce de minimiser le recours et le colt du
financement a court terme. En effet, la contribution de l'adhérent est percue a méme le versement de la
premiere avance de compensation, s'il y a lieu. Par la suite, la Société verse sa contribution au Fonds rédui-
sant ainsi le recours au financement pour une période donnée.

Le Fonds d'assurance recolte est exposeé au risque de taux d'intérét relatif aux placements et aux avances a
La Financiere agricole du Québec. La Sociéte recherche les conditions de placement les plus avantageuses
sur le marché, tout en gérant egalement les échéances en appareillant les entrées et les besoins de liquidites.

La Financiere agricole du Quebec
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21. Gestion des risques liés aux instruments financiers (suite)

c) Risque de marché (suite)

iii. Autre risque de prix

'autre risque de prix est le risque que la juste valeur ou les flux de trésorerie futurs d'un instrument finan-
cier varient en raison des fluctuations des marchés boursiers ou du prix de vente des marchandises et des
denreées alimentaires.

Le Fonds d'assurance récolte est exposé a ce risque en ce qui concerne les BTAA et les placements en
depdts a participation a la Caisse. Relativement a ces derniers, la politique de placement du Fonds établit
un portefeuille de reférence, lequel correspond a la répartition cible a long terme par catégorie d'actifs,
ainsi qu'aux déviations maximales permises par rapport aux pondérations cibles. Ces dernieres tiennent
compte des positions prises au comptant et en instruments financiers dérivés. Le portefeuille de référence
inclut egalement le niveau d'exposition cible aux devises. La proportion des catégories d'actifs composant
le portefeuille de référence du Fonds détermine le niveau d'exposition a ce risque.

Au 31 mars 2015, la composition du portefeuille de référence du fonds particulier détenu par le Fonds
dassurance récolte, en pourcentage de l'actif net, est la suivante:

Portefeuille Limite Portefeuille Limite
réel minimale de référence maximale
Revenu fixe 70,55% 66% 71% 76%
Valeurs a court terme 60,63% 56% 61% 66%
Obligations 9,92% 5% 10% 15%
Actions 28,74% 24% 29% 34%
Actions canadiennes 9,84% 7% 10% 13%
Actions Qualité Mondiale 9,95% 7% 10% 13%
Actions américaines 4,46% 1,5% 4,5% 7,5%
Actions — Europe, Australie
et Extréme-QOrient 4,49% 1,5% 4,5% 7,5%
Autres 0,71% - - -

En ce qui concerne la Caisse, le risque de marché est mesure au moyen de la méthode dite de la valeur
a risque (VaR), qui repose sur une évaluation statistique de la volatilité de la juste valeur de chacune des
positions et de leurs corrélations. La VaR est une estimation statistique de la perte financiere potentielle
que pourrait subir un portefeuille, selon un niveau de confiance et une période d'exposition donnée. La VaR
de marche est estimée a l'aide d'un niveau de confiance de 99 % sur une période d'exposition d'une année.
En somme, la VaR indique le niveau de perte que le portefeuille réel de la Caisse pourrait dépasser dans
uniguement 1% des cas. La Caisse évalue la VaR pour chaque instrument détenu dans ses portefeuilles
spécialisés et agrege l'information pour le fonds particulier.

La Caisse utilise la méthode de la simulation historique pour évaluer la VaR. Cette méthode sappuie principa-
lement sur [hypothese que lavenir sera semblable au passé. Elle requiert que les séries de données histo-
riques de lensemble des facteurs de risque nécessaires a [évaluation du rendement des instruments financiers
soient disponibles. En labsence de ces données historiques, des méthodes de substitution sont utilisées.
Un historique de 2 500 jours (2014:1500 jours) d'observation des facteurs de risque, tels que les fluctuations
des taux d'intérét, des ecarts de taux de credit, des taux de change et des prix des actifs financiers, est utilisé
pour évaluer la volatilité des rendements et la corrélation entre le rendement des instruments financiers.
Cette methodologie fait en sorte de répéter plusieurs fois dans lannée les effets sur le portefeuille du fonds
particulier des pires événements défavorables observeés sur un horizon d'un jour.
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21. Gestion des risques liés aux instruments financiers (suite)

c) Risque de marché (suite)
Trois types de mesure du risque sont calculés:

Le risque absolu ou la VaR absolue du portefeuille reel représente le risque total associe aux catégories
d'instruments financiers qui composent le portefeuille réel du fonds particulier.

Le risque absolu ou la VaR absolue du portefeuille de reférence représente le risque total des indices de
reférence associe aux categories d'instruments financiers qui composent le portefeuille de référence du
fonds particulier.

Le risque actif ou la VaR de la gestion active, représente le risque d'obtenir un rendement inférieur a celui
du portefeuille de référence en gérant activement le portefeuille réel du fonds particulier. Plus le risque
actif est éleve, plus le rendement absolu attendu du portefeuille réel pourra se démarquer du rendement
du portefeuille de référence.

Le risque absolu du portefeuille réel et du portefeuille de référence ainsi que le risque actif du fonds parti-
culier sont mesurés regulierement et sont sujets a diverses limites. Les résultats des calculs obtenus en
appliquant cette méthodologie ne peuvent permettre d'estimer, sur la base d'un événement spécifique,
le montant de la perte que le portefeuille du fonds particulier subirait si cet événement se reproduisait a
nouveau. Par exemple, si les conditions futures et les facteurs de risque du marché différaient de fagon
importante de la conjoncture passée, les pertes réelles pourraient significativement différer des pertes esti-
meées. Par ailleurs, ces estimations effectuées a une date donnée ne tiennent pas compte de toutes les pertes
possibles decoulant d'evénements exceptionnels sur le marche, ni des pertes qui pourraient se produire
au-dela du niveau de confiance de 99 %. Par conséquent, compte tenu de ces limites, les pertes du portefeuille
réel du fonds particulier pourraient excéder les estimations présentees.

Le risque absolu et le risque actif du fonds particulier découlent directement des risques absolus et des
risques actifs présentés dans les états financiers annuels de chacun des portefeuilles spécialisés dans
lesquels le fonds particulier investit. Ainsi, le fonds particulier est exposé aux risques de taux d'intérét,
d'écart de taux de credit, de change et de prix. Ces différents risques sont intégrés a la mesure des calculs
de la VaR du fonds particulier.

Au 31 mars 2015, le risque absolu du portefeuille réel, le risque absolu du portefeuille de référence ainsi que
le risque actif du fonds particulier du Fonds d'assurance récolte, selon un niveau de confiance de 99 % et un
historique de 2 500 jours, sont respectivement de 10,4 %, 111% et 1,7 % (2014:15,1%, 14,1% et 19%).

Etant donné que lactif net du fonds particulier du Fonds d'assurance récolte est investi dans des porte-
feuilles sous-jacents, ce fonds est indirectement expose au risque de change, d'intérét ou de prix. Ces diffe-
rents risques sont intégreés a la mesure globale de la VaR. Par conséquent, seule l'exposition directe aux
risques découlant des instruments financiers du fonds particulier est présentée. [ 'exposition indirecte aux
placements sous-jacents est détaillée dans les états financiers de chaque portefeuille spécialise.

22. Risque d’'assurance

Le risque d'assurance est le risque qu'un événement assuré survienne. Le Fonds d'assurance récolte est
expose au risque d'assurance relatif aux contrats avec les entreprises agricoles pour couvrir les dommages
causes a leur récolte. Le risque lié aux contrats d'assurance comprend surtout les risques associes aux
éléments suivants:

La tarification;
La fluctuation du calendrier, de la fréquence et de la gravité des sinistres relativement aux prévisions;

Les pertes importantes imprévues découlant d'un événement unique comme une catastrophe.
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22. Risque d’assurance (suite)

a) Risque relié a la tarification

Le risque relié a la tarification est le risque que la tarification soit inappropriée, ou le devienne, et résulte en
un niveau de capitalisation du Fonds insuffisant pour couvrir les dommages declarés et a venir. Le risque
exposeé est de courte durée puisque les contrats couvrent une période de douze mois. Il est principalement
geére par lapplication d'une méthodologie de tarification rigoureuse qui fait l'objet de validations périodiques
et d'une évaluation actuarielle tous les cing ans.

b) Risque relié aux indemnités

Le risque relié aux indemnités comprend la fluctuation du calendrier, de la fréequence et de la gravité des
sinistres relativement aux prévisions ainsi que les pertes importantes imprévues découlant d'un événe-
ment unique. Ce risque survient lorsque l'assuré subit une perte attribuable a des conditions climatiques
defavorables ou a des phénomenes naturels incontrélables. L'exposition au risque relié aux indemnités est
limitée en fonction du niveau de couverture choisi par assuré. De plus, certaines conditions sont assorties
au contrat, faisant en sorte qu'il y a perte du droit a lindemnité dans le cas ou ladhérent n'a pas respecté les
pratiques culturales exigées par la Société. De plus, lassuré doit effectuer sa réclamation avant la date limite
prévue au programme, laquelle est déja échue a la date de cloture.

Des meécanismes de contréle sont en place pour examiner le traitement des demandes d'indemnisation
afin d'éviter les demandes douteuses ou frauduleuses. De plus, la Societé sest dotée de stations météoro-
logiques, réeparties dans diverses régions administratives, pour obtenir des données fiables permettant de
calculer efficacement les indemnités a verser pour le produit Foin collectif.

La situation geographique et le produit cultivé des entreprises assurées influent sur exposition au risque
d'assurance du Fonds. A ce titre, le tableau suivant indique la concentration de la clientele par région admi-
nistrative pour lannée d'assurance 2014 en fonction des montants versés au 4 mai 2015:

2015 2014
Répartition de Répartition de

Région administrative la clientele Indemnités la clienteéle Indemnités
Abitibi-Témiscamingue — Nord-du-Québec 2% 6% 2% 2%
Bas-Saint-Laurent 1% 1% 10% 23%
Capitale-Nationale 3% 1% 3% 3%
Centre-du-Québec 12% 6% 12% 4%
Chaudiere-Appalaches 18% 2% 19% 10%
Cote-Nord — — — —
Estrie 7% 5% 7% 4%
Gaspésie — lles-de-la-Madeleine 1% 1% 1% 1%
Lanaudiere 4% 7% 4% 6%
Laurentides 3% 2% 3% 1%
Mauricie 4% 1% 4% 1%
Montéregie 26% 54% 26% 21%
Montréal — Laval - - — -
Outaouais 3% 2% 3% 1%
Saguenay — Lac-Saint-Jean 6% 2% 6% 23%

100% 100% 100% 100%
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22. Risque d’assurance (suite)

La concentration par produit assuré se répartit comme suit:

2015 2014
Foin et mais fourrager 15% 13%
Céreales 57% 61%
Legumes de transformation 3% 3%
Léegumes maraichers 7% 6%
Pommes de terre 5% 5%
Sirop d'érable 5% 5%
Autres 8% 7%

100% 100%

23. Engagement

'engagement du Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles relatif au Centre d'études sur les colts
de production en agriculture pour le prochain exercice est de 1400 milliers de dollars (2014: 1400 milliers
de dollars).

24. Eventualités

Le Fonds d'assurance stabilisation des revenus agricoles fait actuellement l'objet de recours juridiques
dimportance, impliquant des groupes de demandeurs qui contestent collectivement, entre autres, la déter-
mination des compensations versees par la Sociéte.

Le premier dossier regroupe deux recours dont les réclamations totalisent 15 millions de dollars et qui ont
ete entendus simultanement. L'objet du litige concerne la prise en compte d'interventions financieres du
gouvernement fédeéral qui doivent étre considérées dans le calcul des compensations payables en vertu du
Programme d'assurance stabilisation des revenus agricoles. Un jugement a été rendu par la Cour supérieure
du Québec le 3 février 2012 en faveur des demandeurs. Ce jugement a été renversé par la Cour d'appel le
14 octobre 2014 et une permission d'en appeler a la Cour supréme a été accordée aux demandeurs en avril
2015. L'audition est prevue pour février 2016.

Le deuxieme dossier consiste en une poursuite intentée par un groupe de producteurs porcins dont la
réclamation totalisait plus de 138 millions de dollars et révisée par la Cour supérieure a 77 millions de dollars.
Les demandeurs contestent, a légard des années d'assurance 2006 a 2008, les résultats de l'etude sur les
coUts de production du secteur porcin realisée en 2003 et introduits au Programme d'assurance stabilisa-
tion des revenus agricoles pour les années 2004 a 2008. Leur demande a la cour consiste a reconnaitre la
non-conformité de létude. En conséquence, les demandeurs veulent que la couverture d'assurance pour
les années 2006 a 2008, seulement, soit modifiée sans pour autant contester la validité des dispositions du
programme pour ces mémes années. La Societe considere que étude est sans faille, conforme aux objectifs
visés et respecte les modalités et conditions des partenaires quiy ont participé. Les résultats ont éte legale-
ment intégrés au programme et la couverture d'assurance doit étre appliquée intégralement. Un jugement
a été rendu en faveur de la Société le 18 juin 2012 et a été confirme par la Cour d'appel le 14 octobre 2014.
Une permission den appeler a la Cour supréme a été accordée aux demandeurs en avril 2015. L'audition
est prévue pour février 2016.

La Financiere agricole du Québec



Fonds d’assurance stabilisation des revenus agricoles

Fonds d’assurance réecolte

NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS
AU 31 MARS 2015 (en milliers de dollars canadiens)

24. Eventualités (suite)

Dans le troisieme dossier, les demandeurs, soit 45 entreprises ceuvrant ou ayant ceuvré dans le secteur
porcin, tentent de faire reconnaitre la responsabilité de la Société a titre de gestionnaire de différents
programmes en assurance et en financement pour les pertes financieres et dommages subis en raison,
entre autres, de la mesure de redressement et de modifications appliquées a ['étude des colts de produc-
tion 2007-2008. Le montant des reclamations, purement hypothétique, est actuellement de 45 millions de
dollars, soit 1million par demandeur, mais aucune preuve niaucune démonstration quant aux pertes subies
par les entreprises na été produite dans ce dossier, qui en est encore aux moyens préliminaires. Dans l'état
actuel de la requéte, la probabilite de gains pour les demandeurs est plus qu'incertaine.

Enfin, un autre recours a été déposé par la presque totalité des demandeurs inscrits dans le deuxieme
dossier présenté precedemment. Essentiellement, il s'agit d'une requéte pour protéger les demandeurs
d'une prescription possible a légard de réclamations potentielles, en fonction de la décision qui sera rendue
par la Cour supréme prévue au cours de lannée 2016. La demande comporte les mémes récriminations et
conclusions, mais pour les années 2009 et suivantes, et ce, malgré qu'il ne s'agisse pas de la méme étude
des colts de production. Une requéte pour suspendre les procédures jusqu'au jugement attendu a été
accordée par la cour. Donc, aucun document ni aucune procédure ne seront realisés avant ce moment. Le
montant de la réclamation est inscrit symboliquement a 25 000 $ par entreprise, représentant approxima-
tivement 4,25 millions de dollars.

A la date de préparation des états financiers, l'issue de ces litiges demeure imprévisible. Toutefois, & la
lumiere des renseignements dont la Société dispose actuellement et apres consultation des avocats
externes, la direction estime qu'il nest pas probable que le résultat définitif de ces causes ait une incidence
importante sur lensemble de la situation financiere du Fonds, et par conséquent, aucune provision na été
constatée a la date de cl6ture.

En vertu de la Loi sur La Financiere agricole du Québec, les sommes requises pour représenter un patri-
moine fiduciaire dans le cours d'une procédure judiciaire ou pour l'execution d'un jugement passe en force
de chose jugée contre la Société, a titre de fiduciaire du patrimoine, sont prises sur ce patrimoine.
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