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PHASE I - Novembre 2015

<2014, sta été préparé pour
usage exciusn‘ de calul'

‘iqtéquté du. {dln(stére etd empécher
trats dansles’ mellleurs ccndlt!ons qul solen

urces’ pour la Mlnlstre en asslstant
g osslers, ‘en’participant & des rencontres, et en
‘concevant des, outtls de'sulvide dosslers d'lntéréts

Le<' analyses constatset L
> recommandatlons reposent sur.
R . . Vobservations des pratique
Rédl?er} ive: ,documents a caractére conﬂdentlel y consignerfes © ~ - €n vigueur au MTQ, sur des

lons telles que probléms éthlqus . nalyses com rat:ves ‘e
sations brimant 1intégrité du &re et de ses rep ts, analyses compa t s
ituaticns de collusion, corruption, fraude et malversation - les informations que le BSMa

entiella -0u avérées, et 'mesures permettant de prévenir ces " s rendues dlsponlbles en dat

B ~de novembre 2015, ENes .

Fibuer 3'la velile stratégique ex; ce qul,a trait & Vévolution du -, reposent également surdes
‘interne et externe du Minlstére, des pratiques de lutte 8la- -

iislon, Corruption, fraude et malversation. entretlens avec certains -

ORTEE DU MANDAT




25 sujets
Rapports, plans d’ actlons, suMs, comltes

- Sulvl rlgouraux du Systémeél
T ‘offres parle Secrétariat ]

Inciure Ies Sodétés d’états,

privés financés par le publlc, et leso
non lucrat!f, dans la Lof sur Jes: contrats
organismes publics.’ -

blir jesiiaboratoires régionaux en régions.

- P Prévolr des dispositions pénales aux argai
er-url-registre central des rendements PR
insatisfalsants.”

.

Retirer 1a partle de Pemployeur; dela retral
fonctionnalre fautif, et suspendre les pri

les-avantages Injustifiés des fournisseurs,

EMANDES DES PARTIES PRENANTES
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{e signalement d'infractions rarsanne
pour estitu‘aire;.,de “"_”9’5- S Assurer une Gualité des

- Publier: les estimations aprésja:finiges

ace un programme d'audtt, des Publier les évaluations des fournisseur
: 2 ; gt

t85 de sélect . i

ftes de sdl on et d'évaluation. Assurer une formation continue obligato

contractuelle et en éthique.

. Accroitre l'expertise des donneurs d’ouvrages en
oreer. Imputabiiité des dirigeants survelllarce de chantler et en-estimation

ihisimes publics et criminaliser 'aveuglement
fre, -

Amélloref la gestion de ﬁrojet

tion sécuritaire pour les employés
qués dans |'adjudication des contrats.

‘M'AN'D‘ES DES PARTIES PRENANTES

éliorer la prévention
ptimiser I'organisation du travail

Assurer la sécurité de I'information
ssurer l'intégrité des processus
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Organigramme
duministéedet Transports -0

Retour s 1 page principale -

le Mlnlstére des Transports du Québec et I'Unlté permanente nticorruptl

CTIONS A PRENDRE -
IRECTION DES ENQUETES ET SURVEILLANCE DES MARCHES
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Dey’i's;fak aprés négociations avec ie prestatatré ‘
;Esﬁmé»préparé aprés le début des négociations
“Montant de l'estimé publié
3 Dépenses non admissibles (heures supplémentaires, frals de déplaoements)
"Provislons Incluses dans l'estimé !
-+ pasde suivi des non-conformités ;
.- Référehce documentaire Incompiéte pour les contrats octroyés & des personnes retrai

OFESSIONNELS EN CONFORMITE DE PROCESSUS

mité de mise en ceuvre du plan d'action : 2 employ&s sur 2 membres pfovlennen :
es contrats et ressources matérielles.

:Contrale de l'information )
Centralisation du pouvoir; majorité de décisions prises par la minorité -
Conflits d'Intéréts potentiels

ACTIONS A PRENDRE - STRUCTURE COMITES
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moy d‘étre conforme aux. régies, attitude qu! ne feconnait pas. l'lmportance
attachement réﬂécm aux valeurs organlsatlonneues »

ne dlfférence significative entre la senstbilité thique et ie nombre d années d'expérience 5
Ministére est notée. - Les employés ayant le moins d expérience au sein du Mlnlstére ont :
nslbulté éthique plus élevées
Recommandatlons. Offrir de {a formation pour améliorer le jugement éthlque.

5 Identlﬂer un responsable de {‘analyse des processus d'octrol de contrats ayant |e pouvol
suspendre ou annuler Fadjudication.

Rendre le systéme de signalement indépendant.

es Tran ports Qﬁébec, ily'a634
~dont 379 sont en: lnformatique

urier»Statlon 27 consultants, de BPR, EXP, WSP/Génxvar, Dessau -
hau !ére-Appalaches 18 consultants, Cima, SNC, Dessau, BFR, WSPk

iagnostic éthique, Institut d'éthique appliquée, Université Laval
L2 question de la sous-traltance dans les locaux du Ministére constitue un rxsque éthiquea
) heure actuelle »

'lls signent tous une entente de confldentiaiité, iis ne sont pas tous soumis 3 une, enqu te.
rité: De plus, plusieurs continuent & travailler pour d'autres clients, tout en ayant un espace d
vall: au ministére.

TIONS A PRENDRE - SECURITE DE L'INFORMATIO




Mquemen Bux clauses contractuelles de conﬂdentlallté pour. agir comme remj
ntrbler cette zone de rlsques»

a ‘umlgerjle‘ recours systématigue aux ex-employés a titre de contrattuels,

Ohsewatlons:

Depuls 2010, plus de 35 ex-employés du Ministére des Transports du Québec. se S
,~répartls au molns 70 contrats de consultants, ectroyés en maforité de-gré &.gré,

CTIONS A PRENDRE - CONTRACTUELS

nitrats octroyés sous ce seull ‘ne:-nécessitent
r!satlon d'un Sous-mlnlstre adjolnt ik

de nature conﬂdent(elle et protégée de plus de 25 000$, tous ‘o

ats concernent Turcot
0 CDntrats concernent de | accompagnement en gestion des ressources humalnes
ntrats conslstent 3 poser un diagnostic organisationnel .
contnts consistent & analyser des plai de harcé
ontrau conslstent & effactuer une médiation dans un contexte de relatlons de

Dlagnostic éthique, Institut d'éthique appliquée, Université Laval:

Certalns lngénleurs considérent étre parfois placés dans des situations difficlles et subir des pressio

CTIONS A PRENDRE - CONTRATS DE NATURE CONFIDENTIELLE
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Frals de. ﬂnancement plus élevés, liés aux facilités de crédit

Perte de productlvlté causée par fe temps passé au recouvrement des pa!ements tardlfs

Umltation dans le nombre de contrats sur lesquels 'entreprise peut soumlsslonner . T
rolssance limitée de 'entreprise

ACTIONS A PRENDRE - TRAITEMENTS FINANCIERS

nflance du publlc québécols est rendu & un niveau si bas’ qu’u faut: effectlvem
r un stade de « tolérance Zéro » ‘avant de revenir 2 une plus juste mesure »

CTIONS A PRENDRE - VERIFICATIONS




par rapport é d autres organlsatlons, la Direction vérmcatian nter
~d évaluatton de programme a.peu.de moyens pour l'amp!eur des mandats

On 2 expﬂqué aux membres du Cornité de vérification Interne et d’évaluatlon de. prog
que «beaucoup d’efforts et d'employés temps complet doivent étre Investis en amon
'que des employés temps complet additionnels en vérification solent ajoutés »

; ),2'mérs 2014; les membres du Comité d'audit interne et évaluation de prograrnme se
--questionnent sur le nombre de ressources allouées a a direction des audits et d’évaiuétlon‘d
'pr'ogramme puisque que 37% des dosslers ont été vérifids aprés octrol.

CTIONS A PRENDRE - VERIFICATIONS

‘fc,_ribnsA PRENDRE - VERIFICATIONS TRANSPORT COLLECTIF

2016-06-02



a examlner les estlmés des contrats de construction.

f gxlon a e sujet sera faite par la sous-minlistre en collaboration avec la direction. généra
rr(tolres et de la direction générale des Infrastructures et des technologies.» o

CTIONS A PRENDRE - VERIFICATIONS ESTIMATION

Bureau:du: sous'minlstre n'a pas I’expertlse pour pré-vander de ‘maniére.
‘effidente les: dlﬁ’érentes données financiéres présentées dans le Ra it a

documentation suppcrt étalt soit Incompléte, manquante ou inadéquate a
de la valldatlon »

« !l est hasardeux de se retrouver dans une telle sltuatlon pulsque le rlsque de présente
une Information non validée ou erronée dans le Rapport annuel de gestion devient
extrémement élevé. »

Recommandatlon analyser la possibilité de désigner une unité administrative responsable de
sréparer:un.dossier complet sur l'utilisation des ressources financiéres, incluant, notamment
expllcatlon des principaux écarts entre les montants réels et les budgets de dépenses et des
stissements »

ACTIONS A PRENDRE - DOCUMENTATION
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ontrats & exécution’ sur demande -

‘ TQ et des fournisseurs - L
onsultants ~ cohtractuels —'ex-employés duMTQ ..~
irmes-priviléglés en contrats de gré & gré :
ippléments et variations de-quantité
Programme de subventions en transport collectif
aractérisation des sols

P

.= Firmes de génl
;. ~Entreprises

- 'Approvisionnemen

+  Audits
« - Qualité totale
« Estimations

arcélement

\XE DE TRAVAIL - PREVENTION
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