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Commission de l’agriculture, des pêcheries, de l’énergie et 
des ressources naturelles 

 
Étude du Plan stratégique 2016-2020 d’Hydro-Québec 

 
 
Le mardi 20 septembre (Salle Louis-Joseph-Papineau) 

10 h 15 Remarques préliminaires 

10 h 30 Présentation d’Hydro-Québec et des quatre stratégies 

10 h 45 Présentation et discussion sur la stratégie 1 (Améliorer les services à la clientèle) 

12 h 00 Suspension 

 
Après les affaires 
courantes, vers 

15 h 30 Présentation et discussion sur la stratégie 2 (Communiquer de façon proactive avec nos 
clients, nos employés et nos partenaires) 

16 h 45 Présentation et discussion sur la stratégie 3 (Améliorer notre productivité) 

18 h 00 Suspension 

 
19 h 30 Présentation et discussion sur la stratégie 4 (Exploiter de nouvelles avenues de 

croissance) 

20 h 45 Remarques finales 

21 h 00 Ajournement 
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