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P.1 INDIQUEZ LA SOMME DEPENSEE EN 2016-2017 (ET LES PREVISIONS POUR 2017-2018) PAR VOTRE 1
MINISTERE ET SES ORGANISMES POUR L'INFORMATIQUE ET LES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION.
PRECISEZ S'IL S'AGIT D'ACHATS DE LOGICIELS, DE MATERIEL OU DE SERVICES PROFESSIONNELS
(INTERNE, EXTERNE OU DU CSPQ).

P.2 POUR CHACUN DES ORGANISMES, AGENCES OU AUTRES INSTANCES RELEVANT DU MINISTERE POUR 4
L'’ANNEE 2016-2017, INDIQUER :

A. LA LISTE DES EMPLOYES OU DES MEMBRES DU CONSEIL D'ADMINISTRATION;

B. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT VU LEUR MANDAT ETRE RENOUVELE EN INDIQUANT LEUR NOM,
LEUR TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT; INCLURE LEUR REMUNERATION;

C. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT ETE NOMMEES EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA
DATE DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT; INCLURE LEUR REMUNERATION ET LEUR CV;

D. LEURS FRAIS DE DEPLACEMENT, DE VOYAGE, DE REPAS ET DE REPRESENTATION.

P.3 POUR 2016-2017, FOURNIR LA REPARTITION DES REVENUS DU MINISTERE DE LA JUSTICE, ET CE, PAR 13
GRANDE CATEGORIE. DETAILLER CHACUN DES ELEMENTS DANS CHACUNE DES GRANDES CATEGORIES,
AVEC, LE CAS ECHEANT, L'ENTENTE RENOUVELEE AVEC DES MINISTERES ET ORGANISMES DU
GOUVERNEMENT FEDERAL OU DU QUEBEC, AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2017-2018.

P.4 POUR 2016-2017, BILAN DU PLAN D’OPTIMISATION DE LA PERCEPTION DES AMENDES, EN INDIQUANT : 17
A. LE MONTANT TOTAL DES CREANCES;

B. LE MONTANT TOTAL DES SOMMES RECOUVREES;

C. LES MESURES MISES EN PLACE POUR OPTIMISER LE RECOUVREMENT;
D. LES RESULTATS OBTENUS.

P.5 COPIE DU PLAN DIRECTEUR INFORMATIQUE TRIENNAL; INDIQUER LES REALISATIONS FAITES DANS LES 18
TROIS DERNIERES ANNEES ET LES PREVISIONS POUR 2017-2018. INDIQUER EGALEMENT LES SOMMES
AVANCEES AU MINISTERE DE LA JUSTICE PAR LE FONDS DE SUPPLEANCE DU CONSEIL DU TRESOR POUR
LE DEVELOPPEMENT DES SERVICES DE CERTIFICATION, ET CE, POUR ASSURER LA SECURITE DES
ECHANGES ELECTRONIQUES IMPLIQUANT LE GOUVERNEMENT, SES MINISTERES ET ORGANISMES.

P.6 POUR CHACUN DES EMPLACEMENTS UTILISES PAR LE MINISTERE, INCLUANT LES CABINETS, INDIQUER : 21
A. LA DATE DES RENOVATIONS;
B. LA LISTE DES RENOVATIONS;
C. LE COUT DES RENOVATIONS;
D. LE NOM DE LA FIRME OU DE LA COMPAGNIE QUI A EFFECTUE LES TRAVAUX.

P.7 LISTE DE TOUS LES COMITES INTERMINISTERIELS, COMITES CONJOINTS, COMITES-CONSEILS, COMITES 29
CONSULTATIFS ACTIFS, EN 2016-2017, DONT A FAIT PARTIE LE MINISTERE OU SES ORGANISMES,
AGENCES OU AUTRES INSTANCES AVEC D’AUTRES MINISTERES, ORGANISMES, AGENCES OU PARTENAIRES.
POUR CHAQUE COMITE, FOURNIR UNE COPIE DE TOUT DOCUMENT PRODUIT, ET PRECISER :

A. LE MANDAT;
B. LES MEMBRES;

C. LE BUDGET;

D. LE NOMBRE DE RENCONTRES EFFECTUEES EN 2016-2017;

E. LES RESULTATS OBTENUS EN 2016-2017 ET LES PREVISIONS POUR 2017-2018.

P.8 NOMBRE DE RENCONTRES FEDERALES-PROVINCIALES-TERRITORIALES DES MINISTRES ET DES SOUS- 67
MINISTRES DE LA JUSTICE EN 2016-2017. INDIQUER, POUR CHACUNE :

A. LES coUTs;

B. LES DATES ET LIEUX;

C. LES PERSONNES PRESENTES;
LES SUJETS A L'ORDRE DU JOUR;

LES RESULTATS OBTENUS ET LES PREVISIONS POUR 2017-2018 (INCLURE UNE COPIE DE TOUT
RAPPORT ET DE TOUTE ENTENTE RENOUVELEE);

F. LES RENCONTRES INSCRITES A L’AGENDA POUR 2016-2017.

m o
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P.9 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DE LA MISE EN (EUVRE DES RECOMMANDATIONS DU RAPPORT 68
L ASSURANCE JURIDIQUE : UNE SOLUTION POUR LACCES A LA JUSTICE. ACTIONS PREVUES EN 2017-
2018. FOURNIR COPIE DE TOUT DOCUMENT ET DE TOUTE ETUDE D'IMPACT QUANT A LA REFLEXION
MENEE SUR LES RECOMMANDATIONS DU RAPPORT.

P.10 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DE LA MISE EN (EUVRE D’UNE REFORME DE LA TARIFICATION 69
JUDICIAIRE AU QUEBEC, NOTAMMENT AU PLAN DE LA FISCALITE. PRECISER LES ACTIONS PREVUES POUR
2017-2018.

P.11 CONCERNANT LE FONDS ACCES JUSTICE, IDENTIFIER LES SOMMES ALLOUEES (TOTALES ET VENTILEES 70

PAR REGION) EN 2016-2017 ET POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES. INCLURE LA LISTE DES
ENTREPRISES, DES MUNICIPALITES OU DES ORGANISMES AYANT REGU UNE AIDE FINANCIERE, LA DATE DE
L’AIDE, LE NOMBRE D’EMPLOIS CREES ET LE MONTANT REGU.

pP.12 CONCERNANT LE PROGRAMME DE SUBVENTION APPEL DE PROJETS — DEMANDE D'AIDE FINANCIERE 72
(BAVAC), IDENTIFIER LES SOMMES ALLOUEES (TOTALES ET VENTILEES PAR REGION) EN 2016-2017 ET
POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES. INCLURE LA LISTE DES ENTREPRISES, DES MUNICIPALITES OU DES
ORGANISMES AYANT RECU UNE AIDE FINANCIERE, LA DATE DE L'AIDE, LE NOMBRE D'EMPLOIS CREES ET
LE MONTANT REGU.

P.13 CONCERNANT LES PROGRAMMES DE SEANCES DE MEDIATION ET D'INFORMATION (MEDIATION 74
FAMILIALE, MEDIATION AUX PETITES CREANCES, MEDIATION CIVILE ET COMMERCIALE, PARENTALITE
APRES LA RUPTURE), IDENTIFIER LES SOMMES ALLOUEES (TOTALES ET VENTILEES PAR REGION) EN
2016-2017 ET POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES. INCLURE LA LISTE DES ENTREPRISES, DES
MUNICIPALITES OU DES ORGANISMES AYANT RECU UNE AIDE FINANCIERE, LA DATE DE L'AIDE, LE
NOMBRE D'EMPLOIS CREES ET LE MONTANT RECU.

P.14 CONCERNANT LE BUREAU DES PLAINTES, IDENTIFIER LES SOMMES ALLOUEES (TOTALES ET VENTILEES 75
PAR REGION) EN 2016-2017 ET POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES. INCLURE LA LISTE DES
ENTREPRISES, DES MUNICIPALITES OU DES ORGANISMES AYANT REGU UNE AIDE FINANCIERE, LA DATE DE
L'AIDE, LE NOMBRE D'EMPLOIS CREES ET LE MONTANT REGU.

P.15 CONCERNANT LE PROGRAMME LIGNE-RESSOURCE SANS FRAIS POUR LES VICTIMES D’AGRESSION 76
SEXUELLE, IDENTIFIER LES SOMMES ALLOUEES (TOTALES ET VENTILEES PAR REGION) EN 2016-2017 ET
POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES. INCLURE LA LISTE DES ENTREPRISES, DES MUNICIPALITES OU DES
ORGANISMES AYANT RECU UNE AIDE FINANCIERE, LA DATE DE L'AIDE, LE NOMBRE D'EMPLOIS CREES ET
LE MONTANT RECU.

P.16 CONCERNANT LES PROGRAMMES DE COOPERATION AVEC L'ETRANGER (COMMISSION ROGATOIRE ET 77
ENTRAIDE JUDICIAIRE INTERNATIONALE, PERCEPTION ET VERSEMENT DES PENSIONS ALIMENTAIRES A
L'EXTERIEUR DU QUEBEC, ENLEVEMENT INTERNATIONAL D’ENFANTS, SIGNIFICATION ET NOTIFICATION A
L'ETRANGER DES ACTES JUDICIAIRES ET EXTRAJUDICIAIRES), IDENTIFIER LES SOMMES ALLOUEES
(TOTALES ET VENTILEES PAR REGION) EN 2016-2017 ET POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES. INCLURE
LA LISTE DES ENTREPRISES, DES MUNICIPALITES OU DES ORGANISMES AYANT RECU UNE AIDE
FINANCIERE, LA DATE DE L'AIDE, LE NOMBRE D'EMPLOIS CREES ET LE MONTANT RECU.

P.17 CONCERNANT LE PROGRAMME QUEBECOIS DE TRAITEMENT DE LA TOXICOMANIE SOUS SURVEILLANCE 78
JUDICIAIRE, IDENTIFIER LES SOMMES ALLOUEES (TOTALES ET VENTILEES PAR REGION) EN 2016-2017
ET POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES. INCLURE LA LISTE DES ENTREPRISES, DES MUNICIPALITES OU
DES ORGANISMES AYANT REGU UNE AIDE FINANCIERE, LA DATE DE L’AIDE, LE NOMBRE D'EMPLOIS CREES
ET LE MONTANT REGU.

p.18 NOMBRE TOTAL DE JUGES, AU 31 MARS 2017, POUR CHAQUE COUR SOUS JURIDICTION DU QUEBEC. 79
POUR CHACUNE DES COURS, DISTINGUER LES JURIDICTIONS DE LA REGION, LES DIFFERENTES
CHAMBRES, AINSI QUE LE SEXE DES JUGES. INDIQUER LE NOMBRE DE JUGES EN CONGE MALADIE, EN
INDIQUANT LA DATE DE RETOUR PREVUE, LE NOMBRE DE POSTES VACANTS, EN INDIQUANT LA DATE DE
LA LIBERATION DU POSTE.

P.19 DEPUIS LE 1ER AVRIL 2011 ET POUR CHACUNE DES COURS SOUS JURIDICTION DU QUEBEC, INDIQUER 80
LE NOMBRE DE NOMINATIONS, PAR REGION, PAR CHAMBRE, PAR MOIS, A DES POSTES DE JUGE ET JUGE
DE PAIX, AINSI QUE LE NOM DES PERSONNES NOMMEES.

P.20 COPIE DE TOUT DOCUMENT ET DE LA CORRESPONDANCE ECHANGES ENTRE LE MJQ ET LE MINISTERE 82
FEDERAL DE LA JUSTICE CONCERNANT LA NOMINATION DE JUGES DE LA COUR SUPERIEURE.

p.21 NOMBRE DE PLAINTES DEPOSEES DEVANT LE CONSEIL DE LA MAGISTRATURE EN 2016-2017 ET NOMBRE 83
DE CAS PORTES DEVANT LES TRIBUNAUX. VENTILER PAR NATURE DE LA PLAINTE PORTEE CONTRE LES
JUGES.

p.22 VENTILATION DETAILLEE DES AUGMENTATIONS OU DES PRIMES ACCORDEES AUX JUGES DE LA COUR DU 84

QUEBEC QUI EXERCENT DES FONCTIONS DE GESTION, DE MEME QUE TOUTE AUGMENTATION DES
COMPTES DE DEPENSES ET DES DEBOURSES DE FONCTION DE CES DERNIERS. DETAIL SUR LE
POURCENTAGE DES SALAIRES QUE REPRESENTENT CES AUGMENTATIONS OU PRIMES.

P.23 COPIE DE LA PARTIE ACCESSIBLE DU MEMOIRE TRANSMIS AU CONSEIL DES MINISTRES SUR LE PROJET DE 85
Lol 33, LOI MODIFIANT LA LOI SUR LES TRIBUNAUX JUDICIAIRES.
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P.24 POUR 2016-2017, POUR CHACUNE DES SECTIONS DU TRIBUNAL ADMINISTRATIF, FOURNIR : 86
A. LALISTE DES MEMBRES DU TRIBUNAL ADMINISTRATIF AINSI QUE LEUR REMUNERATION;

B. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT VU LEUR MANDAT ETRE RENOUVELE, EN INDIQUANT LEUR NOM,
LEUR TITRE ET LES DATES DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT, AINSI QUE LEUR
REMUNERATION;

C. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT ETE NOMMEES EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA
DATE DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT, AINSI QUE LEUR REMUNERATION.

P.25 POUR 2016-2017, POUR CHACUNE DES MATIERES DES DIFFERENTES SECTIONS DU TRIBUNAL 90
ADMINISTRATIF, INDIQUER

A. LE DELAI MOYEN DE CHACUNE DES ETAPES DE TRAITEMENT, DE LA RECEPTION DU DOSSIER A LA
REDACTION DE LA DECISION;

B. LA MOYENNE DES DOSSIERS TRAITES PAR CHACUN DES MEMBRES.

P.26 POUR 2016-2017, BILAN DES ACTIVITES DE CONCILIATION AU TRIBUNAL ADMINISTRATIF : 96
A. NOMBRE DE REGIONS VISEES;

B. NOMBRE DE DOSSIERS TRAITES;

C. NOMBRE DE DOSSIERS QUI ONT DONNE LIEU A UN REGLEMENT.

P.27 POUR CHACUNE DES SECTIONS DU TRIBUNAL ADMINISTRATIF, INDIQUER : 97
A. LE NOMBRE TOTAL DE JUGES, EN INDIQUANT LA DATE DU DEBUT ET DE LA FIN DU MANDAT;
B. LE NOMBRE DE POSTES VACANTS, INCLUANT LA DATE.

P.28 NOMBRE, NATURE ET RESULTAT DES PLAINTES DEPOSEES DEVANT LE CONSEIL DE LA JUSTICE 101
ADMINISTRATIVE DEPUIS SA CREATION.

P.29 NOMBRE DE CONTRAVENTIONS REMISES PAR L'UTILISATION DES RADARS PHOTO DEPUIS LEUR 102
INSTALLATION (MONTANT DES AMENDES PERGUES; VENTILATION PAR RADAR PHOTO).

P.30 NOMBRE DE MANDATS ACCORDES ET REFUSES PAR L’AIDE JURIDIQUE EN 2016-2017, DE MEME QUE LA 103
REPARTITION DE CEUX-CI ENTRE LES AVOCATS ET NOTAIRES DE LA PRATIQUE PRIVEE ET LES AVOCATS ET
NOTAIRES PERMANENTS DE L’AIDE JURIDIQUE. MONTANT DE LA REMUNERATION ATTRIBUEE PAR TARIF
FORFAITAIRE EN MATIERE CRIMINELLE ET NOTARIALE ET, PAR ETAPE, EN MATIERE CIVILE, EN FAISANT LA
DISTINCTION ENTRE LES AVOCATS ET LES NOTAIRES DE LA PRATIQUE PRIVEE ET LES AVOCATS ET LES
NOTAIRES PERMANENTS DE L'AIDE JURIDIQUE.

P.31 ETAT DE SITUATION DU RESEAU DE L'AIDE JURIDIQUE AU 31 MARS 2017. 106

p.32 Pour 2016-2017, INDIQUER LE NOMBRE DE MANDATS EMIS EN VERTU DE L'ARTICLE 4.3 DU 107
REGLEMENT SUR L'ADMISSIBILITE JURIDIQUE.

P.33 | POUR 2016-2017, FOURNIR : 108

A. LE NOMBRE DE MANDATS EMIS EN VERTU DE L'ARTICLE 4.13 DE LA LO/ SUR L AIDE JURIDIQUE,
B. LE NOMBRE DE MANDATS EMIS EN VERTU DU PARAGRAPHE 9 DE L'ARTICLE 4.7 DE LA LOI SUR L'AIDE

JURIDIQUE;,
C. LE NOMBRE DE MANDATS EMIS EN VERTU DU PARAGRAPHE 8 DE L'ARTICLE 4.7 DE LA LO/ SUR L 'AIDE
JURIDIQUE;,
D. LE NOMBRE DE MANDATS REFUSES OU RETIRES EN VERTU DE L'ARTICLE 4.11 DE LA LO/ SUR L'AIDE
JURIDIQUE.
P.34 CoUT TOTAL DES FRAIS JUDICIAIRES PAYES PAR LE RESEAU D'AIDE JURIDIQUE POUR LES BENEFICIAIRES 109

DESSERVIS PAR DES AVOCATS SALARIES OU PAR DES AVOCATS DE PRATIQUE PRIVEE, PAR CATEGORIE DE
FRAIS, ET CE, POUR 2016-2017.

P.35 CoUT TOTAL DES FRAIS D'EXPERTISE DU RESEAU D'AIDE JURIDIQUE, EN FAISANT LA DISTINCTION ENTRE 110
LES AVOCATS SALARIES ET LES AVOCATS DE PRATIQUE PRIVEE, POUR CHACUNE DES REGIONS, DE
2010-2011 JUSQU'A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE, EN FAISANT LA DISTINCTION SELON LE TYPE
D'EXPERTISE.

P.36 PREVISIONS ET SCENARIOS DE FINANCEMENT DU RESEAU D'AIDE JURIDIQUE POUR L'ANNEE 2017-2018. 111
FOURNIR UN COMPARATIF AVEC 2016-2017.

p.37 VENTILATION DETAILLEE DE L'EFFECTIF, AU 31 MARS 2017, POUR LA COMMISSION ET POUR CHACUN 112
DES BUREAUX REGIONAUX.

P.38 BILAN DE LA HAUSSE DES SEUILS D’ADMISSIBILITE A L’AIDE JURIDIQUE EN VIGUEUR DEPUIS LE 1FR 115
JANVIER 2014. FOURNIR LES PREVISIONS POUR 2017-2018.

P.39 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DU PROGRAMME D’AIDE JURIDIQUE EN MATIERE DE DROIT 116
CRIMINEL. FOURNIR DES PRECISIONS CONCERNANT LE VOLET TOUCHANT L'IMMIGRATION ET LES
REFUGIES. INCLURE LES CONCLUSIONS DU RAPPORT DU GROUPE DE TRAVAIL MANDATE POUR EXAMINER
LES DIFFERENTS SCENARIOS QUANT A LA FORMULE FEDERALE DE DISTRIBUTION DU FINANCEMENT.
INCLURE TOUT RAPPORT OU PLAN D’ACTION.
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P.40 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DES TRAVAUX DU COMITE SUR L’ACCELERATION DES 117
AUDIENCES EN MATIERE PENALE. PRECISER LES ACTIONS ENTREPRISES, DE MEME QUE LES BUDGETS
CONSACRES EN 2016-2017 ET CEUX PREVUS EN 2017-2018. INCLURE TOUT RAPPORT OU PLAN
D’ACTION.

P.41 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DES TRAVAUX DU COMITE SUR LA PLANIFICATION JUDICIAIRE. 118
PRECISER LES ACTIONS ENTREPRISES, DE MEME QUE LES BUDGETS CONSACRES EN 2016-2017 ET CEUX
PREVUS EN 2017-2018. INCLURE TOUT RAPPORT OU PLAN D’ACTION.

pP.42 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DES TRAVAUX DU COMITE DES SAGES — PROGRAMME TOJ. 119
PRECISER LES ACTIONS ENTREPRISES, DE MEME QUE LES BUDGETS CONSACRES EN 2016-2017 ET CEUX
PREVUS EN 2017-2018. INCLURE TOUT RAPPORT OU PLAN D'ACTION.

P.43 LISTE DES MANDATS ACCORDES EN 2016-2017 A DES AVOCATS DE LA PRATIQUE PRIVEE, A DES 120
PROFESSEURS DE DROIT OU A DES JUGES PAR LE MINISTERE DE LA JUSTICE ET PAR TOUS LES AUTRES
MINISTERES ET ORGANISMES DU GOUVERNEMENT. PRECISER :

A. LE NOM ET L’ADRESSE DU PROFESSIONNEL;

B. LA DESCRIPTION DU MANDAT; LE CAS ECHEANT, INDIQUER LES MANDATS QUI ONT FAIT L'OBJET
D'UNE PROLONGATION;

C. LE coUT HORAIRE ET LE CcOUT TOTAL DU MANDAT JUSQU'A MAINTENANT; LE CAS ECHEANT,
INDIQUER LES MANDATS QUI ONT FAIT L'OBJET D'UNE DEROGATION QUANT AU TAUX HORAIRE
APPLICABLE;

D. LES PREVISIONS DES COUTS POUR 2017-2018 ET POUR L’ENSEMBLE DU MANDAT CONFIE;
E. LE NOM DE L’'ETUDE, DU CABINET OU DE LA SOCIETE DU PROFESSIONNEL, LE CAS ECHEANT.

P.44 PouRr 2016-2017, FOURNIR LES STATISTIQUES RELATIVES AU NOMBRE DE MANDATS CIVILS, CRIMINELS 165

ET PENAUX OCTROYES A DES AVOCATS ET A DES NOTAIRES DE LA PRATIQUE PRIVEE POUR LA DIRECTION

GENERALE DES AFFAIRES JURIDIQUES ET POUR LA DIRECTION GENERALE DES AFFAIRES CRIMINELLES ET

PENALES. FOURNIR :

A. LA LISTE DES BUREAUX AVEC LE NOM DES PROFESSIONNELS QUI ONT OBTENU DE TELS MANDATS;

B. UNE VENTILATION DES HONORAIRES VERSES EN 2016-2017, EN INDIQUANT, S'IL Y A LIEU, CEUX
QUI ONT FAIT L'OBJET D'UNE DEROGATION QUANT AU TAUX HORAIRE APPLICABLE;

C. UNE COMPARAISON AVEC L'ANNEE 2015-2016.

P.45 BILAN DU PLAN D'AGRANDISSEMENT ET DE RENOVATION DES PALAIS DE JUSTICE POUR 2016-2017, EN 166
PRECISANT :

A. LE NOMBRE DE PROJETS TERMINES;

B. LE NOMBRE DE PROJETS EN VOIE D'ACHEVEMENT;

C. LE NOMBRE DE PROJETS RETARDES ET LES MOTIFS DU RETARD;

D. LE NOMBRE DE PROJETS ABANDONNES ET LES MOTIFS DE L'ABANDON;
E. LE NOMBRE DE PROJETS EN ATTENTE.

P.46 SOMMES VENTILEES ET DETAILLEES POUR L'ANNEE 2016-2017, ET LES PREVISIONS POUR 2017-2018, 168
POUR LA SECURITE DANS LES PALAIS DE JUSTICE, PAR PALAIS DE JUSTICE. INDIQUER LES ACTIONS MISES
EN GEUVRE EN 2016-2017 PAR LA TABLE DE SECURISATION DES PALAIS DE JUSTICE DU QUEBEC.

p.47 POUR CHACUN DES PALAIS DE JUSTICE, PRECISER LES SOMMES ACCORDEES DEPUIS 2004 POUR 169
ASSURER LA SECURITE, PAR ANNEE ET PAR DISTRICT JUDICIAIRE, VENTILEES AFIN D'EXPOSER LE DETAIL
DE L'UTILISATION DE CHACUNE DE CES SOMMES.

P.48 PRODUIRE LE PLAN D'IMMOBILISATION (AGRANDISSEMENT ET RENOVATION) POUR CHACUN DES PALAIS 170
DE JUSTICE ET L'ETAT D’AVANCEMENT PQI 2014-2024 APPROUVE LE 23 MAI 2014.

P.49 NOMBRE DE DOSSIERS OUVERTS A LA COUR DU QUEBEC DEPUIS 2010-2011 JUSQU'A LA DERNIERE 172
ANNEE FINANCIERE (OU ANNEE CIVILE) ET DELAI DE TRAITEMENT MOYEN :

A. CHAMBRE CIVILE;

B. CHAMBRE CIVILE - DIVISION DES PETITES CREANCES;
C. CHAMBRE CRIMINELLE;

D. CHAMBRE DE LA JEUNESSE.

P.50 NOMBRE DE DOSSIERS A LA DIVISION DES PETITES CREANCES DEPUIS 2010-2011 JUSQU'A LA 173
DERNIERE ANNEE FINANCIERE (OU ANNEE CIVILE). INDIQUER LE NOMBRE DE DOSSIERS PORTANT SUR
UNE CREANCE DE 3 000 $ OU MOINS, LE NOMBRE DE DOSSIERS PORTANT SUR UNE CREANCE SITUEE
ENTRE 3 001 $ ET 5 000 $, ET LE NOMBRE DE DOSSIERS PORTANT SUR UNE CREANCE DE 5 001 $ ou
PLUS. VENTILER PAR ANNEE ET PAR PALAIS DE JUSTICE.

pP.51 NOMBRE DE DOSSIERS AYANT BENEFICIE DU SERVICE DE MEDIATION A LA DIVISION DES PETITES 174
CREANCES DEPUIS 2010-2011 JUSQU’A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE (OU ANNEE CIVILE). VENTILER
PAR ANNEE ET PAR PALAIS DE JUSTICE.
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p.52 NOMBRE DE DOSSIERS OUVERTS A LA COUR SUPERIEURE DU QUEBEC EN MATIERE CIVILE ET FAMILIALE 175
DEPUIS 2010-2011 JUSQU’A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE (OU ANNEE CIVILE). VENTILER PAR
ANNEE ET PAR PALAIS DE JUSTICE.

P.53 CONCERNANT LA COUR DES PETITES CREANCES, POUR 2015-2016 ET 2016-2017, STATISTIQUES 176
SELON QUE LE RECLAMANT EST UNE PERSONNE MORALE OU UN PARTICULIER, ET STATISTIQUES SELON
QUE LES JUGEMENTS ONT PU OU NON ETRE EXECUTES :

A. LE NOMBRE DE DOSSIERS OUVERTS;
B. LE NOMBRE DE DOSSIERS AYANT EU RECOURS A LA MEDIATION;

C. LE NOMBRE DE CAS PAR MOIS OU LE REQUERANT A DU RETENIR LES SERVICES D'UN PROFESSIONNEL
POUR FAIRE EXECUTER SON JUGEMENT.

P.54 CoUTS D’EXPLOITATION DES SERVICES DE GREFFES PERIPHERIQUES POUR 2016-2017, PAR REGION. 177

P.55 NOMBRE DE CELEBRANTS DE MARIAGE CIVIL DESIGNES DEPUIS 2010-2011 JUSQU'A LA DERNIERE 178
ANNEE FINANCIERE. FOURNIR UNE VENTILATION PAR ANNEE.

P.56 | NOMBRE DE CELEBRANTS DE MARIAGE CIVIL DESIGNES POUR UNE SEULE UNION (CELEBRANTS AD HOC) 179
DEPUIS 2010-2011 JUSQU’A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE. FOURNIR UNE VENTILATION PAR ANNEE.

p.57 POUR CHACUNE DES 5 DERNIERES ANNEES, INDIQUER LE NOMBRE D’AVIS ENVOYES AUX CELEBRANTS 180
POUR LEUR RAPPELER LEURS OBLIGATIONS PREVUES AU CODE CIVIL DU QUEBEC

P.58 DETAILLER LES HAUSSES DES TARIFS JUDICIAIRES ENTREES EN VIGUEUR LE 1% JANVIER 2017 POUR 181
CHACUN DES ACTES DE PROCEDURES TOUCHES PAR CETTE HAUSSE. FOURNIR LES SOMMES TOTALES
PERCUES POUR CHACUN DES ACTES DE PROCEDURE PAR ANNEE DEPUIS 2011-2012 ET INCLURE LES
PREVISIONS POUR 2017-2018.

P.59 AU 31 MARS 2017, LE NOMBRE DE SUBSTITUTS DU PROCUREUR GENERAL RELEVANT DU DPCP POUR 182
CHAQUE DISTRICT JUDICIAIRE.

P.60 POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES, LE NOMBRE DE PROCUREURS AYANT DEMISSIONNE. INDIQUER LES 185
DEPENSES LIEES A LEUR DEPART.

P.61 POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES, LA LISTE DES PROCUREURS CADRES AYANT FAIT L'OBJET D'UNE 186
REAFFECTATION.

P.62 POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES, POUR CHAQUE DISTRICT JUDICIAIRE, LE DELAI DE TRAITEMENT 187
MOYEN DES DOSSIERS CRIMINELS.

P.63 | POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES, POUR CHAQUE DISTRICT JUDICIAIRE, LE NOMBRE DE DOSSIERS 189
QUI ONT BENEFICIE DE PROGRAMMES DE NON-JUDICIARISATION, EN INDIQUANT LES TYPES
D'INFRACTION (VOLS, VOIES DE FAIT, ETC.).

P.64 LA LISTE ET L'ETAT DES PRINCIPALES CAUSES PENDANTES EN MATIERE CRIMINELLE AU 31 MARS 2017. 191

P.65 STATISTIQUES SUR LE NOMBRE D'ACCUSES LIBERES A LA SUITE D'UNE REQUETE EN ARRET DES 204
PROCEDURES POUR DELAIS DERAISONNABLES DEPUIS L'ARRET R C. JORDAN RENDU LE 8 JUILLET 2016.
INDIQUER LE NOMBRE DE REQUETES PRESENTEES, LE NOMBRE DE REQUETES ENTENDUES, LE NOMBRE DE
PROCES ABANDONNES, LE NOMBRE E DOSSIERS A RISQUE DANS LES 6 PROCHAINS MOIS, 1 AN, 2 ANS.

P.66 NOMBRE DE RENCONTRES DU COMITE FEDERAL-PROVINCIAL DES POURSUIVANTS EN 2016-2017. 205
FOURNIR TOUT DOCUMENT DEPOSE ET INDIQUER :

A. LES coUTs;

B. LES DATES ET LIEUX;

C. LES PERSONNES PRESENTES;

D. LES SUJETS A L'ORDRE DU JOUR.

pP.67 BILAN DES PROGRAMMES ET DES INITIATIVES LIES A LA JUSTICE REPARATRICE. INDIQUER LES PROJETS, 206
LES COUTS OU LES ECONOMIES REALISEES.

P.68 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DU BILAN BUDGETAIRE DE L’ADMINISTRATION DE LA JUSTICE 207
POUR LA MISE EN (EUVRE DES LOIS CRIMINELLES ADOPTEES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES
PAR LE GOUVERNEMENT FEDERAL EN VERTU DU CODE CRIMINEL. VENTILATION PAR :

A. LOIS ADOPTEES PAR LE GOUVERNEMENT FEDERAL;

B. IMPACT SUR LES REVENUS EN 2016-2017;

C. IMPACT SUR LES REVENUS AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES;
D. IMPACT SUR LES DEPENSES EN 2016-2017;

E. IMPACT SUR LES DEPENSES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES.

P.69 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DE LA MISE EN (EUVRE DU RAPPORT DICAIRE CONCERNANT LA 208
REORGANISATION DU SYSTEME DE JUSTICE. INDIQUER LE NOMBRE DE RESSOURCES HUMAINES ET
FINANCIERES AJOUTEES AU COURS DES TROIS DERNIERES ANNEES (PAR ANNEE).
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P.70 DePUIS 2014-2015, INDIQUER LES SOMMES PERCUES SOUS FORME DE CONTRIBUTION PENALE 209
OBLIGATOIRE CONFORMEMENT A L'ARTICLE 8.1 DU CODE DE PROCEDURE PENALE. VENTILER LES
SOMMES TOTALES EN FONCTION DU MONTANT DES CONTRIBUTIONS INDIVIDUELLES (14%, 20$, 40$ ou
25% DE L'AMENDE). PAR EXEMPLE, LE MONTANT TOTAL PERGU SOUS LA FORME DE CONTRIBUTION DE
14%.

POUR CHACUNE DES CATEGORIES DE CONTRIBUTION (14%, 20$, 40$ ou 25%), INDIQUER LEUR
UTILISATION / REPARTITION CONFORMEMENT AU DERNIER PARAGRAPHE DE L'ARTICLE 8.1 DU CODE DE
PROCEDURE PENALE. PAR EXEMPLE, INDIQUER LE MONTANT TOTAL DE LA PART DES CONTRIBUTIONS DE
20$ TRANSFERE AU CAVAC, AU FAJ, ETC.

pP.71 INDIQUER LES MESURES DEPLOYEES ET LES SOMMES ENGAGEES PAR VOTRE MINISTERE OU ORGANISME 210
EN 2016-2017 POUR PREVENIR ET LUTTE CONTRE LES VIOLENCES SEXUELLES DANS LES COMMUNAUTES
AUTOCHTONES.

p.72 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, CONCERNANT LA LISTE ET L'ETAT DES PRINCIPALES CAUSES 211

PENDANTES EN MATIERE CIVILE ET CONSTITUTIONNELLE DEVANT LA COUR D’APPEL DU QUEBEC ET LA
COUR SUPREME DU CANADA IMPLIQUANT LE PROCUREUR GENERAL DU QUEBEC.

P.73 PoOUR 2016-2017, FOURNIR LA LISTE DES RECOURS EXERCES PAR LE PROCUREUR GENERAL DU QUEBEC 220
EN VERTU DES ARTICLES 838 A 843 DU CODE DE PROCEDURE CIVILE (CHAPITRE C-25) CONTRE UN
MEMBRE DU CONSEIL, UN FONCTIONNAIRE OU UN EMPLOYE D'UNE MUNICIPALITE OU D'UN ORGANISME
SUPRAMUNICIPAL QUI EST INHABILE A EXERCER SA FONCTION. INDIQUER LES MOTIFS DES RECOURS ET
LES AUTRES MESURES PRISES PAR LE GOUVERNEMENT POUR QUE LES PERSONNES VISEES PAR CES
RECOURS N'OCCUPENT PLUS LEURS FONCTIONS.

P.74 POUR 2016-2017, LISTE DES ACTIONS EN DECLARATION D’INHABILITE OU REQUETES EN QUO 221
WARANTO INTENTEES PAR LE PROCUREUR GENERAL CONTRE UN ELU MUNICIPAL, UN ANCIEN ELU
MUNICIPAL OU UN CANDIDAT A UN POSTE D’ELU MUNICIPAL. INDIQUER LES MOTIFS DES ACTIONS OU
DES REQUETES, ET LES AUTRES MESURES PRISES PAR LE GOUVERNEMENT POUR QUE LES PERSONNES
VISEES PAR CES RECOURS N'OCCUPENT PLUS LEURS FONCTIONS D'ELU.

P.75 LISTE DES POURSUITES INTENTEES PAR LE DPCP A LA SUITE DES VERIFICATIONS OU DES ENQUETES 223
EFFECTUEES PAR LE MAMOT oOU LA COMMISSION MUNICIPALE AUPRES DE MUNICIPALITES, D’ELUS OU
DE FONCTIONNAIRES MUNICIPAUX.

pP.76 Pour 2016-2017, INDIQUER LES SOMMES INVESTIES POUR LA MISE EN (EUVRE DE LA POLITIQUE 224
QUEBECOISE EN MATIERE D'AGRESSION SEXUELLE ET LES SOMMES PREVUES POUR L'ANNEE 2017-2018.
ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DE SA MISE EN (EUVRE.

p.77 Pour 2016-2017, INDIQUER LES SOMMES INVESTIES POUR LA MISE EN (EUVRE DE LA POLITIQUE 225
QUEBECOISE DE LUTTE CONTRE L’'HOMOPHOBIE ET LES SOMMES PREVUES POUR L'’ANNEE 2017-2018.
ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DE SA MISE EN (EUVRE.

pP.78 NOMBRE DE RENCONTRES DU COMITE INTERMINISTERIEL DE LUTTE CONTRE L'HOMOPHOBIE EN 2016- 226
2017. INDIQUER LES DATES ET LES LIEUX. IDENTIFIER LES PERSONNES PRESENTES ET LES RESULTATS
OBTENUS POUR CHAQUE RENCONTRE, AINSI QUE LES OBJECTIFS A POURSUIVRE. INDIQUER LES
RENCONTRES INSCRITES A L'AGENDA POUR 2017-2018.

P.79 CONCERNANT LA PUBLICATION DU PROJET DE REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT RELATIF AU 228
CHANGEMENT DE NOM ET D’'AUTRES QUALITES DE L’ETAT CIVIL, FOURNIR UNE COPIE DE TOUT
DOCUMENT PRODUIT ET DE TOUTE LA CORRESPONDANCE A CE SUJET; FOURNIR AUSSI LA LISTE DES
RENCONTRES TENUES AVEC DES ORGANISMES EN 2016-2017.

P.80 POUR CHACUN DES CENTRES DE JUSTICE DE PROXIMITE, IDENTIFIER ET VENTILER (FRAIS IMMOBILIERS, 229
MASSE SALARIALE, EQUIPEMENTS, ETC.) LES SOMMES ACCORDEES PAR LE MINISTERE ET PAR D’AUTRES
ORGANISMES PUBLICS OU PRIVES EN 2016-2017; FOURNIR LES PREVISIONS POUR 2017-2018.

p.81 POUR CHACUN DES CENTRES DE JUSTICE DE PROXIMITE, INDIQUER LE NOMBRE D’EMPLOYES 230
(PERMANENTS ET OCCASIONNELS) ET LE NOMBRE DE BENEVOLES EN 2016-2017; FOURNIR LES
PREVISIONS POUR 2017-2018.

P.82 | POUR CHACUN DES CENTRES DE JUSTICE DE PROXIMITE, INDIQUER LE NOMBRE DE DOSSIERS TRAITES ET 231
DE SERVICES RENDUS DANS CHACUN DES CINQ TYPES DE SERVICES OFFERTS (INFORMATION JURIDIQUE,
AVIS JURIDIQUE, SERVICES DE SOUTIEN ET D’ACCOMPAGNEMENT, AIDE CONCERNANT DES FORMULAIRES
A REMPLIR, MODES ALTERNATIFS DE REGLEMENT DES CONFLITS) EN 2016-2017.

pP.83 LA LISTE DES REPORTS DE PROJETS DE CENTRES DE JUSTICE DE PROXIMITE POUR 2016-2017 ET 232
2017-2018.

\%!
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P.84 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DE LA MISE EN EUVRE DU PLAN D'ACTION 2012-2017 EN 233
MATIERE DE VIOLENCE CONJUGALE — VOLET AUTOCHTONE (SOUS-COMITE DE TRAVAIL RESPONSABLE DU
SUIVI DU PLAN D’ACTION). FOURNIR TOUT RAPPORT OU DOCUMENT PRODUIT ET VENTILE PAR :

ACTIONS COMPLETEES EN 2016-2017;

ACTIONS EN COURS ET DANS LES DELAIS EN 2016-2017;
ACTIONS EN COURS ET HORS DELAIS EN 2016-2017;

ACTIONS REEVALUEES/HORS DELAIS/IMPOSSIBLES A DETERMINER;
ACTIONS A VENIR EN 2017-2018;

BUDGET INVESTI JUSQU'A MAINTENANT POUR CHAQUE ACTION.

mmoow>»

P.85 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, SUR L'IDENTIFICATION DES RECOMMANDATIONS QUANT AUX 234
PRIORITES ET AUX STRATEGIES EN MATIERE D'’ADMINISTRATION DE LA JUSTICE AU NUNAVIK. FOURNIR
TOUT RAPPORT OU DOCUMENT PRODUIT ET VENTILER PAR :

ACTIONS COMPLETEES EN 2016-2017;

ACTIONS EN COURS ET DANS LES DELAIS EN 2016-2017;
ACTIONS EN COURS ET HORS DELAIS EN 2016-2017;

ACTIONS REEVALUEES/HORS DELAIS/IMPOSSIBLES A DETERMINER;
ACTIONS A VENIR EN 2017-2018;

BUDGET INVESTI JUSQU'A MAINTENANT POUR CHAQUE ACTION.

mmoow>

P.86 EN 2016-2017, IDENTIFIER LE NOMBRE, LE COUT ET LA NATURE DES SUBVENTIONS ACCORDEES A DES 235
GROUPES COMMUNAUTAIRES OU AUTRE OBNL AYANT POUR BUT DE FAVORISER L'ACCES A LA JUSTICE.
VENTILER PAR REGION ET PAR GROUPE OU OBNL.

p.87 NOMBRE DE DEMANDES DE PRESTATIONS PRESENTEES EN VERTU DE LA LO/ SUR L'INDEMNISATION DES 238
VICTIMES DACTES CRIMINELS, INCLUANT LE RESULTAT DES DEMANDES ET LE MONTANT DES
PRESTATIONS VERSEES EN 2015-2016 ET 2016-2017, PAR REGION. POUR CHAQUE CATEGORIE DE
PRESTATIONS, PRECISER LE MONTANT AFFECTE POUR CHAQUE SOUS-CATEGORIE EN FAISANT LES
DISTINCTIONS ENTRES LES DIVERS TYPES DE BENEFICIAIRES, LE CAS ECHEANT. PAR EXEMPLE, POUR LA
CATEGORIE ALLOCATIONS SPECIALES, PRECISER LE MONTANT AFFECTE AUX ALLOCATIONS SPECIALES DE
500 $ VERSEES AUX CONJOINTS OU AUX PERSONNES A CHARGE, ET PRECISER LE MONTANT AFFECTE AUX
ALLOCATIONS DE 2 000 $ VERSEES AUX PARENTS D'UN ENFANT DECEDE DES SUITES D'UN ACTE
CRIMINEL. DE MEME, POUR LA CATEGORIE ASSISTANCE MEDICALE, PRECISER NOTAMMENT LE MONTANT
AFFECTE AUX FRAIS DE PSYCHOTHERAPIE POUR LES VICTIMES ET CELUI POUR LES PROCHES DES
VICTIMES.

P.88 BILAN, AU 31 MARS 2017, DE L'IMPLANTATION DES CAVAC, INCLUANT LES BUDGETS ET L'EFFECTIFS, 240
FOURNIR LE PREVISIONS POUR 2017-2018.

P.89 BILAN DES SUBVENTIONS OCTROYEES GRACE AU FAVAC POUR DES PROJETS SPECIAUX OU DES SERVICES 241
RECURRENTS A DES ORGANISMES AUTRES QUE LES CAVAC. VENTILER PAR REGION ET EN FONCTION DU
TYPE D'OBJET (PROJETS SPECIAUX OU SERVICES RECURRENTS).

P.90 BILAN DE LA MISE EN (EUVRE DE LA LOI SUR L’AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS (1988, CHAP, 242
20).
P.91 NOMBRE DE POURSUITES, PAR REGION, INTENTEES EN 2016-2017 PAR LE DPCP RELATIVEMENT A DES 244

INFRACTIONS A LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE (L.R.Q. CHAP. C. 11), INCLUANT LE TABLEAU
DES RESULTATS ET LA VENTILATION PAR ARTICLE.

P.92 EN 2016-2017, NOMBRE DE CONTESTATIONS JUDICIAIRES VISANT LA CHARTE DE LA LANGUE 245
FRANGAISE (L.R.Q. cHAP. C. 11) QUI ONT REQUIS UNE INTERVENTION DU PROCUREUR GENERAL DU
QUEBEC. INDIQUER LA NATURE DE CES INTERVENTIONS, L'ETAPE OU EN EST CHACUNE DES
CONTESTATIONS ET VENTILER CELLES-CI PAR ARTICLE.

pP.93 MONTANT DES AMENDES RECUEILLIES EN VERTU DES DISPOSITIONS PENALES DE LA Lol R—20 AU 250
COURS DES TROIS DERNIERES ANNEES ET VENTILATION PAR INFRACTION.

P.94 CONCERNANT LA LUTTE A LA VIOLENCE CONJUGALE ET FAMILIALE, FOURNIR : 251

A. UNE VENTILATION DES BUDGETS ALLOUES POUR COMBATTRE LE PHENOMENE DE LA VIOLENCE
CONJUGALE ET FAMILIALE EN 2016-2017; PREVISION POUR 2017-2018;

B. LE BILAN DES MESURES ENTREPRISES DEPUIS LE 15 AVRIL 2006 POUR VENIR EN AIDE AUX FEMMES
ET AUX ENFANTS VICTIMES DE VIOLENCE CONJUGALE ET FAMILIALE, ET POUR COMBATTRE CE
PHENOMENE.

P.95 LISTE DES FORMATIONS, CONFERENCES, ATELIERS OU JOURNEES D'ACTIVITES AUXQUELS ONT PARTICIPE 253
LES EMPLOYES DU MINISTERE. INDIQUER LE LIEU, LE COUT, LE NOMBRE DE PARTICIPANTS ET LE NOM DE
LA PERSONNE OU DE L'ENTREPRISE QUI A OFFERT L'ACTIVITE.

VI
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P.96 PoOUR 2016-2017, POUR CHACUNE DES MATIERES DES DIFFERENTES CHAMBRES DE LA COUR DU 270
QUEBEC, INDIQUER :

A. LE DELAI MOYEN DE CHACUNE DES ETAPES DE TRAITEMENT DE LA RECEPTION DU DOSSIER A LA
REDACTION DE LA DECISION;

B. LA MOYENNE DE DOSSIERS TRAITES PAR CHACUN DES JUGES.

P.97 TABLEAU DETAILLE DE LA MISE EN EUVRE DE CHAQUE RECOMMANDATION DU RAPPORT E LA 271
CoMMISSION CHARBONNEAU DEPUIS LE 24 NOVEMBRE 2015. VENTILER L'INFORMATION DE LA FAGON
SUIVANTE :

A. NUMERO DE LA RECOMMANDATION;
B. MINISTERE OU ORGANISME RESPONSABLE DE LA MISE EN (EUVRE DE LA RECOMMANDATION;

C. MESURES PRISES EN 2016-2017 PAR LE MINISTERE OU L'ORGANISME (LEGISLATIVES,
REGLEMENTAIRES, ADMINISTRATIVES, FINANCIERES, ETC.);

D. SOMMES INVESTIES EN 2016-2017 PAR LE MINISTERE OU L'ORGANISME.

P.98 ETAT DE SITUATION DE LA MISE EN OEUVRE DU PLAN D'ACTION GOUVERNEMENTAL POUR LUTTER 273
CONTRE LA RADICALISATION ADOPTE EN JUIN 2015. INDIQUER LES SOMMES ALLOUEES AUX ACTIONS ET
INITIATIVES QUI DECOULENT DE CETTE MISE EN (EUVRE.

POUR CHAQUE INITIATIVE, DECRIRE L'OBJECTIF RECHERCHE, INDIQUER LES SOMMES ALLOUEES, LES
BENEFICIAIRES, LES MESURES DE SUIVI ET CONTROLE APPLICABLES.

P.99 ETAT DE SITUATION SUR LES ACTIVITES DU COMITE DE LIAISON AVEC LA COMMUNAUTE MUSULMANE 274
ANNONCE VERS LE 18 NOVEMBRE 2014. INDIQUER :

A. LES SOMMES ALLOUEES AU FONCTIONNEMENT DE CE COMITE ET AUX INITIATIVES QUI EN ONT
DECOULEES;

B. LE NOMBRE DE RENCONTRES TENUES DEPUIS SA CREATION, AVEC LES DATES;
C. LE NOM DES MEMBRES DU COMITE.

P.100 ETAT DE SITUATION DES ACTIVITES DU CENTRE DE PREVENTION A LA RADICALISATION DEPUIS SA 275
CREATION.

A. INDIQUER LES MEMBRES DE LA DIRECTION ET LES ADMINISTRATEURS, SI APPLICABLE;
B. INDIQUER LES SOMMES ALLOUEES POUR LE FONCTIONNEMENT ET LES INITIATIVES DU CENTRE;

C. FAIRE UN PORTRAIT DES RESULTATS DES INERVENTIONS DU CENTRE, NOTAMMENT LE NOMBRE DE
CAS TRAITES ET LEUR SUIVI PAR LE CENTRE.

P.101 VENTILATION DETAILLEE DES SOMMES ACCORDEES EN 2016-2017 ET PREVUES EN 2017-2018 POUR 276
DES MESURES SERVANT A SOUTENIR LES FEMMES ET LES ENFANTS VICTIMES DE VIOLENCE, INCLUANT LE
FINANCEMENT DES GROUPES.

P.102 | POUR 2016-2017, NOMBRE D'INTERPRETES QUI ONT RECU LEUR QUALIFICATION CONFORMEMENT AU 277
PROCESSUS DE QUALIFICATION DES INTERPRETES JUDICIAIRES EN LANGUES AUTOCHTONES.

P.103 EN DATE DU 31 MARS 2017, NOMBRE D'INTERPRETES QUI DETIENNENT LEUR QUALIFICATION 278
CONFORMEMENT AU PROCESSUS DE QUALIFICATION DES INTERPRETES JUDICIAIRES EN LANGUES
AUTOCHTONES, VENTILE PAR NATION AUTOCHTONES.

P.104 Pour 2016-2017, NOMBRE DE SEANCES D'EXAMENS ORGANISEES POUR QUALIFIER DES INTERPRETES 279
CONFORMEMENT AU PROCESSUS DE QUALIFICATION DES INTERPRETES JUDICIAIRES EN LANGUES
AUTOCHTONES.

P.105 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DES TRAVAUX DU COMITE DE SUIVI INTERMINISTERIEL SUR LA 280

SUPERVISION DES DROITS D’ACCES. INDIQUER LES ACTIONS PREVUES POUR 2017-2018.

P.106 | ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DU SUIVI ACCORDE AU RAPPORT DU COMITE CONSULTATIF 281
SUR LE DROIT DE LA FAMILLE POUR UNE REFORME DU DROIT DE LA FAMILLE

P.107 STATISTIQUES SUR LE NOMBRE ET LES CATEGORIES DE PLAINTES ACTUELLEMENT DEVANT LA 282
COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE. NOMBRE DE PLAINTES
RECUES, TRAITEES ET ACCEPTEES EN 2016-2017. POUR LES PLAINTES EN MATIERE
D'ACCOMMODEMENTS RAISONNABLES, VENTILER PAR MOTIF (RELIGION, HANDICAP, SEXE, ETC.).
NOMBRE DE PLAINTES DEVANT LE TRIBUNAL DES DROITS DE LA PERSONNE. NOMBRE D’ENQUETES
INITIEES PAR LA COMMISSION.

P.108 LISTE DES RECOMMANDATIONS OU DES AVIS DE LA COMMISSION AUX MINISTERES ET AUX ORGANISMES 285
EN 2016-2017, ET SUIVI APPORTE. PRECISER QUELS AVIS ET RECOMMANDATIONS ONT ETE DEMANDES
ET LESQUELS ONT ETE RENDUS PAR LA COMMISSION DE SA PROPRE INITIATIVE. PRECISER LES SOMMES
DEPENSEES PAR LA COMMISSION POUR LE VOLET « RECOMMANDATIONS ET AVIS » DE SES ACTIVITES ET
LE POURCENTAGE QUE CES SOMMES REPRESENTENT SUR L'ENSEMBLE SES DEPENSES.

P.109 DELAI MOYEN DE TRAITEMENT DES PLAINTES DEPUIS 2010-2011 JUSQU'A LA DERNIERE ANNEE 287
FINANCIERE.
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P.110

LISTE DES ENTREPRISES PRIVEES, DES COMMISSIONS SCOLAIRES, DES MINISTERES ET DES ORGANISMES
GOUVERNEMENTAUX PARTICIPANT A UN PROGRAMME D'ACCES A L'EGALITE EN EMPLOI AU
31 MARS 2017, ET BILAN DE L’APPLICATION DE LA LO/ SUR L EQUITE EN MATIERE D EMPLOI A CE JOUR.

289

P.111

ACTIONS MISES EN (EUVRE EN VUE DE SENSIBILISER LES PROPRIETAIRES DE LOGEMENTS PRIVES AU
PROBLEME DE LA DISCRIMINATION RACIALE.

307

P.112

PORTRAIT STATISTIQUE DES DOSSIERS D’ACCOMMODEMENTS RELIGIEUX TRAITES PAR LA CDPDJ POUR
LES 5 DERNIERES ANNEES. POUR CHAQUE ANNEE, INDIQUER LA LISTE DES DOSSIERS, INCLUANT UN
RESUME DES MOTIFS ALLEGUES DANS LA DEMANDE, LA DECISION PRISE ET LES JUSTIFICATIONS.
INCLURE LES DATES DES ETAPES DE TRAITEMENT DE LA DEMANDE.

308

P.113

NOMBRE ET NATURE DES CAS TRAITES ET DES PLAINTES REGUES A LA COMMISSION EN 2016-2017.
NOMBRE DE CAS ET DE CIRCONSTANCES EN VERTU DESQUELS LA COMMISSION A AGI PAR ELLE-MEME.

311

P.114

NOMBRE DE SIGNALEMENTS RECUS EN 2015-2016 ET 2016-2017, PAR REGION DU QUEBEC,
CONCERNANT DES CAS D'INTIMIDATION OU DE RISQUE SUICIDAIRE.

314

P.115

NOMBRE D'ENFANTS PLACES SUR UNE LISTE D'ATTENTE PAR LA PROTECTION DE LA JEUNESSE.

315

P.116

LISTE DES FORMATIONS, CONFERENCES, ATELIERS OU JOURNEES D'ACTIVITES AUXQUELS ONT PARTICIPE
LES EMPLOYES DE LA DIRECTION DE LA PROTECTION DE LA JEUNESSE ET DES CENTRES JEUNESSE.
INDIQUER LE LIEU, LE COUT, LE NOMBRE DE PARTICIPANTS ET LE NOM DE LA PERSONNE OU DE
L'ENTREPRISE QUI A OFFERT L'ACTIVITE.

316

p.117

LISTE DES PLAINTES QUI ONT DEJA FAIT L'OBJET DE RECOMMANDATIONS PAR LA COMMISSION AUPRES
DES MINISTERES EN 2016-2017.

317

p.118

DELAI MOYEN DE TRAITEMENT DES PLAINTES POUR 2016-2017.

320

P.119

EFFECTIF POUR 2016-2017 ET PREVISIONS 2017-2018, POSTES OCCUPES ET NATURE DU TRAVAIL.

322

P.120

POUR L'ANNEE 2016-2017, LE NOMBRE D'EMPLOYES A STATUT OCCASIONNEL DONT LE CONTRAT EST
ARRIVE A ECHEANCE ET N'A PAS ETE RENOUVELE, PAR SECTEUR D'ACTIVITE.

324

P.121

POUR L'ANNEE 2016-2017, LE NOMBRE D'EMPLOYES A STATUT OCCASIONNEL QUI ONT ETE CONGEDIES,
PAR SECTEUR D'ACTIVITE.

325

P.122

NOMBRE D'EMPLOYES DE L'OPC QUI SONT PAYES ENTIEREMENT OU EN PARTIE PAR DES ORDRES
PROFESSIONNELS OU TOUT AUTRE ORGANISME.

326

p.123

NOMBRE ET POURCENTAGE D'EMPLOYES OCCASIONNELS, PAR SECTEUR, DEVENUS PERMANENTS POUR
2015-2016 ET 2016-2017.

327

P.124

PREVISIONS BUDGETAIRES POUR L'ANNEE EN COURS ET VENTILATION DETAILLEE DES COMPRESSIONS
DEMANDEES PAR LE CONSEIL DU TRESOR POUR LE MINISTERE ET POUR TOUS LES ORGANISMES SOUS SA
JURIDICTION POUR L'ANNEE 2016-2017.

328

P.125

POUR TOUT ORGANISME RELEVANT DU MINISTERE, CONCERNANT LE BUREAU DE LA PRESIDENCE :
A. LE NOMBRE DE RENCONTRES, DE REPAS OU DE REUNIONS ET LES FRAIS AFFERENTS;
B. LA LISTE DES PERSONNES A RENCONTRER, EN PRECISANT LE BUT DE LA RENCONTRE;
C. LES FRAIS DE DEPLACEMENT, DE VOYAGE, DE REPAS ET DE REPRESENTATION;
D

LA LISTE DES PARTICIPATIONS A DES COLLOQUES OU A DES CONGRES, ET LA LISTE DES
PARTICIPANTS, INCLUANT LES COUTS AFFERENTS.

329

P.126

BILAN ANNUEL DES REALISATIONS EN REGARD DU PLAN STRATEGIQUE, A CE JOUR.

330

p.127

POUR LES ANNEES 2015-2016 ET 2016-2017, INDIQUER :

A. LA LISTE DES EMPLOYES DE L'OPQ ET LEUR REMUNERATION, EN INDIQUANT LEUR TITRE ET LA DATE
DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT, LE CAS ECHEANT;

B. LA LISTE DES PERSONNES ET DES MEMBRES QUI ONT VU LEUR MANDAT ETRE RENOUVELE, EN
INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT, LE CAS
ECHEANT;

C. LA LISTE DES PERSONNES ET DES MEMBRES QUI ONT ETE NOMMES, EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR
TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT, LE CAS ECHEANT.

339

p.128

NOMBRE, NATURE ET RESULTAT DES PLAINTES ACHEMINEES A L'OPQ ET NOMBRE DE CAS PORTES
DEVANT LES ORDRES PROFESSIONNELS CONCERNES, INCLUANT UNE BREVE EXPLICATION DE LA NATURE
DE CHAQUE AFFAIRE ET SON CHEMINEMENT DANS LE PROCESSUS, ET CE, POUR 2015-2016 ET 2016-
2017.

340

P.129

COPIE DE LA PARTIE ACCESSIBLE AU PUBLIC DE TOUS LES MEMOIRES SOUMIS AU CONSEIL DES
MINISTRES A L'EGARD DESQUELS L'OPQ A EMIS DES COMMENTAIRES, ET LA NATURE DE CES
COMMENTAIRES.

342

P.130

NOM DES ORDRES PROFESSIONNELS AYANT DEPOSE DES MODIFICATIONS REGLEMENTAIRES POUR
FACILITER LA RECONNAISSANCE DES COMPETENCES ETRANGERES ET TOUT AUTRE REGLEMENT EN VERTU
DES MODIFICATIONS ADOPTEES PAR LE PROJET DE LOI N° 14, SANCTIONNE LE 14 JUIN 2006.

343
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P131 PORTRAIT STATISTIQUE SUR L’ACCESSION AUX PROFESSIONS POUR LES CANDIDATS ETRANGERS, PAR 344
ORDRE PROFESSIONNEL, POUR CHAQUE ANNEE DEPUIS 2011-2012. INDIQUER LE NOMBRE DE
DEMANDES D’ADMISSION PRESENTEES PAR DES ETUDIANTS ETRANGERS, LE NOMBRE DE DEMANDES
ACCEPTEES OU REFUSEES ET LE DELAI MOYEN DE TRAITEMENT.

P.132 PORTRAIT DES DEMANDES DE MODIFICATION LEGISLATIVE OU REGLEMENTAIRE DEPOSEES A L'OPQ PAR 345
LES ORDRES PROFESSIONNELS. INDIQUER L'ORDRE PROFESSIONNEL IMPLIQUE, UNE BREVE DESCRIPTION
DE LA DEMANDE, SA DATE DE RECEPTION PAR L'OPQ ET L'ECHEANCIER DES DIFFERENTES ETAPES POUR
L'’ADOPTION DE LA MESURE LEGISLATIVE OU REGLEMENTAIRE.

P.133 BILAN DE LA REALISATION DU PLAN D'ACTION MINISTERIEL SUR LA MISE A JOUR DU SYSTEME 349
PROFESSIONNEL QUEBECOIS, INCLUANT UN ETAT DE SITUATION DE CHACUN DES SIX PROJETS.

P.134 ETAT DE SITUATION DE LA MISE EN OEUVRE DE LA LOI 90, LO/ MODIFIANT LE CODE DES PROFESSIONS 350
ET D'AUTRES DISPOSITIONS LEGISLATIVES DANS LE DOMAINE DE LA SANTE, ET INDIQUER :

A. L'ETAT D'AVANCEMENT DES TRAVAUX A PROPOS DE L'ARTICLE 37.1 DE LA LOI, QUI DOIT ENTRER EN
VIGUEUR A UNE DATE QUI RESTE A DETERMINER; INDIQUER L'ECHEANCIER PREVU POUR SA MISE EN
VIGUEUR;

B. L'ETAT D'AVANCEMENT DES TRAVAUX A PROPOS DE L'ARTICLE 12 DE LA LOI, QUI DOIT ENTRER EN
VIGUEUR A UNE DATE QUI RESTE A DETERMINER; INDIQUER L'ECHEANCIER PREVU POUR SA MISE EN
VIGUEUR.

P.135 NOM DES ORDRES PROFESSIONNELS AYANT DEPOSE DES MODIFICATIONS A LEUR CODE DE 351
DEONTOLOGIE, EN INDIQUANT A QUELLE ETAPE DU PROCESSUS SONT RENDUS CES ORDRES.

P.136 NOM DES ORDRES PROFESSIONNELS AYANT DEPOSE DES MODIFICATIONS A LEUR REGLEMENTATION 352
POUR L'EXERCICE DE LEURS ACTIVITES PROFESSIONNELLES AU SEIN D'UNE SOCIETE EN NOM COLLECTIF A
RESPONSABILITE LIMITEE OU AU SEIN D'UNE SOCIETE PAR ACTION, EN INDIQUANT A QUELLE ETAPE DU
PROCESSUS SONT RENDUS CES ORDRES.

P.137 NOMBRE DE REGLEMENTS OU DE MODIFICATIONS DE REGLEMENT ADOPTES PAR LES ORDRES, MAIS QUI 353
SONT EN ATTENTE D'UNE DECISION DE L'OFFICE DES PROFESSIONS.

P.138 NOMBRE DE POURSUITES INTENTEES PAR LE DPCP A LA SUITE DES VERIFICATIONS DU COMMISSAIRE AU 354
LOBBYISME, DEPUIS 2010-2011 ET JUSQU'A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE, PAR SECTEUR VISE PAR
LA LOI :

A. EFFECTUEES A LA SUITE D'UNE PLAINTE;

B. EFFECTUEES DE LA PROPRE INITIATIVE DU COMMISSAIRE
INDIQUER, POUR CHACUN DES SECTEURS VISES PAR LA LOI :
A. L'OBJET DE LA POURSUITE;

B. LE RESULTAT DE LA POURSUITE;

C. LES SUITES APPORTEES.

P.142 | BILAN DES REVENUS GENERES PAR LES AMENDES OCTROYEES AUX BRACONNIERS, SELON LES REGIONS ET 355
LES PARCS NATIONAUX DU QUEBEC, POUR LES ANNEES 2015-2016 ET 2016-2017.

P.143 LISTE DES INFRACTIONS ET DES AMENDES LIEES A CES INFRACTIONS POUR DES GESTES REPERTORIES DE 357
BRACONNAGE, POUR LES ANNEES 2015-2016 ET 2016-2017.

P.144 NOMBRE D’INFRACTIONS DONT LES DOSSIERS ONT ETE ABANDONNES OU QUI N'ONT PAS COMPETE LA 359
PROCEDURE JUDICIAIRE, POUR LES ANNEES 2015-2016 ET 2016-2017.

P.145 SUIVI DU PLAN D'INVESTISSEMENT DE 175 M$ DANS L’ADMINISTRATION DE LA JUSTICE CRIMINELLE ET 360
PENALE ANNONCE LE 4 DECEMBRE 2016. INDIQUER LES EMBAUCHES REALISEES POUR CHACUNE DES
CATEGORIES D’EMPLOIS ANNONCEES, INCLUANT LES PROCESSUS DE NOMINATION DES NOUVEAUX JUGES
A LA COUR DU QUEBEC.

P.146 PORTRAIT DES CORRESPONDANCES ECHANGEES ET DES DEMARCHES MENEES AUPRES DU 361
GOUVERNEMENT FEDERAL POUR LA NOMINATION DES JUGES DE LA COUR SUPERIEURE DEPUIS 2014.

p.147 SOMMAIRE DE LA MISE EN (EUVRE DES RECOMMANDATIONS DU PLAN D’ACTION POUR UNE JUSTICE EN 362
TEMPS UTILE EN MATIERE CRIMINELLE ET PENALE. INDIQUER LES ACTIONS REALISEES ET LES RESULTATS
OBTENUS POUR CHACUNE DES RECOMMANDATIONS.

P.148 SUIVI DONNE EN REPONSE AU RAPPORT DE LA PROTECTRICE DU CITOYEN SUR LES ACTIVITES DE LA 363
DIVAC, PUBLIE LE 15 SEPTEMBRE 2016. INDIQUER LES MESURES MISES EN PLACE POUR REPONDRE
AUX RECOMMANDATIONS DU RAPPORT.

P.149 | FOURNIR UN PORTRAIT STATISTIQUE DES DOSSIERS REMIS EN RAISON DE LA GREVE DES JURISTES DE 364
L'ETAT ET DES DELAIS MOYEN DES RETARDS, PAR REGION ADMINISTRATIVE.

P.150 INDIQUER LE NOMBRE DE DEPARTS A LA RETRAITE CHEZ LES JURISTES SOUMIS AUX CONDITIONS DE LA 365
LOI ASSURANT LA CONTINUITE DE LA PRESTATION DES SERVICES JURIDIQUES AU SEIN DU
GOUVERNEMENT ET PERMETTANT LA POURSUITE DE LA NEGOCIATION AINSI QUE LE RENOUVELLEMENT DE
LA CONVENTION COLLECTIVE DES SALARIES ASSURANT LA PRESTATION DE CES SERVICES JURIDIQUES, ET
CE, DEPUIS LE 28 FEVRIER 2017.
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P.151 NOMBRE TOTAL DE DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS ET DE PLAINTES ACHEMINEES A L'OPC AINSI QU'A 366
CHAQUE BUREAU REGIONAL EN 2015-2016 ET EN 2016-2017, PAR CATEGORIE, EN DISTINGUANT LES
PLAINTES, LES DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS ADRESSEES A L'OPC ET LES DEMANDES ADRESSEES A
D'AUTRES MINISTERES OU ORGANISMES. NOMBRE DE PLAINTES TRAITEES, REJETEES ET TRANSFEREES,
INCLUANT LES MOTIFS EVOQUES POUR CONCLURE AU REJET OU AU TRANSFERT. DE FACON
PARTICULIERE :

A. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AUX « REDRESSEURS » FINANCIERS, AUX COURTIERS EN PRETS ET
AUTRES «SPECIALISTES » FINANCIERS; SUIVI APPORTE ET RESULTATS OBTENUS, EN PRECISANT LE
NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

B. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AUX « PRETEURS SUR GAGE »; SUIVI APPORTE ET RESULTATS
OBTENUS, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

C. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AU SECTEUR DE LA VENTE DE L'AUTOMOBILE; SUIVI APPORTE ET
RESULTATS OBTENUS, PAR SECTEUR, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LES TAUX
DE REUSSITE;

D. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AU SECTEUR DE LA LOCATION AUTOMOBILE; SUIVI APPORTE ET
RESULTATS OBTENUS, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

E. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AUX AGENTS DE VOYAGES ET GROSSISTES; SUIVI APPORTE ET
RESULTATS OBTENUS, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

F. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AU MARQUAGE UNITAIRE DES PRIX; SUIVI APPORTE ET RESULTATS
OBTENUS, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

G. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES A LA VENTE DE CARTES PREPAYEES; SUIVI APPORTE ET RESULTATS
OBTENUS, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

H. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES A LA VENTES D’UNE GARANTIE SUPPLEMENTAIRES; SUIVI APPORTE
ET RESULTATS OBTENUS, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE
REUSSITE;

I.  NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AU « TIME-SHARING » ; SUIVI APPORTE ET RESULTATS OBTENUS,
EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

J. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AU SECTEUR DE L'INSPECTION DU BATIMENT; SUIVI APPORTE ET
RESULTATS OBTENUS, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

K. NOMBRE DE PLAINTES CONCERNANT HYDRO-QUEBEC; SUIVI APPORTE ET RESULTATS OBTENUS, EN
PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

L. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AUX ARRANGEMENTS PREALABLES DE SERVICES FUNERAIRES ET DE
SEPULTURES; SUIVI APPORTE ET RESULTATS OBTENUS, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES
REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

M. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES A LA VENTE D'ESSENCE; SUIVI APPORTE ET RESULTATS OBTENUS,
EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

N. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AUX SERVICES DE TRANSPORT REMUNERE DE PERSONNES; SUIVI
APPORTE ET RESULTATS OBTENUS, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE
REUSSITE;

O. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES A L'ETIQUETAGE DES ALIMENTS; SUIVI APPORTE ET RESULTATS
OBTENUS, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

P. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES A L'APPLICATION DES NOUVELLES DISPOSITIONS DE LA LO/ SUR LA
PROTECTION DU CONSOMMATEUR QUI DECOULENT DE L'’ADOPTION, EN DECEMBRE 2009, DU
PROJET DE LOI 60.

P.152 EN 2015-2016 ET EN 2016-2017, LE NOMBRE ET LA NATURE DES PLAINTES QUI ONT MENE A DES 372
INTERVENTIONS JURIDIQUES, EN DISTINGUANT CELLES QUI ONT ETE REFEREES A LA COUR DES PETITES
CREANCES OU A UN AVOCAT, ET CELLES DEFEREES A D'AUTRES TRIBUNAUX, EN INDIQUANT LE
CHEMINEMENT DES DOSSIERS ET LES RESULTATS OBTENUS.

P153 EN 2015-2016 ET EN 2016-2017, LE NOMBRE ET LA NATURE DES PLAINTES QUI ONT ETE MENEES PAR 373
LA DIRECTION DES AFFAIRES JURIDIQUES DE L'OFFICE, LE MINISTERE DE LA JUSTICE OU LE PROCUREUR
GENERAL, EN INDIQUANT LE CHEMINEMENT DU DOSSIER, LES RESULTATS OBTENUS ET LES RESULTATS
DES POURSUITES.

P.154 NOMBRE DE MEDIATIONS ENTREPRISES, PAR SECTEUR, ET NOMBRE DE DOSSIERS REGLES, PAR 375
MEDIATION, EN 2015-2016 ET 2016-2017, EN INDIQUANT LA DUREE MOYENNE DU TEMPS DE
MEDIATION PAR SECTEUR.

P.155 VENTILATION DE L'EFFECTIF DE L'OFFICE ET DE CHACUN DES BUREAUX REGIONAUX, POUR LES TROIS 376
DERNIERES ANNEES, EN SPECIFIANT LA CATEGORIE D'EMPLOI AINSI QUE LE NOMBRE D'EMPLOIS;
DISTINGUER LES POSTES PERMANENTS DES POSTES OCCASIONNELS.

Xl
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P.156 POUR L'OPC ET POUR CHACUN DES BUREAUX REGIONAUX, SPECIFIER ET DISTINGUER LE TOTAL DES 377
EMPLOYES AFFECTES :

A. AUX ENQUETES ET A LA SURVEILLANCE;
B. AU TRAITEMENT DES PLAINTES;

C. A LA MEDIATION;

D. AUX DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS.

P.157 VENTILATION DETAILLEE DU MONTANT DEPENSE PAR L'OPC POUR LES ACTIVITES DE COMMUNICATION 379
ET SA MISSION EDUCATIVE; FOURNIR COPIE DES DOCUMENTS PUBLIES A CES FINS.

P.158 REVENUS PROVENANT DES AMENDES, DEPUIS 2009-2010 JUSQU'A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE. 381

P.159 LISTE DES ETUDES OU DES SONDAGES COMMANDES DURANT L'EXERCICE FINANCIER 2015-2016 ET 382

CELUI DE 2016-2017 A LA DEMANDE DU MINISTRE OU DE L'ORGANISME :
A. LISTE ET COUTS;

B. COPIE DES SOUMISSIONS;

C. COPIE DES ETUDES OU DES SONDAGES.

P.160 | NOMBRE D'ENQUETES REALISEES, DEPUIS 2010-2011 JUSQU'A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE, EN 383
INDIQUANT LEUR NATURE ET LEURS RESULTATS.

P.161 DETAILS SUR LES TRAVAUX MENES CONCERNANT LA PHASE 11l DE LA MODIFICATION DE LA LO/ SUR LA 384
PROTECTION DU CONSOMMATEUR.

P.162 BILAN, EVALUATION OU NOTE RELATIFS A L'APPLICATION DES NOUVELLES DISPOSITIONS DE LA LO/ SUR 385
LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR QUI DECOULENT DE L'ADOPTION DU PROJET DE LOI 60 DE
DECEMBRE 2009.
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P.1 INDIQUEZ LA SOMME DEPENSEE EN 2016-2017 (PREVISIONS POUR 2017-2018) PAR VOTRE MINISTERE ET SES
ORGANISMES POUR L'INFORMATIQUE ET LES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION. PRECISEZ S'IL S'AGIT D'ACHATS DE
LOGICIELS, DE MATERIEL OU DE SERVICES PROFESSIONNELS (INTERNE, EXTERNE OU DU CSPQ).

MINISTERE

INFORMATIQUE ET TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION

ACTIVITES D'ENCADREMENT

4 995 900,00 $

ACTIVITES DE CONTINUITE

25 689 500,00 $

PROJETS

DEPENSES ET INVESTISSEMENTS EN RESSOURCES

INFORMATIONNELLES

18 112 800,00 $

48 798 200,00 $

SELON LA PROGRAMMATION ANNUELLE EN RESSOURCES INFORMATIONNELLES 2016-2017.

NOTE : LES DONNEES DU MINISTERE INCLUENT LE FONDS ACCES JUSTICE, LE FONDS D’AIDE AUX VICTIMES D’ACTES CRIMINELS AINSI
QUE LE FONDS RELATIF AUX CONTRATS PUBLICS.

FONDS DES REGISTRES

INFORMATIQUE ET TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION

LOGICIELS

2 645,00 $ (ACQUISITIONS)

MATERIEL

42 782,00 $ (ACQUISITIONS)

SERVICES PROFESSIONNELS
= INTERNE
= EXTERNE
= CSPQ

TOTAL

1 863 103,00 $ (REMUNERATION DU PERSONNEL)
0,00 $ (SERVICES INTERNES MJQ)

173 391,00 $ (CSPQ)

4 090 388,00 $ (SERVICES EXTERNES

6172 309,00 $

NOTE : DONNEES PRELIMINAIRES AU 28 FEVRIER 2017.

ORGANISMES

CONSEIL DE LA JUSTICE ADMINISTRATIVE

AUCUN.

COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE

INFORMATIQUE ET TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION

TOTAL

LOGICIELS 80 200,00 $
MATERIEL 88 400,00 $
SEI.!\;LC:ESR:IZOFESSIONNELS 0,00 $
34 200,00 $
" EXTERNE 86 600,00 $

= CSPQ ’

) |

289 400,00 $



COMMISSION DES SERVICES JURIDIQUES

INFORMATIQUE ET TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION

TOTAL

I

2016-2017
LOGICIELS 22 364,00 $
MATERIEL 35 308,00 $
SERVICES PROFESSIONNELS
= INTERNE 0,00 $
= EXTERNE 12 532,00 $
= CSPQ 0,00 $

70 204,00 $

NOTE : DONNEES DE LA CSJ SEULEMENT EXCLUANT LES SOMMES DISTRIBUEES DANS LE RESEAU DANS LE CADRE DU PLAN DIRECTEUR
INFORMATIQUE. (VOIR DETAIL DU PLAN DIRECTEUR INFORMATIQUE A LA QUESTION P. 5)

DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

INFORMATIQUE ET TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION

TOTAL

LOGICIELS 7 758,00 $
MATERIEL 257 206,00 $
SERVICES PROFESSIONNELS 4 746 060,00 $
= INTERNE
451 590,00 $
= EXTERNE 0,00
= CSPQ

I

5462 613,00 %

FONDS D'AIDE AUX ACTIONS COLLECTIVES

INFORMATIQUE ET TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION

TOTAL

2016-2017
LOGICIELS 0,00 %
MATERIEL 0,00 %
SERVICES PROFESSIONNELS 0,00 $
= INTERNE 0.00 $
= EXTERNE !
« CSPQ 2166,72 %

2 166,72 $

SOURCE : SYSTEME COMPTABLE DYNACOM, 28 FEVRIER 2017.

OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR

INFORMATIQUE ET TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION?

TOTAL

2016-2017
LOGICIELS 65910,85 %
MATERIEL 35814,92 $
SERVICES PROFESSIONNELS
= INTERNE 0,00 $
= EXTERNE 28 811,88 $
= CSPQ 1 656,02 $

132 193,67 $

NOTE 1 : DEPENSES AU SERVICE DES RESSOURCES INFORMATIONNELLES ET AU SERVICE DES COMMUNICATIONS ET DE L'EDUCATION

EN DATE DU 28 FEVRIER 2017.



OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

INFORMATIQUE ET TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION

TOTAL

TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU QUEBEC

INFORMATIQUE ET TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION

LOGICIELS 39 200,00 $
MATERIEL 45 800,00 $
SERVICES PROFESSIONNELS 256 000,00 §
= INTERNE 58 000,00 §
= EXTERNE !
« CSPQ 73 000,00 $

472 000,00 $

TOTAL

LOGICIELS 25 507,00 $
MATERIEL 29 521,00 $
SERVICES PROFESSIONNELS
= INTERNE 335 500,00 $
= EXTERNE 148 198,00 $
= CSPQ 252 083,00 $

790 809,00 $




P.2 POUR CHACUN DES ORGANISMES, AGENCES OU AUTRES INSTANCES RELEVANT DU MINISTERE POUR L'ANNEE 2016-2017,
INDIQUER :

A. LA LISTE DES EMPLOYES OU DES MEMBRES DU CONSEIL D' ADMINISTRATION;

B. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT VU LEUR MANDAT ETRE RENOUVELE EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA DATE
DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT; INCLURE LEUR REMUNERATION;

C. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT ETE NOMMEES EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET DE LA
FIN DE LEUR MANDAT; INCLURE LEUR REMUNERATION ET LEUR CV;

D. LEURS FRAIS DE DEPLACEMENT, DE VOYAGE, DE REPAS ET DE REPRESENTATION.

ORGANISMES

CONSEIL DE LA JUSTICE ADMINISTRATIVE

A. LA LISTE DES EMPLOYES ET/OU MEMBRES DU CONSEIL D'’ADMINISTRATION

MEMBRES DU CONSEIL :

> MEMORTON S. MINC, PRESIDENT DU CONSEIL (NOMME POUR UN PREMIER MANDAT LE 30 NOVEMBRE 2016, DESIGNE
PRESIDENT LE MEME JOUR);

> M"E MARIE AUGER, MEMBRE CITOYEN (NOMMEE DEPUIS LE 25 MAI 2011 ET RENOUVELEE POUR UN SECOND MANDAT LE
7 AVRIL 2015);

> ME HELENE BEDARD, MEMBRE DU TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU TRAVAIL (NOMMEE POUR UN PREMIER MANDAT LE
1% JUIN 2016);

» MF JOSEE BEDARD, NOTAIRE CHOISIE APRES CONSULTATION DE LA CHAMBRE DES NOTAIRES (NOMMEE POUR UN PREMIER
MANDAT LE 1% JUIN 2016);

» MF MARIE CHAREST, MEMBRE DU TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU QUEBEC (NOMMEE POUR UN PREMIER MANDAT LE
8 SEPTEMBRE 2016);

> MM SUZANNE DANINO, MEMBRE CITOYEN (NOMMEE DEPUIS LE 25 MAI 2011 ET RENOUVELEE POUR UN SECOND MANDAT
LE 7 AVRIL 2015);

» MY JILL LESLIE GOLDBERG, MEMBRE CITOYEN (NOMMEE POUR UN PREMIER MANDAT LE 6 MAI 2015);

» M. SIMON JULIEN, MEMBRE CITOYEN (NOMME DEPUIS LE 25 MAI 2011 ET RENOUVELE POUR UN SECOND MANDAT LE
7 AVRIL 2015);

» ME MARIE LAMARRE, PRESIDENTE DU TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU TRAVAIL ET MEMBRE D'OFFICE (DEPUIS LE
2 DECEMBRE 2015);

> MF NATALIE LEJEUNE, PRESIDENTE DU TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU QUEBEC ET MEMBRE D'OFFICE (DEPUIS LE
18 JUILLET 2016);

» M. MICHEL MARCHAND, MEMBRE CITOYEN (NOMME DEPUIS LE 25 MAI 2011 ET RENOUVELE POUR UN SECOND MANDAT
LE 7 AVRIL 2015);

ME ANNE MORIN, PRESIDENTE DE LA REGIE DU LOGEMENT ET MEMBRE D'OFFICE (DEPUIS LE 3 JUILLET 2015);
M"E NANCY RHEAUME, MEMBRE CITOYEN (NOMMEE POUR UN PREMIER MANDAT LE 30 NOVEMBRE 2016);

»  ME PATRICK SIMARD, REGISSEUR A LA REGIE DU LOGEMENT (NOMME DEPUIS LE 22 AOUT 2013 ET RENOUVELE POUR UN
SECOND MANDAT LE 30 NOVEMBRE 2016);

Y V¥V

>  SECRETAIRE DU CONSEIL :

M"e NATHALIE DIAMOND, SECRETAIRE DU TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU QUEBEC ET DU CONSEIL (A PARTIR DU
10 NOVEMBRE 2014).

EMPLOYES REGULIERS

ME NATHALIE LACHANCE, ADJOINTE AU PRESIDENT (DEPUIS LE 21 DECEMBRE 2009);
> POSTE VACANT, AGENT DE RECHERCHE EN DROIT;

> MM SUZANNE DUPONT, SECRETAIRE PRINCIPALE (DEPUIS LE 20 JUIN 2016).

A\

B. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT VU LEUR MANDAT RENOUVELE EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LES
DATES DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT INCLUANT LEUR REMUNERATION

PRENOM ET NOM DATES DU DEBUT DATES DE LA FIN REMUNERATION

PATRICK SIMARD REGISSEUR RDL 30-11-2016 01-12-2019 0%




C. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT ETE NOMMEES EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET
DE LA FIN DE LEUR MANDAT INCLUANT LEUR REMUNERATION ET LEUR CV

PRENOM ET NOM

DATES DU DEBUT

DATES DE LA FIN

REMUNERATION

585 $ PAR JOUR/MAX.

MORTON S. MINC AVOCAT, PRESIDENT 30-11-2016 01-12-2019 130 JOURS PAR ANNEE
HELENE BEDARD MEMBRE DU TAT 01-06-2016 02-06-2019 0%
JOSEE BEDARD NOTAIRE 01-06-2016 02-06-2019 0%
MARIE CHAREST MEMBRE DU TAQ 08-09-2016 09-09-2019 0%
NANCY RHEAUME MEMBRE CITOYEN 30-11-2016 01-12-2019 0%

LES CURRICULUM VITAE CONSTITUENT DES DOCUMENTS PROTEGES PAR LA LOI SUR L’ACCES AUX DOCUMENTS DES ORGANISMES
PUBLICS ET SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS. LES CURRICULUM VITAE DES MEMBRES DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION DE L’OFFICE NE PEUVENT DONC PAS ETRE DIFFUSES.

D. LEUR FRAIS DE DEPLACEMENT, FRAIS DE VOYAGE, FRAIS DE REPAS ET FRAIS DE REPRESENTATION.

PRENOM ET NOM FRAIS DE VOYAGE FRAIS DE REPAS REP::::ETTHON
MARIE AUGER MEMBRE CITOYEN 235,20 % 60,74 $ 0$
HELENE BEDARD MEMBRE DU TAT -$ -$ -$
JOSEE BEDARD NOTAIRE 0$ 0% 0%
MARIE CHAREST MEMBRE DU TAQ -$ -$ -$
SUZANNE DANINO MEMBRE CITOYEN 453,22 $ 87,74 ¢ 0$
JILL LESLIE GOLDBERG | MEMBRE CITOYEN 0% 0% 0%
SIMON JULIEN MEMBRE CITOYEN 213,30 % 0$ 0$
MARIE LAMARRE PRESIDENTE DU TAT -$ -$ -$
NATALIE LEJEUNE PRESIDENTE DU TAQ -$ -$ -$
MICHEL MARCHAND MEMBRE CITOYEN 712,32 % 0% 0%
MORTON S. MINC AVOCAT, PRESIDENT 1326,26 % 825,17 $ 0%
ANNE MORIN PRESIDENTE DE LA RDL -$ -$ -$
NANCY RHEAUME MEMBRE CITOYEN 0% 0% 0%
PATRICK SIMARD REGISSEUR A LA RDL -$ -$ -$
NATHALIE DIAMOND SECRETAIRE DU CJA 254,56 $ 0$ 0%
NATHALIE LACHANCE ADIOINTE 0% 176,65 $ 0%
SUZANNE DUPONT SECRETAIRE PRINCIPALE 0% 0% 0%




COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE

A. LA LISTE DES EMPLOYES ET/OU MEMBRES DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

LA COMMISSION N'A PAS DE CONSEIL D’ADMINISTRATION. CEPENDANT, EN VERTU DE LA CHARTE (ARTICLE 58), LES MEMBRES
SONT NOMMES PAR L’ASSEMBLEE NATIONALE ET, EN VERTU DE L’ARTICLE 66 DE LA CHARTE, LE PRESIDENT EST CHARGE DE LA
DIRECTION ET DE L’ADMINISTRATION DES AFFAIRES DE LA COMMISSION.

> ARTICLE 58 « LA COMMISSION EST COMPOSEE DE 13 MEMBRES, DONT UN PRESIDENT ET DEUX VICE-PRESIDENTS. LES
MEMBRES DE LA COMMISSION SONT NOMMES PAR L’ASSEMBLEE NATIONALE SUR PROPOSITION DU PREMIER MINISTRE.
CES NOMINATIONS DOIVENT ETRE APPROUVEES PAR LES DEUX TIERS DES MEMBRES DE L’ASSEMBLEE. »

> ARTICLE 66 « LE PRESIDENT EST CHARGE DE LA DIRECTION ET DE L'ADMINISTRATION DES AFFAIRES DE LA
COMMISSION, DANS LE CADRE DES REGLEMENTS PRIS POUR L’APPLICATION DE LA PRESENTE CHARTE. IL PEUT, PAR
DELEGATION, EXERCER LES POUVOIRS DE LA COMMISSION PREVUS A L’ARTICLE 61, AUX DEUXIEME ET TROISIEME ALINEAS
DE L'ARTICLE 62 ET AU PREMIER ALINEA DE L’ARTICLE 77. IL PRESIDE LES SEANCES DE LA COMMISSION. »

> PRESIDENT : FREMONT, JACQUES (Me), NOMME LE 19 JUIN 2013 (DECRET 720-2013)
DEMISSION LE 13 AVRIL 2016
> PRESIDENTE : THERMITUS, TAMARA (Me), Ad.E., NOMMEE LE 14 FEVRIER 2017 (DECRET 82-2017)

> VICE-PRESIDENT : PICARD, CAMIL, NOMME LE 19 JUIN 2013 (DECRET 721-2013)
PRESIDENT PAR INTERIM DU 14 AVRIL 2016 AU 19 FEVRIER 2017 (DECRET 306-2016)

> VICE-PRESIDENTE : DupPuIS, RENEE (ME), AD.E., NOMMEE LE 15 JUIN 2011 (DECRET 626-2011) EN POSTE
JUSQU'AU 21 OCTOBRE 2016

MEMBRES

BLACKETT, ADELE (JUSQU'AU 26 MAI 2016)
DOUYON, EMERSON (JUSQU’AU 27 JUILLET 2016)
FORTIN, GILLES (DR)

FOURNIER, PASCALE (Me)

GIROUX, MARTIAL (Me)

IASENZA, ISA

MYRE, JOCELYNE

OTTAWA, EVA (JUSQU'AU 7 SEPTEMBRE 2016)
SIouI, BRUNO

V VV V V V V VYV

LE DECRET 255-88 DU 24 FEVRIER 1988 FIXE LES CONDITIONS DE TRAVAIL DES MEMBRES A TEMPS PARTIEL DE LA COMMISSION A
UNE REMUNERATION ANNUELLE DE 4 000$ ET DES HONORAIRES DE 200$ PAR JOUR DE REUNION (100$ PAR DEMI-JOURNEE), A
L'EXCLUSION DE TOUT MEMBRE QUI EST UN EMPLOYE REGULIER A TEMPS PLEIN D'UN ORGANISME OU D'UNE INSTITUTION DU
SECTEUR PUBLIC OU PARAPUBLIC, Y COMPRIS UNE UNIVERSITE.

EN OUTRE, LES REGLES CONCERNANT LE REMBOURSEMENT DES DEPENSES DE VOYAGE DES PRESIDENTS, DES VICE-PRESIDENTS ET
DES MEMBRES DES ORGANISMES GOUVERNEMENTAUX, PREVUES PAR LE DECRET 1307-80, S'APPLIQUENT AUX MEMBRES DE LA
CDPDJ (DECRET 1789-80 bu 11 JUIN 1980).

B. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT VU LEUR MANDAT RENOUVELE EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LES
DATES DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT INCLUANT LEUR REMUNERATION

AUCUN.

C. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT ETE NOMMEES EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET
DE LA FIN DE LEUR MANDAT INCLUANT LEUR REMUNERATION ET LEUR CV

PRENOM ET NOM TITRE ‘ DATES DU DEBUT DATES DE LA FIN REMUNERATION
M. CAMIL PICARD, VICE- PRESIDENT PAR A o
PRESIDENT JEUNESSE INTERIM 2016-04-14 2017-02-19 78 680 $
dee EAMARA THERMITUS, | ppespenTE 2017-02-20 2022-02-19 161 900 $

LES CURRICULUM VITAE CONSTITUENT DES DOCUMENTS PROTEGES PAR LA LOI SUR L’ACCES AUX DOCUMENTS DES ORGANISMES
PUBLICS ET SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS. LES CURRICULUM VITAE DES MEMBRES DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION DE L'OFFICE NE PEUVENT DONC PAS ETRE DIFFUSES.



D. LEUR FRAIS DE DEPLACEMENT, FRAIS DE VOYAGE, FRAIS DE REPAS ET FRAIS DE REPRESENTATION.

PRENOM ET NOM TITRE FRAIS DE VOYAGE FRAIS DE REPAS REP:E:::T';'_EH oN
THERMITUS, TAMARA $ $ $
Dupuis, RENEE VICE-PRESIDENTE 13644 $ 9% $
P1cARD, CAMIL VICE-PRESIDENT 116404% $ 21494
BLACKETT, ADELE MEMBRE 154 ¢ $ NIL
DOUYON, EMERSON MEMBRE $ $ NIL
FORTIN, GILLES MEMBRE 0% $ NIL
FOURNIER, PASCALE MEMBRE 342 $ $ NIL
GIROUX, MARTIAL MEMBRE 41994 $ NIL
IASENZA, ISA MEMBRE 195 % $ NIL
MYRE, JOCELYNE MEMBRE 9122% $ NIL
OTTAWA, EVA MEMBRE 1178% $ NIL
SIoul, BRUNO MEMBRE 32254 $ NIL

COMMISSION DES SERVICES JURIDIQUES

A. LA LISTE DES EMPLOYES ET/OU MEMBRES DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

ME DENIS ROY (PRESIDENT) SORTANT

ME YVAN NIQUETTE (PRESIDENT)

ME DANIEL LAFRANCE (VICE-PRESIDENT)

M. GILLES BARIL (COMMISSAIRE)

ME RACHEL CAISSY (COMMISSAIRE)

ME JANICK PERREAULT (COMMISSAIRE)

ME BENOIT ROBERGE (COMMISSAIRE) SORTANT

ME ISABELLE SIMARD (COMMISSAIRE)

ME JEAN LAZURE (COMMISSAIRE)

ME REJEAN OLIVIER LEBEL (COMMISSAIRE)

ME AMELIE BINETTE (COMMISSAIRE)

ME JOHANNE BRODEUR (COMMISSAIRE)

ME MARIE-JOSEE HETU (COMMISSAIRE)

MME NADINE LEGAL (COMMISSAIRE)

M. JEAN-PAUL BERGERON (COMMISSAIRE, DELEGUE DU SOUS-MINISTRE DE L'EMPLOI ET DE LA SOLIDARITE SOCIALE)
MME SARAH JUNEAU (COMMISSAIRE. DELEGUEE DU SOUS-MINISTRE DE LA JUSTICE)

YV VYV VYV VYV VYV VY VY YVYVYYVY

B. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT VU LEUR MANDAT RENOUVELE EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LES
DATES DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT INCLUANT LEUR REMUNERATION

PRENOM ET NOM DATES DU DEBUT DATES DE LA FIN REMUNERATION

ME RACHEL CAISSY COMMISSAIRE 19 OCTOBRE 2016 18 OCTOBRE 2019 DECRET 914-2016




C. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT ETE NOMMEES EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET
DE LA FIN DE LEUR MANDAT INCLUANT LEUR REMUNERATION ET LEUR CV

PRENOM ET NOM TITRE ‘ DATES DU DEBUT DATES DE LA FIN REMUNERATION
ME YVAN NIQUETTE PRESIDENT 8 A00T 2016 7 Ao0T 2021 DECRET 487-2016
ME DANIEL LAFRANCE | VICE-PRESIDENT 19 OCTOBRE 2016 18 ocTOBRE 2021 DECRET 913-2016
ME AMELIE BINETTE COMMISSAIRE 19 ocToBRE 2016 18 ocToBRE 2019 DECRET 914-2016
ME JOHANNE BRODEUR | COMMISSAIRE 19 ocToBRE 2016 18 ocTOBRE 2019 DECRET 914-2016
ME MARIE-JOSEE HETU | COMMISSAIRE 19 OCTOBRE 2016 18 oCcTOBRE 2019 DECRET 914-2016
MME NADINE LEGAL COMMISSAIRE 19 OCTOBRE 2016 18 OCTOBRE 2019 DECRET 914-2016

LES CURRICULUM VITAE CONSTITUENT DES DOCUMENTS PROTEGES PAR LA LOI SUR L’ACCES AUX DOCUMENTS DES ORGANISMES
PUBLICS ET SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS. LES CURRICULUM VITAE DES MEMBRES DU CONSEIL

D’ADMINISTRATION DE L'OFFICE NE PEUVENT DONC PAS ETRE DIFFUSES.

D. LEUR FRAIS DE DEPLACEMENT, FRAIS DE VOYAGE, FRAIS DE REPAS ET FRAIS DE REPRESENTATION.

PRENOM ET NOM

TITRE

FRAIS DE VOYAGE

FRAIS DE REPAS

FRAIS DE
REPRESENTATION

ME DENIS RoY PRESIDENT 1973 % 546 $ DECRET 583-2012

ME YVAN NIQUETTE PRESIDENT 1088 ¢ 614 $ DECRET 487-2016

ME DANIEL LAFRANCE | VICE-PRESIDENT 358 ¢ 292 $ DECRET 913-2016

M. GILLES BARIL COMMISSAIRE 3422% 555 % $

ME RACHEL CAISSY COMMISSAIRE 289 % 924% $

ME JANICK PERREAULT | COMMISSAIRE 0% 73% $

ME BENOIT ROBERGE | COMMISSAIRE 0$ 55% $

ME ISABELLE SIMARD | COMMISSAIRE 1570% 177 $ $

ME JEAN LAZURE COMMISSAIRE 791% 222'% $

[4; IIE:{LEJEAN OLIVIER COMMISSAIRE 1017 $ 385 $ §

ME AMELIE BINETTE COMMISSAIRE 286 % 68 $ $

ME JOHANNE BRODEUR | COMMISSAIRE 0$ 49$ $

ME MARIE-JOSEE HETU | COMMISSAIRE 0% 49 % $

MME NADINE LEGAL COMMISSAIRE 27°$ 49 § $
COMMISSAIRE, DELEGUE

Benceon CEWPLOLET IR 0% 499 s
SOLIDARITE SOCIALE
COMMISSAIRE.

MME SARAH JUNEAU DELEGUEE DU SOUS- 0% 102 $ $

MINISTRE DE LA JUSTICE

DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

NON APPLICABLE.

FONDS D'AIDE AUX ACTIONS COLLECTIVES

A. LA LISTE DES EMPLOYES ET/OU MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

>  ME FRIKIA BELOGBI, SECRETAIRE ET CONSEILLERE JURIDIQUE

VvV V V V V V

ME BEATRIZ CAROU, AVOCATE
M. ROBERT BELANGER, TECHNICIEN EN ADMINISTRATION
MME AIDA SHURDHA, AGENTE DE SECRETARIAT

M. JACQUES PARENT, C.R., ADMINISTRATEUR, PRESIDENT
MME ANNE TURGEON, ADMINISTRATRICE
M. DELPHA BELANGER, ADMINISTRATEUR




B. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT VU LEUR MANDAT RENOUVELE EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LES
DATES DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT INCLUANT LEUR REMUNERATION

PRENOM ET NOM DATES DU DEBUT DATES DE LA FIN REMUNERATION
M. JACQUES PARENT PRESIDENT 2008-06-03 17 600,00 $
MME ANNE TURGEON | ADMINISTRATRICE 1998-02-11 15 800,00 $
M. DELPHA BELANGER | ADMINISTRATEUR 2009-09-30 16 000,00 $

C. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT ETE NOMMEES EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET
DE LA FIN DE LEUR MANDAT INCLUANT LEUR REMUNERATION ET LEUR CV

AUCUN.

D. LEUR FRAIS DE DEPLACEMENT, FRAIS DE VOYAGE, FRAIS DE REPAS ET FRAIS DE REPRESENTATION.

PRENOM ET NOM TITRE FRAIS DE VOYAGE FRAIS DE REPAS REP:E:::TT_EHON
M. JACQUES PARENT PRESIDENT 7 595,22 ¢% 1 305,62 $ 601,57 $
MME ANNE TURGEON ADMINISTRATRICE 3373,59% 1566,75 % 0,00 %
M. DELPHA BELANGER | ADMINISTRATEUR 6 605,65 $ 1271,85% 0,00 %

SOURCE : SYSTEME COMPTABLE DYNACOM, 28 FEVRIER 2017.

OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR

A. LA LISTE DES EMPLOYES ET/OU MEMBRES DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

\4

ARIANE CHARBONNEAU
PIERRE COUTURE
CHRISTIAN FORTIN
GINETTE GALARNEAU
JOCELYNE LEVESQUE
GABRIELE ROEHL
GENEVIEVE SAUMIER
LAURIER THIBAULT
AUDREY VILLENEUVE

YV V V VYV V VYV

B. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT VU LEUR MANDAT RENOUVELE EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LES
DATES DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT INCLUANT LEUR REMUNERATION

AUCUN MEMBRE DU CONSEIL D’ADMINISTRATION DE L'OFFICE N'A VU SON MANDAT ETRE RENOUVELE EN 2016-2017.

LES MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION DEMEURENT EN POSTE TANT QU'ILS N'ONT PAS ETE RENOUVELES. ILS NE SONT
PAS REMUNERES.

C. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT ETE NOMMEES EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET
DE LA FIN DE LEUR MANDAT INCLUANT LEUR REMUNERATION ET LEUR CV

AUCUN MEMBRE DU CONSEIL D’ADMINISTRATION DE L’OFFICE N'A ETE NOMME EN 2016-2017.

LES MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION DEMEURENT EN POSTE TANT QU'ILS N'ONT PAS ETE RENOUVELES. ILS NE SONT
PAS REMUNERES.

LES CURRICULUM VITAE CONSTITUENT DES DOCUMENTS PROTEGES PAR LA LOI SUR L'ACCES AUX DOCUMENTS DES
ORGANISMES PUBLICS ET SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS. LES CURRICULUM VITAE DES MEMBRES DU
CONSEIL D'ADMINISTRATION DE L'OFFICE NE PEUVENT DONC PAS ETRE DIFFUSES.



D. LEUR FRAIS DE DEPLACEMENT, FRAIS DE VOYAGE, FRAIS DE REPAS ET FRAIS DE REPRESENTATION.

s FRAIS DE
PRENOM ET NOM TITRE FRAIS DE VOYAGE FRAIS DE REPAS RAIS
REPRESENTATION
ARIANE CHARBONNEAU | DIRECTRICE GENERALE D’EDUCALOI 229,40 % 27,40 $ 0,00 %
PRESIDENT DE L’AGENCE DE
PIERRE COUTURE PROMOTION ET DE GESTION PCDV 271,21 % 0,00 % 0,00 $
INC.
CONSEILLER EN SECURITE
CHRISTIAN FORTIN FINANCIERE A DESJARDINS SECURITE 602,07 $ 110,19 % 0,00$
FINANCIERE
PRESIDENTE DE L'OFFICE DE LA
INETTE GALARNEAI
G G v PROTECTION DU CONSOMMATEUR 0,00 % 0,00 0,00
RESPONSABLE DE LA FORMATION
PRATIQUE AU DEPARTEMENT
JOCELYNE LEVESQUE D'ECONOMIE AGROALIMENTAIRE ET 354,76 $ 0,00$ 0,00$
DES SCIENCES DE LA CONSOMMATION
DE L'UNIVERSITE LAVAL
CONSEILLERE BUDGETAIRE A
L’ASSOCIATION COOPERATIVE AUCUN FRALS DE
GABRIELE ROEHL , DEPLACEMENT 0,00 0,00
D’ECONOMIE FAMILIALE DU SUD- RECLAME 003 00
OUEST DE MONTREAL
PROFESSEURE TITULAIRE A LA AUCUN FRAIS DE
GENEVIEVE SAUMIER FACULTE DE DROIT DE L'UNIVERSITE DEPLACEMENT 0,00 % 0,00$
MCGILL RECLAME
PRESIDENT DE THIBAULT
LAURIER THIBAULT 500,21 49,4 0,00
INTERNATIONAL INC. 219 48 $ 00
AUCUN FRAIS DE
AUDREY VILLENEUVE DIRECTRICE DU CENTRE DE JUSTICE UISI;JPLACEMSENT 0,00 % 0,00 %
DE PROXIMITE DE QUEBEC RECLAME ! !

DONNEES EN DATE DU 28 FEVRIER 2017.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

A. LA LISTE DES EMPLOYES ET/OU MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION EN POSTE AU 28 FEVRIER 2017

Nom ‘ PRENOM CATEGORIE ‘ o] Toyp (o]
ADAM JULIE P AVOCATE
BISSON MARC-OLIVIER F TECHNICIEN EN DROIT
BOIVIN STEPHAN P AGENT D'INFORMATION
BOUCHER CATHERINE-EVE F TECHNICIENNE EN DROIT
BOULET JACQUES p ﬁm;;g: Ri;; ;NFORMATIQUE ET DES PROCEDES
CABANA MARIE-NOELLE P AVOCATE
CARRE NANCY F TECH. ADMINISTRATION
CARRIER DENIS P AGENT DE RECHERCHE
CHALANDON EVELYNE F AGENTE DE SECRETARIAT
CHAUMEL CHRISTINE F AGENTE DE SECRETARIAT
CHAUVEAU-LAVOIE MARIE-RENEE P AGENTE DE RECHERCHE
CHOUINARD MARIE-EVE P AGENTE DE RECHERCHE, NIVEAU EXPERT
CORRIVEAU MARIE-CHRISTINE P AGENTE DE RECHERCHE, NIVEAU EXPERT
DE BILLY MARTINE P AVOCATE
DESIR MARIE-ADELINE F AGENTE DE SECRETARIAT
DESJARDINS CAROLINE P AVOCATE
DOIRON IANNIE F TECH. ADMINISTRATION
DUCHARME MICHEL P AGENT DE RECHERCHE, NIVEAU EXPERT
DUSABLON DANIEL p QSS;;ISSTTE Ri;; ;NFORMATIQUE ET DES PROCEDES
FONTAINE GABRIEL P AGENT DE RECHERCHE
FRENETTE JOSEE F TECH. ADMINISTRATION
GARNIER IANTOINE P AVOCAT
GRACA CELINE F AGENTE DE SECRETARIAT
GUEVIN ROXANNE P AGENTE DE RECHERCHE
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[\ [o] ] ‘ PRENOM CATEGORIE ‘ FONCTION
HADIRI MYRIAM P AGENTE DE RECHERCHE
HAMEL GABRIELLE TECHNICIENNE EN DROIT
HUNLEDE JEAN-LUC AYIKOE AVOCAT
ISAMENE M'BANZE EVELYNE AGENTE DE RECHERCHE
LAFLEUR [SABELLE AGENTE DE RECHERCHE
LALONDE FRANCINE CONSEILLERE EN GESTION DES RESSOURCES HUMAINES,
cL. 1
LAPOINTE LISE AGENTE DE SECRETARIAT
LAROSE CARMEN TECH. ADMINISTRATION, CL. 5

LAVOIE-SERGERIE

MARIE-FRANCE

AGENTE DE RECHERCHE

LEBLANC

GINA

AVOCATE, NIVEAU EXPERT

F

P

P

P

P

F

F

P

P
LEBREUX FRANCE P AVOCATE, NIVEAU EXPERT
LESSARD DENIS P AGENT DE RECHERCHE
LETOURNEAU SIMON-PIERRE P AGENT DE RECHERCHE
MARCOTTE NADINE P AGENTE DE RECHERCHE
MARCOUX CATHERINE F AGENTE DE SECRETARIAT
MICHAUD CELINE F TECH. ADMINISTRATION
MORENCY GEORGETTE F AGENTE DE SECRETARIAT
MOURA CELINE F TECH. ADMINISTRATION
MOURA DAVID p QDNSII_;IS;F Ri;lf_:'éNFORMATIQUE ET DES PROCEDES
NOLIN PATRICK P AVOCAT, NIVEAU EXPERT
OUELLETTE MELANIE P AGENTE DE RECHERCHE, NIVEAU EXPERT
RICHARD IALEXANDRE F AGENT DE BUREAU
ROCHEFORT LAURIANNE P AVOCATE
ROUZIER RALPH P AGENT DE RECHERCHE
Roy DANIELLE F TECH. ADMINISTRATION
V/ALLIERES JOSEE F AGENTE DE SECRETARIAT

LISTE DU PERSONNEL D'ENCADREMENT

[\ [o] V] PRENOM CATEGORIE ‘ FONCTION
CORNEAU ODETTE CADRE DIRECTRICE DE LA RECHERCHE ET DE L'ANALYSE
COUTURE GUYLAINE CADRE JURIDIQUE |DIRECTRICE DES AFFAIRES JURIDIQUES
GARIEPY ANDRE CADRE ICOMMISSAIRE AUX PLAINTES
LAFLAMME JACQUES CADRE DIRECTEUR DES SERVICES ADMINISTRATIFS

LISTE DES TITULAIRES D'UN EMPLOI SUPERIEUR

‘ PRENOM

CATEGORIE ‘

NOM FONCTION
CHAMPAGNE CAROLINE EMPLOI SUPERIEUR |PRESIDENTE DE CONSEIL DE DISCIPLINE
CHARBONNEAU DULIE EMPLOI SUPERIEUR |PRESIDENTE DE CONSEIL DE DISCIPLINE
. , PRESIDENTE EN CHEF DU BUREAU DES PRESIDENTS DES
CORRIVEAU MARIE-JOSEE EMPLOI SUPERIEUR | oo ' o e
DUTRISAC DEAN PAUL EMPLOI SUPERIEUR [PRESIDENT DE L'OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC
CAGNON CHRISTIANE EMPLOL SUPERIEUR VICE-PRESIDENTE DE L'OFFICE DES PROFESSIONS DU
QUEBEC
GIGUERE GUY EMPLOI SUPERIEUR |PRESIDENT DE CONSEIL DE DISCIPLINE
GIROUX-DEL ZOTTO  |MYRIAM EMPLOI SUPERIEUR |PRESIDENTE DE CONSEIL DE DISCIPLINE
LAVERGNE LYNE EMPLOI SUPERIEUR |PRESIDENTE DE CONSEIL DE DISCIPLINE
LEDOUX GEORGES EMPLOI SUPERIEUR |PRESIDENT DE CONSEIL DE DISCIPLINE
LEGARE DEAN-GUY EMPLOI SUPERIEUR |PRESIDENT DE CONSEIL DE DISCIPLINE




NOM ‘ CATEGORIE ‘

PRENOM FONCTION
LORD SANIEL Y. EMPLOI SUPERIEUR PRI?SIDENT EN CHEF ADJOINT DU BUREAU DES
PRESIDENTS DES CONSEILS DE DISCIPLINE
MILAZZO LYDIA EMPLOI SUPERIEUR |PRESIDENTE DE CONSEIL DE DISCIPLINE
PERREAULT CHANTAL EMPLOI SUPERIEUR [PRESIDENTE DE CONSEIL DE DISCIPLINE
SICOTTE PIERRE R. EMPLOI SUPERIEUR |PRESIDENT DE CONSEIL DE DISCIPLINE

LISTE DES MEMBRES DE L'OFFICE (CONSEIL D'ADMINISTRATION) :
e JEAN PAUL DUTRISAC
e CHRISTIANE GAGNON
e JAMES ARCHIBALD
e CHRISTINE MONTAMAT
e  ANDRE JACQUES

B. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT VU LEUR MANDAT RENOUVELE EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LES
DATES DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT INCLUANT LEUR REMUNERATION

AUCUN.
C. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT ETE NOMMEES EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET

DE LA FIN DE LEUR MANDAT INCLUANT LEUR REMUNERATION ET LEUR CV
AUCUN.

D. LEUR FRAIS DE DEPLACEMENT, FRAIS DE VOYAGE, FRAIS DE REPAS ET FRAIS DE REPRESENTATION.

PRENOM ET NOM TITRE FRAIS DE VOYAGE FRAIS DE REPAS REPI:E;\EI:T[I,\I'EH oN
JEAN PAUL DUTRISAC PRESIDENT 5192,00 ¢ 0,00 % 2 256,00 $
CHRISTIANE GAGNON VICE-PRESIDENTE 8 479,00 $ 0,00 $ 719,00 $
JAMES ARCHIBALD MEMBRE DE L'OFFICE 265,00 $ 0,00 % 0,00%
ANDRE JACQUES MEMBRE DE L'OFFICE 2 044,00 $ 0,00 % 0,00 %
CHRISTINE MONTAMAT MEMBRE DE L'OFFICE 0,00 $ 0,00 $ 0,00%

TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU QUEBEC

NON APPLICABLE.
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P.3 POUR 2016-2017, FOURNIR LA REPARTITION DES REVENUS DU MINISTERE DE LA JUSTICE, ET CE, PAR GRANDE CATEGORIE.
DETAILLER CHACUN DES ELEMENTS DANS CHACUNE DES GRANDES CATEGORIES, AVEC, LE CAS ECHEANT, L'ENTENTE
RENOUVELEE AVEC DES MINISTERES ET ORGANISMES DU GOUVERNEMENT FEDERAL OU DU QUEBEC, AINSI QUE LES
PREVISIONS POUR 2017-2018.

MINISTERE

CATEGORIE

DESCRIPTION

2016-2017

04-01-E3

RECOUVREMENTS DE  TIERS  (RECOUVREMENT  -HONORAIRES
JUDICIAIRES)

220 720,00 $

04-01-H1

ACTES JUDICIAIRES (FRAIS JUDICIAIRES ET DROITS DE GREFFE EN
MATIERE CIVILE)

38 740 476,00 $

04-01-H2

ACTES JURIDIQUES (FRAIS JUDICIAIRES EN MATIERE PENALE ET
CRIMINELLE)

32819117,00 $

04-01-01

FORMULES ET DOCUMENTS (PHOTOCOPIES DE DOCUMENTS DE NATURE
JURIDIQUE CONSERVES DANS LES GREFFES DES PALAIS DE JUSTICE)

341 047,00 $

04-01-41

DISPOSITION DE SURPLUS (COMPTE DE REVENUS UTILISE POUR
COMPTABILISER LES REVENUS PROVENANT DE LA DISPOSITION DE
MOBILIER EN SURPLUS AU MINISTERE. CE MOBILIER EST ENVOYE AU
CSPQ QUI ORGANISE UN ENCAN ET RETOURNE L'ARGENT AUX
DIFFERENTS MINISTERES PROPRIETAIRES DES SURPLUS)

2282,00%

04-02-07

GAINS SUR FLUCTUATION DE CHANGE (IL S'AGIT UNIQUEMENT DE
TRANSACTIONS EN DOLLARS US. POUR UNE TRANSACTION EN DOLLARS
US, IL Y A TOUJOURS UN ECART ENTRE LE MONTANT DE LA FACTURE ET
LE MONTANT PAYE CAR LA DEVISE FLUCTUE DANS LE TEMPS ET L'ECART
ENTRE LE MONTANT DE LA FACTURE ET LE PRIX PAYE EST COMPTABILISE
DANS CE COMPTE. IL PEUT Y AVOIR DES GAINS ET DES PERTES DE
CHANGE. AU TOTAL LE MINISTERE A TERMINE L'ANNEE AVEC UN GAIN)

945,00 $

04-02-34

INTERETS SUR LES DEBITEURS (INTERETS IMPOSES SUR CERTAINS TYPES
DE CREANCES DU MJQ)

42 872,00 $

04-03-06

INFRACTIONS AU CODE DE LA SECURITE ROUTIERE (AMENDES IMPOSEES
EN VERTU DU CODE DE LA SECURITE ROUTIERE, DONT LA POURSUITE EST
INTENTEE PAR LE DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES.
CES AMENDES SONT PERCUES PRINCIPALEMENT PAR LE BUREAU DES
INFRACTIONS ET AMENDES DU MINISTERE DE LA JUSTICE, AINSI QUE
PAR CERTAINES MUNICIPALITES QUI ONT PRIS ENTENTE AVEC LE
MINISTERE POUR TRAITER LES CONSTATS DELIVRES PAR LA SURETE DU
QUEBEC SUR LEUR TERRITOIRE)

48 058 341,00 $

04-03-07

INFRACTIONS AU CODE CRIMINEL (AMENDES IMPOSEES EN VERTU DU
CODE CRIMINEL, DONT LA POURSUITE EST INTENTEE PAR LE DIRECTEUR
DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES. CES AMENDES SONT
PERGUES PRINCIPALEMENT PAR LE BUREAU DES INFRACTIONS ET
AMENDES)

13 352 732,00 $

04-03-16

CONTRIBUTIONS PENALES (DEPUIS LE 21 OCTOBRE 2015, LA
CONTRIBUTION PENALE A ETE MAJOREE ET EST DESORMAIS ETABLIE EN
FONCTION DU MONTANT D'AMENDE : 20 $ POUR AMENDE INFERIEURE A
100 $; 40 $ POUR AMENDE ENTRE 100 ET 500 $ ET 25% DE L'AMENDE
POUR AMENDES SUPERIEURES A 500%. LE PREMIER 10$ DE
CONTRIBUTION VA AU FAVAC, 8 $ EST ENSUITE DISTRIBUE AU FAJ ET
L'EXCEDENT DE 18 $ EST COMPTABILISE COMME REVENU SOUS CE POSTE
COMPTABLE.)

9444 716,00 $

04-03-17

INFRACTIONS A DIVERSES LOIS (AMENDES IMPOSEES EN VERTU DES LOIS
AUTRES QUE CODE SECURITE ROUTIERE ET CODE CRIMINEL, DONT LA
POURSUITE EST LE PLUS SOUVENT INTENTEE PAR LE DIRECTEUR DES
POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES. (EXEMPLE : LOI CONCERNANT
L'IMPOT SUR LE TABAC, LOI SUR LES NORMES DU TRAVAIL, ETC.)

29 358 509,00 $

04-03-35

AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS (DEpuis 2002, UNE
CONTRIBUTION DE 10 $ S'AJOUTE AU MONTANT TOTAL D'AMENDE ET DE
FRAIS RECLAME SUR UN CONSTAT D'INFRACTION POUR TOUTE
INFRACTION PENALE RELATIVE A UNE LOI DU QUEBEC, SAUF LES
REGLEMENTS MUNICIPAUX. LES SOMMES PERCUES SONT AFFECTEES A
L'AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS. DEPUIS LE 21 OCTOBRE
2015, CE MONTANT EST DISTRIBUE DIRECTEMENT AU FAVAC)

985 262,00 $
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CATEGORIE

04-04-01

DESCRIPTION

RECOUVREMENT - DEPENSES D'ANNEES ANTERIEURES (CE POSTE
COMPTABLE INCLUT TOUS LES RECOUVREMENTS DE DEPENSES RECUS
DURANT L'ANNEE COURANTE POUR UNE DEPENSE ENCOURUE L'ANNEE
PRECEDENTE. NOUS DEVONS PROCEDER AINSI SELON UNE CONVENTION
COMPTABLE AFIN DE RESPECTER LES CREDITS VOTES CAR SI ON IMPUTE
LE RECOUVREMENT CONTRE UNE DEPENSE DE L'ANNEE COURANTE CELA
AURA POUR EFFET DE LIBERER DES CREDITS DEJA DEPENSES. A CE
MOMENT, LE MJQ UTILISERAIT DEUX FOIS LES CREDITS)

2016-2017

546 996,00 $

04-04-03

RECOUVREMENT — SUBVENTIONS D'ANNEES ANTERIEURES (C'EST LA
MEME SITUATION QUE LE COMPTE 04-04-01 SAUF QU'ON UTILISE UN
AUTRE COMPTE POUR LA SUPERCATEGORIE « TRANSFERT» ALORS QUE LE
04-04-01 REPRESENTE LA SUPERCATEGORIE «FONCTIONNEMENT>)

2 000,00 $

04-04-04

RECOUVREMENT — REMUNERATION (C'EST LA MEME SITUATION QUE LE
COMPTE 04-04-01 SAUF QU'ON UTILISE UN AUTRE COMPTE POUR LA
SUPERCATEGORIE «REMUNERATION» ALORS QUE LE 04-04-01
REPRESENTE LA SUPERCATEGORIE «FONCTIONNEMENT>)

51 795,00 $

04-04-32

SURPLUS — FONDS SPECIAUX ET ORGANISMES (EN VERTU DE L'ACCORD
RELATIF A L'ADMINISTRATION DE LA LOI SUR LES CONTRAVENTIONS, LA
PROVINCE ASSURE LE TRAITEMENT DES CONTRAVENTIONS FEDERALES
COMMISES EN TERRITOIRE QUEBECOIS. LES RECETTES PERCUES SUITE AU
PAIEMENT DE CES CONTRAVENTIONS SONT DEPOSEES DANS UN COMPTE
EN FIDEICOMMIS (FONDS SPECIAL), ET L'EXCEDENT DES RECETTES SUR
LES cOOTS ENCOURUS POUR TRAITER CES CONTRAVENTIONS EST
PARTAGE ENTRE LE FEDERAL ET LA PROVINCE ET COMPTABILISE DANS CE
COMPTE) MONTANT NEGATIF AU 28 FEVRIER 2017, CAR NOUS AVONS
LIQUIDE EN 16-17 UNE PARTIE DU COMPTE A RECEVOIR COMPTABILISE
EN FIN D'EXERCICE 15-16, ET LE COMPTE A RECEVOIR DE L'ANNEE
COURANTE N'EST PAS ENCORE COMPTABILISE)

(7 002,00 $)

06-04-A0

CONSEILLERS JURIDIQUES AUPRES DES AUTOCHTONES (SUBVENTION
FEDERALE D'UN MONTANT MAXIMAL ANNUEL DE 829 694 $ POUR LES
EXERCICES FINANCIERS 2016-2017 ET 2017-2018 A LA SUITE D'UNE
ENTENTE CONCLUE AVEC LE FEDERAL. CETTE ENTENTE PREVOIT LE
PARTAGE DES DEPENSES EFFECTUEES PAR LA PROVINCE POUR SOUTENIR
L'ORGANISME QUI DISPENSE LES SERVICES DE CONSEILLERS
PARAJUDICIAIRES AUPRES DES AUTOCHTONES. EN 2016-2017, LE MJQ
A VERSE UNE SUBVENTION DE 1 371 600 $ A CET ORGANISME)

264 847,00 $

06-04-H5

INFORMATIONS CONCERNANT LES SENTENCES (LE CANADA ET LE
QUEBEC ONT CONCLU EN 1995 UNE ENTENTE PAR LAQUELLE LE QUEBEC
TRANSMET AU CANADA LA DOCUMENTATION RELATIVE AUX SENTENCES,
REQUISE DANS LE PROCESSUS DE GESTION DE LA PEINE ET DES
LIBERATIONS CONDITIONNELLES. LE CANADA REMBOURSE UN MONTANT
FIXE POUR LES DEPENSES ASSUMEES POUR LE REPIQUAGE DES CASSETTES
(26,69$ PAR CASSETTE EN 2016-2017)

41 191,00 $

06-04-H6

ENREGISTREMENT DES ACTIONS EN DIVORCE (ACCORD ENTRE LE
CANADA ET LE QUEBEC QUI PREVOIT QUE LE QUEBEC PERCOIT LE DROIT
FEDERAL ETABLI A 10 $ PAR DEMANDE DE DIVORCE DEPOSE AU QUEBEC.
LE QUEBEC RETOURNE AU FEDERAL 7 $ POUR CHAQUE DEMANDE
D'ENREGISTREMENT EN DIVORCE ET CONSERVE 3 $)

26 478,00 $

06-04-17

MESURES QUEBECOISES DE JUSTICE FAMILIALE (ENTENTE QUI PREVOIT
UN FINANCEMENT DU FEDERAL DANS LE CADRE DU FONDS DE SOUTIEN
DES FAMILLES. L'APPORT DU FEDERAL SERT PRINCIPALEMENT A
FINANCER DIVERSES RECHERCHES ET ETUDES EN MATIERE FAMILIALE)

9717,00 $

06-04-25

AIDE JURIDIQUE (ENTENTE QUI PREVOIT UNE CONTRIBUTION DU
FEDERAL AU FINANCEMENT DU PROGRAMME D'AIDE JURIDIQUE EN
MATIERE CRIMINELLE ET DE L'AIDE JURIDIQUE AUX IMMIGRANTS ET
REFUGIES. C'EST LA COMMISSION DES SERVICES JURIDIQUES DU
QUEBEC QUI A POUR MISSION DE GERER LE PROGRAMME D'AIDE
JURIDIQUE, PROGRAMME QUI DONNE ACCES AUX PERSONNES
DEFAVORISEES A DES SERVICES D'AIDE JURIDIQUE) (REFERER A LA
QUESTION G-37 POUR LE DETAIL DU CALCUL DE L'AIDE FINANCIERE

TOTAL REVENUS

25 811 068,00 $

NOTE : REVENUS COMPTABILISES AU 28 FEVRIER 2017.

200 114 109,00 $
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FONDS D'AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS

CATEGORIE DESCRIPTION 2016-2017
540336 CONTRIBUTION PENALE 10 $ 1 16 153 092,00 $
540315 SURAMENDE COMPENSATOIRE 2 8 540 748,00 $
540316 CONTRIBUTION PENALE 650,00 $
540318 PRODUIT DE LA CRIMINALITE 3 1 250 000,00 $
040201 INTERETS 4 47 294,00 $

5403150203 SURAMENDE COMPENSATOIRE (15 % ADOLESCENT) ° 2 419,009

TOTAL REVENUS 25 994 203,00 $

1 LE MONTANT CORRESPOND A LA CONTRIBUTION PENALE RECUE ET TRAITEE ENTRE LE 1ER AVRIL 2016 ET LE 28 FEVRIER 2017.

2 LE MONTANT CORRESPOND AUX SURAMENDES COMPENSATOIRES REGUES ET TRAITEES ENTRE LE 1ER AVRIL 2016 ET LE
28 FEVRIER 2017.

3 LE MONTANT EST DETERMINE PAR DECRET (NO 349-99 DU 31 MARS 1999).

4 LE MONTANT CORRESPOND AUX INTERETS REGUS ET TRAITES ENTRE LE 1ER AVRIL ET LE 31 DECEMBRE 2016

5 LE MONTANT CORRESPOND AUX SURAMENDES COMPENSATOIRES POUR ADOLESCENT AU 28 FEVRIER 2017.

FONDS ACCES JUSTICE

CATEGORIE DESCRIPTION 2016-2017
04-03-A]
(442066) AMENDES ET CONFISCATION (CONTRIBUTION 8$) 12 372 089,00 $
06-04-32 TRANSFERT DU GOUVERNEMENT FEDERAL (9717,00 $)
(471340) (MESURES QUEBECOISES DE JUSTICE FAMILIALE) !
04-02-01 PPN
(441210) REVENUS D'INTERETS 11 123,00 $
(443010) RECOUVREMENT 1270,00 $

TOTAL REVENUS 12 374 765,00 $

NOTE : REVENUS AU 28 FEVRIER 2017.

D'ict LE 31 MARS 2017, UN CAR AU MONTANT DE 2 540 960 $ SERA ENREGISTRE CONCERNANT LE TRANSFERT DU
GOUVERNEMENT FEDERAL (MESURES QUEBECOISES DE JUSTICE FAMILIALE).

FONDS DES REGISTRES

2016-2017

CATEGORIE

DESCRIPTION

REVENUS AUTONOMES REGISTRE DES DROITS PERSONNELS ET REELS MOBILIERS (RDPRM) 32 568 872,00 $
REVENUS AUTONOMES REGISTRE DES LOBBYISTES 4 328,00 $
REVENUS AUTONOMES SERVICE DE CERTIFICATION (ICPG) 194 030,00 ¢
REVENUS AUTONOMES REGISTRE DES COMMISSAIRES A L’ASSERMENTATION 532 689,00 $
REVENUS AUTONOMES REGISTRE DES LETTRES PATENTES FONCIERES 4 208,00 $
REVENUS AUTONOMES REGISTRES DES VENTES 1 635 690,00 $

TOTAL REVENUS 34 939 817,00 $

NOTE : CES MONTANTS REPRESENTENT LES REVENUS COMPTABILISEES AU 28 FEVRIER 2017.




FONDS RELATIF AUX CONTRATS PUBLICS

CATEGORIE DESCRIPTION 2016-2017

TOTAL REVENUS 1 016 026,11 $

NOTE : CES MONTANTS REPRESENTENT LES REVENUS AU 28 FEVRIER 2017
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P.4 POUR2016-2017, BILAN DU PLAN D'OPTIMISATION DE LA PERCEPTION DES AMENDES, EN INDIQUANT :

A. LE MONTANT TOTAL DES CREANCES;

LE MONTANT TOTAL DES SOMMES RECOUVREES;

LES MESURES MISES EN PLACE POUR OPTIMISER LE RECOUVREMENT;
LES RESULTATS OBTENUS.

oo w

MINISTERE

A. LE MONTANT TOTAL DES CREANCES ET B. LE MONTANT TOTAL DES SOMMES RECOUVREES ET D. LES RESULTATS OBTENUS

28 FEVRIER 2017
$ MILLIONS
COMPTES A RECEVOIR AU DEBUT 201,6
REVENUS 130,4
RECETTES 111,6
COMPTES A RECEVOIR A LA FIN 217,4
RATIO RECETTE/REVENUS 85,6 %

COMMENTAIRES :

CE TABLEAU PRESENTE UNIQUEMENT LES CREANCES DU MINISTERE, ET EXCLUT LES DOSSIERS PROVISIONNES A LA PPNRR (PROVISION
POUR NON REALISATION DE REVENU).

LES COMPTES A RECEVOIR A LA FIN (AU 28 FEVRIER 2017) ONT ETE REDUITS D'UN MONTANT DE 3 M $, QUI REPRESENTE LA
RADIATION DE L'EXERCICE 2016-2017.

C. LES MESURES MISES EN PLACE POUR OPTIMISER LE RECOUVREMENT

LE BUREAU DES INFRACTIONS ET AMENDES A POUR MANDAT D'EXECUTER LES JUGEMENTS RENDUS PAR LES TRIBUNAUX TANT EN
MATIERE PENALE QUE CRIMINELLE COMPORTANT UNE AMENDE, UNE SURAMENDE, UN MONTANT CONTRIBUTOIRE ET DES FRAIS
JUDICIAIRES CONFORMEMENT AU CHAPITRE XIII DU CODE DE PROCEDURE PENALE.

LES MESURES EN PLACE POUR EXECUTER LES JUGEMENTS SONT :

e  TRAITER LES DEMANDES DE LA CLIENTELE QUI DESIRE CONVENIR D’'UN MODE DE PAIEMENT (ENTENTE DE PAIEMENT OU, SELON
L'ELIGIBILITE, LES TRAVAUX COMPENSATOIRES).

e ENTREPRENDRE DES MESURES D’EXECUTION FORCEE EN CE QUI CONCERNE LES SOMMES NON ACQUITTEES DANS LE DELAI
PRESCRIT PAR LE TRIBUNAL NOTAMMENT PAR :
e LA TRANSMISSION D'UN AVIS DE NON-PAIEMENT D'AMENDE A LA SAAQ;
e  L'EMISSION DE SAISIES;
e LA DEMANDE D'IMPOSITION D'UNE PEINE D'EMPRISONNEMENT.

DES MESURES D’OPTIMISATION ONT EGALEMENT ETE MISE EN PLACE AU COURS DES DERNIERES ANNEES :
e  DEMARRAGE DE PROCESSUS D'EMPRISONNEMENT EN MATIERE CRIMINELLE DANS LES DISTRICTS JUDICIAIRES;
®  PRIVILEGIER LE CONTACT TELEPHONIQUE POUR LES DOSSIERS ET ENTENTES NON RESPECTES;
e  PRIORISATION DES DOSSIERS DES PERSONNES MORALES;
e  ASSIGNATION A UN MEME PERCEPTEUR POUR TOUT LE PROCESSUS LORSQU'IL S’AGIT D’'UN DOSSIER DE GRANDES CREANCES DE
PLUS DE 25,0 K$.

LA VOLUMETRIE DES JUGEMENTS RECUS EST CONTINUELLEMENT EN HAUSSE DEPUIS 2012-2013. LE BIA A REGU 301 160 JUGEMENTS
EN 2016-2017, UNE HAUSSE DE 14,6% PAR RAPPORT A L'ANNEE 2015-2016. CONSEQUEMMENT, LES DEMANDES DE LA CLIENTELE
SONT EGALEMENT EN HAUSSE ET LA PRIORITE EST DE REPONDRE A CES DEMANDES. IL EST RECONNU QUE PLUS ON AGIT TOT,
MEILLEURES SONT LES CHANCES DE RECUPERER LES SOMMES. POUR L'EXERCICE 2016-2017, 185 804 APPELS TELEPHONIQUES ONT
ETE REPONDUS PAR LES PERCEPTEURS DES AMENDES. LES EFFORTS CONSTANTS ONT FAIT EN SORTE D'AUGMENTER LE NOMBRE DE
JUGEMENTS FERMES DE 9,5% A 250 454 POUR L'ANNEE 2016-2017 PAR RAPPORT A 228 655 EN 2015-2016. 47% DES 301 160
JUGEMENTS RECUS EN 2016-2017 ONT DEJA ETE REGLES EN TOTALITE.

L’AUGMENTATION DES REVENUS ET DES COMPTES A RECEVOIR EST DIRECTEMENT RELIEE A LA HAUSSE DE LA VOLUMETRIE.
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P.5 COPIE DU PLAN DIRECTEUR INFORMATIQUE TRIENNAL; INDIQUER LES REALISATIONS FAITES DANS LES TROIS DERNIERES
ANNEES ET LES PREVISIONS POUR 2017-2018. INDIQUER EGALEMENT LES SOMMES AVANCEES AU MINISTERE DE LA
JUSTICE PAR LE FONDS DE SUPPLEANCE DU CONSEIL DU TRESOR POUR LE DEVELOPPEMENT DES SERVICES DE
CERTIFICATION, ET CE, POUR ASSURER LA SECURITE DES ECHANGES ELECTRONIQUES IMPLIQUANT LE GOUVERNEMENT, SES
MINISTERES ET ORGANISMES.

MINISTERE

REFONTE DU SITE WEB — (REALISATION EN COURS)

REMPLACEMENT DU SYSTEME D’ENREGISTREMENT NUMERIQUE (SEN) — (REALISATION EN COURS)

REFONTE ET DEPLOIEMENT DU SYSTEME DES ROLES CRIMINELS (INFOTRAC) — (REALISATION EN COURS)

DEPOT DES PROCEDURES ET PAIEMENT EN LIGNE AUX PETITES CREANCES— (VOLET « DEMANDE » COMPLETE, CONCEPTION
VOLET « REPONSE » EN COURS)

PROGRAMME DE MISE A NIVEAU DE L'ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL — PROJET PRINCIPAL — (REALISATION EN COURS)

e  PROGRAMME DE MISE A NIVEAU DE L'ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL — PROJET CONNEXE — (REALISATION EN COURS)

LE MJQ N'A RECU AUCUNE SOMME DU FONDS DE SUPPLEANCE DU CONSEIL DU TRESOR POUR LE DEVELOPPEMENT DES SERVICES DE
CERTIFICATION EN 2016-2017.

FONDS DES REGISTRES

EN 2016-2017, AUCUNE SOMME N'A ETE AVANCEE AU FONDS DES REGISTRES PAR LE FONDS DE SUPPLEANCE DU CONSEIL DU
TRESOR POUR LE DEVELOPPEMENT DES SERVICES DE CERTIFICATION.

LES REALISATIONS DE L’ANNEE 2016-2017 DE LA DIRECTION DES REGISTRES ET DE LA CERTIFICATION (DRC)
SONT :

e POUR L'ENSEMBLE DES SYSTEMES DE LA DRC :
o  REALISATION DES TRAVAUX D’ARCHITECTURE D’ENTREPRISE ORIENTEE « SERVICES »;

o FINALISATION DES PROCESSUS DE GESTION DES TECHNOLOGIES UTILISANT LA NORME ITIL (INFORMATION TECHNOLOGY
INFRASTRUCTURE LIBRARY).

¢ POUR LE REGISTRE DES LOBBYISTES :
MISE EN PLACE D'UN ECHANGE DE DONNEES ENTRE LE REGISTRES DES LOBBYISTES ET LE COMMISSAIRE AU LOBBYISME.

e POUR LE REGISTRE DES VENTES :

FINALISATION DE L'IMPLANTATION DU SITE WEB INFORMATIONNEL ET TRANSACTIONNEL DU REGISTRE DES VENTES : LES
TRAVAUX REALISES EN DEBUT 2016-2017 ONT PERMIS DE LIVRER LA VERSION COMPATIBLE AVEC LA MOBILITE POUR LA
CONSULTATION.

FONDS RELATIF AUX CONTRATS PUBLICS

AUCUN.

ORGANISMES

CONSEIL DE LA JUSTICE ADMINISTRATIVE

LES DONNEES CONCERNANT LE CONSEIL DE LA JUSTICE ADMINISTRATIVE SE RETROUVENT, LE CAS ECHEANT, AU PLAN DIRECTEUR DU
MINISTERE DE LA JUSTICE.

COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE

DEPENSES ET INVESTISSEMENTS PREVUS, TELS QU'INDIQUES LORS DES COLLECTES D'INFORMATION SUR LES RESSOURCES
INFORMATIONNELLES DU SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR (PARI, PTPARI ET BARRI), ET REELS EN DATE DU 28 FEVRIER
2017 :

, DEPENSES ET DEPENSES ET EXPLICATION
ACTLVII;:;'::::LAN INVESTISSEMENTS INVESTISSEMENTS ECART SOMMAIRE
PREVUS (000 $) REELS(000 $) DES ECARTS
t REORGANISATION
ACTIVITES D'ENCADREMENT 139,3 96.6 42,7 TEMPORAIRE
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DEPENSES ET DEPENSES ET EXPLICATION
INVESTISSEMENTS INVESTISSEMENTS SOMMAIRE
PREVUS (000 $) REELS(000 $) DES ECARTS

ACTIVITES DU PLAN

DIRECTEUR

DONNEES AU 28

ACTIVITES DE CONTINUITE 985,9 821.0 164,9 FEVRIER * INCOMPLET

PROJETS 0,0 0 0

COMMISSION DES SERVICES JURIDIQUES

SOMMES DISTRIBUEES DANS LE RESEAU D'AIDE JURIDIQUE

REGIONS 2016-2017
PHASE 17
ABITIBI-TEMISCAMINGUE 15715
BAS ST-LAURENT-GASPESIE 52 005
COTE-NORD 34 561
ESTRIE 23 309
LAURENTIDES-LANAUDIERE 71 846
MAURICIE-BOIS-FRANCS 11 863
MONTREAL 121 831
OUTAOUAIS 16 318
QUEBEC 42 846
RIVE-SUD 65 557
SAGUENAY-LAC ST-JEAN 42 311
CSJ 9 560

TOTAL 507 722 $

DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES
NON APPLICABLE.

FONDS D'AIDE AUX ACTIONS COLLECTIVES
PLAN ASSUME PAR LE MINISTERE DE LA JUSTICE.

OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR
AUCUN.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

PLAN TRIENNAL DE L'OPQ TEL QUE TRANSMIS AU SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR :

REALISE
2016-2017
ACTIVITES DE CONTINUITE 472 000 $
PROJETS INFORMATIQUES -

472 000 $
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TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU QUEBEC

NOM DU PROJET

001_MISE A JOUR
DES SALLES DES
SERVEURS

NATURE DU PROJET — STATUT

REHAUSSEMENT D'INFRASTRUCTURES
TECHNOLOGIQUES —
EN REALISATION (TERMINE)

REALISATION EN 2016-2017

LIVRAISON TERMINEE :
REA-L9-SECURISATION_INFRASTRUCTURES_MISSION

003_PVE — PROCES-
IVERBAL

DEVELOPPEMENT DE SYSTEME
INFORMATIQUE —

LIVRAISON PROGRESSEE :
REA-L7-PV CONFERENCE DE GESTION SAI ET SAS
REA-L7-PV APPEL DU ROLE EN SAI

ELECTRONIQUE EN REALISATION (EN COURS) e REA-L6-PV AUDIENCE SAI, SAS, SAE ET STE
o REA-L12-PV FORMULAIRE DE REMISE
LIVRAISON TERMINEE :
, . e REA-L5-DEPOTS ELECTRONIQUES
002_GDN — DEVELOPPEMENT DE SYSTEME LIVRAISONS PROGRESSEES
(GESTION DU DOSSIER [INFORMATIQUE — e REA-L2-SAS
NUMERIQUE EN REALISATION (EN COURS) e REA-L3.2-SAI

REA-L4-DEPOTS ELECTRONIQUES

006_SECURITE DE
L'INFORMATION -
PLAN D’ACTION

MISE EN PLACE DES ELEMENTS POUR
SOUTENIR LA GOUVERNANCE DE LA
SECURITE DE L'INFORMATION —

EN REALISATION (EN COURS)

LIVRAISON TERMINEE :

PREA-L3-SENSIBILISATION ET FORMATION EN SI
LIVRAISON PROGRESSEE :

PREA-L2-GOUVERNANCE DE LA SI

038_GESTION
INTEGREE DES
RISQUES

MISE EN PLACE D'UNE GESTION
INTEGREE DES RISQUES —
EN REALISATION (EN COURS)

LIVRAISON TERMINEE :

REA-L3-CREATION DE LA FONCTION GIR
LIVRAISON PROGRESSEE :

REA-L4-MISE EN CEUVRE DU PROCESSUS GIR
REA-L5-AMELIORATION DE LA FONCTION GIR

REA-L6-SENSIBILISATION ET COMMUNICATION EN GIR
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P.9 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DE LA MISE EN CEUVRE DES RECOMMANDATIONS DU RAPPORT L’ASSURANCE
JURIDIQUE : UNE SOLUTION POUR L'ACCES A LA JUSTICE. ACTIONS PREVUES EN 2017-2018. FOURNIR COPIE DE TOUT
DOCUMENT ET DE TOUTE ETUDE D'IMPACT QUANT A LA REFLEXION MENEE SUR LES RECOMMANDATIONS DU RAPPORT.

MINISTERE

CETTE QUESTION N’EST PAS PERTINENTE A L'ETUDE DES CREDITS.
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P.10 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DE LA MISE EN CEUVRE D'UNE REFORME DE LA TARIFICATION JUDICIAIRE AU
QUEBEC, NOTAMMENT AU PLAN DE LA FISCALITE. PRECISER LES ACTIONS PREVUES POUR 2017-2018.

MINISTERE

AUCUNE REFORME DE LA TARIFICATION JUDICIAIRE N'A ETE EFFECTUEE EN 2016-2017. LES DERNIERES MODIFICATIONS AU TARIF
JUDICIAIRE EN MATIERE CIVILE ET AU TARIF DES FRAIS JUDICIAIRES APPLICABLES AU RECOUVREMENT DES PETITES CREANCES SONT
ENTREES EN VIGUEUR LE 1% JANVIER 2016, A LA MEME DATE QUE LE NOUVEAU CODE DE PROCEDURE CIVILE.
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P.11 CONCERNANT LE FONDS ACCES JUSTICE, IDENTIFIER LES SOMMES ALLOUEES (TOTALES ET VENTILEES PAR REGION) EN
2016-2017 ET POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES. INCLURE LA LISTE DES ENTREPRISES, DES MUNICIPALITES OU DES
ORGANISMES AYANT RECU UNE AIDE FINANCIERE, LA DATE DE L' AIDE, LE NOMBRE D'EMPLOIS CREES ET LE MONTANT RECU.

FONDS ACCES JUSTICE

PROGRAMME D’AIDE FINANCIERE POUR FAVORISER L'ACCES A LA JUSTICE

MONTANT TOTAL : 1 000 000 $

REGION

BENEFICIAIRES

MONTANT VERSE

NOMBRE

EN 2016-2017

D'EMPLOIS CREES

L’AUTRE AVENUE, ORGANISME DE
APITALE-NATIONALE ! 1 N/A
c ° JUSTICE ALTERNATIVE >000% /
CLINIQUE D’ACCOMPAGNEMENT
APITALE-NATIONALE , 4
c ° JURIDIQUE DROIT DE CITE 83509 N/A
AUTONHOMMIE, CENTRE DE
CAPITALE-NATIONALE RESSOURCES POUR HOMMES 40 000 $ N/A
CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITE
APITALE-NATIONALE . 1 N/A
c ° DE QUEBEC 80354 /
. L'INTERFACE, ORGANISME DE
HAUDIERE-APPALACHE ! 1
CHAU CHES JUSTICE ALTERNATIVE >000$ N/A
.on TICE ALTERNATIVE GASPESIE
GASPESIE-ILES-DE-LA-MADELEINE Justic GAsPES 15000 $ N/A
SuD INC.
" TICE ALTERNATIVE GASPESIE
GASPESIE-LES-DE-LA-MADELEINE | JUSTICE GASPES 40 000 $ N/A
NORD/ILES-DE-LA MADELEINE INC.
MESURES ALTERNATIVES DES
LAURENTIDE 1
v S BASSES-LAURENTIDES > 000 % N/A
MESURES ALTERNATIVES JEUNESSE
LAVAL 30 000 $ N/A
DE LAVAL
MAURICIE L’ALTER EGAUX, ORGANISME DE 15 000 $ N/A
JUSTICE ALTERNATIVE
AVENUES CITOYENNES, ORGANISME
MAURICIE ! 1
URIC DE JUSTICE ALTERNATIVE > 000 % N/A
MONTEREGIE JUSTICE ALTERNATIVE DU SUROIT 15000 $ N/A
. JUSTICE ALTERNATIVE ET
. 14
MONTEREGIE MEDIATION 000 $ N/A
. JUSTICE ALTERNATIVE PIERRE-DE-
MONTEREGIE 1
° G SAUREL INC. > 000 % N/A
. JUSTICE ALTERNATIVE RICHELIEU-
MONTEREGIE 15000 % N/A
YAMASKA
.. A TATION DE MEDIATION
MONTEREGIE SSOCIATIO , ° 49 737 $ N/A
FAMILIALE DU QUEBEC
CENTRE INTEGRE DE SANTE ET DES
MONTEREGIE SERVICES SOCIAUX DE LA 50 000 $ N/A
MONTEREGIE-EST
.. COLLECTIF DE DEFENSE DES DROITS
MONTEREGIE DE LA MONTEREGIE 49 450 $ N/A
MONTEREGIE LE PETIT PONT 16 954 $ N/A
MONTEREGIE CLINIQUE JURIDIQUE JURIPOP 25000 % N/A
MONTREAL TRAJET 15000 $ N/A
. MISSION COMMUNAUTAIRE DE
MONTREAL , 2
° MONTREAL 35832% N/A
MONTREAL CLINIQUE JURIDIQUE DU MILE END 49350 % N/A
. REPERE, RELATION D'ENTRAIDE
MONTREAL ! . , 28 07
° POUR UNE PATERNITE RENOUVELEE 8076 % N/A
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MONTANT VERSE NOMBRE

BENEFICIAIRES EN 2016-2017 D'EMPLOIS CREES

SERVICES JURIDIQUES

MONTREAL COMMUNAUTAIRES DE POINTE-ST- 40 183 % N/A
CHARLES ET DE PETITE BOURGOGNE

MONTREAL EDUCALOI 48 775 $ N/A
REGROUPEMENT DES ORGANISMES

MONTREAL DE JUSTICE ALTERNATIVE DU 22425 % N/A
QUEBEC

MONTREAL ACEF CENTRE DE MONTREAL 45 000 $ N/A

MONTREAL CLINIQUE DROITS DEVANTS 50 000 $ N/A

MONTREAL CENTRE PRO BONO QUEBEC 37226 % N/A

. INSTITUT PHILIPPE-PINEL DE

MONTREAL MONTREALL 49 158 N/A

OUTAGUAIS CEN',I'RE DE JUSTICE DE PROXIMITE 32 449 $ N/A
DE L'OUTAQUAIS

SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN ;gi;ICE ALTERNATIVE LAC-SAINT- 15000 $ N/A

SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN JUSTICE ALTERNATIVE SAGUENAY 15 000 $ N/A

L PORTEUR DU PROJET « OBSERVATOIRE INTERDISCIPLINAIRE EN JUSTICE ET SANTE MENTALE » EN REMPLACEMENT DU CENTRE DE
RECHERCHE DE L'HOPITAL DOUGLAS, VU LE CHANGEMENT DE POSTE DE LA CHERCHEURE PRINCIPALE AU PROJET.

FINANCEMENT A LA MISSION DE BASE DES CENTRES DE JUSTICE DE PROXIMITE
MONTANTTOTAL: 2019934 $

MONTANT VERSE NOMBRE
EN 2016-2017 D’EMPLOIS CREES

REGION BENEFICIAIRES

CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITE
BAS-SAINT-LAURENT 266 733 4
DU BAS-SAINT-LAURENT 66733 %

CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITE

APITALE-NATIONALE :
¢ DE QUEBEC

476 342 $ 6

CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITE

DU GRAND MONTREAL 436 487 $ 6

MONTREAL

CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITE
OUTAOUAIS DE L'OUTAOUALS 313305 % 4

CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITE
SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN 269 768 $ 4

CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITE

GASPESIE-ILES-DE-LA-MADELEINE GASPESIE-TLES-DE-LA-MADELEINE 257299 % 4

* LE 19 DECEMBRE 2016, L'IMPLANTATION DE DEUX NOUVEAUX CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITES A ETE ANNONCEE POUR LE
NUNAVIK ET LA MONTEREGIE.
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P.12 CONCERNANT LE PROGRAMME DE SUBVENTION APPEL DE PROJETS — DEMANDE D’AIDE FINANCIERE (BAVAC),
IDENTIFIER LES SOMMES ALLOUEES (TOTALE ET VENTILEES PAR REGION) EN 2016-2017 ET POUR LES TROIS DERNIERES
ANNEES. INCLURE LA LISTE DES ENTREPRISES, DES MUNICIPALITES OU DES ORGANISMES AYANT REGU UNE AIDE
FINANCIERE, LA DATE DE L' AIDE, LE NOMBRE D’EMPLOIS CREES ET LE MONTANT REGU.

MINISTERE

FONDS D’AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS

PROGRAMME : PROGRAMME DE SUBVENTION POUR FAVORISER LA RECHERCHE, L'INFORMATION, LA SENSIBILISATION
ET LA FORMATION EN MATIERE D’AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS

MONTANT GLOBAL: 1 499 820 $

DIRECTION OU ORGANISME QUI EN A LA GESTION : BAVAC

PROJETS RETENUS BENEFICIAIRES MONTANT ACCORDE
N ASSOCIATION DU JEUNE BARREAU DE
SERVICE A L'AUDITION POUR IVAC . 9900
MONTREAL $
ASSOCIATION DES FAMILLES DE PERSONNES
IDE DE RETOUR AU TRAVAIL .
GU OUR AU ASSASSINEES OU DISPARUES 50000 %
ASSOCIATION QUEBECOISE DE DEFENSE DES
Aux AINES — DES REPONSES A VOS QUESTIONS DROITS DES PERSONNES RETRAITEES ET 50 000 $
PRERETRAITEES
OUTILLER LES INTERVENANTS A MIEUX INTERVENIR ASSOCIATION QUEBECOISE PLAIDOYER- 39338%
VICTIMES
TOUS ENSEMBLE POUR PREVENIR LA VIOLENCE A
OUS ENS ou OLENC CALACS DE L'OUEST DE L'ILE 50 000 $
SEXUELLE
INFO-JUSTICE — LE SYSTEME JUDICIAIRE EXPLIQUE CALACS DE LA RIVE-SUD 55637 %
MA VIE APRES LA COUR, EN ROUTE VERS MA
, .A.P.A.C.S. D'ABITIBI-OUEST 4 87
GUERISON C C.S OUES 876 %
EVALUER LES SERVICES CAVAC CAVAC DE L'ESTRIE 147 796 $
MODELE D'INTERVENTION CAVAC - HOMMES CAVAC DE L'ESTRIE 26303 %
PIECE DE THEATRE CAVAC DE LANAUDIERE 40 000 $
APPLICATION MOBILE CAVAC DE LA MONTEREGIE 37000 %
PROJET EXPERIMENTAL — THERAPIE ASSISTEE PAR SERVICE D'AIDE AUX VICTIMES D'ACTES 25 000 $
ANIMAL CRIMINELS MARTHE VAILLANCOURT
. ENTRE D'EXPERTISE EN AGRESSION
NON A LA CYBERVIOLENCE SEXUELLE c S GRESSIO 50 000 $
SEXUELLE MARIE-VINCENT
BONIFICATION, RECHERCHE ET REDACTION DU CENTRE D'INTERVENTION EN ABUS SEXUELS 35 000 §
CAHIER DE PROGRAMME POUR LA FAMILLE
PROJET PILOTE DE PARTAGE D'EXPERTISES CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 166 065 $
CREATION D'UNE BANQUE DE DONNEES CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 50 000 $
COLLOQUE SUR LA VIOLENCE FAMILIALE COMITE DE JUSTICE SOCIALE D'OPITCIWAN 29 475 %
. NCERTATION DES LUTTES CONTRE
PROGRAMME DE SOUTIEN ADAPTE AUX PROCHES C,O ¢ ON DES LUTTES CO 47 000 $
L'EXPLOITATION SEXUELLE
PEDAGOGIE D'EMPOWERMENT LA MAISON DE MARTHE 98 825 %
MIEUX SOUTENIR LES VICTIMES D'ACTES CRIMINELS LA MAISON JEAN-MONBOURQUETTE 15000 $
VT = E
PROJET —XOX- LA MAISON D’HEBERGEMENT L'EGIDE (2 49 750 §
ETAPE)
CAMPAGNE DE SENSIBILISATION POINT D'APPUI 213614
. REGROUPEMENT DES CENTRES D’AMITIE
VICTIMES A VOS DROITS , 50 000 $
AUTOCHTONES DU QUEBEC
REGROUPEMENT DES MAISONS POUR FEMME
JUSTICE POUR FEMMES VICTIMES DE VIOLENCE GROU S MAISONS POU S 75460 $
VICTIMES DE VIOLENCE CONJUGALE
CONNAITRE SES DROITS POUR MIEUX SE DEFENDRE REGROUPEMENT MAMIT INNUAT INC. 7505 %
RESSOURCE POUR HOMMES DE LA HAUTE-
PROMOTION DU SERVICE H.A.S.E. 10 000
YAMASKA $
CONSULTATION ET MEDIATION : EVALUATION DES REGROUPEMENT DES ORGANISMES DE 28 950 $
PRATIQUES JUSTICE ALTERNATIVE DU QUEBEC
mﬂmﬁrww ASSASSINES OU DISPARUS AU SATURVIIT INUIT WOMEN’S ASSOCIATION 64 995 $
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PROJETS RETENUS BENEFICIAIRES MONTANT ACCORDE

ACQUISITION ET IMPLANTATION DU PROGRAMME SOUTIEN AUX HOMMES ABUSES 24374 $
SEXUALITE ET INTIMITE SEXUELLEMENT DURANT L'ENFANCE SHASE
VIDEOS INFORMATIVES SUR LE PROCESSUS ,

SOCIETE MAKIVIK 40 210 %
JUDICIAIRE
ENTRE NOUS : CE QU'IL FAUT SAVOIR SUR LA
PROBLEMATIQUE DES AGRESSIONS A CARACTERE TREVE POUR ELLES CALACS 50 000 $
SEXUEL
REPONDRE AUX BESOINS DES VICTIMES MASCULINES

VIA L'ANSE 50 000 $

DE VIOLENCE CONJUGALE
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P.13 CONCERNANT LES PROGRAMMES DE SEANCES DE MEDIATION ET D'INFORMATION (MEDIATION FAMILIALE, MEDIATION
AUX PETITES CREANCES, MEDIATION CIVILE ET COMMERCIALE, PARENTALITE APRES LA RUPTURE), IDENTIFIER LES
SOMMES ALLOUEES (TOTALES ET VENTILEES PAR REGION) EN 2016-2017 ET POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES.
INCLURE LA LISTE DES ENTREPRISES, DES MUNICIPALITES OU DES ORGANISMES AYANT RECU UNE AIDE FINANCIERE, LA
DATE DE L' AIDE, LE NOMBRE D'EMPLOIS CREES ET LE MONTANT REGU.

MINISTERE

MONTANTS PAYES EN HONORAIRES AUX MEDIATEURS POUR LES SEANCES DE MEDIATION ET D'INFORMATION OFFERTES EN
2016-2017%* :

MEDIATION FAMILIALE : 4 436 311$*
SEANCES SUR LA PARENTALITE APRES LA RUPTURE : 86 375%*
MEDIATION AUX PETITES CREANCES : 347 438% *

* IMPORTANT DE TENIR COMPTE QUE LES DONNEES CORRESPONDENT AUX FACTURES RECUES AVANT LE 28 FEVRIER
2017 POUR DES SEANCES OFFERTES EN 2016-2017.

AUCUNE ENTREPRISE, MUNICIPALITE OU ORGANISME N’A RECU UNE AIDE FINANCIERE, DANS LE CADRE DE CES PROGRAMMES.
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P.14 CONCERNANT LE BUREAU DES PLAINTES, IDENTIFIER LES SOMMES ALLOUEES (TOTALES ET VENTILEES PAR REGION) EN
2016-2017 ET POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES. INCLURE LA LISTE DES ENTREPRISES, DES MUNICIPALITES OU DES
ORGANISMES AYANT RECU UNE AIDE FINANCIERE, LA DATE DE L'AIDE, LE NOMBRE D’EMPLOIS CREES ET LE MONTANT
RECU.

MINISTERE

AUCUNE SOMME ALLOUEE CONCERNANT LE BUREAU DES PLAINTES DU MINISTERE DE LA JUSTICE ET AUCUNE AIDE FINANCIERE N'A
ETE VERSEE.
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P.15 CONCERNANT LE PROGRAMME LIGNE-RESSOURCE SANS FRAIS POUR LES VICTIMES D’ AGRESSION SEXUELLE, IDENTIFIER
LES SOMMES ALLOUEES (TOTALES ET VENTILEES PAR REGION) EN 2016-2017 ET POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES.
INCLURE LA LISTE DES ENTREPRISES, DES MUNICIPALITES OU DES ORGANISMES AYANT RECU UNE AIDE FINANCIERE, LA
DATE DE L' AIDE, LE NOMBRE D'EMPLOIS CREES ET LE MONTANT REGU.

MINISTERE

FONDS D’AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS
LE CENTRE POUR LES VICTIMES D’AGRESSION SEXUELLE DE MONTREAL A LE MANDAT DE GERER ET DE FOURNIR LES SERVICES DE LA

LIGNE RESSOURCE PROVINCIALE SANS FRAIS POUR LES PERSONNES VICTIMES D’AGRESSION SEXUELLE. LES SOMMES ALLOUEES SONT
LES SUIVANTES :

2016-2017 : 755841 $
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P.16 CONCERNANT LES PROGRAMMES DE COOPERATION AVEC L'ETRANGER (COMMISSION ROGATOIRE ET ENTRAIDE
JUDICIAIRE INTERNATIONALE, PERCEPTION ET VERSEMENT DES PENSIONS ALIMENTAIRES A L’EXTERIEUR DU QUEBEC,
ENLEVEMENT INTERNATIONAL D'ENFANTS, SIGNIFICATION ET NOTIFICATION A L'ETRANGER DES ACTES JUDICIAIRES ET
EXTRAJUDICIAIRES), IDENTIFIER LES SOMMES ALLOUEES (TOTALES ET VENTILEES PAR REGION) EN 2016-2017 ET POUR
LES TROIS DERNIERES ANNEES. INCLURE LA LISTE DES ENTREPRISES, DES MUNICIPALITES OU DES ORGANISMES AYANT
REGU UNE AIDE FINANCIERE, LA DATE DE L' AIDE, LE NOMBRE D'EMPLOIS CREES ET LE MONTANT REGU.

MINISTERE

AUCUNE SOMME N'A ETE VERSEE EN 2016-2017 DANS L’APPLICATION DES LOIS, ENTENTES ET CONVENTIONS INTERNATIONALES.
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P17 CONCERNANT LE PROGRAMME QUEBECOIS DE TRAITEMENT DE LA TOXICOMANIE SOUS SURVEILLANCE JUDICIAIRE,
IDENTIFIER LES SOMMES ALLOUEES (TOTALES ET VENTILEES PAR REGION) EN 2016-2017 ET POUR LES TROIS DERNIERES
ANNEES. INCLURE LA LISTE DES ENTREPRISES, DES MUNICIPALITES OU DES ORGANISMES AYANT REGU UNE AIDE
FINANCIERE, LA DATE DE L' AIDE, LE NOMBRE D’EMPLOIS CREES ET LE MONTANT REGU.

MINISTERE

CHAQUE MINISTERE ET ORGANISME QUI PARTICIPE AU PROGRAMME DE TRAITEMENT DE LA TOXICOMANIE SOUS SURVEILLANCE
JUDICIAIRE ASSUME A MEME SES BUDGETS LE FINANCEMENT DE CE PROGRAMME.

UN MONTANT DE 250 000$ SERA VERSE POUR L'EXERCICE FINANCIER 2016-2017, SUITE A UNE ENTENTE CANADA-QUEBEC,
RELATIVEMENT AU PROGRAMME DE TRAITEMENT DE LA TOXICOMANIE DE LA COUR DU QUEBEC. UNE ENTENTE MODIFICATRICE
VISANT L'OCTROI D'UNE CONTRIBUTION ADDITIONNELLE DE 41 000 $ POUR CE MEME EXERCICE FINANCIER EST EN PROCESSUS DE
SIGNATURE.
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P.18 NOMBRE TOTAL DE JUGES, AU 31 MARS 2017, POUR CHAQUE COUR SOUS JURIDICTION DU QUEBEC. POUR CHACUNE DES
COURS, DISTINGUER LES JURIDICTIONS DE LA REGION, LES DIFFERENTES CHAMBRES, AINSI QUE LE SEXE DES JUGES. INDIQUER
LE NOMBRE DE JUGES EN CONGE MALADIE, EN INDIQUANT LA DATE DE RETOUR PREVUE, LE NOMBRE DE POSTES VACANTS,
EN INDIQUANT LA DATE DE LA LIBERATION DU POSTE.

MINISTERE

COUR DU QUEBEC (MAGISTRATURE)
NOMBRE DE JUGES — PAR REGION
AU 31 MARS 2017

A JUGE
- JUGE FUINE SUPPLEANT
REGIONS Chambres | H F Postes | Date de libération H F
vacants du poste
Abitibi-Témiscamingue 6 5 - - 0 1
Estrie 7 10 --- --- 2 0
Laval-Laurentides-Lanaudiére 26 | 18 - - 7 1
Mauricie-Bois-Francs 10 3 --- - 2 0
Outaouais 9 6 --- —— 2 0
Saguenay-Lac-St-Jean 6 4 --- --- 4 1
2016-10-20
p 2016-12-19
Montreal A 2016-12-30 A
2017-01-01
Montérégie 21 | 17 6 2
Québec-Chaudiéres-Appalaches 26 | 15 1 2013-02-08 6 3
Bas-St-Laurent-Cdte-Nord-IDLM 8 | 9 --- - 6 0
Sous-total : 164|137 5 51 15
TOTAL : 66

JUGE EN CONGE DE MALADIE LONGUE DUREE AU 31 MARS 2017 : 2 JUGES EN CONGE DE MALADIE LONGUE DUREE

REPRESENTATION FEMININE ET MASCULINE DANS LA MAGISTRATURE AU 31 MARS 2017

COUR DU QUEBEC H F ToTAL
CHAMBRE DE LA JEUNESSE 19 35 54
CHAMBRE CRIMINELLE ET PENALE 48 37 85
CHAMBRE CIVILE 33 26 59
JURIDICTION MIXTE 63 39 102
JUGE RESPONSABLE DES COURS MUNICIPALES 1 1
TOTAL 164 137 301




P.19 DEePuIS LE 1= AVRIL 2011 ET POUR CHACUNE DES COURS SOUS JURIDICTION DU QUEBEC, INDIQUER LE NOMBRE DE
NOMINATIONS, PAR REGION, PAR CHAMBRE, PAR MOIS, A DES POSTES DE JUGE ET JUGE DE PAIX AINSI QUE LE NOM DES
PERSONNES NOMMEES.

MINISTERE

NOMINATIONS DU 1% AVRIL 2016 AU 31 MARS 2017, COMME JUGES A LA COUR DU QUEBEC.

CHAMBRE

DATE D'ENTREE

EN FONCTION

SAVARD, ANNIE MONTREAL JEUNESSE 2016-04-13
ST-ARNAUD, BERTRAND MONTEREGIE CRIMINELLE ET PENALE 2016-04-13
TETREAULT, MARTIN ESTRIE CIVILE ET JEUNESSE 2016-04-13
BEAUMONT, KATHY SAGUENAY/LAC-ST-JEAN JEUNESSE 2016-05-18
\S/QQ;LSAT'\;E'?URT’ JEAN- MONTEREGIE CIVILE 2016-05-18
BACHAND, LINE MONTREAL JEUNESSE 2016-08-17
BOILLAT, ISABELLE SAGUENAY/LAC-ST-JEAN E?&LEE’ CRIMINELLE ET 2016-08-17
COTNAM, GENEVIEVE QUEBEC/CHAUDIERE-APPALACHES | CIVILE 2016-08-17
GOSSELIN, CHANTAL QUEBEC/CHAUDIERE-APPALACHES | CIVILE 2016-08-17
GREFFE, JULIE-MAUDE MONTEREGIE CRIMINELLE 2016-08-17
GRZELA, PAUL MONTREAL JEUNESSE 2016-08-17
STE-MARIE, FRANCOIS MONTREAL JEUNESSE 2016-08-17
s, W Ce | \TEECCRIG |8 ORI oois 1005
COTE, SYLVIE QUEBEC/CHAUDIERE-APPALACHES | JEUNESSE 2016-10-05
COTES, FANNIE QUEBEC/CHAUDIERE-APPALACHES | JEUNESSE 2016-10-05
FORLINI, ENRICO MONTREAL CIVILE 2016-10-05
POIRIER, LUC MONTEREGIE Eé\l\/lﬂ‘l_EE’ CRIMINELLE ET 2016-10-05
RHEAUME, JOSEE QUEBEC/CHAUDIERE-APPALACHES | JEUNESSE 2016-10-05
THIBAULT, CARL QUEBEC/CHAUDIERE-APPALACHES | CRIMINELLE ET PENALE 2016-10-05
ZAOR, JO ANN MONTREAL CIVILE 2016-10-05
COosTOM, SUZANNE MONTREAL CRIMINELLE ET PENALE 2016-11-30
GIGUERE, KARINE MONTREAL CRIMINELLE ET PENALE 2017-01-25
GUENARD, STEVE OUTAOUAIS CIVILE, CRIMINELLE ET 2017-01-25
PENALE
LAVERGNE, SOPHIE LAVAL/LAURENTIDES/LANAUDIERE JCEFLILESEELLE ET PENALE, 2017-01-25
LARAMEE, YANICK LAVAL/LAURENTIDES/LANAUDIERE JCE'EImEISEELLE ET PENALE, 2017-01-25
ALBANESE, MARIA LAVAL/LAURENTIDES/LANAUDIERE | CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
BELANGER, CLAUDIE LAVAL/LAURENTIDES/LANAUDIERE | CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
CIMON, SERGE LAVAL/LAURENTIDES/LANAUDIERE | CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
COMPAGNONE, PATRICIA MONTREAL CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
DALMAU, ALEXANDRE MONTREAL CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
DAGENAIS, MARC-ANDRE LAVAL/LAURENTIDES/LANAUDIERE | CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
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CHAMBRE

DATE D'ENTREE

EN FONCTION

DEL NEGRO, MANLIO MONTREAL CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
DUDEMAINE, DOMINIQUE MONTEREGIE CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
DUPRAS, PIERRE MONTREAL CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
GREGOIRE, MYLENE MONTREAL CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
HEBERT, MELANIE MONTREAL CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
LANCTOT, ANNE-MARIE MONTREAL CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
LEPAGE, MAGALI MONTEREGIE CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
LONGO, FLAVIA K. MONTREAL CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
PHILIPPE, MARK OUTAOUAIS CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
RIVEST, GUYLAINE MONTREAL CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
SIMON, DAVID-EMMANUEL MONTREAL CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28
ST-ONGE, ALEXANDRE MONTREAL CRIMINELLE ET PENALE 2017-03-28

NOMINATIONS DU 1% AVRIL 2016 AU 31 MARS 2017, COMME JUGES DE PAIX MAGISTRATS A LA COUR DU QUEBEC.

REGION

CHAMBRE

DATE D'ENTREE

EN FONCTION

FONTAINE, JOSEE MONTEREGIE CRIMINELLE ET PENALE 2016-04-20
LALIBERTE, JULIE MONTREAL CRIMINELLE ET PENALE 2016-04-20
LECOMPTE, NANCY MONTEREGIE CRIMINELLE ET PENALE 2016-04-20
ROUILLIER, JACQUES MONTEREGIE CRIMINELLE ET PENALE 2016-04-20
Roy, CAROLINE LAVAL/LAURENTIDES/LANAUDIERE | CRIMINELLE ET PENALE 2016-04-20
VANASSE, ANNIE MAURICIE/CENTRE DU QUEBEC CRIMINELLE ET PENALE 2016-08-17
LAPLANTE, LOUIS-PHILIPPE LAVAL/LAURENTIDES/LANAUDIERE | CRIMINELLE ET PENALE 2016-10-19
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P.20 COPIE DE TOUT DOCUMENT ET DE LA CORRESPONDANCE ECHANGES ENTRE LE MJQ ET LE MINISTERE FEDERAL DE LA
JUSTICE CONCERNANT LA NOMINATION DE JUGES DE LA COUR SUPERIEURE.

MINISTERE

CETTE DEMANDE N'EST PAS PERTINENTE A L'ETUDE DES CREDITS.
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P.21 NOMBRE DE PLAINTES DEPOSEES DEVANT LE CONSEIL DE LA MAGISTRATURE EN 2016-2017 ET NOMBRE DE CAS PORTES
DEVANT LES TRIBUNAUX. VENTILER PAR NATURE DE LA PLAINTE PORTEE CONTRE LES JUGES.

MINISTERE

NOMBRE DE PLAINTES DEPOSEES EN 2016-2017

TYPE DE PLAINTES NOMBRE

e PLAINTES DEONTOLOGIQUES A L'EGARD DE JUGES 105

RESULTAT DES PLAINTES TRAITEES EN 2016-2017

TYPE DE PLAINTES NOMBRE

o PLAINTES JUGEES NON FONDEES 69
o PLAINTES RETENUES POUR EXAMEN 12
o PLAINTES NE JUSTIFIANT PAS UNE ENQUETE 2
o PLAINTES RETENUES POUR ENQUETE 2
e PLAINTES SOUS ETUDE 20

CAS PORTES DEVANT LES TRIBUNAUX EN 2016-2017

TYPE DE PLAINTES NOMBRE

PLAINTE DEONTOLOGIQUE A L'EGARD D'UN JUGE 1

83



P.22 VENTILATION DETAILLEE DES AUGMENTATIONS OU PRIMES ACCORDEES AUX JUGES DE LA COUR DU QUEBEC QUI EXERCENT
DES FONCTIONS DE GESTION, DE MEME QUE TOUTE AUGMENTATION DES COMPTES DE DEPENSES ET DES DEBOURSES DE
FONCTION DE CES DERNIERS. DETAIL SUR LE POURCENTAGE DES SALAIRES QUE REPRESENTENT CES AUGMENTATIONS OU

PRIMES.
MINISTERE
TR ) 1 JULLET 2016
JUGE EN CHEF 29 034,60 $
JUGE EN CHEF ASSOCIE 26 615,05 $
JUGES EN CHEF ADJOINTS 2177595 ¢
JUGES COORDONNATEURS 19 356,40 $
JUGES COORDONNATEURS ADJOINTS 14 517,30 $
JUGE RESPONSABLE DES ACTIVITES DE PERFECTIONNEMENT DES JUGES DES COURS 12 359,34 §
MUNICIPALES
JUGE RESPONSABLE DU PERFECTIONNEMENT DES JUGES 14 517,30 $
JUGES EN SITUATION DE GESTION 1% JUILLET 2016
(FRAIS DE FONCTION)
JUGE EN CHEF 12 000 $
JUGE EN CHEF ASSOCIE 11 000 $
JUGES EN CHEF ADJOINTS 9000 $
JUGES COORDONNATEURS 6 000 $
JUGES COORDONNATEURS ADJOINTS 5000 $
JUGE RESPONSABLE DES ACTIVITES DE PERFECTIONNEMENT DES JUGES DES COURS 6 000 $
MUNICIPALES
JUGE RESPONSABLE DU PERFECTIONNEMENT DES JUGES 6 000 $




P.23 COPIE DE LA PARTIE ACCESSIBLE DU MEMOIRE TRANSMIS AU CONSEIL DES MINISTRES SUR LE PROJET DE LOI 33, LOI
MODIFIANT LA LOI SUR LES TRIBUNAUX JUDICIAIRES.

MINISTERE

LE PROJET DE LOI NUMERO 33 EST ENTRE EN VIGUEUR LE 20 MAI 2015 ET LE PRELEVEMENT DES SOMMES A ETE EFFECTUE A PARTIR
DE CETTE DATE.
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P.24 POUR 2016-2017, POUR CHACUNE DES SECTIONS DU TRIBUNAL ADMINISTRATIF, FOURNIR :

A. LA LISTE DES MEMBRES DU TRIBUNAL ADMINISTRATIF AINS| QUE LEUR REMUNERATION;

B. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT VU LEUR MANDAT ETRE RENOUVELE, EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LES
DATES DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT, AINSI QUE LEUR REMUNERATION;

C. LA LISTE DES PERSONNES QUI ONT ETE NOMMEES EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET DE LA
FIN DE LEUR MANDAT, AINSI QUE LEUR REMUNERATION.

TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU QUEBEC

A. LA LISTE DES MEMBRES DU TRIBUNAL ADMINISTRATIF AINSI QUE LEUR REMUNERATION

LISTE DES MEMBRES A TEMPS PLEIN AU 31 MARS 2017

PRENOM ET NOM Tiﬁgi”::;;';gi’;" SECTION
Louis CORMIER 140 117 $ SAE
STEPHAN F. DULUDE 132694 $ SAE
PIERRE LANTHIER 140 117 $ SAE
ODETTE LAVERDIERE 140 117 $ SAE
GILLES RENY 140 117 $ SAE

PRENOM ET NOM T:CI;EM;:;SA;(;‘;’;L SECTION
FRANCOIS BOUTIN 140 117 $ STE
ODETTE LACROIX 140 117 $ STE
SUZANNE LEVESQUE 140 117 $ STE

PRENOM ET Now TRAITEMENT ANNUEL g, ooy
LOUISE BELANGER V.-P. 155795 % SAI
MARIO BOUCHARD 140 117 $ SAI
SEBASTIEN CARON 129 404 $ SAI
MARIE CHAREST 140 117 $ SAI
REAL COLLIN 140 117 $ SAI
DANIEL COTE 110 554 $ SAI
CLAUDE DE CHAMPLAIN 140 117 $ SAI
HELENE DE KOVACHICH 140 117 $ SAI
JEAN DION 140 117 $ SAI
GUY GAGNON 140 117 $ SAI
CHARLES GOSSELIN 140 117 $ SAI
CLEMENT GOULET 140 117 $ SAI
MANON GOYER 140 117 $ SAI
STEVEN LAVOIE 117 335% SAI
VERONIQUE PELLETIER 140 117 $ SAI
JOSEE PROULX 138870 $ SAI
ROBERT SANCHE 140 117 $ SAI
PIERRE SEGUIN 140 117 $ SAI




PRENOM ET NOM T:ﬁ‘;i”::;s”z‘gi’;L SECTION
NATALIE LEJEUNE, PRESIDENTE 171375$% SAS
CHAHE-PHILIPPE ARSLANIAN 140 117 $ SAS
CAROLE BEAULIEU 107 783 % SAS
HELENE BEAUMIER 140 117 % SAS
LISE BIBEAU 140 117 $ SAS
NATALIE BIBEAU 140 117 $ SAS
BENOIT BoIssy 145 385 $ SAS
PRESHA BOTTINO 140 117 $ SAS
CAROL BOUCHARD 124 577 $ SAS
DIANE BOUCHARD 140 117 $ SAS
JACQUES BOULANGER 140 117 $ SAS
SYLVAIN BOURASSA 140 117 $ SAS
ISABELLE BOURDAGES 107 783 % SAS
RICHARD BOURGAULT 140 117 % SAS
Joste CARON 145 385 % SAS
PIERRE CAUX 115892 % SAS
CHRISTINE COTE 140 117 % SAS
SONIA COUTURE 107 783 % SAS
CLAUDIA DAO 130314 % SAS
MICHEL DAVIAULT 140 117 % SAS
CLAIRE DESAULNIERS 140 117 % SAS
MARIE-JOSEE DIONNE 123401 % SAS
JEAN-MARC DUFOUR 140 117 % SAS
MARIO EVANGELISTE 140 117 $ SAS
GILLES FONTAINE 123401 % SAS
KATHYA GAGNON 140 117 % SAS
MARIE ANNIK GAGNON 140 117 % SAS
SYLVIE GAGNON 140 117 % SAS
SONIA GILBERT 92 784 $ SAS
CAROLINE GONTHIER 140 117 % SAS
HELENE GOUIN 140 117 % SAS
LouISE HAMEL 145385 % SAS
MELISSA HOULE 131 664 $ SAS
DANIEL LAGUEUX 140 117 % SAS
FRANCOIS LANDRY 140 117 % SAS
MICHEL LAPORTE 140 117 % SAS
LUCIE LE FRANGOIS 147 123 % SAS
GUY LEFRANCOIS 116 678 $ SAS
YVAN LE MOYNE 140 117 % SAS
CARL LECLERC 140 117 % SAS
GILLES LEGARE 140 117 % SAS
ROBERT LESSARD 140 117 % SAS
ANNE LEYDET 140 117 % SAS
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TRAITEMENT ANNUEL

PRENOM ET NOM AU 31 MARS 2017 SECTION
DAVID PERRON 107 783 % SAS
STELLA PHANEUF 145385% SAS
YOLANDE PILETTE-KANE 101457 $ SAS
MICHELE RANDOIN 145 385 $ SAS
DENIS SAUVE 140 117 $ SAS
MICHEL RIVARD 140 117 $ SAS
SOLANGE TARDY 145385 $ SAS
CLAUDE TURPIN 140 117 $ SAS
PRENOM ET Nom TRAITEMENT ANNUEL g,y
GISELE LACASSE, PRESIDENTE CETM 155795 $ CETM (SAS)
JOSEPH ANGLADE 140 117 $ CETM (SAS)
DOMINIQUE AUDET 140 117 $ CETM (SAS)
JEAN AUDET 140 117 $ CETM (SAS)
ROBERT BORDUAS 140 117 $ CETM (SAS)
JUDITH LAUZON 140 117 $ CETM (SAS)
MARTINE LAVOIE 140 117 $ CETM (SAS)
ERIC MORISSETTE 128 965 $ CETM (SAS)
GERTRUDE ROCHELIN 140 117 $ CETM (SAS)
MEDARD SAUCIER 140 117 $ CETM (SAS)

LISTE DES MEMBRES A TEMPS PARTIEL AU 31 MARS 2017

JOCELYN CARPENTIER SAS
ELIzABETH CzYZIW SAS
BRUNO J. L'HEUREUX SAS
LOUISE NOLET SAS
DANIEL ROBERGE SAS
GILLES THERIAULT SAS

PRENOM ET NOM SECTION
LOUISE M BLAIN CETM (SAS)
CHANTAL CARON CETM (SAS)
GERARD COURNOYER CETM (SAS)
MARCEL COURTEMANCHE CETM (SAS)
KARINE GOULET CETM (SAS)
JACQUES LABRIE CETM (SAS)
JEAN-FRANCOIS LACERTE CETM (SAS)
LIONEL LAMBERT CETM (SAS)
HELENE LE BLANC CETM (SAS)
JEAN ROBERT LEROUX CETM (SAS)
LOUISE MALTAIS CETM (SAS)
PHILIPPE NOBECOURT CETM (SAS)
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PRENOM ET NOM SECTION

YVES QUENNEVILLE CETM (SAS)
MARIE-LUCE QUINTAL CETM (SAS)
PIERRE TETREAULT CETM (SAS)
GUY TREMBLAY CETM (SAS)
ANDRE VILLENEUVE CETM (SAS)

PRENOM ET NOM SECTION

JACQUES FORGUES SAI

B. PERSONNES QUI ONT VU LEUR MANDAT RENOUVELE, LEUR NOM, LEUR TITRE ET LES DATES DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR
MANDAT, INCLUANT LEUR REMUNERATION

DATE EFFET
DECRET
RENOUV.

QUALITE
REQUISE
PAR LA LOI

AFFECTATIO MANDAT MANDAT REMUNERAT

INITIAL

Nom PRENOM

DEPUIS L’AMENDEMENT APPORTE A LA LOI SUR LA JUSTICE ADMINISTRATIVE (PROJET DE LOI 103), LES MEMBRES SONT, DEPUIS LE
1% JANVIER 2006, NOMMES SELON BONNE CONDUITE.

c. PERSONNES NOMMEES, LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT, INCLUANT LEUR
REMUNERATION.

QUALITE VI DATE EFFET
PRENOM REQUISE  AFFECTATION INITIAL DECRET REMUNERATION
PAR LA LOI RENOUV.
TRAVAILLEUSE
BEAULIEU CAROLE SOCIALE SAS 2016-07-18 107 783 $
TRAVAILLEUSE
BOURDAGES  |ISABELLE SOCIALE SAS 2016-07-18 107 783 $
CARON SEBASTIEN AVOCAT SAI 2017-03-13 129 404 $
Caux PIERRE AVOCAT SAS 2017-03-13 115892 ¢
, EVALUATEUR
CoTE DANIEL AGREE SAI 2016-11-28 110 554 ¢
TRAVAILLEUSE
COUTURE SONIA SOCIALE SAS 2016-04-11 107 783 $
DULUDE STEPHAN F.  |AVOCAT SAE 2017-03-13 132 694 $
TRAVAILLEUSE
GILBERT SONIA SOCIALE SAS 2016-04-11 927844
MEDECIN JUGE A TEMPS
GOULET KARINE PSYCHIATRE CETM (SAS) |2017-03-21 PARTIEL
HouLE MELISSA AVOCATE SAS 2017-03-13 131 664 $
LAVOIE STEVEN E;’QEEATE”R SAIL 2016-11-28 117 335 $
. MEDECIN JUGE A TEMPS
LE BLANC HELENE PSYCHIATRE CETM (SAS) |2017-01-31 PARTIEL
LEFRANCOIS  |GUY NOTAIRE SAS 2017-03-13 116 678 $
PERRON DAVID AVOCAT SAS 2017-03-13 107 783 $
MEDECIN JUGE A TEMPS
QUENNEVILLE |YVES PSYCHIATRE CETM (SAS) |2016-10-03 PARTIEL
. MEDECIN JUGE A TEMPS
TETREAULT PIERRE PSYCHIATRE CETM (SAS) |2017-02-15 PARTIEL
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P.25 POUR 2016-2017, POUR CHACUNE DES MATIERES DES DIFFERENTES SECTIONS DU TRIBUNAL ADMINISTRATIF,

INDIQUER :

A. LE DELAI MOYEN DE CHACUNE DES ETAPES DE TRAITEMENT, DE LA RECEPTION DU DOSSIER A LA REDACTION

DE LA DECISION;

B. LA MOYENNE DES DOSSIERS TRAITES PAR CHACUN DES MEMBRES.

TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU QUEBEC

A. LE DELAI MOYEN DE CHACUNE DES ETAPES DE TRAITEMENT DE LA RECEPTION DU DOSSIER A LA

REDACTION DE LA DECISION

1. DELAI MOYEN DE RECEPTION DU DOSSIER ADMINISTRATIF* (EN JOURS)

L’ARTICLE 114 DE LA LOI SUR LA JUSTICE ADMINISTRATIVE MENTIONNE QUE L’AUTORITE ADMINISTRATIVE DONT LA
DECISION EST CONTESTEE EST TENUE, DANS LES 30 JOURS SUIVANT LA RECEPTION DE LA COPIE DE LA REQUETE
INTRODUCTIVE DU RECOURS, DE TRANSMETTRE AU SECRETAIRE DU TRIBUNAL ET AU REQUERANT UNE COPIE DU

DOSSIER RELATIF A L’AFFAIRE.

SECTION/ MATIERE(S)

SECTION DES AFFAIRES SOCIALES

DU 1ER AVRIL 2016
AU 28 FEVRIER 2017

DU 1ER AVRIL AU
30 SEPTEMBRE 2016

SECTION DU TERRITOIRE ET DE L'E

NVIRONNEMENT

34

ASSURANCE AUTOMOBILE 17 20
IMMIGRATION 27 26
INDEMNISATIONS DIVERSES** 38 45
REGIME DE RENTES 41 35
SECURITE DU REVENU 35 32
ssz;/'iﬁis DE SANTE ET SERVICES 20 71
SECTION DES AFFAIRES IMMOBILIERES
FISCALITE MUNICIPALE 52 128
SECTION DES AFFAIRES ECONOMIQUES

19 22

37

*  LE DELAI EST CALCULE A PARTIR DE LA DATE DE L'ENVOI DE LA CORRESPONDANCE A LA PARTIE INTIMEE JUSQU’A LA
DATE DE RECEPTION DU DOSSIER ADMINISTRATIF. CINQ JOURS SONT ENSUITE SOUSTRAITS POUR LE DELAI DU

COURRIER.

** COMPREND LES INDEMNISATIONS POUR LES VICTIMES D'ACTES CRIMINELS, LES INDEMNISATIONS AUTRES ET CELLES

DES ACCIDENTES DU TRAVAIL.
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A. LE DELAI MOYEN DE CHACUNE DES ETAPES DE TRAITEMENT DE LA RECEPTION DU DOSSIER A LA REDACTION
DE LA DECISION

2. DELAI MOYEN DE LA PREMIERE SEANCE DE CONCILIATION FIXEE* (EN MOIS)

Du 1ER AVRIL 2016 AU DU 1ER AVRIL AU

SECTION/ MATIERE(S) 28 FEVRIER 2017 30 SEPTEMBRE 2016

SECTION DES AFFAIRES SOCIALES

ASSURANCE AUTOMOBILE 4,3 41
INDEMNISATIONS —VICTIMES D’ACTES 83 89
CRIMINELS ! !
REGIME DE RENTES 6,4 6,0
SECURITE DU REVENU 7,5 7,4
552/:5)5(5 DE SANTE ET SERVICES 8,6 8,3
SECTION DES AFFAIRES IMMOBILIERES

FISCALITE MUNICIPALE 1,9 1,9
EXPROPRIATION 2,9 2,9

SECTION DES AFFAIRES ECONOMIQUES

SECTION DU TERRITOIRE ET DE L'ENVIRONNEMENT

15,1 15,1

*  LE DELAI EST CALCULE A COMPTER DE LA DATE DE L'INSCRIPTION A LA CONCILIATION OU DE L’ACCEPTATION DE
L'OFFRE DE CONCILIATION JUSQU’A LA DATE DE LA PREMIERE SEANCE DE CONCILIATION FIXEE.
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A. LE DELAI MOYEN DE CHACUNE DES ETAPES DE TRAITEMENT DE LA RECEPTION DU DOSSIER A LA REDACTION
DE LA DECISION

3. DELAI MOYEN POUR LES DOSSIERS FERMES EN CONCILIATION* (EN MOIS)

. DU 1ER AVRIL 2016 AU DU 1ER AVRIL AU
SECTION/ MATIERE(S) 28 FEVRIER 2017 30 SEPTEMBRE 2016

SECTION DES AFFAIRES SOCIALES

ASSURANCE AUTOMOBILE 10,6 10,7
INDEMNISATIONS —VICTIMES D’ACTES
CRIMINELS 12,1 104
REGIME DE RENTES 7,6 6,5
SECURITE DU REVENU 8,6 9,1

SERVICES DE SANTE ET SERVICES 39 18
SOCIAUX ! !

SECTION DES AFFAIRES IMMOBILIERES

FISCALITE MUNICIPALE 6,7

EXPROPRIATION 2,7 3,1

SECTION DES AFFAIRES ECONOMIQUES

SECTION DU TERRITOIRE ET DE L'ENVIRONNEMENT

* LE DELAI EST CALCULE A COMPTER DE LA DATE DE L'INSCRIPTION A LA CONCILIATION OU DE L'ACCEPTATION DE
L'OFFRE DE CONCILIATION JUSQU’A LA DATE DE LA FERMETURE DU DOSSIER EN CONCILIATION.
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A. LE DELAI MOYEN DE CHACUNE DES ETAPES DE TRAITEMENT DE LA RECEPTION DU DOSSIER A LA REDACTION

%

kk

**%* EN MATIERE D'EXPROPRIATION, LE DELAI EST CALCULE A COMPTER DE LA DATE DU DEPOT DE L'« OFFRE
DETAILLEE » (DATE CONSIDEREE COMME ETANT CELLE DE L'OUVERTURE DU DOSSIER) JUSQU'A LA DATE DE LA

DE LA DECISION

4. DELAI MOYEN DE LA PREMIERE AUDIENCE FIXEE* (EN MOIS)

SECTION/ MATIERE(S)

SECTION DES AFFAIRES SOCIALES

DU 1ER AVRIL 2016 AU
28 FEVRIER 2017

DU 1ER AVRIL AU
30 SEPTEMBRE 2016

SECTION DU TERRITOIRE ET DE L'ENVIRONNEMENT

11,4

ASSURANCE AUTOMOBILE 26,7 25,6
IMMIGRATION 7,4 7,5
INDEMNISATIONS DIVERSES** 21,3 22,5
REGIME DE RENTES 15,5 14,8
SECURITE DU REVENU 18,9 17,3
SCE)E;/;SI)E(S DE SANTE ET SERVICES 8.0 74
SECTION DES AFFAIRES IMMOBILIERES
FISCALITE MUNICIPALE 13,4 11,1
EXPROPRIATION *** 38,5 38,4
SECTION DES AFFAIRES ECONOMIQUES

9,3 11,7

12,6

LE DELAI EST CALCULE A COMPTER DE LA DATE DE LA RECEPTION DU DOSSIER ADMINISTRATIF JUSQU'A LA DATE DE

LA PREMIERE AUDIENCE FIXEE.

COMPREND LES INDEMNISATIONS POUR LES VICTIMES D’ACTES CRIMINELS, LES INDEMNISATIONS AUTRES ET CELLES

DES ACCIDENTES DU TRAVAIL.

PREMIERE AUDIENCE FIXEE.
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A. LE DELAI MOYEN DE CHACUNE DES ETAPES DE TRAITEMENT DE LA RECEPTION DU DOSSIER A LA REDACTION
DE LA DECISION

5. DELAI MOYEN DU DELIBERE POUR LES DOSSIERS FERMES* (EN JOURS)

L’ARTICLE 146 DE LA LOI SUR LA JUSTICE ADMINISTRATIVE ENONCE QUE DANS TOUTE AFFAIRE, DE QUELQUE NATURE
QU'ELLE SOIT, LA DECISION DOIT ETRE RENDUE DANS LES TROIS MOIS SUIVANT SA PRISE EN DELIBERE,

DU 1ER AVRIL 2016 AU DU 1ER AVRIL AU

SECTION/ MATIERE(S) 28 FEVRIER 2017 | 30 SEPTEMBRE 2016

SECTION DES AFFAIRES SOCIALES

ASSURANCE AUTOMOBILE 59 56
IMMIGRATION 25 22
INDEMNISATIONS —VICTIMES D'ACTES 61 55
CRIMINELS

REGIME DE RENTES 57 53
SECURITE DU REVENU 54 55
ECE)E;/AISI)E(S DE SANTE ET SERVICES 55 52
SECTION DES AFFAIRES IMMOBILIERES

FISCALITE MUNICIPALE 34 41
EXPROPRIATION 71 72

SECTION DES AFFAIRES ECONOMIQUES

SECTION DU TERRITOIRE ET DE L'ENVIRONNEMENT

* LE DELAI EST CALCULE A PARTIR DE LA DATE DU DEBUT DU DELIBERE (QUI CORRESPOND EN GENERAL AVEC LA DATE
DE L’AUDIENCE TENUE) JUSQU'A LA DATE DE LA DECISION RENDUE.
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A. LE DELAI MOYEN DE CHACUNE DES ETAPES DE TRAITEMENT DE LA RECEPTION DU DOSSIER A LA
REDACTION DE LA DECISION

6. DELAI MOYEN DE TRAITEMENT POUR LES DOSSIERS FERMES* (EN MOIS)

CE DELAI EST CALCULE A COMPTER DE LA DATE DU DEPOT DU RECOURS PAR LE REQUERANT JUSQU'A LA DATE A
LAQUELLE LE DOSSIER A ETE FERME A LA SUITE D’UNE DECISION, D'UN REGLEMENT, D'UN DESISTEMENT OU D'UNE

CONCILIATION.
secriow/ Mntees) | DU YTARLINGMS | oyt
ASSURANCE AUTOMOBILE 28,6 29,3
IMMIGRATION 16,3 16,8
INDEMNISATIONS DIVERSES ** 29,8 29,4
REGIME DE RENTES 21,1 21,1
SECURITE DU REVENU 18,2 18,1
sSE;/AIE)E(s DE SANTE ET SERVICES 10,4 10,5
FISCALITE MUNICIPALE 21,2 15,7
EXPROPRIATION*** 45,5 46,5
12,6 11,7
15,4 14,5

*  LE DELAI EST CALCULE A PARTIR DE LA DATE DE RECEPTION DU RECOURS DE LA PART DU REQUERANT (OU A
PARTIR DE LA DATE DE LA PREMIERE OFFRE OU RECLAMATION DETAILLEE DANS LE CAS D'UNE EXPROPRIATION)
JUSQU’A LA DATE DE LA FERMETURE DU DOSSIER.

**  COMPREND LES INDEMNISATIONS POUR LES VICTIMES D’ACTES CRIMINELS, LES INDEMNISATIONS AUTRES ET
CELLES DES ACCIDENTES DU TRAVAIL.

*** EN MATIERE D'EXPROPRIATION, LE DELAI EST CALCULE A COMPTER DE L'« OFFRE DETAILLEE » (DATE
CONSIDEREE COMME ETANT CELLE DE L'OUVERTURE DU DOSSIER) JUSQU'A LA DATE A LAQUELLE LE DOSSIER A ETE
FERME A LA SUITE D'UNE DECISION, D'UN REGLEMENT, D’UN DESISTEMENT OU D'UNE CONCILIATION.
B. LA MOYENNE DES DOSSIERS TRAITES PAR CHACUN DES MEMBRES

LES STATISTIQUES SUR LES DOSSIERS TRAITES NE SONT DISPONIBLES QUE PAR SECTION OU MATIERE ET NON POUR
CHACUN DES MEMBRES DU TRIBUNAL.

95



P.26 POUR2016-2017, BILAN DES ACTIVITES DE CONCILIATION AU TRIBUNAL ADMINISTRATIF :

A. NOMBRE DE REGIONS VISEES;
B. NOMBRE DE DOSSIERS TRAITES;

C. NOMBRE DE DOSSIERS QUI ONT DONNE LIEU A UN REGLEMENT.

TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU QUI'EBEC
A. NOMBRE DE REGIONS VISEES :
TOUTES LES REGIONS ADMINISTRATIVES DU QUEBEC.

B. NOMBRE DE DOSSIERS TRAITES :

DU 1ER AVRIL

CONCILIATION 2016 Au 28
FEVRIER 2017

DOSSIERS TRAITES 2738

DU 1ER AVRIL
AU 30

SEPTEMBRE
2016

2041

C. NOMBRE DE DOSSIERS QUI ONT DONNE LIEU A UN REGLEMENT :

DU 1ER AVRIL

DU 1ER AVRIL

AU 30
CONCILIATION 2016 Au 28 SEPTEMBRE
FEVRIER 2017 2016
ACCORDS 1135 747
DESISTEMENTS 123 66
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P.27 POUR CHACUNE DES SECTIONS DU TRIBUNAL ADMINISTRATIF, INDIQUER :

A.
B.

LE NOMBRE TOTAL DE JUGES, EN INDIQUANT LA DATE DU DEBUT ET DE LA FIN DU MANDAT;
LE NOMBRE DE POSTES VACANTS, INCLUANT LA DATE.

TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU QUEBEC

A. LE NOMBRE TOTAL DE JUGES EN INDIQUANT LA DATE DU DEBUT ET DE LA FIN.

A TEMPS PLEIN AU 31 MARS 2017

TOTAL

TOTAL

ToTAL
18

Nom PRENOM AFFECTATION MANDAT INITIAL
CORMIER Louis SAE 1997-01-06
DuLUDE STEPHAN SAE 2017-03-13
LANTHIER PIERRE SAE 1992-01-20
LAVERDIERE ODETTE SAE 1997-10-14
RENY GILLES SAE 2010-03-01

AFFECTATION MANDAT INITIAL
BouTIN FRANCOIS STE 2008-09-22
LACROIX ODETTE STE 2006-07-17
LEVESQUE SUZANNE STE 2008-10-14

Nom PRENOM AFFECTATION MANDAT INITIAL
BELANGER LouIse V.-P. SAI 2006-07-17
BOUCHARD MARIO SAL 2008-03-25
CARON SEBASTIEN SAI 2017-03-13
CHAREST MARIE SAL 2008-04-03
COLLIN REAL SAI 1981-03-11
CoTE DANIEL SAI 2016-11-28
DE CHAMPLAIN CLAUDE SAL 1994-05-02
DE KOVACHICH HELENE SAI 2006-05-02
DION JEAN SAL 2009-03-02
GAGNON Guy SAL 1992-08-03
GOSSELIN CHARLES SAL 1992-08-03
GOULET CLEMENT SAI 2011-04-04
GOYER MANON SAL 2006-10-30
LAVOIE STEVEN SAI 2016-11-28
PELLETIER VERONIQUE SAL 1994-07-18
PROULX JOSEE SAI 2012-06-18
SANCHE ROBERT SAL 2008-03-25
SEGUIN PIERRE SAI 2012-06-18

PRENOM AFFECTATION MANDAT INITIAL
LEJEUNE NATALIE, PRESIDENTE SAS 2009-02-23
ARSLANIAN CHAHE-PHILIPPE SAS 1994-07-20
BEAULIEU CAROLE SAS 2016-07-18
BEAUMIER HELENE SAS 1998-01-05
BIBEAU LISE SAS 2006-07-17
BIBEAU NATALIE SAS 2014-02-17
Boissy BENoOIT SAS 2009-04-14
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TOTAL
51

Nom PRENOM AFFECTATION MANDAT INITIAL
BOTTINO PRESHA SAS 2006-04-24
BOUCHARD CaroL SAS 2014-02-17
BOUCHARD DIANE SAS 2012-06-04
BOULANGER JACQUES SAS 2014-02-17
BOURASSA SYLVAIN SAS 2014-02-17
BOURDAGES ISABELLE SAS 2016-07-18
BOURGAULT RICHARD SAS 2010-03-01
CARON JOSEE SAS 2009-03-16
Caux PIERRE SAS 2017-03-13
COTE CHRISTINE SAS 2011-04-11
COUTURE SONIA SAS 2016-04-11
Dao CLAUDIA SAS 2015-06-01
DAVIAULT MICHEL SAS 1998-03-09
DESAULNIERS CLAIRE SAS 2007-10-01
DIONNE MARIE-JOSEE SAS 2014-02-17
DUFOUR JEAN-MARC SAS 2007-03-12
EVANGELISTE MARIO SAS 2012-06-18
FONTAINE GILLES SAS 2014-02-17
GAGNON KATHYA SAS 2008-10-14
GAGNON MARIE ANNIK SAS 2014-02-17
GAGNON SYLVIE SAS 2012-06-04
GILBERT SONIA SAS 2016-04-11
GONTHIER CAROLINE SAS 2009-02-23
GOUIN HELENE SAS 1989-04-03
HAMEL Louise SAS 2002-02-04
HouLE MELISSA SAS 2017-03-13
LAGUEUX DANIEL SAS 2007-10-29
LANDRY FRANCOIS SAS 1998-03-09
LAPORTE MICHEL SAS 2006-05-01
LE FRANCOIS LUCIE V.-P. SAS 2006-09-05
LEFRANCOIS Guy SAS 2017-03-13
LE MOYNE YVAN SAS 2007-09-24
LECLERC CARL SAS 2014-02-17
LEGARE GILLES SAS 1989-11-03
LESSARD ROBERT SAS 1994-07-18
LEYDET ANNE SAS 1998-03-23
PERRON DAvID SAS 2017-03-13
PHANEUF STELLA SAS 2004-12-01
PILETTE-KANE YOLANDE SAS 2014-02-17
RANDOIN MICHELE SAS 2009-03-23
SAUVE DENIS SAS 2009-02-23
RIVARD MICHEL SAS 2015-06-01
TARDY SOLANGE SAS 1999-08-23
TURPIN CLAUDE SAS 2011-04-11
Nom PRENOM AFFECTATION MANDAT INITIAL
LACASSE SIESTEI\L,IE ~ PRESIDENTE CETM (SAS) 2011-03-28
ANGLADE JOSEPH CETM (SAS) 1997-02-10
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ToTAL
10

TOTAL

Nom PRENOM AFFECTATION MANDAT INITIAL
AUDET DOMINIQUE CETM (SAS) 1998-03-09
AUDET JEAN CETM (SAS) 2007-10-09
BORDUAS ROBERT CETM (SAS) 2008-10-14
LAUZON JUDITH CETM (SAS) 2011-04-18
LAVOIE MARTINE CETM (SAS) 2006-04-18
MORISSETTE ERIC CETM (SAS) 2014-02-17
ROCHELIN GERTRUDE CETM (SAS) 2010-07-19
SAUCIER MEDARD CETM (SAS) 1992-07-06
A TEMPS PARTIEL AU 31 MARS 2017
Nom PRENOM AFFECTATION MANDAT INITIAL
CARPENTIER JOCELYN SAS 2008-01-01
Czvziw ELIZABETH SAS 2012-11-26
L'HEUREUX BRUNO J. SAS 2014-02-17
NOLET LouISE SAS 2015-07-06
ROBERGE DANIEL SAS 2011-08-12
THERIAULT GILLES SAS 1977-11-16
BLAIN Louise M CETM (SAS) 1996-02-21
CARON CHANTAL CETM (SAS) 2010-01-10
COURNOYER GERARD CETM (SAS) 2012-11-26
COURTEMANCHE MARCEL CETM (SAS) 1993-01-20
GOULET KARINE CETM (SAS) 2017-03-21
LABRIE JACQUES CETM (SAS) 1981-02-09
LACERTE JEAN-FRANGOIS CETM (SAS) 2000-07-31
LAMBERT LIONEL CETM (SAS) 1993-01-20
LE BLANC HELENE CETM (SAS) 2017-01-31
LEROUX JEAN ROBERT CETM (SAS) 2015-11-02
MALTAIS LouISE CETM (SAS) 1998-03-23
NOBECOURT PHILIPPE CETM (SAS) 2011-03-28
QUENNEVILLE YVES CETM (SAS) 2016-10-03
QUINTAL MARIE-LUCE CETM (SAS) 2013-07-08
TETREAULT PIERRE CETM (SAS) 2017-02-15
TREMBLAY Guy CETM (SAS) 2012-06-04
VILLENEUVE ANDRE CETM (SAS) 2003-03-10
FORGUES JACQUES SAI 2008-04-01
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B. LE NOMBRE DE POSTES VACANTS AU 31 MARS 2017 INCLUANT LA DATE

A TEMPS PLEIN
NUMERO DE POSTE ‘ VACANT DEPUIS
08015 2016-11-24
08026 2016-02-11
08030 2015-07-18
08035 2016-12-30
08040 2016-04-14
08068 2012-10-06
08083 2013-01-13
08093 2014-07-11
ToTAL 08095 2016-01-05
10 08097 2013-03-16
A TEMPS PARTIEL
NUMERO DE POSTE ‘ VACANT DEPUIS
8904 2014-10-06
8911 2016-01-01
8914 2014-09-30
8924 2016-06-01
8926 2016-12-24
TOTAL 8931 2016-07-01
7 8932 2014-12-11
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P.28 NOMBRE, NATURE ET RESULTAT DES PLAINTES DEPOSEES DEVANT LE CONSEIL DE LA JUSTICE ADMINISTRATIVE DEPUIS SA
CREATION.

CONSEIL DE LA JUSTICE ADMINISTRATIVE

2016-2017
NOMBRE NATURE RESULTATS
99 NOMBRE TOTAL DE DOSSIERS DE PLAINTE POUR
L'EXERCICE 2016-2017
25 DOSSIERS DE PLAINTE REPORTES DE L'EXERCICE
PRECEDENT
74 DOSSIERS DE PLAINTE OUVERTS DANS L'EXERCICE
2016-2017
53 PLAINTES DECLAREES IRRECEVABLES
9 PLAINTES DECLAREES RECEVABLES (RETENUES POUR
ENQUETE)
3 PLAINTES JUGEES NON FONDEES PAR UN COMITE
D’ENQUETE
0 PLAINTES DECLAREES SANS OBJET PAR UN COMITE
D'ENQUETE
2 PLAINTES JUGEES FONDEES PAR UN COMITE D’ENQUETE
39 PLAINTES EN COURS DE TRAITEMENT
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P.29 NOMBRE DE CONTRAVENTIONS REMISES PAR L’UTILISATION DES RADARS PHOTO DEPUIS LEUR INSTALLATION (MONTANT DES
AMENDES PERGUE; VENTILATION PAR RADAR PHOTO).

MINISTERE
2016-2017

RADAR PHOTO NOMBRE DE CONTRAVENTIONS? MONTANT?
RADAR FIXES
TOTAL FIXES? 91 084 10947 735 %
RADARS MOBILES? 136 925 16573122 %
TOTAL FEUX ROUGES? 3416 576 794 $

TOTAL 231425 28 097 651 $

1 REPARTITION DES RADARS, DU RESEAU ROUTIER DETERMINES PAR UN ARRETE MINISTERIEL :
- ONZE RADARS FIXES VITESSE;
- VINGT-TROIS RADARS MOBILES OPERANT SUR 127 SITES (EXCLUANT LES ZONES SCOLAIRES ET LES CHANTIERS DE
CONSTRUCTION);
- DIX-SEPT RADARS FIXES FEUX ROUGES (DONT 8 FEUX ROUGES ET VITESSE).

2 | E NOMBRE DE CONTRAVENTIONS REPRESENTE LE NOMBRE DE CONSTATS SIGNIFIES.

3| E MONTANT TOTAL DES AMENDES, DES FRAIS DE CONSTAT ET DE LA CONTRIBUTION PENALE APPARAISSANT SUR LES CONSTATS AU
28 FEVRIER 2017.
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P.30 NOMBRE DE MANDATS ACCORDES ET REFUSES PAR L'AIDE JURIDIQUE EN 2016-2017, DE MEME QUE LA REPARTITION DE
CEUX-CI ENTRE LES AVOCATS ET NOTAIRES DE LA PRATIQUE PRIVEE ET LES AVOCATS ET NOTAIRES PERMANENTS DE L' AIDE
JURIDIQUE. MONTANT DE LA REMUNERATION ATTRIBUEE PAR TARIF FORFAITAIRE EN MATIERE CRIMINELLE ET NOTARIALE ET,
PAR ETAPE, EN MATIERE CIVILE EN FAISANT LA DISTINCTION ENTRE LES AVOCATS ET NOTAIRES DE LA PRATIQUE PRIVEE ET LES

AVOCATS ET NOTAIRES PERMANENTS DE L' AIDE JURIDIQUE.

COMMISSION DES SERVICES JURIDIQUES

1.

REPARTITION DES DEMANDES SELON QU'ELLES ONT ETE ACCEPTEES OU REFUSEES PAR REGION

Du 1% AVRIL 2016 AU 31 DECEMBRE 2016 - VOLET CONTRIBUTIF ET VOLET GRATUIT

i , NON-

REGIONS TOTAL ACCEPTEES % REFUSEES % STATUEES %
ABITIBI-TEMISCAMINGUE 8 645 7621 88.2% 882 10.2% 142 1.6%
BAS ST-LAURENT-

GASPESIE 8 304 7 459 89.8% 807 9.7% 38 0.5%
COTE-NORD 3858 3327 86.2% 326 8.4% 205 5.3%
ESTRIE 12 357 10 878 88.0% 1270 10.3% 209 1.7%
LAURENTIDES-

LANAUDIERE 24 662 19 404 78.7% 4 878 19.8% 380 1.5%
MAURICIE-BOIS-FRANCS 15 080 12 552 83.2% 2331 15.5% 197 1.3%
MONTREAL 57 503 43 305 75.3% 13 345 23.2% 853 1.5%
OUTAOUAIS 11993 10 185 84.9% 1667 13.9% 141 1.2%
QUEBEC 19 599 16 300 83.2% 2957 15.1% 342 1.7%
RIVE-SUD 27 987 22 951 82.0% 4905 17.5% 131 0.5%
SAGUENAY-LAC ST-JEAN 7 632 6578 86.2% 730 9.6% 324 4.2%
TOTAL 197 620| 160560 81.2% | 34098 17.3% 2962 1.5%

REPARTITION DES DEMANDES SELON QU'ELLES ONT ETE CONFIEES A DES AVOCATS OU A DES NOTAIRES PAR

REGION

Du 1% AVRIL 2016 AU 31 DECEMBRE 2016 - VOLET CONTRIBUTIF ET VOLET GRATUIT

Cas Cas
. L . TOTAL DES
REGIONS CO'LF::S A % CO'T)FEI;S A % DEMANDES
AVOCATS NOTAIRES ACCEPTEES
ABITIBI-TEMISCAMINGUE 7 600 99.7% 21 0.3% 7621
BAS ST-LAURENT-
GASPESIE 7 437 99.7% 22 0.3% 7 459
COTE-NORD 3324 99.9% 3 0.1% 3327
ESTRIE 10 865 99.9% 13 0.1% 10 878
LAURENTIDES-
LANAUDIERE 19 388 99.9% 16 0.1% 19 404
MAURICIE-BOIS-FRANCS 12 515 99.7% 37 0.3% 12 552
MONTREAL 43 231 99.8% 74 0.2% 43 305
OUTAOQUAIS 10 167 99.8% 18 0.2% 10 185
QUEBEC 16 261 99.8% 39 0.2% 16 300
RIVE-SUD 22 891 99.7% 60 0.3% 22 951
SAGUENAY-LAC ST-JEAN 6 562 99.8% 16 0.2% 6578
TOTAL 160 241 99.8% 319 0.2% 160 560
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REPARTITION DES DEMANDES ACCEPTEES SELON QU'ELLES ONT ETE CONFIEES A DES AVOCATS SALARIES OU A DES

AVOCATS DE LA PRATIQUE PRIVEE PAR REGION
Du 1R AVRIL 2016 AU 31 DECEMBRE 2016 - VOLET CONTRIBUTIF ET VOLET GRATUIT

, AVOCATS A‘ll;l)scL:Ts ToTAL DES
REGIONS 8 % % DEMANDES
SALARIES PRATIQUE 1
PRIVEE ACCEPTEES
ABITIBI-TEMISCAMINGUE 3 368 44.3% 4232 55.7% 7 600
BAS ST-LAURENT-
GASPESIE 4175 56.1% 3262 43.9% 7 437
COTE-NORD 1765 53.1% 1559 46.9% 3324
ESTRIE 5459 50.2% 5 406 49.8% 10 865
LAURENTIDES-
LANAUDIERE 7432 38.3% 11 956 61.7% 19 388
MAURICIE-BOIS-FRANCS 6121 48.9% 6 394 51.1% 12515
MONTREAL 19519 45.2% 23712 54.8% 43 231
OUTAOUAIS 5740 56.5% 4427 43.5% 10 167
QUEBEC 7 375 45.4% 8 886 54.6% 16 261
RIVE-SuD 9987 43.6% 12 904 56.4% 22 891
SAGUENAY-LAC ST-JEAN 3498 53.3% 3064 46.7% 6 562
ToOTAL 53.5
74 439 46.5% 85 802 % 160 241

REPARTITION DES DEMANDES REFUSEES SELON QU'ELLES AURAIENT ETE CONFIEES A DES AVOCATS OU A DES

NOTAIRES PAR REGION

Du 1%* AVRIL 2016 AU 31 DECEMBRE 2016 - VOLET CONTRIBUTIF ET VOLET GRATUIT

] REFUS TOTAL DES
REGIONS REFUS AVOCATS % % DEMANDES
NOTAIRES ,

REFUSEES
ABITIBI-TEMISCAMINGUE 878 99.5% 4 0.5% 882
BAs ST-LAURENT-GASPESIE 799 99.0% 8 1.0% 807
COTE-NORD 326 100.0% 0 0.0% 326
ESTRIE 1260 99.2% 10 0.8% 1270
LAURENTIDES-LANAUDIERE 4 859 99.6% 19 0.4% 4 878
MAURICIE-BOIS-FRANCS 2 293 98.4% 38 1.6% 2331
MONTREAL 13 291 99.6% 54 0.4% 13 345
OUTAOUAIS 1662 99.7% 5 0.3% 1667
QUEBEC 2942 99.5% 15 0.5% 2 957
RIVE-SUD 4 883 99.6% 22 0.4% 4905
SAGUENAY-LAC ST-JEAN 725 99.3% 5 0.7% 730
ToTAL 33918 99.5% 180 0.5% 34 098

REPARTITION DES DEMANDES REFUSEES SELON QU'ELLES AURAIENT ETE CONFIEES A DES AVOCATS SALARIES
OU A DES AVOCATS DE LA PRATIQUE PRIVEE PAR REGION

Du 1% AVRIL 2016 AU 31 DECEMBRE 2016 - VOLET CONTRIBUTIF ET VOLET GRATUIT

REFUS TOTAL DES

REGIONS REFUS SALARIES % PRATIQUE % DEMANDES

PRIVEE REFUSEES
ABITIBI-TEMISCAMINGUE 358 40.6% 524 59.4% 882
BAS ST-LAURENT-GASPESIE 392 48.6% 415 51.4% 807
COTE-NORD 143 43.9% 183 56.1% 326
ESTRIE 619 48.7% 651 51.3% 1270
LAURENTIDES-LANAUDIERE 1620 33.2% 3258 66.8% 4 878
MAURICIE-BOIS-FRANCS 926 39.7% 1405 60.3% 2331
MONTREAL 8414 63.0% 4931 37.0% 13 345
OUTAOUAIS 1224 73.4% 443 26.6% 1667
QUEBEC 1332 45.0% 1625 55.0% 2957
RIVE-SUD 2518 51.3% 2 387 48.7% 4905
SAGUENAY-LAC ST-JEAN 375 51.4% 355 48.6% 730
TOTAL 17921 52.6% 16177 47.4% 34 098

REPARTITION DES DEMANDES NON STATUEES SELON QU'ELLES SONT EN ATTESTATION CONDITIONNELLE OU EN
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SUSPENS PAR REGION

Du 1%* AVRIL 2016 AU 31 DECEMBRE 2016 - VOLET CONTRIBUTIF ET VOLET GRATUIT

TOTAL DES

REGIONS c &gf;?;;‘::; s % EN SUSPENS % DEMANDES
NON STATUEES
ABITIBI-TEMISCAMINGUE 1 0.7% 141 99.3% 142
BAs ST-LAURENT-GASPESIE 5 13.2% 33 86.8% 38
COTE-NORD 5 2.4% 200 97.6% 205
ESTRIE 4 1.9% 205 98.1% 209
LAURENTIDES-LANAUDIERE 37 9.7% 343 90.3% 380
MAURICIE-BOIS-FRANCS 2 1.0% 195 99.0% 197
MONTREAL 170 19.9% 683 80.1% 853
OUTAOUAIS 3 2.1% 138 97.9% 141
QUEBEC 29 8.5% 313 91.5% 342
RIVE-SUD 60 45.8% 71 54.2% 131
SAGUENAY-LAC ST-JEAN 18 5.6% 306 94.4% 324
ToTAL 334 11.3% 2628| 88.7% 2962
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P.31 ETAT DE SITUATION DU RESEAU DE L' AIDE JURIDIQUE AU 31 MARs 2017.

COMMISSION DES SERVICES JURIDIQUES

LA SITUATION DU RESEAU AU 31 MARS 2017

LA SITUATION DU RESEAU AU 31 MARS 2017 ETAIT LA SUIVANTE : L'AIDE JURIDIQUE AVAIT DES BUREAUX DANS QUATRE-VINGT-
ONZE (91) VILLES DU QUEBEC, COMPRENANT CENT TREIZE UNITES (113) DONT QUATRE-VINGT-DIX (90) A TEMPS PLEIN ET VINGT-
TROIS (23) A TEMPS PARTIEL. L'EXPERIENCE MOYENNE DES AVOCATS SALARIES DU RESEAU EST D'ENVIRON 16.2 ANNEES
D'INSCRIPTION AU TABLEAU DE L'ORDRE AU 31 MARS 2017,
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P.32 POUR 20146-2017, INDIQUER LE NOMBRE DE MANDATS EMIS EN VERTU DE L'ARTICLE 4.3 DU REGLEMENT SUR
L' ADMISSIBILITE JURIDIQUE.

COMMISSION DES SERVICES JURIDIQUES

L'ARTICLE 4.3 DE LA LOI SUR L'AIDE JURIDIQUE PERMET AU COMITE ADMINISTRATIF DE LA COMMISSION, SUR RECOMMANDATION
DU DIRECTEUR GENERAL, D'ADMETTRE A L'AIDE JURIDIQUE QUELQU'UN QUI N'EST PAS FINANCIEREMENT ADMISSIBLE, EN TENANT
COMPTE DE CIRCONSTANCES EXCEPTIONNELLES ET DU FAIT QU'UN REFUS ENTRAINERAIT POUR CETTE PERSONNE UN TORT
IRREPARABLE.

EN 2016-2017, AUCUNE DEMANDE N'A ETE TRANSMISE AU COMITE ADMINISTRATIF DE LA COMMISSION PAR LES DIRECTEURS
GENERAUX DES CENTRES COMMUNAUTAIRES JURIDIQUES.
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P.33 POUR2016-2017, FOURNIR :

A.  NOMBRE DE MANDATS EMIS EN VERTU DE L'ARTICLE 4.13 DE LA LOI SUR L'AIDE JURIDIQUE;

B. NOMBRE DE MANDATS EMIS EN VERTU DU PARAGRAPHE 9 DE L'ARTICLE 4.7 DE LA LOI SUR L'AIDE JURIDIQUE;
C. NOMBRE DE MANDATS EMIS EN VERTU DU PARAGRAPHE 8 DE L'ARTICLE 4.7 DE LA LOI SUR L'AIDE JURIDIQUE;
D. NOMBRE DE MANDATS REFUSES OU RETIRES EN VERTU DE L'ARTICLE 4.11 DE LA LOI SUR L'AIDE JURIDIQUE.

COMMISSION DES SERVICES JURIDIQUES

A.

AUCUN MANDAT N'A ETE EMIS EN VERTU DE L'ARTICLE 4.13 DE LA LOI SUR L'AIDE JURIDIQUE POUR LA PERIODE DU 1ER AVRIL
2016 AU 31 DECEMBRE 2016. CET ARTICLE PERMET AU COMITE ADMINISTRATIF DE LA COMMISSION, SUR RECOMMANDATION
DU DIRECTEUR GENERAL, D'ACCORDER L'AIDE JURIDIQUE A UNE PERSONNE QUI NE PEUT, SUIVANT LES AUTRES DISPOSITIONS
DE LA LOI, BENEFICIER DE CETTE AIDE, S'IL CONSIDERE QUE DES CIRCONSTANCES EXCEPTIONNELLES LE JUSTIFIENT ET QUE LE
FAIT DE LUI REFUSER CETTE AIDE ENTRAINERAIT POUR CETTE PERSONNE UN TORT IRREPARABLE.

8 450 MANDATS ONT ETE EMIS EN VERTU DU PARAGRAPHE 9° DE L'ARTICLE 4.7 DE LA LOI SUR L'AIDE JURIDIQUE POUR LA
PERIODE DE 9 MOIS DU 1ER AVRIL 2016 AU 31 DECEMBRE 2016. CET ARTICLE STIPULE QU'EN MATIERE AUTRE QUE
CRIMINELLE OU PENALE, L'AIDE JURIDIQUE EST ACCORDEE POUR TOUTE AFFAIRE DONT UN TRIBUNAL EST OU SERA SAISI QUI
MET EN CAUSE SOIT LA SECURITE PHYSIQUE OU PSYCHOLOGIQUE D'UNE PERSONNE, SOIT SES MOYENS DE SUBSISTANCES, SOIT
SES BESOINS ESSENTIELS ET CEUX DE SA FAMILLE.

4 528 MANDATS ONT ETE EMIS EN VERTU DU PARAGRAPHE 8° DE L'ARTICLE 4.7 DE LA LOI SUR L'AIDE JURIDIQUE POUR LA
PERIODE DE 9 MOIS DU 1ER AVRIL 2016 AU 31 DECEMBRE 2016. CET ARTICLE STIPULE QU'EN MATIERE AUTRE QUE
CRIMINELLE OU PENALE, L'AIDE JURIDIQUE EST ACCORDEE POUR TOUTE AFFAIRE DONT UN TRIBUNAL EST OU SERA SAISI SI LA
PERSONNE A QUI L'AIDE JURIDIQUE SERAIT ACCORDEE SUBIT OU SUBIRA VRAISEMBLABLEMENT UNE ATTEINTE GRAVE A SA
LIBERTE, NOTAMMENT UNE MESURE DE GARDE OU DE DETENTION.

LE NOMBRE DE MANDATS REFUSES OU RETIRES EN VERTU DE L'ARTICLE 4.11 DE LA LOI SUR L'AIDE JURIDIQUE POUR LA
PERIODE DE 9 MOIS DU 1ER AVRIL 2016 AU 31 DECEMBRE 2016, EST DE 2 572. L'ARTICLE 4.11 PREVOIT QU'EN MATIERE
AUTRE QUE CRIMINELLE OU PENALE, L'AIDE JURIDIQUE PEUT ETRE REFUSEE OU RETIREE, SELON LE CAS, LORSQUE L'AFFAIRE
OU LE RECOURS N'APPARAIT PAS FONDE, COMPTE TENU NOTAMMENT DE L'UN OU L'AUTRE DES FACTEURS SUIVANTS :

1) LA PERSONNE QUI DEMANDE L'AIDE NE PEUT ETABLIR LA VRAISEMBLANCE D'UN DROIT;

2) CETTE AFFAIRE OU CE RECOURS A MANIFESTEMENT TRES PEU DE CHANCE DE SUCCES;

3) LES cOUTS QUE CETTE AFFAIRE OU CE RECOURS ENTRAINERAIT, SERAIENT DERAISONNABLES PAR RAPPORT AUX GAINS OU
AUX PERTES QUI POURRAIENT EN RESULTER POUR LE REQUERANT OU, SELON LE CAS, LE BENEFICIAIRE, A MOINS QU'IL NE
METTE EN CAUSE SOIT SES MOYENS DE SUBSISTANCE, SOIT SES BESOINS ESSENTIELS ET CEUX DE SA FAMILLE;

4) LE JUGEMENT OU LA DECISION NE SERAIT PROBABLEMENT PAS SUSCEPTIBLE D'EXECUTION;

5) LA PERSONNE QUI DEMANDE L'AIDE OU QUI EN BENEFICIE REFUSE, SANS MOTIF VALABLE, UNE PROPOSITION RAISONNABLE
DE REGLEMENT DE L'AFFAIRE;

6) LES SERVICES POUR LESQUELS CETTE AIDE EST DEMANDEE PEUVENT ETRE OBTENUS AUTREMENT, NOTAMMENT PAR
L'INTERMEDIAIRE D'UN AUTRE SERVICE GOUVERNEMENTAL OU D'UN AUTRE ORGANISME.
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P.34 coOOT TOTAL DES FRAIS JUDICIAIRES PAYES PAR LE RESEAU D'AIDE JURIDIQUE POUR LES BENEFICIAIRES DESSERVIS PAR DES
AVOCATS SALARIES OU PAR DES AVOCATS DE LA PRATIQUE PRIVEE, PAR CATEGORIE DE FRAIS, ET CE, POUR 2014-2017.

COMMISSION DES SERVICES JURIDIQUES

REPARTITION DES FRAIS JUDICIAIRES (1) ENCOURUS PAR
LES AVOCATS SALARIES, PAR CATEGORIE DE FRAIS, PAR REGION

Du 1R AVRIL 2016 AU 28 FEVRIER 2017 - VOLET CONTRIBUTIF ET VOLET GRATUIT

REGIONS CiviL % CRIMINEL % TOTAL
ABITIBI-
TEMISCAMINGUE 42 330 68.4% 19 557 31.6% 61 887
BAS ST-LAURENT-
GASPESIE 101 526 66.7% 50610 33.3% 152 136
COTE-NORD 42 248 75.9% 13419 24.1% 55 667
ESTRIE 149 905 96.5% 5449 3.5% 155 354
LAURENTIDES-
LANAUDIERE 165 350 84.2% 30974 15.8% 196 324
MAURICIE-BOIS-
FRANCS 136 509 86.3% 21 747 13.7% 158 256
MONTREAL 909 840 94.9% 48 920 5.1% 958 760
OUTAOUAIS 156 242 96.7% 5308 3.3% 161 550
QUEBEC 106 677 68.7% 48 524 31.3% 155 201
RIVE-SUD 268 424 94.0% 17 229 6.0% 285 653
SAGUENAY-LAC ST-

JEAN 62 493 89.4% 7 385 10.6% 69 878
TOTAL 2141544 88.8% 269122 11.2% 2410 666
REPARTITION DES FRAIS JUDICIAIRES (1) ENCOURUS PAR
LES AVOCATS DE LA PRATIQUE PRIVEE, PAR CATEGORIE DE FRAIS, PAR REGION
Du 1= AVRIL 2016 AU 28 FEVRIER 2017 - VOLET CONTRIBUTIF ET VOLET GRATUIT

REGIONS CiviL % CRIMINEL % TOTAL
ABITIBI-
TEMISCAMINGUE 40981 43.7% 52 860 56.3% 93 841
BAS ST-LAURENT-
GASPESIE 74 842 70.1% 31944 29.9% 106 786
COTE-NORD 16 561 22.9% 55 829 77.1% 72 390
ESTRIE 227 126 86.6% 35150 13.4% 262 276
LAURENTIDES-
LANAUDIERE 306 961 60.8% 197 836 39.2% 504 797
MAURICIE-BOIS-
FRANCS 113 079 84.9% 20 053 15.1% 133132
MONTREAL 749 909 75.8% 239 926 24.2% 989 835
OUTAOUAIS 48 873 83.6% 9612 16.4% 58 485
QUEBEC 118 227 36.3% 207 376 63.7% 325603
RIVE-SUD 324 567 91.0% 31958 9.0% 356 525
SAGUENAY-LAC ST-
JEAN 45 600 80.5% 11 039 19.5% 56 639
TOTAL 2066726 69.8% 893 583 30.2% 2960 309

(1) INCLUANT LES FRAIS D'EXPERTISE, EXCLUANT LE co0T POUR PHOTOCOPIES ET LES FRAIS DE DEPLACEMENTS.
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P.35 coOOT TOTAL DES FRAIS D'EXPERTISE DU RESEAU D'AIDE JURIDIQUE, EN FAISANT LA DISTINCTION ENTRE LES AVOCATS
SALARIES ET LES AVOCATS DE PRATIQUE PRIVEE, POUR CHACUNE DES REGIONS, DE 2010-2011 JUSQU'A A LA DERNIERE

ANNEE FINANCIERE, EN FAISANT LA DISTINCTION SELON LE TYPE D’EXPERTISE.

COMMISSION DES SERVICES JURIDIQUES

REPARTITION DES FRAIS D'EXPERTISE ENCOURUS PAR
LES AVOCATS SALARIES, PAR CATEGORIE DE FRAIS, PAR REGION

Du 1% AVRIL 2016 AU 28 FEVRIER 2017 - VOLET CONTRIBUTIF ET VOLET GRATUIT

REGIONS CiviL % CRIMINEL % TOTAL
ABITIBI-
TEMISCAMINGUE 15 807 54.7% 13100 45.3% 28 907
BAS ST-LAURENT-
GASPESIE 41 260 52.3% 37 596 47.7% 78 856
COTE-NORD 2773 34.3% 5314 65.7% 8 087
ESTRIE 42 299 89.4% 5027 10.6% 47 326
LAURENTIDES-
LANAUDIERE 40 588 68.9% 18 315 31.1% 58 903
MAURICIE-BOIS-
FRANCS 57 941 91.1% 5 668 8.9% 63 609
MONTREAL 306 701 92.0% 26 759 8.0% 333 460
OUTAOUAIS 28 843 88.1% 3881 11.9% 32724
QUEBEC 24 528 39.6% 37 441 60.4% 61 969
RIVE-SUD 51 370 83.9% 9874 16.1% 61 244
SAGUENAY-LAC ST-JEAN 14 481 72.6% 5454 27.4% 19935
TOTAL 626 591 78.8% 168 429 21.2% 795 020
REPARTITION DES FRAIS D'EXPERTISE ENCOURUS PAR
LES AVOCATS DE LA PRATIQUE PRIVEE, PAR CATEGORIE DE FRAIS, PAR REGION
Du 15RAVRIL 2016 AU 28 FEVRIER 2017 - VOLET CONTRIBUTIF ET VOLET GRATUIT
REGIONS CIvIL % CRIMINEL % TOTAL
ABITIBI-
TEMISCAMINGUE 16 393 54.8% 13 500 45.2% 29 893
BAS ST-LAURENT-
GASPESIE 32534 57.7% 23825 42.3% 56 359
COTE-NORD 1288 15.2% 7 209 84.8% 8 497
ESTRIE 25913 53.8% 22215 46.2% 48 128
LAURENTIDES-
LANAUDIERE 115 625 55.6% 92 390 44.,4% 208 015
MAURICIE-BOIS-
FRANCS 30 318 87.8% 4200 12.2% 34518
MONTREAL 269 339 69.9% 115 891 30.1% 385 230
OUTAOUAIS 11 949 62.5% 7175 37.5% 19124
QUEBEC 50 600 54.5% 42 210 45.5% 92 810
RIVE-SUD 111 115 84.4% 20 545 15.6% 131 660
SAGUENAY-LAC ST-JEAN 12 149 72.6% 4 590 27.4% 16 739
TOTAL 677 223 65.7% 353750 34.3% 1030973
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P.36 PREVISIONS ET SCENARIOS DE FINANCEMENT DU RESEAU D'AIDE JURIDIQUE POUR L'ANNEE 2017-2018. FOURNIR UN
COMPARATIF AVEC 2016-2017.

COMMISSION DES SERVICES JURIDIQUES

2016-2017 (K$)

SUBVENTION VERSEE PAR LE MINISTERE DE LA JUSTICE 176 477,6
REVENUS AUTONOMES ESTIMES 2500,0
UTILISATION DE LA RESERVE GENERALE 0,0

ToTAL 178 977,6
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P.37 VENTILATION DETAILLEE DE L'EFFECTIF, AU 31 MARS 2017, POUR LA COMMISSION ET POUR CHACUN DES BUREAUX
REGIONAUX.

COMMISSION DES SERVICES JURIDIQUES

VENTILATION DETAILLEE DES EFFECTIFS POUR LA COMMISSION AINSI QUE POUR CHACUN DES BUREAUX
AU 31 MARS 2017

AUTRE

REGIONS AVOCATS STAGIAIRES TOTAL
PERSONNEL
ADMINISTRATION & AMOS 3,0 5,6 8,6
ROUYN-NORANDA 3,0 3,0 6,0
VILLE-MARIE 1,0 1,0 2,0
VAL D'OR 3,0 4,0 7,0
LA SARRE 1,0 1,6 2,6
NORD 3,0 2,0 5,0
KUUJIUAQ 1,0 1,0 2,0
CHIBOUGAMAU 1,0 1,0 2,0
16,0 19,2 0,0 35,2

BAS ST-LAURENT-GASPESIE

RIMOUSKI 5,0 8,0 1,0 14,0
NEW RICHMOND 2,0 2,7 4,7
RIVIERE-DU-LOUP 3,0 5,0 1,0 9,0
GASPE 1,0 1,5 2,5
ILES-DE-LA-MADELEINE 1,0 1,0 2,0
MATANE 2,0 2,5 4,5
CHANDLER 2,0 2,7 4,7
AMQUI 1,0 1,5 2,5
STE-ANNE-DES-MONTS 1,0 1,5 2,5
CABANO 1,0 1,6 2,6
19,0 28,0 2,0 49,0

COTE-NORD

SEPT-ILES 5,0 5,5 0,5 11,0
BAIE-COMEAU 4,0 4,0 8,0
FORESTVILLE 1,0 2,0 3,0
10,0 11,5 0,5 22,0
SHERBROOKE (ADMINISTRATION ET CIVIL) 9,0 16,0 0,5 25,5
COATICOOK 1,0 1,0 2,0
THETFORD MINES 3,0 4,0 7,0
ASBESTOS 2,0 2,5 4,5
LAC MEGANTIC 1,0 1,0 2,0
MAGOG 2,0 2,5 4,5
SHERBROOKE (JEUNESSE ET CRIMINEL) 8,0 6,5 14,5

26,0 33,5 0,5 60,0
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REGIONS AVOCATS e STAGIAIRES TOTAL

PERSONNEL
LAURENTIDES-LANAUDIERE

ST-JEROME (30 OUEST, DE MARTIGNY) 13,0 14,1 1,5 28,6
JOLIETTE 9,0 10,0 0,5 19,5
MONT-LAURIER 2,0 2,2 4,2
STE-THERESE 2,0 4,0 6,0
REPENTIGNY 2,0 3,7 5,7
STE-AGATHE 1,0 1,6 2,6
LACHUTE 1,0 1,6 2,6
ST-EUSTACHE 1,0 1,9 2,9
TERREBONNE 1,0 1,5 2,5
ADMINISTRATION 1,0 4,0 5,0
33,0 44,6 2,0 79,6

MAURICIE-BOIS-FRANCS

TROIS-RIVIERES (1350 ROYALE) 9,0 10,0 0,5 19,5
SHAWINIGAN 4,0 5,0 0,5 9,5
LA TUQUE 1,0 1,0 2,0
DRUMMONDVILLE 5,0 6,5 11,5
VICTORIAVILLE 4,0 4,5 0,5 9,0
LOUISEVILLE 1,0 1,0 2,0
ADMINISTRATION 1,0 3,5 4,5
25,0 31,5 1,5 58,0

MONTREAL

LAVAL 12,0 10,0 0,5 22,5
CENTRE SUD 7,0 9,0 0,5 16,5
Div. JEUNESSE (5800 ST-DENIS) 12,0 8,5 0,5 21,0
DIVISION CRIMINELLE 21,0 26,0 2,0 49,0
MAISONNEUVE-MERCIER 8,0 10,0 0,5 18,5
MONTREAL-NORD 8,0 10,0 0,5 18,5
COTE-DES-NEIGES 5,0 7,0 0,5 12,5
CREMAZIE 8,0 10,0 0,5 18,5
SUD-OUEST 9,0 11,0 0,5 20,5
ADMINISTRATION 3,0 23,5 26,5
IMMIGRATION 4,0 8,0 12,0
POINTE-ST-CHARLES 3,0 5,0 8,0
SANTE MENTALE 4,0 2,0 6,0
SERVICE DE GARDE 7,0 1,0 8,0
111,0 141,0 6,0 258,0

OUTAOUAIS

GATINEAU (CIVIL, FAMILLE, JEUNESSE & ADMINISTRATION) 9,0 14,0 23,0
MANIWAKI 2,0 2,5 4,5
CAMPBELL'S BAY 1,0 1,0 2,0
BUCKINGHAM 1,8 2,5 4,3
GATINEAU 5,0 6,5 11,5
GATINEAU - SECTION CRIMINELLE 6,0 6,0 0,5 12,5
AYLMER 1,0 1,0 2,0
ST-ANDRE AVELLIN 0,2 0,2

26,0 33,5 015 60I0
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REGIONS AVOCATS — STAGIAIRES TOTAL

PERSONNEL

CHARLESBOURG (5350 H.-BOURASSA) 2,0 6,0 8,0
LA MALBAIE 1,0 1,0 2,0
LEvIS 3,0 4,0 7,0
MONTMAGNY 2,0 2,0 4,0
ST-GEORGES-DE-BEAUCE 3,0 3,0 6,0
ST-JOSEPH-DE-BEAUCE 2,0 2,0 4,0
QC - SECTION JEUNESSE 7,0 6,0 1,0 14,0
QC - SECTION CRIMINELLE 9,0 10,0 1,0 20,0
CENTRE-VILLE 5,0 7,0 12,0
CHARLESBOURG (8500 H.-BOURASSA) 5,0 7,0 12,0
39,0 48,0 2,0 89,0

RIVE-SUD

LONGUEUIL (101 ROLAND-THERRIEN) 2,0 4,0 0,5 6,5
LONGUEUIL - AFFAIRES CIVILES 6,0 7,5 1,0 14,5
CHATEAUGUAY 2,0 3,0 5,0
ST-JEAN-SUR-RICHELIEU 3,0 4,0 7,0
ST-HYACINTHE 4,0 5,0 9,0
SOREL 3,0 4,0 7,0
GRANBY 4,0 4,0 8,0
VALLEYFIELD 5,0 5,0 10,0
COWANSVILLE 2,0 3,0 5,0
LONGUEUIL- CRIMINEL & JEUNESSE 10,0 7,0 17,0
BROSSARD 4,0 5,0 9,0
VAUDREUIL - DORION 1,0 1,0 2,0

46,0 52,5 ) 100,0

SAGUENAY-LAC-ST-JEAN

CHICOUTIMI 6,0 9,0 15,0
ALMA 3,0 4,0 7,0
ROBERVAL 2,0 2,0 4,0
DOLBEAU-MISTASSINI 1,0 2,0 3,0
LA BAIE 1,0 1,0 2,0
JONQUIERE 3,0 4,0 7,0

16,0 22,0 0,0 38,0

COMMISSION 12,0 46,0 58,0

TOTAL DES EFFECTIFS
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P.38 BILAN DE LA HAUSSE DES SEUILS D' ADMISSIBILITE A L'AIDE JURIDIQUE EN VIGUEUR DEPUIS LE 1% JANVIER 2014. FOURNIR
LES PREVISIONS POUR 2017-2018.

COMMISSION DES SERVICES JURIDIQUES

VOLET CONTRIBUTIF ET VOLET GRATUIT (JANVIER A DECEMBRE 2016)

REGIONS DEMANDES RECUES
ABITIBI-TEMISCAMINGUE 12 106
BAS ST-LAURENT-GASPESIE 11 105
COTE-NORD 5247
ESTRIE 16 630
LAURENTIDES-LANAUDIERE 34103
MAURICIE-BOIS-FRANCS 20 057
MONTREAL 77 622
OUTAOUAIS 16 323
QUEBEC 26 580
RIVE-SUD 37728
SAGUENAY-LAC ST-JEAN 10613

TOTAL 268 114
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P.39 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DU PROGRAMME D’AIDE JURIDIQUE EN MATIERE DE DROIT CRIMINEL. FOURNIR
DES PRECISIONS CONCERNANT LE VOLET TOUCHANT L'IMMIGRATION ET LES REFUGIES. INCLURE LES CONCLUSIONS DU
RAPPORT DU GROUPE DE TRAVAIL MANDATE POUR EXAMINER LES DIFFERENTS SCENARIOS QUANT A LA FORMULE
FEDERALE DE DISTRIBUTION DU FINANCEMENT. INCLURE TOUT RAPPORT OU PLAN D'ACTION.

MINISTERE

UN MONTANT DE 52,4 M$ A ETE ENGAGE PAR LA COMMISSION DES SERVICES JURIDIQUES (CSJ) POUR L’AIDE JURIDIQUE
AU 31 DECEMBRE 2016, SELON LE FORMULAIRE DE RECLAMATION AUX FINS DE L'ENTENTE AVEC LE GOUVERNEMENT FEDERAL. CE
MONTANT INCLUT LES DEPENSES VISANT A OFFRIR DES SERVICES AUX ADULTES, AUX ADOLESCENTS VISES PAR LA LSIPA ET AUX
IMMIGRANTS ET AUX REFUGIES. LES COUTS D’AIDE JURIDIQUE EN MATIERE CRIMINELLE NE SONT PAS DISPONIBLES POUR LES TROIS
DERNIERS MOIS DE L'EXERCICE FINANCIER.
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P.40 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DES TRAVAUX DU COMITE SUR L' ACCELERATION DES AUDIENCES EN MATIERE
PENALE. PRECISER LES ACTIONS ENTREPRISES, DE MEME QUE LES BUDGETS CONSACRES EN 2016-2017 ET CEUX
PREVUS EN 2017-2018. INCLURE TOUT RAPPORT OU PLAN D’ACTION.

MINISTERE

COMITE SUR L'ACCELERATION DES AUDIENCES EN MATIERE PENALE :

CES RENCONTRES VISENT A FAVORISER LES ECHANGES ENTRE LES INTERVENANTS EN CE QUI A TRAIT A L’AMELIORATION DU
TRAITEMENT DES DOSSIERS EN MATIERE PENALE. CETTE TABLE EST COORDONNEE PAR LA DIRECTION GENERALE DES SERVICES DE
JUSTICE.

AU FIL DE CES RENCONTRES, LES PARTICIPANTS RECHERCHENT DES SOLUTIONS A COURT OU MOYEN TERME AFIN D’AMELIORER LE
TRAITEMENT DE CES DOSSIERS.

DIVISION DES DOSSIERS SPECIAUX EN MATIERE PENALE (DDSMP) :

LE DEPLOIEMENT DE LA DIVISION DES DOSSIERS SPECIAUX EN MATIERE PENALE (DDSMP) SE POURSUIT EN 2016-2017. CETTE
NOUVELLE DIVISION A POUR BUT D'AUGMENTER LA CAPACITE DE TRAITEMENT DE L'ENSEMBLE DES DOSSIERS JUDICIAIRES EN
MATIERE PENALE.

UN PREMIER JUGE COORDONNATEUR ADJOINT RESPONSABLE DE CETTE DIVISION A ETE NOMME LE 19 FEVRIER 2015. A LA SUITE DE
SON DEPART, UN SECOND JUGE COORDONNATEUR ADJOINT A ETE NOMME LE 1ER SEPTEMBRE 2016, POUR SUPERVISER LES
ACTIVITES DE LA COUR.

LES JUGES QUI SIEGENT DANS CETTE DIVISION SONT SPECIALEMENT FORMES ET ONT DEVELOPPE UNE EXPERTISE PARTICULIERE QUI
ASSURE UNE MEILLEURE GESTION DES INSTANCES, UNE MEILLEURE UTILISATION DES RESSOURCES JUDICIAIRES ET LE REGLEMENT
DES DOSSIERS AVANT LE PROCES DANS LE CADRE DE CONFERENCES DE FACILITATION. LA NOUVELLE DIVISION A PRIS SON ENVOL ET
DE NOMBREUX DOSSIERS ONT ETE CONFIES AUX JUGES DEDIES A CETTE DIVISION, CE QUI ASSURE DE GERER PLUS EFFICACEMENT
LES PROCEDURES AVANT ET PENDANT L'INSTANCE.

MONTANT TOTAL INVESTI EN 2016-2017 : 4,1 M$
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P.41 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DES TRAVAUX DU COMITE SUR LA PLANIFICATION JUDICIAIRE. PRECISER LES
ACTIONS ENTREPRISES, DE MEME QUE LES BUDGETS CONSACRES EN 2016-2017 ET CEUX PREVUS EN 2017-2018.
INCLURE TOUT RAPPORT OU PLAN D’ACTION.

MINISTERE

UNE RENCONTRE DU COMITE SUR LA PLANIFICATION JUDICIAIRE DEVAIT AVOIR LIEU A L'AUTOMNE 2016 MAIS LES TRAVAUX EN LIEN
AVEC LA STRATEGIE GOUVERNEMENTALE DE REDUCTION DES DELAIS EN MATIERE CRIMINELLE ET PENALE ONT ASSURE LE SUIVI DES
PROJETS DISCUTES A CE COMITE.
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P.42 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DES TRAVAUX DU COMITE DES SAGES — PROGRAMME TOJ. PRECISER LES
ACTIONS ENTREPRISES, DE MEME QUE LES BUDGETS CONSACRES EN 2016-2017 ET CEUX PREVUS EN 2017-2018.
INCLURE TOUT RAPPORT OU PLAN D’ACTION.

MINISTERE

TEL QUE CELA EST PREVU DANS SON PLAN DE TRANSFORMATION, LE MINISTERE A POURSUIVI LE DEVELOPPEMENT DE PROJETS ET
D'ACTIVITES PERMETTANT DE RENDRE LA JUSTICE PLUS ACCESSIBLE DE FACON CONCRETE POUR LES CITOYENS.

LE TABLEAU QUI SUIT REPRESENTE LES SOMMES CONSACREES A LA TRANSFORMATION ORGANISATIONNELLE DE L’ADMINISTRATION
DE LA JUSTICE.

CoUTS EN 2016-2017

PROJET (AU 28 FEVRIER 2017)
DEPOT DE PIECES SUR SUPPORT TECHNOLOGIQUE AUX PETITES CREANCES ET AU PENAL 317 447,00 $
GESTION DES DISPONIBILITES DES RENCONTRES (CALENDRIER) 33 367,00 ¢
GESTION DES DISPONIBILITES DES RENCONTRES (FORMULAIRE) 42 660,00 $
PROTOCOLE D'INSTANCE ELECTRONIQUE 25 460,00 $
DEPOT DES PROCEDURES ET PAIEMENT EN LIGNE AUX PETITES CREANCES 792 016,00 $
PROJET DE DEPLOIEMENT D'UN WIFI PUBLIC DANS LES PALAIS DE JUSTICE 240 249,00 $
UTILISATION DE LA VISIO-CONFERENCE EN ABITIBI 6833,00%

ENTENTE

ENTENTE CADRE AVEC L'UNIVERSITE DE MONTREAL 40 856,88 $

ETUDE

ETUDE RELATIVE A L'INCIDENCE DES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DES
COMMUNICATIONS SUR LA GESTION DE L'INFORMATION DANS L’ADMINISTRATION JUDICIAIRE 86 643,67 $
QUEBECOISE
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P.45 BILAN DU PLAN D'AGRANDISSEMENT ET DE RENOVATION DES PALAIS DE JUSTICE POUR 2016-2017, EN PRECISANT :

LE NOMBRE DE PROJETS TERMINES;

LE NOMBRE DE PROJETS EN VOIE D'ACHEVEMENT;

LE NOMBRE DE PROJETS RETARDES ET LES MOTIFS DU RETARD;

LE NOMBRE DE PROJETS ABANDONNES ET LES MOTIFS DE L'ABANDON;
LE NOMBRE DE PROJETS EN ATTENTE.

moow® >

MINISTERE

A. PROJETS TERMINES

ANNEE 2016- 2017

NOM DU PROJET : REHAUSSEMENT SECURITE

’ PALAIS DE JUSTICE DE MONTREAL
BUDGET : 9,9 M$
LIVRAISON : 2016-2017

B. PROJETS EN VOIE D'ACHEVEMENT*

NOM DU PROJET : REAMENAGEMENT MAJEUR
' PALAIS DE JUSTICE DE BAIE-COMEAU
BUDGET : 6,0M$
PQI 2016-2026
LIVRAISON : PROJET EN PLANIFICATION
2017-2018

RENOVATION ET AGRANDISSEMENT

NOM DU PROJET :
PALAIS DE JUSTICE DE RIMOUSKI

BUDGET : 66,9 M$ ET 1,3 M$ POUR LES COUTS RELATIFS AU MOBILIER ET AUX EQUIPEMENTS TECHNOLOGIQUES
PQI 2016-2026

LIVRAISON : PROJET EN REALISATION
2018-2019

RENOVATION ET AGRANDISSEMENT

NOM DU PROJET :
PALAIS DE JUSTICE DE ROBERVAL

BUDGET : 46 M $
PQI 2016-2026
LIVRAISON : PROJET EN PLANIFICATION
2019-2020

RENOVATION ET AGRANDISSEMENT

NOM DU PROJET :
PALAIS DE JUSTICE DE SAINT-HYACINTHE

BUDGET : 53M$
PQI 2016-2026
LIVRAISON : PROJET EN PLANIFICATION
2020-2021
NOM DU PROJET : LONGUEUIL PHASE I — AMENAGEMENT ET ACCROISSEMENT D'ESPACE
BUDGET : 21,9 M$ (SERA REVISE A LA HAUSSE A 23,6 M$)

PQI 2016-2026
PROJET EN REALISATION (PHASE 1-A)

LIVRAISON : PROJET EN PLANIFICATION (PHASE 1-B)
2019-2020
NOM DU PROJET : LONGUEUIL PHASE 2 — AMENAGEMENT ET ACCROISSEMENT D'ESPACE
BUDGET : 1,3 M$ (BUDGET POUR L'ETUDE)
PQI 2016-2026
LIVRAISON : PROJET EN PLANIFICATION
2025-2026
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NOM DU PROJET : GATINEAU — AMENAGEMENT ET ACCROISSEMENT D'ESPACE

BUDGET : 2,5M$

LIVRAISON : SS?J;TZ (E)l\i EI:LANIFICATION

NOMDU PROJET: LA TUQUE — REAMENAGEMENT DU DPCP ET DU MJQ AU PALAIS DE JUSTICE
BUDGET : 1,3 M$

LIVRAISON : ;gC1>J7ET2CE)I\i gLANIFICATION

C. PROJETS RETARDES ET LES MOTIFS DU RETARD
AUCUN.

D. PROJETS ABANDONNES ET LES MOTIFS DE L'ABANDON
AUCUN.

E. PROJETS EN ATTENTE
AUCUN.

* CES PROJETS SONT INSCRITS AU PQI 2016-2026.
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P.46 SOMMES VENTILEES ET DETAILLEES POUR L'ANNEE 2016-2017 ET LES PREVISIONS POUR 2017-2018 POUR LA SECURITE
DANS LES PALAIS DE JUSTICE, PAR PALAIS DE JUSTICE. INDIQUER LES ACTIONS MISES EN CEUVRE EN 2016-2017 PAR LA
TABLE DE SECURISATION DES PALAIS DE JUSTICE DU QUEBEC.

MINISTERE

DEPENSES EN 2016-2017 : 480 619,23 $

PROJETS EN SECURITE POUR 2016-2017

PALAIS DE JUSTICE CoUT DU PROJET DEPENSES
PALAIS DE JUSTICE DE LA TUQUE 416,88 $ 416,88 $
PALAIS DE JUSTICE DE TROIS-RIVIERES 1 338,00 % 1 338,00 $
PALAIS DE JUSTICE DE SALABERRY-DE-VALLEYFIELD 1591,50% 1591,50 %
PALAIS DE JUSTICE DE L'ILE DU HAVRE-AUBERT 19 135,45 % 19 135,45 ¢
PALAIS DE JUSTICE DE LA MALBAIE 13 795,84 $ 13 795,84 %
PALAIS DE JUSTICE JOLIETTE 260 003,60 $ 52 726,20 %
CHAMBRE DE LA JEUNESSE DE MONTREAL 651,16 $ 651,16 $
PALAIS DE JUSTICE DE MONTREAL-REHAUSSEMENT 3294 165,90 $ 279 802,32 %
PALAIS DE JUSTICE DE MONTREAL-MODERNISATION 487 220,50 $ 111 161,88 ¢
ToTAL 4 078 318,83 $ 480 619,23 $
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P.47 POUR CHACUN DES PALAIS DE JUSTICE, PRECISER LES SOMMES ACCORDEES DEPUIS 2004 POUR ASSURER LA SECURITE, PAR
ANNEE ET PAR DISTRICT JUDICIAIRE, VENTILEES AFIN D'EXPOSER LE DETAIL DE L'UTILISATION DE CHACUNE DE CES SOMMES.

MINISTERE

DEPENSES EN 2016-2017 : 480 619,23 $

PROJETS EN SECURITE POUR 2016-2017

DISTRICT JUDICIAIRE CoO0T DU PROJET DEPENSES
SAINT-MAURICE 416,88 $ 416,88 $
BEAUHARNOIS 1591,50 $ 1591,50 $
JOLIETTE 260 003,60 $ 52 726,20 $
GASPE 19 135,45 ¢ 19135,45 ¢
MONTREAL 3782037,56 % 391 615,36 $
TROIS-RIVIERES 1 338,00 $ 1 338,00 $
CHARLEVOIX 13 795,84 $ 13 795,84 $

4 078 318,83 $ 480 619,23 $
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P.48 PRODUIRE LE PLAN D'IMMOBILISATION (AGRANDISSEMENT ET RENOVATION) POUR CHACUN DES PALAIS DE JUSTICE ET
L'ETAT D'AVANCEMENT PQI 2014-2024 APPROUVE EN LE 23 MAI 2014.

MINISTERE

1. PLAN QUEBECOIS D'IMMOBILISATION 2016-2026

AU COURS DE L'ANNEE FINANCIERE 2016-2017, LE MINISTERE DE LA JUSTICE DU QUEBEC A PRESENTE AU SECRETARIAT DU
CONSEIL DU TRESOR LES PROJETS A INSCRIRE AU PLAN QUEBECOIS DES INFRASTRUCTURES 2016-2026. LE PLAN QUEBECOIS DES
INFRASTRUCTURES 2016-2026 APPROUVE PAR LE SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR A ETE TRANSMIS AU MINISTERE DE LA
JUSTICE DU QUEBEC LE 19 AVRIL 2016.

SUIVI DES PROJETS IMMOBILIERS INSCRITS AU PLAN QUEBECOIS D'IMMOBILISATION DEPUIS 2016

PROJETS EN REALISATION

PALAIS DE JUSTICE DE RIMOUSKI

LE PROJET CONSISTE A AGRANDIR ET A REAMENAGER LE PALAIS DE JUSTICE DE RIMOUSKI. LE 20 MARS 2013, LE DOSSIER
D'AFFAIRES INITIAL A ETE APPROUVE PAR LE CONSEIL DES MINISTRES POUR UN MONTANT DE 72,9 M$. LE 12 FEVRIER 2014, UNE
NOUVELLE DIRECTIVE SUR LA GESTION DES PROJETS MAJEURS D'INFRASTRUCTURE PUBLIQUE A ETE ADOPTEE. CETTE DIRECTIVE
REQUIERT LA PREPARATION D'UN DOSSIER D'AFFAIRES QUI COMPREND, NOTAMMENT, LES PLANS ET DEVIS D'EXECUTION.

LE PROJET A ETE APPROUVE A LA SEANCE DU CONSEIL DES MINISTRES DU 9 MARS 2016 POUR UN COUT DE PROJET DE 68,23M$.
LES TRAVAUX D'ENVERGURE SUR LE PALAIS DE JUSTICE EXISTANT POURRONT DEBUTER DES LE PRINTEMPS 2017 AFIN DE LIVRER LE
NOUVEAU PALAIS DE JUSTICE AU PRINTEMPS 2019.

PALAIS DE JUSTICE DE LONGUEUIL — PHASE 1

LE PROJET CONSISTE A AMENAGER ET AGRANDIR LE PALAIS DE JUSTICE DE LONGUEUIL POUR REPONDRE AUX BESOINS DES
10 PROCHAINES ANNEES. CE PROJET EST DU A L’ACCROISSEMENT DES ACTIVITES JUDICIAIRES DANS CE DISTRICT JUDICIAIRE DE
LONGUEUIL. LES AMENAGEMENTS SERONT EFFECTUES EN DEUX ETAPES (PHASE 1-A ET PHASE 1-B) DANS LE BATIMENT EXISTANT
POUR L'AJOUT DE SALLES D'AUDIENCE, DES BUREAUX DE JUGES, UNE SALLE D'AUDIENCE AMENAGEE POUR LES MEGAPROCES ET LES
ACTIVITES DU BUREAU REGIONAL DES INFRACTIONS ET DES AMENDES. LE COUT DU PROJET DE LA PHASE 1 EST ESTIME A 21,9 M$
ET A ETE REEVALUE A LA HAUSSE POUR UN MONTANT 23,6 M$.

LA PHASE 1-A NECESSITE LA RELOCALISATION DU SERVICE DE PROBATION DU MINISTERE DE LA SECURITE PUBLIQUE ET NECESSITE
ENVIRON 18 MOIS DE REALISATION. CETTE PHASE A ETE APPROUVEE LE 23 AOUT 2016 AU MONTANT DE 4,9 M$.

LA PHASE 1-B EST EN PLANIFICATION ET ELLE REQUIERT LA CONSTRUCTION D'ESPACES ATTENANTS AU PALAIS POUR LES
PROCUREURS DU DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES. LA REALISATION DE CETTE PHASE EST ESTIMEE A
18,7 M$.

PROJETS EN PLANIFICATION

PALAIS DE JUSTICE DE SAINT-HYACINTHE

LE PROJET CONSISTE A AGRANDIR ET A RENOVER LE PALAIS DE JUSTICE DE SAINT-HYACINTHE. LE CARACTERE ARCHITECTURAL DU
BATIMENT ACTUEL SERAIT PRESERVE. LE PROJET SERA ASSUJETTI A LA DIRECTIVE SUR LA GESTION DES PROJETS MAJEURS
D'INFRASTRUCTURE PUBLIQUE.

LE co0T DU PROJET EST ESTIME DE FACON PRELIMINAIRE A 53,0 M$.

PALAIS DE JUSTICE DE BAIE-COMEAU
LE PROJET CONSISTE A EFFECTUER DES RENOVATIONS MAJEURES AU PALAIS DE JUSTICE DE BAIE-COMEAU AFIN DE REPONDRE AUX
BESOINS IDENTIFIES.

LE co0T DU PROJET EST ESTIME A 6,0 M$.

PALAIS DE JUSTICE DE ROBERVAL

LE PROJET CONSISTE A AGRANDIR ET A RENOVER LE PALAIS DE JUSTICE DE ROBERVAL. LE CARACTERE ARCHITECTURAL DU BATIMENT
EXISTANT SERAIT PRESERVE. EN PLUS DE LA RENOVATION DU BATIMENT ACTUEL, LE PROJET POURRAIT COMPRENDRE LA
CONVERSION DES ESPACES VACANTS DU CENTRE DE DETENTION OU L'AGRANDISSEMENT PAR LA CONSTRUCTION D’ESPACES
ADDITIONNELS.

LE co0T DU PROJET EST ESTIME DE FACON PRELIMINAIRE A 46,0 M$.

PALAIS DE JUSTICE DE GATINEAU

LE PROJET CONSISTE A AMENAGER ET ACCROITRE A L'INTERNE LES ESPACES DU PALAIS DE JUSTICE DE GATINEAU POUR REPONDRE
AUX BESOINS POUR UN MINIMUM DE 20 ANS. CES BESOINS SONT DUS A L’ACCROISSEMENT DES ACTIVITES JUDICIAIRES DANS LE
DISTRICT JUDICIAIRE DE HULL. LES AMENAGEMENTS SERONT EFFECTUES EN CINQ ETAPES DANS LE BATIMENT EXISTANT POUR
L’AJOUT DE DEUX SALLES D’AUDIENCE, DE BUREAUX DE JUGES.

LE PROJET A ETE AUTORISE LE 29 SEPTEMBRE 2015 AU co(0T DE 2,467 M$.
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PALAIS DE JUSTICE DE LONGUEUIL — PHASE 2

SELON LES PROJECTIONS DE L’ACTIVITE JUDICIAIRE A LONGUEUIL, IL SERAIT NECESSAIRE D’AGRANDIR LE BATIMENT ACTUEL DE
FACON A CE QUE LES AMENAGEMENTS SOIENT TERMINES VERS 2028. CETTE PHASE VISE A REPONDRE AUX BESOINS SUR PLUS DE
20 ANS ET ELLE EST INSCRITE AU PLAN QUEBECOIS DES INFRASTRUCTURES 2016-2026. LA REALISATION DES ETUDES EST ESTIMEE
A1,3 Ms.

PALAIS DE JUSTICE DE LA TUQUE

LE PROJET CONSISTE A RELOGER LES ACTIVITES JUDICIAIRES DANS UNE AUTRE SECTION DU BATIMENT, CE QUI PERMETTRA DE
RESOUDRE PLUSIEURS PROBLEMATIQUES NOTAMMENT PAR L’AGRANDISSEMENT DU QUARTIER CELLULAIRE ET LA SEPARATION DES
CIRCULATIONS DES DIFFERENTES CLIENTELES.

LE coOT DES TRAVAUX EST EVALUE A ENVIRON 3,2 M$. L'IMPACT POUR LE MINISTERE DE LA JUSTICE EST DE L'ORDRE DE 1 M$.
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P.49 NOMBRE DE DOSSIERS OUVERTS A LA COUR DU QUEBEC DEPUIS 2010-2011 JUSQU'A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE
(OU ANNEE CIVILE) ET DELAI DE TRAITEMENT MOYEN :

A. CHAMBRE CIVILE;

B. CHAMBRE CIVILE - DIVISION DES PETITES CREANCES;
C. CHAMBRE CRIMINELLE;

D. CHAMBRE DE LA JEUNESSE.

MINISTERE

ANNEE CIVILE 2016 :
A. CHAMBRE CIVILE :
DOSSIERS OUVERTS PAR MOIS : 58 368
DELAI D'AUDITION - CAUSES UN JOUR OU MOINS : 269
DELAI D'AUDITION - CAUSES PLUS D'UN JOUR A 2 JOURS : 248
DELAI D'AUDITION - CAUSES PLUS DE 2 JOURS : 265

B. CHAMBRE CIVILE DIVISION DES PETITES CREANCES :

DOSSIERS OUVERTS PAR MOIS : 21 234
DELAI D'AUDITION : 304

C. CHAMBRE CRIMINELLE :
DOSSIERS OUVERTS PAR MOIS : 111 014
DELAI D'AUDITION - COMPARUTION : 60
DELAI D'AUDITION - ENQUETE PRELIMINAIRE : 198
DELAI D'AUDITION - PROCES : 169

D. CHAMBRE DE LA JEUNESSE :
DOSSIERS OUVERTS — DELINQUANCE PAR MOIS : 12 131
DELAI D'AUDITION - COMPARUTION DELINQUANCE : 36
DELAI D'AUDITION - PROCES DELINQUANCE : 46

DOSSIERS OUVERTS — PROTECTION PAR MOIS : 8 842
DELAI D'AUDITION - AUDITION PROTECTION : 49

DOSSIERS OUVERTS — ADOPTION PAR MOIS : 716
DELAI D'AUDITION - AUDITION ADOPTION : 29
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P.50 NOMBRE DE DOSSIERS A LA DIVISION DES PETITES CREANCES DEPUIS 2010-2011 JUSQU'A LA DERNIERE ANNEE
FINANCIERE (OU ANNEE CIVILE). INDIQUER LE NOMBRE DE DOSSIERS PORTANT SUR UNE CREANCE DE 3 000 $ OU MOINS,
LE NOMBRE DE DOSSIERS PORTANT SUR UNE CREANCE SITUEE ENTRE 3 001 S ET 5 000 $ ET LE NOMBRE DE DOSSIERS
PORTANT SUR UNE CREANCE DE 5 001 $ Ou PLUS. VENTILER PAR ANNEE ET PAR PALAIS DE JUSTICE.

MINISTERE

ANNEE CIVILE 2016 :

ToraL 21234
3000,00 $ ET MOINS 9 465
3000,01 $A5000,00 % 3119
5 000,01 $ ET PLUS 8 650
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P.51 NOMBRE DE DOSSIERS AYANT BENEFICIE DU SERVICE DE MEDIATION A LA DIVISION DES PETITES CREANCES DEPUIS
2010-2011 JUSQU’A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE (OU ANNEE CIVILE). VENTILER PAR ANNEE ET PAR PALAIS DE
JUSTICE.

MINISTERE

ANNEE CIVILE 2016 :

TOTAL : 1736
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P.52 NOMBRE DE DOSSIERS OUVERTS A LA COUR SUPERIEURE DU QUEBEC EN MATIERE CIVILE ET FAMILIALE DEPUIS 2010-2011
JUSQU’A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE (OU ANNEE CIVILE). VENTILER PAR ANNEE ET PAR PALAIS DE JUSTICE.

MINISTERE

ANNEE CIVILE 2016
DOSSIERS OUVERTS, CH. CIVILE : 24 608

DOSSIERS OUVERTS, CH. DE LA FAMILLE : 24 930
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P.53 CONCERNANT LA COUR DES PETITES CREANCES, POUR 2015-2016 ET 2016-2017, STATISTIQUES SELON QUE LE
RECLAMANT EST UNE PERSONNE MORALE OU UN PARTICULIER ET STATISTIQUES SELON QUE LES JUGEMENTS ONT PU OU NON
ETRE EXECUTES :

A. LE NOMBRE DE DOSSIERS OUVERTS;

LE NOMBRE DE DOSSIERS AYANT EU RECOURS A LA MEDIATION;

C. LE NOMBRE DE CAS PAR MOIS OU LE REQUERANT A D0 RETENIR LES SERVICES D'UN PROFESSIONNEL POUR FAIRE
EXECUTER SON JUGEMENT.

®

MINISTERE

A. NOMBRE DE DOSSIERS OUVERTS

ANNEE CIVILE 2016

DOSSIERS 21234

B. NOMBRE DE DOSSIERS AYANT EU RECOURS A LA MEDIATION

ANNEE CIVILE 2016

DOSSIERS 1736

C. NOMBRE DE CAS PAR MOIS OU LE REQUERANT A DU RETENIR LES SERVICES D'UN PROFESSIONNEL POUR FAIRE
EXECUTER SON JUGEMENT

ANNEE CIVILE 2016

LES DONNEES CORRESPONDENT AU NOMBRE TOTAL D'AVIS D'EXECUTION EMIS AUX PETITES CREANCES. IL EST IMPOSSIBLE DE
PRECISER LES CAS OU UN REQUERANT A DU RETENIR LES SERVICES D'UN PROFESSIONNEL.

JANVIER 323
FEVRIER 357
MARS 351
AVRIL 401
MAI 332
JUIN 375
JUILLET 303
AolT 338
SEPTEMBRE 330
OCTOBRE 349
NOVEMBRE 448
DECEMBRE 314

TOTAL 4221
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P.54 Co0T1s D'EXPLOITATION DES SERVICES DE GREFFES PERIPHERIQUES POUR 2016-2017, PAR REGION.

MINISTERE

REGIONS Co0Ts TOTAUX ($)
(SALAIRES, LOYERS ET AUTRES)

1 AMQUI 222 250 $
MATANE 264 528 $

MONT-JOLI 131962 %

2 CHIBOUGAMAU 293990 $
DOLBEAU 117713 $
SOUS-TOTAL REGION 02 : SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN 411703 $
4 ATwQue | 216891]
SOUS-TOTAL REGION 04 : MAURICIE-BOIS-FRANCS 216891 $

1615857 %

58420 %

SOUS-TOTAL REGION 05 : ESTRIE 1674277 $
SOUS-TOTAL REGION 07 : OUTAQUAIS 303576 $

8 VAL D'OR 2325415%

LA SARRE 170077 $

SENNETERRE 31697 %
SOUS-TOTAL REGION 08 : ABITIBI-TEMISCAMINGUE 2527189 $%

9 FORESTVILLE 807814
COUR ITINERANTE 81958 $

SOUS-TOTAL REGION 09 : COTE NORD

162740 $

| 10 [COURITNERANTE 2571191

SOUS-TOTAL REGION 10 : GRAND NORD

2571191 %

11 HAVRE-AUBERT 319165 %
STE-ANNE-DES-MONTS 222941 $
GASPE 140 678 $
CARLETON 84762 %
SOUS-TOTAL REGION 11 : GASPESIE-ILES-DE-LA-MADELEINE 767 546 $
14 | REPENTIGNY
SOUS-TOTAL REGION 14 : LANAUDIERE 9310%
15 STE-AGATHE-DES-MONTS 68 465 $
LACHUTE 40 265 $

SOUS-TOTAL REGION 15 : LAURENTIDES

108 730 $

TOTAL

9371893 $
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P.55 NOMBRE DE CELEBRANTS DE MARIAGES CIVILS DESIGNES DEPUIS 2010-2011 JUSQU’A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE.
FOURNIR UNE VENTILATION PAR ANNEE.

MINISTERE

CELEBRANTS 5 645

178



P.56 NOMBRE DE CELEBRANTS DE MARIAGES CIVILS DESIGNES POUR UNE SEULE UNION (CELEBRANTS ( AD HOC ») DEPUIS
2010-2011 JUSQU’A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE. FOURNIR UNE VENTILATION PAR ANNEE.

MINISTERE

CELEBRANTS <« AD HOC » 5 559
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P.57 POUR CHACUNE DES 5 DERNIERES ANNEES, INDIQUER LE NOMBRE D'AVIS ENVOYES AUX CELEBRANTS POUR LEUR
RAPPELER LEURS OBLIGATIONS PREVUES AU CODE CIVIL DU QUEBEC.

EN MAI 2016, UN RAPPEL DE LA MINISTRE DE LA JUSTICE A ETE TRANSMIS A L'ENSEMBLE DES CELEBRANTS AFIN DE LEUR RAPPELER
LEURS OBLIGATIONS PREVUES AU CODE CIVIL DU QUEBEC, NOTAMMENT CELLE QUI ORDONNE LA TRANSMISSION, SANS DELAI, DE
TOUTE DECLARATION DE MARIAGE.

DE PLUS, CHAQUE PERSONNE QUI DEMANDE D'ETRE DESIGNE CELEBRANT AD HOC EST INFORMEE DE L'ENSEMBLE DES DEVOIRS ET
OBLIGATIONS QU'IL DEVRA RESPECTER. CES INFORMATIONS LUI SERONT TRANSMISES, UNE PREMIERE FOIS, DANS LE CADRE D'UNE
ENTREVUE OBLIGATOIRE AVEC UN RESPONSABLE DU MINISTERE, PREALABLEMENT A SA DESIGNATION. PAR LA SUITE, IL RECEVRA
UNE TROUSSE D'INFORMATION QUI CONTIENT L'ENSEMBLE DES INFORMATIONS NECESSAIRES A LA CELEBRATION DU MARIAGE,
NOTAMMENT LES OBLIGATIONS PREVUES AU CODE CIVIL DU QUEBEC.
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P.58 DETAILLER LES HAUSSES DES TARIFS JUDICIAIRES ENTREES EN VIGUEUR LE 15k JANVIER 2017 POUR CHACUN DES ACTES
DE PROCEDURES TOUCHES PAR CETTE HAUSSES. FOURNIR LES SOMMES TOTALES PERCUES POUR CHACUN DES ACTES DE
PROCEDURE PAR ANNEE DEPUIS 2011-2012 ET INCLURE LES PREVISIONS POUR 2017-2018.

MINISTERE

AUCUNE REFORME DE LA TARIFICATION JUDICIAIRE N'A ETE EFFECTUEE EN 2016-2017. LES DERNIERES MODIFICATIONS AU TARIF
JUDICIAIRE EN MATIERE CIVILE ET AU TARIF DES FRAIS JUDICIAIRES APPLICABLES AU RECOUVREMENT DES PETITES CREANCES SONT
ENTREES EN VIGUEUR LE 1ER JANVIER 2016, A LA MEME DATE QUE LE NOUVEAU CODE DE PROCEDURE CIVILE.
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P.59 Au 31 MARS 2017, LE NOMBRE DE SUBSTITUTS DU PROCUREUR GENERAL RELEVANT DU DPCP POUR CHAQUE DISTRICT
JUDICIAIRE.

DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

NOTE : INSTITUE PAR LA LOI SUR LE DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALESLE 15 MARS 2007, LE DIRECTEUR DES
POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES DIRIGE POUR L'ETAT, SOUS L'AUTORITE DU MINISTRE DE LA JUSTICE ET PROCUREUR
GENERAL, LES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES AU QUEBEC. LES SUBSTITUTS DU PROCUREUR GENERAL SONT, DEPUIS
CETTE DATE, DESIGNES « PROCUREURS AUX POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES ».

DISTRICT JUDICIAIRE NOMBRE TOTAL DISTRICT
QUEBEC 86
Québec 44
Bureau de la directrice 10
Bureau des affaires pénales 11
Bureau du service juridique 16
Bureau de service-conseil 1
Bureau des affaires de la jeunesse 4
CHARLEVOIX 1
La Malbaie 1
MONTMAGNY 2
Montmagny 2
BEAUCE 4
Saint-Joseph-de-Beauce 4
RIMOUSKI 12
Amqui
Matane 4
Mont-Joli
Rimouski 5
Bureau des affaires pénales 1
Bureau des affaires de la jeunesse 2
KAMOURASKA 6
Riviére-du-Loup
Bureau des affaires pénales 1
GASPE 4
Percé
Sainte-Anne-des-Monts 1
Bureau de service-conseil 1
BONAVENTURE 4
Carleton-sur-Mer
New Carlisle 4
BAIE-COMEAU 7
Baie-Comeau
Bureau des affaires pénales 1
MINGAN 5
Cour itinérante
Sept-lles 5
ROBERVAL 7
Roberval 5
Bureau des affaires de la jeunesse 2
CHICOUTIMI 11
Saguenay 7
Bureau de service-conseil 1
Bureau des affaires pénales 2
Bureau des affaires de la jeunesse 1
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DISTRICT JUDICIAIRE NOMBRE TOTAL DISTRICT
ALMA 3
Alma 3
TROIS-RIVIERES 18
Trois-Riviéres 13
Bureau des affaires pénales 1
Bureau du service juridique 1
Bureau de service-conseil 2
Bureau des affaires de la jeunesse 1
ARTHABASKA 5
Victoriaville 4
Bureau de service-conseil 1
SAINT-MAURICE 5
La Tuque 1
Shawinigan 4
DRUMMOND 5
Drummondville 4
Bureau de service-conseil 1
SAINT-FRANCOIS 18
Sherbrooke 14
Bureau des affaires pénales 2
Bureau des affaires de la jeunesse 2
BEDFORD 8
Cowansville
Granby 6
Bureau de service-conseil 1
Bureau des affaires de la jeunesse 1
FRONTENAC 2
Thetford Mines 2
LONGUEUIL 48
Longueuil 35
Bureau des affaires pénales 6
Bureau de service-conseil 1
Bureau des affaires de la jeunesse 6
IBERVILLE 6
Saint-Jean-sur-Richelieu 6
BEAUHARNOIS 15
Salaberry-de-Valleyfield 12
Bureau des affaires pénales 2
Bureau des affaires de la jeunesse 1
RICHELIEU 4
Sorel-Tracy 4
SAINT-HYACINTHE 9
Saint-Hyacinthe 7
Bureau de service-conseil 2
MONTREAL 218
Montréal 114
Bureau de la directrice 3
Bureau des affaires pénales 10
Bureau du service juridique 5
Bureau de service-conseil 2
Bureau des affaires de la jeunesse 17
Bureau de la grande criminalité et des affaires spéciales 67




DISTRICT JUDICIAIRE NOMBRE TOTAL DISTRICT

TERREBONNE 35
Saint-Jérome 28
Bureau des affaires pénales 1
Bureau de service-conseil 2
Bureau des affaires de la jeunesse 4
TEMISCAMINGUE 0
Ville-Marie 0
ABITIBI 20
Amos 13
Grand Nord
Kuujjuaq 1
La Sarre
Matagami
Senneterre
Val-d'Or 5
Chibougamau
Bureau de service-conseil 1
LABELLE 4
Maniwaki 1
Mont-Laurier 2
Bureau de service-conseil 1
PONTIAC 0
Campbell's Bay 0
GATINEAU 30
Gatineau 24
Bureau des affaires pénales 2
Bureau de service-conseil 1
Bureau des affaires de la jeunesse 3
ROUYN-NORANDA 7
Rouyn-Noranda 5
Bureau des affaires pénales 1
Bureau des affaires de la jeunesse 1
LAVAL 20
Laval 15
Bureau des affaires pénales 3
Bureau des affaires de la jeunesse 2
JOLIETTE 18
Joliette 15
Bureau des affaires pénales 1
Bureau des affaires de la jeunesse 2
GRAND TOTAL 647 647

LES DONNEES SONT EN DATE DU 17 FEVRIER 2017.
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P.60 POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES, LE NOMBRE DE PROCUREURS AYANT DEMISSIONNE. INDIQUER LES DEPENSES LIEES A
LEUR DEPART.

DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

POUR 2016-2017, NEUF PROCUREURS ONT DEMISSIONNE. AUCUN COUT N’EST LIE A CES DEMISSIONS.
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P.61 POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES, LA LISTE DES PROCUREURS-CADRES AYANT FAIT L'OBJET D'UNE REAFFECTATION.

DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

Du 1% AVRIL 2016 AU 17 FEVRIER 2017, 3 PROCUREURS-CADRES ONT FAIT L'OBJET D'UNE AFFECTATION.
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P.62 POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES, POUR CHAQUE DISTRICT JUDICIAIRE, LE DELAI DE TRAITEMENT MOYEN DES DOSSIERS
CRIMINELS.

MINISTERE

DELAI D'AUDITION (ANNEE CIVILE 2016)

COUR DU QUEBEC — MATIERE CRIMINELLE

LOCALITE
COMPARUTION ENQUETE PRELIMINAIRE PROCES
| Régrono1

RIMOUSKI 46,3 79,8 140,9
AMQUI 22,0 22,0 83,6
MATANE 34,5 83,8 83,8
MONT-JOLI 35,5 177,3 177,3
RIVIERE-DU-LOUP 30,0 75,4 171,5

CHICOUTIMI 46,9 89,8 95,3
ROBERVAL 45,4 84,5 106,8
ALMA 36,5 133,4 145,5
CHIBOUGAMAU 48,9 48,9 48,9
DOLBEAU — MISTASSINI* N/A N/A N/A

QUEBEC 90,0 60,0 45,0
LA MALBAIE 17,9 49,1 49,1
TROIS-RIVIERES 69,0 101,5 219,2
SHAWINIGAN 30,0 110,2 129,8
LA TUQUE 49,3 75,1 75,1

SHERBROOKE 30,0 34,4 37,4
COWANSVILLE 35,0 51,4 115,7
GRANBY 35,0 49,8 115,7
LAC MEGANTIC 20,3 169,3 145,7
MONTREAL 77,4 313,5 334,8
GATINEAU 45,0 173,8 173,8
CAMPBELL'S BAY 60,0 60,0 90,0
MANIWAKI 60,0 120,0 120,0
MONT-LAURIER 76,4 105,7 121,3
ROUYN-NORANDA 65,8 173,1 173,1
AMOS 50,8 128,6 128,6
VILLE-MARIE 18,5 91,5 91,5
VAL D'OR 86,1 148,6 148,6
LA SARRE 62,7 86,4 86,4
SEPT-ILES 136,1 115,2 167,4
SEPT-ILES (ITINERANT) 151,8 153,0 158,0
BAIE-COMEAU 50,6 175,3 167,2

NEW-CARLISLE 16,6 16,6 16,6
PERCE 60,0 47,8 45,3
HAVRE-AUBERT 20,7 40,8 49,6
STE-ANNE-DES-MONTS 14,5 38,8 38,9
CARLETON** 67,6 N/A N/A
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COUR DU QUEBEC — MATIERE CRIMINELLE

LOCALITE

COMPARUTION ENQUETE PRELIMINAIRE PROCES
THETFORD-MINES 165,9 303,8 220,3
MONTMAGNY 30,0 80,0 120,0
ST-JOSEPH-DE-BEAUCE 63,8 82,5 105,0

LAVAL 101,8 195,3 203,1

JOLIETTE 62,9 81,5 197,3

ST-JEROME 60,0 188,5 217,8

STE-AGATHE-DES-MONTS* 0,0 N/A N/A

LONGUEUIL 45,0 194,7 188,6
ST-HYACINTHE 40,4 140,6 166,6
ST-JEAN-SUR-RICHELIEU 53,0 91,5 121,6
SALABERRY-DE-VALLEYFIELD 30,0 262,5 270,0
SOREL-TRACY 68,2 169,3 180,4
DRUMMONDVILLE 45,0 80,4 80,4
VICTORIAVILLE 40,2 94,7 99,4

* LA COUR DU QUEBEC, CHAMBRE CRIMINELLE NE SIEGE PAS A CET ENDROIT.

** SEULES LES COMPARUTIONS ONT LIEU A CARLETON.
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P.63 POUR LES TROIS DERNIERES ANNEES, POUR CHAQUE DISTRICT JUDICIAIRE, LE NOMBRE DE DOSSIERS QUI ONT BENEFICIE DE
PROGRAMMES DE NON-JUDICIARISATION EN INDIQUANT, LES TYPES D'INFRACTION (VOLS, VOIES DE FAIT, ETC.).

DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

TABLEAU STATISTIQUE — NON-JUDICIARISATION PAR TYPE D'INFRACTION

2016-2017
INFRACTIONS ARTICLES NOMBRE %

VOL D’UN BIEN DONT LA VALEUR EST INFERIEURE A 5 000 $ 334 b) 1782 38,4

POSSESSION SIMPLE D'UNE PETITE QUANTITE DE CANNABIS 4 (1) (5) 1824 39,3

VOIES DE FAIT (PEINE) 266 335 7,2

Eggggiiﬁlzgs MENACES DE CAUSER LA MORT OU DES LESIONS 264.1(1)a)(2) 273 5,9

DEFAUT DE SE CONFORMER A UNE ORDONNANCE DE PROBATION 733.1 8 0,2

MEFAIT A L'EGARD DE BIENS PRIVES 430 (1) 154 3,3

OMISSION DE COMPARAITRE SUITE A UNE SOMMATION 145 (4)b) 0 0

ER&[)JODE$A L'EGARD D'UN BIEN DONT LA VALEUR EST INFERIEURE A 380 (1)b) 70 1,5

ENTRAVER VOLONTAIREMENT UN AGENT DE LA PAIX DANS L'EXECUTION 129 a) 7 0,2

DE SES FONCTIONS

RECEL D'UN BIEN DONT LA VALEUR EST INFERIEURE A 5 000 $ 355 b) 24 0,5

OMISSION DE COMPARAITRE SUITE A UNE CITATION OU UNE PROMESSE 145 (5) 0 0

DE COMPARAITRE

INFRACTIONS DIVERSES - 162 3,5
TOTAL ‘ 4 639 100

NOTE : LES DONNEES SONT EN DATE DU 28 FEVRIER 2017

STATISTIQUES RELATIVES A LA NON JUDICIARISATION

2016-2017
(o] TOTAL PAR
DISTRICT JUDICIAIRE SR NOM DU GREFFE DISTRICT
ABITIBI 605 | AMOS 21
614 | BAIE-JAMES ET CIRCUIT 9
INTERIEUR
170 | CHIBOUGAMAU 10
640 GRAND NORD 26
620 | LA SARRE 12
635 |LG-2 19
625 | SENNETERRE 8
615 |VALD'OR 37

ﬂ
_58
&
_15

121
P P - ) I
BEAUHARNOIS 760 VALLEYFIELD

| 149

BEDFORD

COWANSVILLE
GRANBY

__
|

_
|

_

211

DRUMMOND 405 DRUMMONDVILLE 49

189



NO TOTAL PAR

DISTRICT JUDICIAIRE GREFFE NOM DU GREFFE TOTAL DISTRICT
49
[FRONTENAC | 235 |THETFORDMmES | 54 | |
54
GASPE 115 | HAVRE AUBERT 5
110 | PERCE 14
130 | STE-ANNE-DES-MONTS 10

29
GATINEAU | 550 |Gatnew | 340] |

340
755 RICHELIEU
51
JoureTTe | 705 [jouerve | 23] |
231
[KAMOURASKA | 250 [RwvReoulove | 93] |
93

LABELLE MANIWAKI
MONT-LAURIER

314
[LoNGUEULL | 505 [lowGueu. | 228 | |
228
[MEGaNTIC | 480 [lacMéeantic | 1] |
1
MINGAN COURAITINERANTE
SEPT-ILES
33
[MonTMAGNY | 300 [MontmAGNY | 31 ]| |
31
MONTREAL MONTREAL
VILLE DE MONTREAL
517
_—
[_—
—
RIMOUSKI 120 | AmMQuI 9
125 MATANE 18
135 MONT JOLI 6
100 | RIMOUSKI 45

__78
m—
_
_
118

SAINT-MAURICE LA TUQUE

SHAWINIGAN

115

[ TEMISCAMINGUE | 610 |VueMwe | 6] |
6

TERREBONNE | 700 |SawrJéROME | 421 ] |
421

TROIS-RIVIERES | 400 |TRois-Rwvieres | 123 | |
123

NOTE : LES DONNEES SONT EN DATE DU 28 FEVRIER 2017.
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P.64 LA LISTE ET L'ETAT DES PRINCIPALES CAUSES PENDANTES EN MATIERE CRIMINELLE AU 31 MARS 2017.

DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES
(INFORMATIONS PRESENTEES EN DATE DU 28 FEVRIER 2017)

REGISTRE DES DOSSIERS EN COUR D'APPEL
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES
QUEBEC
LISTE ETAT

DOMINIC ASPIROT C. R. AuDITION (2017-05-10)
ANTOINE BEAULIEU C. R. Avis D'APPEL (2016-07-04)
MARIO BEDARD C. R. ACTE DE DESISTEMENT (2016-10-27)
CLAUDE BILODEAU C. R. AUDITION (2017-03-14)
ISAEL BLAIS C. R. MEMOIRE OU EXPOSE DE L’APPELANT (2017-04-18)
ALAIN BOISSONNEAULT C. R. AUDITION (2017-03-31)
PATRICK BONIN C. R. REMISE REQUETE PERMISSION D'APPELER (2017-06-14)
PAUL BOUVIER C. R. MEMOIRE OU EXPOSE DE L'INTIME (2017-04-05)
VERONIQUE CHAPADOS C. R. Avis D'APPEL (2016-07-04)
CAROLAAN COLL ¢ R. EXPOSE DE L'APPELANT A PRODUIRE (2017-05-11)
JEAN-PHILIPPE COTE C. R. MEMOIRE DE L'APPELANT
JiMMy CROUSSETTE C. R. EXPOSE A PRODUIRE (2017-04-28)
BRYAN DEMERS-THIBAULT C. R. Avis D'APPEL (2016-12-12)
RAYMOND DESFOSSES C. R. AuDITION (2017-05-11)
Luc FISET C. R. JUGEMENT RENDU SUR REQUETE PERMISSION D'APPELER (2017-03-23)
STEPHANE FRIGON C R. EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANT (EN DEFAUT)
JASON GAGNE C. R. AUDITION (2017-10-04)
R. ¢ CYNTHIA GAULIN EN DELIBERE
MARIO GODBOUT C. R. AUDITION (2017-04-06)
ANDRE HEBERT C. R. EN DELIBERE
JEAN-GUY JACQUES C. R. REQUETE PROROGATION DE DELAI DE PRODUCTION (2017-03-13)
ROCH JOLICOEUR C. R. AvIS D'APPEL (2016-11-23)
STEPHANE LACASSE C. R. EN DELIBERE
YVAN LAGACE C R. AUDITION (2017-04-28) (PEINE)
JiMMY LAVOIE C. R. MEMOIRE DE L'APPELANT A PRODUIRE (2017-04-11)
DOMINIQUE LEPAGE C. R. AUDITION (2017-05-18)
DENIS MARTINEAU C. R. AVIS ART. 32 (2017-01-17)
KeVIN McNEIL ¢ R. AVIS ART. 32 (2017-03-03)
l\C/!EF'?_IA QMI INC/ MICHAEL NGUYEN | £y psct: A prODUIRE (2017-05-04)
RENE OUELLET C. R. EXPOSE DE L'APPELANT (2017-03-15)
ALAIN PERREAULT C. R. Avis D'APPEL (2016-10-14)
PERRON, VINCENT AUDITION (2017-03-17)
;E?:ELET PIERRE DEBELLEFEUILLE AUDITION (2017-05-09)
ERIC ROUSSELLE-MCLAUGHLIN C. R. | EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIME (2017-04-16)
CLAUDE RoY ¢. R. Avis D'APPEL (2016-08-18)
MATHIEU ROY C. R. AvIS D'APPEL (2016-07-04)
PHILIPPE SAINT-ANTOINE C. R. MEMOIRE OU EXPOSE DE L'INTIME (2017-04-07)
NARCISSE TAKOU-NDADA C. R. MEMOIRE OU EXPOSE DE L'INTIME-APPELANT (2017-02-17)
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REGISTRE DES DOSSIERS EN COUR D'APPEL
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

QUEBEC

LISTE

ETAT

PIERRE TURBIDE C. R.

AUDITION (2017-03-27)

R. ¢ RICHARD VALLEE

AUDITION (2017-04-26)

JEAN VEZINA C. R.

MEMOIRE A PRODUIRE

RUEST ¢. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

REGISTRE DES DOSSIERS EN COUR SUPREME
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

QUEBEC

LISTE

ETAT

R. €. JUSTINE AWASHISH

MEMOIRE DE L'APPELANTE A DEPOSER

R. ¢. BEDARD, LAURIER ET
RANGERS, SYLVAIN

AUDITION A LA COUR SUPREME ENTENDUE ET APPEL RENDU

JEAN-LOUIS SAVARD C. R.

AUDITION (2017-03-31)

REGISTRE DES DOSSIERS EN COUR D'APPEL
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

EST DU QUEBEC

LISTE

ETAT

R. C. SERGE FILLION

MEMOIRE A PRODUIRE (2016-11-18)

JOHANNE JOHNSON C. R.

AVIS D’APPEL SUR CULPABILITE ET PEINE
MEMOIRE A PRODUIRE
REQUETE SUR REMISE EN LIBERTE REJETEE

DENIS THIBODEAU C. R.

PERMISSION D’APPELER ACCUEILLIE (2017-01-13)

ROBIN OUELLET C. R.

Avis D'APPEL (2017-01-12)

MATHIEU TREMBLAY C. R.

EXPOSES CONJOINTS AVEC 200-10-003150-153
AUDITION A VENIR

DENIS LEJEUNE C. R.

MEMOIRE DE LA PARTIE APPELANTE A PRODUIRE
MEMOIRE DE LA PARTIE APPELANTE A PRODUIRE (2017-02-20)
Avis SELON 79 RCAQ (2017-04-03)

DEPANNEUR NORD-EST ¢. DPCP

REQUETE PERMISSION D’APPELER ACCORDEE 1% JUIN 2016
AUDITION LE 11 MAI 2017

CAUDE LEBLANC C. R.

Avis D'APPEL (2016-07-15)
AVIS ART. 32 (2017-02-16)

STEPHANE ENGLISH C. R.

Avis D'APPEL (2016-11-25)
AVIS ART. 32 (2017-01-27)

ROGER LEVESQUE C. R.

MEMOIRE A PRODUIRE
AVIS ART. 32 (2017-02-01)

STEVEN DONUSZ VALLEE C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER DE LA PEINE (2017-01-11)
EXPOSE DE L'APPELANT A PRODUIRE (2017-02-28)
EXPOSE DE L'INTIMEE A PRODUIRE (2017-03-30)

BRUNO JEAN C. R.

REQUETE PERMISSION D’APPELER

REGISTRE DES DOSSIERS EN COUR D'APPEL
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

CENTRE-DU-QUEBEC

LISTE

ETAT

JEAN-ROBERT BOURDEAU C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANT

YVON DURAND C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANT
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REGISTRE DES DOSSIERS EN COUR D'APPEL
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

CENTRE-DU-QUEBEC

LISTE

ETAT

ALAIN GAUTHIER C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L’APPELANT

NATHALIE GAUVREAU C. R.

AUDITION A VENIR

PIERRE-ANDRE GEOFFROY C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIME

CHRISTIAN LEO C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIME

ROBERT LEPAGE C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L’APPELANT

JEAN POITRAS C. R.

AUDITION A VENIR

JEAN POITRAS C. R.

AUDITION A VENIR

AIME ST-PIERRE C. R.

AUDITION A VENIR

MARIO SAMSON C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIME

DANIEL TREMBLAY C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIME
AUDITION (2017-06-15)

PATRICK WOLF C. R.

AUDITION A VENIR

PATRICK WOLF C. R.

AUDITION A VENIR

BENOIT POzzOBON C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L’APPELANT / EN ATTENTE DE L'AVIS ART. 32

BENOIT POzzOBON C. R.

EN ATTENTE DE L'EXPOSE DE L’APPELANT / REQUETE PERM. DEFEREE AU BANC

GABRIEL JASMIN C. R.

REQUETE 839
AUDITION (2017-04-03)

MAXIME POIRIER C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIME (2017-03-29)
EN ATTENTE DE L'EXPOSE DE L'APPELANT (2017-03-22)

FRANCOIS NADEAU C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER
AUDITION (2017-05-10)

DOMINIQUE KUBALA C. R.

EN ATTENTE DE L'EXPOSE DE L’APPELANT
AUDITION (2017-06-02)

CHAKIB AMIRI C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L’APPELANT

JAMES CHARLES CIUS C. R.

EN ATTENTE DE MEMOIRE DE L’APPELANT
AUDITION (2017-03-27)

JONATHAN THEBAUD C. R.

AUTRE (EN ATTENTE DE L'AVIS DE DOSSIER COMPLET)

ALEXANDER ESTRADA LOPEZ C. R.

AUDITION A VENIR

SARAZIN C. R.

AUDITION A VENIR

ALAIN GUY C R.

AUTRE (EN ATTENTE D’'UNE CONFERENCE DE FACILITATION)

SABAH AL-ZUHAIRI C. R.

AUDITION A VENIR

MARIO ROY C. R.

AUTRE (LE GREFFE DOIT PRODUIRE L'AVIS ART. 32 A LA COUR D’APPEL)

BROUSSEAU YVES C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

TREMBLAY MARTIN C. R.

AUDITION (2017-04-24)

MOHAMMAD SHAFIQ C. R.

AUDITION A VENIR

JEAN JUNIOR PREGENT ¢, R.

AUDITION A VENIR

ANDRE DIOTTE C R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L’APPELANT

MIGNACCA C. R.

EN DELIBERE

BEN YOUNES SOUAHEL C. R.

AUDITION A VENIR

R. ¢. SAWAHRA

AUDITION A VENIR

CHAKIB AMIRI C. R.

AUTRE (DEFEREE A LA MAITRE DES ROLES)

JEAN-ROBERT BOURDEAU C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L’APPELANT

CHARLES JAMES CIUS C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L’APPELANT

YVON DURAND C. R.

AUTRE (DEFEREE A LA FORMATION)

PIERRE-ANDRE GEOFFROY C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANT

PATRICK HAMEL C. R.

AUDITION A VENIR

CRISTIAN LEO C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANT
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R. ¢ SEBASTIEN MARTIN

AUDITION A VENIR

JEAN POITRAS C. R.

AUTRE (DEFEREE A LA FORMATION)

JEAN POITRAS C. R.

AUTRE (DEFEREE A LA FORMATION)

MARIO SAMSON C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L’APPELANT

AIME ST-PIERRE C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L’APPELANT

DANIEL TREMBLAY C. R.

AUTRE (EXPOSE DE L'INTIMEE A PRODUIRE)

GANEA UYANZE ¢ R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIME

FRANCOIS VILLENEUVE C. R.

AUDITION A VENIR

PATRICK WOLF C. R.

AUTRE (DEFEREE A LA FORMATION)

PATIRCK WOLF C. R.

EN ATTENTE DE L'EXPOSE DE L’APPELANT

MIKE —ANDY THADAL C. R.

AUDITION (2017-03-30)

MARLON TRANQUILLE C. R.

AUDITION (2017-03-30)

JOEL LEGAULT C. R.

EN DELIBERE

SIMON COSSETTE-TESSIER C. R.

AUDITION A VENIR

MIKE ALIPOCR C. R.

EN DELIBERE

MARC CYR-LANGLOIS ¢. R.

EN DELIBERE

SYLVAIN LACASSE C. R.

AUDITION (2017-06-02)

JEAN GUENETTE C. R.

AUTRE (AVIS D'APPEL DU REJET D'UNE REQUETE EN DIVULGATION DE LA
PREUVE / APPEL DU VERDICT DE CULPABILITE / MOTIFS DE CHARTE ALLEGUES)

NORMAND CORMINBOEUF C. R.

AUTRE (REQUETE POUR PERMISSION D'APPELER)

JEAN PAQUETTE C. R.

AUDITION (2017-05-05)

TRICIA SIMONEAU C. R.

EXPOSE A PRODUIRE (2017-03-31)

DAvVID VINET C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANT

FREDERIC CLICHE C. R.

AUDITION (2017-04-03)

DANY MOREAU C. R.

AUTRE (EXPOSES DES DEUX PARTIES A PRODUIRE)

ALLIE STEPHANE C. R.

AUDITION A VENIR

BERGERON DANIEL C. R.

AUDITION A VENIR

BOUCHER RAYMOND C. R.

AUDITION A VENIR

BRANCONNIER YVAN C. R.

AUDITION A VENIR

BROUILLETTE MARIO C. R.

AUDITION A VENIR

CLOUTIER DENIS C. R.

AUTRE (EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION)
(EN ATTENTE DES NOTES STENOGRAPHIQUES ET DE L'AVIS ART. 32)

COURTEMANCHE REAL C. R.

AUDITION A VENIR

GIASSON MARC C. R.

AUTRE (REQUETE POUR PERMISSION D'APPELER DE LA CONDAMNATION
ACCORDEE LE 6 JANVIER 2016. MEMOIRE DE L’APPELANT-ACCUSE A DEPOSER
LE 24 MARS 2016 ET L'INTIMEE-POURSUIVANTE A DEPOSER POUR LE 6 MAI
2016)

MARIN KEVIN C. R.

AUTRE (REQUETE POUR PERMISSION D'APPELER D'UNE DECLARATION DE
CULPABILITE ACCORDEE. MEMOIRE DE L’APPELANT-ACCUSE DEPOSE LE 5
FEVRIER 2016)

R. C. JOEL TOURIGNY

AUDITION A VENIR

R. C. STEPHANIE BEAUDOIN

AUTRE (REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER DE LA PEINE PRESENTABLE)

SIGMAN JEAN C. R.

AUDITION A VENIR

FERRON, BENOIT C. R.

AUDITION A VENIR

SORELLA ADELE C. R.

AUDITION (2017-06-05)

CHARRETTE MARIO C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANTE

ROCH ERIC ¢, R.

AUDITION (2017-06-07)

DUFOUR JEAN-SEBASTIEN C. R.

AUDITION (2017-05-23)
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GHALNI NIZAR C. R.

AUDITION (2017-03-16)

VALLIERES RAYMOND, VALLIERES
RICHARD, ST-PIERRE ETIENNE C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L’APPELANT

SHEIKH, ABBAS C. R.

AUDITION (2017-03-31)

REGISTRE DES DOSSIERS EN COUR SUPRE,ME
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

CENTRE DU QUEBEC

LISTE

ETAT

NORMAN GRAHAM C. R.

DEMANDE DE PERMISSION D’APPELER DEVANT LA COUR SUPREME.
COMITE DES APPELS ACCORDE QU'ON DEMANDE LA PERMISSION POUR LA CSC

REGISTRE DES DOSSIERS EN COUR D'APPEL
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

SUD DU QUEBEC

LISTE

ETAT

JOCELYN MENARD C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANT

EMMA CzORNOBAJ C. R.

DELIBERE

FRANCOIS TARTAMELLA C. R.

EN ATTENTE DE L'AUDITION : 2 MAI 2017

TYRONNE SRIJEEV CANDAPPA C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

FRANCISCO PEREZ MORENO C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

CHRISTIAN BRASSARD C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

RICHARD CHANDROO C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

YACINTHE JACKSON C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

SAMATH MoM C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ANDRE ROUSSEAU C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANT

SEBASTIEN COMTOIS C. R.

EN ATTENTE DE L’AUDITION

MARC-OLIVIER PERRON C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

JUSTIN NAIMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

SYLVAIN DESMARAIS C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANT

R. C. JEAN-PIERRE RIVARD

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANT (DOSSIER PRIS EN CHARGE PAR BSJ)

ANTHONY TRISTAN BERNARD C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANT

JANICK BRAULT FORTIER C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANT

R. C. ALEXIS BOUDEAU ET AL

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

SEBASTIEN COTE-MARTIN C. R.

EN ATTENTE DE L'EXPOSE DE L’APPELANT

MATHIEU GIRARD BEAULIEU C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

MARC TREMBLAY C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

ERIC LEBEL C. R.

EN ATTENTE DE L’AUDITION

PATRICE BERNARD C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANT

JEAN-YVES PINEAULT C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ScoTT CAMERON C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

THIERRY BOUCHARD C. R.

DELIBERE

STEPHANE BOUTHILLIER C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

VERONIQUE LALONDE C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION
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SUD DU QUEBEC

LISTE

ETAT

NORMAND BEDARD C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

CHRISTIAN BOUDREAU C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

JOSHUA RUTTENBERG C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

MARC BRETON C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

GABRIELLE FRECHETTE C. R.

EN ATTENTE DE L’AUDITION

GINETTE DucLos c. R.

EN ATTENTE DE L’AUDITION

GERALD FONTAINE C. R.

EN ATTENTE DE L’AUDITION

R. C. KATHLEEN BLANCHARD

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

ALAIN PRIMEAU C. R.

DELIBERE

ANDRE PEPIN C. R.

EN ATTENTE DE L’AUDITION

SEBASTIEN ZAMIARA C. R.

EN ATTENTE DE L'AUDITION : 12 JUIN 2017

SAIDA BOUFARES C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

CLAUDE DEMERS C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

NICOLAS MATHIEU C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

MICHEL GEOFFRY C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’EN APPELER

R. C. LUC VEILLETTE

EN ATTENTE DE TRANSCRITPION

ODETTE BOUSQUET C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

SYLVAIN PINSONNEAULT C. R.

EN ATTENTE DE L’AUDITION

BENJAMIN CADIEUX C. R.

EN ATTENTE DE L’AUDITION

REGISTRE DES DOSSIERS EN COUR D'APPEL

DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

MONTREAL

LISTE

ETAT

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

PATRICK TSHITENGE MASUKU C. R.

AUDITION A VENIR

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

TUYEN PHAM C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

CHRISTOPHER LEVERS C. R.

EN DELIBERE

ALBERTO MANUEL MARTINEZ C. R.

AUDITION (2017-03-29)

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

EVENS BELLEVILLE C. R.

AUDITION (2017-03-27)

JOHN TSHIAMALA C. R.

AUDITION (2017-03-27)

JOHN TSHIAMALA C. R.

AUDITION (2017-03-27)

EVENS BELLEVILLE C. R.

AUDITION (2017-03-27)
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MONTREAL

LISTE
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NORMAND EMILE CARRIERE C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER (DESISTEMENT A VENIR LE 2014-07-
09)

ERicH CHEMAMA C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

ERICH CHEMAMA C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

GEMIMA ROMAIN C. R.

AUDITION (2017-03-20)

KYLE GABRIEL C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

CAREY IsAAC REGIS ¢ R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

TERRELL LLOYD SMITH C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

R. ¢ MICHEL LEDOUX

EN DELIBERE

JUSTIN GOw-LEACH C. R.

AUDITION (2017-05-09)

RICHARD ALFONSO MILLS C. R.

EN DELIBERE

ORLANDO MAXIMO SEDENO C. R.

AUDITION (2017-05-30)

MARIO ROMAIN C. R.

AUDITION A VENIR

ADBERRAHIM SAHMI C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

GIOVANNI D’AMICO C. R.

AUDITION A VENIR

R. ¢. GEMIMA ROMAIN

AUDITION (2017-03-20)

GEMIMA ROMAIN C. R.

AUDITION (2017-03-20)

OMAR SIDQUI C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

GARLEN DESROSIERS C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

JEAN-MICHEL LEGAULT C. R.

AUDITION A VENIR

HANY GIRGIS C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

VIAY KUMAR C. R.

AUDITION (2017-03-30)

ERIC DALBEC C R.

AUDITION (2017-04-24)

ERIC DALBEC C. R.

AUDITION (2017-04-24)

FAYAK MECHOUAR C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

MARC BLAIS C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANT

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

JONATHAN EXI C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE L'INTIMEE

R. ¢. MITRA JAVANMARDI

AUDITION (2017-03-22)

HAYDAR GAITH C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

LINDA LANDRY C. R.

AUDITION (2017-05-01)

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

KARIM LABIDI C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

SYLVAIN GAUDREAU C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

FARHAD JARRAH C. R.

AUDITION A VENIR

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION
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JOHN TSHIAMALA C. R.

AUDITION (2017-03-27)

DORE BADAWI C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

ERicH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

SABRI BEN HEDI BEN HARIZ C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

TIMOTHY ROBBINS C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

JEFF DUHAMEL-NISSAGE C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

JEAN-PIERRE CHAUSSE C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

R. ¢. MARIE-CAROLINE SENECAL

AUDITION (2017-06-08)

THEODORE HERRON C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

R. ¢ KAIRO KumP

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

MiICcHEL DAoUST C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

JUAN CARLOS GAMARRA MORAN C. R.

EN ATTENTE DE L'EXPOSE DE L'INTIMEE

SERGE ROBILLARD C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

GIOVANNI D’AMICO C. R.

AUDITION A VENIR

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

STEPHANE FRANCOEUR C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

EVGUENI MATAEV C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

GILLES CHAGNON CR.

EN ATTENTE DE L'EXPOSE DE L’APPELANT

ABIRAM SUBRAMANIAM C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ToNny COLIDA ¢ R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

JOHN ADLAM C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

JONATHAN CLERMONT C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ERICH CHEMAMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

SAID LAFRANCE C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

RENE VOISARD C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

MICHEL DUCHAUSSOY C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

JOHN XANTHOUDAKIS C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

LINO MATTEO C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ROBERTO AMATO C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

RONALD A. WEINBERG C. R.

REQUETE EN PROLONGATION DU DELAI D’APPEL

ERICH CHEMAMA C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

JOHN XANTHOUDAKIS C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

RONALD A. WEINBERG C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D'APPELER
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TIiM JACKOOSIE ECHALOOK C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

AOUNE GUIRE C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

MARVENS JEAN-BAPTISTE C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

ANDREW PHILIPPS C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIMEE

SYLVAIN BEAUSOLEIL ET ALS. C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

PRINCE ESPOIR LONGONDA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ANTONIO WILLIAM GOMEZ C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

GREGORY DAQUIN ¢ R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

MOHAMMAD SOUHAI BENROUAYENE C.
R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ROGER LEE DESMARAIS C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION
AUDITION (2017-06-09)

RICHARD TROTTIER C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

JACQUES CORRIVEAU C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

FRANCOIS FRITZNOLL C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

R. ¢ RAJIEENTHAN UMAKATHAN

EN ATTENTE DE L'EXPOSE DE L'INTIME
AUDITION (2017-05-12)

LINA MARYANNE FRANCIS C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

LINA MARYANNE FRANCIS C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

TAMARA CHANDLER C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

RICHARD HENRY BAIN C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

RICHARD HENRY BAIN C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

Hamza SouLa ¢ R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

AHMAD CHAABAN C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

GAETAN DOUTRE C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

GREGORY DAQUIN ¢ R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

R. ¢. SOLOMON IBEAGHA ET CALVIN
JOHN DAVID

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

R. ¢. PAUL EVANS GORDON GRAY

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

JUAN FERMIN PALMA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

ANTONIO SECONDO C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

R. ¢ JEONG WAN CHO ET KANG KIM

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

MAXIME Roussy ¢ R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

MARC RINGUETTE C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

NUNO QUINTA C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

MONDHER TEBOURBI C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

R. C. YOUNES YAKOUB LAGHFIRI

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

BILAL RASUL C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

EDWIN DUBOURG C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

NISANTHA UPALT WITHARANAGE C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

JACQUES CORRIVEAU C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

MARIO BROUSSEAU C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER
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MONTREAL

LISTE
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R. ¢ JEAN-GUY FAUSTIN

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

FRANCOIS LAURIN C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

REGISTRE DES DOSSIERS EN COUR D'APPEL
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

OUEST DU QUEBEC

LISTE

ETAT

GuY RIENDEAU C. R.

EN ATTENTE MEMOIRE DE L'APPELANT (RECU 2017-03-10)

ROBERT REGIMBALD C. R.

EN ATTENTE MEMOIRE DE L’APPELANT

PATRICK DUSSAULT C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

RICKY HANKEY C. R.

AUTRE (REQUETE POUR FAIRE NOMMER UN AVOCAT PREVUE POUR LE 2017-
04-03)

RICKY HANKEY C. R.

AUTRE (SUR LE ROLE SPECIAL POUR FIXATION D'UN ECHEANCIER - SUIT LE
DOSSIER AU FOND)

BERNARD PELLETIER C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

R. ¢ JEAN-CLAUDE LACROIX

EN ATTENTE DE L'EXPOSE DE L'APPELANTE (DELAI 2017-04-28)
AUDITION (2017-06-09)

MANON RENAUD C. R.

EN ATTENTE DE L'EXPOSE DE L'APPELANTE (DELAI 2017-04-21)
AUDITION (2017-08-07)

ROMEO AGOSTINI C. R.

AUDITION (2017-06-14)

LIONEL PERRIER C. R.

AUDITION (2017-06-14)

AXELLE PERRY C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER (AUDITION 2017-03-27)

ScoT1T CLEMENS C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER (AUCUNE DATE DE PREVUE)

R. ¢. CAROLINE DUMONT-
CHAMBERLANT

EN DELIBERE

R. ¢ JOSHUA LAFFIN ET RANDALL
CONNOR

AUDITION (2017-06-16)

PASCAL VINET C. R.

MEMOIRE DE L'INTIMEE A PRODUIRE (2017-04-10)

PATRICK LEBOEUF C. R.

EN DELIBERE

ROBERT BENOIT C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

PHILIPPE DUPUIS C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

GABRIEL MEUNIER C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

MICHEL LEDUC C. R.

MEMOIRE DE L'APPELANT A PRODUIRE (2017-04-19)

R. ¢ SIMON DUPERE

FACILITATION PENALE (2017-03-14)

ALEXANDRE ST-CYR C. R.

EXPOSE DE L'APPELANT A PRODUIRE LE 7 AVRIL 2017, EXPOSE DE L'INTIMEE A

PRODUIRE LE 8 MAI 2017 ET AUDITION AU FOND LE 9 JUIN 2017

JEAN-PHILIPPE BENOIT €. R

REQUETE EN PROROGATION DE DELAIS (2017-03-22)

JOHN BOULACHANIS C. R.

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

REGISTRE DES DOSSIERS EN COUR D'APPEL
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

NORD-DU-QUEBEC

LISTE

ETAT

JUSTIN JOHN BRESAW C. R.

AUDITION (2017-04-27)

R. C ERIC LECLERC

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

SERGE LAFRANCE C. R.

AUDITION (2017-05-11)

JOHNNY COONISHISH C. R.

REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER
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REGISTRE DES DOSSIERS EN COUR D'APPEL
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

NORD-DU-QUEBEC

LISTE ETAT

DANY LEMELIN C. R. REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER

REGISTRE DES DOSSIERS EN COUR D'APPEL
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

BUREAU DE LA GRANDE CRIMINALITE ET DES AFFAIRES SPECIALES

LISTE ETAT
STEPHANE ALLIE C R. EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L’APPELANT
PASQUALE MANGIOLA C. R. AUDITION (2017-05-04)
CHRISTIAN EMOND ¢, R. REQUETE POUR PERMISSION D’APPELER DE LA PEINE
CRISTIAN EMOND ¢. R. EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION (APPEL AU FOND)

ALEXANDER PHILIPPS DAVIS C. R. | AUDITION (2017-06-07 ET 06)

SERGE PERRON C. R. AUDITION (2017-06-07 ET 06)
GERALD O'REILLY C. R. AUDITION (2017-06-07 ET 06)
GERALD O'REILLY C R. AUDITION (2017-06-07 ET 06)

PIERRE MOREL C. R. AUDITION (2017-06-07 ET 06)

Louis MOREAU C. R. AUDITION (2017-06-07 ET 06)
MELANIE STE-MARIE C. R. EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

MICHEL STE-MARIE C. R. EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

DAX STE-MAREE C. R. EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

FELIX RICHARD C. R. EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

GuyY DROUIN C. R. EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

DANIEL LAFOND ¢, R. EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION
Louis-PIERRE LAFORTUNE C. R. EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION
ROBERTO AMATO C. R. EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

R. . ROBERTO AMATO EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION (PEINE)
R. ¢. JERRY PURDY MEMOIRE DE L'APPELANTE A PRODUIRE (2017-03-20)
DENIS LEBEBVRE C. R. AUDITION (2017-04-05 ET 04)

PAUL GAUTHIER C. R. AUDITION (2017-04-05 ET 04)

ENTREPRISES PAUL GAUTHIER C. R.

ET JAMES PEDRO C. R. AUDITION (2017-04-05 ET 04)

THIERRY BELAND C. R. MEMOIRE DE L'INTIMEE A PRODUIRE

BENOIT BISSONETTE C. R. MEMOIRE DE L’APPELANTE A PRODUIRE (2017-03-20)
ROBERT POIRIER C. R. MEMOIRE DE L'INTIMEE A PRODUIRE (FOND ET PEINE)
FRANCE MICHAUD C. R. MEMOIRE DE L'INTIMEE A PRODUIRE (FOND ET PEINE)
CLAUDE BRIERE C. R. MEMOIRE DE L'INTIMEE A PRODUIRE (PEINE)

GAETAN BIANCAMANO C. R. EN DELIBERE

Louis-GEORGE BOUDREAULT C. R. | EN DELIBERE

JEFFREY COLEGROVE C. R. EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'APPELANT (PEINE)
R. ¢ SALVATORE CAZZETTA MEMOIRE DE L'APPELANT A PRODUIRE (2017-03-24)
R. ¢. BURTON RICE MEMOIRE DE L'APPELANT A PRODUIRE (2017-03-24)
R. ¢. PETER FRANCIS RICE MEMOIRE DE L'APPELANT A PRODUIRE (2017-03-24)
R. ¢. PETER RICE MEMOIRE DE L'APPELANT A PRODUIRE (2017-03-24)
SYLVAIN BEAUSOLEIL ¢ R. REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE
PAUL DECARIE C. R. REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE
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REGISTRE DES DOSSIERS EN COUR D'APPEL
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

BUREAU DE LA GRANDE CRIMINALITE ET DES AFFAIRES SPECIALES

LISTE

ETAT

ANTONIO FRATANGELO C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

MARTIN GAGNON C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

GINA GERMAIN C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

JEAN-MARC HUARD C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

CLAUDE HURTUBISE C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

STEPHANE LACOSTE C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

STEPHANE LAMRON C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

GIOVANNI MIGNACCA C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

CHRISTIAN POIRIER C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

MICHEL RENAUD C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

ROBERT SHONFIELD C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

SANDRA SHONFIELD C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

MARC GINGRAS C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

ANDRE PERRON C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

PIERRE LAMPRON C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

PATRICIA GAUTHIER C. R.

REQUETE EN AUTORISATION D’APPEL EN ATTENTE

CONSTRUCTION DE CASTEL C. R.

AUDITION A VENIR

REGISTRE DES DOSSIERS EN COUR D'APPEL
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

BUREAU DES AFFAIRES DE LA JEUNESSE

LISTE

ETAT

BEDGY-DANIEL PERALTE C. R.

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L’APPELANT

R. ¢ YANNIS DEMMOUCHE

EN ATTENTE DU MEMOIRE DE L'INTIME

FRANCIS GALLANT C. R.

EN DELIBERE

JosePH GORDY C. R.

ATTENTE DU MEMOIRE DE L’APPELANT

R. ¢ CHRISTIAN LAFRANCE

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

R. C. LALONDE

EN DELIBERE

R. ¢ LAROCHE

EN ATTENTE DE MEMOIRE DE L'INTIMEE

DANIEL L1zOTTE C. R.
SYLVAIN LIZOTTE C R.

EN ATTENTE DE MEMOIRE DE L'INTIME

R. ¢. MOHAMED

EN ATTENTE DE TRANSCRIPTION

R. C. SARRAZIN

FACILITATION PENALE A VENIR

KAVEN SIROIS C. R.

EN DELIBERE

R. ¢. MICHAEL VERA MANAOAT

AUTRE (REQUETE EN REVISION D'UNE ORDONNANCE DE DETENTION 2017-
03-22)
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REQUETES EN VERTU DES ARTICLES 76 A 78 pu CODE DE PROCEDURE CIVILE
EN MATIERE CRIMINELLE OU PENALE

DU 1R AVRIL 2016 AU 28 FEVRIER 2017

Mors REQUETES' | (i Tumonneites? | TOTAL
AVRIL 2 4 6
MaI 17 5 22
JUIN 9 5 14
JUILLET 5 8
AolT 12 3 15
SEPTEMBRE 10 2 12
OCTOBRE 6 5 11
NOVEMBRE 15 10 25
DECEMBRE 6 7 13
JANVIER 5 2 7
FEVRIER 7 6 13
TOTAL 92 54 146
1. LES REQUETES CONCERNENT NOTAMMENT DES REQUETES DE TYPE

ROWBOTHAM, EN ARRET DES PROCEDURES, EN DIVULGATION DE LA PREUVE
OU RELATIVES A DES CONDITIONS DE DETENTION

2. CONTESTATIONS CONSTITUTIONNELLES : LOI OU REGLEMENT FEDERALE OU
PROVINCIALE
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P.65 STATISTIQUES SUR LE NOMBRE D'ACCUSES LIBERES A LA SUITE D'UNE REQUETE EN ARRET DES PROCEDURES POUR DELAIS
DERAISONNABLES DEPUIS L'ARRET R C. JORDAN RENDU LE 8 JUILLET 2016. INDIQUER LE NOMBRE DE REQUETES PRESENTEES,
LE NOMBRE DE REQUETES ENTENDUES, LE NOMBRE DE PROCES ABANDONNES, LE NOMBRE DE DOSSIERS A RISQUE DANS LES
6 PROCHAINS MOIS, 1 AN, 2 ANS.

LE DPCP NE DETIENT AUCUN PROGRAMME INFORMATIQUE PERMETTANT DE PRODUIRE CETTE INFORMATION.

PAR AILLEURS, DEPUIS JANVIER 2017, LE DPCP INSCRIT SUR SON SITE INTERNET LE NOMBRE DE REQUETES EN MATIERE
CRIMINELLE ET EN MATIERE PENALE SIGNIFIES APRES LE PRONONCE LE 8 JUILLET 2016 DE L'ARRET JORDAN DE LA COUR
SUPREME. SELON L'INFORMATION QUE LE DPCP REND DISPONIBLE SUR SON SITE INTERNET, EN DATE DU 3 MARS 2017, IL
ESTIMAIT AVOIR RECU 619 REQUETES EN ARRET DES PROCEDURES POUR DELAIS DERAISONNABLES, DONT 368 REQUETES EN
MATIERE CRIMINELLE, ET 251 REQUETES EN MATIERE PENALE.

CETTE INFORMATION EST DISPONIBLE A HTTP://WWW.DPCP.GOUV.QC.CA/DOCUMENTATION/PUBLICATIONS.ASPX ET ELLE EST
MISE A JOUR REGULIEREMENT. ELLE PROVIENT DES RENSEIGNEMENTS QUI LUI SONT TRANSMIS ET NE DONNE QU'UN PORTRAIT
GENERAL DE LA SITUATION. EN CONSEQUENCE, NOUS NE POUVONS GARANTIR L'EXACTITUDE DES DONNEES PUISQUE CE REGISTRE
EST ALIMENTE MANUELLEMENT.

DE PLUS, LE DPCP EVALUE, EN DATE DU 11 AVRIL 2017, AVOIR DEPOSE 117 NOLLE PROSEQUI A LA SUITE DU PRONONCE DE
L’ARRET JORDAN.

IL EST IMPOSSIBLE POUR L'ORGANISATION DE STATUER SUR LE NOMBRE DE DOSSIERS A RISQUE A VENIR DANS LES PROCHAINS
MOIS PUISQUE CE CHIFFRE CORRESPOND AU NOMBRE DE REQUETES EN ARRET DES PROCEDURES QUI SERONT DEPOSEES.
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P.47 BILAN DES PROGRAMMES ET DES INITIATIVES LIES A LA JUSTICE REPARATRICE. INDIQUER LES PROJETS, LES COUTS ET LES
ECONOMIES REALISEES.

L’ELABORATION ET LA MISE EN PLACE DE PROGRAMMES ET INITIATIVES LIES A LA JUSTICE REPARATRICE RELEVENT DE LA
RESPONSABILITE DU MINISTERE DE LA JUSTICE ET SINSCRIVENT DANS LA MISE EN CEUVRE DE LA STRATEGIE GOUVERNEMENTALE
QUI VISE A APPORTER DES SOLUTIONS PERENNES A L'ENJEU DES DELAIS EN MATIERES CRIMINELLE ET PENALE ET A ASSURER QUE
LES CITOYENS ET PARTICULIEREMENT LES VICTIMES PUISSENT MAINTENIR LEUR CONFIANCE DANS LE SYSTEME DE JUSTICE ET DES
ACTEURS QUI LE COMPOSENT.
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P.68 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DU BILAN BUDGETAIRE DE L'ADMINISTRATION DE LA JUSTICE POUR LA MISE EN
CEUVRE DES LOIS CRIMINELLES ADOPTEES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES PAR LE GOUVERNEMENT FEDERAL EN

VERTU DU CODE CRIMINEL. VENTILATION PAR :

LOIS ADOPTEES PAR LE GOUVERNEMENT FEDERAL;

IMPACT SUR LES REVENUS EN 2016-2017;
. IMPACT SUR LES REVENUS AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES;
. IMPACT SUR LES DEPENSES EN 2016-2017;
IMPACT SUR LES DEPENSES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES.

Mmoo ® >

MINISTERE

LE MINISTERE MET EN CEUVRE LES LOIS CRIMINELLES ADOPTEES PAR LE GOUVERNEMENT FEDERAL. LES REVENUS ET DEPENSES A CE
TITRE NE SONT CEPENDANT PAS ISOLEES DES AUTRES ACTIVITES DU MINISTERE.
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P.69 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DE LA MISE EN CEUVRE DU RAPPORT DICAIRE CONCERNANT LA
REORGANISATION DU SYSTEME DE JUSTICE. INDIQUER LE NOMBRE DE RESSOURCES HUMAINES ET FINANCIERES
AJOUTEES AU COURS DES TROIS DERNIERES ANNEES (PAR ANNEE).

DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

DANS LE CONTEXTE DE LA MISE EN CEUVRE DU PLAN D’ACTION VISANT L’AMELIORATION DES CONDITIONS DE TRAVAIL DES
PROCUREURS AUX POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES (CI-APRES LE PLAN D’ACTION), LE SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR A
MANDATE MONSIEUR ANDRE DICAIRE POUR EXAMINER L'ORGANISATION DU TRAVAIL AU SEIN DU DIRECTEUR DES POURSUITES
CRIMINELLES ET PENALES (DPCP) AFIN D'EN AMELIORER LA PERFORMANCE ET DE MIEUX SOUTENIR LES PROCUREURS AUX
POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES (PROCUREURS) DANS LEUR MISSION DE POURSUIVANT PUBLIC.

EN DECEMBRE 2011, UN RAPPORT INTITULE LE DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES UNE ORGANISATION EN
MUTATION A AINSI ETE PRODUIT PAR MONSIEUR DICAIRE (CI-APRES RAPPORT DICAIRE). LES PRINCIPALES RECOMMANDATIONS,
PRESENTEES DANS LE RAPPORT DICAIRE, ETAIENT LES SUIVANTES :

1) REVISION DE L'ORGANISATION DU DPCP POUR CREER UN RESEAU INTEGRE DE SERVICES AVEC TROIS LIGNES
D'INTERVENTION;

2) AJOUT DE 126 RESSOURCES ECHELONNE SUR TROIS ANS PERMETTANT UN MEILLEUR SOUTIEN AUX PROCUREURS, DONT 85
TECHNICIENS EN DROIT ET 41 POSTES ADMINISTRATIFS;

3) CREATION D'UN SERVICE CENTRALISE DE COORDINATION DE LA RECHERCHE JURIDIQUE;

4) AMELIORATION ET BONIFICATION CONTINUES OFFERTES AUX PROCUREURS;

5) DEPLOIEMENT D'UN PROGRAMME DE FORMATION EN GESTION POUR LES GESTIONNAIRES.

VOICI UN ETAT DE SITUATION SOMMAIRE DE LA MISE EN CEUVRE DU RAPPORT DICAIRE AU DPCP :

CREATION D'UN RESEAU INTEGRE DE SERVICES AVEC TROIS LIGNES D'INTERVENTION;

APPROBATION D'UN PLAN D’ORGANISATION ADMINISTRATIVE LE 15 JANVIER 2013;

RENFORCEMENT DE LA CAPACITE ADMINISTRATIVE DU DPCP PAR LA CREATION D'UNITES ADMINISTRATIVES SPECIALISEES;

CREATION, EN JUIN 2012, D'UNE DIRECTION DE L'INFORMATIQUE ET DES SYSTEMES D'INFORMATION AFIN DE MIEUX

REPONDRE AUX BESOINS SPECIFIQUES DES DIFFERENTS BUREAUX;

DEPLOIEMENT D'UNE OFFRE DE SERVICES POUR LES SYSTEMES DE VISIOCONFERENCE;

IMPLANTATION D'UN PLAN DE REMPLACEMENT POUR LES EQUIPEMENTS INFORMATIQUES;

CREATION D'UN CENTRE DE DOCUMENTATION JURIDIQUE;

DEPLOIEMENT D'UN PROGRAMME DE FORMATION EN GESTION POUR LES PROCUREURS EN CHEF ET EN CHEF ADJOINTS;

CONSOLIDATION DU PROGRAMME DE FORMATION JURIDIQUE;

PRISE EN CHARGE DE LA GESTION DES RESSOURCES HUMAINES PAR LE DPCP;

REALISATION D'UNE SESSION INTENSIVE DE FORMATION A L'AUTOMNE 2013;

DEVELOPPEMENT D'UN PROGRAMME DE MENTORAT DE MEME QU'UN PROGRAMME D'ACCUEIL AFIN D'APPUYER LE

DEVELOPPEMENT DE LA RELEVE;

o CREATION DE DEUX BUREAUX A GOUVERNANCE UNIFIEE, LE BUREAU DES AFFAIRES DE LA JEUNESSE ET LE BUREAU DES
AFFAIRES PENALES;

e  REALISATION DE 34 PROJETS IMMOBILIERS FONCTIONNELS ET SECURITAIRES AFIN D’AMENAGER CONVENABLEMENT LES
NOUVEAUX EFFECTIFS;

e  EMBAUCHE DE 54 RESSOURCES S'ECHELONNANT SUR DEUX EXERCICES FINANCIERS, SOIT DE 2012-2013 A 2013-2014.

LE DPCP DISPOSE DE CREDITS RECURRENTS APPROXIMATIFS DE 5,5 M$ POUR LA MISE EN (EUVRE DES RECOMMANDATIONS DU
RAPPORT DICAIRE.

LE 5 DECEMBRE 2016, AFIN D’ACCELERER LE TRAITEMENT DES DOSSIERS ET DE RESPECTER LE CADRE ETABLI PAR L’ARRET
JORDAN, LE DPCP OBTENAIT LES 72 RESSOURCES ADMINISTRATIVES ANNONCEES QUI N’AVAIENT PAS ETE OCTROYEES AINSI
QUE LE FINANCEMENT AFFERENT DE 1,4 M$. CET AJOUT DE RESSOURCES PERMET AINSI DE CLORE LA MISE EN CEUVRE DES
RECOMMANDATIONS DU RAPPORT DICAIRE.
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P.70 Depuis 2014-2015, INDIQUER LES SOMMES PERCUES SOUS FORME DE CONTRIBUTION PENALE OBLIGATOIRE
CONFORMEMENT A L'ARTICLE 8.1 DU CODE DE PROCEDURE PENALE. VENTILER LES SOMMES TOTALES EN FONCTION DU
MONTATN DES CONTRIBUTIONS INDIVIDUELLES (14 $, 20$, 40 $ OU 25 % DE L'AMENDE). PAR EXEMPLE, LE MONTANT
TOTAL PERGU SOUS LA FORME DE CONTRIBUTION DE 14 $.

POUR CHACUNE DES CATEGORIES DE CONTRIBUTION (14 $, 20 $, 40 $ OU 25 %), INDIQUER LEUR UTILISATION /
REPARTITION CONFORMEMENT AU DERNIER PARAGRAPHE DE L'ARTICLE 8.1 DU CODE DE PROCEDURE PENALE. PAR
EXEMPLE, INDIQUER LE MONTANT TOTAL DE LA PART DES CONTRIBUTIONS DE 20 $ TRANSFERE AU CAVAC, AU FAJ,
ETC.

MINISTERE

A-37970897 $

B - FONDS D’AIDE AUX VICTIMES D’ACTES CRIMINELS = 16 153 092 $ (MONTANT RECUS ET TRAITES ENTRE LE 1%® AVRIL 2016 ET
LE 28 FEVRIER 2017)

C - FONDS ACCES JUSTICE = 12 373 089 $ (MONTANT RECUS ET TRAITES ENTRE LE 1%% AVRIL 2016 ET LE 28 FEVRIER 2017)

D - FONDS CONSOLIDE DU GOUVERNEMENT DU QUEBEC = 9 444 716 $
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P.71 INDIQUER LES MESURES DEPLOYEES ET LES SOMMES ENGAGEES PAR VOTRE MINISTERE OU ORGANISME EN 2016-2017
POUR PREVENIR ET LUTTER CONTRE LES VIOLENCES SEXUELLES DANS LES COMMUNAUTES AUTOCHTONES.

MINISTERE
MESURES DEPLOYEES MONTANT
FINANCEMENT CAVAC DU NUNAVIK 170 763 $
FINANCEMENT CAVAC CRI 55 629 %
FINANCEMENT DE 5 PROJETS SPECIFIQUES 167 190 $
FINANCEMENT DU CENTRE POUR LES VICTIMES D’AGRESSION SEXUELLE! 2948 $

FINANCEMENT DU CENTRE DE SERVICES DE JUSTICE REPARATRICE? 52 000%
ToTAL: | 448 530 $

LES MONTANTS FOURNIS CORRESPONDENT A LA PROPORTION DE SERVICES REELLEMENT CONSOMMES PAR LES COMMUNAUTES
AUTOCHTONES EN MATIERE DE VIOLENCES SEXUELLES POUR L'EXERCICE FINANCIER 2016-2017.

1 CORRESPOND AU NOMBRE D’APPEL RECU OU LES PERSONNES ONT MENTIONNE LEUR ORIGINE AUTOCHTONE. L'ORGANISME NE
DEMANDE PAS CETTE INFORMATION A LA CLIENTELE QUI LE CONTACTE.

2 REPRESENTE LES SERVICES OFFERTS RELATIVEMENT AUX AGRESSIONS SEXUELLES. LES SERVICES OFFERTS A LA CLIENTELE
AUTOCHTONE SONT INCLUS DANS CE MONTANT. LES STATISTIQUES NE NOUS PERMETTENT PAS DE DETERMINER LE MONTANT PRECIS
ALLOUE POUR LA CLIENTELE AUTOCHTONE.
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P.73

POUR 2016-2017, FOURNIR LA LISTE DES RECOURS EXERCES PAR LE PROCUREUR GENERAL DU QUEBEC EN VERTU DES
ARTICLES 838 A 843 pu CODE DE PROCEDURE CIVILE (CHAPITRE C-25) CONTRE UN MEMBRE DU CONSEIL, UN
FONCTIONNAIRE OU UN EMPLOYE D'UNE MUNICIPALITE OU D'UN ORGANISME SUPRAMUNICIPAL QUI EST INHABILE A
EXERCER SA FONCTION. INDIQUER LES MOTIFS DES RECOURS ET LES AUTRES MESURES PRISES PAR LE GOUVERNEMENT POUR
QUE LES PERSONNES VISEES PAR CES RECOURS N'OCCUPENT PLUS LEURS FONCTIONS.

MINISTERE

AUCUN.
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P.74 POUR 2016-2017, LISTE DES ACTIONS EN DECLARATION D'INHABILITE ET DES REQUETES EN QUO WARANTO INTENTEES PAR
LE PROCUREUR GENERAL CONTRE UN ELU MUNICIPAL, UN ANCIEN ELU MUNICIPAL OU UN CANDIDAT A UN POSTE D'ELU
MUNICIPAL. INDIQUER LES MOTIFS DES ACTIONS OU DES REQUETES ET LES AUTRES MESURES PRISES PAR LE GOUVERNEMENT

POUR QUE LES PERSONNES VISEES PAR CES RECOURS N'OCCUPENT PLUS LEURS FONCTIONS D'ELU.

MINISTERE

LISTE DES REQUETES

PROCUREUR GENERAL DU QUEBEC
(PGQ) CONTRE MME HUGUETTE
SAUCIER ET MUNICIPALITE DE
PREISSAC

REQUETE EN DECLARATION D'INHABILITE
A EXERCER LA FONCTION DE MEMBRE DU
CONSEIL.

MOTIFS DES REQUETES

REQUETE EN DECLARATION D'INHABILITE
INTENTEE PAR LA PGQ CONTRE MME
HUGUETTE SAUCIER, MAIRESSE DE LA
MUNICIPALITE DE  PREISSAC. LA
REQUETE A ETE DEPOSEE LE 5 DECEMBRE
2012.

UNE DECISION A ETE RENDUE A
L'AUTOMNE 2016. L'APPEL DU PGQ A
ETE REJETE. LE DOSSIER EST FERME.

LES MESURES PRISES
PAR LE GOUVERNEMENT

LE RECOURS CONSTITUE LA MESURE.

LA PROCUREURE GENERALE DU
QUEBEC CONTRE JEAN-CLAUDE
GINGRAS ET VILLE DE
L’ASSOMPTION

REQUETE INTRODUCTIVE D'INSTANCE EN
DECLARATION D'INHABILITE A EXERCER
LA FONCTION DE MEMBRE DU CONSEIL
SIGNIFIEE LE 25 JUIN 2015.

LE 22 ocTtoBRE 2014, LE DPCP A
DEPOSE DES ACCUSATIONS CONTRE M.
GINGRAS LUI REPROCHANT D’AVOIR
COMMIS UN ABUS DE CONFIANCE
RELATIVEMENT A SES FONCTIONS DE SA
CHARGE ENTRE LE 14 NOVEMBRE 2013
ET LE 21 OCTOBRE 2014, COMMETTANT
AINSI L'ACTE CRIMINEL PREVU A
L'ARTICLE 122 pu CODE CRIMINEL. AU
TERME DE L'ENQUETE PRELIMINAIRE
S'ETANT TERMINEE LE 27 JANVIER 2016,
DE NOUVELLES ACCUSATIONS
D'ENTRAVE, DE MENACES, REPRESAILLES
ET D'INTIMIDATION ONT ETE AJOUTEES.
LE PROCES A ETE FIXE AU MOIS DE MAI
2018.

LA COMMISSION MUNICIPALE DU
QUEBEC A EGALEMENT RENDU UN
RAPPORT LE 30 AVRIL 2015 DANS
LEQUEL  ELLE  RECOMMANDE AU
GOUVERNEMENT DE METTRE LA VILLE DE
L’ASSOMPTION EN TUTELLE, CE QUI A
ETE FAIT LE 30 MAI 2015. ELLE
RECOMMANDE  EGALEMENT A LA
PROCUREURE GENERALE DU QUEBEC
D'INTENTER UN RECOURS EN INHABILITE
EN VERTU DE L'ARTICLE 306 DE LA LOI
SUR LES ELECTIONS ET  LES
REFERENDUMS DANS LES MUNICIPALITES
CONTRE M. JEAN-CLAUDE GINGRAS,
MAIRE DE LA VILLE DE L'’ASSOMPTION
DEPUIS LE 3 NOVEMBRE 2013.

LE 25 JUIN 2015, UNE REQUETE
INTRODUCTIVE D'INSTANCE EN
DECLARATION D'INHABILITE A DONC ETE
SIGNIFIEE A M. GINGRAS. ELLE VISE A
FAIRE DECLARER M. GINGRAS INHABILE
A OCCUPER SA CHARGE D'ELU MUNICIPAL
AU MOTIF QU'IL A SCIEMMENT PROFITE
DE SON POSTE POUR COMMETTRE UN
ABUS DE CONFIANCE OU UNE
INCONDUITE VISEE PAR L'ARTICLE 306
LERM.

LE RECOURS CONSTITUE LA MESURE.
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LISTE DES REQUETES

MOTIFS DES REQUETES

PARALLELEMENT A CE RECOURS, LA
VILLE DE L’ASSOMPTION A EGALEMENT
DEPOSE ~ UNE  REQUETE  VISANT
L'OBTENTION  D'UNE  DECLARATION
D'INCAPACITE PROVISOIRE CONTRE M,
GINGRAS. LE 6 DECEMBRE 2016, M.
GINGRAS A TOUTEFOIS ACQUIESCE SANS
RESERVE A LA DEMANDE DE LA VILLE
VISANT A LE FAIRE D‘ECLARER
PROVISOIREMENT INCAPABLE. A CETTE
MEME DATE, M. GINGRAS A EGALEMENT
PRIS L'ENGAGEMENT SOLENNEL DE NE
BRIGUER AUCUN  POSTE  ELECTIF
MUNICIPAL AU QUEBEC DICI LE 31 MAI
2019.

LE DOSSIER IMPLIQUANT M. GINGRAS ET
LA PGQ A POUR SA PART ETE FIXE DU 5
AU 9 JUIN 2017, ou M. GINGRAS
TEMOIGNERA POUR SA DEFENSE.

LES MESURES PRISES
PAR LE GOUVERNEMENT
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P.75 LISTE DES POURSUITES INTENTEES PAR LE DPCP A LA SUITE DES VERIFICATIONS OU DES ENQUETES EFFECTUEES PAR LE
MAMOT OU LA COMMISSION MUNICIPALE AUPRES DE MUNICIPALITES, D'ELUS OU DE FONCTIONNAIRES MUNICIPAUX.

DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

POURSUITE INTENTEE POUR 2016-2017

NO DE DOSSIER Accusg ACCUSATION

652-01-01778-138 CaMIL FEQUET 380(1)A) ET 122 C. CR.
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P.76 POUR 2016-2017, INDIQUER LES SOMMES INVESTIES POUR LA MISE EN CEUVRE DE LA POLITIQUE QUEBECOISE EN MATIERE
D'AGRESSION SEXUELLE ET LES SOMMES PREVUES POUR L'ANNEE 2017-2018. ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DE
SA MISE EN OEUVRE.

MINISTERE

SOMMES INVESTIES PAR LE MINISTERE DE LA JUSTICE

CENTRE POUR LES VICTIMES D’AGRESSIONS SEXUELLES DE MONTREAL

(RESPONSABLE DE FOURNIR LES SERVICES DE LA LIGNE DE REFERENCE SANS FRAIS EN 755 841 $
AGRESSION SEXUELLE)

CENTRE D'EXPERTISE MARIE-VINCENT 420 700 $
RESEAU DES CENTRES D'AIDE AUX VICTIMES D’ACTES CRIMINELS 35385354

NOTE 1 : POUR LA PERIODE COUVERTE D'AVRIL 2016 AU 28 FEVRIER 2017. LE MONTANT POUR LE MOIS DE MARS 2017 SERA CONNU AU COURS D’AVRIL
2017.

PRINCIPALES REALISATIONS DANS LE CADRE DU PLAN D'ACTION 2008-2013 EN MATIERE D'AGRESSION SEXUELLE :

LE RAPPORT SUR LA MISE EN CEUVRE DU PLAN D'ACTION GOUVERNEMENTAL 2008-2013 EN MATIERE D’AGRESSION SEXUELLE A ETE
RENDU PUBLIC LE 25 NOVEMBRE 2014. IL A ETE ELABORE EN COLLABORATION AVEC TOUS LES MINISTERES ET ORGANISMES
CONCERNES. LES RESULTATS RAPPORTES DANS CE DOCUMENT PERMETTENT DE CONSTATER LES EFFORTS CONSENTIS POUR LA
REALISATION DES 100 MESURES DU PLAN DURANT LA PERIODE COUVERTE D'AVRIL 2008 Au 31 MARS 2014, SOIT PLUS DE 149 M$
AU TOTAL. PARMI LES PRINCIPALES REALISATIONS, SOULIGNONS :

= L'IMPLANTATION ET LA PROMOTION DE LA LIGNE TELEPHONIQUE SANS FRAIS 1 888 933-9007 PERMETTANT D'ORIENTER
LES VICTIMES D’AGRESSION SEXUELLE ET LEURS PROCHES, AINSI QUE LES INTERVENANTES ET LES INTERVENANTS
CONCERNES, VERS DES SERVICES APPROPRIES DANS L'ENSEMBLE DES REGIONS DU QUEBEC;

= LA REALISATION DE LA CAMPAGNE NATIONALE DE SENSIBILISATION AUX AGRESSIONS SEXUELLES PERMETTANT DE FAIRE
CONNAITRE A LA POPULATION LES ASPECTS OBJECTIFS DE CE TYPE D'AGRESSIONS (QUI EN SONT LES VICTIMES ET LES
AGRESSEURS) ET DE L'INFORMER SUR LES SERVICES OFFERTS AUX VICTIMES. DANS LE CADRE DE CETTE CAMPAGNE, LES
PERSONNES IMMIGRANTES, LES PERSONNES AINEES, LES PERSONNES SOUFFRANT D'UN HANDICAP ONT PU BENEFICIER
D’UN MESSAGE ADAPTE A LEURS REALITES;

* LA REALISATION DES SESSIONS D'INFORMATION SUR LA PORTEE DE LA LOI MODIFIANT DIVERSES DISPOSITIONS
LEGISLATIVES EU EGARD A LA DIVULGATION DE RENSEIGNEMENTS CONFIDENTIELS EN VUE D’ASSURER LA PROTECTION DES
PERSONNES;

* LA DIFFUSION D'INFORMATIONS CONCERNANT L'OBLIGATION DE SIGNALER SANS DELAI LA SITUATION D'UN ENFANT AU
SUJET DUQUEL IL Y A UN MOTIF DE CROIRE QU'IL A ETE VICTIME D'UNE AGRESSION SEXUELLE;

* LA MISE EN PLACE DES DIFFERENTES MESURES VISANT A SECURISER DAVANTAGE LES VICTIMES ET A VENIR EN AIDE AUX
AGRESSEURS SEXUELS AFIN DE CONTRER LA RECIDIVE;

= LA MISE EN CEUVRE DE PROGRAMMES D'INFORMATION AUX PERSONNES VICTIMES;

" LA SENSIBILISATION, LA FORMATION ET L'OUTILLAGE DU PERSONNEL DES SERVICES DE GARDE EDUCATIFS A L'ENFANCE DU
QUEBEC, AUX FINS DE L'AJUSTEMENT DES PRATIQUES EDUCATIVES FAVORISANT UNE SOCIALISATION EGALITAIRE DES LA
PETITE ENFANCE,

* LA FORMATION ET LE SOUTIEN DES INTERVENANTES ET DES INTERVENANTS DANS LES RESEAUX DES CINQ MINISTERES
COSIGNATAIRES DE L'ENTENTE MULTISECTORIELLE RELATIVE AUX ENFANTS VICTIMES D'ABUS SEXUELS, DE MAUVAIS
TRAITEMENTS PHYSIQUES OU D'UNE ABSENCE DE SOINS MENACANT LEUR SANTE PHYSIQUE;

" LA VERIFICATION DES ANTECEDENTS JUDICIAIRES OU DES ABSENCES D'EMPECHEMENT, QUE CE SOIT DANS LE RESEAU
SCOLAIRE, DU LOISIR ET DU SPORT OU DANS LE RESEAU DES SERVICES DE GARDE;

= LA MISE A JOUR DE LA FORMATION DESTINEE AUX FUTURS POLICIERS ET POLICIERES;

" LA PUBLICATION ANNUELLE DES STATISTIQUES POLICIERES CONCERNANT LES INFRACTIONS SEXUELLES AU QUEBEC;

= LE FINANCEMENT D'ORGANISMES VENANT EN AIDE AUX VICTIMES ET A LEURS PROCHES AINSI QU'AUX AGRESSEURS
(NOTAMMENT CALACS, CAVAC, CENTRE D'EXPERTISE MARIE-VINCENT, CRIPHASE).

EN MILIEU AUTOCHTONE, CE PLAN D’ACTION A JETE LES BASES PERMETTANT AUX COMMUNAUTES AUTOCHTONES DE DISCUTER DES
PROBLEMATIQUES RELATIVES AUX AGRESSIONS SEXUELLES.

LE 20 OCTOBRE 2016, LE GOUVERNEMENT DU QUEBEC A LANCE LA STRATEGIE GOUVERNEMENTALE POUR PREVENIR ET CONTRER

LES VIOLENCES SEXUELLES. CETTE STRATEGIE EST EN VIGUEUR JUSQU'EN 2021. ELLE PREVOIT UN INVESTISSEMENT DE
44 MILLIONS SUR UNE PERIODE DE 5 ANS POUR LA MISE EN CEUVRE DES ACTIONS PREVUES.

224



P.77 POUR 2016-2017, INDIQUER LES SOMMES INVESTIES POUR LA MISE EN CEUVRE DE LA POLITIQUE QUEBECOISE DE LUTTE
CONTRE L'HOMOPHOBIE ET LES SOMMES PREVUES POUR L'ANNEE 2016-2017. ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DE
SA MISE EN OEUVRE.

MINISTERE

EN 2016-2017, 1 428 700 $ ONT ETE INVESTIS POUR LA MISE EN (EUVRE DE LA POLITIQUE QUEBECOISE DE LUTTE CONTRE
L'HOMOPHOBIE.

LE PLAN D’ACTION GOUVERNEMENTAL DE LUTTE CONTRE L'HOMOPHOBIE 2011-2016 A ETE PROLONGE D'UN AN. LE NOUVEAU PLAN
D’ACTION, COUVRANT LA PERIODE 2017-2022, EST EN VOIE DE FINALISATION.
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P.78 NOMBRE DE RENCONTRES DU COMITE INTERMINISTERIEL DE LUTTE CONTRE L'HOMOPHOBIE EN 2016-2017. INDIQUER LES
DATES ET LES LIEUX. IDENTIFIER LES PERSONNES PRESENTES ET LES RESULTATS OBTENUS POUR CHAQUE RENCONTRE, AINSI QUE
LES OBJECTIFS A POURSUIVRE. INDIQUER LES RENCONTRES A L'AGENDA POUR 2017-2018.

MINISTERE

REUNIONS DU COMITE INTERMINISTERIEL DE LUTTE CONTRE L'HOMOPHOBIE

ANNEE

2016-2017

DATE

10 JuIN 2016

LIEU

1200, ROUTE DE L’EGLISE, QUEBEC

PARTICIPANTS

MINISTERE DE L'ECONOMIE, DE LA SCIENCE ET DE
L'INNOVATION, SECRETARIAT A LA CONDITION
FEMININE

SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR (INVITEE)
SECRETARIAT AUX AINES

MINISTERE DU CONSEIL EXECUTIF, SECRETARIAT A LA
JEUNESSE

MINISTERE DE LA JUSTICE

MINISTERE DE LA SECURITE PUBLIQUE

MINISTERE DE L'EDUCATION, DU LOISIR ET DU SPORT
MINISTERE DU CONSEIL EXECUTIF, SECRETARIAT AUX
AFFAIRES AUTOCHTONES

MINISTERE DE LA FAMILLE

MINISTERE DU TRAVAIL, DE L'EMPLOI ET DE LA
SOLIDARITE SOCIALE

MINISTERE DE L'IMMIGRATION, DE LA DIVERSITE ET
DE L'INCLUSION

MINISTERE DES AFFAIRES MUNICIPALES ET DE
L'OCCUPATION DU TERRITOIRE

23 A00T 2016

1200, ROUTE DE L’EGLISE, QUEBEC

MINISTERE DE L'ECONOMIE, DE LA SCIENCE ET DE
L'INNOVATION, SECRETARIAT A LA CONDITION
FEMININE

SECRETARIAT AUX AINES

MINISTERE DU CONSEIL EXECUTIF, SECRETARIAT A LA
JEUNESSE

MINISTERE DU TRAVAIL, DE L'EMPLOI ET DE LA
SOLIDARITE SOCIALE

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX
MINISTERE DE LA SECURITE PUBLIQUE

MINISTERE DE LA FAMILLE

MINISTERE DU CONSEIL EXECUTIF, SECRETARIAT AUX
AFFAIRES AUTOCHTONES

MINISTERE DE LA JUSTICE

MINISTERE DE L'IMMIGRATION, DE LA DIVERSITE ET
DE L'INCLUSION

22 SEPTEMBRE
2016

1200, ROUTE DE L'EGLISE, QUEBEC

MINISTERE DE L'ECONOMIE, DE LA SCIENCE ET DE
L'INNOVATION, SECRETARIAT A LA CONDITION
FEMININE

SECRETARIAT AUX AINES

MINISTERE DU CONSEIL EXECUTIF, SECRETARIAT A LA
JEUNESSE

MINISTERE DE LA JUSTICE

MINISTERE DU TRAVAIL, DE L'EMPLOI ET DE LA
SOLIDARITE SOCIALE

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX
MINISTERE DE LA SECURITE PUBLIQUE

MINISTERE DE LA FAMILLE

MINISTERE DU CONSEIL EXECUTIF, SECRETARIAT AUX
AFFAIRES AUTOCHTONES

MINISTERE DES RELATIONS INTERNATIONALES ET DE
LA FRANCOPHONIE

MINISTERE DES AFFAIRES MUNICIPALES ET DE
L'OCCUPATION DU TERRITOIRE

226




ANNEE

DATE

11 OCTOBRE
2016

LIEU

1200, ROUTE DE L'EGLISE, QUEBEC

PARTICIPANTS

MINISTERE DE L'ECONOMIE, DE LA SCIENCE ET DE
L'INNOVATION, SECRETARIAT A LA CONDITION
FEMININE

SECRETARIAT AUX AINES

MINISTERE DU CONSEIL EXECUTIF, SECRETARIAT A LA
JEUNESSE

MINISTERE DE LA FAMILLE

MINISTERE DU CONSEIL EXECUTIF, SECRETARIAT AUX
AFFAIRES AUTOCHTONES

MINISTERE DES RELATIONS INTERNATIONALES ET DE
LA FRANCOPHONIE

MINISTERE DE LA JUSTICE

MINISTERE DU TRAVAIL, DE L'EMPLOI ET DE LA
SOLIDARITE SOCIALE

MINISTERE DE L'IMMIGRATION, DE LA DIVERSITE ET
DE L'INCLUSION

MINISTERE DES AFFAIRES MUNICIPALES ET DE
L'OCCUPATION DU TERRITOIRE

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

3 NOVEMBRE
2016

1200, ROUTE DE L'EGLISE, QUEBEC

MINISTERE DE L'ECONOMIE, DE LA SCIENCE ET DE
L'INNOVATION, SECRETARIAT A LA CONDITION
FEMININE

SECRETARIAT AUX AINES

MINISTERE DU CONSEIL EXECUTIF, SECRETARIAT A LA
JEUNESSE

MINISTERE DE LA FAMILLE

MINISTERE DES RELATIONS INTERNATIONALES ET DE
LA FRANCOPHONIE

MINISTERE DE LA JUSTICE

MINISTERE DU TRAVAIL, DE L'EMPLOI ET DE LA
SOLIDARITE SOCIALE

MINISTERE DES AFFAIRES MUNICIPALES ET DE
L'OCCUPATION DU TERRITOIRE

24 NOVEMBRE
2016

1200, ROUTE DE L’EGLISE, QUEBEC

MINISTERE DE L'ECONOMIE, DE LA SCIENCE ET DE
L'INNOVATION

SECRETARIAT AUX AINES

MINISTERE DU CONSEIL EXECUTIF, SECRETARIAT A LA
JEUNESSE

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX
MINISTERE DE LA SECURITE PUBLIQUE

MINISTERE DE L’EDUCATION ET DE L’ENSEIGNEMENT
SUPERIEUR

MINISTERE DE LA FAMILLE

MINISTERE DE L'IMMIGRATION, DE LA DIVERSITE ET
DE L'INCLUSION

MINISTERE DE LA JUSTICE

MINISTERE DU TRAVAIL, DE L'EMPLOI ET DE LA
SOLIDARITE SOCIALE

MINISTERE DES AFFAIRES MUNICIPALES ET DE
L'OCCUPATION DU TERRITOIRE
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P.79 CONCERNANT LA PUBLICATION DU PROJET DE REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT RELATIF AU CHANGEMENT DE NOM ET
D'AUTRES QUALITES DE L’ETAT CIVIL, FOURNIR UNE COPIE DE TOUT DOCUMENT PRODUIT ET DE TOUTE LA CORRESPONDANCE
A CE SUJET; FOURNIR AUSSI LA LISTE DES RENCONTRES TENUES AVEC DES ORGANISMES EN 2016-2017.

MINISTERE

CETTE DEMANDE N'EST PAS PERTINENTE A L'ETUDE DES CREDITS.
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P.80 POUR CHACUN DES CENTRES DE JUSTICE DE PROXIMITE, IDENTIFIER ET VENTILER (FRAIS IMMOBILIERS, MASSE SALARIALE,
EQUIPEMENTS, ETC.) LES SOMMES ACCORDEES PAR LE MINISTERE ET PAR D'AUTRES ORGANISMES PUBLICS OU PRIVES EN
2016-2017; FOURNIR LES PREVISIONS POUR 2017-2018.

MINISTERE

FONDS ACCES JUSTICE

DEPENSES DE FONCTIONNEMENT DES CJP POUR 2016-2017 (EN $)

CENTRE DE JUSTICE DE MASSE SALARIALE AUTRES DEPENSES
PROXIMITE DE FONCTIONNEMENT

QUEBEC 49 859 354 251 73 600
RIMOUSKI 24 521 234 844 36 900
MONTREAL 71200 358 719 31700
OUTAOUAIS 51257 238 788 32300
GASPESIE-ILES-DE-LA-

MADELEINE 25610 238 817 36 750
f:f;’E“”"'Ac'SA‘"T' 33500 238 404 28300

TOTAL 255947 1663 823 239 550

NOTE : PRENDRE NOTE QU'IL S’AGIT DE L'ENTIERETE DES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT, MONTANT QUI EST PLUS ELEVE QUE LA
SUBVENTION ACCORDEE, PUISQUE CE MONTANT TIENT COMPTE DES SURPLUS RECUPERES DE L'EXERCICE PRECEDENT.

* LE 19 DECEMBRE 2016, L'IMPLANTATION DE DEUX NOUVEAUX CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITES A ETE ANNONCEE POUR LE
NUNAVIK ET LA MONTEREGIE.
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P.81 POUR CHACUN DES CENTRES DE JUSTICE DE PROXIMITE, INDIQUER LE NOMBRE D'EMPLOYES (PERMANENTS ET
OCCASIONNELS) ET LE NOMBRE DE BENEVOLES EN 2016-2017; FOURNIR LES PREVISIONS POUR 2017-2018.

MINISTERE

FONDS ACCES JUSTICE

2016-2017

CENTRE DE JUSTICE NOMBRE D’EMPLOYES NOMBRE D'EMPLOYES .
DE PROXIMITE PERMANENTS OCCASIONNELS NOMBRE DE BENEVOLES

RIMOUSKI 4 - 7
QUEBEC 6 - 16
MONTREAL 6 - 18
OUTAOUAIS 4 - 20
GASPESIE-ILES-DE-LA- 4 ] ;
MADELEINE
SAGUENAY-LAC-SAINT-
JEAN 4 ) 10
TOTAL 28 - | 78
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P.82 POUR CHACUN DES CENTRES DE JUSTICE DE PROXIMITE, INDIQUER LE NOMBRE DE DOSSIERS TRAITES ET DE SERVICES RENDUS
DANS CHACUN DES CINQ TYPES DE SERVICES OFFERTS (INFORMATION JURIDIQUE, AVIS JURIDIQUE, SERVICES DE SOUTIEN ET
D'ACCOMPAGNEMENT, AIDE CONCERNANT DES FORMULAIRES A REMPLIR, MODES ALTERNATIFS DE REGLEMENTS DES
CONFLITS) EN 2016-2017.

MINISTERE

FONDS ACCES JUSTICE

NOMBRE DE DOSSIERS TRAITES ET DE SERVICES RENDUS EN 2016-2017

CE':;LR:: :;I::ﬁgmi INFORMATION JURIDIQUE
RIMOUSKI 3331
QUEBEC 5641
MONTREAL 4410
OUTAOUAIS 2521
e e
SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN 2150

ToTAL 19 255

NOTE 1 : DONNEES DU 1ER AVRIL 2016 AU 28 FEVRIER 2017
NOTE 2 : DONNEES CUMULATIVES AU 28 FEVRIER 2017 DEPUIS LA MISE EN OPERATION DES CIP : 96 547
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P.83 LISTE DES REPORTS DE PROJETS DE CENTRES DE JUSTICE DE PROXIMITE POUR 2016-2017 €T 2017-2018.

MINISTERE

FONDS ACCES JUSTICE
AUCUN.
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P.84 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DE LA MISE EN CEUVRE DU PLAN D’ACTION 2012-2017 EN MATIERE DE VIOLENCE
CONJUGALE — VOLET AUTOCHTONE (SOUS-COMITE DE TRAVAIL RESPONSABLE DU SUIVI DU PLAN D’ACTION). FOURNIR
TOUT RAPPORT OU DOCUMENT PRODUIT ET VENTILE PAR :

. ACTION COMPLETEES EN 2016-2017;
ACTION EN COURS ET DANS LES DELAIS EN 2014-2017;

. ACTION EN COURS ET HORS DELAIS EN 2016-2017;

. ACTION REEVALUEES/HORS DELAIS/IMPOSSIBLES A DETERMINER;
ACTIONS A VENIR EN 2017-2018;
BUDGET INVESTI JUSQU'A MAINTENANT POUR CHAQUE ACTION.

mmoQn® >

MINISTERE

LES REPONSES A CETTE QUESTION SE TROUVENT AUX QUESTIONS 88 (BILAN, AU 31 MARS DE L'IMPLANTATION DES CAVAC), 89
(BILAN DES SUBVENTIONS OCTROYEES GRACE AU FAVAC POUR DES PROJETS SPECIAUX OU DES SERVICES RECURRENTS A DES
ORGANISMES AUTRES QUE LES CAVAC) ET 94 (SOMMES ALLOUEES A LA LUTTE CONTRE LA VIOLENCE CONJUGALE ET FAMILIALE).
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P.85 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2014, SUR L'IDENTIFICATION DES RECOMMANDATIONS QUANT AUX PRIORITES ET AUX
STRATEGIES EN MATIERE D' ADMINISTRATION DE LA JUSTICE AU NUNAVIK. FOURNIR TOUT RAPPORT OU DOCUMENT PRODUIT
ET VENTILER PAR :

. ACTIONS COMPLETEES EN 2016-2017;
ACTIONS EN COURS ET DANS LES DELAIS EN 2016-2017;

. ACTIONS EN COURS ET HORS DELAIS EN 2016-2017;

. ACTIONS REEVALUEES/HORS DELAIS/IMPOSSIBLES A DETERMINER;
ACTIONS A VENIR EN 2017-2018;
BUDGET INVESTI JUSQU'A MAINTENANT POUR CHAQUE ACTION.

mmoQn® >

MINISTERE

DIFFERENTES ACTION ONT ETE MENEES EN MATIERE D’ADMINISTRATION DE LA JUSTICE AU NUNAVIK EN 2016-2017 :
RAPPORT DU PROTECTEUR DU CITOYEN

EN COLLABORATION AVEC LE MINISTERE DE LA SECURITE PUBLIQUE, RESPONSABLE DU DOSSIER CONCERNANT LE RAPPORT DU
PROTECTEUR DU CITOYEN SUR LES CONDITIONS DE DETENTION AU NUNAVIK, LE MINISTERE DE LA JUSTICE A PARTICIPE A
L'ELABORATION D'UN PLAN DE TRAVAIL POUR LE SUIVI DES RECOMMANDATIONS TOUT EN S'ASSURANT D'EN INFORMER LE
PROTECTEUR DU CITOYEN QUANT A L’AVANCEMENT DE CE PLAN. LE MINISTERE PARTICIPE EGALEMENT AUX TRAVAUX DU COMITE DE
LIAISON POUR LE SUIVI DU RAPPORT DU CITOYEN SUR LE NUNAVIK.

OUVERTURE D’UN POSTE DE PREPOSE A LA CLIENTELE RESERVE A UN MEMBRE DE LA COMMUNAUTE A PUVIRNITUQ

UN POSTE DE PREPOSE A LA CLIENTELE A ETE AFFICHE POUR LE PALAIS DE JUSTICE DE PUVIRNITUQ. CE POSTE, RESERVE A UN
MEMBRE DE LA COMMUNAUTE INUIT, PERMETTRA DE REPONDRE AUX DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS DE LA COMMUNAUTE ET
D’ORIENTER LA CLIENTELE. CETTE INITIATIVE CONSTITUE UNE OPPORTUNITE UNIQUE D'ECHANGER ET TRADUIT LA VOLONTE DU
MINISTERE D’AMELIORER LA CONFIANCE DE LA COMMUNAUTE INUIT ENVERS LE SYSTEME DE LA JUSTICE.

BONIFICATION DE LA REMUNERATION DES INTERPRETES APPELES A TRAVAILLER AUPRES DES COMMUNAUTES
AUTOCHTONES AU NORD DU 50™“E pARALLELE

DANS L'OBJECTIF DE MIEUX REPONDRE AUX REALITES PARTICULIERES DE L'INTERPRETATION EN MILIEU AUTOCHTONE AU NORD DU
50 "E pARALLELE, LE MINISTERE DE LA JUSTICE A REVISE A LA HAUSSE CERTAINS DES TARIFS PREVUS A LA DIRECTIVE SUR LE
SERVICE DES INTERPRETES ET LE PAIEMENT DES FRAIS. CETTE MODIFICATION PERMETTRA PAR LE FAIT MEME D’AMELIORER
L’ATTRACTION ET LA RETENTION DES INTERPRETES APPELES A SERVIR LA JUSTICE DANS LES COMMUNAUTES VISEES. ELLE COMPORTE
EGALEMENT DES INCITATIFS POUR LA FORMATION DE NOUVEAUX INTERPRETES, AU FINAL, CETTE MESURE CONTRIBUERA A
ACCROITRE L'ACCESSIBILITE A LA JUSTICE AU NUNAVIK.

UTILISATION DE LA VISIOCONFERENCE AFIN D’EVITER LES TRANSFERTS DE PERSONNES INCARCEREES LORS DES
ETAPES JUDICIAIRES PREALABLE AU PROCES

SUITE AU RAPPORT DU PROTECTEUR DU CITOYEN SUR LES CONDITIONS DE DETENTION, L'ADMINISTRATION DE LA JUSTICE ET LA
PREVENTION DE LA CRIMINALITE AU NUNAVIK, DES DISCUSSIONS ONT EU LIEU ENTRE LE MJQ ET LE MSP AFIN D'EVALUER DES
SCENARIOS POUVANT ETRE ENVISAGES AFIN DE LIMITER LES TRANSFERTS DES DETENUS ENTRE LES ETABLISSEMENTS LORS DES
ETAPES PREALABLES AUX PROCES. DES TRAVAUX SONT EN COURS POUR LA MISE EN PLACE D'UN PROJET DE VISIOCONFERENCE AU
COURS DE L'ANNEE 2017.
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P.86 EN 2016-2017, IDENTIFIER LE NOMBRE, LE COUT ET LA NATURE DES SUBVENTIONS ACCORDEES A DES GROUPES
COMMUNAUTAIRES OU A D’AUTRES OBNL AYANT POUR BUT DE FAVORISER L’ACCES A LA JUSTICE. VENTILER PAR REGION

ET PAR GROUPE OU OBNL.

MINISTERE

SUBVENTIONS ACCORDEES — 2016-2017

BENEFICIAIRES

MONTANT ACCORDE

QUEBEC (ACTIF DANS TOUTE LA

SERVICES PARAJUDICIAIRES

PROVINCE) AUTOCHTONES DU QUEBEC 1371600 %
MONTEREGIE FEMMES AUTOCHTONES DU QUEBEC 60 000 $
SAINT-LAURENT (QUEBEC) SOCIETE MAKIVIK 260 000 $
LA TUQUE (QUEBEC) CONSEIL DE LA NATION ATIKAMEKW 107 500 $
KAHNAWAKE (QUEBEC) MOHAWK OF KAHNAWAKE 52500 %
AKWESASNE (QUEBEC) MOHAWK OF AKWESASNE 23575%
KAWAWACHIKAMACH (QUEBEC) EQVEL?,L\IA?:ISK;LCDHE 22500 %
L1sTuGUJ (QUEBEC) MI1'GMAQ DE LISTUGU) 35000 $
OPITCIWAN (QUEBEC) CONSEIL DES ATIKAMEKW D’OPITCIWAN 27730%
MANIWAKI (QUEBEC) KITIGAN ZIBI ANISHINABEG 35000 $
MONTREAL (QUEBEC) CENTRE DE JUSTICE DES PREMIERS 19,540 %
FONDS ACCES JUSTICE

REGION

SUBVENTIONS ACCORDEES — 2016-2017

BENEFICIAIRES

MONTANT ACCORDE

L’AUTRE AVENUE, ORGANISME DE

CAPITALE-NATIONALE JUSTICE ALTERNATIVE 15 000 $
CLINIQUE D’ACCOMPAGNEMENT
APITALE-NATIONALE , 4
C JURIDIQUE DROIT DE CITE 8350%
AUTONHOMMIE, CENTRE DE
CAPITALE-NATIONALE RESSOURCES POUR HOMMES 40 000 $
CAPTTALE-NATIONALE CEN’TRE DE JUSTICE DE PROXIMITE DE 18 035 ¢
QUEBEC
. L'INTERFACE, ORGANISME DE JUSTICE
CHAUDIERE-APPALACHES ALTERNATIVE 15000 $
GASPESIE-ILES-DE-LA-MADELEINE i';JCSTICE ALTERNATIVE GASPESIE SUD 15 000 $
. A JUSTICE ALTERNATIVE GASPESIE
ASPESIE-ILES-DE-LA-MADELEINE - 4
GASPES S NORD/ILES-DE-LA MADELEINE INC. 00003
LAURENTIDES MESURES ALTERNATIVES DES BASSES- 15000 §
LAURENTIDES
MESURES ALTERNATIVES JEUNESSE DE
LAVAL LAVAL 30 000 $
MAURICIE L'ALTER EGAUX, ORGANISME DE JUSTICE 15 000 $

ALTERNATIVE
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SUBVENTIONS ACCORDEES — 2016-2017

REGION BENEFICIAIRES MONTANT ACCORDE

AVENUES CITOYENNES, ORGANISME DE
MAURICIE JUSTICE ALTERNATIVE 15000 §
MONTEREGIE JUSTICE ALTERNATIVE DU SUROIT 15000 $
MONTEREGIE JUSTICE ALTERNATIVE ET MEDIATION 14 000 $
. JUSTICE ALTERNATIVE PIERRE-DE-
MONTEREGIE 15 000
SAUREL INC. $
.. JUSTICE ALTERNATIVE RICHELIEU-
MONTEREGIE Y AMASKA 15000 $
. ASSOCIATION DE MEDIATION FAMILIALE
MONTEREGIE DU QUEBEC 49737 $
CENTRE INTEGRE DE SANTE ET DES
MONTEREGIE SERVICES SOCIAUX DE LA MONTEREGIE- 50 000 $
EsT
. COLLECTIF DE DEFENSE DES DROITS DE
MONTEREGIE LA MONTEREGIE 49 450 $
MONTEREGIE LE PETIT PONT 16 954 $
MONTEREGIE CLINIQUE JURIDIQUE JURIPOP 25000 $
MONTREAL TRAJET 15000 $
. MISSION COMMUNAUTAIRE DE
MONTREAL , 2
MONTREAL 358329
MONTREAL CLINIQUE JURIDIQUE DU MILE END 49350 %
MONTREAL REPERE, RELATION D’ENTRAIDE POUR 28 076 $
UNE PATERNITE RENOUVELEE
SERVICES JURIDIQUES
MONTREAL COMMUNAUTAIRES DE POINTE-ST- 40 183 $
CHARLES ET DE PETITE BOURGOGNE
MONTREAL EDUCALOI 48 775 $
MONTREAL REGROUPEMENT DES ORGANISMES DE 22425%
JUSTICE ALTERNATIVE DU QUEBEC
MONTREAL ACEF CENTRE DE MONTREAL 45 000 $
MONTREAL CLINIQUE DROITS DEVANTS 50 000 $
MONTREAL CENTRE PRO BONO QUEBEC 37226 %
. INSTITUT PHILIPPE-PINEL DE
MONTREAL . 491
MONTREAL? 9158%
CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITE DE
OUTAOQUAIS L'OUTAOUALS 324494
SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN JUSTICE ALTERNATIVE LAC-SAINT-JEAN 15 000 $
SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN JUSTICE ALTERNATIVE SAGUENAY 15000 $

! PORTEUR DU PROJET « OBSERVATOIRE INTERDISCIPLINAIRE EN JUSTICE ET SANTE MENTALE » EN REMPLACEMENT DU CENTRE DE
RECHERCHE DE L'HOPITAL DOUGLAS, VU LE CHANGEMENT DE POSTE DE LA CHERCHEURE PRINCIPALE AU PROJET.
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FINANCEMENT A LA MISSION DE BASE DES CENTRES DE JUSTICE DE PROXIMITE
MONTANT TOTAL: 2019934 $

SUBVENTIONS ACCORDEES — 2016-2017

REGION BENEFICIAIRES MONTANT ACCORDE
CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITE DU
BAS-SAINT-LAURENT 266 733
BAS-SAINT-LAURENT $
ENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITE DE
CAPITALE-NATIONALE CEN JUSTIC 0 476 342 $
QUEBEC
, CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITE DU
MONTREAL . 436 487
GRAND MONTREAL $
CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITE DE
OUTAOUAIS 313 305
L'OUTAOUAIS $
CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITE
SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN 269 768
SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN $
. a CENTRE DE JUSTICE DE PROXIMITE
GASPESIE-ILES-DE-LA-MADELEINE GASPESIE- L ES-DE-LA-MADELEINE 257 299 $
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P.87 NOMBRE DE DEMANDES DE PRESTATIONS PRESENTEES EN VERTU DE LA LOI SUR L'INDEMNISATION DES VICTIMES D'ACTES
CRIMINELS, INCLUANT LE RESULTAT DES DEMANDES ET LE MONTANT DES PRESTATIONS VERSEES EN 2015-2016 Er
2016-2017, PAR REGION. POUR CHAQUE CATEGORIE DE PRESTATIONS, PRECISER LE MONTANT AFFECTE POUR CHAQUE
SOUS-CATEGORIE EN FAISANT LES DISTINCTIONS ENTRES LES DIVERS TYPES DE BENEFICIAIRES, LE CAS ECHEANT. PAR
EXEMPLE, POUR LA CATEGORIE ALLOCATIONS SPECIALES, PRECISER LE MONTANT AFFECTE AUX ALLOCATIONS SPECIALES
DE 500 S VERSEES AUX CONJOINTS OU AUX PERSONNES A CHARGE, ET PRECISER LE MONTANT AFFECTE AUX
ALLOCATIONS DE 2 000 S VERSEES AUX PARENTS D'UN ENFANT DECEDE DES SUITES D'UN ACTE CRIMINEL. DE MEME, POUR
LA CATEGORIE ASSISTANCE MEDICALE, PRECISER NOTAMMENT LE MONTANT AFFECTE AUX FRAIS DE PSYCHOTHERAPIE
POUR LES VICTIMES ET LE MONTANT AFFECTE AUX FRAIS DE PSYCHOTHERAPIE POUR LES PROCHES DE VICTIMES.

MINISTERE

LOI SUR L'INDEMNISATION DES VICTIMES D'ACTES CRIMINELS (IVAC)
LES DONNEES RELATIVES A LA LOI SUR L'TVAC SONT DISPONIBLES EN ANNEE CIVILE SEULEMENT

REPARTITION DES DECISIONS RENDUES EN 2016 PAR REGION

DESINTE-

REGION ACCEPTEE REJETEE DESISTEMENT RESSEMENT TOTAL
ABITIBI-TEMISCAMINGUE 100 34 0 2 136 2,1%
BAS-SAINT-LAURENT 142 37 1 1 181 2,7 %
CHAUDIERE-APPALACHES 323 73 1 3 400 6,0 %
COTE-NORD 20 10 0 0 30 0,5%
ESTRIE 395 87 1 18 501 7,6 %
GASPESIE—ILES-DE-LA-MADELEINE 25 15 0 1 41 0,6 %
ILE-DE-MONTREAL 1097 269 5 27 1398 21,1 %
LANAUDIERE 384 100 2 0 486 7,3%
LAURENTIDES 373 124 2 3 502 7,6 %
LAVAL 177 41 0 8 226 3,4%
LONGUEUIL 266 81 0 3 350 53 %
MAURICIE ET CENTRE-DU-QUEBEC 479 96 2 3 580 8,8 %
OUTAOUAIS 200 30 0 2 232 3,5%
QUEBEC 501 131 5 3 640 9,7 %
SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN 133 52 1 1 187 2,8%
ST-JEAN-SUR-RICHELIEU 179 56 1 2 238 3,6 %
VALLEYFIELD 110 23 2 1 136 2,1%
YAMASKA 238 69 2 2 311 4,7 %
E’;Lif:”‘{ DU QUEBEC AU 25 14 0 0 39 0,6 %
EXTERIEUR DU CANADA 5 1 0 0 6 0,1%

ToTAL 5172 1343 \ 25 80 \ 6620 100 %
POURCENTAGE 781%  203%  0,4%  12%  100%

ABITIBI-TEMISCAMINGUE 143 2322229,07 $
BAS-SAINT-LAURENT 194 3249076,48 $
CHAUDIERE-APPALACHES 501 4394 224,35 $
COTE-NORD 42 789 798,20 $
ESTRIE 564 6144 615,03 $
GASPESIE- ILES-DE-LA-MADELEINE 46 1233464,23 %
ILE-DE-MONTREAL 1578 23 222 274,30 %
LANAUDIERE 577 9349 729,90 $
LAURENTIDES 597 9413 287,87 $
LAVAL 274 4771433,27 $
LONGUEUIL 430 6525 658,74 $
MAURICIE ET CENTRE-DU-QUEBEC 661 7 986 498,27 $
OUTAQUAIS 264 4396 072,17 $
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NOMBRE DE DEMANDES RECUES PRESTATIONS VERSEES

REGION

EN 2016 EN 2016
QUEBEC 775 9670176,79 %
SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN 223 3326 500,98 $
SAINT-JEAN-SUR-RICHELIEU 257 3558 768,07 $
VALLEYFIELD 162 2979 129,67 $
YAMASKA 377 4621118454
EXTERIEUR DU CANADA 47 554 050,94 $
E)A('II\'IEARDIEUR DU QUEBEC AU 9 1 589 466,65 §

TOTAL 110097 573,43 $

PRESTATIONS VERSEES ET FRAIS D'ADMINISTRATION

TYPES DE PRESTATIONS 2016
ASSISTANCE MEDICALE 17299 271,03 $
READAPTATION 14 340 640,37 $
INCAPACITE TEMPORAIRE 35427 023,93 %
STABILISATION SOCIALE ET ECONOMIQUE 2114 365,57 $
ALLOCATIONS SPECIALES 37 705,98 $
FRAIS FUNERAIRES 150 544,08 $

INCAPACITE PERMANENTE DES VICTIMES ET RENTES

AUX PERSONNES A CHARGE 40717 955,34 $

TOTAL DES PRESTATIONS 110087 506,30%
FRAIS D'ADMINISTRATION 15335151,33 $
TOTAL 125422 657,63%
DETAIL ‘ 2016
FRAIS DE PSYCHO- THERAPIE VICTIMES 10284 417,61 $
FRAIS DE PSYCHO- THERAPIE PROCHES 203 647,86 $

VERSEMENT DES ALLOCATIONS SPECIALES ET INDEMNITES DE DECES POUR 2016

2016
Treotanrcume  \CEEOSOOSTS  NOWSEDESOSES  moravrTora
ENFANT MINEUR 8 12412,98 $
ENFANT ETUDIANT MAJEUR 3 11538,01 %
MERE ENFANT MINEUR 2 23425,00 %
PERE ENFANT MINEUR 1 17 462,00 $
VEUF SANS ENFANT 2 8116,17 %
VEUVE SANS ENFANT 1 5698,00 $
TOTAL 14 3 78 652,16 $

NOTE : LA COLONNE « MONTANT TOTAL » COMPREND LES MONTANTS D’ALLOCATION SPECIALE, LES INDEMNITES DE DECES ET LES
FRAIS FUNERAIRES.
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P.88 BILAN, AU 31 MARS 2017, DE L'IMPLANTATION DES CAVAC, INCLUANT LES BUDGETS ET L'EFFECTIF; FOURNIR LES
PREVISIONS POUR 2017-2018.

MINISTERE

FONDS D'AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS

LES BUDGETS ET LES EFFECTIFS 2016-2017

CAVAC OUVERTURE EFFECTIFS BUDGET ($)
ABITIBI Juin 2002 15 1054 070 $
BAS-ST-LAURENT FEVRIER 1990 18 12320304
CENTRE DU QUEBEC AVRIL 2003 12 940 010 $*
COTE-NORD NoveMBRE 2001 13 772 580 %
CRI JANVIER 2008 3 278 147 $
ESTRIE NOVEMBRE 1992 15,5 974530 %
GRSPESIE “ILES-DE-LA FEVRIER 2003 9 608 490 §
LANAUDIERE MARS 1998 18 1323080%
LAURENTIDES DECEMBRE 1992 16 1036610%
LAVAL MARS 1991 12 801 040 $*
MAURICIE FEVRIER 1990 20 1248370 %
MONTEREGIE MARS 1990 25 1505380%
MONTREAL NOVEMBRE 1988 37,5 1837450 %
NUNAVIK OcTOBRE 2004 8 776 197 $
OUTAOQUAIS NOVEMBRE 1989 17 1268 790 $*
QUEBEC JuIN 1988 24 1389 590 $
SAGUENAY JANVIER 1989 18 1288 250%

* LES SUBVENTIONS OCTROYEES A CES ORGANISMES INCLUENT UN MONTANT PROVENANT DU MINISTERE DE LA JUSTICE DU CANADA
POUR LA REALISATION DU PROJET FEDERAL.

EFFECTIFS DES CAVAC ACCEPTES PAR LE BAVAC EN 2016-2017

CAVAC DIRECTEURS P{::: z:Eg:;\TSSI;E::f 5 TOTAL

QUEBEC 1 23 24
MONTREAL 1 36,5 37,5
SAGUENAY-LAC-ST-JEAN 1 17 18
OUTAOUAIS 1 16 17
BAS-SAINT-LAURENT 1 17 18
MAURICIE 1 19 20
MONTEREGIE 1 24 25
LAVAL 1 11 12
ESTRIE 1 14,5 15,5
LAURENTIDES 1 15 16
LANAUDIERE 1 17 18
COTE-NORD 1 12 13
ABITIBI-TEMISCAMINGUE 1 14 15
'I\GL/I-\EZ?ETEI-IIE./A-MADELEINE 1 8 2
CENTRE-DU-QUEBEC 1 11 12
INuIT 1 7 8
CRI 1 2 3
TOTAL 17 264 ‘ 281
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P.89 BILAN DES SUBVENTIONS OCTROYEES GRACE AU FAVAC POUR DES PROJETS SPECIAUX OU DES SERVICES RECURRENTS A
DES ORGANISMES AUTRES QUE LES CAVAC. VENTILER PAR REGION ET EN FONCTION DU TYPE D’OBJET (PROJETS SPECIAUX

OU SERVICES RECURRENTS).

MINISTERE

FONDS D'AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS

DESCRIPTION 2016-2017
SERVICES RECURRENTS
PROVINCE DE QUEBEC
SOS VIOLENCE CONJUGALE 839 210$%
ASSOCIATION QUEBECOISE PLAIDOYER/VICTIMES (AQPV) 265 631 $*
CENTRE D'EXPERTISE EN AGRESSION SEXUELLE MARIE-VINCENT 420 700
CENTRE POUR LES VICTIMES D'AGRESSION SEXUELLE DE MONTREAL 755841 $
QUEBEC & MONTREAL
(A:::(;\IDA';ION DES FAMILLES DE PERSONNES ASSASSINEES OU DISPARUES 185 000 $
CENTRE DE SERVICES DE JUSTICE REPARATRICE 65000 $
SERVICES RECURRENTS — TOTAL PARTIEL 2531382%
PROJETS SPECIAUX
ASSOCIATION DU JEUNE BARREAU DE MONTREAL 9900 %
ASSOCIATION DES FAMILLES DE PERSONNES ASSASSINEES OU DISPARUES 50 000 $
ASSOCIATION QUEBECOISE DE DEFENSE DES DROITS DES PERSONNES RETRAITEES ET PRERETRAITEES 50 000 $
ASSOCIATION QUEBECOISE PLAIDOYER-VICTIMES 39338%
CALACS DE L'OUEST DE L'ILE 50 000 $
CALACS DE LA RIVE-SUD 55637 %
C.A.P.A.C.S. D'ABITIBI-OUEST 4876 %
CAVAC DE L'ESTRIE 147 796 $
CAVAC DE L'ESTRIE 26 303 $
CAVAC DE LANAUDIERE 40 000 $
CAVAC DE LA MONTEREGIE 37000 %
SERVICE D'AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS MARTHE VAILLANCOURT 25000 %
CENTRE D'EXPERTISE EN AGRESSION SEXUELLE MARIE-VINCENT 50 000 $
CENTRE D'INTERVENTION EN ABUS SEXUELS POUR LA FAMILLE 35000%
CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 166 065 $
CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 50 000 $
COMITE DE JUSTICE SOCIALE D'OPITCIWAN 29475 %
CONCERTATION DES LUTTES CONTRE L'EXPLOITATION SEXUELLE 47 000 $
LA MAISON DE MARTHE 98 825%
LA MAISON JEAN-MONBOURQUETTE 15 000 $
LA MAISON D'HEBERGEMENT L’EGIDE (2° ETAPE) 49750 %
POINT D'APPUI 21361%
REGROUPEMENT DES CENTRES D’AMITIE AUTOCHTONES DU QUEBEC 50 000 $
REGROUPEMENT DES MAISONS POUR FEMMES VICTIMES DE VIOLENCE CONJUGALE 75460 $
REGROUPEMENT MAMIT INNUAT INC. 7 505%
RESSOURCE POUR HOMMES DE LA HAUTE-YAMASKA 10 000 $
REGROUPEMENT DES ORGANISMES DE JUSTICE ALTERNATIVE DU QUEBEC 28950 %
SATURVIIT INUIT WOMEN'S ASSOCIATION 64 995 $
SOUTIEN AUX HOMMES ABUSES SEXUELLEMENT DURANT L'ENFANCE SHASE 24 374 $
SOCIETE MAKIVIK 40 210 $
TREVE POUR ELLES CALACS 50 000 $
VIA L'ANSE 50 000 $
PROJETS SPECIAUX — TOTAL PARTIEL 1499820%

GRAND TOTAL 4031 202%

* LA SUBVENTION OCTROYEE COMPREND UN MONTANT PROVENANT DU MINISTERE DE LA JUSTICE DU CANADA POUR LA REALISATION DU PROJET FEDERAL.
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P.90 BILAN DE LA MISE EN CEUVRE DE LA LOI SUR L’AIDE AUX VICTIMES D’ACTES CRIMINELS (1988, CHAP.20).

MINISTERE

FONDS D'AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS

A LA SUITE DE L'ENTREE EN VIGUEUR DE LA LOI SUR L'AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS (RLRQ, C. A-13.2) EN JUIN 1988, LE
BUREAU D'AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS (BAVAC) A ETE MIS SUR PIED AU MINISTERE DE LA JUSTICE. LE FONDS D'AIDE AUX
VICTIMES D'ACTES CRIMINELS (FAVAC) A ETE INSTITUE POUR ASSURER LE PAIEMENT DE TOUTE DEPENSE NECESSAIRE A LA
REALISATION DES FONCTIONS QUE CETTE LOI CONFIE AU BAVAC. LE FAVAC PERMET EGALEMENT D’ACCORDER UNE AIDE FINANCIERE
A TOUTE PERSONNE OU ORGANISME QUI REMPLIT LES CONDITIONS DETERMINEES PAR REGLEMENT, POUR FAVORISER, D'UNE PART, LE
DEVELOPPEMENT DE SERVICES D'AIDE AUX VICTIMES, NOTAMMENT POUR ASSURER L'IMPLANTATION ET LE MAINTIEN DES CENTRES
D'AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS (CAVAC) ET, D'AUTRE PART, POUR FAVORISER LA RECHERCHE SUR TOUTE QUESTION
RELATIVE A L'AIDE AUX VICTIMES DE MEME QUE LA REALISATION ET LA DIFFUSION DE PROGRAMMES D'INFORMATION, DE
SENSIBILISATION ET DE FORMATION. UN REGLEMENT SUR L'AIDE FINANCIERE A ETE ELABORE ET EST ENTRE EN VIGUEUR EN JANVIER
1989. CE REGLEMENT PREVOIT LES RENSEIGNEMENTS, LES DOCUMENTS QUE LES PERSONNES ET ORGANISMES DOIVENT FOURNIR POUR
OBTENIR UNE AIDE FINANCIERE ET CERTAINES CONDITIONS QU'ILS DOIVENT RESPECTER.

LE FINANCEMENT DU FAVAC EST NOTAMMENT ASSURE PAR LES REVENUS PROVENANT DES SURAMENDES COMPENSATOIRES IMPOSEES
EN VERTU DU CODE CRIMINEL, DES SOMMES PROVENANT DU PARTAGE DES PRODUITS DE LA CRIMINALITE ET, DEPUIS LE 1ER JUILLET
2003, DE LA PERCEPTION D'UN MONTANT DE 10 $ POUR CHAQUE CONTRAVENTION A UNE LOI DU QUEBEC. LE FAVAC EST AFFECTE A
L’AIDE AUX VICTIMES D’ACTES CRIMINELS, NOTAMMENT AUX CAVAC, A L'ASSOCIATION DES FAMILLES DE PERSONNES ASSASSINEES OU
DISPARUES (AFPAD), A L'ASSOCIATION QUEBECOISE PLAIDOYER-VICTIMES (AQPV), AU CENTRE D'EXPERTISE EN AGRESSION
SEXUELLE MARIE-VINCENT, A SOS VIOLENCE CONJUGALE, AU CENTRE POUR LES VICTIMES D'AGRESSION SEXUELLE DE MONTREAL,
AU CENTRE DE SERVICES DE JUSTICE REPARATRICE, AUX CAMPAGNES DE SENSIBILISATION POUR CONTRER LA VIOLENCE CONJUGALE
ET LES AGRESSIONS SEXUELLES ET A PLUSIEURS PROJETS DE RECHERCHE, ACTIVITES DE FORMATION ET DE SENSIBILISATION.

EFFECTIFS

POUR L'EXERCICE 2016-2017, LES EFFECTIFS AUTORISES DU BAVAC SONT DE QUATRE (4) ETC.

MANDAT

LE BAVAC A POUR MANDAT, CONFORMEMENT A LA LOI SUR L'AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS, DE FAVORISER LA PROMOTION
DES DROITS DES VICTIMES RECONNUS PAR LA LOI ET DE VEILLER AU DEVELOPPEMENT DES SERVICES D'AIDE AINSI QU'A LA
CONCERTATION ET A LA COORDINATION DES ACTIONS DES PERSONNES, MINISTERES ET ORGANISMES QUI DISPENSENT DES SERVICES
AUX VICTIMES. IL CONSEILLE EGALEMENT LA MINISTRE DE LA JUSTICE SUR TOUTE QUESTION RELATIVE A L'AIDE AUX VICTIMES ET
FAVORISE L'IMPLANTATION ET LE MAINTIEN DES CAVAC SUR TOUT LE TERRITOIRE DU QUEBEC, LE DEVELOPPEMENT DE SERVICES
SPECIALISES EN FOURNISSANT AUX ORGANISMES L'ASSISTANCE TECHNIQUE OU PROFESSIONNELLE REQUISE POUR LEUR ETABLISSEMENT
ET LEUR FONCTIONNEMENT. LE BAVAC FAVORISE LA REALISATION ET LA DIFFUSION DE PROGRAMMES D'INFORMATION, DE
SENSIBILISATION ET DE FORMATION CONCERNANT LES DROITS ET LES BESOINS DES VICTIMES AINSI QUE LES SERVICES QUI LEUR SONT
ACCESSIBLES ET EXERCE TOUTE AUTRE FONCTION QUE LUI CONFIE LA MINISTRE DE LA JUSTICE EN VUE DE FAVORISER L'APPLICATION DE
LA LOI SUR L’AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS. LE BAVAC ASSURE EGALEMENT L'ADMINISTRATION DU FAVAC.

LES REPRESENTANTS DU BAVAC PARTICIPENT AUSSI A DES ACTIVITES DE SENSIBILISATION, D'INFORMATION ET DE FORMATION PAR LE
BIAIS DE CONFERENCES, D'ATELIERS ET DE SESSIONS DE TRAVAIL. ILS SIEGENT EGALEMENT COMME MEMBRES A DIFFERENTS GROUPES
DE TRAVAIL FEDERAL-PROVINCIAL-TERRITORIAL CONCERNANT LES VICTIMES, AU COMITE INTERMINISTERIEL DE COORDINATION EN
MATIERE DE VIOLENCE CONJUGALE, FAMILIALE ET SEXUELLE ET AU COMITE INTERMINISTERIEL DU SECRETARIAT A L’ACTION
COMMUNAUTAIRE AUTONOME ET AUX INITIATIVES SOCIALES (SACAIS).

DE PLUS, LES REPRESENTANTS DU BAVAC FOURNISSENT L'ASSISTANCE TECHNIQUE ET PROFESSIONNELLE REQUISE POUR
L'ETABLISSEMENT DES CAVAC ET POUR LEUR BON FONCTIONNEMENT. AINSI, LE BAVAC PRODUIT LA DOCUMENTATION NECESSAIRE,
ORGANISE DES RENCONTRES AUXQUELLES SONT CONVIES LES DIRECTEURS ET DIRECTRICES DES CAVAC OU ENCORE DES
REPRESENTANTS DE LEUR CONSEIL D'ADMINISTRATION, EN PLUS D'ELABORER DES PROGRAMMES DE FORMATION ADAPTES AUX BESOINS
DES INTERVENANTS.

LES CENTRES D'AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS (CAVAC)

MANDAT

LES CAVAC SONT DES ORGANISMES COMMUNAUTAIRES A BUT NON LUCRATIF RECONNUS PAR LA MINISTRE DE LA JUSTICE POUR
OFFRIR AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS, A LEURS PROCHES AINSI QU’AUX TEMOINS, DES SERVICES D'AIDE. L'AIDE DES CAVAC
EST DISPONIBLE QUE L'AUTEUR DU CRIME SOIT OU NON IDENTIFIE, ARRETE, POURSUIVI OU RECONNU COUPABLE. LES CAVAC
TRAVAILLENT EN COLLABORATION AVEC LES INTERVENANTS DU MILIEU JUDICIAIRE, DU RESEAU DE LA SANTE ET DES SERVICES
SOCIAUX ET DES ORGANISMES COMMUNAUTAIRES. L'INTERVENTION DES CAVAC AUPRES DES VICTIMES SE FAIT DANS LE RESPECT
DE LEURS BESOINS ET A LEUR RYTHME. ELLE S'APPUIE SUR LA CAPACITE QU'ONT LES VICTIMES DE GERER LEUR PROPRE VIE ET DE
PRENDRE LES DECISIONS QUI LES CONCERNENT.
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Les CAVAC OFFRE DES SERVICES D'INTERVENTION POST-TRAUMATIQUE ET « PSYCHOSOCIOJUDICIAIRE », QUI CONSISTENT A
EVALUER LES BESOINS ET LES RESSOURCES DE LA PERSONNE VICTIME D'UN ACTE CRIMINEL. A LA SUITE DE L'EVALUATION, UNE
INTERVENTION EST OFFERTE DANS LE BUT DE REDUIRE LES CONSEQUENCES DE LA VICTIMISATION ET DE PERMETTRE A LA
PERSONNE DE POURSUIVRE SON CHEMINEMENT. LE PERSONNEL DU CAVAC DISPENSE DE L'INFORMATION SUR LES DROITS ET LES
RECOURS DE LA VICTIME D'UN ACTE CRIMINEL, AUSSI BIEN SUR LES GRANDES ETAPES DU PROCESSUS JUDICIAIRE, LE PROGRAMME
D'INDEMNISATION DES VICTIMES, INFOVAC-PLUS, OU LES INDEMNITES AUXQUELLES ELLE PEUT AVOIR DROIT. LE PERSONNEL DU
CAVAC OFFRE L'ASSISTANCE TECHNIQUE NECESSAIRE POUR QUE LA VICTIME PUISSE REMPLIR DIFFERENTS FORMULAIRES, ET POUR
QU'ELLE SOIT EN MESURE DE RESPECTER LES FORMALITES INHERENTES A SA SITUATION. LE PERSONNEL DU CAVAC ACCOMPAGNE
LA VICTIME DANS SES DEMARCHES AUPRES DES RESSOURCES MEDICALES ET COMMUNAUTAIRES, ET L'ACCOMPAGNE DANS L'APPAREIL
JUDICIAIRE PENDANT TOUT LE CHEMINEMENT DU DOSSIER. LE PERSONNEL DU CAVAC ORIENTE LA VICTIME VERS DES SERVICES
SPECIALISES TELS QUE LES RESSOURCES JURIDIQUES, MEDICALES, SOCIALES ET COMMUNAUTAIRES CAPABLES DE L'AIDER A
RESOUDRE LES PROBLEMES QU'ELLE DOIT AFFRONTER.

LES CAVAC SONT GERES PAR DES CONSEILS D’ADMINISTRATION COMPOSES DE REPRESENTANTS PROVENANT DE LA COMMUNAUTE ET
DES RESEAUX PARTENAIRES. DANS CHACUN DES CAVAC, UNE DIRECTRICE OU UN DIRECTEUR ASSUME LE RECRUTEMENT, LA
FORMATION ET L'ENCADREMENT DU PERSONNEL, DES STAGIAIRES ET DES BENEVOLES SUR QUI REPOSE LA PRESTATION DES SERVICES.
Deux CAVAC SONT GERES RESPECTIVEMENT PAR UNE ADMINISTRATION REGIONALE ET UN GOUVERNEMENT, SOIT LE CAVAC Du
NUNAVIK ET LE CAVAC CRI.

AIDE FINANCIERE ACCORDEE AUX CENTRES D'AIDE AUX VICTIMES D’ACTES CRIMINELS

LE FINANCEMENT DES CAVAC EST ASSURE PRINCIPALEMENT PAR LE FAVAC, LEQUEL EST ADMINISTRE PAR LE BAVAC. LORSQUE LA
MINISTRE DE LA JUSTICE RECONNAIT L'ORGANISME COMME UN CENTRE D'AIDE AUX VICTIMES D’ACTES CRIMINELS (CAVAC), LE
FINANCEMENT EST RENOUVELE DANS LA MESURE OU L'ORGANISME SE CONFORME AUX EXIGENCES STIPULEES DANS LA CONVENTION
D’AIDE FINANCIERE SIGNEE ANNUELLEMENT PAR LES PARTIES.

DIX-SEPT CAVAC SONT EN OPERATION : BAS-SAINT-LAURENT, SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN, CAPITALE-NATIONALE/

CHAUDIERE-APPALACHES, MAURICIE, ESTRIE, MONTREAL, OUTAOUAIS, ABITIBI-TEMISCAMINGUE, COTE-NORD, NUNAVIK, CRI,
GASPESIE-ILES-DE-LA-MADELEINE, LAVAL, LANAUDIERE, LAURENTIDES, MONTEREGIE, CENTRE-DU-QUEBEC.

LE RAPPORT ANNUEL ET LES ETATS FINANCIERS DES CAVAC SONT DISPONIBLES SUR LEUR SITE INTERNET A L'EXCEPTION DU
CAVAC pu NUNAVIK ET bu CAVAC CRI.
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P.91 NOMBRE DE POURSUITES, PAR REGION, INTENTEES EN 2016-2017 PAR LE DPCP RELATIVEMENT A DES INFRACTIONS A LA
CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE (L.R.Q. CHAP. C.11), INCLUANT LE TABLEAU DES RESULTATS ET LA VENTILATION PAR
ARTICLE.

DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

2016-2017 (pu 1%R AVRIL 2016 AU 28 FEVRIER 2017)
CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE
VENTILATION PAR ARTICLE

NOMBRE DE POURSUITES INTENTEES

ARTICLE (CONSTATS D'INFRACTION DELIVRES)
52 4
58 3
63 1

TOTAL 8

ARTICLE 52 : PUBLICATION SUR SITE WEB REDIGEE DANS UNE LANGUE AUTRE QUE LE FRANCAIS
ARTICLE 58 : AFFICHAGE PUBLIC
ARTICLE 63 : AFFICHAGE DU NOM DE L'ENTREPRISE DANS UNE LANGUE AUTRE QUE LE FRANGAIS

SUIVI DES CONSTATS D'INFRACTION DELIVRES

RESULTAT SOMME
COUPABLE 1
PROCES 0
EXPEDIE 4
EN ATTENTE DE SIGNIFICATION 2
PRET A TRANSFERER 1
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P.93 MONTANT DES AMENDES RECUEILLIES EN VERTU DES DISPOSITIONS PENALES DE LA LOI R—20 AU COURS DES TROIS
DERNIERES ANNEES ET VENTILATION PAR TYPE D'INFRACTION.

MINISTERE

LA Lo1 R-20 EST LA LOI SUR LES RELATIONS DE TRAVAIL, LA FORMATION PROFESSIONNELLE ET LA GESTION DE LA
MAIN-D'CEUVRE DANS L'INDUSTRIE DE LA CONSTRUCTION.

INFRACTIONS A LA LOI R-20

Année
2016-2017
Nombre de constats émis 7796

Amendes (1) 3894 235 %
Frais (2) 1281532 %
Total amendes et frais 5175767 $

Montant payé (3) 1 530 589 $

Plaidoyers de culpabilité 2738
% Plaidoyers de culpabilité 35,12%

NOTES :

1. IL S'AGIT DE LA VALEUR DE L’AMENDE APPARAISSANT AUX CONSTATS D'INFRACTION.

2. IL S'AGIT DE LA VALEUR DES FRAIS APPARAISSANT AUX CONSTATS D’INFRACTION.

3. IL S'AGIT DE LA VALEUR DES AMENDES ET FRAIS QUI ONT ETE PAYES AU TERME DU DELAI DE 30 JOURS PREVU AU CODE

DE PROCEDURE PENALE. CE MONTANT N'INCLUT PAS LES MONTANTS D'AMENDE ET DE FRAIS IMPOSES AU TERME D'UNE
DECISION DU TRIBUNAL.
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P.94 CONCERNANT LA LUTTE A LA VIOLENCE CONJUGALE ET FAMILIALE, FOURNIR :

A. UNE VENTILATION DES BUDGETS ALLOUES POUR COMBATIRE LE PHENOMENE DE LA VIOLENCE CONJUGALE ET
FAMILIALE EN 2016-2017; PREVISIONS POUR 2017-2018;

B. BILAN DES MESURES ENTREPRISES DEPUIS LE 1% AVRIL 2006 POUR VENIR EN AIDE AUX FEMMES ET AUX ENFANTS
VICTIMES DE VIOLENCE CONJUGALE ET FAMILIALE, ET POUR COMBATTRE CE PHENOMENE.

MINISTERE

SOMMES INVESTIES PAR LE MINISTERE DE LA JUSTICE (MJQ)

SOS VIOLENCE CONJUGALE
(MISSION GLOBALE)

839 210 %

FRAIS DE LA LIGNE 1-800-
VIOLENCE CONJUGALE

5563¢1

RESEAU DES CENTRES D'AIDE
AUX VICTIMES D'ACTES 8 057 420 $°
CRIMINELS

1 POUR LA PERIODE COUVERTE D'AVRIL 2016 AU 31 JANVIER 2017. LE MONTANT POUR LES MOIS DE FEVRIER ET MARS 2017
SERONT CONNUS AU COURS D’AVRIL 2017. CE MONTANT NE PEUT TOUTEFOIS DEPASSER ANNUELLEMENT 10 000 $. CE
MONTANT EST EGALEMENT INCLUS DANS LE MONTANT DE 839 210$ OCTROYE A SOS VIOLENCE CONJUGALE.

2PQUR LA PERIODE COUVERTE D'AVRIL 2016 AU 28 FEVRIER 2017. LE MONTANT POUR LE MOIS DE MARS 2017 SERA CONNU AU
COURS D'AVRIL 2017. CE MONTANT INCLUT LA VIOLENCE CONJUGALE ET LA VIOLENCE FAMILIALE,

e  DIX MINISTERES ET ORGANISMES SONT RESPONSABLES DE LA MISE EN CEUVRE DES 135 ENGAGEMENTS INSCRITS DANS LE PLAN
D'ACTION GOUVERNEMENTAL 2012-2017 EN MATIERE DE VIOLENCE CONJUGALE. ILS SONT REPARTIS EN DEUX VOLETS :
GENERAL ET AUTOCHTONE.

e L'ENSEMBLE DES ENGAGEMENTS PERMET DE POURSUIVRE LES EFFORTS POUR AMELIORER LA SECURITE DES PERSONNES
VICTIMES ET DES ENFANTS EXPOSES A LA VIOLENCE CONJUGALE, DE MEME QUE LE TRAVAIL EN VUE DE RESPONSABILISER
DAVANTAGE LES CONJOINTS AYANT DES COMPORTEMENTS VIOLENTS.

LE VOLET AUTOCHTONE PERMET DE REPONDRE AUX BESOINS PARTICULIERS DES PREMIERES NATIONS ET DES INUITS.

LE MJQ EST RESPONSABLE DE PLUS D'UN TIERS DES MESURES INSCRITES DANS LE PLAN D'ACTION (34 MESURES DU VOLET
GENERAL, 13 MESURES DU VOLET AUTOCHTONE ET 10 DU VOLET GENERAL SOUS LA RESPONSABILITE DU SECRETARIAT A LA
CONDITION FEMININE).

® PARMI LES MESURES STRUCTURANTES DE CE PLAN D’ACTION, SOULIGNONS LES ENGAGEMENTS DU MJQ EN MATIERE DE
MEDIATION FAMILIALE, DE MODIFICATIONS AU CODE CIVIL DU QUEBEC POUR ETENDRE LE DELAI DE PRESCRIPTION DE 10 A 30
ANS DES ACTIONS EN RESPONSABILITE CIVILE VISANT LA REPARATION DU PREJUDICE DECOULANT D'UN CRIME COMMIS DANS
UN CONTEXTE DE VIOLENCE CONJUGALE. DE PLUS, LE DELAI POUR PRESENTER UNE DEMANDE EN MATIERE D'INDEMNISATION
DES VICTIMES EST PASSE D'UN AN A DEUX ANS. CES DEUX DELAIS SONT EN VIGUEUR DEPUIS LE 23 MAI 2013. SOULIGNONS
AUSSI LA CONSOLIDATION DES SERVICES POUR LES CONJOINTS AYANT DES COMPORTEMENTS VIOLENTS PAR LE MINISTERE DE
LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX ET LA REALISATION DE TRAVAUX EN MATIERE DE SUPERVISION DES DROITS D’ACCES PAR
LES MINISTERES DE LA FAMILLE, DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX ET DE LA JUSTICE. NOTONS EGALEMENT LES
ENGAGEMENTS EN MATIERE DE PROMOTION DES MODELES RELATIONNELS FONDES SUR LE RESPECT DES DROITS DE LA
PERSONNE, LES RESPONSABILITES INDIVIDUELLES ET LE RESPECT DES DIFFERENCES ET DES RAPPORTS EGALITAIRES ENTRE LES
FEMMES ET LES HOMMES DE MEME QU’ENTRE LES GARCONS ET LES FILLES.

e ENFIN, LE PLAN D'ACTION INCLUT DE NOMBREUX ENGAGEMENTS POUR LES GROUPES PLUS VULNERABLES DANS UN CONTEXTE
DE VIOLENCE CONJUGALE : PERSONNES AGEES, PERSONNES HANDICAPEES, PERSONNES IMMIGRANTES OU ISSUES DES
COMMUNAUTES CULTURELLES, MINORITES SEXUELLES ET HOMMES VICTIMES.

® LES SOMMES AFFECTEES A LA MISE EN CEUVRE DU PLAN D’ACTION GOUVERNEMENTAL 2012-2017 EN MATIERE DE VIOLENCE
CONJUGALE SONT ESTIMEES A UN PEU PLUS DE 57 M$ SUR CINQ ANS POUR LES DIFFERENTS MINISTERES.

e  AFIN D’ASSURER LA POURSUITE DES ACTIONS GOUVERNEMENTALES EN MATIERE DE VIOLENCE CONJUGALE, LA MISE EN CEUVRE
DU PLAN D’ACTION GOUVERNEMENTAL 2012-2017 A ETE PROLONGEE JUSQU’A L’ADOPTION DES NOUVELLES MESURES.
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REPARTITION DES COUTS ESTIMES

MINISTERES ET ORGANISMES ESTIMATION SUR 5 ANS

MINISTERE DE L'EDUCATION ET DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR 50 000 $
MINISTERE DU TRAVAIL, DE L'EMPLOI ET DE LA SOLIDARITE SOCIALE 13962 500 $
MINISTERE DE L'TMMIGRATION, DE LA DIVERSITE ET DE L'INCLUSION 125000 $
MINISTERE DE LA FAMILLE 204100 $
MINISTERE DE LA JUSTICE 18346870 $
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX 17970000 $
MINISTERE DE LA SECURITE PUBLIQUE 4775000 %
SECRETARIAT A LA CONDITION FEMININE 678000 $
SECRETARIAT AUX AFFAIRES AUTOCHTONES 1200000 $

TOTAL 57 311470 9%
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P.95 LISTE DES FORMATIONS, CONFERENCES, ATELIERS OU JOURNEES D'ACTIVITES AUXQUELS ONT PARTICIPE LES EMPLOYES DU
MINISTERE. INDIQUER LE LIEU, LE COUT, LE NOMBRE DE PARTICIPANTS ET LE NOM DE LA PERSONNE OU DE L'ENTREPRISE QUI A
OFFERT L'ACTIVITE.

MINISTERE

VOIR PAGE SUIVANTE
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Liste des formations suivies par I'ensemble du personnel du Ministére de la Justice (0400) entre le 1er avril 2016 au 28 février 2017

. L . " Nombre de
Titre de I'activité et nom du fournisseur Codt total o
participants
14th National Symposium on Search and Seizure Law in Canada 3102,38$ 1
Osgoode Professional Development 3102,38$ 1
19th Annual Constitutional Cases Conference 2376,52$ 2
Université York 2376,52$ 2
5e Symposium en fiscalité - La transparence du savoir 790,84 $ 2
Université Laval 790,84 $ 2
Acomba 682,13 $ 6
Ministére de la Justice du Québec 682,13 $ 6
Adjointe a la magistrature 27 622,68 $ 29
Ministére de la Justice du Québec 27 622,68 S 29
Adobe-Captivate - Conception de e-learning 1721,58$ 2
AFl Expertise 1721,58$ 2
ADO-LSJPA - Groupes 1, 2 et 3 2359,50 $ 51
Ministére de la Justice du Québec 2359,50$ 51
Agent de I?ureatf-Archlves, Civil/serv. popul., Coordination, Criminel, Pénal, Pet.Créances, Jeunesse, 82106,75 $ 156
Manutentionnaire
Ministére de la Justice du Québec 82 106,75 $ 156
Analyste de l'informatique et des procédés administratifs - Formation a la tache 729,20 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 729,20 $ 1
Anglais de base (CEGL 102) 1079,04$ 1
Université McGill 1079,04$ 1
Approche juridique en relations industrielles 7 644,00 $ 2
Université de Montréal 7 644,00 $ 2
Architecture orientée service 1566,04 $ 1
Ecole de technologie supérieure (ETS) 1566,04 $ 1
Atelier préparatoire au concours cadre 4 48,63 S 1
Ministére de la Justice du Québec 48,63 $ 1
Attaché judiciaire 245,30 $ 2
Ministére de la Justice du Québec 245,30 $ 2
Attestation spécialisation professionnelle (ASP) - Secrétariat juridique 415,00 $ 1
Commission scolaire des Découvreurs 415,00 $ 1
Audit interne : un leader de I'apprentissage organisationnel 281,55 $ 1
Forum des responsables de la vérification interne 281,55 $ 1
Autorisations judiciaires - Groupes 1 a 4 7 484,98 $ 929
Ministére de la Justice du Québec 7 484,98 $ 99
Avoir le dernier mot...? Mythe ou réalité 66,80 S 1
Université Laval 66,80 $ 1
Baccalauréat en droit international public 4288,84 S 1
Université du Québec 4288,84 S 1
Baccalauréat en gestion profil management 16 422,57 $ 1
Université du Québec a Montréal 16 422,57 $ 1
Bibliothéque notariale 153,24 $ 2
Chambre des notaires du Québec 153,24 $ 2
Bien jouer son réle-conseil a I'interne 687,818 1
Université Laval 687,81 S 1
Calcul du sursis 259,50 $ 8
Ministere de la Sécurité publique 259,50 $ 8
Catalogue d'offres infonuagiques - volet courriel 156,64 $ 1
Centre de services partagés du Québec (CSPQ) 156,64 $ 1
Célébrant de mariage ou d'union civile 383,35 $ 3
Ministére de la Justice du Québec 383,35$ 3
Cercle de la haute fonction publique 126,30 $ 1
Ministére du Conseil exécutif 126,30 $ 1
Cercles de Leadership 1827,09$ 8
Ministére de la Justice du Québec 1827,09$ 8

Source : Systeme de suivi des activités de développement SADE
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Liste des formations suivies par I'ensemble du personnel du Ministére de la Justice (0400) entre le 1er avril 2016 au 28 février 2017

Nombre de
participants

Titre de I'activité et nom du fournisseur Colt total

Cérémonies en agilité 520,70 $ 4
Agilia Solutions 520,70 $ 4
Certificat Compétence Frangais pour la communication professionnelle 2179,32$ 1
Université McGill 2179,32$ 1
Certificat d'informatique appliquée 917,40 $ 4
TELUQ 917,40 $ 4
Certificat en droit 3451,00 $ 1
Université de Montréal 3451,00$ 1
Certificat en gestion financiéere 1117,45$ 2
HEC (Ecole des hautes études commerciales) 1117,45$ 2
Certificat en leadership organisationnel 4587,42 S 2
HEC (Ecole des hautes études commerciales) 4587,42$ 2
CF - Cycle budgétaire et budget de dépenses 250,95 $ 1
Ministére des Finances 250,95 $ 1
CF - Immobilisations au gouvernement du Québec 499,95 $ 2
Contréleur des finances 499,95 $ 2
CF - SAGIR - Comptes a fin déterminée 125,48 $ 1
Ministére des Finances 125,48 $ 1
CF - SAGIR - Dépenses de rémunération 249,55 $ 1
Contréleur des finances 249,55 $ 1
Changements technologiques et gestion RH 3816,90 $ 2
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 3816,90 % 2
Chartre des droits et libertés de la personne du Québec 150,78 $ 1
Commission des droits de la personne et des droits de la jeunesse (CDPD)J) 150,78 $ 1
Chef d'équipe, tout un art 53,80 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 53,80 $ 1
Coaching en développement des compétences 678,66 $ 1
Entrevues Conseils 678,66 $ 1
COBIT5-audit et conformité 289,94 $ 1
ISACA Québec 289,94 $ 1
Code annoté Petites créances 937,10 $ 16
Ministére de la Justice du Québec 937,10 $ 16
Colloque - Droit et santé en fin de vie 239,54 S 1
Université de Sherbrooke a Longueuil 239,54 $ 1
Colloque : Le procés environnemental 2423,38$ 5
Université Laval 242338$ 5
Colloque 2016 - Forum des jeunes de la fonction publique québécoise 1337,51$ 4
Forum des jeunes 1337,51$ 4
Colloque 2017 de droit du travail et de I'emploi 783,16 $ 5
Langlois avocats 783,16 $ 5
Colloque ACCCDP 239,54 $ 1
Commission des droits de la personne et des droits de la jeunesse (CDPDJ) 239,54 $ 1
Colloque CPA Parlementaire 2016 755,82 $ 2
Ordre des comptables professionnels agréés du Québec (CPA) 755,82 S 2
Colloque CPA secteur public et parapublic 535,79 $ 1
Ordre des comptables professionnels agréés du Québec (CPA) 535,79 $ 1
Colloque Droit du travail patronal-syndical 933,45 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 933,45 $ 1
Colloque du GRAEP 194,68 $ 1
GRAEP (Groupe des responsables en analyse et évaluation de programme) 194,68 $ 1
Colloque en droit de la santé mentale 409,87 $ 1
Barreau de Québec 409,87 $ 1
Commission d'enquéte et enquéte administrative : comprendre les régles du jeu 188,21 $ 2
Barreau du Québec 188,21$ 2

Source : Systeme de suivi des activités de développement SADE
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Liste des formations suivies par I'ensemble du personnel du Ministére de la Justice (0400) entre le 1er avril 2016 au 28 février 2017

Nombre de
participants

Titre de I'activité et nom du fournisseur Codt total

Communications publiques interactions avec les médias et décisions 1970,85$ 1
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 1970,85$ 1
Compétence de gestion et développement de carriere 1989,90$ 1
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 1989,90 $ 1
Comprendre le colt des technologies de I'information 95,55 $ 1
DECIMAL 95,55 $ 1
Comptia - Network+ 3529,35$ 1
AFl Expertise 3529,35$ 1
Concours cadres classe 2 227,60 $ 1
Alliance des cadres de I'Etat 227,60$ 1
Conférence : Trois conceptions des rapports entre la rédaction de la loi et son interprétation 242,71 $ 5
Université Laval 242,71 S 5
Conférence de gestion a I'amiable 73,95 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 73,95 $ 1
Conférence de I'ASIQ 486,16 $ 1
Association de la sécurité de I'information du Québec (ASIQ) 486,16 $ 1
Conférence Gosecure en cybersécurité 1317,52$ 2
GoSecure 1317,52$ 2
Conférence portant sur le Devoir de débattre 188,52 $ 1
Le Devoir 188,52 $ 1
Conférence sur la rédaction législative - Le nouveau conseiller législatif 2460,60 $ 1
Institut Canadien d'administration de la justice 2460,60$ 1
Congres de I'Association des archivistes du Québec 1011,77$ 1
Association des Archivistes du Québec (AAQ) 1011,77$ 1
Congres de L'Autorité des marchés financiers 834,98 $ 1
Autorité des marchés financiers (L') 834,98 $ 1
Congrés Jeune Barreau de Montréal 275,45 S 1
Barreau de Montréal 275,45 S 1
Contrats usuels de I'entreprise 398,19 $ 1
Barreau du Québec 398,19 $ 1
Cour en psychologie et leadership du changement 3179,40$ 1
HEC (Ecole des hautes études commerciales) 3179,40$ 1
Cours : Gestion financiére 1 390,40 $ 1
HEC (Ecole des hautes études commerciales) 390,40 $ 1
Cybersécurité 238,87 $ 1
ISACA Québec 238,87 S 1
De conseiller RH a partenaire RH intrapreneur fonction publique 754,23 $ 6
Association des conseillers en gestion des ressources humaines (ACGRH) 754,23 S 6
Déployer vos compétences pour faire face aux problématiques 2146,03$ 6
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 2146,03$ 6
Design Thinking 618,60 $ 4
Association des conseillers en gestion des ressources humaines (ACGRH) 618,60 S 4
Développements récents en droit de la famille 290,16 $ 1
Barreau du Québec 290,16 $ 1
Devenir un meilleur négociateur pour ses clients 81,50 $ 1
Barreau de Québec 81,50 $ 1
Dispositions anti-briseurs de greve du Code du travail : Mise a jour des enjeux juridiques 1 066,18 $ 9
Ministére de la Justice du Québec 1066,18$ 9
Dossier de vices cachés ou de vices de construction 166,62 S 2
Barreau de Québec 166,62 $ 2
Droit du travail 2016 : Les développements majeurs en droit du travail dans la derniére année ainsi que leur 953,45 $ 1
impact pour les employeurs et les syndicats !

Centre de formation patronale-syndicale 953,45 $ 1
Droit judiciaire privé 1 632,70 $ 1
Université de Montréal 632,70 S 1
Dynamique humaine des organisations 4243,36 $ 3
Université du Québec a Rimouski - Campus de Lévis 4243365 3

Source : Systeme de suivi des activités de développement SADE
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Liste des formations suivies par I'ensemble du personnel du Ministére de la Justice (0400) entre le 1er avril 2016 au 28 février 2017

. L . " Nombre de
Titre de I'activité et nom du fournisseur Codt total o
participants
Ecole d'été au Laboratoire de Cyberjustice 506,10 $ 2
Université de Montréal 506,10 $ 2
Elément clé d'une saine gouvernance 194,68 $ 1
Forum des responsables de la vérification interne 194,68 $ 1
Ergonomie 195,58 $ 1
Association paritaire pour la santé et la sécurité du travail, secteur Administration provinciale (APSSAP) 195,58 $ 1
Etudes de cas en santé physique 226,58 $ 2
Secrétariat du Conseil du trésor 226,58 $ 2
Euthanasie c. Soins fin de vie : échos croisés d'Ottawa et de Québec 166,18 $ 1
Université Laval 166,18 $ 1
Excel 2010/2013/2016 Intermédiaire : fonctions et listes de données 812,23 $ 1
AFl Expertise 812,23 $ 1
Excel 2013 avancé 22,16 S 1
AFI Expertise 22,16 $ 1
Excel VBA 2013 873,20 $ 1
Versalys 873,208 1
Faillite et insolvabilité - Notions incontournables et Jurisprudence récente 2016 1656,46 $ 2
Editions Yvon Blais (Thomas Reuters) 1656,46 $ 2
Fédéralisme canadien et envrironnement : un équilibre des pouvoirs 153,47 $ 1
Université Laval 153,47 $ 1
Fonctionnement - Civil, manutentionnaire, service financier 4 659,27 $ 20
Ministére de la Justice du Québec 4659,27 $ 20
Fonctions juge de paix fonctionnaire, cat. 2 2693,91$ 32
Ministére de la Justice du Québec 2693,91$ 32
Formation AMX 160,44 S 1
AMX Canada 160,44 $ 1
Formation en santé psychologique : Le DSM5 ainsi que les troubles d'adaptation et dépressifs 371,39 $ 2
Secrétariat du Conseil du trésor 371,39 $ 2
Formation pénale, Services de garde éducatifs a I'enfance 258,01 $ 1
Directeur des poursuites criminelles et pénales (DPCP) 258,01 $ 1
Formation Powershell 1905,17 $ 1
TECHNOLOGIA Formation Conseil 1905,17 $ 1
Formation sur la banque spécialisée en droit notarial 64,10 S 1
Chambre des notaires du Québec 64,10 $ 1
Forum en droit du travail 2016 261,42 $ 1
Fasken Martineau 261,42 S 1
Frangais au bureau 2252,22$ 12
Groupe Intelliinc. 2252,22$ 12
Frangais écrit et perfectionnement 1910,83$ 9
Ministére de la Justice du Québec 1910,83$ 9
Gartner CIO&IT Executive Summit 4080,31$ 2
Gartner Inc. 4080,31$ 2
Gestion 4 056,75 $ 4
Ministére de la Justice du Québec 4056,75 S 4
Gestion de caisse 1974,79 $ 8
Ministére de la Justice du Québec 1974,79 S 8
Gestion de la discipline et négociation collective 2 986,06 S 2
Université du Québec a Rimouski - Campus de Lévis 2986,06 S 2
Gestion de projets en mode Agile 302,84 $ 2
Forum des responsables de la vérification interne 302,84 $ 2
Gestion des employés qui font probléemes 583,57 $ 4
Association des conseillers en gestion des ressources humaines (ACGRH) 431,72$ 3
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 151,85 $ 1
Gestion des ressources humaines 101 568,40 $ 2
Ministére de la Justice du Québec 568,40 S 2

Source : Systeme de suivi des activités de développement SADE
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Liste des formations suivies par I'ensemble du personnel du Ministére de la Justice (0400) entre le 1er avril 2016 au 28 février 2017

. L . " Nombre de
Titre de I'activité et nom du fournisseur Codt total o
participants
Gestion des risques 207,84 $ 1
Forum des responsables de la vérification interne 207,84 $ 1
Gestion des situations délicates 340,80 $ 4
Ministére de la Justice du Québec 340,80 $ 4
Gestion documentaire 82,18 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 82,18 $ 1
Gestion par les résultats 1989,90 $ 1
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 1989,90 $ 1
Grammaire frangaise et communication orale 2179,32$ 1
Université McGill 2179,32$ 1
Grand événement RH 2016 4 488,88 S 9
Association des conseillers en gestion des ressources humaines (ACGRH) 4488,88 S 9
Greffier auciencier jeunesse,civil/pet.créances,criminel, pénal,serv.popul.,Cour Sup. 63377,80$ 101
Ministére de la Justice du Québec 63377,80$ 101
Huissier-audiencier 5920,34$ 18
Ministére de la Justice du Québec 5920,34$ 18
IGF - Conférence Québec 83,54 S 1
IGF Québec 83,54 S 1
IGF - Expérience d'une commission d'enquéte 153,40 $ 1
IGF Québec 153,40 $ 1
IGF - Orientations stratégiques du Vérificateur général du Québec 149,11 $ 1
IGF Québec 149,11$ 1
IGF - Pour un état plus performant 793,96 $ 2
IGF Québec 793,96 $ 2
Infonuagique : dissiper le brouillard déontologique 265,32 $ 2
Barreau du Québec 265,32 $ 2
Information juridique donnée aux citoyens 166,77 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 166,77 $ 1
Infrastructures technologiques (DAT-802) 1114,75$ 1
Université de Sherbrooke 1114,75$ 1
Initiation a I'aspect budgétaire 138,78 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 138,78 $ 1
Initiation a PowerPoint 30,53 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 30,53 $ 1
Initiation au droit pénal 831,24 $ 7
Ville de Québec 831,24 $ 7
Initiation aux services de justice 3651,24 S 47
Ministére de la Justice du Québec 3651,24$ 47
Introduction a la pratique en droit de la jeunesse 150,78 $ 1
Commission des services juridiques 150,78 $ 1
Introduction a l'intervention en situation de crise suicidaire-homicide 1107,70 $ 5
Ministére de la Justice du Québec 501,23 $ 4
Versalys 606,47 S 1
Introduction a l'univers juridique 2483,75$ 1
Université Laval 2483758 1
Introduction aux relations industrielles 4 368,00 $ 1
Université de Montréal 4368,00$ 1
J1Q - A la vitesse TI 10 350,46 $ 17
Réseau ACTION Tl 10 350,46 $ 17
Journée conférences sur la continuité des opérations 264,71 $ 1
RECO Québec 264,71 S 1
Journée de sensibilisation a la réalité autochtone 1004,08 $ 3
Ministere de I'Education et de I'Enseignement supérieur 1004,08 $ 3
Journée d'étude - Les 40 ans de la Charte Québécoise 3061,64 $ 6
Université Laval 3061,64$ 6
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Journée professionnelle en AIPRP 1852,59$ 3
Association sur |'accés et la protection de I'information (AAPI) 1852,59$ 3
Journée thématique du Groupe d'expertise en gestion des documents (GEGD) 671,09 $ 3
BANQ-Groupe d'expertise en gestion des documents (GEGD) 671,09 3
Jugement 883,12 $ 5
Ministére de la Justice du Québec 883,12 $ 5

La communication non-verbale 142,52 $ 1
Association des conseillers en gestion des ressources humaines (ACGRH) 142,52 $ 1

La conciliation travail - vie personnelle (CTVP) 412,38 $ 5
Barreau de Québec 412,38 $ 5

La cour municipale : Un tribunal de proximité 16 866,36 S 95
Ministére de la Justice du Québec 16 866,36 $ 95

La gestion de portefeuille - une vision intégrée de vos projets 417,24 $ 3
GP Québec - Le groupe d'intérét en gestion de projets publics au Québec 417,24 $ 3

La gestion des personnes dans le changement 839,10 $ 9
Ministére de la Justice du Québec 839,10 $ 9

La gestion efficace du temps et des priorités 1000,82$ 5
Association des conseillers en gestion des ressources humaines (ACGRH) 1000,82 $ 5

La propriété intellectuelle - Un portefeuille bien géré, ¢a rapporte 59,43 $ 1
BCF avocats d'affaires 59,43 $ 1

La protection contre la discrimination avant I'embauche 150,53 $ 1
Barreau du Québec 150,53 $ 1
L'adoption d'enfant au Québec et a l'international 443,40 $ 1
L'Association du Barreau Canadien-Division de Québec (ABC-Qc) 443,40 $ 1
L'avenir du litige dans un nouvel environnement législatif 89,15 $ 1
BCF avocats d'affaires 89,15 $ 1

Le Code de déontologie fait peau neuve 2295,48 $ 12
Barreau du Québec 2295,48$ 12

Le droit criminel économique : Jurisprudence nouvelle et changements législatifs récents 279,44 $ 1
Barreau du Québec 279,44 S 1

Le DSM-5 ainsi que les troubles d'adaptation et dépressif 222,04 $ 2
Secrétariat du Conseil du trésor 222,04 S 2

Le jugement : Qualité du frangais et rédaction | et Il 1717,38$ 10
Ministére de la Justice du Québec 1717,38$ 10
Légistique automne 2016 25104,00 $ 11
Université Laval 25 104,00 $ 11
Les Ateliers Schuman - Colloque international 665,71 $ 1
Université Laval 665,71 S 1
Les décisions récentes qui changent notre regard sur les indemnités de départ et de fin d'emploi au Québec 150,53 $ 1
Barreau du Québec 150,53 $ 1
Les développements récents en droit de I'environnement 2016 2040,21$ 2
Barreau du Québec 2040,21$ 2
Les enjeux du CSPQ en matiére de technologies de I'information 217,85$ 1
Réseau ACTION TI 217,85 S 1
Les maladies psychiatriques IVAC-Médical 30615,67 $ 30
Ministére de la Justice du Québec 30615,67 S 30
Les milieux humides et la contestation des exigences du MDDELCC 198,03 $ 2
L'Association du Barreau Canadien-Division de Québec (ABC-Qc) 198,03 $ 2
Les nouveaux développements dans le secteur des contrats publics 501,78 $ 2
Barreau de Québec 501,78 S 2
Les nouveaux risques sur le radar 172,72 $ 2
GP Québec - Le groupe d'intérét en gestion de projets publics au Québec 172,72 $ 2
Les officiers de justice 1379,42$ 20
Ministére de la Justice du Québec 1379,42$ 20
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Les personnalités difficiles et entrevues téléphoniques en cours d'invalidité 332,28 $ 4
Secrétariat du Conseil du trésor 332,28 $ 4
Les principes fonctionnels de la gestion | et Il 4541,17 $ 4
L'Académie de Trans-Formation 4541,17 $ 4
Les relations de travail a I'eére du 2.0 146,72 $ 4
Langlois avocats 146,72 $ 4
Les technologies dans le monde juridique 102,53 $ 1
Barreau de Québec 102,53 $ 1
L'évaluation de la perte de profit d'une entreprise : survol de la jurisprudence pertinente 1864,89$ 33
Ministére de la Justice du Québec 1864,89$ 33
L'impact de la charte canadienne en droit pénal et criminel 2013-2016 768,00 $
Barreau du Québec 768,00 $
L'Injonction 3228,51$ 36
Ministére de la Justice du Québec 3228518 36
L'Obligation de confidentialité 284,55 $ 1
Barreau du Québec 284,55 $ 1
L'obligation de considérer les modes de prévention et de réglements des différends (PRD) 205,05 $ 2
Me Céline Vallieres, médiatrice et formatrice 205,05 $ 2
Loi anti-pourriel : Exposé sur une loi nouvelle 284,55 $ 1
Barreau du Québec 284,55 $ 1
Loi sur la surveillance des contrats publics et instituant I'Autorité des marchés publics (Loi 108) 128,58 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 128,58 $ 1
Loi sur les infrastructures et les activités de la Société québécoises des infrastructures 2326,52$ 6
Ministére de la Justice du Québec 2326,52$ 6
Maitre a bord en période de turbulence : résilience 437,09 $ 1
Ordre des comptables professionnels agréés du Québec (CPA) 437,09 $ 1
Maitre des rdles criminel/pénal, civil 2569,27 $ 4
Ministére de la Justice du Québec 2569,27 $ 4
Maitres en mémoire 205,05 $ 1
Barreau du Québec 205,05 $ 1
Maitrise en droit avec mémoire - Le droit de I'urbanisme 430,70 $ 1
Université Laval 430,70 $ 1
Maitrise en droit des affaires L.L.M. 553,97 $ 1
Université de Montréal 553,97 $ 1
Maitriser la reddition de compte un pas vers I'excellence 2695425 5
GP Québec - Le groupe d'intérét en gestion de projets publics au Québec 2695,42$ 5
Management en 2016 581,55 $ 1
Formations Qualitemps inc 581,55 $ 1
Mandats 524 159,47 $ 7
Ministére de la Justice du Québec 159,47 $ 7
Marketing 1842,96 $ 1
Université du Québec a Rimouski - Campus de Lévis 1842,96 $ 1
Meilleures pratiques et tendances en audit interne et conformité 608,31 $ 1
Ordre des comptables professionnels agréés du Québec (CPA) 608,31 1
Mesures administratives et disciplinaires 289,44 $ 2
Secrétariat du Conseil du trésor 289,44 S 2
Mesures internes de sécurité 918,92 $ 17
Société québécoise des infrastructures (SQl) 918,92 $ 17
Méthodes de recherche et intervention en milieu organisationnel 1989,90 $ 1
Ecole du Barreau 1989,90 $ 1
MJQ-Atelier sensibilisation Ethique et lobbyisme 372,02 $ 7
Ministére de la Justice du Québec 372,02 $ 7
MJQ-Communication en situation difficile avec la clientele 1477,02$ 22
Ministére de la Justice du Québec 1477,02$ 22
Modélisation des processus 1167,96 $ 1
Centre de services partagés du Québec (CSPQ) 1167,96 S 1
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Modification aux conventions collectives fonctionnaires et ouvriers 388,83 $ 6
Ministére de la Justice du Québec 388,83 $ 6
Modification dans M107 70,29 $ 3
Ministére de la Justice du Québec 70,29 $ 3
NCPC - Séance d'information 193,47 $ 2
Ministére de la Justice du Québec 193,47 $ 2
NCPC : Impact sur la procédure d'instance; l'interdisciplinarité et le complément a la pratique 698,50 $ 3
Barreau du Saguenay-Lac Saint-Jean 698,50 $ 3
NCPC : La gestion de l'instance 188,07 $ 2
Barreau de Québec 188,07 $ 2
NCPC : Le Nouveau Code de procédure civile 3264,24 S 21
Barreau de Québec 198,12 $ 1
Jeune Barreau de Québec 699,96 S
Ministére de la Justice du Québec 2366,16 S 14
NCPC : Les technologies a I'heure du nouveau code de procédure civile 3377,61$ 17
Barreau de Québec 2917,69$ 14
Barreau du Québec 131,308 1
Université Laval 328,63 $ 2
NCPC : Regard neuf sur le Nouveau Code de procédure civile 157,71 $ 1
Barreau de Québec 157,71 $ 1
NCPC : Approche spécifique pour les greffiers spéciaux et greffiers 221,97 $ 2
Ministére de la Justice du Québec 221,97 $ 2
NCPC : Les premiers pas de la procédure technologique : regard techno 272,518 2
Barreau de Québec 157,71 $ 1
Barreau du Québec 114,808 1
NCPC-Gestion de l'instance, le cceur du changement 376,08 $ 10
Ministére de la Justice du Québec 376,08 S 10
Nouveau gestionnaire 717,03 $ 2
Ministére de la Justice du Québec 717,03 S 2
OARL 2016-2017 parties 1 et 2 10 898,66 $ 11
Ministére de la Justice du Québec 10 898,66 $ 11
PAP - Le leadership, la mobilisation et le coaching 591,68 $ 1
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 591,68 $ 1
PAP- Communications interpersonnelles et la conduite de réunion 589,59 $ 1
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 589,59 $ 1
PAP-CE : L'éthique, un outil moderne et efficace 4149,62 $ 3
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 4149,62°$ 3
PAP-CE Etre efficace tout en gardant I'équilibre 315,43 $ 1
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 315,43 1
PAP-CE La coordination des opérations et le suivi des résultats 590,08 $ 1
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 590,08 $ 1
PAP-CE L'intervention en situation complexe 590,09 $ 1
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 590,09 $ 1
PAQSF - Parties 1 et 2 - Groupes 1a 5 4 438,64 $ 38
Ministére de la Justice du Québec 4 438,64 S 38
PER-324 Powershell : automatiser la gestion du parc informatique 1529,50 $ 3
Ecole de technologie supérieure (ETS) 1529,50 $ 3
Petites créances - Code annoté - Groupes 1 a 4 5098,88 $ 75
Ministére de la Justice du Québec 5098,88 $ 75
Petites créances - Séance d'information 37,62 $ 1
'Centre de justice de proximité de la Gaspésie-iles-de-la-Madeleine 37,62 $ 1
PGAGL - Programme gouvernemental d'apprentissage du gestionnaire-leader 78 035,94 $ 56
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 78 035,94 $ 56
Plaideurs quérulents : guide pratique pour survivre au supplice de la goutte d'eau 150,53 $ 1
Barreau du Québec 150,53 $ 1
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Planification stratégique | et Il 1952,51$ 3
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 1952,51$ 3
PMET - Transition avancée Office 2013 19 793,36 $ 290
AF| Expertise 19793,36$ 290
PMET - 10747 - Administration et gestion de System Center 2012 R2 Configuration Manager 5888,40 $ 6
Versalys 5888,40 $ 6
PMET - Capsules d'autoformation - Nouveautés Office 2013 4 658,88 $ 39
Centre de leadership et de développement des compétences (CLDC du CSPQ) 4 658,88 S 39
PMET - Capsules d'autoformation - Windows 8,1 24 263,62 $ 166
Centre de leadership et de développement des compétences (CLDC du CSPQ) 24 263,62 $ 166
PMET - Visio Formation de transition avancée Office 2013 1087,96 $ 3
Versalys 1087,96 $ 3
Portrait des approches et des défis associés a la mesure de la performance dans les diverses administrations 125,48 $ 1
publiques ’
Institut d'administration publique de Québec (IAPQ) 125,48 $ 1
Présentation du plan stratégique 2015-2020 4720,72$ 14
Ministére de la Justice du Québec 4720,72 S 14
Prévenir les conflits par une communication efficace 6612,45$ 90
Ministére de la Justice du Québec 6612,45$ 90
Procédure non-contentieuse 754,92 $ 9
Ministére de la Justice du Québec 754,92 S 9
Processus de pré-embauche - Journée SOQUIJ 985,25 $ 1
Société québécoise d'information juridique (SOQUIJ) 985,25 $ 1
Programme d'accueil a la gestion 212,03 $ 2
Ministére de la Justice du Québec 212,03 S 2
Programme d'information et de préparation a la retraite (PIPR) 15 665,42 $ 22
Cégep Marie-Victorin 5817,29$ 9
Cégep régional de Lanaudiére a Joliette 314,72 S 1
Centre Louis-Joliett 834,78 S 1
Commission scolaire de la Capitale 7 885,49 $ 10
Retraite Québec 813,14 S 1
Programmes gouvernementaux de prestations ASR1100 2878,35$ 1
Université Laval 2878,35$ 1
Projet visio phase 3 6701,12$ 32
Ministére de la Justice du Québec 6701,12$ 32
Recherchiste a la Cour supérieure 2566,20 $ 2
Ministére de la Justice du Québec 2566,20$ 2
Rédaction efficace en matiere d'enquétes 807,82 $ 1
Centre de services partagés du Québec (CSPQ) 807,82$ 1
Regard avisé sur les dommages moraux et punitifs a la suite de la résiliation d'un contrat de travail 150,53 $ 1
Barreau du Québec 150,53 $ 1
Regard changeant : Le juridique a I'ére de I'univers numérique et des médias sociaux 150,53 $ 1
Barreau du Québec 150,53 $ 1
Regard sur le rdle de I'avocat dans I'administration publique 150,53 $ 1
Barreau du Québec 150,53 $ 1
Rencontre annuelle des cadres 523,72 $ 1
Alliance des cadres de I'Etat 523,72°$ 1
Rencontre interactive de la reléve 127,32 $ 1
Ministére du Conseil exécutif 127,32$ 1
Rentrée Judiciaire du Barreau de Québec / Conférence Claire L'Heureux-Dubé 409,01 $ 1
Barreau de Québec 409,01 $ 1
Revue annuelle de jurisprudence en droit administratif (2015) 162,53 $ 1
L'Association du Barreau Canadien-Division de Québec (ABC-Qc) 162,53 $ 1
Revue concepts fondamentaux en technologies de I'information 780,16 $ 4
Ordre des comptables professionnels agréés du Québec (CPA) 780,16 $ 4
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Revue des concepts fondamentaux en élaboration de politiques et procédures-controle interne 1172,65$
Ordre des comptables professionnels agréés du Québec (CPA) 1172,65$ 2
Réle conseil 2 605,65 S 11
Ministére de la Justice du Québec 2 605,65$ 11
Sagesse 1945,78 $ 10
Ministére de la Justice du Québec 1945,78 $ 10
SAGIR - Mandataire 418,24 $ 3
Ministére de la Justice du Québec 418,24 $ 3
SAGIR - Transfert de connaissances 91,59 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 91,59 $ 1
Saisie de factures 23,48 S 1
Ministére de la Justice du Québec 23,48 S 1
Saisie informatique 1256,07 $ 4
Ministére de la Justice du Québec 1256,07 $ 4
Sanctions administratives pécuniaires 3062,96 S 37
Ministére de la Justice du Québec 3062,96 $ 37
Santé psychologique au travail 432,70 $ 1
Regroupement de Réseaux en Santé des Personnes au Travail (RRSPT) 432,70 $ 1
Se préparer aux épreuves d'évaluations 440,83 $ 1
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 440,83 $ 1
Secourisme en milieu de travail 6 809,53 $ 21
Académie Paramédicale du Québec inc. 677,04 1
Actions secours 284,62 S 1
Centre de formation en secourisme du Québec 784,84 $ 2
CNESST 971,88 $ 3
Formation Prévention Secours Inc. 1236,62$ 3
Formation Urgence-Vie inc. 640,92 S 2
Gestion ParaMédical inc. 571,41 $ 3
Opti-Soins 314,72 S 1
Santinel inc. 1327,48$ 5
Secrétariat 85,96 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 85,96 $ 1
Secrétariat juridique - Litige 5503,64 $ 8
Ecole des métiers de I'informatique, du commerce et de I'administration de Montréal (EMICA) 5503,64 $ 8
Séminaire de transfert 368,50 $ 1
Ecole nationale d'administration publique (ENAP) 368,50 $ 1
Séminaire Oracle : Oracle Management Cloud 74,06 S 1
ORACLE 74,06 $ 1
Séminaire-fonctionnement processus décisionnel 279,69 $ 1
Ministére du Conseil exécutif 279,69 $ 1
Séminaire-politique et processus budgétaire 399,55 $ 1
Ministére du Conseil exécutif 399,55 $ 1
Sens politique et pouvoir d'influence (Niveau 1) 1621,51$ 1
Groupe CFC 1621,51$ 1
Sept étapes de base en amélioration continue 1286,10 $ 1
Ecole de technologie supérieure (ETS) 1286,10$ 1
Services financiers 30239,49$ 26
Ministére de la Justice du Québec 30239,49 $ 26
Sharepoint 7 798,48 S 5
Les solutions Victrix inc. 7798,48 S 5
SIRA - Coordination 345,10 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 345,10 $ 1
Soquij (jugements) 656,88 $ 4
Ministére de la Justice du Québec 656,88 $ 4
Soutien administratif 351,74 $ 4
Ministére de la Justice du Québec 351,74 $ 4
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Suivi budgétaire 1721,54$ 2
Ministére de la Justice du Québec 1721,54$ 2
Sujets spéciaux en droit international et transnational 1 - DRT 7106 2 338,60 S 1
Université Laval 2338,60$ 1
Symposium GIA 2017 692,65 $ 1
ISACA Québec 692,65 S 1
Table de la normalisation de la signalisation 1407,03$ 2
Ministére de la Justice du Québec 1407,03$ 2
Table d'échange : Inspections et enquétes 1143,50$ 3
Ministere de la Justice du Québec 1143,50$ 3
Table d'échange et de concertation du ministére de la justice en matiére d'acces aux documents des organismes 191,22 $ 1
publics et sur la protection des renseignements personnels '
Ministére de la Justice du Québec 191,22 $ 1
Table d'échange et de perfectionnement / Territoire et affaires immobiliéres 1459,76 $ 17
Ministére de la Justice du Québec 1459,76 $ 17
Table d'échange et de perfectionnement en accés a l'information et en protection des renseignements personnels  1221,85$ 6
Ministére de la Justice du Québec 1221,85$ 6
Table en législation 896,68 $ 2
Ministére de la Justice du Québec 896,68 S 2
Tandem sur les meilleures pratiques devant la Cour d'appel 169,32 $ 2
Barreau de Québec 169,32 $ 2
Tarif civil - Groupes 1, 2,3 et 4 4451,38$ 68
Ministére de la Justice du Québec 4451,38S 68
Tarif criminel Groupes 1,2 et 3 4928,95$ 84
Ministére de la Justice du Québec 4928,95S 84
Tarif des témoins - Groupes 1, 2 et 3 3632,60$ 61
Ministére de la Justice du Québec 3632,60$ 61
Technicien criminel 110,72 $ 2
Ministére de la Justice du Québec 110,72 $ 2
Technicien en administration 6823,10$ 5
Ministére de la Justice du Québec 6823,10$ 5
Technicien en administration civil/serv population 226,23 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 226,23 S 1
Technicien en administration-organisateur de voyages (logistique Cour itinérante) 8067,85$ 3
Ministére de la Justice du Québec 8067,85 S 3
Technicien en droit 36,42 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 36,42 S 1
Technicien en droit civil/petites créances, serv. pop., criminel/pénal 3 658,98 $ 12
Ministére de la Justice du Québec 3658,98$ 12
Technicien en informatique - Formation a la tache 231,36 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 231,36 S 1
Technique d'entrevue comportementale 2019,36 $ 7
Université Laval 2019,36$ 7
Technique juridique 614,00 $ 2
Collége Ahuntsic 614,00 S 2
Techniques de plaidoirie été 2016 20 665,87 $ 3
Barreau du Québec 20 665,87 S 3
Tests et assurance qualité en agilité 782,38 $ 1
Ecole de technologie supérieure (ETS) 782,38 $ 1
Tireur Actif 909,39 $ 18
Ministere de la Sécurité publique 909,39 $ 18
TMS-Agir pour prévenir 1373,82$ 37
Association paritaire pour la santé et la sécurité du travail, secteur Administration provinciale (APSSAP) 1373,82$ 37
TPC3 - Dépot et paiement en ligne - Groupes 1 a 11 11 855,05 $ 179
Ministére de la Justice du Québec 11855,05$ 179
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participants
Trousse des petites créances 3 285,03 $ 3
Ministére de la Justice du Québec 285,03 $ 3
Trouver I'équilibre entre écoute et rigueur 981,16 $ 2
Regroupement de Réseaux en Santé des Personnes au Travail (RRSPT) 981,16 $ 2
Une gestion de projet a la fine pointe : un levier stratégique a la performance des organisations 275,04 $ 1
Réseau ACTION TI 275,04 S 1
Visio/audio 272,69 $ 9
Ministére de la Justice du Québec 272,69 $ 9
Webinaire Panier de gestion et planification stratégique 744,94 $ 2
Alliance des cadres de I'Etat 744,94 S 2
Webinaire AliForm 2016 1281,52$ 4
Wolters Kluwer 1281,52$ 4

Total général 856 724,86 $ 2905
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Titre de I'activité et nom du fournisseur Colt total o
participants
La cour municipale : Un tribunal de proximité 205,05 $ 1
Ministere de la Justice du Québec 205,05 $ 1
NCPC : Le Nouveau Code de procédure civile 102,53 S 1
Chambre des huissiers de justice du Québec 102,53 S 1
Total général 307,58 $ 2

Source : Systéme de suivi des activités de développement SADE
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Titre de I'activité et nom du fournisseur Colt total Non‘1l:?re de

participants
CF - Lois et intervenants en matiére de gestion financiere 317,62 $ 1
Controleur des finances 317,62 S 1
Impact des modes de PRD sur la gouvernance des organisations 93,19 $ 1
Institut de médiation et d'arbitrage du Québec (IMAQ) 93,195 1
Meédiation civile et commerciale 1910,75$ 1
Université de Sherbrooke 1910,75 S 1
Total général 2321,55$ 3

Source : Systéme de suivi des activités de développement SADE
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Titre de I'activité et nom du fournisseur Colt total o
participants
CF - Comptes publics du gouvernement du Québec 391,44 $ 1
Controleur des finances 391,44 S 1
CF - Initiation aux normes comptables du secteur public 83,88 $ 1
Contréleur des finances 83,88 S 1
CF - Modeéle de présentation des états financiers 363,79 $ 3
Controleur des finances 363,79 S 3
Conférence sur les siretés 1221,65$ 1
Openforumouvert Communications HS 1221,65$ 1
Connaissance du GCC - Juridique 382,20 $ 1
Ministére de la Justice du Québec 382,20$ 1
Connaissance du RDPRM - Juridique et technique 4208,72 S 41
Ministére de la Justice du Québec 4208,72$ 41
Connaissance du registre des commissaires a |I'assermentation - Juridique, opérationnel et 538,49 § 7
technique ’
Ministére de la Justice du Québec 538,49 $ 7
Connaissance du registre des lobbyistes - Juridique et technique 3 106,80 $ 18
Ministére de la Justice du Québec 3106,380 S 18
Connaissance du registre des ventes 1633,94 S 5
Ministére de la Justice du Québec 1633,94$ 5
Connaissance du RLPF - Juridique 212,24 $ 3
Ministére de la Justice du Québec 212,24 S 3
ITIL 1902,20 $ 4
CaGl 1902,20$ 4
Le dialogue en droit civil 1166,97 $ 6
Université de Montréal 1166,97 S 6
Notification 651,98 $ 4
Ministére de la Justice du Québec 651,98 $ 4
OPGRC 1042,72 $ 5
Ministére de la Justice du Québec 1042,72$ 5
Programme d'information et de préparation a la retraite (PIPR) 829,88 S 1
Retraite Québec 829,88 $ 1
Quelle famille pour demain ? 2379,93$ 6
Université de Montréal 2379,93S 6
Successions - Juridique et laboratoire 1568,85$ 12
Ministére de la Justice du Québec 1568,85$ 12
Webinaires 231,35$ 1
Ordre des comptables professionnels agréés du Québec (CPA) 231,35$ 1
Total général 21917,02$ 120

Source : Systeme de suivi des activités de développement SADE
Service du soutien a I'administration - DRH 268



FONDS RELATIF AUX CONTRATS PUBLICS

AUCUN.
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P.96 POUR2016-2017, POUR CHACUNE DES MATIERES DES DIFFERENTES CHAMBRES DE LA COUR DU QUEBEC, INDIQUER :

A. LE DELAI MOYEN DE CHACUNE DES ETAPES DE TRAITEMENT DE LA RECEPTION DU DOSSIER A LA REDACTION DE LA
DECISION;
B. LA MOYENNE DE DOSSIERS TRAITES PAR CHACUN DES JUGES.

MINISTERE

A. LE DELAI MOYEN DE CHACUNE DES ETAPES DE TRAITEMENT DE LA RECEPTION DU DOSSIER A LA REDACTION DE LA
DECISION;

POUR LES DOSSIERS EN MATIERE CRIMINELLE ET PENALE, LA REPONSE A CETTE QUESTION EST INCLUSE A LA QUESTION P.62.

B. LA MOYENNE DE DOSSIERS TRAITES PAR CHACUN DES JUGES.

LE MINISTERE DE LA JUSTICE NE POSSEDE PAS L'INFORMATION PERMETTANT DE REPONDRE A CETTE QUESTION.
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P.97 TABLEAU DETAILLE DE LA MISE EN CEUVRE DE CHAQUE RECOMMANDATION DU RAPPORT DE LA COMMISSION
CHARBONNEAU DEPUIS LE 24 NOVEMBRE 2015. VENTILER L'INFORMATION DE LA FACON SUIVANTE :
a) NUMERO DE LA RECOMMANDATION;
b) MINISTERE OU ORGANISME RESPONSABLE DE LA MISE EN CEUVRE DE LA RECOMMANDATION;
C) MESURES PRISES EN 2016-2017 PAR LE MINISTERE OU L'ORGANISME (LEGISLATIVES, REGLEMENTAIRES,
ADMINISTRATIVES, FINANCIERES, ETC.);
d) SOMMES INVESTIES EN 2016-2017 PAR LE MINISTERE OU L'ORGANISME.

MINISTERE

MSP-MJQ

LE 8 JUIN 2016, LE MINISTRE DE LA SECURITE PUBLIQUE A PRESENTE LE PROJET
DE LOI 107, LOI VISANT A ACCROITRE LA COMPETENCE ET L'INDEPENDANCE DU
COMMISSAIRE A LA LUTTE CONTRE LA CORRUPTION ET DU BUREAU DES ENQUETES
INDEPENDANTES AINSI QUE LE POUVOIR DU DIRECTEUR DES POURSUITES
CRIMINELLES ET PENALES D’ACCORDER CERTAINS AVANTAGES A DES TEMOINS
COLLABORATEURS.

CE PROJET DE LOI MODIFIE LA LOI SUR LE DIRECTEUR DES POURSUITES
CRIMINELLES ET PENALES AFIN D'ACCORDER AU DIRECTEUR DES POURSUITES
CRIMINELLES ET PENALES, DANS LE CADRE D'UNE ENTENTE DE COLLABORATION
AVEC UN TEMOIN, LE POUVOIR DE METTRE FIN, A L'EGARD DE CE DERNIER ET
CONCERNANT DES FAITS POUR LESQUELS IL FAIT UNE DECLARATION, A UNE
INSTANCE CIVILE INTRODUITE PAR UN ORGANISME PUBLIC, A L'INSTRUCTION
D'UNE PLAINTE PORTEE DEVANT UN CONSEIL DE DISCIPLINE D'UN ORDRE
PROFESSIONNEL OU A UNE MESURE PRISE POUR L'APPLICATION D'UNE LOI
FISCALE. LE PROJET DE LOI PROPOSE EGALEMENT UNE MODIFICATION A CETTE
LOI POUR PERMETTRE, ADVENANT LA RESILIATION DE L'ENTENTE DE
COLLABORATION AVEC LE TEMOIN, A L'ORGANISME PUBLIC, AU PLAIGNANT QUI A
PORTE UNE PLAINTE DEVANT UN CONSEIL DE DISCIPLINE OU AU MINISTRE DU
REVENU, SELON LE CAS, DE REINTRODUIRE UNE DEMANDE EN JUSTICE, DE SAISIR
DE NOUVEAU LE CONSEIL DE DISCIPLINE D'UNE PLAINTE OU DE REPRENDRE UNE
MESURE PRISE POUR L'APPLICATION D'UNE LOI FISCALE A LAQUELLE LE
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES A MIS FIN.

LE 11 MAI 2016, LA MINISTRE DE LA JUSTICE A PRESENTE LE PROJET DE LOI 98,
LOI MODIFIANT DIVERSES LOIS CONCERNANT PRINCIPALEMENT L’ADMISSION AUX
PROFESSIONS ET LA GOUVERNANCE DU SYSTEME PROFESSIONNEL, AFIN
NOTAMMENT DE PERMETTRE, A CERTAINES CONDITIONS, AU SYNDIC D’ACCORDER
UNE IMMUNITE CONTRE TOUTE PLAINTE DEVANT LE CONSEIL DE DISCIPLINE A LA
PERSONNE QUI, ETANT ELLE-MEME UN PROFESSIONNEL AYANT PARTICIPE A
L'INFRACTION, LUI A TRANSMIS UNE INFORMATION SELON LAQUELLE UN
PROFESSIONNEL A COMMIS UNE INFRACTION. LE PROJET DE LOI EST
PRESENTEMENT EN ETUDE DETAILLEE.

NA

27

OPQ (MJQ)

LE 2 NOVEMBRE 2016, LE REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT SUR LE
RAPPORT ANNUEL D'UN ORDRE PROFESSIONNEL A ETE PUBLIE A LA GAZETTE
OFFICIELLE DU QUEBEC A TITRE DE PROJET.

CE REGLEMENT VISE A REDEFINIR LES MODALITES DE PRESENTATION DES ETATS
FINANCIERS DANS LES RAPPORTS ANNUELS DES ORDRES PROFESSIONNELS ET A
AJOUTER AUX RENSEIGNEMENTS PRODUITS LE MONTANT DE LA REMUNERATION
DES DIRIGEANTS.

NA

28

OPQ (MIQ)

A LA DEMANDE DE LA MINISTRE DE LA JUSTICE, L'OFFICE DES PROFESSIONS LUI
SOUMETTRA SOUS PEU UN DOCUMENT EN VUE D'UNE CONSULTATION PUBLIQUE.

NA

29

OPQ (MIQ)

LE 11 MAI 2016, LA MINISTRE DE LA JUSTICE A PRESENTE LE PROJET DE LOI 98,
LOI MODIFIANT DIVERSES LOIS CONCERNANT PRINCIPALEMENT L’ADMISSION AUX
PROFESSIONS ET LA GOUVERNANCE DU SYSTEME PROFESSIONNEL AFIN
NOTAMMENT DE RENDRE OBLIGATOIRE UNE FORMATION EN ETHIQUE ET EN
DEONTOLOGIE POUR LES CANDIDATS A LA PROFESSION ET EXIGER DES ORDRES
PROFESSIONNELS QU'UNE TELLE FORMATION SOIT OFFERTE AUX MEMBRES DE
L'ORDRE LE PROJET DE LOI EST RENDU A L'ETAPE DE L'ETUDE DETAILLEE.

NA
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30

OPQ (MJQ)

LE 11 MAI 2016, LA MINISTRE DE LA JUSTICE A PRESENTE LE PROJET DE LOI 98,
LOI MODIFIANT DIVERSES LOIS CONCERNANT PRINCIPALEMENT L’ADMISSION AUX
PROFESSIONS ET LA GOUVERNANCE DU SYSTEME PROFESSIONNEL AFIN
NOTAMMENT D'OBLIGER LES ADMINISTRATEURS DU CONSEIL D’ADMINISTRATION
D'UN ORDRE A SUIVRE UNE FORMATION SUR LE ROLE D'UN CONSEIL
D’ADMINISTRATION D'UN ORDRE, NOTAMMENT EN MATIERE DE GOUVERNANCE ET
D'ETHIQUE. LE PROJET DE LOI EST RENDU A L'ETAPE DE L'ETUDE DETAILLEE.

NA

37

OPQ (MJQ)

LE 11 MAI 2016, LA MINISTRE DE LA JUSTICE A PRESENTE LE PROJET DE LOI 98,
LOI MODIFIANT DIVERSES LOIS CONCERNANT PRINCIPALEMENT L’ADMISSION AUX
PROFESSIONS ET LA GOUVERNANCE DU SYSTEME PROFESSIONNEL AFIN DE
PREVOIR NOTAMMENT, POUR CERTAINES INFRACTIONS, UN DELAI DE
PRESCRIPTION DE TROIS ANS POUR ENTREPRENDRE UNE POURSUITE PENALE A
COMPTER DE LA CONNAISSANCE DE L'INFRACTION. LE PROJET DE LOI EST RENDU
A L'ETAPE DE L'ETUDE DETAILLEE.

NA

50

MIQ

LE 24 MARS 2015, LE PROJET DE LOI 26 LOI VISANT PRINCIPALEMENT LA
RECUPERATION DE SOMMES PAYEES INJUSTEMENT A LA SUITE DE FRAUDES OU DE
MANCEUVRES DOLOSIVES DANS LE CADRE DE CONTRATS PUBLICS A ETE ADOPTE A
L'UNANIMITE PAR L'ASSEMBLEE NATIONALE. IL PREVOIT DES REGLES
EXCEPTIONNELLES AFIN DE PERMETTRE AUX ORGANISMES PUBLICS
D’ENTREPRENDRE DES RECOURS EN MATIERE DE FRAUDE ET MANCEUVRE
DOLOSIVE POUR UNE PERIODE DE 5 ANS A COMPTER DE LA FIN DU PROGRAMME
DE REMBOURSEMENT MIS EN PLACE PAR LE GOUVERNEMENT QUI EST PREVU POUR
LE 1% NOVEMBRE 2017. DANS LES CIRCONSTANCES, L'OCTROI DE RECOURS
DIRECTS AUX CITOYENS IRAIENT A L'ENCONTRE DES OBJECTIFS VISES PAR LA LOL.

NA
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P.98 ETAT DE SITUATION DE LA MISE EN CEUVRE DU PLAN D'ACTION GOUVERNEMENTAL POUR LUTTER CONTRE LA RADICALISATION
ADOPTE EN JUIN 2015. INDIQUER LES SOMMES ALLOUEES AUX ACTIONS ET INITIATIVES QUI DECOULENT DE CETTE MISE EN
CEUVRE.

POUR CHAQUE INITIATIVE, DECRIRE L'OBJECTIF RECHERCHE, INDIQUER LES SOMMES ALLOUEES, LES BENEFICIAIRES, LES
MESURES DE SUIVI ET CONTROLE APPLICABLES.

MINISTERE

LA REPONSE A CETTE QUESTION SERA TRANSMISE PAR LE MINISTERE DE L'IMMIGRATION DE LA DIVERSITE ET DE L'INCLUSION POUR
TOUS LES MINISTERES ET ORGANISMES DANS LE CADRE DES REPONSES AUX DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS DE
L'OPPOSITION OFFICIELLE.
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P.99 ETAT DE SITUATION SUR LES ACTIVITES DU COMITE DE LIAISON AVEC LES COMMUNAUTE MUSULMANE ANNONCE VERS LE
18 NOVEMBRE 2014.

INDIQUER
A. LES SOMMES ALLOUEES AU FONCTIONNEMENT DE CE COMITE ET AUX INITIATIVES QUI EN ONT DECOULEES ;

B. LE NOMBRE DE RENCONTRES TENUES DEPUIS SA CREATION, AVEC LES DATES;
C. LE NOM DES MEMBRES DU COMITE.

MINISTERE

LA REPONSE A CETTE QUESTION SERA TRANSMISE PAR LE MINISTERE DE L'IMMIGRATION DE LA DIVERSITE ET DE L'INCLUSION POUR
TOUS LES MINISTERES ET ORGANISMES DANS LE CADRE DES REPONSES AUX DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS DE

L'OPPOSITION OFFICIELLE.

274



P.100 ETAT DE SITUATION DES ACTIVITES DU CENTRE DE PREVENTION A LA RADICALISATION DEPUIS SA CREATION;
A. INDIQUER LES MEMBRES DE LA DIRECTION ET LES ADMINISTRATEURS, SI APPLICABLE;
B. INDIQUER LES SOMMES ALLOUEES POUR LE FONCTIONNEMENT ET LES INITIATIVES DU CENTRE;
C. FAIRE UN PORTRAIT DES RESULTATS DES INTERVENTIONS DU CENTRE, NOTAMMENT LE NOMBRE DE CAS TRAITES ET LEUR
SUIVI PAR LE CENTRE.

MINISTERE

LA REPONSE A CETTE QUESTION SERA TRANSMISE PAR LE MINISTERE DE L'IMMIGRATION DE LA DIVERSITE ET DE L'INCLUSION POUR
TOUS LES MINISTERES ET ORGANISMES DANS LE CADRE DES REPONSES AUX DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS DE
L'OPPOSITION OFFICIELLE.
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P.101 VENTILATION DETAILLEE DES SOMMES ACCORDEES EN 2016-2017 ET PREVUES EN 2017-2018 POUR DES MESURES
SERVANT A SOUTENIR LES FEMMES ET LES ENFANTS VICTIMES DE VIOLENCE, INCLUANT LE FINANCEMENT DES GROUPES.

MINISTERE

FONDS D'AIDE AUX VICTIMES D'ACTES CRIMINELS

DESCRIPTION 2016-2017
FINANCEMENT DES CAVAC
CLIENTELE FEMMES 12931 000$%
CLIENTELE JEUNES DE MOINS DE 18 ANS 1544 000 $

FINANCEMENT SOS VIOLENCE CONJUGALE
CLIENTELE FEMMES 692059 %
CLIENTELE JEUNES DE MOINS DE 18 ANS 62771%

FINANCEMENT DU CENTRE POUR LES VICTIMES D’AGRESSION SEXUELLE DE MONTREAL

CLIENTELE FEMMES 618 202 $

CLIENTELE JEUNES DE MOINS DE 18 ANS 9750%

FINANCEMENT CENTRE D'EXPERTISE EN AGRESSION SEXUELLE MARIE-VINCENT! 420700$%
PROJETS SPECIAUX

6 PROJETS TOUCHENT DIRECTEMENT LES FEMMES 289339 %

5 PROJETS TOUCHENT DIRECTEMENT LES JEUNES DE MOINS DE 18 ANS 209750 $

TOTAL 16 777571 $

LES MONTANTS FOURNIS CORRESPONDENT A LA PROPORTION DE SERVICES REELLEMENT CONSOMMES PAR LES CLIENTELES FEMMES
ET JEUNES DE MOINS DE 18 ANS POUR L'EXERCICE FINANCIER 2016-2017.

1 VISE UNE CLIENTELE DE MOINS DE 18 ANS, MAIS OFFRE AUSSI DES SERVICES AUX PARENTS. L'ENFANT EST AIDE EN PREMIER.
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P.102 POUR 2016-2017, NOMBRE D’INTERPRETES QUI ONT RECU LEUR QUALIFICATION CONFORMEMENT AU PROCESSUS DE
QUALIFICATION DES INTERPRETES JUDICIAIRES EN LANGUES AUTOCHTONES.

NOMBRE D'INTERPRETES AUTOCHTONES SOUS CONTRATS AVEC LE MJQ : 25
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P.103 EN DATE DU 31 MARS 2017, NOMBRE D'INTERPRETES QUI DETIENNENT LEUR QUALIFICATION CONFORMEMENT AU
PROCESSUS DE QUALIFICATION DES INTERPRETES JUDICIAIRES EN LANGUES AUTOCHTONES, VENTILE PAR NATION
AUTOCHTONE.

NOMBRE D'INTERPRETES AUTOCHTONES SOUS CONTRATS AVEC LE MJQ : 25 (10 INUITS ET 5 CRIS, 1 ALGONQUIN, 4 INNUS,
2 NASKAPIES ET 3 ATIKAMEKS)
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P.104 POUR 2016-2017, NOMBRE DE SEANCES D'EXAMENS ORGANISEES POUR QUALIFIER DES INTERPRETES
CONFORMEMENT AU PROCESSUS DE QUALIFICATION DES INTERPRETES JUDICIAIRES EN LANGUES AUTOCHTONES.

DEUX SEANCES D’EXAMENS
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P.105 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DES TRAVAUX DU COMITE DE SUIVI INTERMINISTERIEL SUR LA SUPERVISION DES
DROITS D'ACCES. INDIQUER LES ACTIONS PREVUES POUR 2017-2018.

MINISTERE

LE COMITE DE SUIVI INTERMINISTERIEL SUR LA SUPERVISION DES DROITS D’ACCES EST SOUS LA RESPONSABILITE DU MINISTERE DE
LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX.

LE MINISTERE DE LA JUSTICE A FINANCE UNE RECHERCHE SUR LA DESCRIPTION DES SERVICES DE SUPERVISION DES DROITS D’ACCES
AU QUEBEC. LA VERSION FINALE DU RAPPORT (31 AOUT 2016) EST DISPONIBLE SUR LE SITE INTERNET DU MINISTERE. LES
RESULTATS DEMONTRENT NOTAMMENT QUE LES PARENTS ET LES ENFANTS SONT GENERALEMENT SATISFAITS DES SERVICES OFFERTS.
LES RESULTATS DE LA RECHERCHE SERVIRONT A ECLAIRER LE COMITE INTERMINISTERIEL DANS LE CADRE DE SES TRAVAUX.

LE 16 JUIN 2016, ENTRAIT EN VIGUEUR UNE DISPOSITION AU REGLEMENT DE LA COUR SUPERIEURE DU QUEBEC EN MATIERE
FAMILIALE, AFIN DE S’ASSURER QUE TOUTE PERSONNE PHYSIQUE AUTRE QU’UNE RESSOURCE DE SUPERVISION QUI EXERCE AUPRES
D'UN ENFANT MINEUR DES DROITS D’ACCES SUPERVISES, SIGNE UN ENGAGEMENT ECRIT OU EN SOIT INFORMEE PAR LA
SIGNIFICATION DE L'ORDONNANCE ACCOMPAGNEE D’UN AVIS QUI EN PRECISE LES CONDITIONS.
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P.106 ETAT DE SITUATION, AU 31 MARS 2017, DU SUIVI ACCORDE AU RAPPORT DU COMITE CONSULTATIF SUR LE DROIT DE LA
FAMILLE POUR UNE REFORME DU DROIT DE LA FAMILLE.

MINISTERE

CETTE QUESTION NE SEMBLE PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.
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P.107 STATISTIQUES SUR LE NOMBRE ET LES CATEGORIES DE PLAINTES ACTUELLEMENT DEVANT LA COMMISSION DES DROITS DE LA
PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE. NOMBRE DE PLAINTES RECUES, TRAITEES ET ACCEPTEES EN 2016-2017. POUR
LES PLAINTES EN MATIERE D' ACCOMMODEMENTS RAISONNABLES, VENTILER PAR MOTIF (RELIGION, HANDICAP, SEXE, ETC.).
NOMBRE DE PLAINTES DEVANT LE TRIBUNAL DES DROITS DE LA PERSONNE. NOMBRE D'ENQUETES INITIEES PAR LA
COMMISSION.

COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE

LE TABLEAU QUI SUIT DONNE LE NOMBRE DE PLAINTES RECUES A LA COMMISSION, SELON LE PRINCIPAL MOTIF DE DISCRIMINATION
INVOQUE ET LE SECTEUR D'ACTIVITES OU SE SERAIENT DEROULES LES EVENEMENTS AU SOUTIEN DE CES PLAINTES.

acre | o
TRAVAIL LOGEMENT JURIDIQUE / RTS ET AUTRE JOLL 0
BIENS ET LIEUX 2016-2017
SERVICES PUBLICS
AGE 45 8 6 9 0 68
ANTECEDENTS
JUDICIAIRES 34 0 1 0 0 35
AUTRES 0 0 0 0 4 4
CONDITION SOCIALE 3 12 4 2 0 21
CONVICTIONS
POLITIQUES 2 0 0 1 0 3
ETAT CIVIL 15 3 0 0 18
EXPLOITATION 0 1 0 29 30
GROSSESSE 23 0 0 24
HANDICAP 147 25 50 43
IDENTITE OU
EXPRESSIONS DU 1 1 2 1 1
GENRE 2
LANGUE 3 0 1 0 0
ORIENTATION
SEXUELLE 4 3 0 0 2
RACE/COULEUR/ORIG
INE ETHNIQUE OU 72 26 41 18 7
NATIONALE
RELIGION 17 3 9 1
SEXE 18 2 7 1
TOTAL 384 81 125 76 49
% 2016-2017 54% 11% 17% 11% 7%

SELON LA PROJECTION REALISEE A PARTIR DES RESULTATS AU 28 FEVRIER 2017, L'ANNEE 2016-2017 SE TERMINE AVEC UNE
AUGMENTATION PROJETEE DU NOMBRE DE PLAINTES D'UN PEU MOINS DE 1% EN COMPARAISON AVEC L’ANNEE PRECEDENTE.

LE NOMBRE DE FOIS OU LE MOTIF DE DISCRIMINATION « HANDICAP » A ETE INVOQUE EST TOUTEFOIS EN HAUSSE DE 1%, SOIT
DANS 37% DE L'ENSEMBLE DES PLAINTES. IL EST IMPORTANT DE PRECISER QUE 54% DE CES PLAINTES SONT LIEES AU SECTEUR DE
L'EMPLOIL.

AU DEUXIEME RANG, ON RETROUVE LES MOTIFS FUSIONNES RACE-COULEUR-ORIGINE ETHNIQUE OU NATIONALE DANS 23% DE
L'ENSEMBLE DES PLAINTES. LE NOMBRE DE PLAINTES LIEES A CES MOTIFS EST EN HAUSSE DE 19%, EN COMPARAISON AVEC L'ANNEE
PRECEDENTE.

IL FAUT MENTIONNER QUE LE MOTIF FONDE SUR L'AGE (75) REPRESENTE 10% DES MOTIFS DE PLAINTES INVOQUES, CE QUI LE
PLACE AU TROISIEME RANG.

! PROJECTION DE L’ANNEE FINANCIERE : DU 1%R AVRIL 2016 AU 31 MARS 2017
2 NOUVEAU MOTIF DE DISCRIMINATION (ARTICLE 10 DE LA CHARTE)
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LE TABLEAU SUIVANT DONNE LE NOMBRE DE DEMANDES D'ENQUETE RECUES, SELON LES REGIONS ADMINISTRATIVES.

DEMANDES D’ENQUETE CHARTE

ABITIBI-TEMISCAMINGUE ET NORD-DU-QUEBEC 25
BAS-SAINT-LAURENT ET GASPESIE-1LES-DE-LA-MADELEINE 18
CAPITALE NATIONALE ET CHAUDIERE-APPALACHES 161
COTE-NORD 6
ESTRIE 35
LANAUDIERE ET LAURENTIDES 147
MAURICIE ET CENTRE DU QUEBEC 90
MONTEREGIE 221
MONTREAL ET LAVAL 607
OUTAOUAIS 40
SAGUENAY-LAC SAINT-JEAN 26
NON PRECISE OU NE S’APPLIQUE PAS 53
TOTAL DEMANDES D’ENQUETE CHARTE \ 1429

Au 28 FEVRIER 2017, LES 1429 DEMANDES D’ENQUETE ONT MENE A L'OUVERTURE DE 713 DOSSIERS DE PLAINTE, UN TAUX DE

RETENTION DE 50%.

LES TABLEAUX SUIVANTS PRESENTENT LE NOMBRE DE DOSSIERS OUVERTS ET FERMES PAR REGION ADMINISTRATIVE.

DOSSIERS OUVERTS CHARTE

ABITIBI-TEMISCAMINGUE ET NORD-DU-QUEBEC 9
BAS-SAINT-LAURENT ET GASPESIE-1LES-DE-LA-MADELEINE 9
CAPITALE NATIONALE ET CHAUDIERE-APPALACHES 86
COTE-NORD 2
ESTRIE 17
LANAUDIERE ET LAURENTIDES 77
MAURICIE ET CENTRE DU QUEBEC 30
MONTEREGIE 113
MONTREAL ET LAVAL 318
OUTAOUAIS 21
SAGUENAY-LAC SAINT-JEAN 11
NE S’APPLIQUE PAS* 20
TOTAL DOSSIERS OUVERTS CHARTE ‘ 713

*DOSSIERS DONT LE PLAIGNANT N’HABITE PAS AU QUEBEC

DOSSIERS FERMES CHARTE

ABITIBI-TEMISCAMINGUE ET NORD-DU-QUEBEC 8
BAS-SAINT-LAURENT ET GASPESIE-1LES-DE-LA-MADELEINE 11
CAPITALE NATIONALE ET CHAUDIERE-APPALACHES 75
COTE-NORD 3
ESTRIE 22
LANAUDIERE ET LAURENTIDES 84
MAURICIE ET CENTRE DU QUEBEC 38
MONTEREGIE 107
MONTREAL ET LAVAL 319
OUTAOUAIS 27
SAGUENAY-LAC SAINT-JEAN 8
NE S’APPLIQUE PAS 20
TOTAL DOSSIERS FERMES CHARTE 722
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NOMBRE D’ENQUETES INITIEES PAR LA COMMISSION, SELON LE MOTIF

Au 28 FEVRIER 2017, LA COMMISSION A RECU 174 DEMANDES RELATIVES A DES SITUATIONS D'EXPLOITATION DE PERSONNES
AGEES OU HANDICAPEES, SOIT 22% DE MOINS QUE L’AN DERNIER. DES MESURES DE PROTECTION ONT ETE MISES EN PLACE DANS
52% DES CAS PERMETTANT DE REGLER LA SITUATION ET 25% DES DEMANDES ONT ETE TRANSFEREES A L'ENQUETE. DE CE
NOMBRE, 12 DOSSIERS ONT ETE OUVERTS DE L'INITIATIVE DE LA COMMISSION, DONT 7 SONT RELATIVES A DES SITUATIONS
D’EXPLOITATION DE PERSONNES AGEES.

EXPLOITATION DES PERSONNES AGEES

EXPLOITATION DES PERSONNES HANDICAPEES

LE NOMBRE DE DOSSIERS PRESENTES PAR LA COMMISSION DEVANT LE TRIBUNAL DES DROITS DE LA PERSONNE AU
28 FEVRIER 2017 EST DE 37 DEMANDES INTRODUCTIVES D'INSTANCE ET DE 5 REQUETES INTERLOCUTOIRES. A NOTER QUE DANS
UN DES DOSSIERS, LA COMMISSION REPRESENTE 160 PERSONNES.

NOMBRE DE DEMANDES D’'ACCOMMODEMENT RAISONNABLE REGUES PAR MOTIF

LES DEMANDES EN MATIERE D’ACCOMMODEMENT RAISONNABLE SONT REFEREES AU SERVICE CONSEIL EN ACCOMMODEMENT
RAISONNABLE (SCAR) DE LA COMMISSION. L'ANNEE 2016-2017, AU 28 FEVRIER, SE TERMINE AVEC UNE DIMINUTION DE 34% DE
CES DEMANDES. PARMI LES DEMANDES REGUES PRESENTEES AU TABLEAU SUIVANT, LE MOTIF INVOQUE EST, DANS 52% DES
DEMANDES, LE HANDICAP ET DANS 33% DES CAS, LA RELIGION.

2016-2017

Ace 0
ANTECEDENTS JUDICIAIRES 0
CONDITION SOCIALE 0
CONVICTIONS POLITIQUES 0
ETAT cIvIL 0
EXPLOITATION 0
GROSSESSE 1
HANDICAP 28
LANGUE 2
ORIENTATION SEXUELLE
RACE/COULEUR/ORIGINE ETHNIQUE OU NATIONALE 2
RELIGION 18
SEXE
NON PRECISE, DONNEES EN TRAITEMENT 2
TOTAL 54

284



P.108 LISTE DES RECOMMANDATIONS OU DES AVIS DE LA COMMISSION AUX MINISTERES ET AUX ORGANISMES EN 2016-2017,
ET SUIVI APPORTE. PRECISER QUELS AVIS ET RECOMMANDATIONS ONT ETE DEMANDES ET LESQUELS ONT ETE RENDUS PAR LA
COMMISSION DE SA PROPRE INITIATIVE. PRECISER LES SOMMES DEPENSEES PAR LA COMMISSION POUR LE VOLET
«« RECOMMANDATION ET AVIS » DE SES ACTIVITES ET LE POURCENTAGE QUE CES SOMMES REPRESENTENT SUR L'ENSEMBLE DE
SES DEPENSES.

COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE

1. SUIVIEN COURS
2. RECOMMANDATION(S) SUIVIE(S) EN TOUT OU EN PARTIE
3. RECOMMANDATION(S) NON SUIVIE(S)

DIRECTION DE LA RECHERCHE, DE L'EDUCATION-COOPERATION ET DES COMMUNICATIONS (2016-2017)

o LETTRE — LE PROJET DE SYSTEME LEGER SUR RAILS POUR LA REGION DE MONTREAL ET L’ACCESSIBILITE DES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP
= INITIATIVE
ENvOI LE 3 MAI 2016
CAISSE DE DEPOT ET PLACEMENT DU QUEBEC ]
MINISTERE DES TRANSPORTS, DE LA MOBILITE DURABLE ET DE L'ELECTRIFICATION DES TRANSPORTS DU QUEBEC

o LETTRE — COMMENTAIRES DE LA COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE SUR LE
PROJET DE DECLARATION D’ANTANANARIVO
= DEMANDE 2
Envor LE 11 MAL 2016
MINISTERE DES RELATIONS INTERNATIONALES ET DE LA FRANCOPHONIE

o LETTRE — PROJET DE LOI N° 103, LOI VISANT A RENFORCER LA LUTTE CONTRE LA TRANSPHOBIE ET A AMELIORER
NOTAMMENT LA SITUATION DES MINEURS TRANSGENRES
= DEMANDE
ENvOI LE 6 JUIN 2016
COMMISSION DES RELATIONS AVEC LES CITOYENS
MINISTERE DE LA JUSTICE

o LETTRE — PROJET DE LOI N® 105, LOI MODIFIANT LA LOI SUR L'INSTRUCTION PUBLIQUE
= INITIATIVE
ENVOI LE 7 JUILLET 2016 2
COMMISSION DE LA CULTURE ET DE L'EDUCATION
MINISTERE DE L'EDUCATION, DU LOISIR ET DU SPORT

o LETTRE — CONSULTATION SUR LA PLANIFICATION DE L'IMMIGRATION AU QUEBEC POUR LA PERIODE 2017-2019
= INITIATIVE
EnvoI LE 11 JUILLET 2016 1
COMMISSION DES RELATIONS AVEC LES CITOYENS
MINISTERE DE L'IMMIGRATION, DE LA DIVERSITE ET DE L'INCLUSION

o LETTRE — COMMENTAIRES DE LA COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE SUR LE
PROJET DE LOI N° 108, LOI FAVORISANT LA SURVEILLANCE DES CONTRATS DES ORGANISMES PUBLICS ET INSTITUANT
L’AUTORITE DES MARCHES PUBLICS
= INITIATIVE

Envor LE 16 A00T 2016

COMMISSION DES FINANCES PUBLIQUES

MINISTERE RESPONSABLE DE L’ADMINISTRATION GOUVERNEMENTALE ET DE LA REVISION PERMANENTE DES
PROGRAMMES

o LETTRE — CONSULTATION SUR LE PLAN D’ACTION CONTRE L'HOMOPHOBIE ET LA TRANSPHOBIE 2017-2022
= INITIATIVE
Envor LE 31 A00T 2016
MINISTERE DE LA JUSTICE (RESPONSABLE DE LA LUTTE CONTRE L'HOMOPHOBIE ET LA TRANSPHOBIE)

o LETTRE — COMMENTAIRES DE LA COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE SUR LE
PROJET DE LOI N°® 92, LOI VISANT A ACCROITRE LES POUVOIRS DE LA REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC ET
MODIFIANT DIVERSES DISPOSITIONS LEGISLATIVES
= INITIATIVE

ENvOI LE 21 SEPTEMBRE 2016
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

o MEMOIRE A LA COMMISSION DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX DE L’ASSEMBLEE NATIONALE SUR LE PROJET DE
LOI N° 99, LOI MODIFIANT LA LOI SUR LA PROTECTION DE LA JEUNESSE ET D’AUTRES DISPOSITIONS
= DEMANDE 1
PRESENTATION LE 21 SEPTEMBRE 2016
COMMISSION DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

o MEMOIRE SUR LE PROJET DE LOI N° 62, LOI FAVORISANT LE RESPECT DE LA NEUTRALITE RELIGIEUSE DE L'ETAT ET
VISANT NOTAMMENT A ENCADRER LES DEMANDES D’ACCOMMODEMENTS RELIGIEUX DANS CERTAINS ORGANISMES
= DEMANDE 1
PRESENTATION LE 1% NOVEMBRE 2016
COMMISSION DES INSTITUTIONS
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o MEMOIRE SUR LE DOCUMENT DE CONSULTATION INTITULE « POUR UNE POLITIQUE DE LA REUSSITE SCOLAIRE »
= INITIATIVE
ENVOI LE 14 NOVEMBRE 2016
MINISTERE DE L'EDUCATION ET DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
o MEMOIRE PRESENTE A LA COMMISSION SUR L'EDUCATION A LA PETITE ENFANCE DANS LE CADRE DES AUDIENCES
PUBLIQUES NATIONALES
= DEMANDE 2
PRESENTATION LE 7 DECEMBRE 2016
COMMISSION SUR L'EDUCATION A LA PETITE ENFANCE
o MEMOIRE A LA COMMISSION DES RELATIONS AVEC LES CITOYENS DE L’ASSEMBLEE NATIONALE SUR LE PROJET DE LOI
N° 115, LOI VISANT A LUTTER CONTRE LA MALTRAITANCE ENVERS LES AINES ET TOUTE AUTRE PERSONNE MAJEURE EN
SITUATION DE VULNERABILITE
= DEMANDE
PRESENTATION LE 18 JANVIER 2017
COMMISSION DES RELATIONS AVEC LES CITOYENS
o MEMOIRE A LA COMMISSION DES INSTITUTIONS DE L’ASSEMBLEE NATIONALE SUR LE PROJET DE LOI N° 113, LoI
MODIFIANT LE CODE CIVIL ET D’AUTRES DISPOSITIONS LEGISLATIVES EN MATIERE D’ADOPTION ET DE COMMUNICATION
DE RENSEIGNEMENTS
=  DEMANDE
ENvoI LE 9 FEVRIER 2017
COMMISSION DES INSTITUTIONS

ESTIMATION DES DEPENSES RELIEES AU VOLET RECOMMANDATIONS ET AVIS

REMUNERATION FONCTIONNEMENT

Emplois technique et
Professionnels bureau
Nombre ETC utilisés 5,5 1,25
ETC total des effectifs RECHERCHE 7 3
Pourcentage = 76 % 44,3

Rémunération RCH compléte 8356515 1452915
Rémunération (Selon nombre...) 634819$ 644025
Rémunération totale CDPDJ 10650000 S 10 650000 S
Pourcentage = 6,0 % 0,6 %

Frais de déplacement 25008
Frais de déplacement CDPDJ 80000 S
Pourcentage 3,1%

TOTAL des dépenses RCH (UTILISE) 701721 $
TOTAL DES DEPENSES CDPDJ 13239000 5

Pourcentage sur Budget total CDPD)J 53%
* EXCLUANT CONTRIBUTION EMPLOYEUR
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P.109 DELAI MOYEN DE TRAITEMENT DES PLAINTES DEPUIS 2010-2011 JUSQU'A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE.

COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE

EN REPONSE A CETTE QUESTION, IL NOUS APPARAIT IMPORTANT DE DONNER L'ENSEMBLE DES ACTIVITES POUR BIEN COMPRENDRE
LES RESULTATS EN TERMES DE DELAIS.

1. LES PLAINTES EN CHARTE

Au 28 FEVRIER 2017, LA COMMISSION A RECU 19 747 DEMANDES (PROJECTION DE 11 787 EN FIN D’ANNEE) POUR LE
SECTEUR DES DROITS DE LA PERSONNE OU A PORTEE GENERALE. LE NOMBRE DE DEMANDES CONSIDEREES COMME DES

PLAINTES SOUMISES A UN EXERCICE RIGOUREUX DE RECEVABILITE QUANT A NOTRE COMPETENCE D'ENQUETE A AUGMENTE DE
1% EN COMPARAISON AVEC CELUI DE L’ANNEE PRECEDENTE.

2016-2017

ToTAL ‘

1429

UNE FOIS L'EXERCICE DE RECEVABILITE COMPLETE, LES DEMANDES JUGEES RECEVABLES MENENT A L'OUVERTURE D’'UN DOSSIER
D’ENQUETE.

NOMBRE DE PLAINTES CHARTE

L

2. DOSSIERS D'ENQUETE OUVERTS

LE NOMBRE DE DOSSIERS OUVERTS MENANT AU PROCESSUS D’ENQUETE A AUGMENTE DE PRES DE 1 % PAR RAPPORT A
L'EXERCICE PRECEDENT.

2016-2017

TOTAL

NOMBRE DE DOSSIERS D'ENQUETE

OUVERTS /13

3. DOSSIERS FERMES

UN DOSSIER FERME EST UN DOSSIER TRAITE ET FINALISE SELON UN RESULTAT SPECIFIQUE, ALLANT DU DESISTEMENT DE LA
PERSONNE, A LA FERMETURE EN RAISON DE L'INSUFFISANCE DE PREUVE, DU REGLEMENT INTERVENU ENTRE LES PARTIES PAR LE
PROCESSUS DE MEDIATION OU ENCORE, L'OBTENTION D'UN JUGEMENT D'UN TRIBUNAL.

2016-2017

TOTAL

NOMBRE DE DOSSIERS D'ENQUETE
FERMES

722

LE NOMBRE PROJETE DES DOSSIERS TRAITES ET FINALISES POUR L’ANNEE 2016-2017 A DIMINUE DE 11 % EN COMPARAISON
AVEC L'ANNEE PRECEDENTE.

4. DOSSIERS ACTIFS

EN DATE DU 28 FEVRIER 2017, LE NOMBRE DE DOSSIERS ACTIFS A DIMINUE DE 5 % PAR RAPPORT AU NOMBRE DE DOSSIERS
ACTIFS A LA FIN DE L'EXERCICE 2015-2016.

2016-2017

TOTAL ‘

1128

NOMBRE DE DOSSIERS D'ENQUETE
ACTIFS
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5. LES DELAIS

LA COMMISSION S'EST FIXEE COMME OBJECTIF DE FAIRE CONNAITRE AUX PARTIES SA DECISION DANS UNE PERIODE MAXIMALE
DE QUINZE MOIS (457 JOURS) SUIVANT LE DEPOT DE LA PLAINTE QUI RELEVE DE LA CHARTE DES DROITS ET LIBERTES DE LA
PERSONNE, SAUF SITUATIONS EXCEPTIONNELLES LIEES A LA COMPLEXITE DE CERTAINS DOSSIERS. LA PROPORTION DES
DOSSIERS TRAITES ET FINALISES QUI RESPECTE L'ENGAGEMENT DE LA COMMISSION QUANT AU DELAI DE TRAITEMENT MAXIMAL
DE QUINZE MOIS EST DE 63 %.

LE CALCUL DU DELAI DE TRAITEMENT D'UN DOSSIER DE PLAINTE SE FAIT DE LA DATE DE LA RECEPTION DE LA PLAINTE SIGNEE A
LA DATE A LAQUELLE LA COMMISSION, PAR L'ENTREMISE DE SON COMITE DES PLAINTES, REND SA DECISION. LE CONTROLE DU
DELAI N'ETANT PLUS SOUS LA PROPRE ET SEULE AUTORITE DE LA COMMISSION UNE FOIS CETTE DECISION RENDUE, LE CALCUL
DU DELAI EXCLUT LES ETAPES DE LA NEGOCIATION DES MESURES DE REDRESSEMENT ET DE LA JUDICIARISATION DU DOSSIER.

2016-2017
SANS JUDICIARISATION

DELAI DE TRAITEMENT
EN JOURS

LA DIMINUTION DU NOMBRE DE FERMETURES (DE 894 A 722) DE DOSSIERS AINSI QUE LA HAUSSE DU DELAI DE TRAITEMENT
(DE 450 JOURS A 492 JOURS) S'EXPLIQUENT NOTAMMENT :

TOTAL

492

e  PAR LES EFFORTS CONSENTIS A FERMER LES DOSSIERS COMPLEXES AYANT CUMULES LES PLUS LONGS DELAIS, CE QUI A
UN IMPACT SUR LE CALCUL DU DELAI MEDIAN;

e PAR LE HAUT TAUX DE ROULEMENT DU PERSONNEL (33 % DU PERSONNEL PROFESSIONNEL DU SERVICE DE
L’EVALUATION DES PLAINTES ET 61 % DU PERSONNEL PROFESSIONNEL DU SERVICE DES ENQUETES).
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P.110 LISTE DES ENTREPRISES PRIVEES, COMMISSIONS SCOLAIRES, MINISTERES ET DES ORGANISMES GOUVERNEMENTAUX
PARTICIPANT A UN PROGRAMME D’ACCES A L'EGALITE EN EMPLOI AU 31 MARS 2017, ET BILAN DE L'APPLICATION DE LA
LOI SUR L’EQUITE EN MATIERE D'EMPLOI A CE JOUR.

COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE

LISTE DES ENTREPRISES PRIVEES

PROGRAMME D'OBLIGATION CONTRACTUELLE
AU 28 MARS 2017

RAO1 : BAS-SAINT-LAURENT

GROUPE CEDRICO INC.
RTD DISTRIBUTIONS LTEE
TOTAL: 2

RAO2 : SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN

ALCAN INTERNATIONAL LiMITEE CENTRE RECHERCHE DEV. ARVIDA
EQUIPEMENTS SIGMA INC.

NUTRINOR, COOPERATIVE AGRO-ALIMENTAIRE DU SAGUENAY LAC ST-JEAN
ToTAL: 3

RAO3 : QUEBEC

ABB BOMEM INC.

BPR INC.

COSSETTE COMMUNICATION INC.
DESJARDINS SECURITE FINANCIERE
ENGLOBE CORP.

ENTREPRISES JULIEN INC.

ExFO INGENIERIE ELECTRO-OPTIQUE INC.
GFS QUEBEC INC.
INDUSTRIELLE-ALLIANCE COMPAGNIE D'ASSURANCE SUR LA VIE
INDUSTRIES MAIBEC INC.

IRON MOUNTAIN CANADA CORPORATION
J.B. DESCHAMPS INC.

LEVIO CONSEILS INC.

MOMENTUM TECHNOLOGIES INC.
NEXINNOVATIONS INC.

NURUN INC.

R3D CONSEIL INC.

ROCHE LTEE, GROUPE-CONSEIL

SSQ VIE

STADACONA S.E.C.

TECHNOCONSEIL (TC) INC

WESCO DISTRIBUTION CANADA INC.
WSP CANADA INC.

TOTAL: 23

RAO04 : MAURICIE—BOIS-FRANCS

DUCHESNE & FILS LTEE

G.A. BOULET INC.

MEUBLES CANADEL INC.
SECURITE DE FRANCHEVILLE INC.
TOTAL: 4

RAOS5 : ESTRIE

SIGNALISATION LAURENTIENNE INC., DIV. GROUPE SIGNALISATION
ToTAL: 1
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RAO6 : MONTREAL

RAO07

ADVANTECH TECHNIQUES DE POINTE POUR FAISCEAUX HERTZIENS INC.

AECOM CONSULTANTS INC.

ALIMENTS PARMALAT INC.(LES)DIVISION PARMALAT CANADA

AUTODESK CANADA INC.

BEAUDOIN HURENS INC.

CAISSE CENTRALE DESJARDINS

CANON CANADA INC. DIVISION SOLUTIONS D'AFFAIRES
CARTONS ST-LAURENT INC. (SMURFIT-STONE)
CMC ELECTRONIQUE INC.

DOMTAR INC.

DOUBLETEX

EQUIPEMENT SMS INC.

ERNST & YOUNG

ESI TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION INC.
Fuirtsu CoNsEIL (CANADA) INC.

GHD CONSULTANTS LTEE

GROUPE CGI INC.

GROUPE CONSEIL FXINNOVATION INC.

GROUPE CONSEIL OSI INC.

GROUPE SNC-LAVALIN INC.

HEWLETT-PACKARD (CANADA) CIE

IBM CANADA LTEE

INDUSTRIES GOODWILL RENAISSANCE MONTREAL INC.
INDUSTRIES WAJAX LIMITEE

JOHNSON & JOHNSON INC.

KPMG

KRUGER INC.

LAFARGE CANADA INC. USINE DE ST-CONSTANT
LE GROUPE DE SECURITE GARDA INC.

LES SERVICES EXP INC.

LINDE CANADA LIMITEE

MEDISOLUTION INC.

MICHAEL ROSSY LTEE

MPB COMMUNICATIONS INC.

NCR CANADA LTEE

NEPTUNE SECURITY SERVICES INC.

ORACLE CORPORATION CANADA INC.

PAGEAU MOREL & ASSOCIES INC.

PITNEY BOWES DU CANADA LTEE
PRICEWATERHOUSECOOPERS

QUEBECOR WORLD INC.QUEBECOR WORLD MONTREAL
REXEL CANADA ELECTRIQUE INC./DIVISION NEDCO
SECURITE KOLOSSAL INC.

SERVICES FINANCIERS NCO INC.

SHELL CANADA LIMITEE

SOCIETE CONSEIL GROUPE LGS

SOCIETE TRADER/TRADER CORPORATION
STELLA-JONES INC.

SUPREMEX INC.

SYSCO SERVICES ALIMENTAIRES DU CANADA INC.
TECHNOLOGIES NEXXLINK INC.

TELAV INC.

TETRA TECH QI INC.

TRANSELEC/COMMON INC.

ULTRAMAR CANADA INC.

UNISOURCE CANADA INC.

VALACTA, SOCIETE EN COMMANDITE

VEOLIA ES CANADA SERVICES INDUSTRIELS INC.
XEROX CANADA LTEE

TOTAL : 59

OUTAOUAIS

LA RELANCE OUTAQUAIS INC.
LAUZON - PLANCHERS DE BOIS EXCLUSIFS INC
TOTAL: 2
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RAOS : ABITIBI

BEN DESHAIES INC.

TAMGOLD CORPORATION
MINES AGNICO EAGLE LIMITEE
TEMBEC INC.

UNIBOARD CANADA INC.
TOTAL: 5

RA1l1: GASPESIE—iLES-DE-LA-MADELEINE

SOCIETE CANADIENNE DE SEL - DIVISION MINES SELEINE
ToTAL: 1

RA12 : CHAUDIERE-APPALACHES

BERTRAND DISTRIBUTEUR EN ALIMENTATION INC.
BOULANGERIE SAINT-METHODE INC.

GROUPE CANAM INC.

IMPRIMERIE INTERGLOBE INC.

IMPRIMERIE SOLISCO INC.

IPL INC.

LAINAGES VICTOR LTEE

MAINTENANCE EUREKA LTEE

MONTEL INC.

PREVOST - DIVISION DU GROUPE VOLVO CANADA INC.
ROUSSEAU METAL INC.

TEKNION ROy & BRETON

ToTAL: 12

RA13 : LAVAL

CIMA - SOCIETE D'INGENIERIE

IDEAL METAL INC.

MICHELIN AMERIQUE DU NORD (CANADA) INC.
MULTI-MARQUES (DISTRIBUTION) INC.
SAMUEL & F1LS & CIE (QUEBEC) LTEE
STANTEC EXPERTS-CONSEILS LTEE

SUPERIEUR PROPANE INC.

TRIMAX SECURITE INC

TOTAL: 8

RA14 : LANAUDIERE

BRIDGESTONE/FIRESTONE CANADA INC.
ToTAL: 1

RA15 : LAURENTIDES

DowTY CANADA LTEE/DIV. DOWTY AEROSPATIALE MONTREAL
PG SOLUTIONS INC.

REVERA HEALTH SERVICES HOMECARE LP

SONEPAR DISTRIBUTION INC.DIVISION LUMEN ET ROY MARCHAND
TEXTRON CANADA LTEE DIVISION BELL HELICOPTER TEXTRON
ToTAL:5

RA16 : MONTEREGIE

AGROPUR COOPERATIVE AGRO-ALIMENTAIRE
AIRBOSS PRODUITS D'INGENIERIE INC.
ALIMPLUS INC.

BOMBARDIER TRANSPORT CANADA INC.
BOULANGERIE GADOUA LTEE

CORPORATE EXPRESS CANADA INC.
GOODFELLOW INC.

GROUPE ABS INC.

GROUPE LACASSE INC.
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IMPRIMERIE INTERWEB INC.
LES COMPAGNIES DU GROUPE DATA
MATERIEL INDUSTRIEL LTEE
MOORE WALLACE INC.
Sico INC.
RA16 : MONTEREGIE (SUITE)

SOCIETE EN COMMANDITE ARMTEC
UNI-SELECT INC.
ToTAL: 16

RA17 : CENTRE-DU-QUEBEC

CONSULTANTS MESAR INC.
FAFARD & FRERES LTEE
P.H. VITRES D'AUTOS INC.
ToTAL: 3

LISTE DES ORGANISMES PUBLICS ASSUJETTIS A LA LOI

EDUCATION - CEGEPS

RAO1 : BAS-SAINT-LAURENT

CEGEP DE LA POCATIERE
CEGEP DE MATANE

CEGEP DE RIMOUSKI

CEGEP DE RIVIERE-DU-LOUP
TOTAL: 4

RAO2 : SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN

CEGEP DE CHICOUTIMI
CEGEP DE JONQUIERE
CEGEP DE SAINT-FELICIEN
COLLEGE D'ALMA
TOTAL: 4

RAO3 : QUEBEC

CEGEP DE LIMOILOU

CEGEP DE SAINTE-FOY

COLLEGE FRANCOIS-XAVIER-GARNEAU
TOTAL: 3

RAO04 : MAURICIE—BOIS-FRANCS

CEGEP DE TROIS-RIVIERES
COLLEGE SHAWINIGAN
TOTAL: 2

RAOS5 : ESTRIE

CEGEP DE SHERBROOKE
CHAMPLAIN REGIONAL COLLEGE
TOTAL: 2

RAO06 : MONTREAL

CEGEP ANDRE-LAURENDEAU
CEGEP DE SAINT-LAURENT
CEGEP DU VIEUX-MONTREAL
CEGEP MARIE-VICTORIN
COLLEGE AHUNTSIC

COLLEGE DE BOIS-DE-BOULOGNE
COLLEGE DE MAISONNEUVE

AU 31 MARS 2016
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COLLEGE DE ROSEMONT
COLLEGE GERALD-GODIN
DAWSON COLLEGE

JOHN ABBOTT COLLEGE
VANIER COLLEGE
TOTAL: 12

RAO7 : OUTAOUAIS

COLLEGE DE L'OUTAOQUAIS
HERITAGE COLLEGE
TOTAL: 2

RAOS : ABITIBI

CEGEP DE L'ABITIBI- TEMISCAMINGUE
ToTAL: 1

RAO09 : COTE-NORD

CEGEP DE BAIE-COMEAU
CEGEP DE SEPT-ILES
TOTAL: 2

RA11 : GASPESIE—ILES-DE-LA-MADELEINE

CEGEP DE LA GASPESIE ET DES ILES
ToTAL: 1

RA12 : CHAUDIERE-APPALACHES

CEGEP BEAUCE-APPALACHES
CEGEP DE LEVIS-LAUZON
CEGEP DE THETFORD
ToTAL: 3

RA13: LAVAL

COLLEGE MONTMORENCY
ToraL: 1

RA14 : LANAUDIERE

CEGEP REGIONAL DE LANAUDIERE
ToTAL: 1

RA15 : LAURENTIDES

CEGEP DE SAINT-JEROME
COLLEGE LIONEL-GROULX
TOTAL: 2

RA16 : MONTEREGIE

CEGEP DE GRANBY HAUTE-YAMASKA
CEGEP DE SAINT-HYACINTHE
CEGEP DE SOREL-TRACY

CEGEP SAINT-JEAN-SUR-RICHELIEU
COLLEGE DE VALLEYFIELD

COLLEGE EDOUARD-MONTPETIT
TOTAL: 6

RA17 : CENTRE-DU-QUEBEC
CEGEP DE DRUMMONDVILLE

CEGEP DE VICTORIAVILLE
TOTAL: 2
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EDUCATION — COLLEGES PRIVES

RAO3 : QUEBEC

Campus NOTRE-DAME-DE-FOY
COLLEGE MERICI
TOTAL: 2

RAO4 : MAURICIE—BOIS-FRANCS

COLLEGE LAFLECHE
TotAL: 1

RAO6 : MONTREAL

COLLEGE ANDRE-GRASSET
COLLEGE LASALLE
COLLEGE MARIANOPOLIS
COLLEGE SAINTE-ANNE
TOTAL: 4

EDUCATION — COMMISSIONS SCOLAIRES

RAO1 : BAS-SAINT-LAURENT

COMMISSION SCOLAIRE DE KAMOURASKA — RIVIERE-DU-LOUP
COMMISSION SCOLAIRE DES MONTS-ET-MAREES

COMMISSION SCOLAIRE DES PHARES

COMMISSION SCOLAIRE DU FLEUVE-ET-DES-LACS

TOTAL: 4

RAO2 : SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN

COMMISSION SCOLAIRE DE LA JONQUIERE
COMMISSION SCOLAIRE DES RIVES-DU-SAGUENAY
COMMISSION SCOLAIRE DU LAC-SAINT-JEAN
COMMISSION SCOLAIRE DU PAYS-DES-BLEUETS
TOTAL: 4

RAO3

QUEBEC

COMMISSION SCOLAIRE CENTRAL QUEBEC
COMMISSION SCOLAIRE DE CHARLEVOIX

COMMISSION SCOLAIRE DE LA CAPITALE

COMMISSION SCOLAIRE DE PORTNEUF

COMMISSION SCOLAIRE DES DECOUVREURS
COMMISSION SCOLAIRE DES PREMIERES-SEIGNEURIES
TOTAL: 6

RAO04 : MAURICIE—BOIS-FRANCS

COMMISSION SCOLAIRE DE L'ENERGIE
COMMISSION SCOLAIRE DU CHEMIN-DU-ROY
TOTAL: 2

RAOS5 : ESTRIE

COMMISSION SCOLAIRE DE LA REGION-DE-SHERBROOKE
COMMISSION SCOLAIRE DES HAUTS-CANTONS
COMMISSION SCOLAIRE DES SOMMETS

COMMISSION SCOLAIRE EASTERN TOWNSHIPS

TOTAL: 4
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RAO6 : MONTREAL

RAO07

RAO8

RA09

RA10

RA1l1

RA12

RA13

COMMISSION SCOLAIRE DE LA POINTE-DE-L'ILE
COMMISSION SCOLAIRE DE MONTREAL
COMMISSION SCOLAIRE ENGLISH-MONTREAL
COMMISSION SCOLAIRE LESTER-B.-PEARSON
COMMISSION SCOLAIRE MARGUERITE-BOURGEOYS
TOTAL: 5

OUTAOUAIS

COMMISSION SCOLAIRE AU COEUR-DES-VALLEES
COMMISSION SCOLAIRE DES DRAVEURS

COMMISSION SCOLAIRE DES HAUTS-BOIS-DE-L'OUTAOUAIS
COMMISSION SCOLAIRE DES PORTAGES-DE-L'OUTAQUALS
COMMISSION SCOLAIRE WESTERN QUEBEC

TOTAL: 5

ABITIBI

COMMISSION SCOLAIRE DE L'OR-ET-DES-BOIS
COMMISSION SCOLAIRE DE ROUYN-NORANDA
COMMISSION SCOLAIRE DU LAC-ABITIBI
COMMISSION SCOLAIRE DU LAC-TEMISCAMINGUE
COMMISSION SCOLAIRE HARRICANA

TOTAL: 5

COTE-NORD

COMMISSION SCOLAIRE DE LA MOYENNE-COTE-NORD
COMMISSION SCOLAIRE DE L'ESTUAIRE

COMMISSION SCOLAIRE DU FER

COMMISSION SCOLAIRE DU LITTORAL

ToTAL: 4

NORD-DU-QUEBEC

COMMISSION SCOLAIRE DE LA BAIE-JAMES
ToTAL: 1

GASPESIE—ILES-DE-LA-MADELEINE

COMMISSION SCOLAIRE DES CHIC-CHOCS
COMMISSION SCOLAIRE DES ILES
COMMISSION SCOLAIRE EASTERN SHORES
COMMISSION SCOLAIRE RENE-LEVESQUE
ToTAL: 4

CHAUDIERE-APPALACHES

COMMISSION SCOLAIRE DE LA BEAUCE-ETCHEMIN
COMMISSION SCOLAIRE DE LA COTE-DU-SUD
COMMISSION SCOLAIRE DES APPALACHES
COMMISSION SCOLAIRE DES NAVIGATEURS
TOTAL: 4

LAVAL

COMMISSION SCOLAIRE DE LAVAL
COMMISSION SCOLAIRE SIR-WILFRID-LAURIER
TOTAL: 2
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RA14 : LANAUDIERE

COMMISSION SCOLAIRE DES AFFLUENTS
COMMISSION SCOLAIRE DES SAMARES
TOTAL: 2

RA15 : LAURENTIDES

COMMISSION SCOLAIRE DE LA RIVIERE-DU-NORD .
COMMISSION SCOLAIRE DE LA SEIGNEURIE-DES-MILLE-ILES
COMMISSION SCOLAIRE DES LAURENTIDES

COMMISSION SCOLAIRE PIERRE-NEVEU

TOTAL: 4

RA16 : MONTEREGIE

COMMISSION SCOLAIRE DE LA VALLEE-DES-TISSERANDS
COMMISSION SCOLAIRE DE SAINT-HYACINTHE
COMMISSION SCOLAIRE DE SOREL-TRACY
COMMISSION SCOLAIRE DES GRANDES-SEIGNEURIES
COMMISSION SCOLAIRE DES HAUTES-RIVIERES
COMMISSION SCOLAIRE DES PATRIOTES
COMMISSION SCOLAIRE DES TROIS-LACS
COMMISSION SCOLAIRE DU VAL-DES-CERFS
COMMISSION SCOLAIRE MARIE-VICTORIN
COMMISSION SCOLAIRE NEW FRONTIERS
COMMISSION SCOLAIRE RIVERSIDE

TOTAL: 11

RA17 : CENTRE-DU-QUEBEC

COMMISSION SCOLAIRE DE LA RIVERAINE
COMMISSION SCOLAIRE DES BOIS-FRANCS
COMMISSION SCOLAIRE DES CHENES
TOTAL: 3

éDUCATION — UNIVERSITES

RAO1 : BAS-SAINT-LAURENT

UNIVERSITE DU QUEBEC A RIMOUSKI
ToTAL: 1

RAO2 : SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN
UNIVERSITE DU QUEBEC A CHICOUTIMI

TOTAL: 1

RAO3 : QUEBEC

ECOLE NATIONALE D'ADMINISTRATION PUBLIQUE
INSTITUT NATIONAL DE LA RECHERCHE SCIENTIFIQUE
TELE-UNIVERSITE

UNIVERSITE DU QUEBEC (SIEGE SOCIAL)
UNIVERSITE LAVAL

ToTAL: 5

RAO04 : MAURICIE—BOIS-FRANCS

UNIVERSITE DU QUEBEC A TROIS-RIVIERES
TotAL: 1

RAOS : ESTRIE

UNIVERSITE BISHOP'S
UNIVERSITE DE SHERBROOKE
TOTAL: 2

RAO6 : MONTREAL
ECOLE DE TECHNOLOGIE SUPERIEURE
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ECOLE DES HAUTES ETUDES COMMERCIALES DE MONTREAL
ECOLE POLYTECHNIQUE DE MONTREAL

UNIVERSITE CONCORDIA

UNIVERSITE DE MONTREAL

UNIVERSITE DU QUEBEC A MONTREAL

UNIVERSITE MCGILL

ToTAL: 7

RAO7 : OUTAOUAIS

UNIVERSITE DU QUEBEC EN OUTAOUAIS
TotAL: 1

RAOS : ABITIBI

UNIVERSITE DU QUEBEC EN ABITIBI- TEMISCAMINGUE
ToTtAL: 1

éDUCATION - éTABLISSEMENTS D'ENSEIGNEMENT PRIVES PRIMAIRES - SECONDAIRES

RAO3 : QUEBEC

COLLEGE JESUS-MARIE DE SILLERY
COLLEGE SAINT-CHARLES-GARNIER
SEMINAIRE SAINT-FRANCOIS
TOTAL: 3

RAOS5 : ESTRIE

SEMINAIRE DE SHERBROOKE
ToTAL: 1

RAO0G6 : MONTREAL
ACADEMIE SOLOMON SCHECHTER
COLLEGE CHARLEMAGNE INC.
COLLEGE INTERNATIONAL MARIE DE FRANCE
COLLEGE JEAN-DE-BREBEUF
COLLEGE MONT-SAINT-LoOUIS
CoLLEGE NOTRE-DAME
COLLEGE REGINA ASSUMPTA
COLLEGE SAINTE-MARCELLINE
(;OLLEGE STANISLAS
ECOLE MARIE-CLARAC
ECOLE PETER HALL INC.
ECOLE SELWYN HOUSE
ECOLE VANGUARD QUEBEC LTEE ]
LES ECOLES JUIVES POPULAIRES ET LES ECOLES PERETZ
LOWER CANADA COLLEGE
TALMUD TORAHS UNIS DE MONTREAL INC.
VILLA MARIA
TOTAL: 17

RA12 : CHAUDIERE-APPALACHES

COLLEGE DE LEVIS
ToTAL: 1

RA13 : LAVAL

COLLEGE LAVAL
TotAL: 1

RA14 : LANAUDIERE

COLLEGE DE L'ASSOMPTION
COLLEGE SAINT-SACREMENT
TOTAL: 2
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RA15 : LAURENTIDES

ACADEMIE LAFONTAINE
ACADEMIE SAINTE-THERESE
TOTAL: 2

RA16 : MONTEREGIE

éDUCATION — MUNICIPALITES

COLLEGE BOURGET

COLLEGE CHARLES-LEMOYNE
COLLEGE DUROCHER SAINT-LAMBERT
COLLEGE JEAN DE LA MENNAIS
ToTAL: 4

RAO1 : BAS-SAINT-LAURENT

RA02

RAO03

RA04

RAO5

RA06

RAO7

RAO8

VILLE DE RIMOUSKI
VILLE DE RIVIERE-DU-LOUP
TOTAL: 2

SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN

VILLE D'ALMA
VILLE DE SAGUENAY
TOTAL: 2

QUEBEC

VILLE DE QUEBEC
ToTtAL: 1

MAURICIE—BOI1S-FRANCS

VILLE DE SHAWINIGAN
VILLE DE TROIS-RIVIERES
TOTAL: 2

ESTRIE

VILLE DE MAGOG
VILLE DE SHERBROOKE
TOTAL: 2

MONTREAL

VILLE DE BEACONSFIELD

VILLE DE COTE-SAINT-LUC

VILLE DE DOLLARD-DES-ORMEAUX
VILLE DE DORVAL

VILLE DE KIRKLAND

VILLE DE MONTREAL

VILLE DE MONT-ROYAL

VILLE DE POINTE-CLAIRE

VILLE DE WESTMOUNT

TOTAL: 9

OUTAOUAIS

VILLE DE GATINEAU
ToTAL: 1

ABITIBI

VILLE D'AMOS

VILLE DE ROUYN-NORANDA
VILLE DE VAL-D'OR
TOoTAL: 3

298



RAO9 : COTE-NORD

VILLE DE BAIE-QOMEAU
VILLE DE SEPT-ILES
TOTAL: 2

RA12 : CHAUDIERE-APPALACHES

VILLE DE LEVIS

VILLE DE SAINT-GEORGES
VILLE DE THETFORD MINES
TOTAL: 3

RA13 : LAVAL

VILLE DE LAVAL
ToTAL: 1

RA14 : LANAUDIERE

VILLE DE JOLIETTE
VILLE DE MASCOUCHE
VILLE DE REPENTIGNY
VILLE DE TERREBONNE
ToTAL: 4

RA15

LAURENTIDES

VILLE DE BLAINVILLE
VILLE DE BOISBRIAND

VILLE DE DEUX-MONTAGNES
VILLE DE MONT-LAURIER
VILLE DE SAINTE-THERESE
VILLE DE SAINT-EUSTACHE
VILLE DE SAINT-JEROME
ToTAL: 7

RA16 : MONTEREGIE

VILLE DE BOUCHERVILLE

VILLE DE BROSSARD

VILLE DE CHAMBLY

VILLE DE CHATEAUGUAY

VILLE DE GRANBY

VILLE DE LONGUEUIL

VILLE DE SAINT-BRUNO

VILLE DE SAINTE-JULIE

VILLE DE SAINT-HYACINTHE

VILLE DE SAINT-JEAN-SUR-RICHELIEU
VILLE DE SAINT-LAMBERT

VILLE DE SALABERRY-DE-VALLEYFIELD
VILLE DE SOREL-TRACY

VILLE DE VAUDREUIL-DORION
ToTAL: 14

RA17

CENTRE-DU-QUEBEC

VILLE DE DRUMMONDVILLE
VILLE DE VICTORIAVILLE
TOTAL: 2

REGIE INTERMUNICIPALE DE POLICE

RA15 : LAURENTIDES

REGIE INTERMUNICIPALE DE POLICE THERESE-DE BLAINVILLE
ToTAL: 1

RA16 : MONTEREGIE

REGIE INTERMUNICIPALE DE POLICE RICHELIEU SAINT-LAURENT
REGIE INTERMUNICIPALE DE POLICE ROUSSILLON
TOTAL: 2
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SANTE — CENTRE DE SANTE

RAO6 : MONTREAL

CLINIQUE COMMUNAUTAIRE DE POINTE-SAINT-CHARLES
ToTAL: 1

SANTE — CENTRES DE READAPTATION

RAO6 : MONTREAL

CENTRE D'ACCUEIL LE PROGRAMME DE PORTAGE INC.
VILLA MEDICA INC.
TOTAL: 2

SANTE — CENTRES HOSPITALIERS

RAO3 : QUEBEC

CHU DE QUEBEC

INSTITUT UNIVERSITAIRE DE CARDIOLOGIE ET DE PNEUMOLOGIE DE QUEBEC

TOTAL: 2

RAO6 : MONTREAL

CENTRE HOSPITALIER DE L’ASSOMPTION (ST-GEORGES DE BEAUCE) INC.

CENTRE HOSPITALIER DE L'UNIVERSITE DE MONTREAL
CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE SAINTE-JUSTINE
CENTRE UNIVERSITAIRE DE SANTE MCGILL

HOPITAL MARIE-CLARAC DES SOEURS DE CHARITE DE STE-MARIE (1995) INC.

HOPITAL SHRINERS POUR ENFANTS (QUEBEC) INC.
INSTITUT DE CARDIOLOGIE DE MONTREAL
INSTITUT PHILIPPE-PINEL DE MONTREAL

TOTAL: 8

SANTE — CENTRES JEUNESSE

RAO3 : QUEBEC

CENTRE D'HEBERGEMENT ST-JEAN-EUDES INC.
JARDINS DU HAUT SAINT-LAURENT (1992) INC.
TOTAL: 2

RAO6 : MONTREAL

C.H.S.L.D. BAYVIEW INC.
CENTRE D'HEBERGEMENT DE LA MAISON-SAINT-JOSEPH INC.

CENTRE D'HEBERGEMENT ET DE SOINS DE LONGUE DUREE GOUIN INC.

CENTRE D'HEBERGEMENT VINCENZO-NAVARRO INC.
CENTRE LE CARDINAL INC.

CHATEAU WESTMOUNT INC.

CHSLD BOURGET INC.

CHSLD CHANOINE-AUDET

CHSLD PROVIDENCE NOTRE-DAME DE LOURDES INC.
GROUPE CHAMPLAIN INC.

GROUPE ROY SANTE INC.

PAVILLON STE-MARIE INC.

RESIDENCE ANGELICA

RESIDENCE BERTHIAUME-DU TREMBLAY

VIGI SANTE LTEE

TOTAL: 15

RA12 : CHAUDIERE-APPALACHES
CENTRE D'ACCUEIL SAINT-JOSEPH DE LEVIS INC.
ToTAL: 1
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RA13: LAVAL

CHSLD AGE3 INC.
MANOIR ST-PATRICE INC.
SANTE COURVILLE INC.
ToTAL: 3

RA14 : LANAUDIERE

CENTRE D'HEBERGEMENT ET DE SOINS DE LONGUE DUREE HEATHER INC.
CHSLD DE LA COTE BOISEE INC.
TOTAL: 2

RA15 : LAURENTIDES

VILLA SOLEIL
ToTAL: 1

RA16 : MONTEREGIE

CHSLD ARGYLE INC
ToTAL: 1

RAO1 : BAS-SAINT-LAURENT

CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT
ToTtAL: 1

RAO7 : OUTAOUAIS

CISSS DE L'OUTAOUAIS
TotAL: 1

RAOS : ABITIBI

CISSS DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE
ToTAL: 1

RAO9 : COTE-NORD

CISSS DE LA COTE-NORD
ToraL: 1

RA11 : GASPESIE—ILES-DE-LA-MADELEINE
CISSS DE LA GASPESIE

CISSS DES ILES

TOTAL: 2

RA12 : CHAUDIERE-APPALACHES

CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES
ToTAL: 1

RA13 : LAVAL

CISSS DE LAVAL
ToTAL: 1

RA14 : LANAUDIERE

CISSS DE LANAUDIERE
ToTAL: 1

RA15 : LAURENTIDES

CISSS DES LAURENTIDES
ToTAL: 1
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RA16 : MONTEREGIE

CISSS DE LA MONTEREGIE OUEST
CISSS DE LA MONTEREGIE-CENTRE
CISSS DE LA MONTEREGIE-EST
TOTAL: 3

SANTE - CIUSS

RAO2 : SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN

CIUSSS DU SAGUENAY - LAC-ST-JEAN
ToTAL: 1

RAO3 : QUEBEC

CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE
ToTAL: 1

RAO4 : MAURICIE—BOIS-FRANCS

CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUEBEC
ToTAL: 1

RAOS5 : ESTRIE

CIUSSS DE L'ESTRIE-CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE DE SHERBROOKE
ToTAL: 1

RAOG6 : MONTREAL

CIUSSS DE L'EST-DE-L'iLE:DE-MONTREAL

CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
CIUSSS pu CENTRE-OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
CIUSSS bu CENTRE-SUI;-DE-L"I\LE-DE-MONTREAL
CIUSSS pu NORD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
TOTAL:5

SANTE - CSSS

RA10 : NORD-DU-QUEBEC

CENTRE REGIONAL DE SANTE ET DE SERVICES SOCIAUX DE LA BAIE-JAMES
ToTAL: 1

SOCIETES DE TRANSPORT

RAO2 : SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN

SOCIETE DE TRANSPORT DU SAGUENAY
TotAL: 1

RAO3 : QUEBEC

SOCIETE DE TRANSPORT DE LEVIS
SOCIETE DE TRANSPORT DE QUEBEC
TOTAL: 2

RAOS5 : ESTRIE

SOCIETE DE TRANSPORT DE SHERBROOKE
SOCIETE DE TRANSPORT DE TROIS-RIVIERES
TOTAL: 2

RAO6 : MONTREAL

SOCIETE DE TRANSPORT DE MONTREAL
TotAL: 1
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RA13:

RA16:

LAVAL

SOCIETE DE TRANSPORT DE LAVAL
TotAL: 1

MONTEREGIE

RESEAU DE TRANSPORT DE LONGUEUIL
ToTAL: 1

SOCIETES D'ETAT

R RAO3 : QUEBEC

RA17:

AGENCE DU REVENU DU QUEBEC

AUTORITE DES MARCHES FINANCIERS

CENTRE DE RECHERCHE INDUSTRIELLE DU QUEBEC
CONSERVATOIRE DE MUSIQUE ET D’ART DRAMATIQUE DU QUEBEC
INSTITUT NATIONAL DE SANTE PUBLIQUE DU QUEBEC
MUSEE DE LA CIVILISATION

MUSEE NATIONAL DES BEAUX-ARTS DU QUEBEC
SOCIETE DES ETABLISSEMENTS DE PLEIN AIR DU QUEBEC
SOCIETE DES TRAVERSIERS DU QUEBEC

SOCIETE QUEBECOISE DES INFRASTRUCTURES

TOTAL: 10

MONTREAL

AGENCE METROPOLITAINE DE TRANSPORT

BIBLIOTHEQUE ET ARCHIVES NATIONALES DU QUEBEC

CAISSE DE DEPOT ET PLACEMENT DU QUEBEC

COMMISSION DE LA CONSTRUCTION DU QUEBEC

CORPORATION D'URGENCES-SANTE DE LA REGION MONTREAL METROPOLITAIN
HEMA-QUEBEC

HYDRO-QUEBEC

INVESTISSEMENT QUEBEC

REGIE DES INSTALLATIONS OLYMPIQUES

SOCIETE DE DEVELOPPEMENT DES ENTREPRISES CULTURELLES (SODEC)
SOCIETE DE LA PLACE DES ARTS DE MONTREAL

SOCIETE DE TELEDIFFUSION DU QUEBEC

SOCIETE DES ALCOOLS DU QUEBEC

SOCIETE DES LOTERIES DU QUEBEC

SOCIETE DU PALAIS DES CONGRES DE MONTREAL

SOQUII

TOTAL: 16

CENTRE-DU-QUEBEC

ECOLE NATIONALE DE POLICE DU QUEBEC
ToTAL: 1

SORETE DU QUEBEC

RAO06 :

MONTREAL

QUARTIER GENERAL - SORETE DU QUEBEC
ToTAL: 1

GRAND TOTAL : 330
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P.111 ACTIONS MISES EN CEUVRE EN VUE DE SENSIBILISER LES PROPRIETAIRES DE LOGEMENT PRIVE AU PROBLEME DE LA
DISCRIMINATION RACIALE.

COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE

LE PROCESSUS DE DEMANDES ET DE PLAINTES DE LA COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE
ASSURE DES ACTIONS AFIN DE GARANTIR LA PROTECTION DES DROITS DES PERSONNES QUI FONT UNE DEMARCHE AUPRES D'ELLE.

AINSI, L'ETAPE DE L'EVALUATION ASSURE UN TRAITEMENT PARTICULIER AUX DOSSIERS EN MATIERE DE LOGEMENT. DES LA
RECEPTION DU DOSSIER, LE CONSEILLER OU LA CONSEILLERE A L'EVALUATION COMMUNIQUE AVEC LA PERSONNE PLAIGNANTE POUR
SAVOIR SI L'OBTENTION DU LOGEMENT REFUSE EST EN LITIGE. SI OUI, LE PROFESSIONNEL COMMUNIQUERA DES LORS AVEC LE
PROPRIETAIRE POUR L'INFORMER DE LA PLAINTE, LUI EXPLIQUER CE QU'EST UN REFUS DISCRIMINATOIRE, ET VERIFIER SI LE
LOGEMENT CONVOITE EST TOUJOURS DISPONIBLE.

SI TEL EST LE CAS, LE CONSEILLER TENTERA PAR SES INTERVENTIONS DE FACILITER UNE RENCONTRE ENTRE LES PARTIES ET AINSI
PERMETTRE UNE SOLUTION A LA SATISFACTION DE TOUS.

CES INTERVENTIONS SONT DE NATURE A SENSIBILISER LES PROPRIETAIRES AUX SITUATIONS DE DISCRIMINATION, PLUS
PARTICULIEREMENT LA DISCRIMINATION RACIALE OU ENCORE FONDE SUR LE HANDICAP, ET A LEURS OBLIGATIONS QUANT A LA
LOCATION D'UN LOGEMENT.

POUR L'ANNEE 2016-2017 (AU 28 FEVRIER), 81 NOUVELLES PLAINTES DANS LE SECTEUR DU LOGEMENT ONT MENE A L'OUVERTURE
D'UN DOSSIER D'ENQUETE, DONT 25 SOULEVAIENT LE HANDICAP ET 26 LA RACE-COULEUR-ORIGINE ETHNIQUE OU NATIONALE
COMME MOTIF DE DISCRIMINATION.

PAR AILLEURS, LA COMMISSION PUBLIE LE DEPLIANT « DROIT AU LOGEMENT SANS DISCRIMINATION » QUI EST DISPONIBLE POUR LE
PUBLIC ET DONT L'INFORMATION EST ACCESSIBLE SUR LE SITE WEB DE LA COMMISSION.

POUR L'’ANNEE 2016-2017, LA COMMISSION A OFFERT UNE FORMATION SUR LE THEME DU LOGEMENT, L’ACTIVITE ETAIT INTITULEE
LOGEMENT : CONNAISSEZ-VOUS VOS DROITS?
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P.112 PORTRAIT STATISTIQUE DES DOSSIERS D’ ACCOMMODEMENTS RELIGIEUX TRAITES PAR LA CDPDJ POUR LES 5 DERNIERES
ANNEES. POUR CHAQUE ANNEE, INDIQUER LA LISTE DES DOSSIERS, INCLUANT UN RESUME DES MOTIFS ALLEGUES DANS
LA DEMANDE, LA DECISION PRISE ET LES JUSTIFICATIONS. INCLURE LES DATES DES ETAPES DE TRAITEMENT DE LA

DEMANDE.

COMMISSION DES DROITS DE LA JEUNESSE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE

LE SERVICE-CONSEIL EN MATIERE D’ACCOMMODEMENT RAISONNABLE DE LA CDPDJ NE PREND PAS DE DECISIONS EN REGARD DES
DEMANDES SOUMISES. LA MISSION DU SERVICE-CONSEIL EST D’ACCOMPAGNER LES DECIDEURS — EMPLOYEURS, GESTIONNAIRES ET
FOURNISSEURS DE SERVICE — VERS UNE PRISE EN COMPTE ECLAIREE DES BESOINS SPECIFIQUES DE CERTAINS DE LEURS EMPLOYES
OU ENCORE DES MEMBRES DE LEUR CLIENTELE AFIN DE RESPECTER LEUR OBLIGATION D’ACCOMMODEMENT RAISONNABLE. LA
CONSEILLERE INFORME LE DEMANDEUR DE SES OBLIGATIONS ET PEUT EMETTRE DES RECOMMANDATIONS EN PHASE AVEC L'ETAT DE
LA JURISPRUDENCE, LA CHARTE QUEBECOISE ET LES BESOINS DE L'ORGANISATION. LE DEMANDEUR PEUT DECIDER DE SUIVRE OU
NON CES RECOMMANDATIONS. LE PROCESSUS EST CONFIDENTIEL ET LES INFORMATIONS TRANSMISES PAR LE DEMANDEUR NE

PEUVENT ETRE UTILISEES DANS LE CADRE D'UNE ENQUETE DE LA COMMISSION.

DEMANDES AU SERVICE-CONSEIL EN MATIERE D'ACCOMMODEMENT RAISONNABLE POUR MOTIF RELIGION

ANNEE NOMBRE DE DEMANDES POUR MOTIF DELAI MOYEN DE
RELIGION TRAITEMENT
2016-2017 20 34 JOURS

LA LISTE DES DEMANDES POUR 2016-2017, INCLUANT LES MOTIFS ET LES DATES D'OUVERTURE ET DE FERMETURE DE LA DEMANDE,

EST PRESENTEE AU TABLEAU SUIVANT.

CONTRAIREMENT AUX DOSSIERS DE PLAINTES POUR DISCRIMINATION, IL N'Y A PAS D'ETAPES DE TRAITEMENT DANS LES DOSSIERS
DU SERVICE-CONSEIL. CHAQUE DEMANDE EST REPONDUE AU CAS PAR CAS ET COMME IL S'AGIT D'UN ACCOMPAGNEMENT ET DE

CONSEILS, LE TOUT SE FAIT UNIQUEMENT PAR ECHANGES COURRIELS ET APPELS TELEPHONIQUES.
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P.113 NOMBRE ET NATURE DES CAS TRAITES ET DES PLAINTES RECUES A LA COMMISSION EN 2016-2017. NOMBRE DE CAS ET DE
CIRCONSTANCES EN VERTU DESQUELS LA COMMISSION A AGI PAR ELLE-MEME.

COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE

DEMANDE D'INTERVENTION EN JEUNESSE

SITUATIONS ‘ 2016-2017

APPLICATION D'UNE MESURES DE PROTECTION IMMEDIATE 7

ASPECTS PARTICULIERS DE LA LOI

ASPECTS PARTICULIERS DE LA LOI (LSIPA)

AUTRE
EVALUATION DE LA SITUATION ET ORIENTATION 18
PRISE EN CHARGE DE LA SITUATION DE L'ENFANT 61

PRISE EN CHARGE DE LA SITUATION DE L'ENFANT (LSJPA)

PROJET DE VIE PERMANENT

SERVICES EN RESSOURCES D'HEBERGEMENT 38

SERVICES EN RESSOURCES D'HEBERGEMENT (LSJPA)

TRAITEMENT D'UN SIGNALEMENT 9

TOTAL 133

DEMANDES D'INTERVENTION EN JEUNESSE (NOUVEAU REGROUPEMENT DES MOTIFS)

PROJECTION
2016-2017
1%® AVRIL 2016 2016-2017
MOTIFS D'INSATISFACTION > 1% AVRIL 2016
AU 28 FEVRIER
2017 AU 31 MARS
2017
COMMUNICATIONS CONFIDENTIELLES 53 58
DECISION PRISE DANS L'INTERET DE L'ENFANT 19 21
DPJ 3 3
ENTENTE PROVISOIRE 2
ETRE ENTENDU, INFORME ET ACCOMPAGNE 10 11
EVALUATION ET ORIENTATION 18 20

EXCLUSIVITE DES RESPONSABILITES 7 8
LSJPA COMMUNICATIONS CONFIDENTIELLES 1 1
LSJPA SERVICES SOCIAUX 1 1
3 3
5 5

MESURES DISCIPLINAIRES EN CENTRE DE READAPTATION
MILIEU SUBSTITUT

ORDONNANCE 13 14
SERVICES SOCIAUX 33 36
SIGNALEMENT 16 18
STABILITE DES LIENS ET DES CONDITIONS DE VIE 1 1
NON PRECISE 14 15

TOTAL 199 218
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TOTAL DES DEMANDES D'INTERVENTION EN JEUNESSE (ADDITION DES ANCIENS ET NOUVEAUX MOTIFS
D'INSATISFACTION)

PROJECTION
2016-2017
1% AVRIL 2016
AU 31 MARS
2017

DEMANDES D'INTERVENTION TOTALES 332 364

2016-2017
1%® AVRIL

2016 Au 28
FEVRIER 2017

DANS LE CADRE D'UNE DEMARCHE DE REVISION DES PROCESSUS, LA COMMISSION A CETTE ANNEE ENTIEREMENT REVU LES
DESCRIPTEURS ASSOCIES AUX DEMANDES D'INTERVENTION. ELLE EST AINSI DANS L'OBLIGATION DE PRESENTER DES DONNEES
ISSUES DES ANCIENS ET DES NOUVEAUX DESCRIPTEURS. NOTONS D'ABORD QUE LE NOMBRE DE DEMANDES D'INTERVENTION EN
DATE DU 28 FEVRIER 2017 EST DE 332 DEMANDES, COMPARATIVEMENT A 222 EN 2015-2016. IL S’AGIT D'UNE AUGMENTATION
DE 49,5%. COMME LES NOUVEAUX REGROUPEMENTS NE SONT PAS MUTUELLEMENT EXCLUSIFS AVEC LES ANCIENS, IL EST DIFFICILE
DE PRECISER QUELLES SONT LES SITUATIONS POUR LESQUELLES LA COMMISSION A ETE LE PLUS SOUVENT INTERPELLEE. DANS LE
CADRE DES ANCIENS DESCRIPTEURS, IL S’AGIT DE LA PRISE EN CHARGE DE LA SITUATION DE L'ENFANT (46%). DANS LE CAS DES
NOUVEAUX DESCRIPTEURS, IL S’AGIT DES COMMUNICATIONS CONFIDENTIELLES (27%) ET DES SERVICES SOCIAUX RENDUS AUX
ENFANTS (16,6%).

DEMANDE D'ENQUETE JEUNESSE

2016-2017
1°° AVRIL 2016 AU
28 FEVRIER 2017
ABITIBI-TEMISCAMINGUE 11
BAS-SAINT-LAURENT 4
CAPITALE-NATIONALE 25
CHAUDIERE-APPALACHES 11
COTE-NORD 3
ESTRIE 21
GASPESIE—ILES-DE-LA-MADELEINE 3
LANAUDIERE 20
LAURENTIDES 25
LAVAL 20
MAURICIE-ET-CENTRE-DU-QUEBEC 45
MONTEREGIE 42
MONTREAL 58
NON PRECISE, DEMANDES EN TRAITEMENT 2
NORD-DU-QUEBEC 14
OUTAOQUAIS 11
SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN 17
TOTAL DEMANDES D'ENQUETE JEUNESSE ‘ 332

LES DONNEES RELATIVES AUX DEMANDES D'ENQUETES SELON LA REGION, EN DATE DU 28 FEVRIER 2017, PERMETTENT DE
CONSTATER QUE LES REGIONS POUR LESQUELLES IL Y A EU LE PLUS DE DEMANDES D'INTERVENTION SONT MONTREAL (17,4%),
MAURICIE-ET-CENTRE-DU-QUEBEC (13,4%) ET MONTEREGIE (12,7%). SOULIGNONS QUE LA REGION DE LA MONTEREGIE A
CONNU UNE AUGMENTATION IMPORTANTE DES DEMANDES D'INTERVENTION (14 A 42 DEMANDES; 200% D’AUGMENTATION), AINSI
QUE CELLE DE LA MAURICIE-ET-CENTRE-DU-QUEBEC (28 A 45 DEMANDES; 60,7% D’AUGMENTATION).
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DOSSIERS OUVERTS JEUNESSE

2016-2017
1% AVRIL 2016 AU
28 FEVRIER 2017

ABITIBI-TEMISCAMINGUE 5
BAS-SAINT-LAURENT 2
CAPITALE-NATIONALE 20
CHAUDIERE-APPALACHES 10
COTE-NORD 3

ESTRIE 14
GASPESIE—LES-DE-LA-MADELEINE 0
LANAUDIERE 15
LAURENTIDES 18

LAVAL 22
MAURICIE-ET-CENTRE-DU-QUEBEC 31
MONTEREGIE 24
MONTREAL 34
NORD-DU-QUEBEC 14
OUTAOUAIS 9
SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN 15

TOTAL DOSSIERS OUVERTS JEUNESSE \ 236

LES DONNEES PERMETTENT DE CONSTATER UNE HAUSSE DE 31,8% DU NOMBRE DE DOSSIERS OUVERTS EN JEUNESSE EN DATE DU
28 FEVRIER 2017. DES 332 DEMANDES RECUES, 236 ONT ETE DIRIGEES VERS LE PROCESSUS D’ENQUETE, CE QUI REPRESENTE UN
TAUX DE RECEVABILITE DE 71,1%.

DOSSIERS FERMES JEUNESSE

2016-2017
1% AVRIL 2016 AU
28 FEVRIER 2017
ABITIBI-TEMISCAMINGUE 5
BAS-SAINT-LAURENT 3
CAPITALE-NATIONALE 11
MAURICIE-ET-CENTRE-DU-QUEBEC 17
CHAUDIERE-APPALACHES 10
COTE-NORD 5
ESTRIE 15
GASPESIE—ILES-DE-LA-MADELEINE 1
LANAUDIERE 12
LAURENTIDES 21
LAVAL 18
MONTEREGIE 25
MONTREAL 47
NORD-DU-QUEBEC 17
OUTAOQUAIS 9
SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN 8
TOTAL DOSSIERS FERMES JEUNESSE \ 224

ENTRE LE 1ER AVRIL 2016 ET LE 28 FEVRIER 2017, 224 DOSSIERS ONT ETE FERMES, CE QUI CONSTITUE UNE HAUSSE DE 26,5%
PAR RAPPORT A L'ANNEE 2015-2016.

LE NOMBRE DE CAS ET DE CIRCONSTANCES EN VERTU DESQUELS LA COMMISSION A AGI DE SA PROPRE INITIATIVE EST DE 8.

313



P.114 NOMBRE DE SIGNALEMENTS RECUS EN 2015-2016 ET 2016-2017, PAR REGION DU QUEBEC, CONCERNANT DES CAS
D'INTIMIDATION OU DE RISQUE SUICIDAIRE.

COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE

LA COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE NE DETIENT PAS DE TELS RENSEIGNEMENTS. EN
EFFET, LES DEUX MOTIFS MENTIONNES DANS LA QUESTION (INTIMIDATION ET RISQUE SUICIDAIRE) NE SONT PAS INCLUS AU NOMBRE
DES MOTIFS DE SIGNALEMENT PREVUS A LA LOI SUR LA PROTECTION DE LA JEUNESSE. CES QUESTIONS DEVRAIENT S/ADRESSER AUX
COMMISSIONS SCOLAIRES QUI DOIVENT MAINTENANT PRODUIRE DES STATISTIQUES POUR DOCUMENTER LE PHENOMENE DE
L'INTIMIDATION DEPUIS QUE LA LOI VISANT A PREVENIR ET A COMBATTRE L INTIMIDATION A L ECOLE A ETE ADOPTEE.
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P.115 NOMBRE D'ENFANTS PLACES SUR UNE LISTE D'ATTENTE PAR LA PROTECTION DE LA JEUNESSE.

COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE

LA COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE NE DETIENT PAS CES DONNEES. IL EST POSSIBLE DE
LES OBTENIR AUPRES DU MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX QUI LES COMPILE.
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P.116 LISTE DES FORMATIONS, CONFERENCES, ATELIERS OU JOURNEES D'ACTIVITES AUXQUELS ONT PARTICIPE LES EMPLOYES DE LA
DIRECTION DE LA PROTECTION DE LA JEUNESSE ET DES CENTRES JEUNESSE. INDIQUER LE LIEU, LE COOT, LE NOMBRE DE
PARTICIPANTS ET LE NOM DE LA PERSONNE OU DE L'ENTREPRISE QUI A OFFERT L'ACTIVITE.

COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE
LA COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE NE DETIENT PAS DE TELLES INFORMATIONS. IL EST

POSSIBLE DE S'ADRESSER AUX DIRECTEURS/DIRECTRICES DU PROGRAMME JEUNESSE DES CISSS ET DES CIUSSS ET DES
ETABLISSEMENTS NON FUSIONNES POUR LES OBTENIR.
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P.117 LISTE DES PLAINTES QUI ONT DEJA FAIT L'OBJET DE RECOMMANDATIONS PAR LA COMMISSION AUPRES DES MINISTERES EN
2016-2017.

COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE

DEMANDES D'INTERVENTION EN JEUNESSE (ANCIEN REGROUPEMENT DES MOTIFS)

PROJECTION
SITUATIONS 2016-2017 2016-2017
APPLICATION D’UNE MESURE DE PROTECTION IMMEDIATE 7 8
ASPECTS PARTICULIERS DE LA LOI
ASPECTS PARTICULIERS DE LA LOI (LSJPA)
AUTRE
EVALUATION DE LA SITUATION ET ORIENTATION 18 20
PRISE EN CHARGE DE LA SITUATION DE L'ENFANT 61 67
PRISE EN CHARGE DE LA SITUATION DE L'ENFANT (LSJPA)
PROJET DE VIE PERMANENT
SERVICES EN RESSOURCES D'HEBERGEMENT 38 42
SERVICES EN RESSOURCES D’HEBERGEMENT (LSJPA)
TRAITEMENT D'UN SIGNALEMENT

TOTAL

DEMANDES D’INTERVENTION EN JEUNESSE (NOUVEAU REGROUPEMENT DES MOTIFS)

. PROJECTION
MOTIFS D'INSATISFACTION 2016-2017 2016-2017
COMMUNICATIONS CONFIDENTIELLES 53 58
DECISION PRISE DANS L'INTERET DE L'ENFANT 19 21
DPJ 3 3
ENTENTE PROVISOIRE 2 2
ETRE ENTENDU, INFORME ET ACCOMPAGNE 10 11
EVALUATION ET ORIENTATION 18 20
EXCLUSIVITE DES RESPONSABILITES 7 8
LSJPA COMMUNICATIONS CONFIDENTIELLES 1 1
LSJPA SERVICES SOCIAUX 1 1
MESURES DISCIPLINAIRES EN CENTRE DE READAPTATION 3 3
MILIEU SUBSTITUT 5 5
ORDONNANCE 13 14
SERVICES SOCIAUX 33 36
SIGNALEMENT 16 18
STABILITE DES LIENS ET DES CONDITIONS DE VIE 1 1
NON PRECISE 14 15
TOTAL 199 218
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TOTAL DES DEMANDES D'INTERVENTION EN JEUNESSE (ADDITION DES ANCIENS ET NOUVEAUX MOTIFS
D'INSATISFACTION)

PROJECTION
2016-2017 2016-2017
DEMANDES D'INTERVENTION TOTALES 332 364

DANS LE CADRE D'UNE DEMARCHE DE REVISION DES PROCESSUS, LA COMMISSION A CETTE ANNEE ENTIEREMENT REVU LES
DESCRIPTEURS ASSOCIES AUX DEMANDES D'INTERVENTION. ELLE EST AINSI DANS L'OBLIGATION DE PRESENTER DES DONNEES
ISSUES DES ANCIENS ET DES NOUVEAUX DESCRIPTEURS. NOTONS D’ABORD QUE LE NOMBRE DE DEMANDES D'INTERVENTION EN DATE
DU 28 FEVRIER 2017 EST DE 332 DEMANDES, COMPARATIVEMENT A 222 EN 2015-2016. IL S'AGIT D'UNE AUGMENTATION DE
49,5%. COMME LES NOUVEAUX REGROUPEMENTS NE SONT PAS MUTUELLEMENT EXCLUSIFS AVEC LES ANCIENS, IL EST DIFFICILE DE
PRECISER QUELLES SONT LES SITUATIONS POUR LESQUELLES LA COMMISSION A ETE LE PLUS SOUVENT INTERPELLEE. DANS LE CADRE
DES ANCIENS DESCRIPTEURS, IL S'AGIT DE LA PRISE EN CHARGE DE LA SITUATION DE L'ENFANT (46%). DANS LE CAS DES
NOUVEAUX DESCRIPTEURS, IL S’AGIT DES COMMUNICATIONS CONFIDENTIELLES (27%) ET DES SERVICES SOCIAUX RENDUS AUX
ENFANTS (16,6%).

DEMANDES D'ENQUETE JEUNESSE

REGION ADMINISTRATIVE 2016-2017 *"2';"1’2‘_:;?1"7
ABITIBI-TEMISCAMINGUE 11 12
BAS-SAINT-LAURENT 4 4
CAPITALE-NATIONALE 25 27
MAURICIE-ET-CENTRE-DU-QUEBEC 45 50
CHAUDIERE-APPALACHES 11 12
COTE-NORD 3 3
ESTRIE 21 23
GASPESIE—ILES-DE-LA-MADELEINE 3 3
LANAUDIERE 20 22
LAURENTIDES 25 27
LAVAL 20 22
MONTEREGIE 42 46
MONTREAL 58 64
NORD-DU-QUEBEC 14 15
OUTAQUAIS 11 12
SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN 17 19
NON PRECISE, DEMANDES EN TRAITEMENT 2 2

TOTAL 332 364

LES DONNEES RELATIVES AUX DEMANDES D'ENQUETES SELON LA REGION, EN DATE DU 28 FEVRIER 2017, PERMETTENT DE
CONSTATER QUE LES REGIONS POUR LESQUELLES IL Y A EU LE PLUS DE DEMANDES D'INTERVENTION SONT MONTREAL (17,4%),
MAURICIE-ET-CENTRE-DU-QUEBEC (13,4%) ET MONTEREGIE (12,7%). SOULIGNONS QUE LA REGION DE LA MONTEREGIE A
CONNU UNE AUGMENTATION IMPORTANTE DES DEMANDES D'INTERVENTION (14 A 42 DEMANDES; 200% D’AUGMENTATION), AINSI
QUE CELLE DE LA MAURICIE-ET-CENTRE-DU-QUEBEC (28 A 45 DEMANDES; 60,7% D’AUGMENTATION).
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DOSSIERS OUVERTS JEUNESSE

PROJECTION
REGION ADMINISTRATIVE 2016-2017 *2016-2017
ABITIBI-TEMISCAMINGUE 5 5
BAS-SAINT-LAURENT 2 2
CAPITALE-NATIONALE 20 22
MAURICIE-ET-CENTRE-DU-QUEBEC 31 34
CHAUDIERE-APPALACHES 10 11
COTE-NORD 3 3
ESTRIE 14 15
GASPESIE—ILES-DE-LA-MADELEINE 0 0
LANAUDIERE 15 16
LAURENTIDES 18 20
LAVAL 22 24
MONTEREGIE 24 26
MONTREAL 34 37
NORD-DU-QUEBEC 14 15
OUTAOUAIS 9 10
SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN 15 16

TOTAL 236 259
LES DONNEES PERMETTENT DE CONSTATER UNE HAUSSE DE 31,8% DU NOMBRE DE DOSSIERS OUVERTS EN JEUNESSE EN DATE DU
28 FEVRIER 2017. DES 332 DEMANDES RECUES, 236 ONT ETE DIRIGEES VERS LE PROCESSUS D'ENQUETE, CE QUI REPRESENTE UN
TAUX DE RECEVABILITE DE 71,1%.

DOSSIERS FERMES JEUNESSE

., PROJECTION
REGION ADMINISTRATIVE 2016-2017 ¥2016-2017
ABITIBI-TEMISCAMINGUE 5 5
BAS-SAINT-LAURENT 3 3
CAPITALE-NATIONALE 11 12
MAURICIE-ET-CENTRE-DU-QUEBEC 17 19
CHAUDIERE-APPALACHES 10 11
COTE-NORD 5 5
ESTRIE 15 16
GASPESIE-ILES-DE-LA-MADELEINE 1 1
LANAUDIERE 12 13
LAURENTIDES 21 23
LAVAL 18 20
MONTEREGIE 25 27
MONTREAL a7 52
NORD-DU-QUEBEC 17 19
OUTAOUAIS 9 10
SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN 8 9
TOTAL 224 246

ENTRE LE 15% AVRIL 2016 ET LE 28 FEVRIER 2017, 224 DOSSIERS ONT ETE FERMES, CE QUI CONSTITUE UNE HAUSSE DE 26,5%
PAR RAPPORT A L’ANNEE 2015-2016.

LE NOMBRE DE CAS ET DE CIRCONSTANCES EN VERTU DESQUELS LA COMMISSION A AGI DE SA PROPRE INITIATIVE EST DE 8.

319



P.118 DELAI MOYEN DE TRAITEMENT DES PLAINTES POUR 2016-2017.

COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE

LES PLAINTES EN JEUNESSE

2016-2017
TOTAL

NOMBRE DE  PLAINTES 332
JEUNESSE

ENTRE LE 1% AVRIL 2016 ET LE 28 FEVRIER 2017, LA COMMISSION A TRAITE UN TOTAL DE 332 DOSSIERS EN MATIERE
JEUNESSE, CE QUI CONSTITUE UNE AUGMENTATION DE 49,5% PAR RAPPORT A L'ANNEE PRECEDENTE.

DOSSIERS D'ENQUETE OUVERTS

2016-2017
ToTAL

NOMBRE DE  DOSSIERS

5 236
D'ENQUETE OUVERTS

NOUS REMARQUONS UNE HAUSSE DE 31,8% DU NOMBRE DE DOSSIERS QUE LA COMMISSION A QUVERT ENTRE LE 1R AVRIL
2016 ET LE 28 FEVRIER 2017, PAR RAPPORT A L'ANNEE PRECEDENTE. DES 332 DEMANDES QUE LA COMMISSION A RECUES,
236 ONT ETE ORIENTEES EN ENQUETE, CE QUI REPRESENTE UN TAUX DE RECEVABILITE 71,1%.

DOSSIERS FERMES

2016-2017
ToTAL

NOMBRE DE  DOSSIERS

D’ENQUETE FERMES 224

ENTRE LE 1% AVRIL 2016 ET LE 28 FEVRIER 2017, LA COMMISSION A FERME 224 DOSSIERS, CE QUI REPRESENTE UNE
HAUSSE DE 26,5% PAR RAPPORT A L’ANNEE 2015-2016.

DOSSIERS ACTIFS

2016-2017
ToTAL

NOMBRE DE  DOSSIERS 95
D’ENQUETE ACTIFS

EN DATE DU 28 FEVRIER 2017, NOUS AVONS 95 DOSSIERS ACTIFS, COMPARATIVEMENT A 88 L’ANNEE PRECEDENTE.

LES DELAIS

2016-2017
ToTAL

DELAI DE TRAITEMENT
126
(EN JOURS)

POUR L'ANNEE 2016-2017, LE DELAI DE TRAITEMENT GLOBAL S'ELEVE A 126 JOURS, CE QUI REPRESENTE UNE DIMINUTION

DE 20 JOURS PAR RAPPORT A L’ANNEE PRECEDENTE. CE DELAI COMPREND LES DOSSIERS FERMES AU COURS DE LA PERIODE
POUR LA RECEVABILITE, L'ENQUETE ETAPE 1 ET L'ENQUETE ETAPE 2.
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A. LES DELAIS PAR ETAPE

2016-2017

DELAI DELAI
PRESCRIT ATTEINT

RECEVABILITE

EVALUATION

ENQUETE

CE TABLEAU INDIQUE LES DELAIS PAR ETAPE, POUR TOUS LES DOSSIERS ENTRE LE 1%® AVRIL 2916 ET LE 28 FEVRIER 2017.
PRECISONS QUE CERTAINS DOSSIERS INCLUS DANS LE CALCUL NE SONT PAS ENCORE FERMES. A LA RECEVABILITE, LE DELAI
ATTEINT EST DE 25 JOURS, CE QUI SE RAPPROCHE DU DELAI PRESCRIT DE 15 JOURS. CECI CONSTITUE UNE NETTE
DIMINUTION PAR RAPPORT A L'ANNEE 2015-2016.

A LENQUETE ETAPE 1, LE DELAI ATTEINT EST DE 96 JOURS.

A LENQUETE ETAPE 2 LE DELAI ATTEINT EST DE 323 JOURS. IL EST NECESSAIRE DE PRECISER QU'UN CERTAIN NOMBRE DE
DOSSIERS A CETTE ETAPE (9) NE S'EST PAS RENDU AU COMITE DES ENQUETES.

88,4% DES DOSSIERS ONT ETE REGLES A LA PREMIERE ETAPE DE L'ENQUETE, AINSI QU'A LA 2F ETAPE (LES 9 DOSSIERS
MENTIONNES PRECEDEMMENT).

B. LES DELAIS SELON LE TYPE OU LE MOTIF DE FERMETURE

SITUATION CORRIGEE 363

ABSENCE DE PREUVE DE LESION DE DROIT 801
DELAI MOYEN DES DOSSIERS TRAITES ET FERMES PAR LE

COMITE DES ENQUETES

ENTRE LE 1% AVRIL 2016 ET LE 28 FEVRIER 2017, 59 RAPPORTS ONT ETE DEPOSES AU COMITE DES ENQUETES ET ETUDIES
PAR CE DERNIER. PARMI CES DOSSIERS, 34 D’ENTRE EUX CONSTITUENT UN SUIVI DES RECOMMANDATIONS, DONT CERTAINS
SONT ENCORE ACTIFS EN DATE DU 28 FEVRIER 2017.

LES DELAIS ILLUSTRES DANS LE TABLEAU CONCERNENT 26 DOSSIERS, QUI ONT ETE FERMES PAR LE COMITE DES ENQUETES
ENTRE LE 1% AVRIL 2016 ET LE 28 FEVRIER 2017. ILS INDIQUENT QUE POUR LES SITUATIONS CORRIGEES, LE DELAI EN
2016-2017 S'ELEVE A 363 JOURS, CE QUI CONSTITUE UNE DIMINUTION DE 27 JOURS COMPARATIVEMENT A L’AN DERNIER.
LE DELAI CONCERNANT LE MOTIF « ABSENCE DE PREUVE DE LESION DE DROIT » EST DE 801 JOURS. CERTAINS DOSSIERS
SONT DE NATURE EXCEPTIONNELLE, ET CEUX-CI CONTRIBUENT A FAIRE AUGMENTER LA MOYENNE.
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P.119 EFFECTIFS POUR 2016-2017 ET PREVISIONS 2017-2018, POSTES OCCUPES ET NATURE DU TRAVAIL.

COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE ET DES DROITS DE LA JEUNESSE

EFFECTIFS EFFECTIFS EN PLACE AU
CATEGORIE D'EMPLOI PERMANENTS 31 MARS 2017
2016-2017 (POSTES OCCUPES)
CADRES 12 10
PROFESSIONNELS

AGENT D'EDUCATION ET DE COOPERATION

AGENT D’EDUCATION ET DE COOPERATION — JEUNESSE

AGENT D'INFORMATION

AGENT DE LA GESTION FINANCIERE

ANALYSTE DE LA GESTION ET DES PROCEDES ADMINISTRATIFS (EXPERT)

ANALYSTE EN INFORMATIQUE

ANALYSTE EN INFORMATIQUE (EXPERT)

CHERCHEUR

CHERCHEUR — JEUNESSE

CHERCHEUR (EXPERT)

CONSEILLER A L'EVALUATION

CONSEILLER EN ACCES A L'EGALITE ET DES SERVICES-CONSEILS

CONSEILLER EN ACCES A L'EGALITE ET DES SERVICES-CONSEILS (EXPERT)

CONSEILLER EN GESTION DES RESSOURCES HUMAINES

CONSEILLER EN GESTION DES RESSOURCES HUMAINES (EXPERT)

CONSEILLER JURIDIQUE — CONTENTIEUX

CONSEILLER JURIDIQUE - ENQUETES

CONSEILLER JURIDIQUE — JEUNESSE

CONSEILLER JURIDIQUE — RECHERCHE

CONSEILLER JURIDIQUE — SECRETARIAT GENERAL

COORDONNATEUR DE L’ACCES A L'EGALITE ET DES SERVICES-CONSEILS

COORDONNATEUR DE L’ACCUEIL ET DE L'EVALUATION

COORDONNATEUR DES COMMUNICATIONS

N[NNI DdMN R, RO lRr|HR[R,[fO[O|IN|[RIWIOINMN|IN|R|DA]|EH]|D

COORDONNATEUR DES ENQUETES CHARTE

|l WlO|W[FRL R [INMN|IN|[dMNPRrR|O|RIRIRFITOJlO(N|E[N]|FER[INN|IN[RIW]F|D

ENQUETEUR CHARTE 16

ENQUETEUR JEUNESSE 4

MEDIATEUR

MEDIATEUR (EXPERT) 1
TOTAL 80 86
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EFFECTIFS EFFECTIFS EN PLACE AU

CATEGORIE D’EMPLOI PERMANENTS 31 MARS 2017
2016-2017 (POSTES OCCUPES)

TECHNICIENS ET EMPLOYE(E)S DE BUREAU

AGENTE DE BUREAU — CLASSE PRINCIPALE

BIBLIOTECHNICIEN

(O 1 S B BN

7
1
SECRETAIRE 3
TECHNICIEN A L’ACCUEIL ET A L'EVALUATION 5

TECHNICIEN EN ADMINISTRATION 15

—_
o

TECHNICIEN EN INFORMATIQUE DE GESTION

TECHNICIEN EN RECHERCHE

TECHNICIEN PRINCIPAL EN ADMINISTRATION

TECHNICIEN PRINCIPAL EN PERSONNEL

3
1
TECHNICIEN PRINCIPAL A L'ACCUEIL ET A L'EVALUATION 1
2
1
1

R, Wk |=]Ww

TECHNICIEN PRINCIPAL EN INFORMATIQUE DE GESTION

TOTAL

GRAND TOTAL
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P.120 POUR L'ANNEE 2016-2017, LE NOMBRE D'EMPLOYES A STATUT OCCASIONNEL DONT LE CONTRAT EST ARRIVE A
ECHEANCE ET N'A PAS ETE RENOUVELE, PAR SECTEUR D'ACTIVITE.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC
AUCUN.
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P.121 POUR L'ANNEE 2016-2017, LE NOMBRE D’'EMPLOYES A STATUT OCCASIONNEL QUI ONT ETE CONGEDIES, PAR
SECTEUR D’ACTIVITE.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC
AUCUN.
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P.122 NOMBRE D’EMPLOYES DE L'OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC QUI SONT PAYES ENTIEREMENT OU EN PARTIE
PAR DES ORDRES PROFESSIONNELS OU TOUT AUTRE ORGANISME.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC
AUCUN.
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P.123 NOMBRE ET POURCENTAGE D'EMPLOYES OCCASIONNELS, PAR SECTEUR, DEVENUS PERMANENTS POUR
2015-2016 ET2016-2017.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

NOMINATION OCCASIONNELS

D'OCCASIONNELS EN PLACE
2016-2017 2 3 40
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P.124 PREVISIONS BUDGETAIRES POUR L'ANNEE EN COURS ET VENTILATION DETAILLEE DES COMPRESSIONS
DEMANDEES PAR LE CONSEIL DU TRESOR POUR LE MINISTERE ET POUR TOUS LES ORGANISMES SOUS SA
JURIDICTION POUR L'ANNEE 2014-2017.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUI'EBEC
COMPRESSIONS DEMANDEES EN 2016-2017 :

AUCUNE NOUVELLE CIBLE DE REDUCTION DE DEPENSES N’A ETE FIXEE PAR LE CONSEIL DU TRESOR POUR L'EXERCICE
2016-2017.

TOUTEFOIS, LE BUDGET INTEGRE LA RECURRENCE DE LA COMPRESSION 2015-2016 DE 3 % DE LA REMUNERATION
REPRESENTANT UN MONTANT DE 202 100 $.
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P.125 POUR TOUT ORGANISME RELEVANT DU MINISTERE, CONCERNANT LE BUREAU DE LA PRESIDENCE :
A) NOMBRE DE RENCONTRES, DE REPAS OU DE REUNIONS ET LES FRAIS AFFERENTS;
B) LISTE DES PERSONNES A RENCONTRER, EN PRECISANT LE BUT DE LA RENCONTRE;
C) FRAIS DE DEPLACEMENT, DE VOYAGE, DE REPAS ET DE REPRESENTATION;

D) LISTE DES PARTICIPATIONS A DES COLLOQUES OU A DES CONGRES ET LA LISTE DES PARTICIPANTS,
INCLUANT LES COUTS AFFERENTS.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

A. NOMBRE DE RENCONTRES, REPAS OU DE REUNIONS ET LES FRAIS AFFERENTS
REUNIONS DE L'OFFICE (CONSEIL D’ADMINISTRATION) :
e REUNIONS DE L'OFFICE : 11 REUNIONS ENTRE LE 1%* AVRIL 2016 ET LE 31 MARS 2017
e FRAISDEREPAS : 0 $

e FRAIS DE DEPLACEMENT : 2 309 $

B. LISTE DES PERSONNES A RENCONTRER EN PRECISANT LE BUT DE LA RENCONTRE

PERSONNES A RENCONTRER ‘ BUT DE LA RENCONTRE
JEAN PAUL DUTRISAC, PRESIDENT REUNION DE L'OFFICE
CHRISTIANE GAGNON, VICE-PRESIDENTE REUNION DE L'OFFICE
CHRISTINE MONTAMAT, MEMBRE REUNION DE L'OFFICE
JAMES ARCHIBALD, MEMBRE REUNION DE L'OFFICE
ANDRE JACQUES, MEMBRE REUNION DE L'OFFICE

C. FRAIS DE DEPLACEMENT, FRAIS DE VOYAGE, FRAIS DE REPAS ET FRAIS DE REPRESENTATION DU BUREAU DE LA
PRESIDENCE

e Du 1® AVRIL 2016 AU 31 MARS 2017 : 16 646 $

D. LISTE DES PARTICIPATIONS A DES COLLOQUES, DES CONGRES ET LA LISTE DES PARTICIPANTS, INCLUANT LES COUTS
AFFERENTS

co0Ts

COLLOQUES OU CONGRES LISTE DES PARTICIPANTS AFFERENTS

8E COLLOQUE SUR L'INTERDISCIPLINARITE «LA
COLLABORATION INTER-ORDRES : LA CLEF DE
L'INTERDISCIPLINARITE» JEAN PAUL DUTRISAC, PRESIDENT 500 $
REGROUPEMENT DE 20 ORDRES PROFESSIONNELS
DU SECTEUR DE LA SANTE

8E COLLOQUE SUR L'INTERDISCIPLINARITE «LA
COLLABORATION INTER-ORDRES : LA CLEF DE
L'INTERDISCIPLINARITE» CHRISTIANE GAGNON, VICE-PRESIDENTE 500 $
REGROUPEMENT DE 20 ORDRES PROFESSIONNELS
DU SECTEUR DE LA SANTE
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P.126 BILAN ANNUEL DES REALISATIONS EN REGARD DU PLAN STATEGIQUE, A CE JOUR.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

L'OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC REALISE SA MISSION EN EXERGCANT LES POUVOIRS ET LES RESPONSABILITES QUI LUI
SONT CONFERES PAR LE CODE DES PROFESSIONS ET EN S’ACQUITTANT DES DEVOIRS QUI EN DECOULENT. AFIN DE GUIDER
SES PRISES DE DECISION ET PRIORISER SES ACTIONS, UN PLAN STRATEGIQUE A ETE ADOPTE POUR LA PERIODE 2015-2019.
PRENANT EN COMPTE L'EVOLUTION DU CONTEXTE ET LES NOUVEAUX ENJEUX QUI SE POSENT AU SYSTEME PROFESSIONNEL,
LES AUTORITES DE L'OFFICE ONT IDENTIFIE DE NOUVELLES PRIORITES, EN CONTINUITE, TOUTEFOIS, AVEC CELLES AYANT
SERVI D’ASSISES AU PRECEDENT PLAN STRATEGIQUE.

PIERRE ANGULAIRE DE LA PROTECTION DU PUBLIC AU SEIN DU SYSTEME PROFESSIONNEL QUEBECOIS, L'APPROCHE
PREVENTIVE EST LE FIL CONDUCTEUR DES NOUVELLES PRIORITES IDENTIFIEES. CELLES-CI VISENT A DEVELOPPER UNE
VISION DU SYSTEME PROFESSIONNEL BASEE SUR LA TRANSPARENCE ET LA COHERENCE DES ACTIONS, EN VUE DE CONSERVER
ET DE RENFORCER LA CONFIANCE DU PUBLIC, SUR LA COOPERATION ET LE DYNAMISME AU SEIN DU SYSTEME PROFESSIONNEL
AINSI QUE SUR LES ADAPTATIONS DU CADRE STATUTAIRE DU SYSTEME PROFESSIONNEL AFIN DE REPONDRE AUX EXIGENCES
DE LA MISSION DE PROTECTION DU PUBLIC, D'UNE PART, ET AUX NOUVELLES REALITES DE LA SOCIETE QUEBECOISE,
D’AUTRE PART.

LES INTERVENTIONS EFFECTUEES PAR L'OFFICE SONT REGROUPEES EN CINQ DOMAINES :
¢+ ENCADREMENT ET ACCOMPAGNEMENT DES ORDRES PROFESSIONNELS
¢+ COMMUNICATION AVEC LE PUBLIC
< ROLE-CONSEIL AU GOUVERNEMENT POUR L'EVOLUTION DU SYSTEME PROFESSIONNEL
¢+ EXPERTISE ET MOBILISATION DU PERSONNEL POUR SOUTENIR L’ACTION DE L'OFFICE

< PRESENCE ET COLLABORATION AVEC LES INSTITUTIONS CONCERNEES PAR LA PROTECTION DU PUBLIC QUEBECOIS

LES FAITS SAILLANTS POUR L'EXERCICE 2016-2017

REFORME DU CODE DES PROFESSIONS

LE 11 MAI 2016, LA MINISTRE DE LA JUSTICE DEPOSAIT A L’ASSEMBLEE NATIONALE LE PROJET DE LOI N° 98 - Lor
MODIFIANT DIVERSES LOIS CONCERNANT PRINCIPALEMENT LADMISSION AUX PROFESSIONS ET LA GOUVERNANCE DU
SYSTEME PROFESSIONNEL. CE DERNIER A FAIT L'OBJET DE CONSULTATIONS PARTICULIERES AU COURS DE L'AUTOMNE
2016 ET, EN DATE DU 31 MARS 2017, EST TOUJOURS A L'ETAPE DE L'ETUDE DETAILLEE.

CE PROJET DE LOI VISE A ELARGIR LES COMPETENCES ET POUVOIRS DU COMMISSAIRE AUX PLAINTES CONCERNANT LES
MECANISMES DE RECONNAISSANCE DES COMPETENCES PROFESSIONNELLES ET A INSTITUER LE POLE DE COORDINATION EN
LUI ATTRIBUANT DES FONCTIONS PRECISES. IL PERMET EGALEMENT D’APPORTER DES MODIFICATIONS IMPORTANTES A LA
GOUVERNANCE ET AUX FONCTIONS DE L'OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC, A LA GOUVERNANCE DU CONSEIL
INTERPROFESSIONNEL DU QUEBEC ET A L'ORGANISATION ET A LA GOUVERNANCE DES ORDRES PROFESSIONNELS.
MENTIONNONS QU’EN PLUS DE TENIR COMPTE DES ORIENTATIONS GOUVERNEMENTALES PRISES A L'EGARD DE
L'INTEGRATION DES PERSONNES IMMIGRANTES, AU LENDEMAIN DES EVENEMENTS TRAGIQUES DU 29 JANVIER 2017, CE
PROJET DE LOI PREVOIT DES DISPOSITIONS QUI DONNENT SUITE AUX RECOMMANDATIONS DE LA COMMISSION D'ENQUETE
SUR L'OCTROI ET LA GESTION DES CONTRATS PUBLICS DANS L'INDUSTRIE DE LA CONSTRUCTION.

MISE SOUS ADMINISTRATION ET ENQUETE

PAR AILLEURS, LE 6 JUILLET 2016, LE GOUVERNEMENT DU QUEBEC A MIS SOUS ADMINISTRATION L'ORDRE DES
INGENIEURS DU QUEBEC. CETTE DECISION S’APPUYAIT NOTAMMENT SUR LES RAPPORTS ET AVIS QUE L'OFFICE A
TRANSMIS A LA MINISTRE DE LA JUSTICE AU TERME DES DIFFERENTES MESURES D’ACCOMPAGNEMENT REALISEES AU
COURS DES MOIS PRECEDENTS. EN EFFET, RAPPELONS QU’AU COURS DE L'EXERCICE 2015-2016, L'OFFICE EFFECTUAIT
UN SUIVI DE L'EVOLUTION DES TRAVAUX DU COMITE DU PLAN DE TRANSFORMATION DE L’ORDRE DES INGENIEURS, LEQUEL
AVAIT POUR MANDAT DE METTRE EN (EUVRE LES RECOMMANDATIONS DU RAPPORT PILOTE-LAMONTAGNE. DEPUIS LA MISE
SOUS ADMINISTRATION, L’OFFICE EFFECTUE UN SUIVI AUPRES DES TROIS ADMINISTRATEURS NOMMES PAR LE
GOUVERNEMENT ET IL INFORME REGULIEREMENT LA MINISTRE DE LA JUSTICE DES MESURES QUI SONT PRISES PAR L’ORDRE,
EN VUE DE RETABLIR UNE APPLICATION EFFICACE DES MECANISMES DE PROTECTION DU PUBLIC AINSI QU'UNE SAINE
GOUVERNANCE.

AU COURS DE L'EXERCICE 2016-2017, L'OFFICE A EGALEMENT POURSUIVI SES DEMARCHES D’ACCOMPAGNEMENT AUPRES
DE LA CHAMBRE DES HUISSIERS DE JUSTICE DU QUEBEC. IL FAUT SE SOUVENIR QU’EN DECEMBRE 2015, L'OFFICE, APRES
AVOIR OBTENU L’AUTORISATION DE LA MINISTRE DE LA JUSTICE, INITIAIT UNE ENQUETE AU SEIN DE L'ORDRE. UN RAPPORT
A ETE PRODUIT EN AVRIL 2016 ET DEPUIS, L'OFFICE EFFECTUE UN SUIVI ATTENTIF DE LA MISE EN CEUVRE D'UN PLAN DE
REDRESSEMENT ADOPTE PAR L'ORDRE, LEQUEL DOIT PERMETTRE D’ASSURER LA MISE EN CEUVRE DES RECOMMANDATIONS
ISSUES DU RAPPORT DES ENQUETEURS.
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MISE EN CEUVRE AU SEIN DES COMMUNAUTES AUTOCHTONES DE LA LOI MODIFIANT LE CODE DES PROFESSIONS
ET D'AUTRES DISPOSITIONS LEGISLATIVES DANS LE DOMAINE DE LA SANTE MENTALE ET DES RELATIONS
HUMAINES

EN REPONSE A UN MANDAT MINISTERIEL QUI LUI AVAIT ETE CONFIE EN JANVIER 2016, L'OFFICE, CONJOINTEMENT AVEC LE
SECRETARIAT AUX AFFAIRES AUTOCHTONES (SAA), A MIS EN PLACE UN COMITE EN VUE D'IDENTIFIER DES SOLUTIONS AUX
DIFFICULTES D'APPLICATION, AU SEIN DES COMMUNAUTES AUTOCHTONES, DE LA LOI MODIFIANT LE CODE DES
PROFESSIONS ET D'AUTRES DISPOSITIONS LEGISLATIVES DANS LE DOMAINE DE LA SANTE MENTALE ET DES RELATIONS
HUMAINES (L.Q. 2009, €.28). AU COURS DE L'EXERCICE 2016-2017, L'OFFICE A MENE SES TRAVAUX EN COLLABORATION
AVEC LES PARTENAIRES CONCERNES ET A PRESENTE, LE 12 OCTOBRE 2016, UN RAPPORT REDIGE CONJOINTEMENT AVEC LE
SAA A LA MINISTRE DE LA JUSTICE AINSI QU'AU MINISTRE RESPONSABLE DES AFFAIRES AUTOCHTONES.

MODIFICATION DU REGLEMENT SUR LE RAPPORT ANNUEL D'UN ORDRE PROFESSIONNEL

AU COURS DE L'EXERCICE 2016-2017, L'OFFICE A MENE D'IMPORTANTS TRAVAUX, EN COLLABORATION AVEC LES
ORDRES, AFIN DE MODIFIER LA SECTION V DU REGLEMENT SUR LE RAPPORT ANNUEL D'UN ORDRE QUI PORTE SUR LES
ETATS FINANCIERS. CES TRAVAUX VISAIENT A DONNER SUITE A LA RECOMMANDATION NO 27 ISSUE DU RAPPORT DE LA
COMMISSION D'ENQUETE SUR L'OCTROI ET LA GESTION DES CONTRATS PUBLICS DANS L'INDUSTRIE DE LA
CONSTRUCTION, LAQUELLE DEMANDE : DE MODIFIER LE REGLEMENT SUR LE RAPPORT ANNUEL D'UN ORDRE
PROFESSIONNEL AFIN D'IMPOSER UNE REDDITION DE COMPTES STANDARDISEE EN MATIERE DE DEPENSES CONSACREES A
LA PROTECTION DU PUBLIC, INCLUANT L'INSPECTION ET LA DISCIPLINE PROFESSIONNELLE. LE REGLEMENT MODIFIANT LE
REGLEMENT SUR LE RAPPORT ANNUEL D'UN ORDRE A ETE ADOPTE PAR LES MEMBRES DE L'OFFICE A SA SEANCE DU 17
MARS 2017.

ENFIN, IL IMPORTE AUSSI DE SOULIGNER QU'UNE PORTION SIGNIFICATIVE DES ACTIVITES DE L'OFFICE, CONSACREES AUX
ETUDES ET ANALYSES DE SITUATION, AUX CONSULTATIONS ET A LA REDACTION DE RAPPORTS ET D’AVIS, AINSI QUE LES
CONTRIBUTIONS A L'ELABORATION OU AU CHEMINEMENT DES PROJETS REGLEMENTAIRES OU LEGISLATIFS, NE S'EVALUE
PAS TOUJOURS PAR DES RESULTATS QUANTITATIFS. NEANMOINS, LE PRODUIT DE CES ACTIVITES EST INDISSOCIABLE DES
REALISATIONS GLOBALES DE L'OFFICE.

POUR CHACUN DES DOMAINES D'INTERVENTION DU PLAN STRATEGIQUE, RETENONS LES REALISATIONS
SUIVANTES :

DOMAINE D'INTERVENTION : ENCADREMENT ET ACCOMPAGNEMENT DES ORDRES

L'OFFICE EST RESPONSABLE DU BON FONCTIONNEMENT DU SYSTEME PROFESSIONNEL. L'EXERCICE DU ROLE
D’ENCADREMENT DES ORDRES PROFESSIONNELS REPOSE SUR DES ACTIVITES DE SURVEILLANCE ET DE CONTROLE. D'UNE
PART, LE ROLE DE SURVEILLANCE SE TRADUIT, ENTRE AUTRES, PAR UN SUIVI, PERIODIQUE OU PONCTUEL, DES ACTIVITES
DE PROTECTION DU PUBLIC APPLIQUEES AU SEIN DES ORDRES PROFESSIONNELS. D’AUTRE PART, LE ROLE DE CONTROLE
REPOSE SUR LES POUVOIRS D'EXAMEN ET D'APPROBATION DES REGLEMENTS ADOPTES PAR LES ORDRES OU DE
RECOMMANDATION AUX AUTORITES GOUVERNEMENTALES DE CERTAINS REGLEMENTS. PAR AILLEURS, SELON LES BESOINS
ET LES OPPORTUNITES, L'OFFICE ACCOMPAGNE AUSSI LES ORDRES DANS LEURS EFFORTS POUR ACCOMPLIR LEUR MISSION.

RESOLUMENT ORIENTEES VERS L’APPROCHE PREVENTIVE, ET EN CONTINUITE AVEC LE DOCUMENT PRODUIT EN 2012 PAR
L'OFFICE, INTITULE « LE ROLE DE SURVEILLANCE DE L'OFFICE DES PROFESSIONS : UN TOURNANT GUIDE PAR
L’ACTUALISATION DE LA NOTION DE PROTECTION DU PUBLIC », QUI A ETE DIFFUSE AUPRES DES ORDRES
PROFESSIONNELS ET DU CONSEIL INTERPROFESSIONNEL DU QUEBEC, LES RENCONTRES DE RETROACTION AVEC LES
MEMBRES DES CONSEILS D’ADMINISTRATION DES ORDRES PROFESSIONNELS ET AVEC LES PRESIDENTES ET PRESIDENTS
NOUVELLEMENT ELUS AU SEIN DES ORDRES, ONT UNE PLACE IMPORTANTE EN REGARD DE L'EXERCICE DU ROLE DE
SURVEILLANCE DE L'OFFICE. EN 2016-2017, LE PRESIDENT ET LA VICE-PRESIDENTE DE L'OFFICE ONT RENCONTRE CINQ
CONSEILS D’ADMINISTRATION D’AUTANT D’ORDRES PROFESSIONNELS EN PLUS DE NEUF PRESIDENTES ET PRESIDENTS
NOUVELLEMENT ELUS.

RAPPELONS QUE LE CODE DES PROFESSIONS PREVOIT QUE L'OFFICE A POUR FONCTION DE VEILLER A CE QUE CHAQUE
ORDRE ASSURE LA PROTECTION DU PUBLIC. DES POUVOIRS Y SONT ASSORTIS, NOTAMMENT CELUI D’EXIGER DE TOUT
ORDRE QU'IL LUI FOURNISSE TOUT DOCUMENT, RAPPORT OU RENSEIGNEMENT DONT IL A BESOIN DANS L'EXERCICE DE SES
FONCTIONS, DE PROPOSER A UN ORDRE LA CONDUITE A TENIR OU LES MESURES A PRENDRE ET D'ENQUETER, APRES
AVOIR OBTENU L'AUTORISATION DE LA MINISTRE, OU A LA DEMANDE DE CELLE-CI, SUR UN ORDRE QUI NE REMPLIT PAS
SES OBLIGATIONS.

CE ROLE DE SURVEILLANCE IMPLIQUE, ENTRE AUTRES, UN SUIVI DES ACTIVITES DES ORDRES AFIN D’EVALUER LA FACON
DONT CEUX-CI S’ACQUITTENT DE LEURS OBLIGATIONS, NOTAMMENT AU MOYEN DE L’ANALYSE DES RAPPORTS ANNUELS
DES ORDRES PROFESSIONNELS. LE BILAN DES ACTIVITES DU SYSTEME PROFESSIONNEL EST DRESSE ANNUELLEMENT ET
REPRODUIT AU RAPPORT ANNUEL DE GESTION DE L'OFFICE.
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PAR AILLEURS, AFIN DE BIEN EXERCER SON ROLE DE CONTROLE DES OUTILS REGLEMENTAIRES, IL EST PREVU QUE
L'OFFICE EXAMINE LES REGLEMENTS QUE LES ORDRES LUI SOUMETTENT. EN APPLICATION DU CODE DES PROFESSIONS,
CERTAINS DE CES REGLEMENTS SONT PAR LA SUITE SOUMIS, AVEC LA RECOMMANDATION DE L'OFFICE, AU
GOUVERNEMENT QUI PEUT LES APPROUVER AVEC OU SANS MODIFICATION. DANS PLUSIEURS CAS, C'EST L'OFFICE LUI-
MEME QUI PEUT APPROUVER, AVEC OU SANS MODIFICATION, LES REGLEMENTS ADOPTES PAR LES ORDRES. EN 2016-
2017, CE SONT 41 REGLEMENTS QUI ONT ETE PUBLIES, SOIT A TITRE DE PROJET OU SOIT A TITRE DE REGLEMENT, A LA
GAZETTE OFFICIELLE DU QUEBEC. S’AJOUTENT EGALEMENT A CE VOLET, L’ACCOMPAGNEMENT AUPRES DES ORDRES QUI
LE SOLLICITENT DANS LE CADRE DE LA PREPARATION DE LEURS REGLEMENTS ET LES NOMBREUSES CONSULTATIONS
PREVUES AU CODE DES PROFESSIONS.

DOMAINE D'INTERVENTION : COMMUNICATION AVEC LE PUBLIC

DANS SA DECLARATION DE SERVICES AUX CITOYENS, L'OFFICE S'ENGAGE A LES RENSEIGNER SUR TOUTE QUESTION
TOUCHANT LE SYSTEME PROFESSIONNEL ET A LES ORIENTER DANS LEURS DEMARCHES POUR OBTENIR LES REPONSES A
LEURS QUESTIONS OU EXERCER LES RECOURS APPROPRIES A LEURS DOLEANCES. L'OFFICE ASSURE EGALEMENT AUX
CITOYENS DES VOIES D'EXPRESSION ET ACCUEILLE LEURS COMMENTAIRES. IL ARRIVE EGALEMENT QUE DES PERSONNES
S’ADRESSENT A L'OFFICE POUR LUI DEMANDER D'INTERVENIR A PROPOS, NOTAMMENT, DES DELAIS QUE PRENNENT LES
RECOURS EXERCES OU D'UNE DECISION, RENDUE PAR L'INSTANCE CONCERNEE, QUI NE LEUR EST PAS FAVORABLE. L'OFFICE
RECOIT CES SIGNALEMENTS ET TRAITE CES DEMANDES D'INTERVENTION DANS LE RESPECT DU CADRE LIMITE DE SON
MANDAT EN CETTE MATIERE.

L’OFFICE A LA RESPONSABILITE DE RENSEIGNER LE PUBLIC SUR LE SYSTEME PROFESSIONNEL, DE LUI ASSURER DES VOIES
D’EXPRESSION ET D’ACCUEILLIR SES COMMENTAIRES. CHAQUE ANNEE, IL RECOIT ET TRAITE DE NOMBREUSES DEMANDES
DE RENSEIGNEMENTS RELATIVES AU SYSTEME PROFESSIONNEL ET AUX MECANISMES DE PROTECTION DU PUBLIC, QU'IL
OFFRE. ENTRE LE 1% AVRIL 2016 ET LE 31 MARS 2017, 529 DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS ONT ETE RECUES PAR
TELEPHONE ET 392 DEMANDES AU MOYEN DE SON SITE WEB.

AUSSI, AFIN DE PROPOSER AU PUBLIC UNE INFORMATION PERTINENTE ET ACTUALISEE, L'OFFICE VEILLE A METTRE A
JOUR, REGULIEREMENT, L'INFORMATION QU’'IL REND ACCESSIBLE SUR SON SITE WEB AU PUBLIC, AU PREMIER CHEF, MAIS
EGALEMENT AUX QUELQUE 380 000 PROFESSIONNELS ETANT REGIS PAR LE CODE DES PROFESSIONS, AUX PARTENAIRES
GOUVERNEMENTAUX AINSI QU'AUX PERSONNES MIGRANTES DESIREUSES D'EXERCER LEUR PROFESSION AU QUEBEC.

MEME SI L'OFFICE NE FAIT PAS PARTIE DE LA CHAINE DES RECOURS MIS A LA DISPOSITION DU PUBLIC ET PREVUS AU CODE
DES PROFESSIONS, 1L ARRIVE TOUTEFOIS QUE DES PERSONNES S’ADRESSENT A LUI AFIN DE FAIRE PART DE LEURS
COMMENTAIRES OU POUR EXPRIMER LEUR INSATISFACTION; SOUVENT, ELLES LUI DEMANDENT ALORS D'INTERVENIR A
PROPOS DES DELAIS QUE PRENNENT LES RECOURS EXERCES OU A L'EGARD D'UNE DECISION, RENDUE PAR L'INSTANCE
CONCERNEE, QUI NE LEUR EST PAS FAVORABLE. L'OFFICE RECOIT CES SIGNALEMENTS ET TRAITE CES DEMANDES
D'INTERVENTION EN RESPECTANT LE CADRE LIMITE DE SON MANDAT EN CETTE MATIERE. LA REPONSE A LA QUESTION
P. 135 FOURNIT DAVANTAGE DE RENSEIGNEMENTS A CET EGARD.

PAR AILLEURS, LE CODE DES PROFESSIONS PREVOIT QU'AU SEIN DU CONSEIL D’ADMINISTRATION DES ORDRES PROFESSIONNELS,
LESQUELS SONT ADMINISTRES PAR LEURS MEMBRES, LE PUBLIC DOIT ETRE PRESENT. AINSI, CHAQUE ORDRE COMPTE DEUX,
TROIS OU QUATRE ADMINISTRATRICES OU ADMINISTRATEURS NOMMES PAR L'OFFICE, SELON QUE LE CONSEIL
D’ADMINISTRATION DE L'ORDRE COMPTE 8 OU 9 MEMBRES, 10 A 12 MEMBRES, ET 13 MEMBRES OU PLUS.

AU 31 MARS 2017, 151 ADMINISTRATRICES OU ADMINISTRATEURS NOMMES PAR L'OFFICE DES PROFESSIONS SIEGENT AU SEIN
DES CONSEILS D’ADMINISTRATION DES 46 ORDRES PROFESSIONNELS. NOTONS QUE 61 % DES ADMINISTRATEURS NOMMES PAR
L'OFFICE NE SONT PAS MEMBRES D'UN AUTRE ORDRE PROFESSIONNEL ET QUE, DU POINT DE VUE DE LA REPRESENTATIVITE DES
FEMMES, ELLES COMPOSENT 43 % DE L'ENSEMBLE DES ADMINISTRATEURS NOMMES. NOTONS EGALEMENT QU'AU MOINS UN DES
MEMBRES DU COMITE DE REVISION EN MATIERE DISCIPLINAIRE, AU SEIN DE CHAQUE ORDRE, EST CHOISI PARMI LES
ADMINISTRATEURS NOMMES PAR L'OFFICE OU PARMI UNE LISTE DE PERSONNES QUE L'OFFICE DRESSE A CETTE FIN.

MENTIONNONS EGALEMENT QU'EN APPLICATION DU REGLEMENT SUR LA PROCEDURE DE SELECTION DES CANDIDATS A LA
FONCTION DE JUGE DE LA COUR DU QUEBEC, DE JUGE DUNE COUR MUNICIPALE ET DE JUGE DE PAIX MAGISTRAT, ENTRE EN
VIGUEUR LE 28 JANVIER 2012, L'OFFICE DESIGNE DEUX PERSONNES POUR PARTICIPER AUX TRAVAUX DES COMITES DE
SELECTION DES CANDIDATS A LA FONCTION DE JUGE FORMES PAR LA MINISTRE DE LA JUSTICE. CES PERSONNES NE SONT NI
JUGE, NI AVOCAT OU NOTAIRE; ILS AGISSENT A TITRE DE REPRESENTANTS DU PUBLIC.

AFIN DE S’ACQUITTER DE CETTE RESPONSABILITE, L'OFFICE S'APPUIE SUR L'EXPERTISE DEVELOPPEE RELATIVEMENT A LA
REPRESENTATIVITE DU PUBLIC AU SEIN DU SYSTEME PROFESSIONNEL. C'EST A PARTIR DE LA BANQUE DE CANDIDATURES
D’ADMINISTRATEURS AU SEIN DES CONSEILS D’ADMINISTRATION DES ORDRES PROFESSIONNELS QUE L'OFFICE PROCEDE AUX
DESIGNATIONS.

ENTRE LE 1% AVRIL 2016 ET LE 31 MARS 2017, LE BILAN DES DESIGNATIONS PAR L'OFFICE DES PROFESSIONS DES
PERSONNES REPRESENTANT LE PUBLIC AU SEIN DES COMITES FORMES PAR LA MINISTRE DE LA JUSTICE AUX FINS DE LA
SELECTION DES CANDIDATS A LA FONCTION DE JUGE DE LA COUR DU QUEBEC, DE JUGE D'UNE COUR MUNICIPALE ET DE
JUGE DES PAIX MAGISTRAT S'ETABLIT COMME SUIT :
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NOMBRE DE REPRESENTANTS DU PUBLIC DESIGNES 46

e HOMMES, DONT DEUX ISSUS D'UNE COMMUNAUTE CULTURELLE 24

e FEMMES, DONT TROIS ISSUES D'UNE COMMUNAUTE CULTURELLE 22

PAR AILLEURS, LES 46 REPRESENTANTS DU PUBLIC DESIGNES DEMEURAIENT TOUS DANS LES REGIONS VISEES PAR LES POSTES DE
JUGE A POURVOIR.

DOMAINE D'INTERVENTION : ROLE—CONSEIL AU GOUVERNEMENT POUR L'EVOLUTION DU SYSTEME
PROFESSIONNEL

L'OFFICE A POUR FONCTION DE CONSEILLER LES AUTORITES GOUVERNEMENTALES, A LEUR DEMANDE OU DE SA PROPRE
INITIATIVE, A L'EGARD DES AJUSTEMENTS ET DES MODIFICATIONS NECESSAIRES AU BON FONCTIONNEMENT DU SYSTEME
PROFESSIONNEL. A CETTE FIN, IL PROPOSE DES PROJETS DE LOI, FORMULE DES COMMENTAIRES SUR DES SUJETS
TOUCHANT, ENTRE AUTRES, LES GARANTIES DE COMPETENCE, D'INTEGRITE ET DE RESPONSABILITE PROFESSIONNELLE,
ET DONNE DES AVIS AU MINISTRE RESPONSABLE DE L’APPLICATION DES LOIS PROFESSIONNELLES. DANS CE CADRE,
L'OFFICE EST APPELE A INTERAGIR AVEC LES ORDRES, LE CONSEIL INTERPROFESSIONNEL, LES MINISTERES ET
ORGANISMES CONCERNES PAR LES QUESTIONS DEBATTUES AFIN DE MIEUX CERNER LES ENJEUX, EU EGARD A LA
PROTECTION DU PUBLIC.

LES TRAVAUX A L'EGARD D'IMPORTANTS DOSSIERS VISANT DES AJUSTEMENTS ET DES MODIFICATIONS AU CADRE
STATUTAIRE DU SYSTEME PROFESSIONNEL ONT OCCUPE UNE PLACE CENTRALE DANS LES ACTIVITES DE L'OFFICE EN
2016-2017. CES TRAVAUX SE REGROUPENT SOUS TROIS THEMES : REFORME DU CODE DES PROFESSIONS, DOSSIER
INTER ORDRES VISANT LA MODERNISATION DES CHAMPS D'EXERCICE DES PROFESSIONNELS CONCERNES ET TRAVAUX
RELATIFS AUX DEMANDES D’ENCADREMENT PAR LE SYSTEME PROFESSIONNEL. RESUMONS LES PRINCIPALES
REALISATIONS :

0 REFORME DU CODE DES PROFESSIONS

LE DEPOT AINSI QUE LA PARTICIPATION AU CHEMINEMENT DU PROJET DE LOI N° 98 — LOI MODIFIANT DIVERSES LOIS
CONCERNANT PRINCIPALEMENT L’ADMISSION AUX PROFESSIONS ET LA GOUVERNANCE DU SYSTEME PROFESSIONNEL,
CONSTITUE LE PREMIER VOLET DE LA REFORME DU CODE DES PROFESSIONS. AU COURS DE L'EXERCICE 2016-2017,
L'OFFICE A EGALEMENT ENTREPRIS, DANS LE CADRE DU DEUXIEME VOLET DE LA REFORME DU CODE DES PROFESSIONS, DES
TRAVAUX VISANT A OPTIMISER L’ENCADREMENT DE L’EXERCICE DES PROFESSIONS EN SOCIETE. RAPPELONS QUE L'UNE DES
RECOMMANDATIONS DE LA COMMISSION D’ENQUETE SUR L'OCTROI ET LA GESTION DES CONTRATS PUBLICS DANS
L'INDUSTRIE DE LA CONSTRUCTION VISAIT LA MODIFICATION DU CODE DES PROFESSIONS AFIN QUE LES FIRMES DE
SERVICES PROFESSIONNELS SOIENT ASSUJETTIES AU POUVOIR D'ENCADREMENT DES ORDRES PROFESSIONNELS. NOTONS
ENFIN QU'EN PLUS DE VOIR A OPTIMISER L'ENCADREMENT DE L'EXERCICE EN SOCIETE, L'OFFICE ENTREPRENDRA SOUS PEU,
ET EN COLLABORATION AVEC LES ORDRES, DES TRAVAUX PORTANT SUR LA REVISION DU SYSTEME DE JUSTICE
DISCIPLINAIRE.

O DOSSIERS INTER ORDRES
> DANS LE DOMAINE DES SCIENCES APPLIQUEES

AU COURS DE L'EXERCICE 2016-2017, L'OFFICE A TRAVAILLE, CONJOINTEMENT AVEC LA REGIE DU BATIMENT DU QUEBEC,
EN VUE DE PROPOSER DES MODIFICATIONS LEGISLATIVES VISANT NOTAMMENT A ACTUALISER LE CHAMP D'EXERCICE DE LA
PROFESSION D’INGENIEUR ET DE LA PROFESSION D’ARCHITECTES. L’OFFICE A EGALEMENT POURSUIVI SES TRAVAUX VISANT
A ACTUALISER LE CHAMP D’EXERCICE DES PROFESSIONS D’AGRONOME, DE CHIMISTE ET DE GEOLOGUE.

CES DEMARCHES FONT SUITE AUX CONSULTATIONS PARTICULIERES TENUES SUR LE PROJET DE LOI N° 49 — [OI MODIFIANT
DIVERSES LOIS PROFESSIONNELLES ET DAUTRES DISPOSITIONS LEGISIATIVES DANS LE DOMAINE DES SCIENCES
APPLIQUEES, PRESENTE A L'’ASSEMBLEE NATIONALE EN JUIN 2013. LORS DE CES CONSULTATIONS, 43 PERSONNES ET
ORGANISATIONS ONT TRANSMIS UN MEMOIRE A LA COMMISSION DES INSTITUTIONS. DE CE NOMBRE, 10 ONT ETE
ENTENDUS PAR LA COMMISSION. L’ANALYSE DES NOMBREUX MEMOIRES RECUS, TANT CEUX TRANSMIS A LA COMMISSION
DES INSTITUTIONS QUE CEUX ACHEMINES DIRECTEMENT A L'OFFICE, A ETE EFFECTUEE ATTENTIVEMENT ET A MENE A DE
NOUVELLES REFLEXIONS.

A LA SUITE DE CES CONSULTATIONS PARTICULIERES, A L'INITIATIVE DE L'OFFICE, DE NOUVELLES RENCONTRES ONT EU LIEU
AVEC CERTAINS GROUPES ENTENDUS A LA COMMISSION DES INSTITUTIONS ET AVEC LES ORDRES CONCERNES POUR TENTER
D'APLANIR LES DIFFICULTES SOULEVEES A L'EGARD DU PROJET LEGISLATIF. AUSSI, DES CONSULTATIONS CIBLEES ONT ETE
EFFECTUEES.
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RAPPELONS QUE LE PROJET DE LOI N° 49 PROPOSAIT, NOTAMMENT, DES MODIFICATIONS A LA LOI SUR LES AGRONOMES, LA
LOI SUR LES ARCHITECTES, LA LOI SUR LES CHIMISTES PROFESSIONNELS, LA LOI SUR LES GEOLOGUES ET LA LOI SUR LES
INGENIEURS AFIN DE REDEFINIR ET D'ACTUALISER LES CHAMPS D'EXERCICE DE CES PROFESSIONNELS, AINSI QUE LES
ACTIVITES DONT L'EXERCICE LEUR SERAIT RESERVE.

DE PLUS, CE PROJET DE LOI PROPOSAIT DES MODIFICATIONS AU CODE CIVIL POUR PREVOIR L'OBLIGATION QU'UN EXAMEN
DE CONFORMITE GENERALE DES TRAVAUX AUX PLANS, AUX DEVIS ET A CERTAINS AUTRES DOCUMENTS AYANT SERVI A LES
EXECUTER, SOIT EFFECTUE PAR UN ARCHITECTE OU UN INGENIEUR A L'EGARD DE TRAVAUX RELEVANT DE L'EXERCICE DE
L’ARCHITECTURE ET DE L'INGENIERIE. IL PREVOYAIT AUSSI QUE L'ARCHITECTE ET L'INGENIEUR, POUR LES TRAVAUX QU'ILS
ONT DIRIGES OU SURVEILLES, DOIVENT REMETTRE AU CLIENT LES DOCUMENTS AFFERENTS A CES TRAVAUX. ENFIN, LE
PROJET DE LOI MODIFIAIT LA LOI SUR L AMENAGEMENT ET L URBANISME POUR PREVOIR QUE LE DEMANDEUR D'UN PERMIS
DE CONSTRUCTION DOIVE CONFIRMER QUE LA RESPONSABILITE D'EFFECTUER UN EXAMEN DE CONFORMITE GENERALE A ETE
CONFIEE A UN ARCHITECTE OU A UN INGENIEUR, SELON LA NATURE DES TRAVAUX, LORSQUE LA DEMANDE DE PERMIS
CONCERNE DES TRAVAUX QUI DOIVENT FAIRE L'OBJET D'UN TEL EXAMEN.

TOUTEFOIS, LES TRAVAUX DE LA 40F LEGISLATURE ONT PRIS FIN LE 5 MARS 2014 SANS QUE LE PROJET DE LOI N° 49 NE
FRANCHISSE L'ETAPE DE L'ETUDE DETAILLEE.

> DANS LE DOMAINE DE L'ADMINISTRATION ET DES AFFAIRES

DANS LA FOULEE DES TRAVAUX DE MODERNISATION DU SYSTEME PROFESSIONNEL ET DU MANDAT QUE LE MINISTRE DE LA
JUSTICE CONFIAIT A L'OFFICE DES PROFESSIONS, EN 2012, DANS LE CADRE DE L'ETUDE DU PROJET DE LOI N° 61 — LOI SUR
LES COMPTABLES PROFESSIONNELS AGREES, L'OFFICE A ENTAME DES DEMARCHES VISANT A ACTUALISER CERTAINS CHAMPS
D’EXERCICE PROFESSIONNEL DANS LE DOMAINE DE L’ADMINISTRATION ET DES AFFAIRES.

AINSI L'OFFICE, DE CONCERT AVEC L'ORDRE DES ADMINISTRATEURS AGREES DU QUEBEC, L'ORDRE DES CONSEILLERS EN
RESSOURCES HUMAINES ET EN RELATIONS INDUSTRIELLES AGREES DU QUEBEC ET L'ORDRE DES EVALUATEURS AGREES DU
QUEBEC, A EFFECTUE DES TRAVAUX DANS LE BUT DE PROPOSER DES CHAMPS D'EXERCICE PROFESSIONNEL ACTUALISES ET
RESPECTUEUX DES COMPETENCES RESPECTIVES DE L'ENSEMBLE DES PROFESSIONNELS DU DOMAINE COMPTABLE ET DU DOMAINE
DE L'ADMINISTRATION ET DES AFFAIRES, EU EGARD A LA PROTECTION DU PUBLIC. SOULIGNONS QUE LES TROIS PROFESSIONS
CONCERNEES SONT A TITRE RESERVE ET QU'AUCUN ACTE NE LEUR EST ACTUELLEMENT RESERVE.

DES PROPOSITIONS DE CHAMPS D'EXERCICE PROFESSIONNEL ACTUALISES ONT RESULTE DES TRAVAUX MENES. PAR LA SUITE, CES
PROPOSITIONS ONT ETE SOUMISES PAR L'OFFICE A UNE CONSULTATION CIBLEE, LAQUELLE A PERMIS DE BONIFIER LES
PROPOSITIONS INITIALES PRESENTEES AUX ORDRES VISES.

DEPUIS NOVEMBRE 2014, L'OFFICE A ENTAME LA DEUXIEME PHASE DES TRAVAUX, CETTE FOIS, AFIN DE DETERMINER LES
ACTIVITES A HAUT RISQUE DE PREJUDICE QUI, LE CAS ECHEANT ET POUR LA PROTECTION DU PUBLIC, DEVRAIENT ETRE
RESERVEES AUX MEMBRES DE CES ORDRES PAR VOIE LEGISLATIVE.

EN JANVIER 2015, LES TROIS ORDRES ONT PRESENTE A L'OFFICE UNE PROPOSITION INITIALE D’ACTIVITES QU'ILS DESIRENT
VOIR RESERVEES A LEURS MEMBRES. CES PROPOSITIONS ONT ETE ANALYSEES ET DES ORIENTATIONS PRELIMINAIRES ONT
DEJA ETE DEGAGEES ET PRESENTEES A CHACUN DES ORDRES PROFESSIONNELS CONCERNES. DEPUIS, LES TROIS ORDRES
TRAVAILLENT A BONIFIER LEUR PROPOSITION INITIALE EN FOURNISSANT, NOTAMMENT, LES COMPLEMENTS D'INFORMATION
A L'APPUI DE LEURS DEMANDES.

AU TERME DE CETTE DEUXIEME PHASE DES TRAVAUX, L'OFFICE VERRA A SOUMETTRE A LA MINISTRE RESPONSABLE DE
L’APPLICATION DES LOIS PROFESSIONNELLES SES RECOMMANDATIONS SUR DES PROPOSITIONS DE MODIFICATIONS
LEGISLATIVES.

> DANS LE DOMAINE DES SOINS ET DES SERVICES BUCCODENTAIRES

LA REFLEXION MENEE, EN 2002, PAR LE GROUPE DE TRAVAIL MINISTERIEL SUR LES PROFESSIONS DE LA SANTE ET DES
RELATIONS HUMAINES (RAPPORT BERNIER), A PERMIS DE METTRE EN RELIEF DES ENJEUX AU REGARD D'UNE PLUS GRANDE
RECONNAISSANCE DU ROLE ET DE L’AUTONOMIE DES HYGIENISTES DENTAIRES ET DE L’ACCROISSEMENT DES INTERVENTIONS
DES DENTUROLOGISTES. DE PLUS, LA QUESTION DE L'ENCADREMENT DES ASSISTANTES DENTAIRES EST SOULEVEE DE
MANIERE RECURRENTE.

DEs 2007, L'OFFICE ENTREPRENAIT DES TRAVAUX AVEC LES ORDRES DU DOMAINE BUCCODENTAIRE, SOIT L’ORDRE DES
DENTISTES DU QUEBEC, L'ORDRE DES DENTUROLOGISTES DU QUEBEC, L'ORDRE DES HYGIENISTES DENTAIRES DU QUEBEC
ET L'ORDRE DES TECHNICIENS ET TECHNICIENNES DENTAIRES DU QUEBEC EN VUE DE MODERNISER LE CHAMP D’EXERCICE
PROFESSIONNEL DE LEURS MEMBRES.
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PARMI LES TRAVAUX MENES, MENTIONNONS QUE L'OFFICE A MIS SUR PIED UN COMITE D'EXPERTS AFIN D'ETRE CONSEILLE
CONCERNANT LA MODERNISATION DE L'ENSEMBLE DES PRATIQUES PROFESSIONNELLES DU DOMAINE BUCCODENTAIRE. LE
RAPPORT DES EXPERTS, DEPOSE AUX MEMBRES DE L'OFFICE EN NOVEMBRE 2012, A ETE TRANSMIS, POUR CONSULTATION,
AUX ORDRES PROFESSIONNELS VISES, AINSI QU'A CERTAINS PARTENAIRES DE L'OFFICE. AUSSI, LES ORDRES ONT ETE
INVITES A RECUEILLIR LES COMMENTAIRES DE LEURS MEMBRES AINSI QUE DE LEURS PRINCIPAUX PARTENAIRES. TOUS LES
ORDRES PROFESSIONNELS ONT TRANSMIS DES COMMENTAIRES AU PRINTEMPS 2013 ET UNE ANALYSE DE CES
COMMENTAIRES A ETE EFFECTUEE.

EN 2015-2016, L'OFFICE A MULTIPLIE SES DEMARCHES ET POURSUIVI SES ACTIONS DE CONCERTATION AUPRES DE CHACUN DES
ORDRES PROFESSIONNELS EN VUE D'OBTENIR UN PLUS LARGE CONSENSUS POSSIBLE. EN DECEMBRE 2015, DES ORIENTATIONS
ONT A NOUVEAU ETE SOUMISES AUX MEMBRES DE L'OFFICE. CES DERNIERES PROPOSENT LA MODIFICATION DU CHAMP
D'EXERCICE DE TOUS LES PROFESSIONNELS DU DOMAINE BUCCODENTAIRE ET LA RESERVE AUX PROFESSIONNELS COMPETENTS,
DES ACTIVITES JUGEES A HAUT RISQUE DE PREJUDICE POUR LE PUBLIC.

CES ORIENTATIONS ONT ETE PRESENTEES A LA MINISTRE DE LA JUSTICE, EN FEVRIER 2016, LAQUELLE A DEMANDE PAR LA SUITE
A L'OFFICE DE LUI SOUMETTRE UN PROJET DE LOI QUI TIENDRA COMPTE DE L'ENSEMBLE DES ORIENTATIONS RETENUES PAR
L'OFFICE. L'OFFICE RENCONTRAIT ALORS LES ORDRES CONCERNES AFIN DE LEUR PRESENTER LES ORIENTATIONS RETENUES.

AU COURS DE L'EXERCICE 2016-2017, L'OFFICE A TRAVAILLE A LA REDACTION DES DISPOSITIONS LEGISLATIVES SOUHAITEES.
UN IMPORTANT EXERCICE DE MEDIATION A EGALEMENT ETE ENTREPRIS AFIN D'AMENER LES ORDRES A TRAVAILLER
CONJOINTEMENT A LA REDACTION D'UN EVENTUEL GUIDE EXPLICATIF POUR ACCOMPAGNER LA MISE EN CEUVRE DES
DISPOSITIONS QUI SERONT EVENTUELLEMENT SOUMISES AU GOUVERNEMENT. CET EXERCICE DE MEDIATION SE POURSUIVRA AU
COURS DU PROCHAIN EXERCICE.

O TRAVAUX EN VUE DE L'ENCADREMENT PROFESSIONNEL
> DES OSTEOPATHES

EN 2015-2016, L'OFFICE A FORME UN GROUPE DE TRAVAIL COMPOSE D'OSTEOPATHES, ISSUS DES DIFFERENTES
ASSOCIATIONS, EN VUE DE PROPOSER AU GOUVERNEMENT LA CREATION D'UN ORDRE PROFESSIONNEL. CE DERNIER A POURSUIVI
SES TRAVAUX AU COURS DE L'EXERCICE 2016-2017. NOTONS QUE CE GROUPE DE TRAVAIL S'INSCRIT DANS LA CONTINUITE DE
L'ENSEMBLE DES ANALYSES ET DES ETUDES MENEES JUSQU'ICT PAR L'OFFICE CONCERNANT L'ENCADREMENT DE LA PRATIQUE DE
L'OSTEOPATHIE.

RAPPELONS QUE SUR LA BASE DES RECOMMANDATIONS FORMULEES PAR DES EXPERTS, A QUI L'OFFICE AVAIT CONFIE LE MANDAT
DE LE CONSEILLER SUR LA DEFINITION DE L'OSTEOPATHIE, SUR LA FORMATION REQUISE POUR EXERCER L'OSTEOPATHIE DE
MANIERE SECURITAIRE AINSI QUE SUR L'ENCADREMENT DE LA PRATIQUE QUI DOIT ETRE PRIVILEGIE, L'OFFICE A MENE EN 2011
UNE CONSULTATION AUPRES DE REPRESENTANTS DU COLLEGE DES MEDECINS DU QUEBEC, DE L'ORDRE DE LA PHYSIOTHERAPIE
DU QUEBEC, DE L'ORDRE DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS DU QUEBEC, DE L'ORDRE DES ERGOTHERAPEUTES DU QUEBEC ET DE
L'ORDRE DES CHIROPRATICIENS DU QUEBEC.

A LA LUMIERE DES COMMENTAIRES RECUEILLIS, L'OFFICE A ALORS CONVENU QUE DES TRAVAUX ET DES CONSULTATIONS
COMPLEMENTAIRES S’AVERAIENT NECESSAIRES. DE PLUS, L'OFFICE A SOLLICITE LA COLLABORATION DE L'ENSEMBLE DES ECOLES
ET ASSOCIATIONS D'OSTEOPATHES DU QUEBEC EN VUE DE COMPLETER, NOTAMMENT, LE PROFIL DE FORMATION DES
OSTEOPATHES QUEBECOIS.

IL CONVIENT TOUTEFOIS DE RAPPELER, QU'EN L’ABSENCE D'UN PROGRAMME DE FORMATION CONDUISANT A L'OBTENTION D'UN
DIPLOME RECONNU PAR LE GOUVERNEMENT, LA DEFINITION DES CONDITIONS ET MODALITES DE DELIVRANCE D'UN EVENTUEL
PERMIS D'EXERCICE PROFESSIONNEL PRESENTE UN DEFI DE TAILLE POUR LE GROUPE DE TRAVAIL ET EXPLIQUE LES DELAIS PLUS
IMPORTANTS DANS L’AVANCEMENT DE SES TRAVAUX.

> DES KINESIOLOGUES

LA FEDERATION DES KINESIOLOGUES DU QUEBEC A DEPOSE A L'OFFICE, EN OCTOBRE 2013, UNE DEMANDE
D'ENCADREMENT PROFESSIONNEL POUR LEURS MEMBRES. A LA SUITE D'ECHANGE AVEC LA FEDERATION, L'OFFICE A
CONVENU DE MENER UNE CONSULTATION AUPRES D'INSTITUTIONS ET D'ORGANISATIONS QUI COLLABORENT AVEC DES
KINESIOLOGUES OU DONT LE MANDAT TOUCHE LEUR DOMAINE D'ACTIVITE. CELLE-CI AVAIT POUR BUT DE DETERMINER SI
LES ACTES QUE POSENT LES KINESIOLOGUES COMPORTENT UN HAUT RISQUE DE PREJUDICE POUR LES PERSONNES QUI
RECOURENT A LEURS SERVICES.

L’ANALYSE DES COMMENTAIRES RECUEILLIS DANS LE CADRE DE LA CONSULTATION ET DES RENSEIGNEMENTS FOURNIS PAR
LA FEDERATION A ETE PRESENTEE AUX MEMBRES DE L’OFFICE LORS DE LEUR REUNION DE DECEMBRE 2015. IL A ALORS ETE
DECIDE DE POURSUIVRE LE PROCESSUS D’ANALYSE DE LA DEMANDE D’ENCADREMENT PROFESSIONNEL SOUMISE PAR LA
FEDERATION.

UNE PREMIERE RENCONTRE DE TRAVAIL A EU LIEU, EN FEVRIER 2016, AVEC LES REPRESENTANTS DE LA FEDERATION AFIN
DE PRECISER LA DOCUMENTATION NECESSAIRE A LA POURSUITE DES TRAVAUX ET LE CALENDRIER DE LEUR REALISATION. EN
JANVIER 2017, LA FEDERATION A TRANSMIS LA DOCUMENTATION REQUISE PAR L'OFFICE. LES RENSEIGNEMENTS TRANSMIS
SONT EN COURS D’ANALYSE.
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> DES MASSOTHERAPEUTES

EN 2012, LA FEDERATION QUEBECOISE DES MASSOTHERAPEUTES A DEPOSE A L'OFFICE UNE DEMANDE D’ENCADREMENT PAR
LE SYSTEME PROFESSIONNEL POUR LEURS MEMBRES. A LA SUITE DE L'ANALYSE DE CETTE DEMANDE, L'OFFICE ENJOIGNAIT
LA FEDERATION DE LUI FAIRE PARVENIR « DES DONNEES FACTUELLES FIABLES (...) MONTRANT QUE LA SITUATION ACTUELLE
EXPOSE REELLEMENT LE PUBLIC A DES RISQUES DE PREJUDICE SERIEUX ET RELATIVEMENT FREQUENTS, LESQUELS SERAIENT
DIRECTEMENT ATTRIBUABLES AUX PRATIQUES ACTUELLES DES MASSOTHERAPEUTES ». LA FEDERATION REPONDAIT A CETTE
DEMANDE, LE 28 JANVIER 2016, EN TRANSMETTANT UN DOCUMENT COMPLEMENTAIRE A CET EFFET.

DANS LE CONTEXTE OU LE PHENOMENE DE L'EMISSION DE REGUS A DES FINS DE REMBOURSEMENT AUPRES DES COMPAGNIES
D'ASSURANCE PAR DES PRATICIENS LAISSANT CROIRE QU'ILS ONT PRODIGUE UN MASSAGE DE NATURE THERAPEUTIQUE
ALORS QU'IL S'AGIT D'UNE PRATIQUE A CARACTERE SEXUEL SEMBLE DE PLUS EN PLUS REPANDU, A LA DEMANDE DE LA
MINISTRE DE LA JUSTICE, L'OFFICE A INITIE DES TRAVAUX EN VUE DE PRODUIRE UN AVIS SUR L'OPPORTUNITE QUE LES
MASSOTHERAPEUTES SOIENT ENCADRES PAR LE SYSTEME PROFESSIONNEL.

DES TRAVAUX PRELIMINAIRES ONT D’ABORD ETE REALISES AFIN DE S’ASSURER DE DISPOSER D'UN PORTRAIT A JOUR DE LA
SITUATION DES MASSOTHERAPEUTES, NOTAMMENT AU CHAPITRE DE LA FORMATION ET DES MILIEUX DE PRATIQUE.
DIVERSES RECHERCHES ONT EGALEMENT ETE EFFECTUEES AFIN DE REPERER LES SITUATIONS DANS LESQUELLES LES
INTERVENTIONS DES MASSOTHERAPEUTES SERAIENT SUSCEPTIBLES DE METTRE EN JEU LA PROTECTION DU PUBLIC. A CETTE
FIN, L'AVIS DE PROFESSIONNELS DE LA SANTE APPELES A COLLABORER PLUS OU MOINS ETROITEMENT AVEC LES
MASSOTHERAPEUTES A NOTAMMENT ETE SOLLICITE.

UNE ANALYSE PLUS APPROFONDIE SERA EFFECTUEE EN 2017-2018, ENTRE AUTRES A L'EGARD DES FACTEURS PREVUS AU
CODE DES PROFESSIONS (ARTICLES 25 ET 26 DU CODE) DONT L'OFFICE DOIT TENIR COMPTE POUR RECOMMANDER OU NON
QU'UN NOUVEAU GROUPE SOIT ENCADRE PAR LE SYSTEME PROFESSIONNEL, EU EGARD A LA PROTECTION DU PUBLIC.
NOTAMMENT, LES PRESOMPTIONS DE RISQUE DE PREJUDICE QUI SE SONT DEGAGEES DES TRAVAUX MENES JUSQU'ICI
DEVRONT FAIRE L'OBJET DE CETTE ANALYSE.

> DES BIOLOGISTES ET DES MICROBIOLOGISTES

DANS LA FOULEE DU PROJET DE LOI N°49 — LOI MODIFIANT DIVERSES LOIS PROFESSIONNELLES ET DAUTRES
DISPOSITIONS LEGISLATIVES DANS LE DOMAINE DES SCIENCES APPLIQUEES, PRESENTE A L’ASSEMBLEE NATIONALE EN 2013,
ET CONSIDERANT L'HISTORIQUE DU DOSSIER, L’ASSOCIATION DES BIOLOGISTES DU QUEBEC ET L'ASSOCIATION DES
MICROBIOLOGISTES DU QUEBEC ONT MANIFESTE DE NOUVEAU L'INTERET A L'EFFET QUE LEURS MEMBRES INTEGRENT LE
SYSTEME PROFESSIONNEL.

EN EFFET, AU MILIEU DES ANNEES 1990, UN PROJET DE CONSTITUTION EN ORDRE PROFESSIONNEL DE CES DEUX GROUPES
AVAIT ETE SOUMIS AU MINISTRE RESPONSABLE DE L’APPLICATION DES LOIS PROFESSIONNELLES, MAIS N'AVAIT JAMAIS FRANCHI
L'ETAPE DE L’ANALYSE DU CONSEIL EXECUTIF ET DU SECRETARIAT A L'ALLEGEMENT REGLEMENTAIRE. LES ARGUMENTS SOUTENUS
A L'EPOQUE PORTAIENT ESSENTIELLEMENT SUR LE FAIT QUE L'ENCADREMENT PROFESSIONNEL DEJA EN PLACE DANS LES MILIEUX
DE PRATIQUE DES BIOLOGISTES ETAIT JUGE SUFFISANT POUR ASSURER LA PROTECTION DU PUBLIC. IL AVAIT AUSSI ETE ARGUE
QUE LES BIOLOGISTES NE REPONDAIENT PAS A CERTAINS CRITERES PREVUS AU CODE DES PROFESSIONS POUR LA CREATION D'UN
ORDRE PROFESSIONNEL. DE PLUS, DES IMPACTS FINANCIERS ETAIENT ALORS ANTICIPES DANS LES MILIEUX DE TRAVAIL
EMPLOYANT DES BIOLOGISTES, NOTAMMENT L'ETAT QUEBECOIS.

EN 2015-2016, DES ECHANGES ONT EU LIEU AVEC L’ASSOCIATION DES BIOLOGISTES DU QUEBEC ET L’ASSOCIATION DES
MICROBIOLOGISTES DU QUEBEC AFIN DE COMPLETER ET DE VALIDER L’INFORMATION RECUEILLIE PAR L'OFFICE. CES
RENCONTRES ONT EGALEMENT ETE L'OCCASION D’AMORCER LES DISCUSSIONS CONCERNANT LA PRATIQUE DE LEURS
MEMBRES RESPECTIFS ET LES ACTIVITES A HAUT RISQUE DE PREJUDICE QUI POURRAIENT FAIRE L'OBJET D'UNE RESERVE
D’ACTIVITES, EN EXCLUSIVITE OU EN PARTAGE, AVEC D’AUTRES PROFESSIONNELS.

L’EXERCICE 2016-2017 A PERMIS DE METTRE A JOUR LES DONNEES CONCERNANT LES FORMATIONS PERTINENTES ET LES
ACTIVITES REALISEES PAR LES BIOLOGISTES ET LES MICROBIOLOGISTES DANS LES DIFFERENTS MILIEUX DE PRATIQUE. CES
DONNEES SERONT TRANSMISES, POUR VALIDATION, AUX PARTENAIRES CONCERNES.

» AUTRES DEMANDES D'ENCADREMENT

PAR AILLEURS, IL ARRIVE QUE CERTAINES DEMANDES D'ENCADREMENT SOIENT REACTIVEES PAR LES GROUPES DEMANDEURS.
IL S’AGIT, ENTRE AUTRES, DE DEMANDES POUR LESQUELLES L'OFFICE ESTIME QUE LES INFORMATIONS PRESENTEES PAR LES
GROUPES DEMANDEURS NE PERMETTENT PAS DE FAIRE LA DEMONSTRATION A SAVOIR QUE L'ENSEMBLE DES FACTEURS
PREVUS A L'ARTICLE 25 DU CODE DES PROFESSIONS SONT RENCONTRES POUR RECOMMANDER LA CONSTITUTION D'UN
ORDRE PROFESSIONNEL OU L'INTEGRATION D'UN GROUPE DEMANDEUR A UN ORDRE DISTINCT.

CHACUNE DE SES DEMANDES REACTIVEES NECESSITE LA MOBILISATION DE RESSOURCES POUR PROCEDER A L'ANALYSE ET
FOURNIR AUX AUTORITES DE L'OFFICE, LES ORIENTATIONS APPROPRIEES. AU COURS DE L’ANNEE 2016-2017, L'OFFICE A
PROCEDE A L'ANALYSE DE NOUVEAUX DOCUMENTS TRANSMIS PAR LES GROUPES DEMANDEURS DANS LES DOSSIERS,
NOTAMMENT, DES PLANIFICATEURS FINANCIERS, DES TECHNICIENS AMBULANCIERS ET DES INSPECTEURS ET VERIFICATEURS
EN QUALITE DU BATIMENT.
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L'OFFICE A EGALEMENT POURSUIVI SES TRAVAUX EN VUE DE BONIFIER L'ENCADREMENT PROFESSIONNEL DES THERAPEUTES
DU SPORT. RAPPELONS QUE CES DERNIERS SONT ACTUELLEMENT AUTORISES A EFFECTUER DES ACTIVITES MEDICALES DANS
LE CADRE D'UN REGLEMENT D’AUTORISATION DU COLLEGE DES MEDECINS DU QUEBEC PRIS EN VERTU DU PARAGRAPHE H)
DE L’ARTICLE 94 DU CODE DES PROFESSIONS.

DOMAINE D'INTERVENTION : EXPERTISE ET MOBILISATION DU PERSONNEL POUR SOUTENIR L'ACTION DE
L'OFFICE

LES RESSOURCES HUMAINES DE L'OFFICE CONSTITUENT UN FACTEUR DE SUCCES CRUCIAL POUR LA REALISATION DE SA
MISSION ET DE SES ORIENTATIONS. LES LEVIERS DE PERFORMANCE DE L'OFFICE REPOSENT SUR L'EXPERTISE DEMONTREE
DANS SES INTERVENTIONS ET SUR LA QUALITE DES RELATIONS ETABLIES AVEC LES DIVERSES PARTIES PRENANTES DU
SYSTEME PROFESSIONNEL ET LES DIFFERENTS PARTENAIRES AVEC LESQUELS IL EST APPELE A COLLABORER.

AU COURS DE L’ANNEE 2016-2017, EN VUE D'OPTIMISER LE TRAITEMENT ET LE SUIVI DE CERTAINS TYPES DE DOSSIERS,
L'OFFICE A PROCEDE A UNE REDEFINITION DE DIVERS ROLES DE SON PERSONNEL, DONT CELUI DE LA DIRECTRICE DES
AFFAIRES JURIDIQUES ET DE L'ADJOINTE EXECUTIVE.

DE PLUS, AFIN DE S’ASSURER DE FOURNIR LE MEILLEUR ENVIRONNEMENT A L'ENSEMBLE DE SES RESSOURCES, L'OFFICE A
MOBILISE CHACUNE DE SES DIRECTIONS EN VUE DE LA MISE EN CEUVRE D'UN PLAN D'ACTION VISANT A OPTIMISER LA
DYNAMIQUE D’EQUIPE AU SEIN DE L'OFFICE.

ENFIN, L'OFFICE A PRIS DES MESURES VISANT A ASSURER LE TRANSFERT D’EXPERTISE ET LA FORMATION DE NOUVELLES
RESSOURCES AU SEIN DE L'ORGANISATION.

DOMAINE D'INTERVENTION : PRESENCE ET COLLABORATION AVEC LES INSTITUTIONS CONCERNEES PAR LA
PROTECTION DU PUBLIC QUEBECOIS

BIEN ANCREES DANS LA CULTURE ORGANISATIONNELLE DE L'OFFICE, LES ACTIVITES DE CONCERTATION ET DE
COLLABORATION AVEC SES PARTENAIRES GOUVERNEMENTAUX ET INSTITUTIONNELS OCCUPENT UNE PLACE IMPORTANTE
DANS LE CADRE DE SES ACTIONS STRATEGIQUES. C'EST EN TANT QU’ACTEUR SOCIO-ECONOMIQUE D'IMPORTANCE QUE LE
SYSTEME PROFESSIONNEL, PAR L'ENTREMISE DE L’OFFICE ET DU CONSEIL INTERPROFESSIONNEL DU QUEBEC, RAYONNE
AFIN DE FAIRE VALOIR ET DE PRESERVER LE RESPECT DE LA PROTECTION DU PUBLIC DANS LA RECHERCHE D'UN
EQUILIBRE AVEC LES GRANDES PRIORITES DE L'ETAT.

LA LorI INSTITUANT LE POSTE DE COMMISSAIRE AUX PLAINTES CONCERNANT LES MECANISMES DE RECONNAISSANCE DES
COMPETENCES PROFESSIONNELLES (PL N° 53) A ETE ADOPTEE EN 2009. CETTE LOI, EN PLUS D'INSTITUER LE POSTE DE
COMMISSAIRE ET SES DIFFERENTES FONCTIONS, A AJOUTE COMME OBLIGATION A L'OFFICE (PARAGRAPHE 7.1° DE L ARTICLE
12 pU CODE DES PROFESSIONS) DE PRENDRE, EN CONCERTATION AVEC LE MINISTERE DE L'EDUCATION ET DE
L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR! (MEES), LES MESURES VISANT A FAVORISER LA COLLABORATION ENTRE LES ETABLISSEMENTS
D'ENSEIGNEMENT ET LES ORDRES PROFESSIONNELS AFIN QUE, LORSQU'UN ORDRE PROFESSIONNEL EXIGE D'UNE PERSONNE
QU'ELLE ACQUIERE UNE FORMATION D’APPOINT (EN APPLICATION D'UN REGLEMENT PRIS EN VERTU DES PARAGRAPHES C, C.1
OU C.2 DE L’ARTICLE 93, DU PARAGRAPHE 1) DE L’ARTICLE 94 POUR LA PARTIE QUI CONCERNE LES NORMES D’EQUIVALENCE,
OU DES PARAGRAPHES @) OU R) DE CE MEME ARTICLE), CETTE FORMATION SOIT OFFERTE PAR UN ETABLISSEMENT
D'ENSEIGNEMENT.

POUR METTRE EN CEUVRE CETTE RESPONSABILITE CONFIEE PAR LA LOI, L'OFFICE, EN CONCERTATION AVEC LE MEES, A MIS
EN PLACE EN 2010 LE « POLE DE COORDINATION POUR L'ACCES A LA FORMATION PRESCRITE PAR LES ORDRES
PROFESSIONNELS AINSI QU'AUX STAGES » (LE POLE). DE PLUS, LE PARAGRAPHE 7.2° IMPOSE A L'OFFICE DE « FAIRE
RAPPORT ANNUELLEMENT AU GOUVERNEMENT SUR LES MESURES PRISES EN APPLICATION DU PARAGRAPHE 7.1° ET D'Y
FORMULER LES RECOMMANDATIONS QU'IL JUGE APPROPRIEES. »

SOUS LA PRESIDENCE DE L'OFFICE DES PROFESSIONS, LE POLE REUNIT LES REPRESENTANTS DU MINISTERE DE L'EDUCATION ET
DE L'ENSEIGNEMENT (MEES), DU MINISTERE DE L'IMMIGRATION, DE LA DIVERSITE ET DE L'INCLUSION (MIDI), DU MINISTERE
DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX (MSSS), DU CONSEIL INTERPROFESSIONNEL DU QUEBEC (CIQ), DE LA FEDERATION
DES CEGEPS AINSI QUE DU BUREAU DE COOPERATION INTERUNIVERSITAIRE (BCI).

RAPPELONS QUE L'OFFICE DES PROFESSIONS, DEPUIS 2007, COLLABORE ACTIVEMENT AVEC SES PARTENAIRES
GOUVERNEMENTAUX A LA NEGOCIATION ET A LA MISE EN (EUVRE DES ENTENTES ET DES ACCORDS NATIONAUX ET
INTERNATIONAUX DE MOBILITE VISANT LES PROFESSIONS REGLEMENTEES PAR LE CODE DES PROFESSIONS. IL ASSISTE
EGALEMENT LES ORDRES PROFESSIONNELS DANS LA NEGOCIATION D’ENTENTES AVEC LEURS HOMOLOGUES DES AUTRES
PROVINCES OU PAYS, AINSI QU'A L'EGARD DE LA PREPARATION DE LA REGLEMENTATION DONNANT EFFET A CES ENTENTES ET
ACCORDS.

1. NOM DU MINISTERE ACTUELLEMENT.
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LA REALISATION DES TRAVAUX REPOSE SUR LA CUEILLETTE D'INFORMATIONS LA PLUS A JOUR ET LES PLUS DIVERSIFIEES,
SUR LA MISE EN COMMUN DE CES INFORMATIONS ET SUR LEUR ANALYSE CONJOINTE A DES FINS D'IDENTIFICATION DES
PROBLEMATIQUES ET DES PISTES DE SOLUTION POUR LES RESOUDRE.

NOTONS AUSSI QUE LE PRESIDENT DE L'OFFICE DES PROFESSIONS EST MEMBRE DE LA TABLE DES ORGANISMES DE
PROTECTION DU PUBLIC. SOUS L'EGIDE DE LA PRESIDENTE DE L'OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR, CETTE
TABLE REGROUPE EGALEMENT L’AUTORITE DES MARCHES FINANCIERS, LA REGIE DU LOGEMENT ET LA REGIE DU BATIMENT
DU QUEBEC.
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P.127 POUR LES ANNEES 2015-2016 ET 2016-2017, INDIQUER:

A) LA LISTE DES EMPLOYES DE 'OPQ ET LEUR REMUNERATION, EN INDIQUANT LEUR TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET DE LA
FIN DE LEUR MANDAT, LE CAS ECHEANT;

B) LA LISTE DES PERSONNES ET DES MEMBRES QUI ONT VU LEUR MANDAT ETRE RENOUVELE, EN INDIQUANT LEUR
NOM, LEUR TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT, LE CAS ECHEANT;

C) LA LISTE DES PERSONNES ET DES MEMBRES QUI ONT ETE NOMMES, EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA DATE
DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT, LE CAS ECHEANT.

LA REPONSE A CETTE QUESTION EST INCLUSE A LA QUESTION P.2
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P.128 NOMBRE, NATURE ET RESULTAT DES DEMANDES D'INTERVENTION ACHEMINEES A L'OFFICE DES PROFESSIONS DU
QUEBEC ET NOMBRE DE CAS PORTES DEVANT LES ORDRES PROFESSIONNELS CONCERNES, INCLUANT UNE BREVE
EXPLICATION SUR LA NATURE DE CHAQUE AFFAIRES ET SON CHEMINEMENT DANS LE PROCESSUS, ET CE, POUR
2015-2016 ET2016-2017.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

DANS SA DECLARATION DE SERVICES AUX CITOYENS, L'OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC S'ENGAGE A RENSEIGNER LE
PUBLIC SUR TOUTE QUESTION TOUCHANT LE SYSTEME PROFESSIONNEL ET A ACCOMPAGNER LES CITOYENS DANS LEURS
DEMARCHES POUR OBTENIR LES REPONSES APPROPRIEES A LEURS QUESTIONS OU POUR EXERCER LES RECOURS APPROPRIES
A LEURS DOLEANCES. IL ASSURE AINSI AUX CITOYENS UNE INFORMATION COMPLETE ET PERTINENTE, IL LEUR FOURNIT DES
VOIES D’EXPRESSION ET IL ACCUEILLE LEURS COMMENTAIRES.

LE Cope DES PROFESSIONS (RLRQ CHAPITRE C-26) S'APPLIQUE A TOUS LES ORDRES PROFESSIONNELS ET A TOUS LEURS
MEMBRES. CETTE LOI STIPULE CLAIREMENT QUE LES ORDRES PROFESSIONNELS ONT POUR PRINCIPALE FONCTION DE
PROTEGER LE PUBLIC. A CETTE FIN, LE CODE LEUR IMPOSE LE DEVOIR DE CONTROLER L'EXERCICE DE LA PROFESSION PAR
LEURS MEMBRES, NOTAMMENT POUR GARANTIR LEUR COMPETENCE ET LEUR INTEGRITE AINSI QUE POUR S’ASSURER DU
RESPECT DES REGLES DEONTOLOGIQUES AUXQUELLES ILS ONT L'OBLIGATION DE SE CONFORMER.

A ceTTe FIN, LES ORDRES DOIVENT METTRE A LA DISPOSITION DU PUBLIC LES RECOURS PREVUS PAR LE CODE DES
PROFESSIONS, NOTAMMENT POUR DONNER SUITE AUX DEMANDES PROVENANT DES CITOYENS QUI CROIENT AVOIR ETE LESES
PAR UN PROFESSIONNEL AGISSANT DANS LE COURS NORMAL DE L'EXERCICE DE SA PROFESSION.

LE CODE DES PROFESSIONS CONSTITUE SPECIFIQUEMENT DES INSTANCES QUI SONT HABILITEES A RECEVOIR ET A TRAITER
LES RECOURS DISCIPLINAIRES. AINSI, TOUTE PERSONNE PEUT S’ADRESSER AU SYNDIC, AU COMITE DE REVISION ET AU
CONSEIL DE DISCIPLINE CONSTITUE AU SEIN DE CHAQUE ORDRE PROFESSIONNEL. LES RECOURS RELATIFS AUX HONORAIRES
SONT TRAITES SUIVANT LA PROCEDURE PREVUE ET PAR LES PERSONNES DESIGNEES A CETTE FIN PAR REGLEMENT QU'UN
ORDRE PROFESSIONNEL DOIT ADOPTER EN APPLICATION DE L'ARTICLE 88 DU CODE DES PROFESSIONS.

PRECISONS QUE L'OFFICE N’APPARAIT PAS DANS LA CHAINE DES RECOURS FORMELS PREVUS AU CODE DES PROFESSIONS ET
N’A DONC PAS AUTORITE POUR MODIFIER OU RENVERSER LES DECISIONS DES INSTANCES AUXQUELLES LA LOI A ATTRIBUE
COMPETENCE POUR ENQUETER OU JUGER LA CONDUITE D'UN PROFESSIONNEL.

IL ARRIVE TOUTEFOIS QUE DES PERSONNES S’ADRESSENT A L'OFFICE POUR LUI FAIRE PART DE LEURS COMMENTAIRES OU
POUR EXPRIMER LEUR INSATISFACTION, ET SOUVENT ELLES LUI DEMANDENT D’INTERVENIR A PROPOS DES DELAIS QUE
PRENNENT LES RECOURS EXERCES OU A L'EGARD D'UNE DECISION DE L'INSTANCE CONCERNEE QUI NE LEUR EST PAS
FAVORABLE. L'OFFICE RECOIT CES SIGNALEMENTS ET DONNE SUITE A CES DEMANDES D'INTERVENTION EN RESPECTANT LE
CADRE LIMITE DE SES FONCTIONS EN CETTE MATIERE.

AINSI, L'OFFICE S'APPLIQUE PRINCIPALEMENT A FOURNIR A CES PERSONNES LES RENSEIGNEMENTS NECESSAIRES A UNE
BONNE COMPREHENSION DE LEUR SITUATION ET A CANALISER LEURS ACTIONS VERS LES MECANISMES APPROPRIES MIS A
LEUR DISPOSITION PAR LE SYSTEME PROFESSIONNEL. IL VEILLE EGALEMENT A FAVORISER UNE COMMUNICATION UTILE
ENTRE LE CITOYEN ET L'ORDRE CONCERNE. L’OFFICE N'INTERVIENT DONC PAS QUANT AU FOND, MAIS JOUE PLUTOT UN ROLE
DE FACILITATEUR, POUR PERMETTRE AUX PERSONNES QUI S’ADRESSENT A LUI D'EXERCER DE LA MANIERE LA PLUS EFFICACE
POSSIBLE LEURS RECOURS AUPRES DES INSTANCES COMPETENTES.

DANS LES CAS OU UNE INTERVENTION DE LA PART DE L'OFFICE EST INDIQUEE, CELLE-CI CONSISTE GENERALEMENT A
COMMUNIQUER AVEC L'ORDRE POUR LE SENSIBILISER AU BESOIN D'INFORMATION D'UN CITOYEN, NOTAMMENT DANS LE CAS
OU UN SYNDIC DECIDE DE NE PAS PORTER UNE PLAINTE DEVANT LE CONSEIL DE DISCIPLINE OU POUR RAPPELER LES DELAIS
QUI SONT PREVUS AU CODE DES PROFESSIONS * RELATIFS AU TRAITEMENT D'UNE DEMANDE D’ENQUETE. L'OFFICE INFORME
ALORS LE CITOYEN DE SON INTERVENTION EN L'INVITANT A LUI SIGNALER LA PERSISTANCE DES DIFFICULTES EPROUVEES OU
A L'INFORMER DE LA CONCLUSION DE SES DEMARCHES.

D’UNE MANIERE PLUS GENERALE, L'OFFICE PEUT ADRESSER A L'ORDRE DES COMMENTAIRES OU DES

SUGGESTIONS SUR SES FACONS DE FAIRE EN VUE D'AMELIORER LES SERVICES QU'IL OFFRE AUX CITOYENS ET LUI PROPOSER
LA CONDUITE A TENIR OU LES MESURES A PRENDRE POUR ASSURER DE MANIERE OPTIMALE LA PROTECTION DU PUBLIC ET
L'EFFICACITE DES MECANISMES PREVUES A CET EFFET.

LE TABLEAU SUIVANT FOURNIT QUELQUES DONNEES INDICATIVES RELATIVES AUX DEMANDES D'INTERVENTION RECUES A
L'OFFICE. NOTONS TOUTEFOIS QUE CES DONNEES NE CONSTITUENT PAS UN PORTRAIT EXHAUSTIF DE L'APPLICATION DES
MECANISMES DE PROTECTION DU PUBLIC AU SEIN DU SYSTEME PROFESSIONNEL ET NE PERMETTENT PAS D'ETABLIR DES
COMPARAISONS DE PERFORMANCE ENTRE LES ORDRES.

1 TL S'AGIT DES ARTICLES 123, 123.1, 123.4 £T 123.5 pu CODE DES PROFESSIONS (L.R.Q., C-26)

340



PERIODE DE REFERENCE

2016-20172

NOMBRE DE DOSSIERS OUVERTS

21

OBJET DES DEMANDES D'INTERVENTION :

BUREAU DU SYNDIC

COMITE DE REVISION

o  DEFAUT DE RESPECTER LES DELAIS PRESCRITS 9.53 %

e DUREE DE L'ENQUETE 9.53 %

e CONTESTATION DE LA DECISION DE NE PAS PORTER PLAINTE AU CONSEIL DE DISCIPLINE 42.80 %

e  ABSENCE OU FAIBLESSE DES MOTIFS JUSTIFIANT LA DECISION DE NE PAS PORTER AUCUNE
PLAINTE

e  REFUS DE FAIRE ENQUETE 9.53 %

CONSEIL DE DISCIPLINE

e  MULTIPLICATION DES PROCEDURES ET DES DELAIS

o  DEFAUT DE RESPECTER LES DELAIS PRESCRITS 4.77 %
e CONTESTATION DE L’AVIS DU COMITE 4.77 %
e  ABSENCE DE MOTIVATION DE L’AVIS DU COMITE AUCUNE

AUCUNE

o  CONTESTATION DE LA DECISION

CONCILIATION ET ARBITRAGE DES COMPTES

FONDS D'INDEMNISATION ET ASSURANCE DE LA RESPONSABILITE
PROFESSIONNELLE

CONSEIL D'ADMINISTRATION - COMITE EXECUTIF - PRESIDENCE

DEMANDES D'INTERVENTION ADRESSEES A LA MINISTRE

AUTRES OBJETS

AUCUNE
4.77 %
AUCUNE
9.53 %
4.77 %

AUCUNE

DE PLUS, L'OFFICE RECOIT CHAQUE ANNEE DE NOMBREUSES DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS RELATIVES AU SYSTEME
PROFESSIONNEL, NOTAMMENT QUANT AUX DIFFERENTS MECANISMES DE PROTECTION DU PUBLIC QUI SONT MIS EN
APPLICATION PAR LES ORDRES PROFESSIONNELS. L'OFFICE DONNE SUITE A CES DEMANDES CONFORMEMENT AU PROCESSUS
PREVU A SA DECLARATION DE SERVICE AUX CITOYENS. POUR LA PERIODE DU 1% AVRIL 2016 AU 21 MARS 2017, L'OFFICE
A RECU 392 COURRIELS ET PRES DE 529 APPELS TELEPHONIQUES RELATIFS A CES DEMANDES OU A DES COMMENTAIRES

PORTANT SUR UN ASPECT OU L'AUTRE DU SYSTEME PROFESSIONNEL.

2 PERIODE DE REFERENCE COMPRISE ENTRE LE 1R AVRIL 2016 ET LE 21 MARS 2017
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P.129 COPIE DE LA PARTIE ACCESSIBLE AU PUBLIC DE TOUS LES MEMOIRES SOUMIS AU CONSEIL DES MINISTRES A L'EGARD
DESQUELS L'OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC A EMIS DES COMMENTAIRES, ET LA NATURE DE CES
COMMENTAIRES.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

L'OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC A EMIS DES AVIS DANS LEQUEL IL A FAIT PART DE SES COMMENTAIRES
RELATIVEMENT AUX DOSSIERS SUIVANTS :

> PROJET DE LOI MODIFIANT LA LOI SUR LA QUALITE DE L'ENVIRONNEMENT AFIN DE MODERNISER LE REGIME
D'AUTORISATION ENVIRONNEMENTAL ET MODIFIANT D'AUTRES DISPOSITIONS LEGISLATIVES NOTAMMENT POUR
REFORMER LA GOUVERNANCE DU FONDS VERT;

> PLAN D'ACTION GOUVERNEMENTAL 2016-2018 EN MATIERE D’ALLEGEMENT REGLEMENTAIRE ET ADMINISTRATIF —
BATIR L'ENVIRONNEMENT D’AFFAIRES DE DEMAIN;

> OPTILAB : DEMARCHE D’OPTIMISATION DES LABORATOIRES DE BIOLOGIE MEDICALE;

» REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT SUR L'ASSISTANCE MEDICALE.
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P.130 NOM DES ORDRES PROFESSIONNELS AYANT DEPOSE DES MODIFICATIONS REGLEMENTAIRES POUR FACILITER LA
RECONNAISSANCE DES COMPETENCES ETRANGERES ET TOUT AUTRE REGLEMENT EN VERTU DES MODIFICATIONS ADOPTEES
PAR LE PROJET DE LOI N° 14, SANCTIONNE LE 14 JUIN 2006.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

EN DATE DU 31 MARS 2016, VOICI L'ETAT DE LA REGLEMENTATION DEPUIS L'ADOPTION DE LA LOI MODIFIANT LE CODE DES
PROFESSIONS CONCERNANT LA DELIVRANCE DE PERMIS (PROJET DE LOI N° 14) SANCTIONNEE LE 14 JUIN 2006 :

TRENTE-HUIT (38) ORDRES PROFESSIONNELS ONT DEPOSE UN REGLEMENT POUR DETERMINER LES AUTORISATIONS LEGALES
D’EXERCER UNE PROFESSION HORS DU QUEBEC QUI DONNENT OUVERTURE A UN PERMIS OU A UN CERTIFICAT DE SPECIALISTE DE
L'ORDRE EN VERTU DE L'ARTICLE 94 Q@ DU CODE DES PROFESSIONS (RLRQ, CHAPITRE C-26), ET CE, AFIN DE SE
CONFORMER AU CHAPITRE 7 SUR LA MOBILITE DE LA MAIN D'GUVRE DE L’ACCORD SUR LE COMMERCE INTERIEUR (ACI).
DE CE NOMBRE, TRENTE-HUIT (38) ORDRES ONT UN REGLEMENT QUI EST EN VIGUEUR. IL S'AGIT DES ORDRES SUIVANTS :

- COLLEGE DES MEDECINS DU QUEBEC

- ORDRE DES ACUPUNCTEURS DU QUEBEC - ORDRE DES MEDECINS VETERINAIRES DU QUEBEC
- ORDRE DES ADMINISTRATEURS AGREES DU QUEBEC - ORDRE DES OPTICIENS D'ORDONNANCES DU QUEBEC
- ORDRE DES AGRONOMES DU QUEBEC - ORDRE DES OPTOMETRISTES DU QUEBEC
- ORDRE DES ARCHITECTES DU QUEBEC - ORDRE DES ORTHOPHONISTES ET AUDIOLOGISTES DU
- ORDRE DES ARPENTEURS-GEOMETRES DU QUEBEC QUEBEC
- ORDRE DES AUDIOPROTHESISTES DU QUEBEC - ORDRE DES PODIATRES DU QUEBEC
- BARREAU DU QUEBEC - ORDRE DES PHARMACIENS DU QUEBEC
- ORDRE DES CHIMISTES DU QUEBEC - ORDRE PROFESSIONNEL DE LA PHYSIOTHERAPIE DU
- ORDRE DES CHIROPRATICIENS DU QUEBEC QUEBEC
- ORDRE DES COMPTABLES PROFESSIONNELS AGREES DU - ORDRE DES PSYCHOLOGUES DU QUEBEC
QUEBEC - ORDRE  PROFESSIONNEL ~ DES  TECHNOLOGISTES
- ORDRE DES DENTISTES DU QUEBEC MEDICAUX DU QUEBEC
- ORDRE DES DENTUROLOGISTES DU QUEBEC - ORDRE DES TECHNOLOGUES PROFESSIONNELS DU
- ORDRE PROFESSIONNEL DES DIETETISTES DU QUEBEC QUEBEC
- ORDRE DES ERGOTHERAPEUTES DU QUEBEC - ORDRE DES TRAVAILLEURS SOCIAUX ET DES
- ORDRE DES GEOLOGUES DU QUEBEC THERAPEUTES CONJUGAUX ET FAMILIAUX DU QUEBEC
- ORDRE DES HYGIENISTES DENTAIRES DU QUEBEC - ORDRE DES SAGES-FEMMES DU QUEBEC
- ORDRE DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS DU QUEBEC - ORDRE DES TECHNICIENS ET TECHNICIENNES DENTAIRES
- ORDRE DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS AUXILIAIRES DU DU QUEBEC
QUEBEC - ORDRE DES TECHNOLOGUES EN IMAGERIE MEDICALE, EN
- ORDRE DES INGENIEURS DU QUEBEC RADIO-ONCOLOGIE ET EN  ELECTROPHYSIOLOGIE
- ORDRE DES INGENIEURS FORESTIERS DU QUEBEC MEDICALE DU QUEBEC
- ORDRE PROFESSIONNEL DES INHALOTHERAPEUTES DU - ORDRE DES TRADUCTEURS, TERMINOLOGUES ET
QUEBEC INTERPRETES DU QUEBEC

- ORDRE DES URBANISTES DU QUEBEC

NOTONS QUE LES SIX (6) ORDRES PROFESSIONNELS SUIVANTS N'ONT PAS ADOPTE DE REGLEMENT PUISQU'ILS N'ONT PAS DE VIS-A-
VIS DANS LES AUTRES PROVINCES OU TERRITOIRES CANADIENS : L'ORDRE DES CONSEILLERS ET CONSEILLERES D'ORIENTATION DU
QUEBEC, L'ORDRE DES PSYCHOEDUCATEURS ET PSYCHOEDUCATRICES DU QUEBEC, LA CHAMBRE DES HUISSIERS DE JUSTICE DU
QUEBEC, LA CHAMBRE DES NOTAIRES DU QUEBEC, L'ORDRE PROFESSIONNEL DES SEXOLOGUES DU QUEBEC, ET L'ORDRE
PROFESSIONNEL DES CRIMINOLOGUES DU QUEBEC, ORDRE NOUVELLEMENT CREE EN JUILLET 2015.

DEPUIS NOVEMBRE 2013, L'ONTARIO REGLEMENTE LES PROFESSIONNELS EN RESSOURCES HUMAINES, L'ORDRE DES CONSEILLERS
EN RESSOURCES HUMAINES ET EN RELATIONS INDUSTRIELLES AGREES DU QUEBEC A ETE INFORME QU'IL DEVRA ADOPTER UN
REGLEMENT EN VERTU DE L'ARTICLE 94 Q DU CODE DES PROFESSIONS. EN CE QUI CONCERNE L'ORDRE DES EVALUATEURS AGREES
DU QUEBEC, DEPUIS CETTE ANNEE, CETTE PROFESSION EST DORENAVANT REGLEMENTEE EN SASKATCHEWAN. NOTONS TOUTEFOIS
QUE CES DEUX PROFESSIONS SONT VISEES PAR LES TRAVAUX EFFECTUES PAR L'OFFICE DES PROFESSIONS RELATIFS A LA
MODERNISATION DES CHAMPS D’EXERCICE PROFESSIONNEL DU DOMAINE DE L'ADMINISTRATION ET DES AFFAIRES.
CONSEQUEMMENT, IL EST PREFERABLE QUE LES TRAVAUX MENANT A L’ADOPTION D'UN REGLEMENT, ADOPTE EN VERTU DE
L'ARTICLE 94 Q) bU CODE DES PROFESSIONS, SOIENT EFFECTUES DANS UNE PHASE SUBSEQUENTE.

FINALEMENT, TROIS (3) ORDRES PROFESSIONNELS ONT UN REGLEMENT EN VIGUEUR QUI ETABLIT DES PERMIS SPECIAUX EN VERTU
DE L'ARTICLE 94 R) DU CODE DES PROFESSIONS : LE BARREAU DU QUEBEC, L'ORDRE DES TECHNOLOGUES EN IMAGERIE
MEDICALE, EN RADIO-ONCOLOGIE ET EN ELECTROPHYSIOLOGIE MEDIALE DU QUEBEC ET L'ORDRE PROFESSIONNEL DES MEDECINS
VETERINAIRES DU QUEBEC.
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P.131 PORTRAIT STATISTIQUE SUR L’ACCESSION AUX PROFESSIONS POUR LES CANDIDATS ETRANGERS, PAR ORDRE PROFESSIONNEL,
POUR CHAQUE ANNEE DEPUIS 2011-2012. INDIQUER LE NOMBRE DE DEMANDES D'ADMISSION PRESENTEES PAR DES
ETUDIANTS ETRANGERS, LE NOMBRE DE DEMANDES ACCEPTEES OU REFUSEES ET LE DELAI MOYEN DE TRAITEMENT.

L'OFFICE DES PROFESSIONS COLLIGE ANNUELLEMENT LES RENSEIGNEMENTS LUI PERMETTANT DE DETERMINER LE NOMBRE DE
DEMANDES D’ADMISSION QUI SONT ADRESSEES AUX ORDRES PROFESSIONNELS PAR DES CANDIDATS ETRANGERS.

TOUTEFOIS, A PARTIR DES RENSEIGNEMENTS QU'IL RECUEILLE AUPRES DES ORDRES, L'OFFICE N'EST PAS EN MESURE D'IDENTIFIER
PARMI CES DEMANDES, CELLES QUI SONT ADRESSEES AUX ORDRES PAR DES ETUDIANTS ETRANGERS. EN EFFET, LES DEMANDES
D’ADMISSION DES PERSONNES DETENANT UN DIPLOME OU UNE FORMATION OBTENUS HORS DU CANADA QUI SONT ACTUELLEMENT
COLLIGEES PEUVENT PROVENIR A LA FOIS D’ETUDIANTS ETRANGERS OU DE PERSONNES DETENANT EGALEMENT UN PERMIS D'EXERCER
LA PROFESSION A L'ETRANGER.

ACTUELLEMENT, L'OFFICE NE DETIENT PAS DE RENSEIGNEMENTS SUR LE DELAI MOYEN DE TRAITEMENT DES DEMANDES D’ADMISSION
ADRESSEES AUX ORDRES PROFESSIONNELS. L'OFFICE NE PEUT EGALEMENT PAS DETERMINER, PARMI LES DEMANDES D’ADMISSION
DEPOSEES AU COURS D'UN EXERCICE, CELLES QUI ONT ETE ACCEPTEES ET CELLES QUI SE SONT VUES REFUSEES. LES DONNEES
TRANSMISES PAR LES ORDRES FONT ETAT DES DEMANDES ACCEPTEES OU REFUSEES AU COURS D'UN EXERCICE. CEPENDANT,
PLUSIEURS D'ENTRE ELLES N'ONT PAS ETE DEPOSEES AU COURS DE L'EXERCICE.

NEANMOINS, AU COURS DE L'EXERCICE 2016-2017, DES MODIFICATIONS LEGISLATIVES ONT ETE PROPOSEES DANS LE CADRE DU
PROJET DE LOI N° 98 — LOI MODIFIANT DIVERSES LOIS CONCERNANT PRINCIPALEMENT L’ADMISSION AUX PROFESSIONS ET LA
GOUVERNANCE DU SYSTEME PROFESSIONNEL DE FACON A PERMETTRE AU POLE DE COORDINATION POUR L’ACCES A LA FORMATION
DE RECUEILLIR CES RENSEIGNEMENTS AUPRES DES ORDRES.
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P.132 PORTRAIT DES DEMANDES DE MODIFICATION LEGISLATIVES OU REGLEMENTAIRE DEPOSEES A L'OPQ PAR LES ORDRES
PROFESSIONNELS. INDIQUER L'ORDRE PROFESSIONNEL IMPLIQUE, UNE BREVE DESCRIPTION DE LA DEMANDE, SA DATE DE
RECEPTION PAR L'OPQ ET L'ECHEANCIER DES DIFFERENTES ETAPES POUR L'ADOPTION DE LA MESURE LEGISLATIVE OU
REGLEMENTAIRE.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC
1. DEMANDES DE MODIFICATIONS LEGISLATIVES

AU COURS DE L'EXERCICE 2016-2017, LA CHAMBRE DES HUISSIERS DE JUSTICE DU QUEBEC A INDIQUE VOULOIR APPORTER DES
MODIFICATIONS A LA LOI SUR LES HUISSIERS DE JUSTICE. L’OFFICE EST EN ATTENTE D’EVENTUELLE PROPOSITION A CET EGARD.

LES ORDRES SUIVANTS ONT REITERE, AU COURS DE L'EXERCICE 2016-2017, LEUR SOUHAIT DE VOIR MODIFIER LA LOI ENCADRANT
LA PRATIQUE PROFESSIONNELLE DE LEURS MEMBRES OU ONT TRANSMIS A L'OFFICE DES DOCUMENTS VISANT A BONIFIER LEURS

DEMANDES INITIALES.

ORDRE PROFESSIONNEL

LoOI VISEE PAR LES DEMANDES DE L’ORDRE

CHAMBRE DES NOTAIRES DU QUEBEC

LOI SUR LE NOTARIAT;

ORDRE DES MEDECINS VETERINAIRES DU QUEBEC

LOI SUR LES MEDECINS VETERINAIRES;

COLLEGE DES MEDECINS DU QUEBEC

LOI MEDICALE.

ORDRE DES CHIROPRATICIENS DU QUEBEC

LOI SUR LA CHIROPRATIQUE;

ORDRE DES DENTISTES DU QUEBEC

LOI SUR LES DENTISTES;

ORDRE DES DENTUROLOGISTES DU QUEBEC

LOI SUR LA DENTUROLOGIE

ORDRE DES AGRONOMES DU QUEBEC

LOI SUR LES AGRONOMES

ORDRE DES ARCHITECTES DU QUEBEC

LOI SUR LES ARCHITECTES

ORDRE DES CHIMISTES DU QUEBEC

LOI SUR LES CHIMISTES

ORDRE DES GEOLOGUES DU QUEBEC

LOI SUR LES GEOLOGUES

ORDRE DES INGENIEURS DU QUEBEC

LOI SUR LES INGENIEURS

- ORDRE DES HYGIENISTES DENTAIRES DU QUEBEC;

CODE DES PROFESSIONS

- ORDRE DES TECHNICIENS DENTAIRES DU QUEBEC;

- ORDRE PROFESSIONNEL DES INHALOTHERAPEUTES DU
QUEBEC;

- ORDRE DES ADMINISTRATEURS AGREES DU QUEBEC;

- ORDRE DES CONSEILLERS EN RESSOURCES HUMAINES
ET EN RELATIONS INDUSTRIELLES AGREES DU QUEBEC;

- ORDRE DES EVALUATEURS AGREES DU QUEBEC.

TOUTE MODIFICATION LEGISLATIVE OU REGLEMENTAIRE SOULEVE DES ENJEUX POUR LESQUELS L'OFFICE DOIT ENTREPRENDRE DES
TRAVAUX D'ANALYSE. CES TRAVAUX SONT REALISES A PARTIR, NOTAMMENT, DES RENSEIGNEMENTS QUE L'ORDRE DEMANDEUR MET
A LA DISPOSITION DE L'OFFICE POUR APPUYER SES DEMANDES AINSI QUE DE L'AVIS DES MINISTERES, DES ORGANISMES, DES
ORDRES ET DES AUTRES PARTENAIRES QUE L'OFFICE CONSULTE PREALABLEMENT A LA PUBLICATION A TITRE DE PROJET OU DANS LE
CADRE DE CETTE PUBLICATION. CERTAINES DEMANDES, SUSCEPTIBLES D’AVOIR DES IMPACTS SOCIO-ECONOMIQUES POUR LE PUBLIC
OU DES IMPACTS SYSTEMIQUES AU SEIN DU SYSTEME PROFESSIONNEL NECESSITENT LA MISE EN PLACE DE GROUPE DE TRAVAIL OU
DE COMITE D'EXPERTS. AINSI, SI DES TRAVAUX ONT ETE ENTREPRIS POUR CHACUNE DES DEMANDES IDENTIFIEES DANS LE TABLEAU
CI-DESSUS L'OFFICE DOIT COMPOSER AVEC LA REALITE DE CHACUN DES PARTENAIRES IMPLIQUES ET EST AMENE, SELON LES DELAIS
QUI EN DECOULENT, A REVOIR ET MODIFIER EN PERMANENCE LA PLANIFICATION DE SES TRAVAUX.
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2. DEMANDES DE MODIFICATIONS REGLEMENTAIRES

PARMI LES REGLEMENTS ADOPTES PAR LES ORDRES PROFESSIONNELS, CERTAINS SONT APPROUVES PAR L'OFFICE DES PROFESSIONS
ET D’AUTRES PAR LE GOUVERNEMENT.

DE PLUS, PARMI LES REGLEMENTS APPROUVES PAR L'OFFICE DES PROFESSIONS, CERTAINS SONT PREALABLEMENT PUBLIES A TITRE
DE PROJET A LA GAZETTE OFFICIELLE DU QUEBEC.

CONCERNANT LES REGLEMENTS APPROUVES PAR LE GOUVERNEMENT, CEUX-CI SONT TOUS PREALABLEMENT PUBLIES A TITRE DE
PROJET A LA GAZETTE OFFICIELLE DU QUEBEC.

AINSI, ENTRE LE 1% AVRIL 2016 ET LE 31 MARS 2017, 21 ORDRES ONT TRANSMIS A L'OFFICE DES PROFESSIONS DES DEMANDES
DE MODIFICATIONS REGLEMENTAIRES POUR UN TOTAL DE 47 REGLEMENTS REPARTIS COMME SUIT :

PUBLIE A
NOM DU REGLEMENT TITRE DE
PROJET

PUBLIE A TITRE EN COURS

DE REGLEMENT D'ANALYSE

ACUPUNCTEURS

REGLEMENT SUR L'EXERCICE DE LA PROFESSION
D’ACUPUNCTEUR EN SOCIETE ET EN MULTIDISCIPLINARITE

ARCHITECTES

REGLEMENT SUR LES ELECTIONS ET SUR LA
REPRESENTATION REGIONALE AU CONSEIL
D'ADMINISTRATION DE L'ORDRE DES ARCHITECTES DU
QUEBEC

AVOCATS

REGLEMENT SUR LES ELECTIONS DU BARREAU DU QUEBEC

REGLEMENT SUR LA CONDUITE DES AFFAIRES DU BARREAU
DU QUEBEC

COMPTABLES
PROFESSIONNELS
AGREES

REGLEMENT MODIFIANT LE CODE DE DEONTOLOGIE DES
COMPTABLES PROFESSIONNELS AGREES

CONSEILLERS
D'ORIENTATION

CODE DE DEONTOLOGIE DES MEMBRES DE L'ORDRE DES
CONSEILLERS ET CONSEILLERES D'ORIENTATION DU
QUEBEC

CRIMINOLOGUES

REGLEMENT SUR LES ASSEMBLEES GENERALES ET LE SIEGE
DE L'ORDRE PROFESSIONNEL DES CRIMINOLOGUES DU
QUEBEC

REGLEMENT SUR LA REMUNERATION DES
ADMINISTRATEURS ELUS DE L'ORDRE PROFESSIONNEL DES
CRIMINOLOGUES DU QUEBEC

REGLEMENT SUR LA REPRESENTATION ET SUR LES
ELECTIONS AU CONSEIL D’ADMINISTRATION DE L’ORDRE
PROFESSIONNEL DES CRIMINOLOGUES DU QUEBEC

HUISSIERS DE
JUSTICE

REGLEMENT SUR LA COMPTABILITE EN FIDEICOMMIS DES
HUISSIERS DE JUSTICE ET SUR LE FONDS D'INDEMNISATION
DE LA CHAMBRE DES HUISSIERS DE JUSTICE DU QUEBEC

REGLEMENT SUR LA FORMATION CONTINUE OBLIGATOIRE
DES HUISSIERS DE JUSTICE

REGLEMENT SUR LA TENUE DES DOSSIERS ET DES ETUDES
DES MEMBRES DE LA CHAMBRE DES HUISSIERS DE JUSTICE
DU QUEBEC

REGLEMENT SUR L'INSPECTION PROFESSIONNELLE DES
HUISSIERS DE JUSTICE

INFIRMIERES

REGLEMENT SUR LA PROCEDURE DE CONCILIATION ET
D'ARBITRAGE DES COMPTES DES INFIRMIERES ET
INFIRMIERS

REGLEMENT SUR LES CONDITIONS ET MODALITES DE
DELIVRANCE DES PERMIS DE L'ORDRE DES INFIRMIERES ET
INFIRMIERS DU QUEBEC

REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT SUR LES DIPLOMES
DELIVRES PAR LES ETABLISSEMENTS D'ENSEIGNEMENT
DESIGNES QUI DONNENT DROIT AUX PERMIS ET AUX
CERTIFICATS  DE  SPECIALISTES DES  ORDRES
PROFESSIONNELS

REGLEMENT SUR LES NORMES D’EQUIVALENCE DE DIPLOME
OU DE LA FORMATION AUX FINS DE LA DELIVRANCE D'UN
PERMIS DE L'ORDRE DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS DU
QUEBEC
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PUBLIE A o
PUBLIE A TITRE EN COURS

DE REGLEMENT D'ANALYSE

NOM DU REGLEMENT TITRE DE
PROJET

REGLEMENT SUR LE STAGE ET LE COURS DE
PERFECTIONNEMENT ~ POUVANT ~ETRE IMPOSES ~ AUX
INFIRMIERES ET AUX INFIRMIERS

INGENIEURS

CODE DE DEONTOLOGIE DES INGENIEURS

REGLEMENT ~ SUR  L'ASSURANCE  RESPONSABILITE
PROFESSIONNELLE DES MEMBRES DE L'ORDRE DES
INGENIEURS DU QUEBEC

REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT SUR LES DIPLOMES
DELIVRES PAR LES ETABLISSEMENTS D'ENSEIGNEMENT
DESIGNES QUI DONNENT DROIT AUX PERMIS ET AUX
CERTIFICATS DE  SPECIALISTES DES  ORDRES
PROFESSIONNELS

INGENIEURS
FORESTIERS

REGLEMENT SUR LA FORMATION CONTINUE OBLIGATOIRE
DES INGENIEURS FORESTIERS

REGLEMENT SUR LA REMUNERATION DES
ADMINISTRATEURS ELUS DE L'ORDRE DES INGENIEURS
FORESTIERS DU QUEBEC

INHALO-
THERAPEUTES

REGLEMENT  SUR LE  COMITE  D'INSPECTION
PROFESSIONNELLE DE L'ORDRE PROFESSIONNEL DES
INHALOTHERAPEUTES DU QUEBEC

REGLEMENT SUR LES AUTRES CONDITIONS ET MODALITES
DE DELIVRANCE DES PERMIS DE L'ORDRE PROFESSIONNEL
DES INHALOTHERAPEUTES DU QUEBEC

REGLEMENT SUR LES CATEGORIES DE PERMIS DE L'ORDRE
PROFESSIONNEL DES INHALOTHERAPEUTES DU QUEBEC

MEDECINS

REGLEMENT SUR CERTAINES ACTIVITES PROFESSIONNELLES
POUVANT ETRE EXERCEES PAR UN THERAPEUTE DU SPORT

REGLEMENT SUR LES ACTIVITES PROFESSIONNELLES
POUVANT ETRE EXERCEES DANS LE CADRE DES SERVICES ET
SOINS PREHOSPITALIERS D'URGENCE

REGLEMENT SUR LES ACTIVITES PROFESSIONNELLES
POUVANT ETRE EXERCEES PAR LES MEMBRES DE L'ORDRE
PROFESSIONNEL DE LA PHYSIOTHERAPIE DU QUEBEC

REGLEMENT SUR LES ACTIVITES VISEES A L’ARTICLE 31 DE
LA LOI MEDICALE QUI PEUVENT ETRE EXERCEES PAR DES
CLASSES DE PERSONNES AUTRES QUE DES MEDECINS

NOTAIRES

REGLEMENT SUR LES ELECTIONS ET L'ORGANISATION DE LA
CHAMBRE DES NOTAIRES DU QUEBEC

PHARMACIENS

REGLEMENT SUR LES ACTIVITES PROFESSIONNELLES
POUVANT ETRE EXERCEES PAR DES PERSONNES AUTRES QUE
DES PHARMACIENS

REGLEMENT SUR LA PRESCRIPTION D'UN MEDICAMENT PAR
UN PHARMACIEN

REGLEMENT SUR LES NORMES D'EQUIVALENCE DE DIPLOME
ET DE LA FORMATION AUX FINS DE LA DELIVRANCE D'UN
PERMIS DE PHARMACIEN

REGLEMENT SUR LA FORMATION CONTINUE OBLIGATOIRE
DES PHARMACIENS

PHYSIOTHERAPIE

REGLEMENT SUR CERTAINES ACTIVITES PROFESSIONNELLES
POUVANT ETRE EXERCEES EN PHYSIOTHERAPIE

REGLEMENT SUR LES CONDITIONS ET MODALITES DE
DELIVRANCE DES PERMIS DE L'ORDRE PROFESSIONNEL DE
LA PHYSIOTHERAPIE DU QUEBEC

REGLEMENT SUR L'ASSURANCE DE LA RESPONSABILITE
PROFESSIONNELLE ~ DES MEMBRES DE L'ORDRE
PROFESSIONNEL DE LA PHYSIOTHERAPIE DU QUEBEC

SAGES-FEMMES

REGLEMENT SUR LES AFFAIRES DU  CONSEIL
D’ADMINISTRATION ET LES ASSEMBLEES GENERALES DE
L'ORDRE DES SAGES-FEMMES DU QUEBEC

TECHNOLOGISTES
MEDICAUX

REGLEMENT SUR LES NORMES D'EQUIVALENCE DE DIPLOME
OU DE LA FORMATION AUX FINS DE LA DELIVRANCE D'UN
PERMIS DE L'ORDRE PROFESSIONNEL DES TECHNOLOGISTES
MEDICAUX DU QUEBEC
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NOM DU REGLEMENT

PUBLIE A
TITRE DE
PROJET

PUBLIE A TITRE EN COURS
DE REGLEMENT D’ANALYSE

TRADUCTEURS, REGLEMENT SUR LES DIPLOMES DELIVRES PAR LES
TERMINOLOGUES ET|ETABLISSEMENTS  D'ENSEIGNEMENT  DESIGNES  QUI v
INTERPRETES AGREES|DONNENT DROIT AUX PERMIS ET AUX CERTIFICATS DE
SPECIALISTES DES ORDRES PROFESSIONNELS
REGLEMENT SUR LES CONDITIONS ET MODALITES DE
DELIVRANCE DES PERMIS DE L'ORDRE DES TRADUCTEURS, v
TERMINOLOGUES ET INTERPRETES AGREES DU QUEBEC
REGLEMENT SUR LES NORMES D'EQUIVALENCE DE DIPLOME
OU DE FORMATION AUX FINS DE LA DELIVRANCE D'UN v
PERMIS DE L'ORDRE DES TRADUCTEURS, TERMINOLOGUES
ET INTERPRETES AGREES DU QUEBEC
TRAVAILLEURS CODE DE DEONTOLOGIE DES MEMBRES DE L'‘ORDRE
SOCIAUX ET PROFESSIONNEL DES TRAVAILLEURS SOCIAUX ET DES v
THERAPEUTES THERAPEUTES CONJUGAUX ET FAMILIAUX DU QUEBEC
CONJUGAUX ET REGLEMENT SUR L'EXERCICE EN SOCIETE DES MEMBRES DE
FAMILIAUX L'ORDRE DES TRAVAILLEURS SOCIAUX ET  DES v
THERAPEUTES CONJUGAUX ET FAMILIAUX DU QUEBEC
URBANISTES REGLEMENT SUR LA FORMATION CONTINUE OBLIGATOIRE v
DES URBANISTES

TOUTE MODIFICATION LEGISLATIVE OU REGLEMENTAIRE SOULEVE DES ENJEUX POUR LESQUELS L'OFFICE DOIT ENTREPRENDRE DES
TRAVAUX D'ANALYSE. CES TRAVAUX SONT REALISES A PARTIR, NOTAMMENT, DES RENSEIGNEMENTS QUE L'ORDRE DEMANDEUR MET
A LA DISPOSITION DE L'OFFICE POUR APPUYER SES DEMANDES AINSI QUE DE L'AVIS DES MINISTERES, DES ORGANISMES, DES
ORDRES ET DES AUTRES PARTENAIRES QUE L'OFFICE CONSULTE PREALABLEMENT A LA PUBLICATION A TITRE DE PROJET OU DANS LE
CADRE DE CETTE PUBLICATION. CERTAINES DEMANDES, SUSCEPTIBLES D’AVOIR DES IMPACTS SOCIO-ECONOMIQUES POUR LE PUBLIC
OU DES IMPACTS SYSTEMIQUES AU SEIN DU SYSTEME PROFESSIONNEL NECESSITENT LA MISE EN PLACE DE GROUPE DE TRAVAIL OU
DE COMITE D'EXPERTS. AINSI, SI DES TRAVAUX ONT ETE ENTREPRIS POUR CHACUNE DES DEMANDES IDENTIFIEES DANS LE TABLEAU
CI-DESSUS L'OFFICE DOIT COMPOSER AVEC LA REALITE DE CHACUN DES PARTENAIRES IMPLIQUES ET EST AMENE, SELON LES DELAIS
QUI EN DECOULENT, A REVOIR ET MODIFIER EN PERMANENCE LA PLANIFICATION DE SES TRAVAUX.
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P.133 BILAN DE LA REALISATION DU PLAN D'ACTION MINISTERIEL SUR LA MISE A JOUR DU SYSTEME PROFESSIONNEL
QUEBECOIS, INCLUANT UN ETAT DE SITUATION POUR CHACUN DES SIX PROJETS.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

EN NOVEMBRE 1999, LA MINISTRE RESPONSABLE DE L’APPLICATION DES LOIS PROFESSIONNELLES RENDAIT PUBLIC UN PLAN
D'ACTION VISANT LA MISE A JOUR DU SYSTEME PROFESSIONNEL. CE PLAN TENAIT COMPTE DE L'AVIS QUE L'OFFICE DES
PROFESSIONS AIT FORMULE SUR LE SUJET EN 1997 ET DES REFLEXIONS QU'IL AVAIT SUSCITEES.

LE PLAN D’ACTION COMPORTAIT SIX PROJETS, DONT QUATRE CONCERNAIENT L'ENSEMBLE DU SYSTEME PROFESSIONNEL
ALORS QUE DEUX AVAIENT UNE PORTEE SECTORIELLE :

ALLEGEMENT DU CADRE REGLEMENTAIRE DES PROFESSIONS ET DE SON PROCESSUS D’ADOPTION

e  AMELIORATION DES MECANISMES DE CONTROLE : L'INSPECTION ET LA DISCIPLINE

e AUTORISATION DE NOUVELLES FORMES JURIDIQUES POUR L'EXERCICE DES PROFESSIONS

e  SOUPESER LES BENEFICES NETS DU SYSTEME PROFESSIONNEL

e  REVISION DES CHAMPS DE PRATIQUE DES ARCHITECTES ET DES INGENIEURS

e  MISE A JOUR DE L'ORGANISATION PROFESSIONNELLE DU SECTEUR DE LA SANTE ET DES RELATIONS HUMAINES

CHACUN DE CES PROJETS DEVAIT REPONDRE A DES ATTENTES CLAIREMENT EXPRIMEES PAR LES PRINCIPAUX INTERVENANTS
ET PARTENAIRES DU SYSTEME. LES OBIECTIFS VISES ETAIENT LES SUIVANTS :

»  |’ASSOUPLISSEMENT ET L’ALLEGEMENT DU CADRE REGLEMENTAIRE;

=  L'EFFICIENCE ACCRUE DES MECANISMES DE PROTECTION DU PUBLIC PREVUS PAR LE CODE DES PROFESSIONS;

= LA PLUS GRANDE OUVERTURE DES MILIEUX PROFESSIONNELS A LA COEXISTENCE DE PLUSIEURS DISCIPLINES
(MULTIDISCIPLINARITE) ET A LA MISE EN COMMUN DE LEURS COMPETENCES RESPECTIVES (INTERDISCIPLINARITE).

LES TRAVAUX RELATIFS A CES PROJETS SONT MAINTENANT COMPLETES A L'EXCEPTION TOUTEFOIS DU VOLET DE LA
MODERNISATION DES CHAMPS D'EXERCICE PROFESSIONNEL DANS LE DOMAINE BUCCODENTAIRE ET DANS LE DOMAINE
OCULO-VISUEL, DANS LE CADRE DU PROJET DE MISE A JOUR DE L'ORGANISATION PROFESSIONNELLE DU SECTEUR DE LA
SANTE ET DES RELATIONS HUMAINES, AINSI QUE DES TRAVAUX VISANT LA MODERNISATION DES CHAMPS D'EXERCICE
PROFESSIONNEL DES MEMBRES DE L'ORDRE DES ARCHITECTES ET DE L'ORDRE DES INGENIEURS. EN EFFET, LES TRAVAUX
EFFECTUES PAR L'OFFICE, DE CONCERT AVEC LES DEUX ORDRES CONCERNES, AINSI QUE LES CONSULTATIONS MENEES ONT
MIS EN RELIEF LA PROBLEMATIQUE LIEE A L'INTERDISCIPLINARITE DANS LE DOMAINE DES SCIENCES APPLIQUEES. L'OFFICE A
DONC ELARGI L'ETENDUE DES TRAVAUX ET PROPOSER DES MODIFICATIONS A DIVERSES LOIS PROFESSIONNELLES DANS LE
DOMAINE DES SCIENCES APPLIQUEES.
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P.134 ETAT DE SITUATION SUR LA MISE EN OEUVRE DE LA LOI 90, LOI MODIFIANT LE CODE DES PROFESSIONS ET D' AUTRES

DISPOSITIONS LEGISLATIVES DANS LE DOMAINE DE LA SANTE, ET INDIQUER :

A. ETAT D'AVANCEMENT DES TRAVAUX SUR L'ARTICLE 37.1 DU CODE DES PROFESSIONS QUI DOIT ENTRER EN
VIGUEUR A UNE DATE QUI RESTE A DETERMINER, INDIQUER L'ECHEANCIER PREVU POUR SA MISE EN VIGUEUR;

B. ETAT D'AVANCEMENT DES TRAVAUX SUR L'ARTICLE 12 DE LA LOI DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS DU QUEBEC
QUI DOIT ENTRER EN VIGUEUR A UNE DATE QUI RESTE A DETERMINER, INDIQUER L'ECHEANCIER PREVU POUR SA
MISE EN VIGUEUR.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

LES DISPOSITIONS DU PROJET DE LOI N° 90 SONT ENTREES EN VIGUEUR AUX DATES PREVUES AU DECRET
GOUVERNEMENTAL 1465-2002 pu 11 DECEMBRE 2002, SOIT LE 30 JANVIER 2003 ET LE 1%% JUIN 2003 A L'EXCEPTION DE
L’ARTICLE 37.1, SOUS-PARAGRAPHE I) DU PARAGRAPHE 3° DU CODE DES PROFESSIONS ET DE L'ARTICLE 12 DE LA LOI SUR
LES INFIRMIERES ET LES INFIRMIERS (L.R.Q., C. I-8).

A.

EN CE QUI CONCERNE LE SOUS-PARAGRAPHE I) DU PARAGRAPHE 3° DE L’ARTICLE 37.1 DU CODE DES PROFESSIONS, 1L
S’AGIT DE LA RESERVE POUR LES MEMBRES DE L'ORDRE PROFESSIONNEL DE LA PHYSIOTHERAPIE DE L’ACTIVITE :
« PROCEDER A DES MANIPULATIONS VERTEBRALES ET ARTICULAIRES, LORSQUUNE ATTESTATION DE FORMATION LUI EST
DELIVREE PAR L'ORDRE DANS LE CADRE D'UN REGLEMENT PRIS EN APPLICATION DU PARAGRAPHE O) DE LARTICLE
94 ». L'ENTREE EN VIGUEUR DE CETTE DISPOSITION ETAIT CONDITIONNELLE A L’ADOPTION D'UN REGLEMENT PAR
L'ORDRE PROFESSIONNEL DE LA PHYSIOTHERAPIE PRECISANT LES CONDITIONS QUE DOIVENT RESPECTER LES MEMBRES
DE L'ORDRE QUI DESIRENT EXERCER CETTE ACTIVITE, NOTAMMENT CELLE RELATIVE A LA FORMATION REQUISE.

CE REGLEMENT, APPROUVE PAR L'OFFICE, A ETE PUBLIE A LA GAZETTE OFFICIELLE DU QUEBEC ET EST
ENTRE EN VIGUEUR LE 23 JANVIER 2014. QUANT AU SOUS-PARAGRAPHE ) DU PARAGRAPHE 3° DE
L'ARTICLE 37.1 DU CODE DES PROFESSIONS, CETTE DISPOSITION EST ENTREE EN VIGUEUR LE 25 JUIN
2014.

RAPPELONS QUE LE GROUPE DE TRAVAIL MINISTERIEL SUR LES PROFESSIONS DE LA SANTE ET DES RELATIONS
HUMAINES, SOUS LA PRESIDENCE DE DR ROCK BERNIER, A EXAMINE ATTENTIVEMENT LA QUESTION DES MANIPULATIONS
VERTEBRALES ET ARTICULAIRES, NOTAMMENT EN PRENANT CONNAISSANCE DU JUGEMENT RENDU PAR LA COUR D’APPEL
DU QUEBEC DANS L'AFFAIRE THOMAS C. ORDRE DES CHIROPRATICIENS DU QUEBEC [2000] R.J. Q. 625, QuI A
RECONNU QUE LES PHYSIOTHERAPEUTES PEUVENT PRATIQUER DES MANIPULATIONS VERTEBRALES AFIN D'OBTENIR LE
RENDEMENT FONCTIONNEL MAXIMUM D’UNE PERSONNE. POUR LE GROUPE DE TRAVAIL, IL S’AGISSAIT D'UNE ACTIVITE
QUI PRESENTE UN RISQUE DE PREJUDICE SERIEUX ET DONC QUI DOIT ETRE RESERVEE.

EN CE QUI CONCERNE L'ARTICLE 12 DE LA LOI SUR LES INFIRMIERES ET LES INFIRMIERS (L.R.Q., C. I-8), UN MANDAT A
ETE CONFIE A L'OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC PAR LE GOUVERNEMENT A L'EGARD DE LA CONTRIBUTION DES
INFIRMIERES ET INFIRMIERS AUXILIAIRES A LA THERAPIE INTRAVEINEUSE. UN COMITE D'EXPERTS A ETE MIS EN PLACE
POUR EXAMINER CETTE QUESTION. CELUI-CI A REMIS SON RAPPORT ET LE MINISTRE RESPONSABLE DE L'APPLICATION DES
LOIS PROFESSIONNELLES A DEMANDE AUX DEUX ORDRES PROFESSIONNELS CONCERNES DE METTRE EN CEUVRE LES
RECOMMANDATIONS CONTENUES AU RAPPORT, AVEC L'APPUI DE L'OFFICE.

L'ORDRE DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS DU QUEBEC A AINSI ADOPTE LE REGLEMENT SUR CERTAINES ACTIVITES
PROFESSIONNELLES POUVANT ETRE EXERCEES PAR UNE INFIRMIERE OU UN INFIRMIER AUXILIAIRE QUI PERMET A
L'INFIRMIERE OU L'INFIRMIER AUXILIAIRE DE CONTRIBUER A LA THERAPIE INTRAVEINEUSE.

CE_REGLEMENT EST ENTRE EN VIGUEUR EN MAI 2008 ET PAR CONSEQUENT, LES TRAVAUX SONT
MAINTENANT COMPLETES.
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P.135 NOM DES ORDRES PROFESSIONNELS AYANT DEPOSE DES MODIFICATIONS A LEUR CODE DE DEONTOLOGIE, EN
INDIQUANT A QUELLE ETAPE DU PROCESSUS SONT RENDUS CES ORDRES.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

DEUX (2) ORDRES PROFESSIONNELS ONT ADOPTE DES MODIFICATIONS A LEUR CODE DE DEONTOLOGIE ENTRE LE 1% AVRIL
2016 ET LE 28 FEVRIER 2017 :

— UNE (1) DEMANDE EST EN TRAITEMENT AUX FINS D'UNE DECISION DE L'OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC, IL
S'AGIT DE CELLE DE L'ORDRE DES TRAVAILLEURS SOCIAUX ET DES THERAPEUTES CONJUGAUX ET FAMILIAUX DU
QUEBEC.

— UN (1) REGLEMENT A ETE PUBLIE, A TITRE DE PROJET, A LA GAZETTE OFFICIELLE DU QUEBEC POUR LA PERIODE
CONCERNEE, IL S’AGIT DU REGLEMENT ADOPTE PAR L'ORDRE DES COMPTABLES PROFESSIONNELS AGREES DU QUEBEC.

351



P.136 NOM DES ORDRES PROFESSIONNELS AYANT DEPOSE DES MODIFICATIONS A LEUR REGLEMENTATION POUR
L'EXERCICE DE LEURS ACTIVITES PROFESSIONNELS AU SEIN D'UNE SOCIETE EN NOM COLLECTIF A RESPONSABILITE
LIMITEE OU AU SEIN D'UNE SOCIETE PAR ACTION, EN INDIQUANT A QUELLE ETAPE DU PROCESSUS SONT RENDUS CES
ORDRES.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

DEUX (2) ORDRES ONT ADOPTE DES MODIFICATIONS A LEUR REGLEMENTATION POUR L'EXERCICE DE LEUR PROFESSION EN
SOCIETE ENTRE LE 1% AVRIL 2016 ET LE 28 FEVRIER 2017.

DEUX (2) DEMANDES SONT ACTUELLEMENT EN TRAITEMENT AUX FINS D'UNE DECISION DE L'OFFICE DES PROFESSIONS DU
QUEBEC, IL S'AGIT DE CELLES DE L'ORDRE DES ACUPUNCTEURS DU QUEBEC ET DE L'ORDRE DES TRAVAILLEURS SOCIAUX ET
DES THERAPEUTES CONJUGAUX ET FAMILIAUX DU QUEBEC.

AUCUNE DEMANDE N’A ETE PUBLIEE, A TITRE DE PROJET A LA GAZETTE OFFICIELLE DU QUEBEC, POUR LA PERIODE
CONCERNEE.
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P.137 NOMBRE DE REGLEMENTS OU DE MODIFICATIONS DE REGLEMENT ADOPTES PAR LES ORDRES, MAIS QUI SONT EN
ATTENTE D'UNE DECISION DE L'OFFICE DES PROFESSIONS.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

Au 28 FEVRIER 2017, DE L'ENSEMBLE DES REGLEMENTS ADOPTES PAR LES ORDRES PROFESSIONNELS AU COURS DE L’ANNEE
FINANCIERE, VINGT-ET-UN (24) REGLEMENTS ETAIENT DANS LE PROCESSUS QUI MENE A UNE DECISION DE LA PART DE
L'OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC.

DE CE NOMBRE, HUIT (8) ONT ETE PUBLIES, A TITRE DE PROJET A LA GAZETTE OFFICIELLE DU QUEBEC, 1L S'AGIT DES

REGLEMENTS SUIVANTS :

1. REGLEMENT MODIFIANT LE CODE DE DEONTOLOGIE DES COMPTABLES PROFESSIONNELS AGREES;,

2. REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT SUR CERTAINES ACTIVITES PROFESSIONNELLES POUVANT ETRE EXERCEES
PAR UNE INFIRMIERE OU UN INFIRMIER AUXILIAIRE,

3. REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT SUR LES ACTIVITES PROFESSIONNELLES POUVANT ETRE EXERCEES EN
PERFUSION CLINIQUE,

4. REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT SUR LES ACTIVITES PROFESSIONNELLES POUVANT ETRE EXERCEES PAR LES
MEMBRES DE L'ORDRE PROFESSIONNEL DE LA PHYSIOTHERAPIE DU QUEBEC,

5. REGLEMENT SUR CERTAINES ACTIVITES PROFESSIONNELLES QUI PEUVENT ETRE EXERCEES PAR LES DIFTETISTES,

6. REGLEMENT SUR LES ACTIVITES PROFESSIONNELLES POUVANT ETRE EXERCEES PAR DES PERSONNES AUTRES QUE
DES DENTISTES;,

7. REGLEMENT SUR LES ACTIVITES PROFESSIONNELLES QUI PEUVENT ETRE EXERCEES PAR UN TECHNOLOGUE EN
ELECTROPHYSIOLOGIE MEDICALE,

8. REGLEMENT SUR LES CONDITIONS ET MODALITES DE DELIVRANCE DES PERMIS DE L'ORDRE DES INGENIEURS

FORESTIERS DU QUEBEC.

SEIZE (16) SONT EN TRAITEMENT AUX FINS D'UNE DECISION DE L'OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC. IL S'AGIT DES
REGLEMENTS SUIVANTS :

1

2.

10.

11.

12,

13

14.
15,

16.

CODE DE DEONTOLOGIE DES MEMBRES DE L 'ORDRE DES TRAVAILLEURS SOCIAUX ET DES THERAPEUTES CONJUGAUX
ET FAMILIAUX DU QUEBEC;

REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT SUR CERTAINES ACTIVITES PROFESSIONNELLES POUVANT ETRE EXERCEES
EN PHYSIOTHERAPIE,

REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT SUR CERTAINES ACTIVITES PROFESSIONNELLES POUVANT ETRE EXERCEES
PAR UN THERAPEUTE DU SPOR 7

REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT SUR LA CONDUITE DES AFFAIRES DU BARREAU DU QUEBEC,

REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT SUR LES CONDITIONS ET MODALITES DE DELIVRANCE DES PERMIS DE
L'ORDRE DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS DU QUEBEC,

REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT SUR LES CONDITIONS ET MODALITES DE DELIVRANCE DES PERMIS DE
L ‘ORDRE DES TRADUCTEURS, TERMINOLOGUES ET INTERPRETES AGREES DU QUEBEC,

REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT SUR LES NORMES D'EQUIVALENCE DE DIPLOME ET DE LA FORMATION AUX
FINS DE LA DELIVRANCE D'UN PERMIS DE PHARMACIEN,

REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT SUR LES NORMES DEQUIVALENCE DE DIPLOME OU DE FORMATION AUX
FINS DE LA DELIVRANCE DUN PERMIS DE L 'ORDRE DES TRADUCTEURS, TERMINOLOGUES ET INTERPRETES AGREES
DU QUEBEC,

REGLEMENT SUR LA COMPTABILITE EN FIDEICOMMIS DES NOTAIRES;

REGLEMENT SUR LA PROCEDURE DE CONCILIATION ET DARBITRAGE DES COMPTES DES INFIRMIERES ET
INFIRMIERS;

REGLEMENT SUR LA REPRESENTATION ET SUR LES ELECTIONS AU CONSEIL DADMINISTRATION DE L‘ORDRE
PROFESSIONNEL DES CRIMINOLOGUES DU QUEBEC;

REGLEMENT SUR LES CONDITIONS ET MODALITES DF DELIVRANCE DES PERMIS DE /"ORDRE PROFESSIONNEL DF LA
PHYSIOTHERAPIE DU QUEBEC,

REGLEMENT SUR LES ELECTIONS ET SUR LA REPRESENTATION REGIONALE AU CONSEIL DADMINISTRATION DE
L ‘ORDRE DES ARCHITECTES DU QUEBEC,

REGLEMENT SUR LES INFIRMIERES PRATICIENNES SPECIALISEES,

REGLEMENT SUR L'EXERCICE EN SOCIETE DES MEMBRES DE L’ORDRE DES TRAVAILLEURS SOCIAUX ET DES
THERAPEUTES CONJUGAUX ET FAMILIAUX DU QUEBEC,

REGLEMENT SUR L EXERCICE DE LA PROFESSION DACUPUNCTEUR EN SOCIETE ET EN MUL TIDISCIPLINE.
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P.138 NOMBRE DE POURSUITES INTENTEES PAR LE DPCP A LA SUITE DES VERIFICATIONS DU COMMISSAIRE AU LOBBYISME, DEPUIS
2010-2011 ET JUSQU'A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE, PAR SECTEUR VISE PAR LA LOI :

A. EFFECTUEES A LA SUITE D'UNE PLAINTE;
B. EFFECTUEES DE LA PROPRE INITIATIVE DU COMMISSAIRE;

INDIQUER, POUR CHACUN DES SECTEURS VISES PAR LA LOI :

A. L'OBJET DE LA POURSUITE;
B. LE RESULTAT DE LA POURSUITE;
C. LES SUITES ACCORDEES;

DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES

AU COURS DE L'ANNEE 2016-2017, DIX CONSTATS D'INFRACTION ONT ETE DELIVRES PAR LE DIRECTEUR DES POURSUITES
CRIMINELLES ET PENALES EN REGARD DE QUATORZE DOSSIERS SOUMIS RELATIVEMENT A LA LOI SUR LA TRANSPARENCE ET
L'ETHIQUE EN MATIERE DE LoBBYISME (L.R.Q., C. T-11.011) TRANSMIS PAR LE COMMISSAIRE AU LOBBYISME. LE TABLEAU
SUIVANT PRESENTE LE NOMBRE DE CONSTATS SIGNIFIES PAR ARTICLE DE LOI.

NOMBRE DE CONSTATS SIGNIFIES PAR ARTICLE DE LOI

ARTICLE 8

ARTICLE 16

ARTICLE 16

ARTICLE 25

10

ARTICLE 8 :

ARTICLE 15 :

ARTICLE 16 :

ARTICLE 25 :

U|WiIN

TOUT LOBBYISTE VISE PAR LA PRESENTE LOI DOIT ETRE INSCRIT SUR LE REGISTRE DES LOBBYISTES
CONFORMEMENT AUX REGLES DE LA PRESENTE SECTION.

L'INSCRIPTION EST FAITE, DANS LE CAS D'UN LOBBYISTE-CONSEIL, PAR LE LOBBYISTE LUI-MEME ET, DANS LE CAS
D'UN LOBBYISTE D'ENTREPRISE OU D'UN LOBBYISTE D'ORGANISATION, PAR LE PLUS HAUT DIRIGEANT DE
L'ENTREPRISE OU DU GROUPEMENT POUR LE COMPTE DUQUEL LE LOBBYISTE EXERCE SES ACTIVITES.

TOUT CHANGEMENT AU CONTENU DE LA DECLARATION RELATIVE A UN LOBBYISTE, Y COMPRIS CELUI RESULTANT
DE LA FIN DE SON ENGAGEMENT ET CELUI RESULTANT DE L'EXERCICE DE NOUVELLES ACTIVITES DE LOBBYISME,
DOIT, AU PLUS TARD LE TRENTIEME JOUR SUIVANT LE CHANGEMENT, FAIRE L'OBJET D'UN AVIS DE MODIFICATION
PRESENTE AU REGISTRE.

TOUT LOBBYISTE VISE PAR LA PRESENTE LOI DOIT RENOUVELER SON INSCRIPTION AU REGISTRE DES LOBBYISTES
CONFORMEMENT AUX REGLES DE LA PRESENTE SECTION.

LE RENOUVELLEMENT EST FAIT, DANS LE CAS D'UN LOBBYISTE-CONSEIL, AU PLUS TARD LE TRENTIEME JOUR
SUIVANT LA DATE ANNIVERSAIRE DE SA PREMIERE INSCRIPTION, ET, DANS LE CAS D'UN LOBBYISTE D'ENTREPRISE
OU D'UN LOBBYISTE D'ORGANISATION, AU PLUS TARD LE SOIXANTIEME JOUR SUIVANT LA FIN DE L’ANNEE
FINANCIERE DE L'ENTREPRISE OU DU GROUPEMENT.

NUL NE PEUT EXERCER DES ACTIVITES DE LOBBYISME AUPRES D'UN TITULAIRE D'UNE CHARGE PUBLIQUE S'IL
N'EST INSCRIT SUR LE REGISTRE DES LOBBYISTES RELATIVEMENT A CES ACTIVITES.
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P.142 BILAN DES REVENUS GENERES PAR LES AMENDES OCTROYEES AUX BRACONNIERS, SELON LES REGIONS ET LES PARCS
NATIONAUX DU QUEBEC, POUR LES ANNEES 2015-2016 ET 2016-2017.

LA LOI SUR LA CONSERVATION ET LA MISE EN VALEUR DE LA FAUNE NE COMPREND PAS DE DEFINITION DE « BRACONNAGE ». EN
L'’ABSENCE DE PRECISION DANS LA QUESTION, LA DEFINITION COURANTE A ETE UTILISEE COMME REFERENCE POUR IDENTIFIER LES
INFRACTIONS RELEVANT DE CETTE CATEGORIE. AINSI, IL A ETE DETERMINE QUE LES INFRACTIONS APPARAISSANT AU TABLEAU JOINT
ENTRENT DANS LA DEFINITION DE « CHASSER OU PECHER EN VIOLATION DES LOIS ET REGLEMENTS .

POUR LES INFRACTIONS EN VERTU DE LA LOI SUR LES PECHES, IL N'EST PAS POSSIBLE DE DETERMINER LES « REVENUS GENERES PAR
LES AMENDES OCTROYEES AUX BRACONNIERS ». LA PROCEDURE DECOULE DU CODE CRIMINEL ET NOTRE SYSTEME NE PERMET PAS
DE FAIRE CETTE EXTRACTION. AUCUNE INFRACTION RELEVANT DE LA LOI SUR LES PECHES N'EST INCLUSE AU TABLEAU.

Nombre de constats d'infraction signifiés, par district judiciaire du Québec, pour toutes les infractions aux lois C-61.1, D-13.1et LC-22.
2016-2017
Montant amendes, frais

Régions -T Nombre de dossiers et contribution (1)
=/ABITIBI 171 107300$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 160 104950 $
Loi sur les droits de chasse et de péche dans les territoires de la Baie-James et du
Nouveau-Québec (RLRQ, c. D-13.1) 11 2350$
=IALMA 34 34700$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 34 347005
=/ARTHABASKA 11 3750$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 11 3750$
-'BAIE-COMEAU 18 9100$
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 1 200S
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 17 8900
=-/BEAUCE 21 9825$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 21 9825$
='BEAUHARNOIS 31 15700$
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 15 4400$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 16 11300$
-/BEDFORD 36 16375$
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 6 1400S
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 30 14975$
~'BONAVENTURE 12 4750$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 12 4750
=ICHARLEVOIX 23 15700 $
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 23 15700$
=ICHICOUTIMI 42 24950 $
Loi de 1994 sur |la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 2 500S
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 40 24450$
-~ DRUMMOND 20 17025$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 20 17025$
=IFRONTENAC 21 12975$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 21 12975$
-/GASPE 72 26025$
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 12 25008
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 60 235255
=/GATINEAU 46 29125$
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 1 2005
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 45 289255
=/IBERVILLE 10 3450$
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 4 1200S
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 6 2250$
=IJOLIETTE 154 131475$
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 25 7050$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 129 124425$
- KAMOURASKA 24 10400 $
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 24 10400$
=/LABELLE 77 37100$
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 2 400$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 75 36700$
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Montant amendes, frais

Régions -T' Nombre de dossiers et contribution (1)
=ILAVAL 10 7725$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 10 7725$
=ILONGUEUIL 2 500$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 2 500 S
=IMEGANTIC 8 3575$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 8 3575S
=IMINGAN 35 26250$
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 2 400$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 33 25850$
=IMONTMAGNY 4 1250$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 4 1250$
=IMONTREAL 5 1750$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 5 17505
=IPONTIAC 38 16900$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 38 169005
=IQUEBEC 103 59100 $
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 4 1000$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 99 58100S
=IRICHELIEU 48 15875$
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 34 7725$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 14 8150$
=/RIMOUSKI 91 40000$
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 1 2005
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 90 398005
=ROBERVAL 70 472008
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 70 472008
='ROUYN-NORANDA 11 4750$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 11 4750$
=ISAINT-FRANCOIS 55 27575$
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 1 2005
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 54 27375S
=ISAINT-HYACINTHE 14 9550$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 14 95508
=ISAINT-MAURICE 279 435235$
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 1 2005
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 278 435035$
= TEMISCAMINGUE 43 27525$
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 43 27525S
= TERREBONNE 57 32275$
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 3 600S
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 54 31675S
=ITROIS-RIVIERES 61 97075$
Loi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 7 16505
Loi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 54 95425S
Total général 1757 1363835$

1. LE MONTANT TOTAL DES AMENDES, DES FRAIS JUDICIAIRES ET DE LA CONTRIBUTION PENALE APPARAISSANT SUR LES CONSTATS D'INFRACTION
SIGNIFIES EN 2016-2017.

356



P.143 LISTE DES INFRACTIONS ET DES AMENDES LIEES A CES INFRACTIONS POUR DES GESTES REPERTORIES DE BRACONNAGE, POUR
LES ANNEES 2015-2016 ET2016-2017.

LA LOI SUR LA CONSERVATION ET LA MISE EN VALEUR DE LA FAUNE NE COMPREND PAS DE DEFINITION DE « BRACONNAGE ». EN
L'’ABSENCE DE PRECISION DANS LA QUESTION, LA DEFINITION COURANTE A ETE UTILISEE COMME REFERENCE POUR IDENTIFIER LES
INFRACTIONS RELEVANT DE CETTE CATEGORIE. AINSI, IL A ETE DETERMINE QUE LES INFRACTIONS APPARAISSANT AU TABLEAU JOINT
ENTRENT DANS LA DEFINITION DE « CHASSER OU PECHER EN VIOLATION DES LOIS ET REGLEMENTS .

POUR LES INFRACTIONS EN VERTU DE LA LOI SUR LES PECHES, IL N'EST PAS POSSIBLE DE DETERMINER LES « REVENUS GENERES PAR
LES AMENDES OCTROYEES AUX BRACONNIERS ». LA PROCEDURE DECOULE DU CODE CRIMINEL ET NOTRE SYSTEME NE PERMET PAS
DE FAIRE CETTE EXTRACTION. AUCUNE INFRACTION RELEVANT DE LA LOI SUR LES PECHES N'EST INCLUSE AU TABLEAU.

Nombre de constats d'infraction signifiés a des défendeurs par article de loi.

pour 2016-2017
Montant
amende, frais et
Articles de loi -T Nombre de dossiers contribution (1)
=ILoi de 1994 sur la convention concernant les oiseaux migrateurs (L.C. 1994, ch. 22) 121 29825$
7 1 2005
8 1 3005
14(1) 38 9275%
14(3) 3 750
15(1)(d) 12 2400$
15(1)(e) 1 2005
15.1(1)(a) 2 400S
15.1(1)(b) 1 2005
16(1) 3 600 $
16(1.1)(a) 3 600S
17(b) 6 12008
20(3)(b) 1 150
24(3) 1 2005
3(2)(a) 2 3005
4(1)(a) 2 600 $
4(6)(a)(i) 5 500$
5(1) 4 900$
5(4) 5 12508
5(a) 22 75005
6(a) 1 5005
6(b) 7 1800$
-ILoi sur la conservation et la mise en valeur de la faune (RLRQ, c. C-61.1) 1625 133166095
3 28 7000S$
4 8 18750$
5 4 1000$
6 1 2505
7 8 2000S
8 2 200$
9 6 15008
11 1 2505
14 57 71775S
15 10 2500$
16 1 500$
17 14 35008
18 4 4150$
19 157 392505
21 30 122258
22 3 7505
25 2 5005
26 17 42508
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Montant
amende, frais et
Articles de loi -TNombre de dossiers contribution (1)
27 5 28255
30 11 27508
31 1 500S
34 41 70850$
36 2 500$
38 102 492005
42 8 32508
45 23 5750$
47 4 73005
48 1 2505
49 2 1000$
52 21 38325$
55 7 3500$
59 2 2500$
60 2 36505
61 4 1000$
67 2 500 S
68 14 35005
69 58 128250 $
70 87 177025S
71 178 346210$
96 16 4000$
120 1 18255S
176 3 5475$
1.4 8 20005
128.6 5 2500$
128.7 1 1000S
12al.1 10 2500%
12al.2 6 15005
12al.4 1 2508
13.1 28 7000$
13.3 1 2505
13.5 2 500 $
13.6 1 2505
13.9 2 500 $
17.2 62 15350$
171.4 133 332505
19.1 4 700$
2.1 1 2505
20al.1 2 500 $
25.2 1 2505
26al.1 3 7505
27.2 1 250$
3.1 8 25005
30.1 21 38325$
30.2 7 35005
30.3 4 2000S
56al.1 5 38258
57al.1(1) 294 146200 S
57al.1(2) 6 96255
57al.1(3) 45 221005
7.1 6 1500$
7al.1 2 500$
9.1 7 17508
Loi sur les droits de chasse et de péche dans les territoires

-'de la Baie-James et du Nouveau-Québec (RLRQ, c. D-13.1) 11 23508
96 4 20005
36al.1 7 3505
Total général 1757 13638359

1. LE MONTANT TOTAL DES AMENDES, DES FRAIS JUDICIAIRES ET DE LA CONTRIBUTION PENALE APPARAISSANT SUR LES CONSTATS D'INFRACTION

SIGNIFIES EN 2016-2017.
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P.144 NOMBRE D'INFRACTIONS DONT LES DOSSIERS ONT ETE ABANDONNES OU QUI N'ONT PAS COMPLETE LA PROCEDURE
JUDICIAIRE, POUR LES ANNEES 2015-2016 ET 2016-2017.

LE DPCP NE DETIENT AUCUN PROGRAMME INFORMATIQUE PERMETTANT DE PRODUIRE CETTE INFORMATION.
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P.145 sulvi DU PLAN D'INVESTISSEMENT DE 175 MS DANS L' ADMINISTRATION DE LA JUSTICE CRIMINELLE ET PENALE ANNONCE LE
4 DECEMBRE 2016. INDIQUER LES EMBAUCHES REALISEES POUR CHACUNE DES CATEGORIES D'EMPLOI ANNONCEES,
INCLUANT LES PROCESSUS DE NOMINATION DES NOUVEAUX JUGES A LA COUR DU QUEBEC.

STRATEGIE D'ACTION GOUVERNEMENTALE VISANT A CONTRIBUER
A LA REDUCTION DES DELAIS EN MATIERE CRIMINELLE ET PENALE (175.2 M)

ETAT D’AVANCEMENT DE LA MISE EN CEUVRE DES MESURES EN DATE DU 31 MARS 2017

MESURE RESPONSABLE ETAT D’AVANCEMENT
16 NOUVEAUX JUGES A LA COUR DU QUEBEC CcQ 16 JUGES NOMMES
FINANCEMENT PERMANENT DE 2 JUGES SUPPLEANTS DANS LE NORD-DU-QUEBEC CcQ FINANCEMENT OBTENU
DEMARCHE AUPRES DU GOUVERNEMENT DU CANADA POUR LA NOMINATION DE 8 MIQ DISCUSSIONS EN COURS AVEC LE

GOUVERNEMENT FEDERAL
52 POSTES POURVUS

JUGES A LA COUR SUPERIEURE ET DE 2 JUGES A LA COUR D'APPEL

45 POSTES DE PROCUREURS ADDITIONNELS AU DPCP DPCP

54 pOSTES POURVUS

60 NOUVEAUX EFFECTIFS EN SOUTIEN AUX PROCUREURS DU DPCP DPCP 2 POSTES EN DOTATION

4 POSTES EN AFFICHAGE
116 POSTES POURVUS

132 NOUVEAUX EFFECTIFS EN SOUTIEN AUX SERVICES DE JUSTICE MJ
3 Q 16 POSTES EN DOTATION
, i 27 POSTES POURVUS

47 EMPLOYES SUPPLEMENTAIRES AU BUREAU DES INFRACTIONS ET AMENDE M

OYESSU S AU BUREAU DES CTIONS S Q 15 POSTES EN DOTATION
1 NOUVELLE SALLE D’AUDIENCE A MONTREAL MIQ SALLE OPERATIONNELLE
2 NOUVELLES SALLES D’AUDIENCE A LAVAL MIQ SALLES OPERATIONNELLES
38 NOUVEAUX AGENTS DE SERVICES CORRECTIONNELS MSP 38 POSTES POURVUS
16 NOUVEAUX CONSTABLES SPECIAUX MSP 16 POSTES POURVUS
32 NOUVEAUX AGENTS DE PROBATION MSP 32 POSTES POURVUS

1 POSTE POURV

16 NOUVEAUX EFFECTIFS EN SOUTIEN MSP OSTE POURVU

15 POSTES EN DOTATION
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P.144 PORTRAIT DES CORRESPONDANCES ECHANGEES ET DES DEMARCHES MENEES AUPRES DU GOUVERNEMENT FEDERAL POUR LA
NOMINATION DES JUGES DE LA COUR SUPERIEURE DEPUIS 2014.

CETTE QUESTION NE SEMBLE PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.

361



P.147 SOMMAIRE DE LA MISE EN CEUVRE DES RECOMMANDATIONS DU PLAN D’ACTION POUR UNE JUSTICE EN TEMPS UTILE EN
MATIERES CRIMINELLE ET PENALE. INDIQUER LES ACTIONS REALISEES ET LES RESULTATS OBTENUS POUR CHACUNE DES
RECOMMANDATIONS.

LE 3 OCTOBRE 2016, LE PLAN D'ACTION 2016-2017 SUR LES DELAIS EN MATIERES CRIMINELLE ET PENALE FUT RENDU PUBLIC.

IL CONTIENT 22 MESURES ISSUES DE LA CONCERTATION DE L'ENSEMBLE DES ACTEURS DU SYSTEME DE JUSTICE DONT LA
MAGISTRATURE, LE DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES, LE BARREAU, LES AVOCATS DE LA DEFENSE ET LA
COMMISSION DES SERVICES JURIDIQUES.

LE 15 DECEMBRE 2016, UNE RENCONTRE DE LA TABLE JUSTICE-QUEBEC FUT L'OCCASION D’ASSURER UN SUIVI DE LA MISE EN
CEUVRE DES MESURES DU PLAN D’ACTION.

A CE JOUR, 6 MESURES DU PLAN ONT ETE REALISEES:

1.3 : LORS DES SEANCES DE GESTION, ENCOURAGER LES ADMISSIONS ET LA RENONCIATION A LA PRESENTATION DE
DEMANDES FUTILES OU DILATOIRES;

1.4 : RECHERCHE DE LA PRODUCTION D'UNE EXPERTISE COMMUNE LORSQUE CELA EST POSSIBLE;

4.1 : FAVORISER UNE PLUS GRANDE MOBILITE DES JUGES ENTRE LES DIFFERENTES CHAMBRES ET DIVISIONS POUR
REPONDRE AUX PLUS GRANDS BESOINS; )

4.4 : METTRE EN PLACE UN SYSTEME DE COMPARUTION PAR VISIOCONFERENCE ENTRE L'ETABLISSEMENT DE DETENTION
DE MONTREAL (BORDEAUX) ET LE PALAIS DE JUSTICE DE MONTREAL;

4.5 : METTRE EN PLACE UN PROCESSUS VISANT A MIEUX PREVOIR LES BESOINS NE MATIERE DE SECURITE POUR LES
SALLES D’AUDIENCE AU PALAIS DE JUSTICE DE MONTREAL;

5.2 : EVALUER LES MODES DE NEGOCIATION EN VUE DU REGLEMENT DES ACCUSATIONS OU DE DEBATS JURIDIQUES
DEVANTS DES JUGES A LA RETRAITE.

LA PROCHAINE RENCONTRE DE LA TABLE JUSTICE-QUEBEC AURA LIEU EN JUIN 2017 ET UN NOUVEAU BILAN DE REALISATION DES
MESURES SERA PRODUIT.
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P.148 sulvi DONNE EN REPONSE AU RAPPORT DE LA PROTECTRICE DU CITOYEN SUR LES ACTIVITES DE LA DIVAC, PUBLIE LE 15
SEPTEMBRE 2016. INDIQUER LES MESURES MISES EN PLACE POUR REPONDRE AUX RECOMMANDATIONS DU RAPPORT.

LE PROTECTEUR DU CITOYEN RENDAIT PUBLIC, LE 15 SEPTEMBRE 2016, UN RAPPORT D’ENQUETE INTITULE « INDEMNISATION DES
VICTIMES D’ACTES CRIMINELS : POUR UNE PRISE EN CHARGE EFFICACE ET DILIGENTE DES PERSONNES VULNERABLES » COMPRENANT
33 RECOMMANDATIONS. CELLES-CI PORTENT SUR LES PRINCIPALES ETAPES DU PROCESSUS DE TRAITEMENT D'UNE DEMANDE DE
PRESTATIONS, SOIT LA RECHERCHE D'INFORMATIONS SUR LE REGIME, LA PRESENTATION D'UNE DEMANDE DE PRESTATION, L'ETAPE
DE L’ADMISSIBILITE, L'ETAPE DE L'EVALUATION DES BESOINS, L’ACCES AUX INDEMNITES ET SERVICES, LA RECONSIDERATION ET LA
REVISION DES DECISIONS.

UN PLAN D’ACTION A ETE ELABORE EN ETROITE COLLABORATION ENTRE LE MINISTERE DE LA JUSTICE ET LA COMMISSION DES
NORMES, DE L'EQUITE, DE LA SANTE ET DE LA SECURITE DU TRAVAIL.

CERTAINES RECOMMANDATIONS NE NECESSITANT PAS D'INVESTISSEMENT ONT DEJA ETE REALISEES.

POUR D'AUTRES RECOMMANDATIONS, DES SOMMES SUPPLEMENTAIRES ETAIENT NECESSAIRES.

LORS DE LA PRESENTATION DU BUDGET, LE 28 MARS 2017, DES CREDITS ONT ETE ANNONCES AFIN DE POURSUIVRE LA MISE EN
PLACE DU PLAN D’ACTION. A LA PAGE B.59, ON PEUT DONC LIRE :

« DANS LE CADRE DU PLAN ECONOMIQUE DU QUEBEC DE MARS 2017, LE GOUVERNEMENT APPORTE DES AMELIORATIONS AU
REGIME D INDEMNISATION DES VICTIMES DACTES CRIMINELS AFIN NOTAMMENT DEN ACCROITRE L EQUITE ET DE REPONDRE AUX
RECOMMANDATIONS DU PROTECTEUR DU CITOYEN.

CELLES-CI CONSISTENT NOTAMMENT A :

- REDUIRE LES DELAIS DE TRAITEMENT DES DEMANDES;

- AMELIORER [ ACCOMPAGNEMENT, L INFORMATION ET LES SERVICES OFFERTS;

- OFFRIR DES MESURES TEMPORAIRES DES L ETABLISSEMENT DE L ADMISSIBILITE,

- ASSURER L ADMISSIBILITE D'UN PLUS GRAND NOMBRE DE DEMANDES, PAR EXEMPLE LES DEMANDES HORS DELAI LIEES A LA PRISE
DE CONSCIENCE DE LACTE ET LES CAS DASSASSINAT DUN ENFANT PAR LUN DE SES PARENTS.

A CES FINS, DES CREDITS ADDITIONNELS DE PRES DE 54 MILLIONS DE DOLLARS SERONT OCTROYES AU MINISTERE DE LA JUSTICE AU
COURS DES CINQ PROCHAINES ANNEES, SOIT :

- 6,1 MILLIONS DE DOLLARS EN 2017-2018 POURVUS A MEME LE FONDS DE SUPPLEANCE;
- 12,8 MILLIONS DE DOLLARS EN 2018-2019;

- 12,5 MILLIONS DE DOLLARS EN 2019-2020;

- 11,2 MILLIONS DE DOLLARS ANNUELLEMENT A COMPTER DE 2020-2021. »

L'ANNONCE DE CES SOMMES ADDITIONNELLES PERMETTRA DE DONNER SUITE A PLUSIEURS AUTRES RECOMMANDATIONS.
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P.149 FOURNIR UN PORTRAIT STATISTIQUE DES DOSSIERS REMIS EN RAISON DE LA GREVE DES JURISTES DE L'ETAT ET DES
DELAIS MOYEN DES RETARDS, PAR REGION ADMINISTRATIVE.

CETTE QUESTION NE SEMBLE PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.
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P.150 INDIQUER LE NOMBRE DE DEPARTS A LA RETRAITE CHEZ LES JURISTES SOUMIS AUX CONDITIONS DE LA LOI
ASSURANT LA CONTINUITE DE LA PRESTATION DES SERVICES JURIDIQUES AU SEIN DU GOUVERNEMENT ET
PERMETTANT LA POURSUITE DE LA NEGOCIATION AINSI QUE LE RENOUVELLEMENT DE LA CONVENTION COLLECTIVE
DES SALARIES ASSURANT LA PRESTATION DE CES SERVICES JURIDIQUES, ET CE, DEPUIS LE 28 FEVRIER 2017.

MINISTERE

UN DEPART A LA RETRAITE DEPUIS LE 28 FEVRIER 2017.
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P.151 NOMBRE TOTAL DE DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS ET DE PLAINTES ACHEMINEES A L'OFFICE DE LA PROTECTION DU
CONSOMMATEUR AINSI QU'A CHAQUE BUREAU REGIONAL EN 2015-2016 ET EN 2016-2017, PAR CATEGORIE,
EN DISTINGUANT LES PLAINTES, LES DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS ADRESSEES A L'OPC ET LES DEMANDES
ADRESSEES A D'AUTRES MINISTERES OU ORGANISMES. NOMBRE DE PLAINTES TRAITEES, REJETEES ET TRANSFEREES,
INCLUANT LES MOTIFS EVOQUES POUR CONCLURE AU REJET OU AU TRANSFERT. DE FACON PARTICULIERE :

A. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AUX ( REDRESSEURS » FINANCIERS, AUX COURTIERS EN PRETS ET AUTRES
{C SPECIALISTES » FINANCIERS; SUIVI APPORTE ET RESULTATS OBTENUS EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES
REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

B. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AUX {( PRETEURS SUR GAGE »; SUIVI APPORTE ET RESULTATS OBTENUS EN
PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

C.NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AU SECTEUR DE LA VENTE DE L'AUTOMOBILE; SUIVI APPORTE ET RESULTATS
OBTENUS, PAR SECTEUR, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

D.NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AU SECTEUR DE LA LOCATION AUTOMOBILE; SUIVI APPORTE ET RESULTATS
OBTENUS EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

E. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AUX AGENTS DE VOYAGES ET GROSSISTES; SUIVI APPORTE ET RESULTATS
OBTENUS EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

F. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AU MARQUAGE UNITAIRE DES PRIX; SUIVI APPORTE ET RESULTATS OBTENUS, EN
PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

G.NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES A LA VENTE DE CARTES PREPAYEES; SUIVI APPORTE ET RESULTATS OBTENUS, EN
PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

H. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES A LA VENTE D'UNE GARANTIE SUPPLEMENTAIRE; SUIVI APPORTE ET RESULTATS
OBTENUS, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

|. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AU { TIME-SHARING »; SUIVI APPORTE ET RESULTATS OBTENUS, EN PRECISANT
LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

J. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AU SECTEUR DE L'INSPECTION EN BATIMENT; SUIVI APPORTE ET RESULTATS
OBTENUS, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

K. NOMBRE DE PLAINTES CONCERNANT HYDRO-QUEBEC; SUIVI APPORTE ET RESULTATS OBTENUS, EN PRECISANT LE
NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

L. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AUX ARRANGEMENTS PREALABLES DE SERVICES FUNERAIRES ET DE SEPULTURE;
SUIVI APPORTE ET RESULTATS OBTENUS, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

M.NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES A LA VENTE D'ESSENCE; SUIVI APPORTE ET RESULTATS OBTENUS, EN PRECISANT
LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

N. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES AUX SERVICES DE TRANSPORT REMUNERE DE PERSONNES; SUIVI APPORTE ET
RESULTATS OBTENUS, EN PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

O.NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES A L'ETIQUETAGE DES ALIMENTS; SUIVI APPORTE ET RESULTATS OBTENUS, EN
PRECISANT LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES ET LE TAUX DE REUSSITE;

P. NOMBRE DE PLAINTES RELATIVES A L'APPLICATION DES NOUVELLES DISPOSITIONS DE LA LOI SUR LA PROTECTION
DU CONSOMMATEUR QUI DECOULENT DE L'ADOPTION, EN DECEMBRE 2009, DU PROJET DE LOI 60.

OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR

1) NOMBRE TOTAL DE DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS ET DE PLAINTES PAR BUREAU REGIONAL
DU 1% AVRIL 2016 AU 28 FEVRIER 2017

DEepPUIS 2006, UN SYSTEME CENTRALISE DE RECEPTION ET DE TRAITEMENT DES APPELS TELEPHONIQUES PERMET AUX
AGENTS DES 11 BUREAUX REGIONAUX DE L'OFFICE DE REPONDRE AUX APPELS DANS L'ORDRE DE LEUR RECEPTION, PEU
IMPORTE LEUR ORIGINE GEOGRAPHIQUE.

CETTE CENTRALISATION FACILITE LE TRAITEMENT DES APPELS ET UNE MEILLEURE COORDINATION.

AINSI, L'EMPLOYE DU BUREAU DE GASPE NE SE LIMITE PAS A TRAITER LES DEMANDES DE LA REGION DE LA GASPESIE OU
LES PLAINTES VISANT DES COMMERCANTS DE CETTE REGION, MAIS CONSACRE UNE PARTIE DE SA TACHE AU TRAITEMENT
DE L'ENSEMBLE DES APPELS RECUS PAR L'OFFICE.

PAR CONSEQUENT, L'OFFICE NE PEUT FOURNIR DE DONNEES REGIONALISEES SUR LE NOMBRE DE DEMANDES DE
RENSEIGNEMENTS ET DE PLAINTES LOGEES DANS SES BUREAUX REGIONAUX. PAR CONTRE, IL EST EN MESURE
D'INDIQUER COMBIEN CHAQUE BUREAU REGIONAL A RECU DE DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS ET DE PLAINTES, CES CAS
POUVANT PROVENIR DE TOUTES LES REGIONS DU QUEBEC.
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REPARTITION PAR BUREAU REGIONAL DU NOMBRE DE DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS ET DE PLAINTES REGUES
ENTRE LE 1® AVRIL ET LE 28 FEVRIER 2017

T NB DE DEMANDES DE NB DE PLAINTES
RENSEIGNEMENTS

Gaspé 378 17
Gatineau 14 278 2776
Jonquiere 8 383 2 308
Montréal 38 380 7 791
Québec 17 381 6 305
Rimouski 975 283
Rouyn-Noranda 618 195
Saint-Jérome 8 158 2015
Sept-lles 2979 1105
Sherbrooke 2 985 490
Trois-Rivieres 13 000 3035

ToTAL 107 515 26 320

DONNEES AU 28 FEVRIER 2017

ENTRE LE 1% AVRIL 2016 ET LE 28 FEVRIER 2017, L'OFFICE A TRAITE UN TOTAL DE 133 835 DEMANDES :

e 107 515 ETAIENT DES DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS QUI, APRES ANALYSE, NE PRESENTAIENT PAS DE
MANQUEMENTS OU D'INFRACTIONS AUX LOIS;

e 26 320 ETAIENT DES PLAINTES, DONT 12 244 AVAIENT UN CARACTERE PENAL INDIQUANT DES INFRACTIONS
POTENTIELLES.

REPARTITION PAR CATEGORIE DU NOMBRE DE DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS ET DE PLAINTES RECUES ENTRE
LE 1R AVRIL ET LE 28 FEVRIER 2017

CATEGORIES SOUS-CATEGORIES RENSEIGNEMENTS PLAINTES
ALIMENTS, BOISSONS ET TABAC 1970 799
VETEMENTS, BIJOUX ET ACCESSOIRES 3 029 895
O’UTILS, MATERIAUX ET ARTICLES 1811 715
D’ENTRETIEN
MEUBLES 4 447 1804
IMMEUBLES 137 18
GROS APPAREILS MENAGERS 3957 2624
APPAREILS DE CHAUFFAGE ET
CLIMATISATION 1444 803
PETITS APPAREILS ELECTROMENAGERS 438 202
ARTICLES ELECTRONIQUES 2 068 1159
ARTICLES RELEVANT DES TECHNOLOGIES
DE L'INFORMATION ET DE LA 1317 856
COMMUNICATION (TIC)

BIENS DE

CONSOMMATION ARTICLES DE LOISIRS 1 405 646
AUTOMOBILES NEUVES 4 307 1145
AUTOMOBILES D'OCCASION 8 526 3677
AUTRES MOYENS DE TRANSPORT 1119 501
PIECES DE RECHANGE, ACCESSOIRES ET 882 336
CARBURANT POUR MOYENS DE TRANSPORT
LIVRES, REVUES, JOURNAUX, ARTICLES DE 192 87
PAPETERIE
ANIMAUX ET ARTICLES CONNEXES 226 63
PRODUITS COSMETIQUES, ARTICLES DE
TOILETTE ET APPAREILS POUR SOINS 1378 1453
CORPORELS
PRODUITS DE NETTOYAGE ET
D'ENTRETIEN 9 47
TOTAL DE LA CATEGORIE 38 748 17 830
SERVICES IMMOBILIERS 53 11
SERVICES DE CONSTRUCTION,

SERVICES GENERAUX AUX D"ENTRETIEN ET DE RENOVATION DE 3769 1785

CONSOMMATEURS L HABITATION —
SERVICES DE DEMENAGEMENT, 203 181
D'ENTREPOSAGE ET DE LIVRAISON
SERVICES D'ENTRETIEN MENAGER 65 34
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CATEGORIES

SANTE

SOUS-CATEGORIES RENSEIGNEMENTS PLAINTES
SFRVICI'ES DE SOINS CORPORELS ET 320 161
D’ESTHETIQUE

NETTOYAGE, REPARATION ET LOCATION 44 2%
D'ARTICLES D'HABILLEMENT

SERVICES D'APPUI, DE RECHERCHE ET DE

RENCONTRE 179 183
ENTRETIEN ET REPARATION DE VEHICULES 1024 476
ET AUTRES MOYENS DE TRANSPORT

ENTRETIEN gT REPARATION DE BIENS 237 153
(AUTRES QU'UN VEHICULE)

SERVICES PROFESSIONNELS (AUTRES QUE 364 160
DES SERVICES DE SANTE)

SERVICES FUNERAIRES ET DE SEPULTURE 184 20
SERVICES DE GARDE 1029 148
SERVICES POUR ANIMAUX DE COMPAGNIE 25 10
SERVICES D'IMPRESSION, DE 38 17
REPRODUCTION ET D’ENCADREMENT

| TOTAL DE LA CATEGORIE 7 534 . 3365 365
MEDICAMENTS SOUS ORDONNANCE

MEDICAMENTS EN VENTE LIBRE 96 64
DISPOSITIFS MEDICAUX ET AUTRE 80 29
APPAREILLAGE

SERVICES LIES A LA SANTE 65 37
MAISONS DE RETRAITE ET SOINS A 1 0

DOMICILE

SERVICES FINANCIERS

SERVICES DE
COMMUNICATION

SERVICES DE TRANSPORT

A COURT TERME
TOTAL DE LA CATEGORIE

SERVICES DE LOISIRS

HOTELS ET AUTRES HEBERGEMENTS

| PRETD'ARGENT | 123
PRET SUR GAGE 12 5
CREDIT VARIABLE 569 147
PRETS HYPOTHECAIRES 37 3
CARTE DE DEBIT 39 8
INVESTISSEMENTS ET PLACEMENTS 19 2
ASSURANCES 61 15
GARANTIE SUPPLEMENTAIRE 148 43
CARTES PREPAYEES, COUPONS

ECHANGEABLES OU AUTRES INSTRUMENTS 656 136
D’ECHANGE CONNEXES

RECOUVREMENT DE CREANCES 2391

TOTAL DE LA CATEGORIE 4 504 1 302
SERVICES POSTAUX ET MESSAGERIES

SERVICES DE TELEPHONIE FIXE 152 47
SERVICES DE TELEPHONIE MOBILE 936 325
SERVICES INTERNET 359 151
SERVICES DE TELEVISION 144 53
FORFAIT DE SERVICES DE

COMMUNICATION 902 432
SERVICES DE TELESURVEILLANCE 387 1 12
AUTRES SERVICES DE COMMUNICATION

TOTAL DE LA CATEGORIE p 949 1 166
TRANSPORT AERIEN

TRANSPORT EN COMMUN, ROUTIER, 102 56
FERROVIAIRE ET MARITIME

SERVICES D'INFRASTRUCTURES LIES AU 108 34
TRANSPORT

SERVICES DE LOCATION D'UN TRANSPORT 112 46

|
(=]
()]
W
W
(=)}

TOURISTIQUES 420 119
VOYAGES A FORFAIT 1050 396
PROPRIETES A TEMPS PARTAGE ET 112 102
SERVICES ANALOGUES

RESTAURANTS ET BARS 131 83
SERVICES LIES AUX SPORTS, AUX LOISIRS,

A LA CULTURE ET AU CONDITIONNEMENT 2026 627
PHYSIQUE

JEUX DE HASARD ET LOTERIES 31 8
TOTAL DE LA CATEGORIE 3370 1335

w
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CATEGORIES SOUS-CATEGORIES RENSEIGNEMENTS PLAINTES
ENERGIE ET EAU TOTAL DE LA CATEGORIE 208 70
ENSEIGNEMENT SCOLAIRE ET FORMATION
CONTINUE
ENSEIGNEMENT COURS DE LANGUE, LECONS DE
CONDUITE, COURS RELATIFS AUX SPORTS,
AUX LOISIRS ET AUTRES PASSE-TEMPS
TOTAL DE LA CATEGORIE
AUTRES TOTAL DE LA CATEGORIE
TOTAL PARTIEL
CAS SUR LA
CONSOMMATION NE
CAS SUR LA CONSOMMATION NE RELEVANT PAS, EN
RELEVANT PAS, EN TOUT OU EN PARTIE, 21940 | TOUT OU EN PARTIE,
DU CHAMP DE COMPETENCE DE L'OFFICE DU CHAMP DE
COMPETENCE DE
L'OFFICE
, COMPLEMENT
MPLEMENT D'INFORMATION SUR UN
AUTRES DEMANDES DE g:)s TRAITE ° N SRY 18 824 |  D'INFORMATION SUR
UN CAS TRAITE
RENSEIGNEMENTS CAS RELATIFS AU
RELATIVES AU DOMAINE ,
DE LA CONSOMMATION CAS RELATIFS AU DOSSIER D'UN coaasEiIgE :Ng LEJ:
COMMERGCANT EN PARTICULIER (PLAINTES, 4 637 PARTICULIER
PERMIS, POURSUITES) (PLAINTES, PERMIS,
POURSUITES)
DEMANDES
I
DEMANDES D'INDEMNISATION RELATIVES DINDEMNISATION
AUX FONDS ADMINISTRES PAR L'OPC 574 RELATIVES ALfX
FONDS ADMINISTRES
PAR L'OPC

TOTAL PARTIEL 45 975

TOTAL 107 515 26 320

2) NOMBRE DE PLAINTES PAR SECTEUR

L'OFFICE NE COMPILE PAS LE NOMBRE DE PLAINTES REJETEES.

A. PLAINTES RELATIVES AUX <« REDRESSEURS » FINANCIERS, AUX COURTIERS EN PRETS ET AUTRES
« SPECIALISTES > FINANCIERS

L'OFFICE NE FAIT PAS LA DISTINCTION ENTRE CES TYPES DE SERVICES. LE TABLEAU CI-DESSOUS PRESENTE DONC LES
RESULTATS POUR LA CATEGORIE « ARGENT », QUI COMPREND LES PLAINTES RELATIVES AUX TROIS CATEGORIES
DEMANDEES.

CATEGORIE NB DE PLAINTES RECUES

ARGENT 123

B. PLAINTES RELATIVES AUX <« PRETEURS SUR GAGES »

CATEGORIE NB DE PLAINTES REGUES

PRETEURS SUR GAGES 5

C. PLAINTES RELATIVES AU SECTEUR DE LA VENTE D’AUTOMOBILES

CATEGORIE NB DE PLAINTES RECUES

VENTE/REPARATION D’AUTOMOBILES (NEUVES ET D'OCCASION) 5298

D. PLAINTES RELATIVES AU SECTEUR DE LA LOCATION D’AUTOMOBILES

CATEGORIE NB DE PLAINTES RECUES

LOCATION D’AUTOMOBILES (NEUVES ET D'OCCASION) 94
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E. PLAINTES RELATIVES AUX AGENTS DE VOYAGES ET AUX GROSSISTES

CATEGORIE NB DE PLAINTES RECUES

AGENTS DE VOYAGES/GROSSISTES 515

F. PLAINTES RELATIVES AU MARQUAGE UNITAIRE DES PRIX

CATEGORIE ‘ NB DE PLAINTES RECUES
INDICATION DES PRIX ET ETIQUETAGE 191
INDICATION DES PRIX ET POLITIQUE D'EXACTITUDE DES PRIX 388

G. PLAINTES RELATIVES A LA VENTE DE CARTES PREPAYEES

CATEGORIE NB DE PLAINTES RECUES

CARTES PREPAYEES 110

H. PLAINTES RELATIVES A LA VENTE D'UNE GARANTIE SUPPLEMENTAIRE

CATEGORIE NB DE PLAINTES RECUES

GARANTIE SUPPLEMENTAIRE 256

I. PLAINTES RELATIVES AU <« TIME-SHARING »

CATEGORIE NB DE PLAINTES RECUES

PROPRIETES A TEMPS PARTAGE ET SERVICES ANALOGUES 102

J. PLAINTES RELATIVES AU SECTEUR DE L 'INSPECTION EN BATIMENT

CATEGORIE NB DE PLAINTES RECUES

*LE SYSTEME DE CODIFICATION DE L'OFFICE NE PERMET PAS D'ISOLER LES PLAINTES RELATIVES A CE SECTEUR.

K. PLAINTES RELATIVES CONCERNANT HYDRO -QUEBEC

CATEGORIE NB DE PLAINTES RECUES

L. PLAINTES RELATIVES AUX ARRANGEMENTS PREALABLES DE SERVICES FUNERAIRES ET DE SEPULTURE

CATEGORIE NB DE PLAINTES RECUES

SERVICES FUNERAIRES ET DE SEPULTURE 20

M. PLAINTES RELATIVES A LA VENTE D'ESSENCE

CATEGORIE NB DE PLAINTES RECUES

PIECES DE RECHANGE, ACCESSOIRES ET CARBURANTS POUR MOYENS
DE TRANSPORTS

N. PLAINTES RELATIVES AUX SERVICES DE TRANSPORT REMUNERE DE PERSONNES

CATEGORIE NB DE PLAINTES RECUES

SERVICES DE TRANSPORT 290
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O. PLAINTES RELATIVES A L 'ETIQUETAGE DES ALIMENTS

CATEGORIE

NB DE PLAINTES RECUES

ALIMENTS / BOISSONS 246

P. PLAINTES RELATIVES A L’APPLICATION DES NOUVELLES DISPOSITIONS DE LA LOI SUR LA PROTECTION DU
CONSOMMATEUR QUI DECOULENT DE L ’ADOPTION DU PROJET DE LOI 60 EN DECEMBRE 2009

TELECOMMUNICATIONS (CONTRATS DE SERVICES FOURNIS A 417
DISTANCE)

GARANTIE SUPPLEMENTAIRE 256
CARTES PREPAYEES 110
OBLIGATION DE DETENIR UN CERTIFICAT DE CONSEILLER EN VOYAGES 37

LE SYSTEME DE CODIFICATION DE L'OFFICE NE PERMET PAS D'ISOLER LES PLAINTES RELATIVES AU PRIX TOUT INCLUS.
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P.153 EN 2015-2016 ET EN 2016-2016, LE NOMBRE ET LA NATURE DES PLAINTES QUI ONT ETE MENEES PAR LA
DIRECTION DES AFFAIRES JURIDIQUES DE L'OFFICE, LE MINISTERE DE LA JUSTICE OU LE PROCUREUR GENERAL, EN
INDIQUANT LE CHEMINEMENT DU DOSSIER, LES RESULTATS OBTENUS ET LES RESULTATS DES POURSUITES.

OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR

INTERVENTIONS JURIDIQUES (AVIS D'INFRACTION ET POURSUITES PENALES), JUGEMENTS ET AMENDES POUR
2016-2017, PAR SECTEUR (EN DATE DU 28 FEVRIER 2017)*

INTERVENTIONS
SECTEUR JURIDIQUES JUGEMENTS AMENDES
COMMERCE DE DETAIL 34 61 504 883 $
COMMUNICATIONS 4 16 105 466 $
ENSEIGNEMENT ET EDUCATION 23872 %
IMMOBILIER 11884 $
RECOUVREMENT DE CREANCES 13 70 11209 $
SERVICES FINANCIERS 6 10886 $
SERVICES FUNERAIRES ET DE SEPULTURE 0%
e ot 2 2 iias
EIE\I/QE\;C_IESSSEINEI:NATUSX LOISIRS, SPORTS ET 39 45 167 686 $
SERVICES PROFESSIONNELS ET TECHNIQUES 2 8 8552 ¢
TRANSPORTS 0 0 0%
ST 6 = 262070
VOYAGE 33 38 151 906 $
AUTRES 2 0 0%
TOTAL 221 301 1403414 $

REPARTITION DES INTERVENTIONS JURIDIQUES ENTRE LES POURSUITES PENALES ET LES AVIS D'INFRACTION
POUR 2016-2017, PAR SECTEUR (EN DATE DU 28 FEVRIER 2017)*

secrEuR POURSUITES AVIS | irovewmions
JURIDIQUES

COMMERCE DE DETAIL 34 0 34
COMMUNICATIONS 2
ENSEIGNEMENT ET EDUCATION 0 5
IMMOBILIER 0
RECOUVREMENT DE CREANCES 13 0 13
SERVICES FINANCIERS 1 5
SERVICES FUNERAIRES ET DE SEPULTURE 0 0
SI,ERVICES LIES A ‘LA’CONSTRUCTION, LA 1 ’ 13
RENOVATION ET A L'HABITATION
SERVICES LIES AUX LOISIRS, SPORTS ET 34 5 39
DIVERTISSEMENTS
SERVICES PROFESSIONNELS ET TECHNIQUES 2 0 2
TRANSPORTS
VENTE ET SERVICES LIES AUX VEHICULES ET 13 49 62
AUTRES MOYENS DE TRANSPORT
VOYAGE 27 6 33
AUTRES 1 1 2
TOTAL 155 66 221

* LES COMPARAISONS AVEC LES ANNEES PRECEDENTES SERONT PLUS DIFFICILES A ETABLIR PUISQUE LA NOMENCLATURE DES
SECTEURS A ETE MODIFIEE SUIVANT L'EXEMPLE DU SYSTEME DE CLASSIFICATION DES INDUSTRIES DE L'AMERIQUE DU
NORD (SCIAN).
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INTERVENTIONS JURIDIQUES (AVIS D’INFRACTION ET POURSUITES PENALES), JUGEMENTS ET AMENDES POUR
2015-2016, PAR SECTEUR

INTERVENTIONS

SECTEUR JURIDIQUES JUGEMENTS AMENDES
AGENCES DE VOYAGES 105 52 175990 $
ARRANGEMENTS FUNERAIRES PREALABLES 0 3 36417 $
AUTOMOBILE 13 5 38520 %
COMMERCE ITINERANT 52 51 16751 %
CONTRATS A DISTANCE 8 14 45 458 $
CREDIT 11 4 157 978 $
E/)\('E_(IEE'I'ION SUCCESSIVE ET STUDIOS DE 64 38 105 614 $
GARANTIES 0 0 0$
PRATIQUES DE COMMERCE 34 74 353193 %
RECOUVREMENT DE CREANCES 43 27 46 217 $
TOTAL 330 268 1126903 $

REPARTITION DES INTERVENTIONS JURIDIQUES ENTRE LES POURSUITES PENALES ET LES AVIS D'INFRACTION
POUR 2015-2016, PAR SECTEUR

TOTAL DES
SECTEUR POU,RSUITES . AVES INTERVENTIONS
PENALES D INFRACTION JURIDIQUES
AGENCES DE VOYAGES 41 64 103
ARRANGEMENTS FUNERAIRES PREALABLES 0 0 0
AUTOMOBILE 11 2 13
COMMERCE ITINERANT 48 4 50
CONTRATS A DISTANCE 1 8
CREDIT 5 62
E;('E_(IE:E’J'I'ION SUCCESSIVE ET STUDIOS DE 51 13 0
GARANTIES 0 0 0
PRATIQUES DE COMMERCE 28 6 34
RECOUVREMENT DE CREANCES 43 0 40
VOYAGE 27 6 33
AUTRES 1 1 2
TOTAL 235 95 330
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P.154 NOMBRE DE MEDIATIONS ENTREPRISES, PAR SECTEUR, ET NOMBRE DE DOSSIERS REGLES, PAR MEDIATION, EN
2015-2016 ET2016-2017, EN INDIQUANT LA DUREE MOYENNE DU TEMPS DE MEDIATION PAR SECTEUR.

OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR
ABSENCE DE DONNEES SUR LA MEDIATION APRES LE 23 SEPTEMBRE 2013

DEPUIS 2009, L'OFFICE, S/APPUYANT SUR SON PLAN STRATEGIQUE 2009 — 2013, A AMORCE UN EXERCICE DE REVISION EN
PROFONDEUR DE SON PROCESSUS DE TRAITEMENT DES PLAINTES VISANT A RECENTRER SON ACTION SUR LES ACTIVITES DE
SURVEILLANCE DE L’APPLICATION DES LOIS.

CE NOUVEAU PROCESSUS A ETE CONGU DE FACON A FOURNIR RAPIDEMENT AUX CONSOMMATEURS DES INFORMATIONS ET
DES TROUSSES D'INFORMATION LEUR PERMETTANT DE FAIRE VALOIR LEURS DROITS, EN PERMETTANT A L'OFFICE DE
RECUEILLIR EN TEMPS REEL TOUTE L'INFORMATION REQUISE POUR EXERCER UNE SURVEILLANCE DE L’APPLICATION DES LOIS.

L'IMPLANTATION DE CE NOUVEAU PROCESSUS S'EST AMORCEE A COMPTER DU PRINTEMPS 2011 ET A ENTRAINE UNE
DIMINUTION GRADUELLE DES ACTIVITES DE MEDIATION DES LITIGES, QUI N'EST PRATIQUEE DESORMAIS QUE DANS LE CAS
OU LA PLAINTE EMANE DE CONSOMMATEURS PLUS VULNERABLES. EN CONSEQUENCE, L'OFFICE NE COMPILE PLUS DE
STATISTIQUES SUR CETTE ACTIVITE, QUI EST EN MARGE DE CELLES LIEES A SA MISSION.

TOUTEFOIS, L'OFFICE A DEVELOPPE DES TROUSSES D'INFORMATION POUR ACCOMPAGNER LE CONSOMMATEUR DANS LA
DEMARCHE DE RESOLUTION DE SON LITIGE AUPRES D'UN COMMERCANT ET, LE CAS ECHEANT, DEVANT LES TRIBUNAUX.

PAR AILLEURS, EN 2016-2017, L'OFFICE A COLLABORE AVEC LE LABORATOIRE DE CYBERJUSTICE DE L'UNIVERSITE DE
MONTREAL AFIN DE CREER LA PLATEFORME PARLE, UN NOUVEL OUTIL DE MEDIATION EN LIGNE POUR AIDER LES
CONSOMMATEURS A FAIRE VALOIR LEURS DROITS. CETTE PLATEFORME PERMET AUX CONSOMMATEURS ET AUX
COMMERCANTS DE RESOUDRE UN LITIGE DE CONSOMMATION DANS UN ENVIRONNEMENT NEUTRE, PRIVE ET SECURITE.

CONCRETEMENT, LES CONSOMMATEURS ET LES COMMERGANTS PEUVENT:

e NEGOCIER AFIN DE TROUVER UNE SOLUTION A UN PROBLEME ;
e RECOURIR, AU BESOIN, AUX SERVICES D'UN MEDIATEUR EXTERNE ET ACCREDITE PAR UN ORDRE PROFESSIONNEL,
SOIT LE BARREAU DU QUEBEC OU LA CHAMBRE DES NOTAIRES DU QUEBEC.

DEPUIS LE 7 NOVEMBRE 2016, UNE VINGTAINE DE COMMERCANTS SOLLICITES PAR L'OFFICE SONT ACTIFS SUR PARLE.
PARMI EUX SE TROUVENT DES MAGASINS A GRANDE SURFACE, DES DETAILLANTS DE MEUBLES, D’APPAREILS ELECTRONIQUES
ET D'ELECTROMENAGERS AINSI QUE DES COMMERGANTS D’AUTOMOBILES D’OCCASION.

A LA LUMIERE DES STATISTIQUES RECUEILLIES ET DES RESULTATS D'UN SONDAGE MENE AUPRES DES UTILISATEURS DE LA

PLATEFORME, L'OFFICE OBSERVE QU'EN DATE DU 28 FEVRIER 2017, 496 DOSSIERS ONT ETE OUVERTS PAR DES
CONSOMMATEURS DEPUIS LE 7 NOVEMBRE 2016.
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P.155 VENTILATION DES EFFECTIFS DE L'OFFICE ET DE CHACUN DES BUREAUX REGIONAUX, POUR LES TROIS DERNIERES
ANNEES, EN SPECIFIANT LA CATEGORIE D'EMPLOI AINSI QUE LE NOMBRE D’EMPLOIS; DISTINGUER LES POSTES
PERMANENTS DES POSTES OCCASIONNELS.

OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR

EFFECTIFS — VENTILATION PAR CATEGORIE ET PAR REGION

(INCLUANT LES OCCASIONNELS)

VENTILATION AU 28 FEVRIER 2017

CATEGORIE D'EMPLOIS

CADRE
JURIDIQUE

HoRs

PROF. !
CADRE

CADRE

TECH.

PERSONNEL
DE BUREAU

TOTAL

BUREAUX CENTRAUX

TROIS-RIVIERES 1 2 1 a olcc.)
QUEBEC 1 3 (dontz 22 occ.) 13 (dont?l occ.)
MONTREAL 1 1 1 (dontlf' occ) 10 1

SOUS-TOTAL

QUEBEC 1 (dont91 occ.)
MONTREAL 1 (dontll3 occ.)
GASPE 1
GATINEAU 3
SAGUENAY 2
RIMOUSKI 1
ROUYN-NORANDA 1
SEPT-1LES 1
SHERBROOKE 2
SAINT-JEROME (dontg occ.)

TROIS-RIVIERES

SOUS-TOTAL
OFFICE

1 INCLUANT LES JURISTES

D A NFHEKENWR

=
i

N

,_.w
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P.156 POUR L'OPC ET POUR CHACUN DES BUREAUX REGIONAUX, SPECIFIER ET DISTINGUER LE TOTAL DES EFFECTIFS
AFFECTES :

A. AUX ENQUETES ET A LA SURVEILLANCE;
B. AU TRAITEMENT DES PLAINTES;

C. A LA MEDIATION;

D. AUX DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS.

OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR

EFFECTIFS AUTORISES AFFECTES AUX ENQUETES ET A LA SURVEILLANCE, AU TRAITEMENT DES
PLAINTES, A LA CONCILIATION ET AUX DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS ET DE SOUTIEN
EN DATE DU 28 FEVRIER 2017

ACTIVITES DE
SURVEILLANCE TRAITEMENT DEMANDES DE
VERIFICATION DES PLAINTES ET -
( , ENQfJETEz " IZSPECTIO:S HEDIATION RENSElls?:)iMENTS
JUDICIAIRES) NOTE 2 SOUTIENNOTE4
NOTE 1
BUREAUX CENTRAUX 22 11NOTES
BUREAUX REGIONAUX 1
QUEBEC 9 9 9
MONTREAL 13 13 13
GASPE 1 1 1
GATINEAU 3 3 3
JONQUIERE 2 2 NOTE 3 2
RIMOUSKI 1 1 1
ROUYN-NORANDA 1 1 1
SepT-iLES 1 1 1
SHERBROOKE 1 1 1
SAINT-JEROME 4 4 4
TROIS-RIVIERES 4 4 4

LES CHIFFRES INDIQUES AU TABLEAU TIENNENT COMPTE DU PERSONNEL REGULIER ET OCCASIONNEL
UNE MEME PERSONNE PEUT EXERCER DIFFERENTES TACHES.

NOTE 1

LE NOMBRE D’EMPLOYES INDIQUE DANS CETTE SECTION DU TABLEAU DESIGNE CEUX QUI CONSACRENT UNE PART

IMPORTANTE DE LEUR TACHE A LA REALISATION D’ACTIVITES DE SURVEILLANCE, SOIT :

- 8 POSTES D'ENQUETEURS AU SERVICE DES ENQUETES;

- 11 POSTES A LA DIRECTION DES PERMIS ET DE L'INDEMNISATION (CONTROLE A PRIORI DE LA LOI);

- 3 POSTES DE JURISTES (LES TACHES NE SONT PAS EXCLUSIVEMENT LIEES A LA SURVEILLANCE);

- 1 POSTE DE PROFESSIONNEL A LA DIRECTION DES SERVICES AUX CONSOMMATEURS ET DE LA SURVEILLANCE
ADMINISTRATIVE;

- 40 POSTES D'AGENT DE PROTECTION DU CONSOMMATEUR.

NOTE 2

LES 40 AGENTS DE PROTECTION DU CONSOMMATEUR (APC) SE CONSACRENT NOTAMMENT AU TRAITEMENT DES PLAINTES
ET EFFECTUENT EGALEMENT DES INSPECTIONS. A LA SUITE DE L’ANALYSE DES FAITS ENTOURANT LE PROBLEME D'UN
CONSOMMATEUR AVEC UN COMMERCANT, L’APC INFORME D’ABORD LE CONSOMMATEUR DE SES DROITS ET RECOURS ET
LUI TRANSMET, LE CAS ECHEANT, UNE TROUSSE D'INFORMATION POUR L’AIDER A REGLER SON PROBLEME.

NOTE 3
EN CE QUI A TRAIT A LA MEDIATION/CONCILIATION, VEUILLEZ-VOUS REPORTER A LA QUESTION P.154.

377




NOTE 4

LE TRAITEMENT DES DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PAR LES APC CONSISTE, EN APPLICATION DES LOIS SOUS
RESPONSABILITE DE L'OFFICE, A FOURNIR AUX CONSOMMATEURS L'INFORMATION RELATIVE A LEURS DROITS ET RECOURS
EN SE FONDANT SUR L’ANALYSE DES SITUATIONS DECRITES PAR LES CONSOMMATEURS DANS LE CADRE D'UN PROBLEME
QU'ILS EPROUVENT AVEC UN COMMERCANT.

NOTE 5

LE PERSONNEL DE LA DIRECTION DES PERMIS ET DE L'INDEMNISATION REPOND AUX DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS ET
DE SOUTIEN DE LA CLIENTELE COMMERCANTE SUR LES QUESTIONS RELATIVES A LEUR PERMIS OU A LEUR CERTIFICAT. IL
TRAITE EGALEMENT LES DEMANDES D'INDEMNISATION DES CONSOMMATEURS.
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P.157 VENTILATION DETAILLEE DU MONTANT DEPENSE PAR L'OPC POUR LES ACTIVITES DE COMMUNICATION ET SA
MISSION EDUCATIVE; FOURNIR COPIE DES DOCUMENTS PUBLIES A CES FINS.

OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR

ACTIVITE DE COMMUNICATION ColT

PUBLICITE MANDAT

CAMPAGNE WEB — MISE EN GARDE SUR LES ECHANTILLONS GRATUITS 1 000,00 $
CAMPAGNE WEB — GARANTIES 1199,57 $
EDITIONS PROTEGEZ-VOUS 4 000,00 $
COMMANDITES

FONDATION POUR LES CONSOMMATEURS (ENTENTE DE VISIBILITE ET PARTICIPATION A L'EVENEMENT 4999,00 $
SOULIGNANT LE 50F ANNIVERSAIRE DES ASSOCIATIONS DE CONSOMMATEURS)

UQAM (ENTENTE DE VISIBILITE ET SOUTIEN A L'ORGANISATION DE L'ECOLE D'ETE EN DROIT DE 5725,00 $
LA CONSOMMATION)

ACEF DE L'OUTAQUAIS (ENTENTE DE VISIBILITE ET PARTICIPATION A L'EVENEMENT SOULIGNANT SON 1500,00 $
50F ANNIVERSAIRE)

. . . . 1200,00 $
EDUCALOI (PARTICIPATION A SON EVENEMENT-BENEFICE)

OPTION CONSOMMATEURS (PARTICIPATION A SON EVENEMENT-BENEFICE) 1 000,00 $
EMISSION DE COMMUNIQUES DE PRESSE

CNW TELBEC 4 563,50 $
ACTIVITE DE VEILLE MEDIATIQUE

COMMUNICATION DEMO INC. 11892,31 %
CEDROM-SNI INC. 11 965,77 $
PARTICIPATION A DES SALONS OU DES EXPOSITIONS

SALON NATIONAL DE L'EDUCATION, EDITION 2016 : 2 773,00 $

SALON DES AINES, EDITION 2016, DU RESEAU DE LA FADOQ - REGION COTE-NORD : 43,49 $

SALON DE L'IMMIGRATION ET DE L'INTEGRATION AU QUEBEC, EDITION 2016 : 170,50 $ 3 555,20 $

CONGRES DE L’ASSOCIATION DES MARCHANDS DE VEHICULES D'OCCASION
DU QUEBEC (AMVOQ), EDITION 2016 :

- LOCATION DU KIOSQUE : 200,00 $

- IMPRESSION DE DEUX PARAPOSTS : 368,21 $

DEVELOPPEMENT, ENTRETIEN, REDACTION ET TRADUCTION DU SITE WEB

WEB LOUNGE (ENTRETIEN) : 4 923,75 $
SOPHIE MARCOTTE (REVISION) : 520,00 $ 7533,10%
PAUL RAYMOND COTE (TRADUCTION) : 1 504,25 $
ROSS & SHEEHAN INC. (TRADUCTION) : 585,10 $

PRODUCTION DE DEPLIANTS_, DE PUBLICATIONS ET AUTRES

IMPRESSION DU FEUILLET ENCADREMENT DES COMMERCANTS ET DES RECYCLEURS DE VEHICULES
ROUTIERS (100 copIes) : 107,50 $

IMPRESSION DE L'AFFICHE SUR LA POLITIQUE D'EXACTITUDE DES PRIX (1 000) : 2 723,00 $
IMPRESSION DES CARTES SUR LA POLITIQUE D'EXACTITUDE DES PRIX (15 000) : 837,00 $

RAPPORT ANNUEL DE GESTION 2015-2016 : 14 192,89 $
- REVISION LINGUISTIQUE : 750,00 $
- EDITION : 2 475,00 $

- IMPRESSION : 1 741,00 $

FEUILLETS POUR LES TROUSSES D'INFORMATION AUX CONSOMMATEURS :

- IMPRESSION VENTE ITINERANTE (500), POLITIQUE D’EXACTITUDE DES PRIX (800), ARRANGEMENTS
PREALABLES DE SERVICES FUNERAIRES ET ACHAT PREALABLE DE SEPULTURE (425) : 1 699,13 $

- IMPRESSION CENTRES D'ENTRAINEMENT OU DE CONTROLE DU POIDS (425) ET COURS DE LANGUES,
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ACTIVITE DE COMMUNICATION

DE CONDUITE, DE DANSE, ETC. (425) : 868,87 $

- REVISION LINGUISTIQUE PRATIQUES COMMERCIALES INTERDITES : 62,50 $

- IMPRESSION PRATIQUES COMMERCIALES INTERDITES (800) : 676,41 $

- IMPRESSION LISTE DES ORGANISMES DE SOUTIEN JURIDIQUE (8000) : 1 004,80 $
- TRADUCTION DES FEUILLETS : 508,25 $

IMPRESSION ET INSTALLATION DE DEUX AFFICHES AUTOCOLLANTES POUR L'HABILLAGE DE LA
RECEPTION DU BUREAU REGIONAL DE MONTREAL : 739,43 $

TOTAL

DONNEES EN DATE DU 28 FEVRIER 2017.

ColT

74 326,34 $
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P.158 REVENUS PROVENANT DES AMENDES, DEPUIS 2009-2010 JUSQU’A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE.

OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR

LES CONDAMNATIONS LIEES AUX POURSUITES PENALES VISANT UNE INFRACTION AUX LOIS SOUS LA RESPONSABILITE DE
L'OFFICE, POUR L'ANNEE 2016-2017, S'ELEVENT A 1 403 414 $ EN DATE DU 28 FEVRIER 2017.
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P.159 LISTE DES ETUDES OU SONDAGES COMMANDES DURANT L'EXERCICE FINANCIER 2015-2016 ET CELUI DE
2016-2017 A LA DEMANDE DU MINISTRE OU DE L'ORGANISME :

A. LISTE ET COUTS;
B. COPIE DES SOUMISSIONS;
C. COPIE D'ETUDES OU SONDAGES.

OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR
L’OFFICE N'A PAS ACCORDE DE CONTRAT DE 25 000 $ ET MOINS RELATIVEMENT A UN SONDAGE EFFECTUE EN 2016-2017.

L'INFORMATION RELATIVE AUX CONTRATS DE PLUS DE 25 000 $ EST INCLUSE DANS LES ENGAGEMENTS FINANCIERS.
CEUX-CI FERONT L'OBJET D'UNE ETUDE PARTICULIERE PAR LA COMMISSION DE L’ADMINISTRATION PUBLIQUE.
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P.160 NOMBRE D'ENQUETES REALISEES, DEPUIS 2010-2011 JUSQU'A LA DERNIERE ANNEE FINANCIERE, EN INDIQUANT
LEUR NATURE ET LEURS RESULTATS.

OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR
Au 28 FEVRIER 2017, L'OFFICE AVAIT REALISE 2 406 ENQUETES AU COURS DE L'ANNEE 2016-2017.

NATURE DES ENQUETES REALISEES EN 2016-2017

NATURE NOMBRE
INSPECTIONS
ENQUETES JUDICIAIRES

AUTRES ENQUETES ADMINISTRATIVES
(VACATIONS A LA COUR, SIGNIFICATIONS DE PROCEDURES ET DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS)

LES INSPECTIONS ET LES ENQUETES JUDICIAIRES ONT DONNE LIEU A 2 346 RECOMMANDATIONS. UNE ENQUETE PEUT DONNER
LIEU A PLUSIEURS RECOMMANDATIONS. UNE ENQUETE ADMINISTRATIVE NE DONNE PAS LIEU A DES RECOMMANDATIONS.

NOMBRE DE RECOMMANDATIONS DECOULANT DES ENQUETES REALISEES EN 2016-2017

RECOMMANDATION NOMBRE

AUCUNE INFRACTION 837
OUVERTURE D'UNE ENQUETE JUDICIAIRE A LA SUITE D'UNE INSPECTION 306
ENVOI D'UN AVIS DE NON-CONFORMITE OU D'INFRACTION 633
REDACTION D'UNE OPINION JURIDIQUE 27
POURSUITE PENALE 94
ACTION APPROPRIEE? 33
AUTRES ACTIONS? 416

TOTAL 2 346

1 LA RECOMMANDATION « ACTION APPROPRIEE » EST SUGGEREE LORSQUE LA SITUATION NE JUSTIFIE PAS UNE
INTERVENTION DE NATURE PENALE (DANS LE CADRE D'UN PROCESSUS ADMINISTRATIF, PAR EXEMPLE DE DELIVRANCE
D'UN PERMIS) OU LORSQUE, A LA DEMANDE DES AUTRES SERVICES, UNE INTERVENTION DES SERVICES JURIDIQUES EST
REQUISE.

N

LES ENQUETES COMPLETEES AVEC LA RECOMMANDATION « AUTRES ACTIONS » SIGNIFIENT QUE LES COMMERCANTS
ONT REGULARISE VOLONTAIREMENT LEUR SITUATION A LA SUITE DE L'INTERVENTION DE L’OFFICE EN CORRIGEANT LES
IRREGULARITES CONSTATEES, LESQUELLES ETAIENT SOUVENT MINEURES. L'INTERVENTION DE L'OFFICE A SUFFI POUR
ASSURER LE RESPECT DE LA LOI SANS QU'IL AIT ETE NECESSAIRE DE MENER UNE AUTRE INTERVENTION.
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P.161 DETAILS SUR LES TRAVAUX MENES CONCERNANT LA PHASE lll DE LA MODIFICATION DE LA LOI SUR LA
PROTECTION DU CONSOMMATEUR.

OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR

LES OBJECTIFS DE LA TROISIEME PHASE DE MODIFICATION DE LA LOI SUR LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR SONT :
e  D'ACTUALISER LE REGIME DE PROTECTION DES CONSOMMATEURS EN MATIERE DE CREDIT A LA CONSOMMATION EN
TENANT COMPTE DES NOUVELLES REALITES DE CE MARCHE;
e  D'ASSURER, DANS LE CONTEXTE ACTUEL, UN NIVEAU DE PROTECTION ADEQUAT AUX CONSOMMATEURS QUEBECOIS;
e  DE CONTRIBUER A PREVENIR L'ENDETTEMENT DES CONSOMMATEURS;
e  D'HARMONISER LE DISPOSITIF LEGISLATIF APPLICABLE DANS CE SECTEUR D’ACTIVITES AVEC CEUX EN VIGUEUR AU
CANADA.

EN JUIN 2011, LE PROJET DE LOI 24, QUI VISAIT ESSENTIELLEMENT A MODERNISER LES REGLES RELATIVES AU CREDIT A LA
CONSOMMATION, A ETE PRESENTE A L'’ASSEMBLEE NATIONALE. DES CONSULTATIONS PARTICULIERES ONT ETE TENUES EN
COMMISSION PARLEMENTAIRE A L'AUTOMNE SUIVANT. L'ETUDE DETAILLEE A ETE ENTREPRISE PAR LA SUITE, MAIS N'A PU
ETRE COMPLETEE AVANT LA DISSOLUTION DE L'’ASSEMBLEE NATIONALE EN JUILLET 2012.

LORS DE L'ETUDE DES CREDITS 2015-2016, LA MINISTRE DE LA JUSTICE A ANNONCE SON INTENTION D’ALLER DE L’AVANT
AVEC LA PRESENTATION D'UN NOUVEAU PROJET DE LOI VISANT A MODERNISER LES REGLES RELATIVES AU CREDIT A LA
CONSOMMATION. PAR LA SUITE, ELLE A CONFIE A L'OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR LE MANDAT D’ELABORER
CE NOUVEAU PROJET DE LOL.

A L'HIVER 2016, L'OFFICE A CONSULTE PLUS D'UNE VINGTAINE D'ORGANISATIONS AUX PREOCCUPATIONS DIVERSES, SOIT :

e DES ASSOCIATIONS DE CONSOMMATEURS;

e DES INSTITUTIONS FINANCIERES, COMME DESJARDINS ET L'ASSOCIATION DES BANQUIERS CANADIENS;

e  DES ASSOCIATIONS DE COMMERCANTS ET D'ENTREPRISES, COMME LES CONSEILS QUEBECOIS ET CANADIEN DU
COMMERCE DE DETAIL, LA FEDERATION CANADIENNE DE L'ENTREPRISE INDEPENDANTE, AINSI QUE DES
ASSOCIATIONS DU SECTEUR DE L'AUTOMOBILE;

e LE BARREAU DU QUEBEC ET LA CHAMBRE DES NOTAIRES.

L'OFFICE A RECU DES COMMENTAIRES SUR LA MAJORITE DES 89 MESURES SOUMISES A LA CONSULTATION ET A PROCEDE A
L’ANALYSE DE CES COMMENTAIRES.

L'OFFICE A AUSSI EXAMINE LES MESURES LEGISLATIVES RECENTES PROPOSEES OU ADOPTEES PAR D'AUTRES PROVINCES
POUR ENCADRER LES ENTREPRISES DE REGLEMENT DE DETTES ET LE CREDIT A COUT ELEVE, TOUT EN ANALYSANT LES
IMPACTS SUR LES CONSOMMATEURS ET SUR LES ENTREPRISES DES MESURES QUI POURRAIENT FAIRE PARTIE D'UN PROCHAIN
PROJET DE LOI SUR LE CREDIT.
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P.162 BILAN, EVALUATION OU NOTE RELATIFS A L'APPLICATION DES NOUVELLES DISPOSITIONS DE LA LOI SUR LA

PROTECTION DU CONSOMMATEUR QUI DECOULENT DE L' ADOPTION DU PROJET DE LOI 60 DE DECEMBRE 2009.

OFFICE DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR

LES DISPOSITIONS PREVUES DANS LE PROJET DE LOI 60 SONT ENTREES EN VIGUEUR LE 30 JUIN 2010.

ELLES PORTENT PRINCIPALEMENT SUR :

LES CONTRATS DE SERVICE FOURNI A DISTANCE (TELEPHONIE CELLULAIRE, CABLODISTRIBUTION, INTERNET,
ETC.);

LES PRATIQUES RELATIVES AUX CARTES PREPAYEES;

L'EXIGENCE DE DIVULGUER LE PRIX TOUT INCLUS;

LES REGLES RELATIVES A LA DIVULGATION DE L'EXISTENCE DE LA GARANTIE LEGALE AVANT D'OFFRIR UNE
GARANTIE SUPPLEMENTAIRE;

L'OBLIGATION DE DETENIR UN CERTIFICAT DE CONSEILLER EN VOYAGES.

ENTRE LE 1%® AVRIL 2016 ET LE 28 FEVRIER 2017, L'OFFICE A ANALYSE 962 PLAINTES DE CONSOMMATEURS
RELATIVEMENT A CES NOUVELLES DISPOSITIONS, EFFECTUE 469 INSPECTIONS ET VERIFICATIONS DANS LE CADRE DE SES
OPERATIONS REGIONALES ET TRAITE 228 DOSSIERS D'INSPECTION JUDICIAIRE ET D'ENQUETE.

TABLEAU DES INTERVENTIONS POST PL60
1R AVRIL 2016 AU 28 FEVRIER 2017
PAR DOMAINE D'INTERVENTION

, NOMBRE DE Iyspscuons o
DOMAINE D'INTERVENTION PLAINTES REGIONALES/ .
; , JUDICIAIRES/ENQUETES
ANALYSEES VERIFICATIONS

CARTES PREPAYEES 21 17 1
CONTRATS A EXECUTION SUCCESSIVE DE 86 29 5
SERVICE FOURNI A DISTANCE
PRIX TOUT INCLUS 7211 332 21
AVIS SUR LA GARANTIE LEGALE 105 76 2
CERTIFICATS DE CONSEILLER EN VOYAGES 29 15 199

TOTAL 962 469 228

! DEPUIS SEPTEMBRE 2013, LES PLAINTES RELATIVES AU PRIX TOUT INCLUS SONT REGROUPEES SOUS UNE CATEGORIE
INCLUANT D’AUTRES DISPOSITIONS CONCERNANT LES PRATIQUES INTERDITES SUR LES PRIX.

L'OFFICE A EGALEMENT CIBLE CERTAINS SECTEURS D'ACTIVITE EN REALISANT DES PROGRAMMES DE SURVEILLANCE
PARTICULIERS CONCERNANT L’APPLICATION DE CES NOUVELLES DISPOSITIONS DANS CES SECTEURS PARTICULIERS (VOIR LE
TABLEAU SUIVANT) :

DOMAINE D'INTERVENTION

TABLEAU DES PROGRAMMES DE SURVEILLANCE
DISPOSITIONS PL60
1R AVRIL 2016 AU 28 FEVRIER 2017

NOMBRE DE
COMMERCANTS
VISES

PERIODE

NATURE DU PROGRAMME

CERTIFICATS DE CONSEILLER EN
VOYAGES

VERIFICATION ALEATOIRE AUPRES DES
DETENTEURS DE PERMIS D’AGENTS DE
VOYAGES DE DIFFERENTES
DISPOSITIONS DE LA LOI SUR LES
AGENTS DE VOYAGES DONT LES
DISPOSITIONS RELATIVES AU
CERTIFICAT.

2013-2017 199
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