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Université du Québec a Trois-Rivéres
_ Rectorat

Le 31 octobre 2017

Monsieur Jean Leroux

Directeur général
Direction générale du financement
S del' ig t supérieur

Ministére de I'Education et de 'Enscignement supérieur
1035, rue de la Chevrotiére, 19° étage
Québec (Québec) G1R 5A5

Objet : Loi 95 — Rapport de 'UQTR 20162017

Monsieur le Directeur général,

Conformément aux exigences de la Loi sur les érablissements d’enseignement de niveaw universitaire, j'ai le plaisir de
vous acheminer le rapport de PUniversitt du Québec a Trois-Rivieres (UQTR) pour l'année
financiére 2016-2017.

En conformité avec cette loi, les érablissements québécois doivent présenter au ministére de 'Education et de
I'Enseignement supérieur un rapport sur la performance et les perspectives de développement de leur
établissement, pour 'année financiére courant du ler mai 2016 au 30 avril 2017.

La premiére section du rapport constitue les états financiers de I'Université du Québec a Trois-Rivieres (UQTR);
la section 2 porte sur I'érar du traitement du personnel de direction ; la secrion 3, rapport sur la performance,
présente des données concernant : 1'évolution des inscriptions; la durée moyenne des études; l'expérience
académique; les Services aux étudiants; les activités de recherche et les activités relatives 4 la dimension
internationale. Enfin, dans la section 4, sur les perspectives de développement, on y retrouve le bilan 2016.2017,
un volet portant sur les études, la formation et la recherche et finalement, une section portant sur les priorités
pour 2017-2018. .\

Je vous prie de recevoir, Monsieur le Direcreur général, mes salutations distinguées.

Le recteur,

2y

Daniel McMahon, FCPA, FCA

P-j-

2351, boulevard des Forges, C.2. 500, Trois-Rividres (Québec) GOA SHT CANADA | Téképhone - 819 2765000 | ugtr.ca
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=

orincadieux

CpA

COMPTABLES 3
PROFESSIONNELS AGREES

RAPPORT DE L’AUDITEUR INDEPENDANT

Aux membres du conseil d'administration de
I'Université du Québec a Trois-Riviéres

Nous avons effectué ’audit de la valeur pécuniaire des composantes du traitement assujetties a
I'imp6t pour les membres du personnel de direction supérieure et pour les autres catégories de
personnel de direction inclus dans I'état du traitement ci-joint de 1'Université du Québec a Trois-
Riviéres pour l'exercice terminé le 30 avril 2017 (ci-aprés I’ « état du traitement »). L’état du
traitement a été préparé par la direction sur la base des dispositions en matiére d’information
financiére stipulées & la section 3 du Guide de déclaration et mandat d’audit de I'état du traitement

2016-2017.
Responsabilité de la direction pour I’état du traitement

La direction est responsable de la préparation de I’état du traitement conformément aux dispositions
en matiére d’information financiere stipulées & la section 3 du Guide de déclaration et mandat
d’audit de I'état du traitement 2016-2017, ainsi que du contrdle interne qu’elle considére comme
nécessaire pour permettre la préparation d’un état du traitement exempt d’anomalies significatives,
que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs.

Responsabilité de Pauditeur

Notre responsabilité consiste & exprimer une opinion sur 1’état du traitement, sur la base de notre
audit. Nous avons effectué notre audit selon les normes d’audit généralement reconnues du Canada.
Ces normes requiérent que nous nous conformions aux régles de déontologie et que nous planifiions
et réalisions 1’audit de fagon a obtenir I’assurance raisonnable que 1’état du traitement ne comporte

pas d’anomalies significatives.

Un audit implique la mise en ceuvre de procédures en vue de recueillir des éléments probants
concernant les montants et les informations fournis dans 1’état du traitement. Le choix des procédures
reléve du jugement de I’auditeur, et notamment de son évaluation des risques que 1’état du traitement
comporte des anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs. Dans
I’évaluation de ces risques, I’auditeur prend en considération le contréle interne de I’entité portant sur
la préparation de 1’état du traitement afin de concevoir des procédures d’audit appropriées aux
circonstances, et non dans le but d’exprimer une opinion sur ’efficacité du contrble interne de
I’entité. Un audit comporte également I’appréciation du caractere appropri¢ des méthodes comptables
retenues et du caractére raisonnable des estimations comptables faites par la direction, de méme que
’appréciation de la présentation d'ensemble de 1’état du traitement.

Francois Normand associé, FCPA auditeur, FCA 5375, rue St-Joseph, suite 100, Trois-Riviéres, QC G8Z 4M5
Micheline Gouin associée, CPA auditrice, CA Tél.: 819-691-4409 - Téléc.: 819-691-2027

Jean de Montigny associé, D. Fisc., CPA auditeur, CA Tél.: 819-373-0122 - Téléc.: 819-373-1191

Robert Larose associé, CPA auditeur, CA secretariat@mcmn.ca
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COMPTABLES
PROFESSIONNELS AGREES

Nous estimons que les éléments probants que nous avons obtenus sont suffisants et appropriés pour
fonder notre opinion d’audit.

Opinion

A notre avis, I’état du traitement a été préparé, dans tous ses aspects significatifs, conformément aux
dispositions en matiére d’information financiére stipulées a la section 3 du Guide de déclaration et
mandat d’audit de ['état du traitement 2016-2017.

Référentiel comptable et restrictions a Iutilisation

Sans pour autant modifier notre opinion, nous attirons ’attention sur le fait que le référentiel
comptable appliqué est détaillé dans la section 3 du Guide de déclaration et mandat d’audit de 1’état
du traitement 2016-2017. Cet état du traitement a été préparé dans le but d’aider 1’Université du
Québec a Trois-Rivieres & répondre aux exigences de ’article 4.1 de la Loi sur les établissements
d’enseignement de niveau universitaire. En conséquence, il est possible que 1’état du traitement ne
puisse se préter a un usage autre. Notre rapport est destiné uniquement aux membres du conseil
d’administration de 1’Université du Québec & Trois-Riviéres et au ministére de 1’Education et de
I’Enseignement supérieur et ne devrait pas étre utilisé par d’autres parties.

1

/Aﬂ" C‘aceu«g: Aene_

Trois-Riviéres (Québec)
Le 24 octobre 2017

" Par Robert Larose, CPA auditeur, CA

Francois Normand associé, FCPA auditeur, FCA

Micheline Gouin associée, CPA auditrice, CA Tél.: 819-691-4409 - Téléc.: 819-691-2027
Jean de Montigny associé, D. Fisc., CPA auditeur, CA Tel.: 819-373-0122 - Téléc.: 819-373-1191
Robert Larose associé, CPA auditeur, CA secretariat@mcemn.ca

5375, rue St-Joseph, suite 100, Trois-Riviéres, QC G8Z 4M5
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SECTION 3 — RAPPORT SUR LA PERFORMANCE
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Une université tournée vers I'avenir

Seconde université du réseau de I'Université du Québec par la taille, I'Université du Québec a Trois-Rivieres
dispose d’un campus principal dans la cité trifluvienne et d’un tout nouveau campus a Drummondville, de méme
que de huit centres universitaires répartis dans cinq régions administratives. Employant plus de 1700
personnes, elle est le troisieme employeur de la région.

Une croissance ininterrompue

De 2007 a 2016, le nombre des inscriptions définitives au trimestre d’automne a crl de 28,7 % pour atteindre
14 333 (tableau A); a noter qu’un peu plus de 900 étudiants fréquentaient le campus de Drummondville a
I'automne 2016.

Tableau A. Ensemble des inscriptions définitives a I’'Université du Québec a Trois-Rivieres par niveau
d’études (pourcentages calculés par rapport a la dimension sélectionnée)

Ensemble des inscriptions définitives a I'Université du Québec a Trois-Riviéres par niveau d'études
(pourcentages calculés par rapport a la dimension sélectionnée)

Trimestre

Aut 2007 Aut 2008 Aut 2009 Aut 2010 Aut 2011 Aut 2012 Aut 2013 Aut 2014 Aut 2015 Aut 2016

Niveau

d'études “ N N “ N =
Premier cycle | 9542| 857 9814 86.3| 10216 855 10419 852 10485 83,8 10970 825 11729 833 12069 831 11965 826 11750 82,0| 108 959 83,9
E::I:iéme 1146) 10,3| 1108 97| 1254 105 1314] 108 1845 124 1818 137| 1822 129 1887| 130 1937 134 1978 13,8 15809| 12.2
l’;t;::iéme 441| 40| 444| 38| 478| 40 489| 40| 470| 38| 511 38 533 38| 567 39| 585 40 605 42| 5132 40
Total 11123| 100,0| 11 366| 100,0 11 948| 100,0( 12 222| 100,0| 12 508| 100,0( 13 299| 100,0| 14 084| 100,0| 14 523 100,0| 14 487 100,0| 14 333| 100,0| 129 900 100

Traitement de l'information: Direction de la recherche institutionnelle, Université du Québec
Source: SID, 06/09/2017 14:38:47

ﬁp Université du Québec

3.1 Evolution des inscriptions

A l'automne 2016, 'UQTR a enregistré un total de 14 433 inscriptions (Tableau A) pour I'ensemble de sa
population étudiante (tous cycles confondus). Ce résultat représente la baisse anticipée de 1,1 % par rapport a
I’'automne précédent (2015).

La diminution des effectifs s’est uniquement fait sentir au premier cycle, ol le nombre d’inscriptions (11 750) a
connu une décroissance de 0,9 % (Tableau A). Aux cycles supérieurs, les efforts accrus de développement et de
recrutement de I'Université se sont traduits par une augmentation des inscriptions. A I’automne 2016, 'UQTR
comptait 1 978 étudiants au deuxieme cycle (+ 2,1 % par rapport a 2015) et 605 étudiants au troisieme cycle (+
3,4 %) (Tableau A).

Quatre domaines accaparaient 78,3 % des inscriptions, soit les sciences de I'administration (30,3 %), les sciences
delasanté (17,8 %), les sciences humaines (16,7 %) et les sciences de I'éducation (13,4 %). Il faut toutefois noter
que, si I'on regroupe tous les programmes touchant de prés ou de loin a la santé (physique et psychologique),
le pourcentage des étudiants dans ce domaine élargi s’éléeve a 34,9 %.

Le plus important contingent de nos étudiants québécois, soit 26 %, provenait sans surprise de la Mauricie.
Venaient ensuite les régions de la Montérégie (14,6 %), de Lanaudiére (13,3 %) et du Centre-du-Québec avec
12,2 %. Ces quatre régions voisines fournissaient donc 65,3 % de la population étudiante. L'UQTR accueillait
également 1 556 étudiants originaires de 72 pays, dont 617 résidents permanents.
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En 2016, I'UQTR a décerné 3 254 diplémes, soit 5,5 % de plus qu’en 2015 (Tableau B). L'augmentation la plus
importante a été enregistrée au troisieme cycle (33,3 %). La hausse du nombre des diplédmes émis au premier
cycle est également importante, tandis que ceux accordés au deuxieme cycle est plutét faible (+0,9 %).

Tableau B. Ensemble des diplomes décernés a I'Université du Québec a Trois-Riviéres par niveau
d’études

Ensemble des diplomes décernés a I'Université du Québec a Trois-Rivieres par
niveau d'études

Année
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017*

Niveau
o N N N ] N N N N N N
d'études
Premier cycle | 2083| 2142| 2199| 2378| 2317| 2520| 2697| 2 586| 2 738| 2 246| 23 906
Deuxigme 265 253 242| 241| 316| 337| 306| 452 456 281 3239
cycle
Troisiéme 32 34 43 67 63 55 60 45 60 43 502
cycle
Total 2380 2429| 2484 2686 2696 2912 3153| 3 083| 3 254| 2 570| 27 647

*Un astérisque désigne une année pour laquelle les données ne sont pas complétes.
Traitement de l'nformation: Direction de la recherche institutionnelle, Université du
Québec

Source SID, 06/09/2017 14-45°45

oinD Université du Québec
3.1.1 Méthodologie et provenance des données

Les données relatives au taux de diplomation et a la durée des études (par secteur disciplinaire) conduisant a
I’obtention d’un grade universitaire, compilées par la Direction de la recherche institutionnelle de la présidence
de I’'Université du Québec, sont présentées en annexe au présent rapport.

Au baccalauréat et a la maitrise, la diplomation porte sur la cohorte des nouveaux étudiants de la session de
I"'automne 2010, suivie pendant une période de six ans. Au doctorat, la diplomation est basée sur la cohorte des
nouveaux étudiants du trimestre de I’'automne 2008, suivie pendant une période de huit ans.

Pour chacun de ces grades, le taux de diplomation est établi en procédant a la sommation des diplémés du
programme initial et des diplémés d’un autre programme du méme genre, divisée par le total de la cohorte.
Les résultats concernant la diplomation, présentés ci-apres, ainsi que dans les tableaux en annexe, tiennent
compte de ce mode de calcul.

Réseau de I’Université du Québec

Pour I'ensemble du réseau de I'UQ, le taux de persévérance au baccalauréat apres un an a cr de 81,8 % a
82,0 %. Depuis 2005, ce taux se situe entre 82,0 % et 83,5 %, le maximum ayant été atteint en 2012 (Tableau 1,
en annexe). Au baccalauréat, les taux de diplomation apres six ans sont de 71,6 % pour les étudiants a temps
complet et de 35,7 % pour les étudiants a temps partiel. Il s’agit des taux les plus élevés depuis 2006. Il en est
de méme aux cycles supérieurs. A la maitrise, ce taux atteint 66,0 % pour la cohorte de 2010, aprés six ans et
au doctorat, ce taux s’éleve a 55,7 %, comparativement a 44,5 % pour la cohorte de I'année précédente
(Tableau 1, en annexe).
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Université du Québec a Trois-Riviéres

A'UQTR, le taux de persévérance au baccalauréat a aussi subi une légére hausse, passant de 83,4 % a 84 % et
se rapprochant ainsi du taux le plus élevé depuis 2005, c’est-a-dire 85,4 % en 2012. Tout comme pour
I’ensemble du réseau de I'UQ, les taux de diplomation aprés six ans sont les plus élevés depuis 2006, avec 73,3 %
pour les étudiants & temps complet et 31,6 % pour les étudiants a temps partiel. A la maitrise, le méme
phénomene se produit et ce taux atteint 62,8 % pour la cohorte de 2010, apres six ans. Au doctorat, le taux de
diplomation aprées huit ans s’éléve a 60,0 %, comparativement a 65,4 % pour la cohorte de I’'année précédente
(Tableau 1, en annexe).

Dans les trois sections suivantes, les résultats plus détaillés de 'UQTR (tableaux 2 a 7, en annexe) seront
analysés, en regard de la diplomation et de la durée moyenne des études.

3.2 Durée moyenne des études pour I'obtention d’un grade universitaire

A I'aube de son cinquantiéme anniversaire de fondation, 'UQTR aura décerné plus de 100 000 dipldmes de
grade. Au terme de I'année 2016-2017, plus de 93 000 diplomes ont été décernés a 75 000 diplomés depuis
1969.

3.2.1 Diplomation et durée des études au baccalauréat

La cohorte des nouveaux inscrits a 'UQTR au baccalauréat de I'automne 2010 comptait 2 219 étudiants
(Tableau 3, en annexe), dont 1 877 (84,6 %) a temps complet (Tableau 4, en annexe) et 342 (15,4 %) a temps
partiel (Tableau 5, en annexe). A I'automne 2016 (cohorte suivie durant 6 années), ces 2 219 étudiants se
répartissaient de la fagon suivante (Tableau 3, en annexe) :

» 1484 (66,9 %) avaient obtenu leur dipléme (baccalauréat) du programme initial ou d’un autre

programme du méme genre ;

Y

65 (2,9 %) avaient obtenu leur diplome d’un autre programme d’un autre genre ;
» 176 (7,9 %) étaient toujours actifs dans le programme initial ou dans un autre programme ;
» 494 (22,3 %) avaient quitté leurs études sans diplome.

Le taux de diplomation au baccalauréat de la cohorte de 'automne 2010 s’établit donc a 66,9 %, soit 73,3 % a
temps complet (Tableau 4, en annexe) et 31,6 % a temps partiel (Tableau 5, en annexe). Le taux de diplomation
a temps complet de 'UQTR est supérieur a celui observé pour I'ensemble des établissements du réseau de
I’'Université du Québec, soit 71,6 % (Tableau 1, en annexe).

Les données relatives a la diplomation a temps complet, ventilées selon le secteur disciplinaire (Tableau 4, en
annexe), montrent pour I'UQTR des taux supérieurs a 75 % en sciences de la santé (79,4 %), en sciences
humaines (77,4 %), en sciences pures (76,9 %) et en arts (72,7 %). Les autres secteurs disciplinaires affichent
des taux frolant les 70 % : sciences de I'administration (70,9 %), sciences de I'éducation (69,9 %) et sciences
appliquées (67,7 %). Seul le secteur lettres se situe nettement en deca de ces pourcentages (45,0 %). Toutefois,
en incluant les diplémés d’un autre programme d’un autre genre, le pourcentage atteint 55 %. Ajoutons que le
nombre peu élevé d’étudiants de la cohorte (20) rend le taux de diplomation de ce secteur plus instable dans
le temps.

En ce qui concerne la durée des études pour le baccalauréat a temps complet (Tableau 4, en annexe), elle est
de 9,6 trimestres pour les diplomés de la cohorte de I'automne 2010. Ce résultat varie selon les secteurs
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disciplinaires : 8 trimestres en lettres, 8,5 trimestres en arts, 8,6 trimestres en sciences de I'administration,
8,7 trimestres en sciences humaines, 9,3 trimestres en sciences pures, 9,9 trimestres en sciences de la santé,
10,1 en sciences appliquées et 11,3 trimestres en sciences de I’éducation. Il faut noter que les secteurs des
sciences de la santé, des sciences appliquées et des sciences de I"’éducation ont une durée d’études prescrite
de 4 ou 5 ans, alors que cette durée est de 3 ans pour les autres domaines.

3.2.2 Diplomation et durée des études a la maitrise

Les données concernant les programmes de maitrise portent sur les nouveaux inscrits de I'lautomne 2010. La
période d’observation est identique a celle du baccalauréat, soit 6 ans (Tableau 6, en annexe).

A la maitrise, la cohorte 2010 de 'UQTR comptait 231 étudiants, tous régimes d’études confondus. A
I"'automne 2016, ces étudiants présentaient les statuts suivants :

> 145 (62,8 %) avaient obtenu leur diplome (maitrise) du programme initial ou d’un autre
programme du méme genre ;

Y

2 (0,9 %) avaient obtenu leur diplédme d’un autre programme d’un autre genre ;
» 22(9,5 %) étaient toujours actifs dans le programme initial ou dans un autre programme ;
> 62(26,8 %) avaient quitté I’établissement sans dipléme.

Le taux de diplomation a la maftrise s’établit donc a 62,8 % pour la cohorte de I'automne 2010, un peu plus bas
que celui du réseau UQ (66 %). La durée moyenne des études a la maitrise est de 10,4 trimestres.

3.2.3 Diplomation et durée des études au doctorat

Les données portant sur les programmes de doctorat concernent la cohorte des nouveaux inscrits de
I’'automne 2008, suivie pendant 8 ans. A 'UQTR, cette cohorte comptait 80 étudiants (Tableau 7, en annexe).
Huit ans plus tard (automne 2016), ces étudiants au doctorat se répartissaient comme suit :

» 48 (60,0 %) avaient obtenu leur diplome (doctorat) du programme initial ou d’un autre
programme du méme genre ;

» 5(6,3 %) avaient obtenu un dipldme d’un autre programme d’un autre genre ;

» 15(18,8 %) étaient toujours actifs ;

» 12 (15,0 %) avaient quitté I'établissement sans dipléme.

Le taux de diplomation au doctorat s’établit ainsi a 60,0 % pour la cohorte de I'automne 2008, pour une durée
moyenne des études de 13,7 trimestres. Ce taux de diplomation est supérieur a celui observé pour I'ensemble
des établissements du réseau de I’'Université du Québec (55,7 %), tel que rapporté au Tableau 1 (en annexe).

3.3 Expérience académique

La richesse de I'expérience universitaire uqutérienne est intimement liée a la proximité qui existe entre ses
étudiants et son corps enseignant, a la variété des cheminements d’études possibles ainsi qu’a I’encadrement
adapté a la diversité de sa population étudiante permettant I'apprentissage, I'innovation, la création et la
réussite dans un environnement a dimension humaine.
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L'UQTR offre a ses étudiants des environnements d’apprentissage propices au développement de leur plein
potentiel. Les salles de classe multimédias et les nombreux laboratoires d’enseignement associés aux portails
de cours numériques permettent des apprentissages optimaux. La bibliotheque Roy-Denommée permet
I"'approfondissement des connaissances autant sur le campus qu’en ligne, en plus de mettre des salles de travail
interactives a la disposition des étudiants. L'UQTR propose également des mesures de soutien aux étudiants
qui pourraient éprouver des problémes de santé, financiers, personnels ou académiques avec des services de
premiére ligne accessibles et adaptés a la réalité étudiante ainsi qu’avec de nombreux programmes de bourses
et d’offres d’emploi sur le campus.

Afin d’enrichir continuellement les environnements d’apprentissage, I'UQTR poursuit le développement de
programmes novateurs tout en consolidant la programmation de certains secteurs. La carte des programmes
proposés est étendue et variée, s’appuyant sur les nombreux champs d’expertise des professeurs de
I’établissement.

Parmi les éléments qui distinguent I'UQTR, mentionnons que plus du tiers de ses étudiants sont inscrits dans
des programmes en sciences de la santé (physique et psychologique). Prés de 75 % des programmes de
baccalauréat et de doctorat de premier cycle comportent des activités de stage. Cing cliniques universitaires
situées sur le campus offrent également des milieux de pratique privilégiés pour les étudiants en formation, en
plus de rendre accessibles des soins de santé répondant aux plus hauts standards de qualité a la population
trifluvienne et mauricienne. La mise en place de cliniques en milieux communautaires contribue également a
I’enrichissement de la formation pratique des étudiants. Un an apres I'ouverture de la clinique communautaire
située dans les locaux de I'Office municipal d’habitation de Trois-Rivieres (OMHTR), 'UQTR bonifie son offre de
services avec I'ajout de traitements en chiropratique. Ces services sont offerts gratuitement aux résidents de
'OMHTR, qui bénéficient déja de I'expertise des étudiants et des professeurs de 'UQTR en médecine
podiatrique et en kinésiologie. Au méme moment, le prix Monique-Sicard était attribué aux intervenants de la
clinique podiatrique communautaire pour souligner I'importance de I'implication soutenue des étudiants et
professeurs du programme de médecine podiatrique de 'UQTR, qui interviennent aussi aupres des itinérants
qui fréquentent I’Accueil Bonneau. En plus des cliniques, d’autres partenariats dans la région et les environs, de
plus courte durée, sont stimulés grace aux projets d’intervention dans la communauté (PICOM) reconnus a
I'intérieur du programme d’études. A 'automne 2017, c’est prés de 40 projets impliquant un peu moins de 400
étudiants qui ont permis de contribuer au développement scientifique, socioéconomique et culturel du milieu.
Depuis 2006, les PICOM ont permis a plus de 3 000 étudiants de réaliser 500 projets dans 300 milieux
partenaires, ce qui représente au-dela de 100 000 heures d’implication communautaire.

3.3.1 Programmation

Lors de la derniére année, 280 programmes étaient ouverts a 'admission a 'UQTR, ce qui représente une
augmentation de plus de soixante programmes au cours des cing dernieres années. Une fluctuation importante
se constate au 2° cycle puisque 16 programmes se sont ajoutés a la carte depuis 2011.
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Ces programmes se répartissent comme suit :

> 138 programmes de 1* cycle :
o 71 baccalauréats
o 3 doubles baccalauréats
o 2 doctorats de premier cycle
o 34 certificats
o 28 programmes courts et microprogrammes (incluant I’Ecole internationale de francais)
» 120 programmes de 2° cycle :
o 70 maitrises
o 22 programmes d’études supérieures spécialisées (DESS)
o 28 programmes courts
> 22 programmes au 3¢ cycle :
o 21 doctorats

o 1programme court
3.3.2  Nouveaux programmes offerts en 2016-2017
Lors de la derniere année, huit programmes ont été créés en formation initiale et en formation continue :
o Microprogramme de formation complémentaire en aviation-géographie
o Certificat en philosophie
o Certificat en lettres
o Baccalauréat en géographie environnementale
o Programme court de deuxieme cycle en marketing numérique
o DESSen arts
o DESS en science forensique (démarrage a I’hiver 2018)
o DESS en gestion des organisations en sécurité publique

En plus de la création de ces programmes, mentionnons que sept programmes ont été déployés a I'international
(Rouen, Madagascar, Cameroun et Sénégal) et que six programmes ont été implantés a Drummondville.

> Déploiement a l'international
o Maitrise en administration des affaires (MBA) (Madagascar)
o Maitrise en administration des affaires (MBA) (Cameroun)

o Maitrise en administration des affaires (MBA) (Sénégal)
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o Maitrise en loisir, culture et tourisme (mémoire, bidiplomante, U. Rouen)
o Maitrise en loisir, culture et tourisme (mémoire, bidiplomante, U. Rouen, Accueil)
o Maitrise en loisir, culture et tourisme (essai, bidiplomante, U. Rouen)
o Maitrise en loisir, culture et tourisme (essai, bidiplomante, U. Rouen, Accueil)
> Implantation au campus de Drummondbville
o Microprogramme de premier cycle en histoire de I'art
o Baccalauréat en génie mécanique (cheminement coopératif)
o Programme court de deuxieme cycle en gestion de projet
o Dipléme d’études supérieures spécialisées en gestion de projet
o Maitrise en gestion de projet (avec essai)
o Maitrise en gestion de projet (avec mémaoire)
3.3.3 Cours en ligne

L'UQTR a continué a se distinguer par le déploiement de sa formation en ligne aux premier et deuxieme cycles.
En méme temps que 'offre de ses programmes en ligne a grandi, les inscriptions n’ont cessé de croitre d’année
en année. Pour 2016-2017, on note une croissance de plus de 20 % des inscriptions.

Graphique 1. Evolution des inscriptions a un cours en ligne a 'UQTR
2016-2017 | 11216
2015-2016 | 9211
2014-2015 | 8058
2013-2014 | 7275
2012-2013 | 5207
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Source : statistiques UQTR, Décanat de la gestion académique des affaires professorales, mars 2017.

Au total, 15 départements ont offert 125 cours en ligne alors que neuf programmes en ligne contribuaient a la
consolidation des créneaux existants en sciences de la santé, en sciences de I’éducation et en administration
(graphique 2).
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» Programmes en ligne
o Microprogramme de premier cycle en communication des risques
o Microprogramme de premier cycle en sexologie
o Microprogramme en soutien pédagogique dans les CPE et autres services de garde
o Certificat en soutien pédagogique dans les CPE et autres services de garde
o Certificat de pratique infirmiere de premiére assistance en chirurgie
o Certificat en comptabilité générale
o Certificat en traduction
o Baccalauréat en traduction
o Programme court de deuxieme cycle en chiropratique sportive

Graphique 2. Répartition des inscriptions a un cours en ligne selon les domaines d’études 2016-2017
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Source : statistiques UQTR, Décanat de la gestion académique des affaires professorales, mars 2017
Projets-pilotes de CLOMs

L'UQTR langait deux projets-pilotes de cours en lighe ouverts aux masses (CLOM) en 2015-2016 : le premier, La
littératie financiere ouverte a tous, a été lancé au printemps 2015 et le second cours, Jouer pour apprendre en
petite enfance, a été proposé une premiére fois a 'automne 2015. Trois ans plus tard, I'UQTR dresse un bilan
positif de I’expérience puisque non seulement le volume d’inscriptions témoigne d’un réel intérét de la part des
apprenants (autour de 5000 a 8 000 étudiants annuellement par cours), mais en plus, le taux de réussite des
apprenants est largement supérieur aux statistiques habituelles, variant entre 15 % et 35 %, alors que taux de
réussite moyen pour les CLOM s se situe entre 5 % et 10 %. Pour chaque CLOM, 'UQTR a remis plus de 1 000 et
parfois 2 000 attestations de réussite.
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Nul doute que les efforts déployés pour étendre la formation en ligne ont permis d’accroitre le rayonnement et
le positionnement de I'UQTR en ce domaine tout en favorisant I'accessibilité aux études universitaires.

3.3.4 Campus de 'UQTR a Drummondville

L'ouverture du campus de 'UQTR a Drummondville, initialement prévue a I'automne 2014, a été retardée d’une
année et demie et a démarré en janvier 2016, ce qui décale les projections d’une année (2016-2017 au lieu de
2015-2016). Les données sur les inscriptions présentées ci-dessous ne sont pas définitives, mais elles montrent
les grandes tendances observées jusqu’a aujourd’hui.

En comparant les projections de I'année 2015-2016 (386,0) avec la véritable année de démarrage du campus,
2016-2017, I'effectif étudiant équivalent a temps plein (EEETP) en formation initiale et continue pour I'an 1 se
chiffre a 414,8 ; il s’agit d’'un écart positif de 28,8 EEETP (soit 6,9 %) pour I'ensemble des programmes par
rapport aux projections de 2015-2016. Il en va de méme pour l'effectif étudiant équivalent a temps plein
pondéré : on observe en effet un écart positif de 15,1 EEETPP (2,5 %) pour I'ensemble des programmes par
rapport aux projections de 2015-2016.

Pour I'ensemble des programmes crédités, on note une hausse de 45 % du nombre d’étudiants entre
"automne 2015 et I'automne 2017, soit de 34,3 % de 2015 a 2016 et de 7,9 % de 2016 a 2017.

Le campus est rapidement devenu un lieu habité, un milieu de vie dynamique, une partie intégrante de la ville
et de la région. Il a été adopté spontanément par le personnel et les étudiants. La vie associative et culturelle a
pris corps de facon remarquable, grace au travail de I’Association générale des étudiants hors campus (AGEHC)
de 'UQTR. Une nouvelle tradition est en train de naftre dans une nouvelle ville universitaire.

De plus, les étudiants a temps plein bénéficient des mémes tarifs que les détenteurs de la carte acces-loisirs
pour accéder aux plateaux du Complexe sportif Drummondville, situé a proximité.

3.3.5 Centres universitaires et UTA

Centres universitaires

L'UQTR est soucieuse de répondre aux besoins de formation et de favoriser I'acces aux études universitaires
pour la population de la Mauricie et du Centre-du-Québec et celle d’autres régions du Québec. Elle le fait grace
a son campus a Drummondville et a ses huit centres universitaires situés a Joliette, La Tuque, Longueuil, Québec,
Sorel-Tracy, Saint-Hyacinthe, Vallée du Haut-St-Laurent (Valleyfield et Vaudreuil) et Victoriaville.

361 cours ont été offerts en 2016-2017 dans les centres universitaires et au campus de Drummondville. Au

total, le nombre d’inscriptions est en constante augmentation depuis 10 ans, atteignant, I'année derniére,
12 661 inscriptions.
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Graphique 3. Evolution du nombre d’inscriptions dans les centres universitaires et au campus de F'UQTR
a Drummondville
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Source : statistiques UQTR, Service de la formation continue et de la formation hors campus, septembre 2017

Formation non créditée

Par ses activités de formation continue non créditée, 'UQTR met a la disposition des participants I'expertise de
ses professeurs et formateurs. Ces activités autofinancées visent a répondre a des besoins ponctuels de
formation comme la mise a jour et le perfectionnement des connaissances et des pratiques professionnelles,
I'initiation a de nouvelles thématiques ou encore I'enrichissement personnel.

L’évolution du nombre d’activités de formation non créditées est également en progression depuis les quatre
dernieres années. En 2016-2017, c’est un nombre record de 132 activités qui ont été offertes alors que le
nombre d’inscriptions s’élevait a plus de 2 700.

Graphique 4. Evolution du nombre de participants aux formations non créditées
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Source : statistiques UQTR, Service de la formation continue et de la formation hors campus, septembre 2017
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Université du troisieme age (UTA)

Sous le volet « diffusion du savoir » de la mission de 'UQTR, I'UTA facilite I'acces a I’enseignement universitaire
aux personnes de 50 ans et plus, afin de promouvoir le développement des connaissances tout au long de la
vie, tout en favorisant I'échange d’expériences.

L'UTA, qui est en place depuis 2008, a maintenu son rythme des derniéres années et a offert ses activités a
Trois-Riviéres, Batiscan, Nicolet, St-Narcisse, La Tuque, St-Elie-de-Caxton, St-Tite, Shawinigan et, pour la
premiére fois cette année, a Drummondville. L'UTA enregistre 321 nouvelles admissions et plus de 1 500
inscriptions en 2016-2017.

Graphique 5. Evolution du nombre d’inscriptions a F'UTA campus et hors campus
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Source : statistiques UQTR, Service de la formation continue et de la formation hors campus, septembre 2017
3.3.6  Ecole internationale de francais

L’Ecole internationale de francais (EIF) bénéficie d’une renommée internationale dans I'accomplissement de sa
mission : favoriser I'apprentissage du frangais comme langue seconde ou étrangere et I’engouement pour la
culture francophone.

Depuis sa fondation en 1974, 'EIF a accueilli sur le campus trifluvien prés de 45 000 individus venus apprendre
la langue de Moliere et a su développer plusieurs programmes et cours exclusifs. Pensons par exemple a
I’'Université des enfants, adaptée aux jeunes de 3 a 11 ans, dont les parents sont inscrits dans un des
programmes d’immersion en langue francaise. L’EIF est également associée au programme Road Scholar — ce
qui lui a valu une mention dans le New York Times — permettant a des participants américains, des adultes de
45 ans et plus, de vivre une expérience d’immersion frangaise de trois semaines. Le département de I'EIF est
aussi accrédité par le Conseil des ministres de I'Education du Canada (CMEC). Cette accréditation lui permet
d’accueillir chaque année des centaines d’étudiants boursiers du gouvernement canadien.

L’EIF participe au Forum Mondial HERACLES (Hautes Etudes et Recherches pour les Apprentissages dans les
Centres de Langues de I'Enseignement supérieur), qui regroupe plus de 300 centres universitaires dans le
monde. LEIF est aussi membre de I'association Langues Canada, qui regroupe plus de 200 écoles, colléges et
universités qui enseignent le francais et I'anglais langue seconde ou étrangére.
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L’EIF, une unité académique a part entiére, contribue également a la réussite d’étudiants non francophones de
I’'UQTR. En effet, outre sa programmation d’été, I'Ecole offre durant 'année des ressources en vue de faciliter
I'apprentissage et le perfectionnement du frangais chez des étudiants non francophones de tous les cycles
d’études. Elle a mis sur pied une cinquantaine de cours, allant de la phonétique a la rédaction scientifique, en
passant par la grammaire et la compréhension de textes.

Au cours des derniéres années, I'EIF a connu une hausse de clientéle importante. De 2014 a 2016, le nombre
d’étudiants qui ont profité de son offre de cours est passé de 4 170 & 4 678. Selon une estimation de I'EIF, ce
nombre devrait étre de 'ordre de 5400 en 2017 (le calendrier de I'EIF différe du calendrier universitaire
standard). L'expertise pédagogique développée au sein de I'Ecole a pris une telle ampleur dans les derniéres
années que ses artisans ont démarré, en 2013, les Presses de I'EIF dans le but de promouvoir ses méthodes
d’apprentissage, déja reconnues dans la francophonie. Deux ouvrages ont été publiés en 2017 et six autres sont
ont atteint la phase de révision et d’impression.

En collaboration avec le Bureau de I'international et du recrutement de 'UQTR, I’EIF a conclu des ententes de
collaboration avec des universités canadiennes, américaines, mexicaines et chinoises. En novembre 2014, un
bureau de sélection a été inauguré dans la province du Guangdong, au sud de la Chine, afin de favoriser la venue
d’étudiants chinois en sol trifluvien, pour I'apprentissage du frangais et la poursuite d’études universitaires. Ce
bureau a vu le jour a la suite de la signature d’une lettre d’intention entre 'UQTR et la Guangdong University of
Finance, qui a formé un consortium avec une cinquantaine d’écoles basées dans différentes régions de la Chine.
L'UQTR obtenait ainsi le privilege de conclure un accord avec ce consortium, qui constitue un bassin fort
intéressant de candidats potentiels de qualité. L’ouverture d’un bureau de sélection de I'EIF facilite dorénavant
le recrutement des étudiants chinois les plus méritants.

Cette action donne déja des résultats. Apres un premier contingent de trente étudiants triés sur le volet, arrivé
a Trois-Rivieres fin ao(it 2015, un nouveau groupe de 35 étudiants est arrivé en 2016. A la rentrée 2017, 55
nouveaux étudiants ont été accueillis par I'EIF. Dés qu’ils auront atteint le niveau suffisant en francais, ces
étudiants viendront grossir les rangs des inscrits aux programmes de grade. Il est trés important de mentionner
que ces étudiants ont tous recu une formation linguistique en frangais langue étrangére (FLE) offerte par notre
partenaire avant d’arriver a 'UQTR. Cette formation de pres de 720 heures favorise grandement leur
intégration. L'EIF compte développer le méme type de partenariat avec une université mexicaine ainsi qu’avec
une université brésilienne en 2017-2018.

3.4 SERVICES AUX ETUDIANTS

Le pavillon de la Vie étudiante, inauguré en 2014, a été financé en partie par les étudiants sur de longues années.
Toutes les associations y sont maintenant rassemblées sous un seul toit et une halte-garderie est mise a la
disposition des étudiants-parents pour leur permettre de suivre leurs cours sans tracas.

Les Services aux étudiants de 'UQTR offrent des services accessibles et variés centrés sur les besoins de
I’étudiant et sur sa réussite. La mission premiere de ce service est d’accueillir, d’accompagner et de conseiller
I’étudiant afin de favoriser son développement global et d’actualiser son plein potentiel au cours de son
expérience universitaire.

Les Services aux étudiants sont regroupés en cing secteurs : accueil et intégration, aide financiére, orientation
et I'emploi, santé et psychologie, soutien a l'apprentissage. Depuis I'automne 2016, les services inclus
également le nouveau Carrefour d’entrepreneuriat et d’innovation.
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» Le secteur de l'accueil et de I'intégration est responsable de I'organisation des journées d’accueil
pour les nouveaux étudiants, de I'encadrement des activités étudiantes sur le campus, de I'aide
au logement, du soutien aux associations étudiantes, de la vie spirituelle et religieuse. Les mesures
liées a l'accueil des étudiants étrangers s’inscrivent également dans ce secteur: accueil,
informations et encadrement liés a l'intégration, a I'immigration et au soutien financier des
nouveaux étudiants.

» Le secteur de I'aide financiére assure la promotion et la gestion de plus de 300 concours de
bourses, notamment ceux de la Fondation de 'UQTR. Il apporte aussi un soutien aux étudiants
désirant effectuer une demande d’aide financiére au programme des préts et bourses, de méme
qu’au programme études-travail, du ministére de I'Education et de I'Enseignement supérieur. Un
soutien financier est également disponible pour organiser une activité étudiante.

> Lesecteur de la santé est constitué d’un service de santé physique et de santé psychologique. Des
consultations médicales, assurées par une infirmiére et deux médecins, sont offertes aux étudiants
dans le premier et un soutien psychologique I'est dans le second. Des ateliers de sensibilisation et
des campagnes de prévention sont également gérés par ce secteur.

» Le secteur de l'orientation et de l'aide a I'emploi offre des services liés a linsertion
socioprofessionnelle des étudiants. Plus particulierement, I'étudiant est soutenu dans sa
recherche d’emploi et son orientation scolaire. Des ateliers sur les perspectives d’emplois, la

rédaction d’un curriculum vitze et la préparation a I’entrevue sont organisés.

» Le secteur de soutien a I'apprentissage consiste a offrir du soutien aux étudiants en situation de
handicap ainsi que du soutien favorisant la persévérance et la réussite scolaire de tous les
étudiants de tous les cycles d’études.

» Le Carrefour d’entrepreneuriat et d’innovation, soutenu par des partenaires financiers externes,
a pour mission de promouvoir, stimuler et soutenir I’entrepreneuriat et I'innovation aupres des
étudiants et nouveaux diplémés (5 ans et moins) de I"UQTR sur les campus trifluviens et
drummonduvillois. Ses activités s’adressent aux étudiants et diplomés de tous les secteurs
d’études.

3.4.1 Etudiants en situation de handicap (ESH)

Le comité de suivi de la Politique institutionnelle de soutien aux étudiants en situation de handicap, mis en place
a la suite de I'adoption de la politique en mars 2015, est chargé de conseiller le vice-recteur aux études et a la
formation (VREF) dans I'application de la Politique. Le comité, dont le mandat est d’évaluer régulierement le
contenu de la politique, de concevoir un plan de sensibilisation et d’information pour les membres de la
communauté universitaire et de mettre en place des outils facilitant la mise en application de la Politique, a
déposé un bilan de 'avancement des travaux a la commission des études de janvier 2017. Parmi les affaires en
cours, le comité travaille de concert avec les Services aux étudiants au plan de sensibilisation et d’information
qui s’adresse a la communauté, tandis que des outils ont été ajoutés pour faciliter la mise en application de la
Politique, tels une plateforme informatisée de gestion des examens adaptés, des directives sur les processus et
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procédures liées aux mesures adaptées et un site internet de soutien et d’information a la communauté
universitaire sur I'inclusion scolaire.
Informations additionnelles sur le réinvestissement

En 2016-2017, une enveloppe de 438 290 $ du ministére de I’Education et de I'Enseignement supérieur (MEES)
a permis de disposer des ressources suivantes :

» Ressources humaines dédiées aux ESH (preneurs de notes, accompagnateurs physiques,
surveillants d’examen, conseillére aux ESH, orthopédagogue, secrétariat, une partie du salaire de
la directrice adjointe pour la gestion de la politique et du volet sensibilisation) ;

Y

Ressources étudiantes dans les centres universitaires (pour la gestion des examens adaptés) ;
> Ressources matérielles ;
» Sensibilisation.

Un autre volet, celui du soutien aux professeurs et aux chargés de cours, fait partie des actions qu’il est
nécessaire de développer.

3.4.2 Mesures de soutien a la persévérance et a la réussite

Au cours des derniéres années, les besoins des étudiants se sont diversifiés et 'UQTR a su répondre a ces
besoins en offrant du soutien ainsi que de I'accompagnement pour permettre aux étudiants de persévérer dans
leurs études.

Pour les étudiants internationaux :

» Unsalon d’accueil et d’accompagnement des nouveaux étudiants internationaux a été de nouveau
mis en place pour la rentrée 2016. Son but consiste a favoriser leur adaptation sociale et leur
réussite scolaire. Des étudiants (ambassadeurs) étaient présents pour faciliter I'intégration des
nouveaux étudiants a la vie universitaire, a la vie trifluvienne et a la culture québécoise. Ces
ambassadeurs étaient aussi a I'écoute des besoins et des préoccupations des étudiants et les
dirigeaient vers les services appropriés. Les étudiants internationaux pouvaient se prévaloir d'un
appel a la maison.

» Une séance d’accueil obligatoire est prévue dans la semaine avant le début des cours dans le but
de fournir toutes les informations relatives a la réussite universitaire au Québec.

» En cours de trimestre, une rencontre des étudiants est également prévue avec le registraire et la
responsable de l'accueil et du soutien des étudiants internationaux pour répondre a leurs
questions.

» Aussi, le cours RSE1002 Réussir ses études : introduction au systéme éducatif québécois pour les
étudiants internationaux, permet a I’étudiant de se familiariser avec son nouvel environnement
éducatif en le sensibilisant aux particularités, aux exigences, aux usages et aux fagons de faire du
systéme universitaire québécois. Cette sensibilisation vise a réduire le décalage entre le contexte
scolaire du pays d’origine et celui de I'UQTR.
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Pour les étudiants de 1¢" cycle :

>

Les Services aux étudiants offrent du tutorat par matiere aux étudiants éprouvant des difficultés
dans leurs cours (cours de 1™ année d’un programme de 1° cycle) ; un étudiant tuteur est jumelé
avec un petit groupe d’étudiants pour vulgariser les contenus d’un cours.

Le cours RSE1001 : Réussir ses études peut également fournir a I’étudiant des moyens pour
reconnaitre et consolider ses compétences en vue de la réussite de ses études. Soulignons que ce
cours est désormais offert en ligne dans le but de rejoindre davantage d’étudiants se trouvant

dans les centres universitaires.

Pour les étudiants de cycles supérieurs :

>

Des ateliers sont offerts aux étudiants pour approfondir les différentes étapes du processus de
recherche. lls sont offerts en collaboration avec le Service de la bibliotheque, le Décanat des
études et le Décanat de la recherche et de la création afin de couvrir la plupart des compétences
que I'étudiant des cycles supérieurs doit développer.

Pour tous les étudiants :

>

Les Services aux étudiants offrent également des ateliers de stratégies d’études a tous les
étudiants. Les principaux themes abordés sont : la gestion du temps, la préparation et la passation
d’examens, la lecture et la prise de notes, la conciliation famille-études, la gestion du stress. En
lien avec ces themes, il est également possible pour les étudiants d’obtenir un suivi individualisé
aupres de la conseillére aux activités étudiantes. A 'automne 2016, des rencontres oratoires ont
été intégrées a |'offre de service et ont connu un grand succes.

Relevant aussi des Services aux étudiants, le Centre d’aide en frangais accompagne les étudiants
dans le développement de leurs compétences linguistiques en offrant un service de mentorat ainsi
gue des ateliers portant sur les themes suivants : révision grammaticale, nouvelle orthographe,
préparation au Test institutionnel de francais pour les étudiants québécois (TIFEQ), rencontres

oratoires.

Mentionnons qu’a I'exception des cours Réussir ses études, ces mesures sont gratuites et rejoignent pres de

2 000 étudiants annuellement.

Enfin, rappelons que tous les services et unités de I’'UQTR sont concernés et préoccupés par la persévérance et

la réussite. A titre d’exemple, citons le Décanat des études, qui octroie des bourses a la persévérance, ou encore

le Service de la bibliotheque, qui offre divers ateliers pour les étudiants (recherche documentaire, EndNote,

tableau numérique, etc.) et qui travaille activement a la mise en place d’un Carrefour d’apprentissage au cours
de I'année 2017-2018.
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3.5.1

PROGRAMMIES D’ACTIVITES DE RECHERCHE

Unités de recherche

L’'UQTR compte deux instituts :

Institut de recherche sur les PME,

Institut de recherche sur I’hydrogene,

et quatre centres de recherche :

le Centre interuniversitaire d’études québécoises,
le Centre de recherche sur les matériaux lignocellulosiques,
le Centre de recherche sur les bassins versants — écosystemes aquatiques,

et le Centre d’études interdisciplinaires sur le développement de I'enfant et la famille.

En 2016-2017, les groupes de recherche sont au nombre de sept :

Groupe de recherche sur les affections neuro-musculo-squelettiques (GRAN)

Groupe de recherche en biologie végétale (GRBV)

Groupe de recherche en électronique industrielle (GREI)

Groupe de recherche en signalisation cellulaire (GRSC)

Groupe de recherche en cognition, neurosciences, affect et comportement (CogNAC)
Groupe interdisciplinaire de recherche appliquée en santé (GIRAS)

Unité de recherche en arts visuels (URAV)

Les laboratoires de recherche sont au nombre de quinze :

Laboratoire Jeunes en transition et pratiques psychoéducatives (LUTPP)

Laboratoire d’analyse du développement et de I'insertion professionnelle en enseignement (LADIPE)
Laboratoire de mécanique et écomatériaux (LMEM) (dissolution au 3 avril 2017)

Laboratoire en esthétique

Laboratoire en ergologie

Laboratoire de simulation et d’optimisation (SIMO)

Laboratoire interdisciplinaire sur les processus motivationnels (LIProM)

Laboratoire interdisciplinaire sur les troubles du comportement alimentaire en lien avec la réalité
virtuelle et la pratique (LORI-Corps)

Laboratoire en soutien a I'intervention auprés des enfants présentant un TSA ou autres difficultés
développementales

Laboratoire en intervention technoclinique, autodétermination et adaptation psychosociale
(dissolution au 11 septembre 2016)

Laboratoire de recherche en criminalistique

Laboratoire de recherche sur le développement et les troubles de la communication

Laboratoire de gérontologie

Laboratoire de recherche sur les publics de la culture

Laboratoire de recherche et d’intervention sur le développement de I’entreprise dans les pays en
développement
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Les chaires de recherche du Canada sont au nombre de onze :

Chaire de recherche du Canada en écologie des eaux douces

Chaire de recherche du Canada en neuropharmacologie moléculaire

Chaire de recherche du Canada en histoire du droit civil au Québec a I’époque contemporaine (19e -
20es.)

Chaire de recherche du Canada en gynéco-oncologie moléculaire (terminée au 30 septembre 2016)
Chaire de recherche du Canada sur les trajectoires d’usage de drogues et les problématiques
associées (terminée au 30 septembre 2016)

Chaire de recherche du Canada sur la gestion de la performance et des risques des PME

Chaire de recherche du Canada en intégrité écologique

Chaire de recherche du Canada sur les technologies RF pour la détection de gaz

Chaire de recherche du Canada en histoire des loisirs et des divertissements

Chaire de recherche du Canada en sources d’énergie pour les véhicules du futur

Chaire de recherche du Canada en hydrologie de la cryosphére (débutée au 1°" novembre 2016)

L’'UQTR compte également huit chaires de recherche en partenariat :

Chaire de recherche Normand-Maurice sur la réussite scolaire et le développement durable

Chaire de recherche en chiropratique (FRCQ - Systéme Platinum)

Chaire interdisciplinaire de recherche et d’intervention dans les services de santé (Chaire IRISS)
Chaire de recherche Banque Nationale en gestion de I'innovation et des risques des PME (terminée
au 16 avril 2017)

Chaire de recherche en gestion de projets aéronautiques

Chaire de recherche industrielle en environnement et biotechnologie — Fondation UQTR (CRIEB)
Chaire de recherche industrielle sur la bioéconomie/bioénergie régionale

Chaire UNESCO en dépistage et évaluation du développement des jeunes enfants (débutée au 1¢" mai
2016)

On dénombre huit chaires UQTR :

3.5.2

Chaire de recherche UQTR 2011 en neurophysiologie de la douleur (terminée au 31 décembre 2016)
Chaire de recherche UQTR 2011 sur la carriére entrepreneuriale (terminée au 31 décembre 2016)
Chaire de recherche UQTR 2012 en électrophysiologie humaine et cognition (terminée au 31
décembre 2016)

Chaire de recherche UQTR 2012 sur la motivation et la santé au travail (terminée au 31 décembre
2016)

Chaire de recherche UQTR 2013 en neurobiologie du traumatisme craniocérébral léger (terminée 31
octobre 2016)

Chaire de recherche UQTR 2013 en immunité végétale : génomique fonctionnelle des pathosystémes
Chaire de recherche UQTR 2013 en écologie du paysage et aménagement

Chaire de recherche UQTR 2015 en neuroanatomie chimiosensorielle

Evolution des octrois de recherche

Les données sur I'évolution des octrois de recherche pour I'année 2016-2017 sont préliminaires, ce qui fait que

les données sur le financement de la recherche pour I'année 2016-2017 sont elles aussi préliminaires. A noter
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que la catégorie « Infrastructure » inclut le soutien financier de I'établissement pour cette catégorie et que ce
montant n’est pas inclus dans la catégorie « Soutien interne ».

Financement externe (contrats) 1830372$
Financement externe (subventions) 9314359$
Infrastructure 780037 S
Frais indirects de recherche 3695920S
Soutien interne 5219770S
Total général 20840458 S

Graphique 6. Evolution du financement de la recherche
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*Les données pour 2015-2016 et 2016-2017 sont non officielles. Source : Décanat de la recherche et de la création, UQTR.

3.5.3 Financement en provenance des grands organismes subventionnaires

Le financement étatique de la recherche étant relativement stable depuis quelques années et le taux de
financement au fédéral étant plus faible pour les chercheurs des petits et moyens établissements
d’enseignement supérieur, la possibilité d’obtenir des subventions de recherche est de facto plus délicate a
I'UQTR. Du fait de ce contexte défavorable, le financement obtenu par 'UQTR est en baisse par rapport a
I'année 2015-2016, au niveau fédéral du moins, mais cela s’explique par la perte d’une chaire de recherche du
Canada et par des revenus moindres en provenance de la FCI, et non par la performance des chercheurs qui est
relativement stable (a la hausse au niveau du CRSH et a la baisse au CRSNG et aux IRSC). En ce qui a trait au
financement obtenu aupres des Fonds du Québec, ils ont connu une hausse significative (+ 8 %). La provenance
des fonds apparait dans le tableau C ci-dessous :
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Tableau C. Financement en provenance des grands organismes subventionnaires, 2016-2017

Organisme subventionnaire fédéral 4881438
Conseil de recherche en sciences humaines du Canada 1156 995
Conseil de recherche en sciences naturelles et en génie du Canada 2241383
Fondation canadienne pour I'innovation 297 537
Instituts de recherche en santé du Canada 85523
Secrétariat des Chaires de recherche du Canada 1100000
Organisme subventionnaire provincial 2362 330
Fonds de recherche du Québec-Nature et technologies 945 270
Fonds de recherche du Québec-Santé 311265
Fonds de recherche du Québec-Société et culture 1105785

Source : SID-Recherche, UQ, octobre 2017. Données préliminaires.

Les fonds en provenance du CRSNG forment cette année encore la part la plus importante du financement
fédéral octroyé a I’'UQTR (45,9 % contre 44 % I'an dernier), mais on doit noter durant la méme période la hausse
significative du financement obtenu au CRSH qui est passé de 13,5 % a 23,7 % du financement fédéral total, ce
qui est loin d’étre négligeable. Du c6té du Québec, la hausse est notable également (+8 %) et le montant de
plus d’un million de dollars octroyé par le Fonds Société et culture témoigne de la force des équipes de
recherche de 'UQTR dans ces domaines.

Une confirmation en est donnée dans le tableau D ci-dessous, qui présente les départements ayant obtenu plus
d’un million de dollars en financement de recherche, et ol figurent deux départements de sciences humaines
et sociales (psychologie et psychoéducation). A ces deux départements, il faut ajouter cette année encore les
départements de chimie, biochimie et physique, génie électrique et informatique et sciences de
I’environnement. Les départements en sciences naturelles et génie cités ci-dessous ont contribué a I'obtention
d’un montant totalisant 6 457 026 S, soit 30,98 % de I’ensemble du financement en recherche regu par 'UQTR.
Quant au financement des chercheurs des deux départements en sciences humaines et sociales, il est de
2801712 S en fonds de recherche, soit prés de 13,5 % du total. Ces cing départements ont donc recu 44,4 %
des fonds de recherche versés a 'UQTR en 2016-2017.

Tableau D. Départements ayant regu plus d’un million de dollars de financement de recherche en
2016-2017
Départements Montant
Département des sciences de I’environnement 2548925
Département de chimie, biochimie et physique 2546914
Département de psychoéducation 1576990
Département de génie électrique et génie informatique 1361188
Département de psychologie 1224723

Source : SID-Recherche, UQ, octobre 2017. Données préliminaires.

56



Pour faire suite a I'adoption du Plan de la recherche stratégique en mars 2016, 'UQTR s’est dotée d’un plan
d’action visant a mener des activités de concertation autour des six orientations thématiques du plan afin de
faire émerger de nouvelles unités de recherche dans des créneaux émergents et distinctifs. En parallele, une
révision est en cours de ses programmes de financement, soutien et valorisation de la recherche dans le cadre
de la mise sur pied du Programme d’appui a la recherche institutionnelle (PARI) qui a pour objectif de rendre
plus cohérent et plus lisible le soutien institutionnel a la recherche.

En 2016-2017, 378 professeurs ont regu une subvention de recherche (contre 398 en 2015-2016). Les résultats
préliminaires indiquent que le financement total de la recherche a 'UQTR pour le dernier exercice est
légerement inférieur a 21 millions de dollars, dont pres de 5 millions de dollars des organismes subventionnaires
fédéraux (contre 5,8 millions de dollars en 2015-2016) et plus de 2,3 millions de dollars des organismes
subventionnaires québécois (contre 2,2 millions en 2015-2016).

Ajoutons a ce tableau positif quelques résultats intéressants obtenus par nos chercheurs en 2016-2017 :

> Le CRSH via son programme Subventions de partenariat a financé, pour un montant total de 2 499 522 S,
le projet « Intervention précoce en milieux de garde : modéle intersectoriel de soutien aux enfants en CPE
inclusifs » de la professeure Carmen Dionne ;

» Deux projets ont été financés par une subvention CRSH-Actions concertées. Mme Line Massé a obtenu la
somme de 174 987 S pour le projet « Attitudes et pratiques des enseignants quant a I'inclusion scolaire des
éleves doués. Conditions de réussite et validation d’une démarche d’accompagnement des enseignants
pour favoriser leur inclusion scolaire ». Le projet « Les technologies d’aide comme mesure d’adaptation
soutenant le développement des compétences rédactionnelles dans une perspective globale de
I’apprentissage : étude longitudinale » financé pour un montant de 146 120 $ est porté par la professeure
Nadia Rousseau ;

» La professeure Carmen Dionne a obtenu la Chaire UNESCO en dépistage et évaluation du développement
des jeunes enfants ;

» Le professeur Christophe Kinnard a obtenu une Chaire de recherche du Canada en hydrologie de la
cryosphére (500 000 S). Les équipements de recherche nécessaires aux activités de la chaire ont quant a
eux été financés en partie par la Fondation canadienne de I'Innovation, le Gouvernement du Québec ainsi
que différents partenaires pour un montant de 405350 S ;

» Des chercheurs du Centre d’études interdisciplinaires sur le développement de I'enfant et la famille
(CEIDEF) ont obtenu une subvention de prés d’un million de dollars de I’Agence de la santé publique du
Canada, pour un projet visant a soutenir la transition a la parentalité chez les adultes ayant été exposés a
des événements de vie traumatiques lorsqu’ils étaient enfants ;

> Parailleurs, le gouvernement du Québec a accordé une subvention de 1 750 000 $ sur cing ans pour
I’exploitation de notre navire de recherche sur les eaux douces, le Lampsilis ;

» RBC Banque Royale a accordé une subvention de 400 000 $ au Laboratoire Loricorps, sur les troubles du
comportement alimentaire, dirigé par la professeure Johanna Monthuy-Blanc.

3.6 ACTIVITES RELATIVES A LA DIMENSION INTERNATIONALE
3.6.1 Projets internationaux de recherche, de transfert d’expertise et accueil de boursiers

En ce qui concerne la dimension internationale, I'UQTR a connu une croissance de 23 % du nombre de projets
de recherche et de transfert d’expertise soumis et financés (le nombre est passé de 22 a 27). Mentionnons que
I'UQTR s’est démarquée en remportant des subventions canadiennes pour ses deux projets avec Madagascar :
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le projet de recherche GEM (Global Entrepreneurship Monitor) en entrepreneuriat des femmes et des jeunes
avec I'Institut national des sciences comptables et de I'administration d’entreprises (INSCAE), financé par le
Centre de recherches pour le développement international (CRDI) (319 000 $), et le projet Jeunesse malgache
compétente au travail (JMCT), financé par Affaires mondiales Canada afin d’améliorer I'employabilité et
I'insertion professionnelle des jeunes malgaches (7,5 millions $). 'UQTR a augmenté sa capacité de pénétration
du financement européen grace a I'obtention des subventions Erasmus + MIC (Mobility for International Credit)
pour ses cing projets de mobilité bidirectionnelle, étudiante, professorale et professionnelle, en partenariat
avec cing universités de quatre pays européens (France, Belgique, Espagne et Roumanie).

3.6.2 Recrutement d’étudiants

Le nombre d’étudiants inscrits a I'UQTR est demeuré stable, tant pour les citoyens canadiens (12 781) que pour
les étudiants internationaux et résidents permanents (1 552) provenant de plus de 70 pays a travers le monde.
L’'UQTR continue a étre une destination de choix pour les futurs étudiants grace aux divers moyens déployés,
tels 'opération de relance des étudiants québécois et internationaux, les séances webinaires ciblées par pays,
la diffusion des infolettres sur les thématiques visant les étudiants internationaux, I'animation intensive des
médias sociaux et la production de nombreuses capsules vidéos a propos de la vie sur le campus.

3.6.3  Accords de coopération internationale

Pendant I'année 2016-2017, 'UQTR a mis en oceuvre 47 nouvelles ententes sur un total de 170 accords en
collaboration avec 145 institutions partenaires dans 47 pays d’Amérique, d’Asie d’Europe et d’Afrique. Ces
ententes portent sur des collaborations en matiére de recherche, de mobilité, de formation délocalisée et
bidiplomante, de recrutement et de transfert d’expertise. Ces accords ont notamment permis la réalisation de
trois écoles internationales d’été (sur les énergies renouvelables, les villes durables et I'enseignement
numérique), co-développées en partenariat avec I'Université Savoie Mont-Blanc (USMB), en France, et la Haute

Ecole spécialisée de Suisse occidentale, et la délocalisation du MBA de 'lUQTR a Madagascar.
3.6.4 Délégations accueillies

En 2016-2017, 41 délégations provenant de 17 pays ont été accueillies a I’'UQTR. Notons que I'UQTR est de plus
en plus convoitée par des partenaires des pays d’Afrique, d’Amérique, d’Asie et d’Europe qui désirent établir,
renforcer ou élargir leurs collaborations internationales. Cet engouement a favorisé la signature d’ententes de
coopération avec des universités de pays non francophones, tels University of Da Nang (Vietnam), Da Nang
University of Economics (Vietnam), Yencheng Institute of Technology (Chine), Radboud University (Pays-Bas).

3.6.5 Montants des bourses octroyées aux étudiants et stagiaires internationaux

Le montant des bourses octroyées aux 54 étudiants et stagiaires internationaux dans le cadre des Bourses
canadiennes du jubilé de diamant de la reine Elizabeth II, du Globalink-Mitacs, du Programme des futurs leaders
en Amérique (PFLA), du Programme de bourses d’excellence pour étudiants étrangers (PBEEE), de Sciences sans
frontiéres (SSF), du Programme canadien de bourses de la Francophonie (PCBF), s’éléve a environ 740 000 S.
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3.6.6 Mobilité étudiante entrante et sortante

Pendant I'année 2016-2017, 'UQTR a accueilli 264 étudiants entrants inscrits a des programmes d’études de
courts séjours et 65 stagiaires internationaux en recherche. Au cours de cette méme période, 'UQTR a envoyé
118 étudiants inscrits en études et stages de courte durée a I'étranger.

3.6.7 Sensibilisation de la communauté universitaire a I'international

En 2016-2017, le Bureau de l'international et du recrutement (BIR) a produit et diffusé 23 vidéos vues par
101 800 personnes sur sa page Facebook et 37 articles sur le journal électronique Entéte de 'UQTR, pour mieux
informer et sensibiliser la communauté universitaire aux enjeux en lien avec linternationalisation et
I'interculturalité. Sur la méme période, les publications sur la page Facebook du BIR sont apparues dans les fils
d’actualité de 348 726 personnes (portée) contre 220 000 en 2015-2016.
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SECTION 4 — RAPPORT SUR LES PERSPECTIVES DE DEVELOPPEMENT
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Avec force détails, les sections précédentes décrivent la situation I'lUQTR au cours de I'exercice 2016-2017. ||
convient maintenant d’aborder les perspectives de développement de 'UQTR.
4.1 BILAN 2016-2017

4.1.1 Population étudiante

L'UQTR a connu une tres forte croissance depuis de nombreuses années. La population étudiante, qui était
d’environ 3 000 lors de la création de I'Université en 1969 et 5 000 en 1980, est maintenant supérieure a 14 000.
De 2005 a 2015, le nombre des inscriptions au trimestre d’automne a cr( de 38 %.

Chaque année, I’'Université analyse les données sur les inscriptions au trimestre d’automne au lendemain de la
date limite pour I'abandon sans mention d’échec. Certes, la situation évolue quelque peu par la suite,
notamment en raison des inscriptions aux cours débutant plus tard. Mais le pourcentage de variation des
inscriptions mesuré a ce moment n’en constitue pas moins un indicateur extrémement précieux.

Or, si a pareille date en septembre 2016, I'augmentation globale n’était que de 0,03 %, elle atteint 0,89 % en
septembre 2017, en raison notamment d’une progression trés nette au deuxiéme cycle (+ 4,74 %), le premier
cycle et le troisieme cycle progressant pour leur part de 0,14 % et de 0,5 %. Au total, 14 231 inscriptions ont été
comptabilisées.

Autre élément fort positif : I’'Université connait une hausse de 3,03 % du nombre des étudiants inscrits pour la
premiére fois a 'UQTR.

Les étudiants internationaux (incluant notamment les résidents permanents) se font également plus nombreux
sur le campus (+ 12,45 %). Originaires de plus de 70 pays, ces 1671 étudiants arrivent principalement de France,
de Chine, du Cameroun, de Tunisie, du Maroc, d’Algérie, de Cote d’lvoire et du Vietnam. Les étudiants
internationaux forment 11,74 % des inscriptions a 'UQTR, alors que le reste de la population étudiante provient
majoritairement du Québec (87,15 %) ainsi que des autres provinces canadiennes (1,11 %).

Quant aux étudiants en mobilité internationale entrante, venant compléter un ou deux trimestres chez nous
avant de retourner dans leur université d’origine, leur nombre était en hausse de 5,6 %. Dans 'autre sens, le
nombre de nos étudiants ayant effectué un séjour semblable a I’étranger était en hausse de 2,5 %.

Notons enfin qu’a 'automne 2017, les étudiants fréquentant le campus de Drummondville sont au nombre de
993, ce qui constitue une augmentation de 7,93 % par rapport a 'automne 2016. Parmi ces étudiants, 326, soit
33 %, sont inscrits pour la premiére fois a 'UQTR.

4.1.2  Equipes renouvelées

L’équipe de la haute direction de I'UQTR est maintenant entierement renouvelée. Les exécutifs syndicaux le
sont également dans une large mesure, de méme que ceux des associations étudiantes. L’Université bénéficie
de la réflexion collective qui émerge de cette releve de la garde. Elle compte aussi sur un corps professoral tres
dynamique et branché sur le monde. Au 1*" septembre 2017, 209 des 431 professeurs réguliers (soit 48,5 %)
avaient moins de dix ans d’ancienneté et leur carriere est en plein essor. De méme, sur 56 unités de recherche,
33 ont moins de dix ans.
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4.1.3 Profonde implication dans la communauté

L'UQTR remplit sa mission dans son territoire d’appartenance, la Mauricie et le Centre-du-Québec, ou elle est
I’'un des principaux employeurs. Ses employés y sont trés attachés, ainsi qu’en témoigne un taux de rétention
de 94 %. De méme, elle est profondément impliquée dans la communauté. Elle a noué des liens nombreux et
étroits avec plusieurs milieux, scolaires et hospitaliers notamment. Ses services a la collectivité sont tres
importants, et comprennent notamment :

e de nombreuses collaborations avec le CIUSSS de la Mauricie et du Centre-du-Québec, de méme
gu’avec les commissions scolaires ;

e descliniques ouvertes au public sur le campus, dispensant, outre des soins de santé courants, des soins
en chiropratique, en podiatrie, en kinésiologie et thérapie du sport, en orthophonie, en
neuropsychologie, en ergothérapie, et en psychologie, y compris pour les troubles du comportement
alimentaire, en collaboration avec le CIUSSS de la Mauricie et du Centre-du-Québec;

e des soins de podiatrie, de kinésiologie et de chiropratique offerts aux résidents de I'Office municipal
d’habitation de Trois-Riviéeres ;

e de tres nombreux projets d’intervention dans la communauté (PICOM), par lesquels les étudiants,
supervisés par leurs professeurs et chargés de cours, mettent leurs connaissances au service d'une
foule d’organismes, comme le Point de services pour les Autochtones a Trois-Rivieres, les Grands
Freres Grandes Sceurs de Trois-Rivieres, la Fondation Cédrika-Provencher, ou encore Biathlon
Mauricie ;

e des actions en soutien a la communauté des affaires, qui ont notamment abouti a la création du
GROUPE, le Partenariat économique Mauricie—Rive-Sud ;

e des initiatives des associations étudiantes pour endiguer les phénomenes trop répandus de violence

sexuelle sur les campus universitaires.

Branchée sur le monde, I'UQTR le sera encore davantage au cours des années a venir. En effet, outre un controle
serré des dépenses et un réinvestissement de la part du gouvernement, le plan de redressement mise sur une
augmentation de la population étudiante de pres de 10% en cing ans. Considérant la conjoncture
démographique au Québec, bon nombre de ces étudiants proviendront de I'étranger.

4.1.4 Excellence reconnue

Voici quelques exemples récents qui manifestent I'excellence des membres de la communauté universitaire.

L’équipe de Marc Germain, du Département de biologie médicale, a annoncé cette année une découverte
majeure liant la maladie de Parkinson a un dysfonctionnement des mitochondries.

Le professeur Guy Massicotte, du méme département, vient de mettre en lumiere un effet inattendu d’une
molécule qui pourrait ralentir les ravages de la maladie d’Alzheimer.

Le 31 ao(t dernier, ’Assemblée des gouverneurs de I'Université du Québec décernait le Prix d’excellence en

enseignement (volet Leadership) au professeur Francois Guillemette, du Département des sciences de
I’éducation, ainsi que le Prix d’excellence en gestion a M. Benoit Séguin, directeur du Service de la bibliotheque.
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De plus, M. Heidar-Ali Tajmir-Riahi est devenu membre du prestigieux Cercle d’excellence de I'Université du
Québec. L'UQTR a ainsi voulu reconnaitre le leadership, I'excellence du travail accompli et I'importance des
réalisations ayant marqué la carriere exceptionnelle de ce professionnel de recherche.

4.2 ETUDES, FORMATION ET RECHERCHE
4.2.1 Innovation dans les programmes

Outre ce qui a été dit a la section 3.3.2, il convient de mentionner que le programme court de deuxiéme cycle
Leadership et performance dans les services de santé et les services sociaux a accueilli ses premiers étudiants a
Trois-Riviéres a I'automne 2017. Ce programme a été mis sur pied grice a un partenariat entre I'Ecole de gestion
et le CIUSSS de la Mauricie et du Centre-du-Québec. Il s’agit d’'une formation créditée, qui pourrait
éventuellement conduire a I'obtention d’un grade de maitrise par cumul si elle était jumelée a d’autres
programmes. Elle pourrait également étre offerte a d’autres établissements du réseau de la santé.

De plus, une entente a récemment été conclue avec I’'Union des municipalités du Québec, qui a choisi I'UQTR
comme partenaire de son projet de Programme municipal de formation continue, destiné aux élus. L'UQTR
assurera un accompagnement aux plans pédagogique, méthodologique et structurel, dans un esprit de partage
des expertises et des savoirs pratiques et théoriques des deux organisations.

Par ailleurs, la popularité des cours en ligne ne se dément pas ; en 2016-2017, on note une hausse de 21,8 %
des inscriptions. Les nouveaux cours en ligne étaient d’ailleurs au nombre de 13.

4.2.2 Déploiement académique au campus de Drummondville

A la demande du recteur, un plan d’action de déploiement académique a été élaboré. Ce plan d’action est mis
en place afin d’optimiser et de mieux coordonner tous les divers éléments et acteurs liés au déploiement
académique du campus de Drummondville, notamment le positionnement, I'adhésion des parties prenantes,
la communication et le recrutement. Il vise également des gains en efficience et en cohérence. Ses objectifs
sont les suivants :

e Déterminer le positionnement du campus de 'UQTR a Drummondville et le faire connaitre (dans
un objectif de recrutement et de hausse des inscriptions) ;

e Mettre en place des comités de coordination dans le but de faire connaitre les objectifs
quantitatifs poursuivis et de mobiliser tous les acteurs autour des objectifs a atteindre ;

e Permettre la mise en place de plans de développement spécifiques par décanat et par service afin
gue les objectifs soient atteints.

Le leadership de ce plan d’action est assumé par la vice-rectrice aux études et a la formation. Les divers comités,
le décanat des études et les départements engagés dans le développement du campus de Drummondville
travaillent tous ensemble a la mise en ceuvre du plan. On peut souligner que ces collaborations s’orchestrent
avec dynamisme et surtout en transversalité. Les bons résultats obtenus a ce jour découlent notamment des
actions suivantes :
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= Le plan de communication, qui a permis un positionnement clair des programmes ;

= Le plan de recrutement, qui comporte des journées portes ouvertes (2) spécifiques au campus de
Drummondville, un recrutement ciblé dans les cégeps et une relance téléphonique ;

= Le maillage avec les divers milieux, dont les entreprises, pour les stages ;

=  LUimplication de la Fondation de 'UQTR pour la création de bourses d’entrée et pour des équipements
spécialisés.

Tout en remplissant pleinement sa mission, I'UQTR travaille avec dynamisme, proactivité et rigueur a faire du
campus de Drummondville un succes, tant pour les étudiants actuels et futurs que pour les divers milieux avec
lesquels et pour lesquels elle développe des collaborations porteuses.

L'UQTR estime étre en mesure d’atteindre les objectifs qu’elle s’est fixés. Elle considere le campus de
Drummondville comme un levier stratégique de son développement. Elle travaille a la réalisation de son plan
de déploiement académique en faisant preuve de créativité dans les moyens a mettre en place. Elle sait se
montrer audacieuse dans des créneaux distinctifs, notamment dans le domaine du génie. Enfin, elle envisage
d’autres projets extrémement structurants pour soutenir la croissance du campus de Drummondville, et
notamment celui du Centre national intégré du manufacturier intelligent (CNIMI), un projet de formation

intégrée en génie et en innovation manufacturiére unique au Québec.
4.2.3 Programme d’appui a la recherche institutionnelle (PARI)

Le Plan stratégique 2015-2020 vise notamment a développer des créneaux de recherche et de création
audacieux et distinctifs, mais aussi a valoriser les travaux et les retombées de la recherche en lien avec les enjeux
sociaux. Trois objectifs prioritaires en découlent : soutenir le développement et le financement de la recherche ;
augmenter le rayonnement de la recherche a I’échelle nationale et internationale ; rapprocher la recherche
universitaire des besoins du milieu. En parallele, une réflexion a mené a I'adoption du Plan de la recherche
stratégique 2016-2020. Les six orientations stratégiques qui y sont définies guident les activités d’animation de
la recherche menées par le vice-rectorat a la recherche et au développement et le décanat de la recherche et
de la création.

En vue de I'adoption d’un Programme d’appui a la recherche institutionnelle (PARI), trois groupes de travail ont
concentré leurs travaux sur le soutien institutionnel accordé aux chercheurs, le financement de la recherche et
la visibilité de la recherche. Le niveau d’avancement des travaux est de 80 %. A 'automne 2017, le texte du
projet de programme sera soumis aux départements pour consultation, puis présenté a la Sous-commission de
la recherche ; enfin, il sera soumis pour adoption aux instances concernées a I’hiver 2018.

4.3 PRIORITES 2017-2018
4.3.1 Dossiers importants en 2017-2018

En 2017-2018, I'Université du Québec a Trois-Rivieres poursuit la réalisation de son Plan stratégique 2015-2020,
reposant sur les valeurs d’excellence, de collégialité, de créativité et d’intégrité, et dont les enjeux sont les
suivants : leadership et positionnement ; études et formations distinctives ; la recherche, moteur d’innovation,
de création et d’excellence ; saine gestion et gouvernance ; mobilisation de la communauté universitaire.

On procede a la mise en place de nouveaux outils de gestion : matrice de gouvernance, tableaux de bord,
matrice de Colletti, de méme que des plans d’action de chacune des unités. Cela nécessite I'établissement d’une
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veille concurrentielle et technologique, la mesure de I'atteinte des objectifs et I'analyse des résultats, ce qui
permet d’adopter le cas échéant des mesures correctives et préventives.

Parmi les autres dossiers prioritaires de I'exercice 2017-2018, I'un des plus importants est certes la négociation
d’une nouvelle convention collective avec le Syndicat des professeurs et professeures de I'UQTR (SPPUQTR).

En matiere de ressources humaines, un plan d’action sera élaboré des I'automne 2017 pour prendre en compte
les résultats du récent sondage sur la qualité de vie a I'Université (une premiere a 'UQTR). En effet, si I'on y
retrouve de nombreux points forts, il révele également des éléments plus préoccupants, dont la direction tient
a s’occuper le plus rapidement possible.

Par ailleurs, la Fondation de I'Université du Québec a Trois-Rivieres prépare actuellement sa prochaine
campagne majeure de financement. Sans le travail de la Fondation, 'UQTR ne serait pas ce qu’elle est
aujourd’hui; sans son apport, elle n’atteindra pas la totalité de ses objectifs au cours des années a venir. Cette
nouvelle campagne démontrera encore une fois I'appui de la communauté régionale a I'un de ses
établissements phares.

Redressement et développement

Tout au long de son histoire, 'UQTR s’est efforcée d’identifier des besoins non encore comblés, d’investir de
nouveaux champs d’enseignement et de recherche, d’établir des liens et de nouer des collaborations avec
différents types d’organisation. Elle a souvent emprunté des chemins moins fréquentés, qui se sont avérés des
voies vers le succes. Nombreux sont les exemples qui font ressortir cette particularité de 'UQTR dans la liste
des quelque 280 programmes d’enseignement et celle des 55 unités de recherche.

Par exemple, la diversification des disciplines opérée dans le domaine de la santé s’est avérée extrémement
profitable, non seulement pour I'Université, mais aussi pour la région et en fait, pour le Québec tout entier. Ce
secteur, parmi d’autres ou I'on observe le méme phénomene, est plus grand que la somme de ses parties en
raison des synergies qui se créent, des liens qui se tissent spontanément avec d’autres secteurs disciplinaires,
d’autres universités, et trés souvent d’autres pays.

Or, cette nouvelle orientation si profitable a pris corps au cours d’une période budgétaire difficile, au début des
années 2000. De la méme maniére aujourd’hui, I’'Université mene de front plan de redressement et plan de
développement.

Selon les termes du plan de redressement, adopté en juin 2016, 'UQTR devait terminer I'année financiere 2016-
2017 avec un déficit de 14,2 millions de dollars, mais les efforts ont porté fruit et il fut ramené a 10 millions.
L'UQTR s’y est engagée : elle aura retrouvé I'équilibre budgétaire au plus tard au cours de I'exercice 2020-2021.
Cependant, cela n’est pas suffisant pour sortir du déficit d’opération, éliminer le déficit accumulé et étre en
mesure de se donner une marge de manceuvre. Cette démarche doit étre arrimée a une vision du
développement de I'Université et a des actions qui donnent corps a cette vision.

Certes, le développement passe par la création ou la réorientation de programmes, pour mieux répondre aux
besoins, par de grands projets structurants en matiere de recherche, par exemple dans le vaste domaine de
I’énergie, ou encore par la croissance institutionnelle — phase 2 du campus de I'UQTR a Drummondville et
participation de 'UQTR au Centre régional universitaire de Lanaudiére (CRUL).
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Changement de culture

Mais le développement passe aussi, dans une tres large mesure, par une révision profonde des fagons de faire,
des processus, de facon a gérer avec plus d’efficience et d’efficacité. 'UQTR a entrepris I'an dernier de
renouveler ses modes de gestion, dans tous les aspects de son action, au moyen de la mise en place de cinq
chantiers stratégiques. La révision des documents normatifs en cours permettra de revoir les divers cadres
administratifs. Concrétement, le but de I'opération est de faire en sorte que les bonnes décisions soient prises
par les bonnes personnes, de la bonne fagon, au bon moment, et surtout le plus pres possible de I'action. On
parle donc de « leadership partagé » entre chacun des membres des équipes de gestion en vue d’atteindre un
but commun.

Des résultats concrets découlent déja de ces travaux.

e Ainsi, I'équipe du chantier 1 a soutenu la réalisation de quatre projets d’amélioration continue,
touchant aussi bien les étudiants que le personnel. Ces projets ont impliqué notamment le Bureau du
registraire, le Bureau de l'international et du recrutement, les Services aux étudiants, le Décanat des
études, le Service des ressources humaines et le Service des technologies de I'information. En tout,
une soixantaine de personnes participent a ces projets et une centaine d’autres ont été formées a
I"'approche. D’autres projets sont prévus pour I'année a venir et des efforts sont actuellement déployés
afin d’obtenir les ressources nécessaires a la mise en place d’une structure permanente dédiée a la

gestion de I'amélioration continue au sein de I'Université.

e Lechantier 2, sur le recrutement, I'intégration et la réussite des étudiants, s’est doté d’un plan d’action
et a mis sur pied des groupes de travail. Ces groupes ont été constitués a la lumiére des résultats du
projet d’amélioration continue Continuum, qui se penchait sur la question de I'admission et de
I'inscription des étudiants internationaux. Une opération Relance de ces étudiants a été réalisée le
printemps dernier. De plus, on a procédé a l'élargissement des options des tests de francais
obligatoires. Cela signifie que le résultat obtenu par un étudiant a un test autre que le Test de francais
international (TFI) reconnu par le Québec peut étre transposé en résultat TFI, ce qui est a I'avantage et
des étudiants et de I'Université. Plusieurs autres projets sont en cours de conception ou d’implantation
en 2017-2018.

e Le chantier 3, sur la communication et les partenariats, a complété son premier projet, soit la
préparation, la présentation, I'adoption et I'application d’une charte graphique institutionnelle. De
plus, il a révisé nos outils de communication externe et développé un tout nouveau carrefour de
I'information qui sera bientot déployé et intégrera Entéte et Connexions. Enfin, son troisieme projet,
I’élaboration d’un plan de communication sur le recrutement et le développement de partenariats, est

en cours et sera terminé dans un an.

e L’équipe du chantier 4, qui a terminé son travail, a doté la haute direction d’outils de gestion
performants, a savoir, une matrice en X pour le suivi de la planification stratégique et la conception de
tableaux de bord de gestion. Le conseil d’administration de I’Université a mis sur pied un comité sur
les orientations stratégiques pour suivre le déploiement du Plan stratégique 2015-2020. De plus,
I'UQTR travaille avec la Direction de la recherche institutionnelle de I’'UQ a un projet pilote de tableau
de bord dynamique en temps réel, dans lequel elle pourra inclure ses cibles, et qui lui permettra de
comparer ses résultats a ceux des autres universités.
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e Enfin, les membres du chantier 5, qui porte sur I'optimisation de I'offre de cours, ont déposé une liste
de projets pilotes répartis en cing thématiques. De cette liste, dix projets ont été sélectionnés pour
étre mis en place en 2017-2018, dont certains des I'automne 2017.

Toutes ces mesures élaborées par les chantiers découlent en fait de I'engagement de 'UQTR a rendre
I'organisation plus souple et plus agile. Un changement de culture est en train de s’opérer, grace a I'implication
de I'ensemble de la communauté universitaire. La préoccupation constante de la mesure comme essentielle a
la bonne gestion, partagée par I'ensemble des gestionnaires et leurs équipes, est un élément fondamental de
cette culture.

Grace a I'atteinte des objectifs de son plan de redressement, a ses chantiers, a sa planification stratégique et a
ses outils de gestion performants, mais surtout grace a I'engagement des membres de la communauté
universitaire et de la communauté régionale, 'UQTR sera en mesure d’atteindre ses objectifs, tels qu’ils ont été
définis en collégialité et consignés dans le Plan stratégique 2015-2020 et le Plan de la recherche stratégique
2016-2020.

En somme, a 'approche de son cinquantenaire, I'UQTR a entrepris un nouveau cycle de développement.
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