
ANNEXE 3 - PAR?fRAN D’ACTION 201 8-2019 DU CÉROM (documesenté au MAPAQ par le CÉROM le 23 mars 2018)1

Commission de l’agriculttsre, des pêcheries,

de l’énergie et des ressources naturelles

Déposle:%i9, ‘O”{ t5
No:

CAPERNZ4Y,LResponsable Échéancier /
Calendrier

Secrêtaire

CEROM, Plan d’action - Orientations prioritaires 2018

Domaine d’activité Action Suivi Orientation ministérielle 2O1’2O1
lai

Volet gouvernance
i.iTprojetgauvernance Pour le CA: définir r6lesJabihtés, ave’1ciTl’ECetCA iii Claire E7EK eaai’

transparence, compréhension des collaborations, E
- Procéder à l’analyse de la gouvernante du Centre et à

Renforcement du rôle du CA et accueil nouveaux membres, la fréquence des I

• comité exécutif (CE)
réunions, etc.

l’élaboration d’un plan d’amélioration continue afin de

iSesss.rer d’avor ou de meti’e en place de saines pratiques
.

‘ I
Projet gouvernanœ revue du fonct onrse’nent, de gouvernante.

I I
durée des CA plus œurts avec des discussions alus I Indicate,irs -I
stratégiques a”rientées par des comités où siègent I srn:S du rapo’t d’ana’yse au Ministè’e:

, certains membres du cA se’ol une répartit’on
i i. Reni’se et préaertat on ct par au Ministère;

déc’dée en CA, etc. . I L conte renet, en r,cwemb’e ces progrès dans la mise en

svre du plan

Définir des outils de contrôle, un code d’éthique,

[etc

Pour y arriver, 3 étapes

1. S’associer à une expertise externe neutre et

reconnue ers gouvernance;

2, Réaliser l’analyse de la gouvernarice du Centre;
3, Élaborer un plan d’amélioration continue de la
gouvernance.

1.2 Ajour d’une 2epesonneressnurce En placepnurCAdu2flrnarszotsCeltepe”sanne CA 26 mars 2013 En continu
Gouvernance

‘du MAPAQ au CA devra lacilitr le suivi direct entre e CA et le

i.MApAQ, avant que des irritants soient vécus de part Modifier ses régler”ents génraus afin d’inclu’e deux
et d’autre, représentants du MAPAU à titre de personnes’

ressources non-votantes du Ministère,
l_a 2e personne ressource déléguée au CA du CÉROM
[renforcera faccompagnement du MAPAQ au
CÉROM et à améliorer les communications entre les
employés du MAPAQet les employés du CÉROM.

al Se référer aux attentes de la convention avec e Ministère pour ie libellé précis.
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CEROM, Plan d’action - Orientations prioritaires 2018

Domaine d’activité Action Responsable Orientation ministérielle 2018-2019 (‘1

1 Volet gouvernante (suite)
1.3 Finalisation de la mise en place d’un Démaré depuis novembre 201] Claire T. CAChaire HEC Automne 2018 En continu

comite RH au sein du CA avec un Dossier priontaire en 2018
mandat clair
(Ex stabiliser la situation des RH au
CRDM et assurer le leadership du i

dossier)

1.4•
1.5 Coachingdela directiongénérale Chaire HEC, Comité RH, CA En continu en 2018 Conseil Plan de réorganisation des ressources humaines

• dadministration À-
•

réviser en octobre iMetre en place un comité des ressources humaines
2018 si nécessaire pour assurer un leadership dans le dossier,

notamment en ce qui concerne Vembauche d’un
• directeur général et son coaching afin de s’assurer

d’un climat de travail sain et d’une amélioration de la
- -rétention du personnel.

-1.6 Augmentation de la diffusion du Améliorer le suivi et la reddition de comptes auprès Direction générale Dans la semaine -CA de décembre Transparence

rapport annuel et des états - du MÀPAQ transmettre le Rapport annuel et les
- suivant 2018

ifinancers -états financiers vérifiés dès leurapprobation par le l’approbation du Augmenter la diffusion du rapport annuel et des états
-CA. !- Rapport annuel et financiers du CÉROM aux personnes intéressées par

- . des états financiers, les activités du Centre en publiant ces documents,
entre autres, dans la section publique du site Internet

.

- duCÉROM.

Se référer aux attentes de la convention avec le Ministère pour le libellé précis. 2

Échéancier I
Calendrier

Suivi

-Coaching à réaliser avec l’aide d’une expertise
-externe neutre.

- Mentor à trouver en collaboration avec le MAPAU

afin de guider le DO dans son travail auprès du

- MAPAQ et du CA.
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Domaine d’activité Action Responsable Échéancier/ Suivi Orientation ministérielle 2018-2019
Calendrier

________ ____________________

Volet gouvernance (suite)
1.7 Amélioration continue et Projetgouvernance. Inclure un volet de formation Chaire HEC et CA 31 mars 2019 Assemblée Plan d’amélioration continue de la gouvernante

consolidation de la gouvernance du pour es administrateurs et les nouveaux venus générale annuelle
CA Avoir acces aux conventions et aux attentes des 2019 Proceder a I analyse de la gouvernance du Centre et à

membres de la corporation et les partager I elaboration d un plan d amelioration continue afin
Activite de consolidation (ex revision du plan de s assurer d avoir ou de mettre en place de saines
strategique 2015 2020) Prevoir un depot des pratiques de gouvernante
rapports des comites a chaque seance du CA

r

Indicateurs
Rendre accessibles aux membres duCAles • Remise du rappo-t d analyse au Min stere
principales conventions de flnancerrent du CEROM • Rem se et presentation du plan au Ministere
est pr mordial pour assu er une gouvernance • Corrote rendu en novenbre des p ogres dans la
cohérente des membres du CA mise en oeuvre du plan.

Se éférer aux attentes de la conventon avec e Ministère pour le libelé précis. 3
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CEROMJ, Plan d’action - Orientations prioritaires 2018

Responsable Échéancier /
Calendrier

1.8 Pou’suvre l’amélic’ation de la Ouvrir la particioaton à l’AGA à tous les intervenants!DG Assemblée générale

du mi’ieu et non seulement aux erployés (des cotsi annuel e 20t9

risquent toutefos dv être assoclés salle, lunch,

audo, atel ers, etc.).

rep,ésentatvité des membres au CA

et à I Assennlée géné’ale afin d’être

le reflet de la filière. Statuer de ces

éiéments dans les règlements

généraux.

Orientation ministérielle 2018-2019 laI

Pou’ lACA

Élargir le membersnip votart de l’AGA à tous les

maillors et intervenants u secteur ces grains sans

exiger une participation financière signi’icat;ve

auprès des personnes intéressées à s’impliquer

activemert au sein du CEROM

Pou’ le CA:

Veiller à ce que la composition du conseil

d’administration permette au centre de répondre à

sa mission, aux attentes ministérielles, ainsi qu’à

l’évolution de la filière ou des secteurs qu’il couvre en

s’assurant de la représentativité de tous les maillons

de l’,ncustrie. également à ce que le profi des

compétences des membres du conseil

d’administration permette de résondreaux

Gl7enjeux organisationnels du Centre (voi contexte,

principes et démarches en annexe des attentes de la

convention).

1’1Se référeraux attentes de la convention avec le Ministère pour le libellé précis. 4

Domaine dactivité Action Suivi

Étabrr un ordre du jour de I AGA qu’ déborde du
stricte point de vue administratif,

30/4 5



CEROM, Plan dTàction - Orientations prioritaires 2018

Ivaliclution de l’outil
de gestion de
projets le 2 mars à
un comité Formé de

r chercheurs et de 3
techniciens.

Mise en place de
outil en avril 2018

Orientation ministérielle 2018-2019

Procéder à ra-’,lyse 0e la gouvernarce du Cent,e et à

rélabs.-aron d’u, pan damélioralo, contnte af.n de
s’asw’e’ d’ave r ou de mettre en p ace de tairel arat:quet

de gotr,e’rance

l,dica te u ‘u

Remise du appo’t d’anah,se au Ministère;
Remise et présentation du pla, au M,:st€’e;
Ccmp:e rendu en novembre ces pog’és Jans la mse e,

oeuvre du plan.

Se référer aux attentes de la convencion avec e Mirsière oo..r e bellé précis.

Domaine d’activité Action Responsable

volet gouvernance (suite)
1,9 L’établisserrent d’un ,notrbre Mettre en olace des mécanismes pour la roration Chaire HtCet

maximum de mandats pour es des postes de Vexécutif
officiers au CA dans les tégloments
(principe de rotation) La rotation devrait toucher tous les membres du CA,

tout en s’assurant d’avoir des officiers de différentes
provenances

Échéancier/ Suivi

Calendrier

ii;ïr

è:&5r
annuelle 2019 d’administration permette au Centre de répondre à

‘sa mission, eux attentes ministérielles, ainsi qu’à
l’évolution de la filière ou des secteurs qu’il couvre en
s’assurant de la représentativité de tous les maillons
de ‘industrie. Veiller également à ce que le profil des
compétences des membres du conseil
d’administration permette de répondre aux enjeux
organisationnels du Centre voir contexte, principes
et démarches en annexe),

31mars20191.10 Accompagnement possible du CA En 2016, une firme-conseil a accompagné le Cdi CA
dans sa réflexion de révision de la gouvernaisce

Poursuivre e travai’ par une ressource de La Cha’e -

Jariloswsks Fraser 1-rEC (vor ‘—‘andat joint au présent
plan dacron).

Cet cccorrpag,ement est une nécessité. -

Mett’e e, place un pla’s d’améforation à la suite du
idépôl du rapport.

__

-—--——--—--

1.11 Orientation des diflérents mandats Développer un outil de gestion de projet par Chantol Directrice do
confiés au CÉROM parle MAPAQ (à iMorin du groupe CDM. Développer un tableau l’administration
venir) synthèse pour chaque chercheur,

Assemblée
générale annuelle

2019

Plan d’amélioration continue de la gouvernançe

i.1T]Cré2tiDflslu’ttaoleaudebord ki’cateuç sommaire par sujet de’echerc’te et
annuel recueil de données permettant de ,snourrrs, ‘e.

indcateurs.

- DC et 1P’oieL 3Osept.2018 — —

final 1er déœrrbre
2018
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CEROM, Plan d’action - Orientations prioritaires 2018

Domaine dactivité Action Responsable Échéancier J Orientation ministérielle 2018-2019 ‘

Calendrier

Sécurtè de• informacicn: - -

Mette en oeuvre les éléments fondamentaux de

saine gouverriance et de scine gestior de la sécurité

-de l’inlorrrat on.

Pian de réorganisatcn des ‘essouces humaines:

Soumett’e au MAPAQ /5 sia, de geston des risques

en matière de ressouces nunaines {plan de
contingence) dont une partie spécifique pour le RAP

Grandes cultures et le RPBQ

- revenus et dépenses incluant celles -
- Budget 2029:

-liées aux contrats R&D - Décembre zoia
22 -Répartir les revenus et dépenses Décliner les états financiers par grondes catégories 0G CAde janvier 201.9 -

- sous quelques thématiques et proïets permettant un suivi financier plus clair et - -

- (sommaire général pour le CA). précis par ie CA.

2.3 Négociation de la convention Au budget 2019. au besoin permettre les DC 31 décembre 2018
collective analyse globale de son ajustements nécessaires au Fond en fonction de La

impact nouvelle convention

1 Volet gouvernance (suite) : -

113 Gestio, de rsqies - Réaliser in tab eau de gestion des rsques et des -DC -31 nars 2019 Oac< up feu et

Suivi

rnes.jes de conlingerce affénsnten. -
- inlo’maticue

tin plan de contingence posr es fiN est éga prient
indispensable. -

Renforcement et nelle.r usage des cor:tés de -- L’aire HEC et CA 31 mars 2019 Assemblée

suooot. Prévoir w dépôt des rapports des comités générale onnuelle

à chaque seance du LA. 2019

2 Volet Finances
2.1 Productio du budget entre la

période 10es 12 de lannée
précédente. Proecto, 3 ans des

1.14 Optinise le fonctionnement LA

- {accrotre son efficierce et son
effcacité).

P-oduireetadopte-iebvdget2oi9pordézemore r;É itàÏo1ïAvrï LA - —

201R . 2018

lai Se référer eux attentes de la convention avec le Ministère pour le libellé précis.
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CEROM, Planaction - Orientations prioritaires 2018

Domaine d’activité Action Responsable Échéancier / Suivi Orientation ministérielle 2018-2019 al

Calendrier

-2 Volet Finances (suite)
2.4 Demander une convent-on d aide tntreprendre les discussions avec le MAPAQ. 00 et comité exécutif 31 mars 2018

financière sur 4 ans avec le MAPAQ
(synchronisation des 3 conventions),

-

2 5 validation des états financiers avant Discussions prealables du comité d audit ou le CE 0G et Comite d audit ou En continu
chaque CA avant chaque CA et rapport lors du CA CE

3 Volet ress. humaines
3.1 En 2017, taux de roulement aprx. de Processus de changements amorcés: septembre 2018 plan de réorganisation des ressources humaines

50% (18 départs /37 errplovés) Libération du 0G de 2011 Septe-nb’e 2018
Mise en place d’un comité RH

Se réféer aux attentes de o convention avec le Mnistère oour -e libellé précs.

Va ider par Chaire
HEC

33/45

Président
Présdent
Président, claire T, comité
0r enta tons• Le volet ressources humaines présenté oar le

CÉROM touche l’encadrement des employés lors de
leur arrivée et de leur départ.
• Inclure des mesures pour les er’.ployés en poste
afn d’augrrente’ e taux de réteotion
‘Exemple des éléments pouvant être mis en place;
Établir les valeurs de corporation, processus de
valorisation et de reconnaissance des employés,
politique de santé et bien-être des employés,

- politique de délégation de pouvoir, etc.
-. Un diagnostic devra être réalisé et un plan d’action -

mis en place (réalignement et amélioration des
points 17-18 compte tenu des nouveaux départs de
2017).

o) Soumettre au M’nistè’e ‘a suite du plan de
réorganisation des ressources humaines (desc’iotion
de tâches, équipes de t’avail, etc.) inc uant un
diagnostic et un plan d’action pour 2018 2019 dès
maI 2018.

cl Présente’ aux auto”tés du %l’nissère à intervalle de
trois mois, i’évolution de la stuotion du Centre à la
suite de la mise en place du plan de réorganisation.

Indicateurs:
Dépôt du diagnostic et du plan de réorganisation

des ressources humaines;
:a Processus de suivis;

Résultats obtenus et attendus;
suite à donner,



CEROM, Plan d’action - Orientations prioritaires 2018

.Ass.,rer un p’D:essus de sé eGos tre,spa’ent et
bien définir le rôle du directeur général.

Travaux démarrés - Fait
Janver 2018. j
3aDnnt somn’a’re

des motis de déoart
soumis 2017-181 en
février 2018

lai Se référer aux attentes de la convention avec le Miniatére pour le libellé précis.

Domaine d’acbvité Action

3 Volet ress. Humaines (suite)

Responsable Échéancier I
Calendrier

Suivi Orientation ministérielle 2018-2019 lit

En cours! suivi en contnu:32 En 2017, taux de roulement de Octroi d’un mandat d’éwiluation auptés d’une f’me- Comité 8H C are T

- 50% (18 départs / 37 eriployés} cense I exter—e. Sondage web et ent’eves semi
directives avec les ancena employés et départs en

2018 - Phase I j

3.3 Ers 2017, taux de roulement aprs. deiiib isse-nent d’un protocoe de mesure de gestio— ClaVe T. et Consultante

50% (18 dépcrts / 3/ employés) des ressources “umanes 108K) auprès du personne!

arrivant en poste. Entente finalisée sur la propriété

I des grilles dévaluation et de mesure

:- En2017, taux de roulement aprx de Mise en lormed’un sondage e, igne pour le; Oai’eT. et Consultante
- i50 % (18 dé,s’ts / 3? empoyés) employés dénssionnaires

3.Sjï’n 2017, taux de roulement aprx de Détermination d’une gri le d’entretien confidentie ClaireT, et consultante

50% (18 départs / 3? employés)

3,6 En 2027, taua de roulement sprx. de Nouveaux employés: rencontres bimensuelles pour ‘0G et dfrectrice

50% (18 départs/3? employés) suivi de satisfacton :adm’nistration
Vérifie’ e p-otessus de révision au’ 6 mo’s?

Fait

Fait

Fait

3.7 lin 2017, raux de roulement aprx. de Emoaucne du futur drecteurgénéral. cA comité 8H

50% (18 départs / 3? emoloyés)

En mndnu ‘è suivre Évalsastion 0G,
janver 2019

Été 2018 CA P’ocetsus de sélection du 0G: reconair aux se’vres
une firme spéc a’isée sans liens avec l’t,I’A

Le rôle du DC est à définir et le processus de
sélection est â établir. Important de bien définir son
rôle par rapport sus autres membres de la direction

et au CA.
Le MAPAO veut être informé afin de s’assurer que

la démarche respecte les recommandations du plan
de réorganiaation des restources humaines,
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CEROM, PIJi, d’action - Orientations prioritaires /618

• Les nouveaux ci’ercheurs devront collaborer avec
es partenaires (tels que AAC, les conseillers des

clubs-conseils en agroenvironnement actifs au RAP)
et s’inclure dans les groupes de travail (comités du
RAP Maladies, Papillons, Puceron, Ravageurs du
canola, Ravageurs des semis, Tipule, Malherbologie)
pour développer leur expertise;

Suivi Orientation ministérielle 2018-2019 (aI

Le RAP est très important.

Développer un plan de contingence pour le maintien
de la stabilité et de la résilience.

Mettre en place un programme de forniaton
continue et de transfert de connaissance entre les
participants au RAP,

5e référer aux attentes de ta convention avec le Ministère pour le libellé précis. 9

Domaine d’activité Action

3 Volet ress. Humaines (suite)
-

18’En 2017, ta ux de roulement ap. de ÉtabUr un pi ndintég7ion snouv
150% (18 départs / 37 employés) chercheurs: organismes clés, chercheurs du secteur,

activités du secteur (accompagnement! mentorat)

Responsable

39 !Pasdestratégie de formation
connue pour les nouvelles
ressources impliquées dans le RAP

Échéancier J
Calendrier

DG et directrice Juillet 2018 CA septembre
administration 2018

Préparation d’un plan g!obal de 0G. chercheurs se
collaboratiori/forn’iation pour les années futures, rapportent à directrce

administratioi

1er juin 2018
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Se référer aux attentes de la convention avec le Ministère pour le libellé précis.

Échéancier /
Calendrier

10

Domaine dactivité Action Responsable Suivi Orientation ministérielle 2018-2019

3 Volet ress. Humaines (suite) ii

3 10 Lediagnost t dcl résistance Zèsu crIa fa matior et le men oratsclertiftqae de la1Direrrice a.m r’stra Ion Er cortrue2ols Rapport Vorlannexe à l convent on —

requiert une expertise de pointe c,ercheue scentifique. préliminaire (A

détenue pa’ un nomb’e très seotenib’e 2018. H a fornaton et le mentorat sc entif:ques auprès de

j restreint de professonnels au Ri a cébut a c’erchesre responsable devront se fa re Le

j Québec. . 5515cr, 201g MAAQ peit 1aire des suggest cns contrat à Maie

.
. Édith Cuerrier (emp½yée démissionnaire du CR0\1

: ou à Danielle Rerriier (retraites dt MAPAU

!
. encoreun,tag€àAAC

4 Volet scientifique
4.1 iMse es olace duo consel Pour le volet scentifique, le document déposé a,. CA Décenibre 2018 Au moins un Consel e, directes scientifiques

scientifq.ae et/ou dur, dectea- MAPAC qui fait état d’ rôle du torse scer,tfque, membedu (A

scientifque pour assurer: du comté aviser et du drec:eur scientitque fat jpartcipe au a) Définir le rà’e, e fo,cton,enent et la con-ioos’tion

- l’effice’,ce de la réalisation des parte intég-ante du olan d ac:or,. - comité avises d’un consei scientlique de façon à ce qut
travaux de recherr’ne ;crédisiliiè scenifique du centre soit reconnue par

- la neutralité scientifique dansa Renforcenert du ô!e du comi,éaviseur . es pairs et que le comité puisse avoir une certane

diffusir des résu tais (présdence recoflnue par e milieu scest’fique, ndépe’tdance oar rapport au co,sel
: reconnassance nar es pars de a meilleur ie., avec les partenai-es, connp-é’senson i d’admi’nsaraton

c’édbilité scietfque de des besons et si nécessa’e consultation du miieu
I orga”isaton sur es ,‘iorités de reciercbe, etc.) s) tom,’ et e conseil scientifque dont e rôle

i .oermett’a de sass,r’er de
Rer.cont’e entre chercheurs CtROM et la table

sectoriele MN’AQ 1) La crédibi hé et de lefficence dans la réalisaton

. des orojets de -echerche en synergie avec les acteus

La co’mpostio, et le fcnct’on,en’ent de ce comité de la eche’che et du mil’eu;
santé définir de façon à augnenterla crédibilité 2) La neutralité scientiliquedans la diffusion des

. scientifique du Centre et à établir unt certaine résultats de recherche.

indépendance avec le CA par rapport à toutes les

, d&isioris d’ordre scientifique. I Le comité sera composé de) à S chercheur, de haut

. I i I niveau qui ne proviennent pas nécessairement de
i lagriculture
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CEROM, PIaWd’action - Orientations prioritaires 20b5

Domaine dactivité Action

Volet scientifique (suite)
Mise e-i p!ace d’un conseil Étude d’impact sur l’embauche d’un directeur CA
scientifique et/ou d’un directeur !scieritifq’ue.
scientifique

L’étude de fasabilité pou- l’embauche d’un
directeur scientifique est importante à réaliser
puisque le MAPAQveut qu’il y en ait un au sein du
CÉROM. Il pourrait s’agir d’un chercheur déjà en
poste qui aurait ses propres travaux et qui
coordonnerait aussi les travaux des autres (validité
scientifique des protocoles, diffusion de résultats
selon les normes scientifiques).

-. S’assurer que les chercheurs du CÉROM ont les
moyens, les outils et les ressources mis à leur
disposition pour réaliser es travaux de recherche. Le
directeur scientifique pourrait élaborer des
processus à valider par le conseil scientifique et à
mettre en place (ou approuve- les nouveaux
p’ocessus afin de s’assurer de cette efficience).
•S’assurer que l’efficence est nantenue au
moment de congés prolongés.

Embaucher un directeur scientifique pour

coordonner les travaux de recherche du Centre et
faire e lien avec e conseil scientifique.

CA avril 2018 Processus de gestion des projets de recherche:

Poursuivre l’établissement et la mise en place des
processus liés à la priorisation des projets, la
planification, le suivi financier et la réalisation des
projets d’ici mai 2018.

(a) Se référer aux attentes de la convention avec le Ministére pour le libellé précis. 11

Responsable Échéancier f
Calendrier

Suivi

Mars 2019

Orientation ministérielle 2018-2019 l)

4.2 Efficience de la réalisation des —

travaux de recherche
DC et directrice

administrative
Mars 2018
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CEROM, Plan d’action - Orientations prioritaires 2018

Se référer aux attentes de la convention avec le Ministère pour le libellé précis. 12

Domaine d’activité Action Responsable

4

Échéancier /
Calendrier

Suivi Orientation ministérielle 2018-2019

Gestion de projets du CÉROM -

Programme lnnov’Action
agroalimentaire du MAPAQ

Volet scientifique (suite) E
4.3 Plusieurs livrables ne sont pas Grille de rédaction des rapports élaborée en accord 0G et directrice Selon grille 0G à choque CA

déposés dans les temps requis avec MAPAQ. administrative convenue

.

Continuer à développer le tableau suivi de Le MAPAQ devra aviser le
. recherche. Président du CA si retard.

: Développer un tableau synthèse de 10 chercheurs et
. avec intervalles de livrables

:4.4 Le MAPAUesten réflexion par Revoir les plans de travail de chacun des proiets en Direction générale 31 mars 2018 Direction

: rapport à la poursuite de certains suspend et voir avec le MAPAQ la façon de les générale
: projets compléter ou de les abandonner, si nécessaire. -

Diffusion des résultats de
recherche

:45 La diffusion des résultats, compte Intégrer dans la gestion de projet un volet « Directrice administration Après approbation Directrice Transiert:
. tenu du roulement de personnel et diffusion». Consultant-e Com du rapport final, en administration -

: -de la perte dexpertise Voir collaboration potentielle avec une ressource -collaboration avec le Diffuser les résultats des travaux avec diligence
- -ponctuelle en communication-marketing. -demandeur, on auprès du secteur agricole

: -diffuse ou non.
. :5assurer de la neutralité et de la qualité scientifique -

lors de la diffusion des études scientifiques. Les
critères de qualité et de neutralité seront
déterminés parle conseil scientifique,

, La directrice de l’administration doit sassurer que la
diffusion est incluse dans les processus et qu’elle est

[ :
réalisée avec diligence.
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Domaine d’activité Action Échéancier / Suivi Orientation ministérielle 201S-2019
—.

— Calendrier

La dffusion des résu sets de recherche se fait
nabitue e’re’at au tu’ et à mesure.

Faire un êvénemer’t annuel, telle une assemolée
générale d inlormation (AGI), pcurvalor;ser les
ésultats de recherche.

Manine Le Plan de communication est à travailler dès
maintenant. Le sondage devra se faire
ultérieurement, car la mise en oeuvre des
changements est en cours,

ta)
référa’ aux attentes cela conventor, avec le Ministère sourie lioel é précis.

4 Volet scientifique (suite)
4.C La dffusioq des résults, compte

tenu du roulerreni de personnel es

Responsable

-

Loi de ‘AGA, créer un évènement pub ‘c de CA et Connu tant-e Coin Msemb ée annuelle 0G
dsttusion es présentation cas partenaires des 2019

de la perse d’etpertise résultats de recherche les plus probants et
discussion prévoir des ateliers d’échanges)

.7 ÏÏSf d;;ii;tr çiiï’ K f’rj’e cern -I

tenu du roulement de personnel et visibilité anniversaire en 2018.
de la perte d’expertise ou AGA 2019

4.8 Établir un calendrier de réalisation et: Établir un calendrier de réalisation et diffuser les DO et Consultant-e Coma Année financière
diffuser les résultats sur une base résultats sur une base annuelle, lors de l’assemblée
onnuelle gérérale annuelle (AGA! pac exemp1e. 2018)

201g (décembre
0G

-4.9 Établir un calendrier de réalisation et- Instaurer dès maintenant des actions menant à un CA ‘Année financière
diffuser les résultais sur une base plan de communication annuel du CEROM. Établir 2019 (décembre
annuelle un processus clair d’approbation de participation 2018)

- des chercheurs à un évènement.
-

4.10 Perception quant b neutralité -
- Réaliser sondaje auprès DC - 30octobre2018 CAdécembre 20L8

scientifique des résultats: des partenaires afin de
perception de certains partenaires préciser/valider cette
de re:hertbe et des agronomes en - percepton. ta d’f’usion
grandes cutures du MAPAQ devra s’en leur eus fails
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Calendrier

H rvoiet scientifique (suite)
4.11 Lesdonnées météo requises dans Évaluer la pertinence que le CÉROM collaboreavec Directrice administration Automne 2018

l’exécution de plusieurs projets ne Agro-météo consultant-e Com
sont pas toujours suffisamment
précises, compte tenu de la distance
séparant es stations
d’environnement Canada du CEROM

—..—.— . J ——. —..—.— —. .._....._..._.i._.....____ — —...—

RAP Grandes cultures

4.12 Fragilisation de léquipe de
réalisation

Déposer un plan pour assurer la continuité sans Arrivée de Isabelle
interruption de la livraison du service Eréchette en 2016 et de
gouvernemental qu’est le RAP Grandes cultures Julien Saguez en 20t7,
advessant le départ d’un membre de l’équipe de
réalisation, principalement Isabelle Fréchette,
Mathieu Naud et Julien Sague, plan de contingence
RH spécifique au RAP).

considérant que l’équipe de réalisation comprend
l’ensemble des chercheurs du CÉROM oeuvrant en
phytoprotection (malherbologie, entomologie,
biosurveillance et phytopathologie).

Que le départ des chercheurs qui collaboraient au
RAP (maiherbologie, entomologie et biosurveillance):
amène une baisse de l’expertise pouvant influencer
le contenu des communiqués et la réponse aux i
nouveaux enjeux en phytoprotection des grandes

icultures

Les nouveaux chercheurs devront collaborer avec les:

partenaires et s’inclure dans les groupes de travail
pour développer leur expertise.

Plan de réorganisation des ressources humaines:

Soumettre au MAPAQ un plan de gestion des risques
en matière de ressources humaines (plan de
contingence) dont une partie spécifique pour le RAP
Grandes cultures.

Se référer aux attentes de Fa convention avec le Ministère pour le libellé précis. 14

Domaine d’activité Action Responsable Échéancierf Suivi Orientation ministérielle 2018-2019 N

0G iEn continu en
lois
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Renfo’cement di rôle du omité-ayiseur lChai.e NEC
{présdence reconnue par le mi,eu scentifque, CA
meilleur lien avec les partenaires. compréhension
des besoins et si nécessaire consultation du milieu
sur les priorités de recherche etc.)

Ctablissernent d’un protocole pour assurer
findépendance scientifique des chercheurs

Définir un mandat clair du comité scientifique pour
assurer la crédibilité scientifique du Centre,
l’efficience de la réalisation des travaux de
recherche et la neutralité scientifique dans la
diffusion des résultats.

Orientation ministérielle ZO18-2019 lit

Conseil sciert’fique

a) Définir le rôle, le fonctionnement et la composition
d’un conseil scientifique de façon à ce que a
crédibilité scientifique du Centre soit reconnue par
les pairs et que le comité puisse avoir une certaine
indépendance par rapport au conseil
d’ ad min itt ration.

b) Former le comité scientifique dont le rôle
permeftra de s’assurer de:

1) ta crédibilité et de l’efficience dans la réalisation
des projets de recherche en synergie avec les acteurs
de la recherche et du milieu;
2) La neutralité scientifique dans la diffusion des
résulcats de recherche.

Se référer aux attentes de la convention avec e Ministère par e libelé précis. ‘S

Domaine d’activité Action Responsable Échéancier / Suivi

—___________

Calendrier

4VoIetscIentifIque(sUlte) -

-— —-—-‘
4.13 :PréoccuporiçnduM4pAq ilncrsitude quart à la réa isation des projets de DO et Drectrce Plan de contingence Selon les iDirectien généale

‘eche-che o-évus dans le cadre du RAP e, 2011 et à adminstration e, cous (emosuche discussions
a livraison de eurs résultais compte tenu du départ de nouve es tuememnt en

des c’nercheurs rrpliqués en 2011 ressources en fin de cou-s avec le
2017 et début 2018) IMAPAC

Les -apportt RAP

étaient tous déposés
;e 2 mars 2018

Autonne 20184.14 Docunenter e orocessus
eirsdépendance scientifique des
chercheurs
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ANNEXE 4: DESCRIPTION DU MANDAT EXTERNE POUR L’AMÉLIORATION CONTINUE
DE LA GOUVERNANCE DU CÉROM

Mmc Claiie Tremblay
Administratrice au CEROM
740 Chemin Trudeau
Saint-Mathieu-de-Beloeil,
QQ J3G 0E2

Montréal. le 21 mars 2018

Objet : Contrat de service pour l’analyse et l’amélioration de la gouvemance dii CEROM
— modifiant la version du 19 mars 2018 préalablement envoyée

Madame.

Vous avez, à titre d’administratrice et membre d’un comité de travail du conseil
d’administration (CA) du Centre de recherche sur les grains (CEROM), contacté le titulaire
de la Chaire de gouventance Jarislowskv Fraser de HEC Montréal, Claude Francoeur. pour
lui confier un mandat pour améliorer la gouvernance du CEROM.

Vu I’ainpletir et l’importance du travail à faire, le mandat sera effectué en tandem par deux
experts en gouvernance. dont les biographies sont jointes, soit Claude Francoeur,
professeur titulaire de la Chaire Jarislowsky Fraser en Gouvernance à HEC \‘lontréal, et
Me Emmanuelle Létourneau, LL.M. ASC. Présidente cl fondatrice de la Gouvernance
entreprenante (ci-après. « les experts en gouvernance »). Après avoir discuté avec vous et
d’autres membres de votre comité et avoir pris connaissance de votre plan d’action ainsi
que des commentaires du ministère de l’Agriculture, des Pêcheries et de l’Alimentation dii
Québec (MAPAQ), nous avons esquissé un échéancier qui couvre les grandes lignes des
interventions que nous nous proposons d’effectuer auprès de votre organisme.

Nous vous proposons d’accompagner les membres de votre comité de travail sur deux ans
tel que vous le suggériez. L’objectif étant de mettre en place un système de gouvemance
qui permettra au CEROM d’être plus efficace dans l’accomplissement de sa mission et de
fournir au CA un cadre et les outils nécessaires pour mieux jouer son rôle.

Voici les étapes et l’échéancier proposés

Première année

La première étape consistera à établir un diagnostic des forces et faiblesses du système de
gouvernance du CEROM. Cette étape laborieuse est cruciale pour poser les jalons d’une
intervention de qualité. Elle se fera en cohérence avec le plan d’action 2018-2019 du

1
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CEROM déposé au MAPAQ, et tiendra compte d’éventuels documents additionnels qui

pourraient être déposés par le MAPAQ.

Les étapes suivantes sont envisagées

• Administration aux membres du CA d’un questionnaire individuel élaboré par la

Chaire de gouvernance qui vise à évaluer la dynamique interne du CA

• Rencontres individuelles avec certains administrateurs et observateurs au CA pour
approfondir certains points du questionnaire

• Rencontre avec le directeur général et autres employés du CEROM si jugé requis

• Examen de la documentation du CEROM, notamment:
o Règlements généraux
o Statuts, chartes et mandat
o Procès-verbaux du CA et de ses comités
o Politique de gouvernance, lois et règlements applicables

Les éléments suivants feront également l’objet de notre examen

• Respect du cadre juridique
• Fonctionnement et dynamique du CA (organisation. durée, participation, culture)

• Compréhension du rôle du CA et de celui du président et des administrateurs

• Détection de problèmes liés à un manque d’indépendance ou à des conflits
d’intérêts

• Gestion des risques
• Présentation de l’information financière
• Complémentarité des compétences et diversité des administrateurs

• Durée des mandats des administrateurs
• Préparation et déroulement des réunions
• Rôle et stnicture des comités
• Processus décisionnel du CA

Recommandations et accompagnement

Comme deuxième étape, nous rédigerons un rapport final qui fera état de nos constats et
qui dressera la liste des éléments à apporter pour améliorer le système de gouvemance au
CEROM Nous présenterons ensuite ce rapport au comité de travail et accompagnerons ce
dernier pour le présenter au MAPAQ et aux membres du CA. Nous offrirons également tin
accompagnement pour implanter les correctifs et améliorations souhaitées. Toutefois, â la
demande expresse du MAPAQ, un rapport intérimaire sera déposé un an après la signature
du présent du contrat.

Estimation du temps requis pour la première année: 120 heures.

2
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Deuxième année

La deuxième année sera essentiellement consacrée à assurer le suivi des décisions prises
au cours de la première partie du mandat

• Accompagnement pour l’implantation des correctifs et améliorations
• Implanter une approche d’auto-évaluation de la gouvernance dans une optique

d’amélioration continue

Estimation du temps requis pour la deuxième année: 50 heures.

Compte tenu des conditions énumérées ci-dessous, le budget global du présent mandat est
estimé à 42 500 S.

Les conditions suivantes s’appliquent

La présente proposition est basée sur des informations préliminaires. S’il advenait que
l’ampleur des tâches réelles ne pouvaient être supportées par le présent devis, afin de
permettre un diagnostic de gouxernance pérenne, un avis sera envoyé par les experts en
gouvernance au comité spécial. Cet avis expliquera l’ampleur de la tâche additionnelle, son
importance dans le processus de diagnostic, et le nombre d’heures additionnels requis.
Advenant que le budget additionnel ne soit pas autorisé par le comité spécial, le rapport
final fera pan des réserves quant au diagnostic. De la même façon, si au cours du mandat,
nous avions à effectuer des travaux supplémentaires importants tels que des modifications
aux règlements de régie interne, ou l’établissement d’une politique de gouvernance Ou créer
des comités et définir leurs mandats, un bloc «heures additionnel sera demandé au comité
spécial et les éléments n’ayant pu être traités seront indiqués au rapport final.

Le tarif horaire des experts en gouvernance est de 2505 l’heure (tarif garanti jusquau 31
décembre 2019). Plusieurs travaux seront effectués en tandem et seront facturés sur une
base de 500$ l’heure. Les frais déplacement dans la région métropolitaine montréalaise
sont inclus.

Les honoraires seront facturés mensuellement et payables dans un délai de 30 jours. Passé
ce délai, des intérêts annuels de 15% capitalisés mensuellement seront exigibles.

La confiance est un élément essentiel à la réalisation dti présent mandat. La collaboration
entière du CEROM est un élément essentiel à la réussite du présent mandat. Le CEROM
s’engage à collaborer activement et proactivement.

Les experts en gouvernance relèveront de Claire Tremblay, présidente du comité de travail
en gouvernance et travailleront de concert avec ce comité. Ils auront un accès complet et
sans obstacle ni délai à l’ensemble de la documentation et information disponibLe, y
compris accès aux réunions du CA aux dirigeants et employés du CEROM.
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fr Les experts en gouvernance pourront résilier le présent contrat, sur avis envoyé à la
présidente du comité de travail, s’ils n’obtiennent pas la collaboration qu’ils jugent
suffisante pour s’acquitter de leur mandat.

Les experts en gouvernance s’engagent à protéger la confidentialité de l’information privée
du CEROM. N’est pas une information confidentielle, notamment, celle qui est connue du
public ou le fait d’avoir un mandat de consultation en gouvernance pour le CEROM.

Aucune propriété intellectuelle de la part des experts en gouvernance ne sera cédée dans
l’exécution de ce mandat.

Par mesure d’efficacité, toute la correspondance doit être transmise aux deux experts en
gouvernance, aux adresses indiquées sous leur signature.

Veuillez nous retourner signée la présente offre de service en guise d’acceptation des
termes et conditions.

Claude Francoeur, MBA, Ph.D., CPA, Létourneau — Gouvernance entreprenante
CGA Par: Me Emmanuelle Létourneau, LL.M.,
Professeur titulaire ASC
Chaire de gouvernance Stephen-A.- Présidente et fondatrice
Jarislowsky enmianuelle@letourneau.lu
claude.francoeur@hec.ca

J’accepte par la présente, dûment autorisé, les termes et conditions du présent contrat

Signature

Nom du signataire - CEROM
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