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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 
Demandes de renseignements du deuxième groupe d’opposition 

1 
 

 
#  Demandes de renseignements particuliers   
     
1  Évolution des « coûts de système » annuels estimés depuis 2010?   
     
2  Combien de temps, d’argent et de ressources humaines ont été accordés à 

l’analyse de l’opportunité de mettre en place un « revenu minimum garanti » 
ou « Revenu de citoyenneté » ou autre mécanisme de versement d’une 
prestation financière universelle visant à combler des besoins de base plus 
étendus que l’aide de dernier recours actuellement en place? 

  

     
3  Évolution du nombre de prestataires d’aide de dernier recours depuis l’an 

2000? Ventiler par catégorie et région. 
  

     
4  Évolution du nombre d’agents chargés du suivi des dossiers d’aide de dernier 

recours depuis l’an 2000? 
  

     
5  Évolution du nombre d’avis de décision émis depuis l’an 2000? Ventiler par 

catégorie. 
  

     
6  Évolution du nombre d’agents chargés de la révision des décisions contestées 

depuis l’an 2000? 
  

     
7  Évolution du nombre d’avis de réclamation émis depuis l’an 2000?   
     
8  Évolution du montant annuel récupéré à la suite d’un avis de réclamation 

depuis l’an 2000? 
  

     
9  Évolution du coût administratif moyen du traitement d’un dossier d’aide de 

dernier recours depuis l’an 2000? 
  

     
10  Évolution du nombre et pourcentage des décisions contestées renversées à la 

suite d’une révision administrative depuis l’an 2000? Par catégorie? 
  

     
11  Évolution du nombre et pourcentage des décisions contestées qui ont été 

maintenues en révision administrative, mais renversées par le tribunal 
administratif du Québec depuis l’an 2000? 

  

     
12  Évolution du nombre d’appels au pouvoir discrétionnaire du ministre en vertu 

de la Loi sur l’aide aux personnes et aux familles depuis l’an 2000? Quel 
pourcentage de ces appels a fait l’objet d’une décision favorable? 

  

     
13  Fournir l’entente pour favoriser l’intégration et la francisation des personnes 

immigrantes conclut avec le ministère du Travail, de  l’Emploi et de la 
Solidarité sociale 2018-2019, la reddition de comptes détaillée au MIDI 
(2017-2018),  détail des dépenses et résultats. 

  

     
14  Pour toutes les actions financées dans le cadre des actions du Plan d'action sur 

les changements climatiques 2013-2020, fournir les informations suivantes : 
a) l'objectif de réduction ou d'évitement d'émissions de GES en 2017 et en 

2018 – base annuelle (en Mt C0 2); 
b) le potentiel de réduction ou d'évitement d'émissions de GES en 2020 – 

base annuelle (en Mt C0 2); 
c) le nombre total d'analyses et de projets d'implantation acceptés par le 

ministre; 
d) la réduction annuelle potentielle des projets acceptés par le ministre (en kt 

de C0 2); 
e) les investissements totaux des projets (en milliers $); 
f) les aides financières totales du ministère (en milliers $); 
g) le coût moyen des projets sur la durée de vie (en $/tonne); 
h) le nombre d'emplois créés ou maintenus par ces investissements. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DU DEUXIÈME GROUPE D’OPPOSITION  

 
RP-01 
 
Titre : 

Évolution des « coûts de système » annuels estimés depuis 2010. 
 

 
Exposé et statistiques : 

 
Ministère du Travail, de l’Emploi et de la Solidarité sociale  

Le coût pour le maintien des systèmes applicatifs effectués par les ressources 
informationnelles du Ministère, pour la période du 1er avril 2018 au 28 février 2019, s’élève 
à 6 647,6 k$ et se répartit ainsi : 

 Interne Externe Total 

Coût de maintien des systèmes 
applicatifs (k$) 4 994,9 1 652,7 6 647,6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SOURCE : Direction générale des ressources informationnelles   
COLLABORATION : Direction générale des ressources financières et contractuelles 
VALIDATION :    
DATE : 2018-03-29  
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 
 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DU DEUXIÈME GROUPE D’OPPOSITION 

 
RP-02 
 
Titre :  
Combien de temps, d’argent et de ressources humaines ont été accordés à l’analyse de 
l’opportunité de mettre en place un « revenu minimum garanti » ou « Revenu de citoyenneté » ou 
autre mécanisme de versement d’une prestation financière universelle visant à combler des 
besoins de base plus étendus que l’aide de dernier recours actuellement en place. 
 

 
Exposé et statistiques : 
 
Aucune ressource n’a été accordée en 2018-2019 à l’analyse de l’opportunité de mettre en 
place un « revenu minimum garanti » ou « Revenu de citoyenneté » ou autre mécanisme de 
versement d’une prestation financière universelle visant à combler des besoins de base plus 
étendus que l’aide de dernier recours actuellement en place. 
 
Toutefois, les travaux se poursuivent en prévision de la mise en œuvre dès 2023 du 
Programme de revenu de base, tel que prévu au Plan d’action gouvernemental pour l’inclusion 
économique et la participation sociale 2017-2023. 
 

 
 
SOURCE :  Secteur de la solidarité sociale et de l’analyse stratégique 
COLLABORATION :   
VALIDATION:    
DATE :  2 avril 2019 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DU DEUXIÈME GROUPE D’OPPOSITION  

 
RP-03 
 
Titre : 
Évolution du nombre de prestataires d’aide de dernier recours depuis l’an 2000? Ventiler par 
catégorie et région. 
 

 
Exposé et statistiques : 
 
La réponse est présentée en annexe. 
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Annexe RP-03 
 

Évolution du nombre d'adultes prestataires des programmes d'assistance sociale selon le programme et la région 
- avril 2018 à janvier 2019 - 

 
Total Assistance sociale 

 01 - Bas-Saint-
Laurent 

02 - Saguenay - 
Lac-St-Jean 

03 - Capitale-
Nationale 04 - Mauricie 05 - Estrie 

06 - Île-de-
Montréal 07 - Outaouais 

08 - Abitibi-
Témiscamingue 09 - Côte-Nord 

10 - Nord-du-
Québec 

11 - Gaspésie - 
Îles-de-la-
Madeleine 

12 - Chaudières-
Appalaches 13 - Laval 14 - Lanaudière 15 - Laurentides 16 - Montérégie 

17 - Centre-du-
Québec Central1 

Ensemble 
du Québec 

avril 2018 7 703 10 867 20 176 14 820 13 640 102 872 15 416 4 885 2 665 1 088 4 444 9 862 11 302 16 369 18 821 45 366 9 834 8 099 318 229 

mai 2018 7 701 10 825 20 106 14 797 13 607 102 700 15 421 4 861 2 644 1 097 4 452 9 815 11 298 16 374 18 812 45 289 9 798 8 128 317 725 

juin 2018 7 572 10 632 19 897 14 601 13 465 101 551 15 234 4 808 2 613 1 086 4 393 9 703 11 201 16 133 18 507 44 755 9 653 8 070 313 874 

juillet 2018 7 508 10 475 19 668 14 436 13 389 100 630 15 058 4 789 2 572 1 094 4 333 9 603 11 143 16 055 18 330 44 529 9 623 8 015 311 250 

août 2018 7 462 10 384 19 500 14 344 13 343 100 099 14 984 4 773 2 552 1 090 4 317 9 590 11 143 16 031 18 264 44 391 9 564 7 876 309 707 

septembre 2018 7 415 10 296 19 387 14 245 13 240 99 368 14 917 4 696 2 521 1 079 4 286 9 578 11 069 15 969 18 184 44 034 9 449 7 931 307 664 

octobre 2018 7 365 10 222 19 315 14 177 13 129 99 226 14 807 4 684 2 516 1 081 4 267 9 533 11 057 15 875 18 090 43 751 9 374 7 654 306 123 

novembre 2018 7 346 10 174 19 251 14 070 13 026 98 705 14 730 4 624 2 495 1 085 4 253 9 493 10 919 15 725 18 139 43 552 9 343 7 759 304 689 

décembre 2018 7 326 10 141 19 258 13 987 13 016 98 464 14 696 4 609 2 479 1 081 4 228 9 499 10 830 15 719 18 117 43 461 9 361 7 825 304 097 

janvier 2019 7 373 10 151 19 266 13 987 13 118 98 852 14 750 4 622 2 469 1 116 4 253 9 551 10 858 15 719 18 188 43 565 9 387 7 786 305 011 

 
 

Programme objectif emploi 

 01 - Bas-Saint-
Laurent 

02 - Saguenay - 
Lac-St-Jean 

03 - Capitale-
Nationale 04 - Mauricie 05 - Estrie 

06 - Île-de-
Montréal 07 - Outaouais 

08 - Abitibi-
Témiscamingue 09 - Côte-Nord 

10 - Nord-du-
Québec 

11 - Gaspésie - 
Îles-de-la-
Madeleine 

12 - Chaudières-
Appalaches 13 - Laval 14 - Lanaudière 15 - Laurentides 16 - Montérégie 

17 - Centre-du-
Québec Central1 

Ensemble 
du Québec 

avril 2018 7 21 42 21 11 222 39 9 3 2 7 14 30 33 32 58 20  571 

mai 2018 16 48 90 46 54 515 82 14 5 3 20 34 71 89 83 162 41  1 373 

juin 2018 28 61 107 65 72 791 107 19 10 1 27 36 92 127 104 248 61  1 956 

juillet 2018 48 69 143 88 104 1 005 155 21 15 4 29 48 119 150 129 301 74  2 502 

août 2018 58 87 160 114 136 1 193 191 26 23 5 36 56 138 182 149 387 94  3 035 

septembre 2018 61 106 217 145 182 1 442 239 34 26 6 40 68 169 216 195 482 118  3 746 

octobre 2018 82 115 268 161 214 1 678 278 41 30 7 38 83 191 259 223 568 136  4 372 

novembre 2018 96 120 293 174 250 1 823 292 45 26 7 45 91 198 298 241 617 153  4 769 

décembre 2018 103 120 331 185 292 1 921 323 60 26 6 51 101 220 304 258 672 177 1 5 151 

janvier 2019 105 132 351 200 316 2 098 354 67 33 5 67 115 253 314 305 716 201  5 632 

 
1. La région « Central » regroupe les dossiers administrés centralement, c’est-à-dire la clientèle sous curatelle publique de même que les prestataires hébergés. 
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Annexe RP-03 (suite) 
 

Évolution du nombre d'adultes prestataires des programmes d'assistance sociale selon le programme et la région 
- avril 2018 à janvier 2019 - 

 
Programme d'aide sociale 

 01 - Bas-Saint-
Laurent 

02 - Saguenay - 
Lac-St-Jean 

03 - Capitale-
Nationale 04 - Mauricie 05 - Estrie 

06 - Île-de-
Montréal 07 - Outaouais 

08 - Abitibi-
Témiscamingue 09 - Côte-Nord 

10 - Nord-du-
Québec 

11 - Gaspésie - 
Îles-de-la-
Madeleine 

12 - Chaudières-
Appalaches 13 - Laval 14 - Lanaudière 15 - Laurentides 16 - Montérégie 

17 - Centre-du-
Québec Central1 

Ensemble 
du Québec 

avril 2018 3 420 5 886 10 604 8 721 7 300 69 842 9 276 2 477 1 437 741 2 045 4 402 6 605 9 724 10 739 24 860 5 516 4 183 599 

mai 2018 3 417 5 798 10 481 8 654 7 228 69 378 9 245 2 461 1 420 756 2 043 4 361 6 548 9 658 10 662 24 713 5 455 17 182 295 

juin 2018 3 295 5 625 10 267 8 453 7 098 68 020 9 060 2 410 1 396 747 1 990 4 279 6 434 9 400 10 345 24 173 5 320 8 178 320 

juillet 2018 3 245 5 481 10 034 8 296 7 006 67 010 8 867 2 387 1 355 753 1 935 4 198 6 354 9 279 10 151 23 916 5 282 13 175 562 

août 2018 3 222 5 390 9 900 8 205 6 932 66 448 8 773 2 383 1 328 752 1 915 4 178 6 342 9 209 10 053 23 721 5 226 8 173 985 

septembre 2018 3 157 5 290 9 722 8 046 6 790 65 497 8 672 2 306 1 285 742 1 891 4 161 6 233 9 099 9 952 23 269 5 116 13 171 241 

octobre 2018 3 102 5 209 9 634 7 965 6 665 65 172 8 526 2 268 1 279 747 1 862 4 100 6 189 8 951 9 838 22 915 5 045 12 169 479 

novembre 2018 3 097 5 162 9 600 7 845 6 547 64 589 8 455 2 224 1 260 755 1 864 4 057 6 064 8 768 9 826 22 723 5 003 8 167 847 

décembre 2018 3 072 5 144 9 571 7 787 6 493 64 295 8 392 2 211 1 251 750 1 849 4 073 5 960 8 743 9 799 22 576 4 976 15 166 957 

janvier 2019 3 082 5 136 9 530 7 773 6 539 64 471 8 403 2 204 1 233 781 1 848 4 077 5 956 8 725 9 816 22 593 4 963 10 167 140 

 
Programme de solidarité sociale 

 01 - Bas-Saint-
Laurent 

02 - Saguenay - 
Lac-St-Jean 

03 - Capitale-
Nationale 04 - Mauricie 05 - Estrie 

06 - Île-de-
Montréal 07 - Outaouais 

08 - Abitibi-
Témiscamingue 09 - Côte-Nord 

10 - Nord-du-
Québec 

11 - Gaspésie - 
Îles-de-la-
Madeleine 

12 - Chaudières-
Appalaches 13 - Laval 14 - Lanaudière 15 - Laurentides 16 - Montérégie 

17 - Centre-du-
Québec Central1 

Ensemble 
du Québec 

avril 2018 4 276 4 960 9 530 6 078 6 329 32 808 6 101 2 399 1 225 345 2 392 5 446 4 667 6 612 8 050 20 448 4 298 8 095 134 059 

mai 2018 4 268 4 979 9 535 6 097 6 325 32 807 6 094 2 386 1 219 338 2 389 5 420 4 679 6 627 8 067 20 414 4 302 8 111 134 057 

juin 2018 4 249 4 946 9 523 6 083 6 295 32 740 6 067 2 379 1 207 338 2 376 5 388 4 675 6 606 8 058 20 334 4 272 8 062 133 598 

juillet 2018 4 215 4 925 9 491 6 052 6 279 32 615 6 036 2 381 1 202 337 2 369 5 357 4 670 6 626 8 050 20 312 4 267 8 002 133 186 

août 2018 4 182 4 907 9 440 6 025 6 275 32 458 6 020 2 364 1 201 333 2 366 5 356 4 663 6 640 8 062 20 283 4 244 7 868 132 687 

septembre 2018 4 197 4 900 9 448 6 054 6 268 32 429 6 006 2 356 1 210 331 2 355 5 349 4 667 6 654 8 037 20 283 4 215 7 918 132 677 

octobre 2018 4 181 4 898 9 413 6 051 6 250 32 376 6 003 2 375 1 207 327 2 367 5 350 4 677 6 665 8 029 20 268 4 193 7 642 132 272 

novembre 2018 4 153 4 892 9 358 6 051 6 229 32 293 5 983 2 355 1 209 323 2 344 5 345 4 657 6 659 8 072 20 212 4 187 7 751 132 073 

décembre 2018 4 151 4 877 9 356 6 015 6 231 32 248 5 981 2 338 1 202 325 2 328 5 325 4 650 6 672 8 060 20 213 4 208 7 809 131 989 

janvier 2019 4 186 4 883 9 385 6 014 6 263 32 283 5 993 2 351 1 203 330 2 338 5 359 4 649 6 680 8 067 20 256 4 223 7 776 132 239 

 
1. La région « Central » regroupe les dossiers administrés centralement, c’est-à-dire la clientèle sous curatelle publique de même que les prestataires hébergés. 
 
SOURCE :   Direction de l’analyse et de l’information de gestion   
COLLABORATION :  
DATE : 1er avril 2019  
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 
 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DU DEUXIÈME GROUPE D’OPPOSITION 

 
RP-04 
 
Titre :  
 
Évolution du nombre d’agents chargés du suivi des dossiers d’aide de dernier recours depuis 
l’an 2000 ? 
 

 
 
Au 27 février 2019, on dénombre 1 104 agents d’aide socio-économique chargés du suivi des 
dossiers d’aide de dernier recours. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
SOURCE :  Secteur des opérations 
COLLABORATION :   Direction générale des ressources humaines 
VALIDATION:     
DATE :     2019-04-02 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DU DEUXIÈME GROUPE D’OPPOSITION 

 
RP-05 
 
Titre :  

Évolution du nombre d’avis de décision émis depuis l’an 2000? Ventiler par catégorie. 
 

 
Exposé et statistiques : 
 

- Au 28 février 2019, 14 168 décisions en révision avaient été émises depuis le 
1er avril 2018. 

 
DÉCISIONS EN RÉVISION EN 2018-2019  

Catégorie Nombre total 
Aide financière de dernier 
recours 

10 839 

Révision médicale 3 329 
TOTAL 14 168 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SOURCE : Direction générale de la révision et des recours administratifs  
 Secteur du développement et des partenariats de Services Québec 
COLLABORATION :  
VALIDATION:  
DATE :         2 avril 2019 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DU DEUXIÈME GROUPE D’OPPOSITION 

 
RP-06 
 
Titre :  

Évolution du nombre d’agents chargés de la révision des décisions contestées depuis 
l’an 2000 ? 

 
 
Exposé et statistiques : 
 

- Au 28 février 2019, 37,1 ETC avaient été utilisés pour la révision des décisions contestées 
depuis le 1er avril 2018. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SOURCE : Direction générale de la révision et des recours administratifs  
 Secteur du développement et des partenariats de Services Québec 
COLLABORATION :  
VALIDATION:  
DATE :         2 avril 2019 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DU DEUXIÈME GROUPE D’OPPOSITION  

 
RP-7 
 
Titre : 
Évolution du nombre d’avis de réclamation émis depuis l’an 2000 ? 
 

 
Exposé et statistiques : 
 
Le nombre de réclamations émises en regard aux créances de l’aide financière de dernier recours 
pour l’année 2018-2019 est de 90 392 réclamations.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SOURCE :  Direction du Centre de recouvrement - SSGRI   
COLLABORATION :  
VALIDATION :   SSGRI  
DATE : 1er avril 2019 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DU DEUXIÈME GROUPE D’OPPOSITION  

 
RP-8 
 
Titre : 
Évolution du montant annuel récupéré à la suite d’un avis de réclamation depuis l’an 2000? 
 

 
Exposé et statistiques : 
 
Le montant récupéré à la suite d’un avis de réclamation en regard aux créances de l’aide 
financière de derniers recours pour l’année 2018-2019 est de 120,0 millions de dollars. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SOURCE :  Direction du Centre de recouvrement - SSGRI   
COLLABORATION :  
VALIDATION :   SSGRI  
DATE : 1er avril 2019 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DU DEUXIÈME GROUPE D’OPPOSITION  

 
RP-9 
 
Titre : 
Évolution du coût administratif moyen du traitement d’un dossier d’aide de dernier recours 
depuis l’an 2000 

 
Exposé et statistiques : 

 
 
Coût par demande des services de Solidarité sociale 
 

Service Coût par 2017-2018 
Attribution initiale 
 

Demande d’aide financière 333 $ 

Gestion des dossiers actifs 
 

Dossier actif 415 $ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SOURCE :   Direction de l’analyse et de l’information de gestion 
COLLABORATION :  
VALIDATION :    
DATE : 2019-03-29 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DU DEUXIÈME GROUPE D’OPPOSITION 

 
RP-10 
 
Titre :  

Évolution du nombre et pourcentage des décisions contestées renversées à la suite d’une 
révision administrative depuis l’an 2000 ? Par catégorie ? 

 
 
Exposé et statistiques : 
 

- En 2018-2019, une proportion de 9,7 % des motifs contestés en révision ont été accueillis 
par la révision. 

 MOTIFS1 CONTESTÉS EN RÉVISION EN 2018-20192 

Catégorie Nombre total Nombre de motifs 
accueillis 3 

Proportion de motifs 
accueillis en révision 

Aide financière de 
dernier recours 33 569 1 949 5,8 % 

Révision médicale 4 123 1 710 41,5 %4 

TOTAL 37 692 3 659 9,7 % 
1 Il peut y avoir plus d’un motif par dossier de révision finalisé. 
2 Au 28 février 2019. 
3 Les motifs accueillis présentés dans le tableau sont ceux qui l’ont été en totalité. 
4 La condition médicale du client peut évoluer considérablement entre le moment du dépôt de sa demande 

de révision et le moment auquel le comité de révision évalue sa situation. Ainsi, durant cet intervalle, 
l’état de santé d’un client peut se dégrader et faire en sorte que l’étude de son dossier démontre 
maintenant une admissibilité sans équivoque à des contraintes sévères ou temporaires à l’emploi, alors 
que ce n’était pas le cas les mois précédents, où son état de santé était meilleur ou stable. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SOURCE : Direction générale de la révision et des recours administratifs  
 Secteur du développement et des partenariats de Services Québec 
COLLABORATION :  
VALIDATION:  
DATE :         2 avril 2019 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DU DEUXIÈME GROUPE D’OPPOSITION  

 
RP-11 
 
Titre :  

Évolution du nombre et pourcentage des décisions contestées qui ont été maintenues en 
révision administrative, mais renversées par le tribunal administratif du Québec depuis 
l’an 2000 ? 

 
 
Exposé et statistiques : 
 

- En 2018-2019, une proportion de 8,3 % des motifs contestés au Tribunal administratif du 
Québec (TAQ) ont été accueillis par celui-ci. 
 

MOTIFS1 CONTESTÉS AU TAQ EN 2018-20192 

Nombre total Nombre de motifs accueillis 3 Proportion de motifs 
accueillis par le TAQ 

11 849 988 8,3 % 
1 Il peut y avoir plus d’un motif par dossier contesté au TAQ. 
2 Au 28 février 2019. 
3 Les motifs accueillis présentés dans le tableau sont ceux qui l’ont été en totalité. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SOURCE : Direction générale de la révision et des recours administratifs  
 Secteur du développement et des partenariats de Services Québec 
COLLABORATION :  
VALIDATION:  
DATE :         2 avril 2019 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 
 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DU DEUXIÈME GROUPE D’OPPOSITION  

 
RP-12 
 
Titre :  
Évolution du nombre d’appels au pouvoir discrétionnaire du ministre en vertu de la Loi sur l’aide 
aux personnes et aux familles depuis l’an 2000 ? Quel pourcentage de ces appels a fait l’objet 
d’une décision favorable ? 

 
Exposé et statistiques : 

Données générales pour 2018-2019 (du 1er avril 2018 au 28 février 2019) 
Le nombre total de demandes reçues a été de 593. De ce nombre, il y eu :  
   450 demandes acceptées; 
   137 demandes refusées; 
       6 désistements. 
 
L’aide totale accordée fut de 1 417 031 $, répartie en aide remboursable et en aide gratuite : 
 Aide remboursable : 313 455 $ 
 Aide gratuite : 1 103 576 $. 
Le montant moyen d’aide versée s’établit à 2 047 $. 
 

Faits saillants pour 2018-2019 
Motifs invoqués pour 
l’obtention de prestations 
en vertu du pouvoir 
discrétionnaire 
 

Nombre de 
demandes 
acceptées 

 
 

Montant par 
catégorie 

 
 

($) 

Répartition 
par catégorie 

 
 

(%)* 

Montant moyen 
accordé 

 
 

($) 1 

Bien ou avoir liquide cédé 
Composition familiale 
Contribution parentale 
Excédent de biens 
Grève ou lock-out 
Personne tenue de loger 
Perte d’argent 
Prestation spéciale 
Prestation spéciale 
désintoxication 
Prévenu tenu de loger 
Revenu (incluant : antériorité 
du déficit, saisie, etc.) 
Sans statut légal 
Travailleur autonome 
Valeur de résidence 
 

49 
2 
0 

26 
0 

64 
4 

52 
97 

 
21 
2 
 

117 
5 

11 
 

181 421 
2 935 

0 
81 052 

0 
69 732 
11 638 
52 297 

215 803 
 

44 119 
4 413 

 
524 396 
10 841 

218 384 
 

12,80 
0,21 
0,00 
5,72 
0,00 
4,92 
0,82 
3,69 

15,23 
 

3,11 
0,31 

 
37,01 

0,77 
15,41 

 

2 708 
1 467 

0 
2 316 

0 
861 

2 328 
969 

1 699 
 

1 379 
1 103 

 
3 103 
2 168 
4 457 

TOTAL 450 1 417 031 100 % 2 047 
* Pourcentage du montant total accordé. 
Les personnes seules ou les familles aidées en vertu du pouvoir discrétionnaire sont inadmissibles selon les règles 
régulières d’attribution d’une aide financière de dernier recours. 

1) Les sommes versées comprennent également l’aide financière accordée en prolongation (mois suivant 
l’acceptation à la suite de l’évaluation ou de la réévaluation d’une demande). 

 
 

 
SOURCE :  Direction du soutien à l’application des normes d’assistance sociale  
COLLABORATION :  
VALIDATION:  
DATE : 29 mars 2019   
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DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DU DEUXIÈME GROUPE D’OPPOSITION 

 
 
RP-13 
 
Titre : 
Fournir l’entente pour favoriser l’intégration et la francisation des personnes immigrantes 
conclut avec le ministère du Travail, de l’Emploi et de la Solidarité sociale 2018-2019, la 
reddition de comptes détaillée au MIDI (2017-2018), détail des dépenses et résultats. 
 

 

L’Entente pour favoriser l'intégration et la francisation des personnes immigrantes entre le 
ministère de l’Immigration, de la Diversité et de l’Inclusion (MIDI) et le ministère du Travail, 
de l’Emploi et de la Solidarité sociale (MTESS) (ci-après nommé l’Entente) détermine les 
obligations et les responsabilités du MTESS conformément aux lois dont il est responsable. 
Elle définit les dépenses admissibles, soit celles liées au soutien financier pour tous les 
services d’intégration des immigrants en matière de mesures d’emploi et de formation ainsi 
que les frais de subsistance versés aux personnes réfugiés admissibles. 

L’Entente accorde un montant de 75 M$ au MTESS en 2018-2019. 

Les déboursés du service public d’emploi admissibles à l’Entente en 2017-2018 étaient de 
81,7 M$. 
 

 
SOURCE :  Emploi-Québec, Direction de la planification et de la reddition de comptes 
COLLABORATION :   
VALIDATION:   
DATE : 2019-03-29 
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DU DEUXIÈME GROUPE D’OPPOSITION 

RP-14 
 
Titre : 

Pour toutes les actions financées dans le cadre des actions du Plan d'action sur les 
changements climatiques 2013-2020, fournir les informations suivantes : 
a) l'objectif de réduction ou d'évitement d'émissions de GES en 2017 et en 2018 – base 

annuelle (en Mt C0 2); 
b) le potentiel de réduction ou d'évitement d'émissions de GES en 2020 – base annuelle 

(en Mt C0 2); 
c) le nombre total d'analyses et de projets d'implantation acceptés par le ministre; 
d) la réduction annuelle potentielle des projets acceptés par le ministre (en kt de C0 2); 
e) les investissements totaux des projets (en milliers $); 
f) les aides financières totales du ministère (en milliers $); 
g) le coût moyen des projets sur la durée de vie (en $/tonne); 
h) le nombre d'emplois créés ou maintenus par ces investissements. 
 

 
Exposé et statistiques : 
 
Au Ministère, aucune action n’a été financée dans le cadre du Plan d’action sur les 
changements climatiques 2013-2020. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SOURCE :      Direction générale des services à l’organisation, Secteur des services à la 

gestion et des ressources informationnelles   
COLLABORATION :  
VALIDATION :   
DATE :  2019-03-28   
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