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# QUESTIONS 

1. Liste des voyages hors Québec pour l’année financière 2018-2019 : 
a) les endroits et dates de départ et de retour
b) la copie des programmes et rapports de mission
c) les personnes rencontrées
d) le coût (avec une ventilation par poste : frais de déplacement, d’hébergement, de repas,

etc.)
e) les noms des ministres, députés, des membres du personnel de cabinet, des

fonctionnaires concernés (avec leur titre) et des autres participants (avec leur titre)
regroupés par mission

f) pour les organismes, les noms et les titres des dirigeants et fonctionnaires concernés et
autres participants

g) la liste des ententes signées ou annoncées, le cas échéant :
• les détails de ces ententes
• les résultats obtenus à ce jour

h) les investissements annoncés, le cas échéant, ainsi que le nombre d’emplois estimé
i) la description de la nature du voyage incluant, le cas échéant, le nom du ou des

événements concernés
j) les points de presse tenus lors de ces missions et leurs coûts

2. Pour chacun des voyages faits en avion ou en hélicoptère par chaque membre du Conseil des 
ministres, des membres des cabinets ministériels au Québec et dirigeants d’organismes pour 
2018-2019 : 
a) les raisons du déplacement
b) l’itinéraire et les dates du départ et/ou du retour
c) les coûts ventilés
d) le cas échéant, tout autre coût ventilé par poste : frais d’hébergement, frais de repas,

autres frais, etc.
e) pour les organismes, les noms et les titres des dirigeants et des fonctionnaires concernés

et autres participants

3. Liste des dépenses en publicité (incluant celles sur Internet), en articles promotionnels et en 
commandites pour chaque ministère (y compris le cabinet ministériel) et organisme. Fournir la 
liste détaillée de ces dépenses en indiquant : 
a) la ventilation des sommes dépensées pour 2018-2019, et les prévisions pour 2019-2020
b) les noms des firmes de publicité retenues
c) la liste des contrats octroyés en indiquant le coût et le mode d’octroi pour chacun

(soumission publique, sur invitation ou contrat négocié)
d) les noms des fournisseurs, incluant les contrats de photographes
e) le but visé par chaque dépense
f) dans le cas d’une commandite, la raison et le nom de l’organisme bénéficiaire
g) le coût total et ventilé pour les communiqués de presse

4. Liste des dépenses pour l’organisation et la tenue de conférences de presse, d’événements 
médiatiques, ou autres événements (sommets, congrès, conférences, etc.) :  

Par le ministère, en incluant le cabinet ministériel, ou l’organisme : 
a) les sommes dépensées en 2018-2019 et les prévisions pour 2019-2020, ventilées par type

d’évènement
b) le but visé par chaque dépense
c) le nombre total et liste d’événements, ventilé par type d’événement

Par un professionnel ou par une firme externe : 
d) les sommes dépensées en 2018-2019 et les prévisions pour 2019-2020, ventilées par type

d’évènement
e) le nom du professionnel ou de la firme de publicité
f) la liste des contrats octroyés en indiquant le coût, le mode d’octroi du contrat (soumission

publique, sur invitation ou contrat négocié)
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g) la liste et les noms des fournisseurs et consultants, s’il y a lieu, incluant les contrats de 
photographies, des vidéos, etc. 

h) le but visé par chaque dépense 
i) le nombre total et liste d’événements ventilé par type d’événement 

5.  La liste des dépenses en formation de communication :  

Organisée par le ministère ou l’organisme : 
a) les sommes dépensées en 2018-2019 et les prévisions pour 2019-2020, ventilées par type 

d’événement  
b) le but recherché par chaque dépense 
c) Nombre total et liste des formations ventilée par catégorie 

Données par un professionnel ou une firme externe : 
d) les sommes dépensées en 2018-2019 et les prévisions pour 2019-2020 
e) le nom de la ou des firmes de publicité ou de communications 
f) le mode d’octroi du contrat (soumission publique, sur invitation ou contrat négocié) 
g) la liste et les noms des fournisseurs ou/et des consultants, s’il y a lieu 
h) le but visé par chaque dépense 
i) nombre total et liste des formations ventilée par catégorie 

6.  La liste des dépenses en formation de communication organisée pour le personnel politique, 
les membres du conseil exécutif ou les députés en indiquant : 
a) les sommes dépensées pour l’exercice financier 2018-2019 et les prévisions pour 2019-

2020 
b) le but visé par chaque dépense 
c) La nature de la formation 
d) les personnes ou la firme qui ont donné la formation 
e) les personnes qui ont reçu la formation 

7.  Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou 
contrat négocié) de tous les contrats octroyés par un ministère ou un organisme, y compris le 
cabinet ministériel en 2018-2019, en indiquant :  
a) les noms du professionnel ou de la firme 
b) les noms de tous les sous-traitants associés au contrat, leur mandat et le résultat (rapport 

ou document final) 
c) le détail des travaux ou services effectués (but visé) 
d) la date d’octroi du contrat 
e) le coût total, y compris les avenants et/ou suppléments 
f) l’échéancier 
g) dans le cas d’un octroi par soumission, fournir le nom des soumissionnaires et le montant 

des soumissions 

8.  Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou 
contrat négocié) de tous les contrats octroyés par un ministère ou un organisme en 2018-2019 
et qui ont fait l’objet de coûts additionnels autorisés par la sous-ministre ou le dirigeant de 
l’organisme public, comme il est prévu à l’article 17 de la Loi sur les contrats des organismes 
publics, en indiquant : 

a) le nombre d’autorisations 
b) le nom du professionnel ou de la firme touché(e) faisant l’objet de cet octroi 
c) le nom de tous les sous-traitants associés au contrat et faisant l’objet de cet octroi 
d) le montant accordé 
e) le nom de la personne ayant autorisé la dépense supplémentaire 
f) les motifs de la demande 
g) tout rapport d’évaluation, de vérification ou d’enquête produit concernant un de ces 

contrats 

9.  Liste détaillée de tous les appels d’offres publics du ministère ou de l’organisme, en 
indiquant : 
a) la liste des soumissions et le montant de chacune 
b) la grille d’évaluation des soumissions 
c) la justification du choix du soumissionnaire retenu 
d) le délai entre la publication de l’appel d’offres et l’octroi du contrat 
e) le cas échéant, les appels d’offres annulés en cours de route et la raison de l’annulation 
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10.  Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou 
contrat négocié) de tous les contrats octroyés par un cabinet ministériel en 2018-2019, en 
indiquant, pour chaque contrat : 
a) les noms du professionnel ou de la firme 
b) les noms de tous les sous-traitants associés au contrat, leur mandat et le résultat (rapport 

ou document final) 
c) le coût 
d) l’échéancier 
e) dans le cas d’un octroi par soumission, les noms des soumissionnaires et le montant des 

soumissions 

11.  Pour chaque ministère et organisme (y compris les agences, sociétés d’État, établissements, 
bureaux, organismes de l’État, comités, conseils, etc.), fournir pour 2018-2019 : 
a) liste de toutes les ressources œuvrant au sein d’un ministère ou d’un organisme et qui ne 

sont pas des employés du gouvernement 
b) le total des coûts reliés à ces consultants, ventilé par catégorie (incluant la masse 

salariale) 
c) le sommaire de tout contrat octroyé pour l’embauche de ces consultants 
d) le nom de chaque consultant et la firme par laquelle il est employé 
e) une description de son mandat 
f) la date de début de son contrat 
g) la date prévue de fin de son contrat 
h) sa rémunération annuelle 

12.  Pour chaque projet de développement informatique ou de modernisation des systèmes 
informatiques de plus de 100 000 $ initié pour l’exercice financier 2018-2019, au sein du 
ministère ou d’un organisme, d’une société ou d’une entreprise relevant du ministère, 
indiquer : 
a) le nom du projet 
b) la nature du projet 
c) l’échéancier initial (et revu s’il y a lieu) 
d) le montant initialement prévu pour l’ensemble du projet 
e) les plus récentes évaluations du coût du projet 
f) les coûts engendrés jusqu’à maintenant par le projet, au total et ventilés par année 

financière 
g) l’estimation des coûts restant à débourser pour compléter la réalisation du projet 
h) les firmes ou OSBL associés au développement du projet, incluant tous les sous-traitants 

associés au projet, les sommes qui leur ont été versées jusqu’à ce jour, le détail de tout 
contrat octroyé en précisant le mode d’octroi, le montant et les dates 

i) le pourcentage de réalisation jusqu’à ce jour 
j) le nombre d’employés (ETC) affectés à ce projet 
k) le nombre de consultants externes intégrés ou œuvrant au sein du ministère ou d’un 

organisme, d’une société ou d’une entreprise relevant du ministère : 
- la valeur totale et ventilée des contrats ou ententes entre le ministère ou l’organisme et 

les firmes externes pour ces consultants 
l) indiquer si l’étude d’opportunité évaluant les possibilités qu’offre le logiciel libre a été 

réalisée, comme l’exige la Politique cadre sur la gestion des ressources informationnelles 
des organismes publics 

m) nombre et liste des pénalités appliquées à des sous-traitants dans le domaine de TI pour 
les 10 dernières années 

13.  Pour le cabinet ministériel et le bureau de circonscription, pour la Direction générale du 
ministère (bureau du sous-ministre, des sous-ministres adjoints et associés) et pour les 
organismes sous l’autorité du ministre, le montant, pour 2018-2019 (et la ventilation pour 
chaque mois), de chacune des dépenses suivantes :  
a) la photocopie 
b) le mobilier de bureau 
c) l’ameublement  
d) la décoration et l’embellissement 
e) le distributeur d’eau de source 
f) le remboursement des frais de transport 
g) le remboursement des frais d’hébergement 
h) le remboursement des frais de repas 
i) le remboursement des frais d’alcool et de fêtes 
j) l’ensemble des dépenses applicables à la participation à des congrès, des colloques et 

toute session de type perfectionnement ou ressourcement :  
I.  a) au Québec 
II.  b) à l’extérieur du Québec 
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14.  Séparément, pour le cabinet ministériel, la Direction générale du ministère (bureau du 
sous-ministre, des sous-ministres adjoints et associés) et pour les organismes sous l’autorité 
du ministre, le montant pour 2018-2019, ventilé par mois, de chaque dépense reliée à la 
téléphonie :  
a) le nombre de téléphones cellulaires (« Blackberry », iPhone ou autres types de téléphones 

intelligents) utilisés, ainsi que la marque et le modèle de chaque appareil 
b) le nombre de tablettes électroniques (iPad ou autres) utilisées ainsi que la marque et le 

modèle de chaque appareil 
c) le nombre de téléavertisseurs utilisés ainsi que la marque et le modèle de chaque appareil 
d) les coûts d’acquisition des appareils 
e) le coût d’utilisation des appareils 
f) le coût des contrats téléphoniques 
g) les noms des fournisseurs   
h) le nombre de minutes utilisées 
i) les coûts des frais d’itinérance 
j) les coûts de résiliation, s’il y a lieu 
k) le nombre d’ordinateurs portables utilisés ainsi que la marque et le modèle de chaque 

appareil 

15.  Concernant les effectifs de chacun des ministères et organismes (par établissement pour les 
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de l’éducation) pour les trois 
dernières années ainsi que les prévisions pour 2019-2020:  
a) le nombre et la répartition, par tranches d’âge, du personnel masculin et féminin, des 

personnes handicapées, anglophones, autochtones et des communautés culturelles pour 
chaque catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) 35 ans et plus 

b) le nombre et la répartition, par tranches d’âge, du personnel masculin et féminin, des 
personnes handicapées, anglophones, autochtones et des communautés culturelles pour 
chaque catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) moins de 35 ans 

c) le nombre total de jours de maladie pris par le personnel 
d) le nombre de personnes ayant dans leur réserve de congé de maladie moins de 10 jours, 

de 10 à 50 jours, de 50 à 100 jours et 100 jours et plus, et leur valeur estimée, par 
catégorie d’emploi 

e) le nombre d’heures supplémentaires travaillées par le personnel et la répartition de la 
rémunération de ces heures supplémentaires (argent, vacances, etc.) : 

- le coût moyen par employé, selon la classe de travail 
f) le nombre total de jours de vacances pris par le personnel 
g) le nombre de personnes ayant dans leur réserve de jours de vacances moins de 10 jours, 

de 10 à 50 jours, de 50 à 100 jours et 100 jours et plus, et leur valeur estimée, par 
catégorie d’emploi 

h) le nombre de plaintes pour harcèlement psychologique 
i) le nombre de personnes et la répartition par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, 

fonctionnaires, contractuels, etc.) qui reçoivent une rémunération du ministère ou d’un 
organisme relevant du ministère et qui reçoivent également une prestation de retraite d’un 
régime de retraite du secteur public, parapublic ou des réseaux de la santé et de 
l’éducation, soit les commissions scolaires, les cégeps, les établissements universitaires, 
les agences régionales et les établissements hospitaliers 

j) l’évolution des effectifs réguliers par catégorie d’emploi (cadres supérieurs et 
intermédiaires, professionnels, techniciens, personnel de bureau, ouvriers et agents de la 
paix, etc.) et par leur territoire habituel de travail (centre principal de direction et chacune 
des régions) 

k) l’évolution du nombre d’employés bénéficiant d’un traitement additionnel en raison de la 
complexité de la tâche à accomplir 

l) le nombre d’employés bénéficiant d’un traitement supérieur à celui normalement prévu 
pour la tâche qu’ils ont accomplie 

m) le nombre de postes par catégories d’emploi et par leur territoire habituel de travail (centre 
principal de direction et chacune des régions) 

n) le niveau des effectifs pour chacune des catégories d’emploi pour chacun des cinq 
prochains exercices budgétaires 

o) le nombre d’employés permanents et temporaires 
p) le nombre de départs volontaires, ventilé par raisons du départ 
q) le nombre de postes abolis ventilé par corps d’emploi, pour 2018-2019 ainsi que les 

prévisions pour 2019-2020 
r) l’effectif autorisé par le SCT en vertu de la loi 15 sur le contrôle des effectifs pour l’année 

2018-2019 ainsi que les prévisions pour 2019-2020 

s) le nombre de postes vacants pour l’année 2018-2019 ainsi que les prévisions pour 2019-
2020 
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16.  a) Pour chaque ministère et organisme public, par direction, pour l’année 2018-2019 et les 
prévisions pour l’année 2019-2020 : le nombre de départs à la retraite, incluant le total et 
la ventilation des indemnités versées ou estimées 

b) Pour chaque ministère et organisme, par direction, pour l’année 2018-2019 et les 
prévisions pour l’année 2019-2020 : le nombre de remplacements effectués en application 
du plus récent Plan de gestion des ressources humaines 

c) Pour chaque ministère et organisme, par direction : le nombre de départs à la retraite 
prévus pour 2019-2020 et les indemnités de retraite qui seront versées 

d) Pour chaque ministère et organisme, par direction, pour l’année 2018-2019 et les 
prévisions pour l’année 2019-2020 : le nombre de retraités de la fonction publique ou 
parapublique engagés pour un ou des contrats 

17.  Liste des baux pour les espaces occupés par les ministères et organismes en 2018-2019 en 
indiquant pour chacun d’eux :  
a) l’emplacement de la location  
b) la superficie totale pour chaque local loué  
c) la superficie totale réellement occupée  
d) la superficie inoccupée  
e) le coût de location au mètre carré  
f) le coût total de ladite location  
g) les coûts d’aménagement ou de rénovation réalisés depuis le 1er avril 2011, la nature des 

travaux et le ou les bureaux visés  
h) la durée du bail  
i) le propriétaire de l’espace loué  
j) les noms des sous-locataires et les revenus liés à des sous-locations, le cas échéant 

18.  Pour le cabinet ministériel, les bureaux de circonscription des ministres, la direction générale 
du ministère et la haute direction des organismes publics, fournir le détail et la ventilation des 
coûts, pour 2018-2019, du déménagement, de l’aménagement, de la rénovation et autres 
travaux effectués dans les espaces occupés, incluant :  
a) la ou les dates des travaux 
b) les coûts 
c) le nom de la ou des firmes ayant effectué les travaux 

19.  Liste du personnel de cabinet de chaque membre du Conseil des ministres durant l’année 
2018-2019, en indiquant pour chaque individu :  
a) la date de l’entrée en fonction et la date de départ, le cas échéant  
b) le titre de la fonction  
c) l’adresse du port d’attache  
d) le traitement annuel ou, selon le cas, les honoraires versés  
e) la prime de départ versée, le cas échéant  
f) le montant total et la ventilation des primes ou bonis reçus  
g) la liste du personnel politique, incluant le personnel de soutien, qui fait partie de la fonction 

publique et de quelle masse salariale il relève  
h) la description de tâches  

i) le montant détaillé des salaires, des honoraires et des contrats donnés par le cabinet pour 
2018-2019  

j) le nombre total d’employés au cabinet  
k) la masse salariale totale par cabinet pour 2018-2019  
l) le nom des employés bénéficiant d’un traitement supérieur à celui prévu pour la fonction 

occupée  
m) s’il a ou non signé les directives du premier ministre intitulées : Directive sur la 

transparence et l’éthique relativement à l’exercice des fonctions du personnel des cabinets 
de ministre et Directive concernant les règles applicables lors de la cessation d’exercice 
de certaines fonctions pour l’État 

20.  Liste des sommes d’argent versées en 2018-2019, par mois, à même le budget 
discrétionnaire du ministre, du ministre délégué, du ministère ou de l'organisme, en indiquant :  
a) le nom de l’organisme concerné ou de la personne  
b) la circonscription électorale  
c) le montant attribué  
d) le détail du projet visé et le but poursuivi par le ministère ou l’organisme 
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21.  Liste du personnel hors structure, par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, 
fonctionnaires, etc.) rémunéré par le ministère, mais qui n’occupe aucun poste dans ce 
ministère : 
a) le nom de la personne 
b) le poste occupé 
c) le salaire de base et les bonis, le cas échéant 
d) l’assignation initiale et l’assignation actuelle 
e) la date de l’assignation hors structure 
f) la date de la fin de l’assignation, s’il y a lieu 
g) les prévisions pour 2019-2020 

22.  Liste du personnel en disponibilité par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, 
fonctionnaires, etc.), en indiquant : 
a) le poste initial 
b) le salaire 
c) le poste actuel, s’il y a lieu 
d) la date de la mise en disponibilité 
e) les prévisions pour 2019-2020 

23.  Pour chaque ministère et organisme public (y compris les agences, sociétés, établissements, 
institutions, etc.), fournir pour 2018-2019, le nombre d’occasionnels mis à pied dont le 
ministère ou l’organisme a mis fin à l’emploi ou dont le contrat n’a pas été renouvelé, en 
précisant la ou les raisons et en ventilant : 
a) par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, personnel de soutien, fonctionnaires, etc.) 
b) par catégorie d’âge 
c) prévisions pour 2019-2020 

24.  Pour chaque ministère et organisme, depuis 5 ans, fournir le nombre de postes abolis par 
catégorie d’emploi, leur port d’attache (par exemple dans un bureau régional) ainsi que les 
prévisions pour 2019-2020 

25.  Pour chaque ministère et organisme, liste des bureaux régionaux et de l’effectif étant rattaché, 
par catégorie d’emploi, à chacun de ces bureaux. Présenter l’évolution depuis cinq ans, ainsi 
que les prévisions pour 2019-2020, par mission. 

26.  Liste du personnel rémunéré par le ministère et affecté à d’autres organismes publics, 
parapublics, parapublics non gouvernementaux et autres, en indiquant : 
a) le nom de la personne  
b) le poste occupé et le nom de l’organisme 
c) le salaire de base et les bonis, le cas échéant  
d) l’assignation initiale 
e) l’assignation actuelle 
f) la date de l’assignation hors structure 
g) la date de la fin de l’assignation (s’il y a lieu) 

27.  Liste de tous les abonnements aux journaux, aux revues mensuelles, aux publications (format 
papier ou électronique), aux sites spécialisés de recherche sur Internet (Eureka, etc.) du 
ministère et des organismes publics en 2018-2019 en précisant pour chaque abonnement :  
a) le coût de chacun 
b) le fournisseur 
c) la nature du service 

Ventiler le montant total par catégories 

28.  Les sommes déboursées par le cabinet ministériel, le ministère ou les organismes publics 
pour l’achat de billets de saison, la réservation de loges et les frais payés afin de devenir 
membre d’un club privé ou autre. 

29.  Pour chaque site Internet du ministère ou de l’organisme public (incluant les événements 
ponctuels), fournir, et ce depuis l’existence du site :  
a) le nom du site Web  
b) le nom de la firme ou du professionnel, des personnes qui ont conçu le site 
c) les coûts de construction du site 
d) les coûts d’hébergement, d’entretien et de mise à jour  
e) les coûts de modernisation ou de refonte (en spécifiant combien de fois le site a été refait 

et les raisons du changement)  
f) la fréquence journalière, hebdomadaire et mensuelle des visites ventilées par section 

et/ou page du site (nombre de « hits »)  
g) la fréquence moyenne de mise à jour 
h) le responsable du contenu sur le site 

 
 



7 

# QUESTIONS 

30.  Nominations, pour 2018-2019, de mandataires, d’émissaires, de négociateurs, de médiateurs, 
de commissaires, d’experts, d’enquêteurs et sans en restreindre la portée : 
a) la liste  
b) le nom de la personne 
c) les mandats de chacune de ces personnes  
d) le détail des contrats octroyés pour chaque mandat 
e) le résultat du travail effectué  
f) les échéances prévues 
g) les sommes impliquées 

31.  Pour 2018-2019, les dépenses effectuées par ministère pour les tournées, les visites ou 
rencontres ministérielles et sous ministérielles dans les régions du Québec, en ventilant pour 
chacune des régions et en précisant l'objet de la visite pour chacune d'entre elles et en 
précisant l'objet des rencontres et les personnes ou organismes rencontrés 

32.  Pour chaque ministère et organisme, concernant les demandes d’accès à l’information en 
2018-2019 : 
a) les coûts reliés au traitement et réponses aux demandes d’accès 
b) le montant total facturé et récolté découlant des demandes d’accès à l’information 
c) le nombre total de demandes reçues  
d) le nombre de refus (en précisant, par catégorie, les raisons et/ou articles de la Loi 

invoqués pour le refus) 
e) le nombre de demandes ayant été traitées dans un délai de 20 jours  
f) le nombre de demandes ayant été traitées dans un délai de 30 jours 
g) le nombre de demandes ayant été traitées hors délai en indiquant, par demande, le temps 

de réponse 

33.  La liste exhaustive de tous les mandats et dossiers et de toutes les activités confiées à 
chaque adjoint parlementaire des membres du Conseil des ministres pour 2018-2019 :  
a) le détail des mandats 
b) le coût (déplacements, etc.)  
c) le nombre de ressources affectées  
d) le nombre de rencontres  
e) le nombre d’ETC affecté à chaque mandat en indiquant leur fonction et leur titre 
f) l’objet 
g) les dates 

34.  Liste des entités administratives créées, fusionnées, scindées ou abolies sous la 
responsabilité du ministère en précisant les coûts de transition et les coûts de formation 

35.  La liste des ententes et leur nature, signées en 2018-2019 entre le ministère ou l'organisme et 
le gouvernement fédéral ou d’autres provinces canadiennes, dont la signature a été permise à 
la suite d'une autorisation obtenue en vertu des articles 3.11, 3.12 ou 3.12.1 de la Loi sur le 
ministère du Conseil exécutif ou d'une exclusion obtenue en vertu du premier alinéa de 
l'article 3.13 de cette même loi 

36.  Le détail des crédits périmés et reportés pour chaque ministère et organisme par année 
budgétaire, et ce, pour l’année financière 2018-2019 et les prévisions pour 2019-2020  

37.  L’inventaire complet des services tarifés que le ministère et les organismes gouvernementaux 
qui relèvent du ministère offrent aux citoyens et les tarifs qu’ils exigent. Le coût unitaire de 
chacun de ceux-ci. La liste de tous les revenus autonomes (tarifs, permis, droits, redevances, 
etc.) du ministère et des organismes gouvernementaux qui relèvent du ministère pour les trois 
dernières années et les projections pour l’année 2019-2020. 

38.  Pour chaque ministère et organisme, une copie du plan de réduction des dépenses de 
fonctionnement pour 2018-2019  demandé par le Secrétariat du Conseil du trésor, et confirmé 
par le gouvernement en janvier 2019 pour 2019-2020. 

39.  Pour chaque ministère et organisme public, les sommes reçues en 2018-2019, ainsi que les 
prévisions pour 2019-2020 et 2020-2021, en provenance du gouvernement fédéral ou d'un 
autre gouvernement. Indiquer de façon ventilée pour chaque programme, ententes ou autre, 
les sommes reçues, la ou les dates des versements et à quelles fins elles ont été consacrées 
par le ministère ou l’organisme. 

40.  Pour chaque ministère et organisme (y compris les agences, sociétés d’État, établissements, 
bureaux, organismes de l’État, comités, conseils, institutions, etc.), fournir pour l'année 
financière 2018-2019, en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, 
fonctionnaires, etc.), le montant total des primes au rendement et des bonis. 

41.  Pour chaque ministère et organisme (y compris les agences, sociétés d’État, établissements, 
bureaux, organismes de l’État, comités, conseils, institutions, etc.), fournir pour l’année 
financière 2018-2019, en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, 
fonctionnaires, etc.) : le montant total des primes de départ (allocations de transition), incluant 
les montants versés pour bris de contrat. 
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# QUESTIONS 

42.  Pour chaque ministère et organisme dont les agences, sociétés d’État, établissements, 
bureaux, organismes de l’État, comités, conseils, institutions, etc.), fournir pour l’année 
financière 2018-2019 le montant total et la ventilation par catégorie d’emploi des 
augmentations de salaire. 

43.  Pour 2018-2019, le nombre de cadres, de dirigeants de la fonction publique incluant les sous-
ministres, à qui les salaires sont versés sans qu’aucune fonction ou tâche ne leur soit 
assignée? Pour chaque personne : 
a) fournir la liste des noms, des fonctions précédentes occupées et la date de cessation des 

fonctions  
b) fournir la liste des salaires versés et préciser le montant total dépensé par le ministère ou 

l’organisme 

44.  Pour 2018-2019, le nombre de cadres, de dirigeants de la fonction publique incluant les sous-
ministres, ayant été déplacés de leurs fonctions à la suite des remaniements ministériels? 
Pour chaque personne :  
a) fournir la liste des noms, des fonctions précédentes occupées et la date de cessation des 

fonctions  
b) fournir la liste des salaires versés 

45.  La liste des personnes et le mandat des comités formés par le Conseil exécutif, les ministères 
et organismes ainsi que les honoraires donnés à ces personnes. 

46.  Pour la préparation des projets de loi, des politiques, des stratégies ou des consultations 
gouvernementales, indiquer, pour chaque type, si une entente de confidentialité a été requise 
par le ministère ou le cabinet auprès des partenaires. Le cas échéant, pour chacun des types 
visés, fournir la liste des partenaires engagés ainsi que ladite entente. 

47.  Coûts de reconduction des programmes existants : liste exhaustive des programmes 
ministériels existants à la fin de l’année financière 2018-2019 et qui n’ont pas été reconduits 
intégralement en 2019-2020. Pour chacun de ces programmes existants en 2018-2019, 
donner le coût de reconduction intégral et la dépense prévue aux crédits 2019-2020, en 
incluant les programmes qui ont été abolis et pour lesquels la dépense sera nulle.  

48.  Indiquer les nouvelles initiatives ou toute majoration apportée à un programme existant, les 
montants en cause ainsi que les mesures prises pour dégager les sommes nécessaires à leur 
financement. 

49.  Nombre d’employés ou ETC affectés au Plan Nord en 2018-2019 et prévisions pour 2019-
2020. 

50.  Ventilation du budget du ministère consacré au Plan Nord pour 2018-2019 et prévision pour 
2019-2020.  

51.  Nombre d’employés ou ETC affectés à la Stratégie maritime pour 2018-2019 et prévisions 
pour 2019-2020. 

52.  Ventilation du budget du ministère consacré à la Stratégie maritime pour 2018-2019 et 
prévision pour 2019-2020. 

53.  Liste des aides financières accordées en vertu de programmes financés par le Fonds vert. 

54.  Liste des aides financières accordées en vertu de programmes financés par le Fonds des 
ressources naturelles. 

55.  Liste des aides financières accordées en vertu de programmes financés par le Fonds du Plan 
Nord. 

56.  Pour chacune des cinq dernières années, les sommes allouées à l’externe pour tout type de 
service juridique et préciser la raison pour laquelle les services ont été traités à l’externe ainsi 
que les professionnels qui ont donné ces services. 

57.  Concernant les dépenses en informatique, pour chacun des ministères et organismes 
(incluant les agences, sociétés, établissements, institutions ou autres): 
a) la dépense totale (opération et capital) 
b) les grands dossiers en cours 
c) le nombre d’employés attitrés aux dossiers informatiques 
d) préciser le nombre en équivalent ETC et comparaison entre le nombre de ressources 

internes et externes dans le domaine des TI 
e) le nombre de consultants externes attitrés aux dossiers informatiques. 

58.  a) Pour chaque ministère et organisme (y compris les agences, sociétés d’État, 
établissements, bureaux, organismes de l’État, comités, conseils, etc.), fournir pour 2018-
2019, le montant total  de la masse salariale en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, 
professionnels, fonctionnaires, etc.). 
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# QUESTIONS 

59.  Pour chaque ministère et organisme (y compris les agences, sociétés d’État, établissements, 
bureaux, organismes de l’État, comités, conseils, etc.), fournir pour 2018-2019 le taux 
d’absentéisme en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, 
etc.). 

60.  Pour chaque ministère et organisme public, le détail des actions réalisées et/ou amorcées en 
2018-2019 en vue d’atteindre les objectifs fixés dans la Stratégie gouvernementale de 
développement durable. 

61.  Pour chaque ministère et organisme, liste de tous les rapports (d’évaluation, de vérification, 
d’enquête ou autres), études, avis, analyses, etc., produits par le ministère ou commandés à 
un organisme ou une firme externe en 2018-2019 en indiquant pour chacun :  
a) le sujet 
b) la ou les raisons pourquoi il a été produit ou commandé 
c) les coûts reliés à sa réalisation 
d) le nom de l’organisme ou de la firme externe, s’il y a lieu 
Préciser, pour chacun, s’il découle d’une demande du ministre ou du cabinet ministériel 

62.  Pour chaque ministère ou organisme public, incluant les cabinets ministériels et membres du 
conseil des ministres, le nombre total de personnes ayant bénéficié du paiement de cotisation 
à une association (ordre ou corporation) professionnelle en vertu de la Directive concernant le 
paiement par le gouvernement de cotisations à des associations (6-79) du Conseil du trésor 
ou de toute autre directive permettant un remboursement de ces cotisations, ventilé par 
association, ordre ou corporation professionnel en indiquant : 
a) la dépense totale au paiement des cotisations 
b) la liste des associations, ordres ou corporations professionnels auxquels le gouvernement 

du Québec a versé un paiement pour cotisation 
c) la liste des employés, cadres, dirigeants, ministres et juges ayant bénéficié de cet 

avantage 

63.  La liste de toute rencontre d’accueil de dignitaires étrangers en visite au Québec, de 
rencontres diplomatiques ou de sommets gouvernementaux, de grandes rencontres politiques 
et de négociations importantes, de toute nature, auxquelles a pris part le ministère ou 
organisme. Pour chaque rencontre, indiquer la date, la nature, et le lieu de la rencontre. 

64.  Pour toutes les actions financées dans le cadre des actions du Plan d'action sur les 
changements climatiques 2013-2020, fournir les informations suivantes : 

a) l'objectif de réduction ou d'évitement d'émissions de GES en 2017 et en 2018 – base 
annuelle (en Mt C0 2) 

b) le potentiel de réduction ou d'évitement d'émissions de GES en 2020 – base annuelle (en 
Mt C0 2) 

c) le nombre total d'analyses et de projets d'implantation acceptés par le ministre 

d) la réduction annuelle potentielle des projets acceptés par le ministre (en kt de C0 2) 

e) les investissements totaux des projets (en milliers $) 

f) les aides financières totales du ministère (en milliers $) 

g) le coût moyen des projets sur la durée de vie (en $/tonne) 

h) le nombre d'emplois créés ou maintenus par ces investissements 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



TITRE 1 : Liste des voyages hors Québec du 1er janvier au 
31 décembre 2018 

 

2019-04-15 
 
 

 

 
Étude des crédits 2019-2020 

(RG-Opposition) 
Page 1 de 1 

Retraite Québec 
(VPSO/DFCO/PA) 

 

Sommaire des voyages hors Québec au 31 décembre 2018 
 

 31 déc. 2018 

Formation et perfectionnement 5 800 $ 

Rencontres pour l’évolution ou l’administration des programmes  

Régime de rentes 5 100 $ 

Régimes complémentaires de retraite 7 700 $ 

Programme d’aide à la famille 0 $ 

Sous-total 12 800 $ 

Administration générale 0 $ 

Autres 0 $ 

Total 18 600 $ 

 

Les renseignements concernant les ministres, les titulaires d'un emploi supérieur et leurs 
accompagnateurs, en réponse à cette question, sont diffusés sur une base trimestrielle sur le site 
Internet de Retraite Québec en vertu du Règlement sur la diffusion de l'information et sur la protection 
des renseignements personnels (art. 4, paragraphe 18) : https://www.retraitequebec.gouv.qc.ca/fr/acces-
information/Pages/frais-deplacement-president.aspx 

 

 

 

 

https://www.retraitequebec.gouv.qc.ca/fr/acces-information/Pages/frais-deplacement-president.aspx
https://www.retraitequebec.gouv.qc.ca/fr/acces-information/Pages/frais-deplacement-president.aspx


TITRE 1 : Liste des voyages hors Québec du 1er janvier au 31 décembre 2018

2019-04-15 Étude des crédits 2019-2020
(RG-Opposition)

Page 1 de 2

Retraite Québec
(DFCO/PA)

BUT DU VOYAGE OBJECTIFS RÉEL ENDROIT PERSONNES
CONCERNÉES FONCTION DATE Total

Total 1, Total formation et perfectionnement : 5 835,04 $ 5 835,04 

sous-total : Régime de rentes 5 126,59 $ 5 126,59 $

Ottawa, Ontario Annie Parent Statisticienne 7 au 9 novembre 
2018 1 517,00 $

Roxanne Brousseau Statisticienne 7 au 9 novembre 
2018 1 511,42 $

Rencontre avec les représentants du Ministère des 
Solidarités et de la Santé, de la CPAM Ile de France et du 
CLEISS

Rencontre qui a permis de poursuivre les travaux en lien avec le partage des 
prestations d'invalidité selon les dispositions de l'Avenant à l'Entente entre le 
Québec et la France.

4 343,28 $ 

Symposium annuel de Statistique Canada sur la 
méthodologie statistique

Paris, France et Belgrade, 
Serbie Louis Marcoux Professionnel 4 au 15 décembre 

2018 4 343,28 $

2 128,94 $ États-Unis / Braselton 
(Atlanta) Philippe Després-Nadeau Actuaire 2 au 6 décembre 

2018 2 128,94 $

Rassemblement de penseurs influents du Canada et d'ailleurs pour échanger des 
données afin d'orienter la mise en œuvre de la Stratégie nationale pour la littératie 
financière. Retraite Québec souhaite augmenter la littératie financière de sa 
clientèle au sujet de la retraite.

783,31 $ Toronto, Ontario

Colloque qui traitait de l'utilisation de multiples sources de données pour une 
enquête statistique, dans le but de contrer la baisse des taux de réponse observée 
dans les sondages. Le but de la participation était d'acquérir de nouvelles 
connaissances et de partager avec des chercheurs et des statisticiens de divers 
pays.

1 511,42 $ Ottawa, Ontario

2 - Rencontres pour l'évolution ou l'administration des programmes :

a- Régime de rentes :

FAC (Fellowship admission course)
Séminaire conçu pour aider les actuaires à gérer les problèmes et les situations 
auxquels ils peuvent être confrontés au fur et à mesure de leur progression au sein 
de leur organisation et de leur carrière.

François Boulanger Actuaire 26 au 27 novembre 
2018 783,31 $Symposium national sur la recherche en littératie 

financière (2018)

Symposium annuel de Statistique Canada sur la 
méthodologie statistique

Colloque qui traitait de l'utilisation de multiples sources de données pour une 
enquête statistique, dans le but de contrer la baisse des taux de réponse observée 
dans les sondages. Le but de la participation était d'acquérir de nouvelles 
connaissances et de partager avec des chercheurs et des statisticiens de divers 
pays.

1 517,00 $ 

1 - Formation et perfectionnement :

677,68 $Atelier sur le professionnalisme Cours obligatoire pour l'obtention du titre d'associé de l'Institut canadien des 
actuaires Ottawa, Ontario Keven Leclerc Actuaire 23 au 25 septembre 

2018 677,68 $



TITRE 1 : Liste des voyages hors Québec du 1er janvier au 31 décembre 2018

2019-04-15 Étude des crédits 2019-2020
(RG-Opposition)

Page 2 de 2

Retraite Québec
(DFCO/PA)

BUT DU VOYAGE OBJECTIFS RÉEL ENDROIT PERSONNES
CONCERNÉES FONCTION DATE Total

sous-total : Régimes complémentaires de retraite 7 718,95 $ 7 718,95 $

sous-total : Programme d'aide à la famille 0,00 $ 0,00 $

sous-total : Administration générale 0,00 $ 0,00 $

Total 2 - Rencontres pour l'évolution ou l'administration des programmes : 12 845,54 $ 12 845,54 $

TOTAL GLOBAL : 18 680,58 $ 18 680,58 $

c- Programme d'aide à la famille :

d- Administration générale :

Réunion de l'ACOR 2018 - Vancouver (Association 
canadienne des organismes de contrôle des régimes de 
retraite)

Échanger avec des pairs des autres provinces sur les régimes complémentaires de 
retraite et sur l'entente des juridictions pour la surveillance des régimes dont les 
participants relèvent.

1 797,57 $ Vancouver, Colombie-
Britanique Stéphane Gamache Actuaire 1 au 4 octobre 2018 1 797,57 $

Réunion de l'ACOR 2018 - Vancouver (Association 
canadienne des organismes de contrôle des régimes de 
retraite)

Échanger avec des pairs des autres provinces sur les régimes complémentaires de 
retraite et sur l'entente des juridictions pour la surveillance des régimes dont les 
participants relèvent.

1 438,09 $ Vancouver, Colombie-
Britanique Denise Codère Actuaire 1 au 3 octobre 2018

François Hallée Actuaire 20 au 22 juin 2018 1 473,29 $

Rencontre annuelle CAPSA - NPCOA (Canadian 
Association of Pension Supervisory Authorities - National 
Pension Compliance Officers Association)

Échanger en personne sur différentes problématiques, avec les représentants des 
autorités pan-canadiennes de surveillance des régimes de retraite, sur l'application 
de leurs dispositions législatives aux régimes de retraite dont les participants 
relèvent de plus d'une législation.

402,02 $ Ottawa, Ontario

1 438,09 $

Rencontre annuelle CAPSA - NPCOA (Canadian 
Association of Pension Supervisory Authorities - National 
Pension Compliance Officers Association)

Échanger en personne sur différentes problématiques, avec les représentants des 
autorités pan-canadiennes de surveillance des régimes de retraite, sur l'application 
de leurs dispositions législatives aux régimes de retraite dont les participants 
relèvent de plus d'une législation.

774,58 $ Ottawa, Ontario Michel Drolet Actuaire 14 au 16 mai 2018 774,58 $

2018 Public sector pensions, National Forum
Cette rencontre est une occasion d'échanger avec les administrateurs de régimes 
de retraite canadiens. Elle permet de discuter des bonnes pratiques en matière 
d'administration de régimes de retraite du secteur public. 

1 833,40 $ Victoria, Colombrie-
Britanique François Hallée Actuaire 22 au 24 août 2018 1 833,40 $

Geneviève Cossette  Actuaire 14 au 16 mai 2018 402,02 $

Rencontre QSM (Quantitative Software management)
Cette rencontre est une occasion d'échanger avec les administrateurs de régimes 
de retraite qui participent à QSM. Elle permet de discuter des bonnes pratiques en 
matière d'administration de régimes de retraite du secteur public. 

1 473,29 $ St John's, Terre-Neuve et 
Labrador

b- Régimes complémentaires de retraite :



TITRE 2 : Liste des voyages faits au Québec, en avion ou en hélicoptère 
des dirigeants d’organismes pour la période du 1er janvier au 
31 décembre 2018 

 

2019-04-15 
 
 

 

Étude des crédits 2019-2020 
(RG-Opposition) 

Page 1 de 1 

Retraite Québec 
(VPSO/DFCO/PA) 

 

Aucun voyage en avion ou hélicoptère au Québec n’a été fait par les dirigeants de Retraite Québec 
en 2018. 

 

 



TITRE 3 : 
 

Dépenses en publicité, en articles promotionnels et en 
commandites 

 

2019-04-15 
 
 

 

Étude des crédits 2019-2020 
(RG-Opposition) 

Page 1 de 1 

Retraite Québec 
(DCOM/SN) 

 

Retraite Québec confie ses contrats relatifs à la publicité au Centre des services partagés du 
Québec (CSPQ). Ces dépenses couvrent les activités de production et de placement média effectuées 
dans les médias écrits et électroniques. De ce fait, c’est le CSPQ qui rend compte de ces contrats pour 
l’étude des crédits. 
  
Le tableau suivant présente le montant total des commandites offertes par Retraite Québec à 
divers organismes.  
 

 
Dépenses en commandites 

 
Montant 

Total 41 000 $ 

 
Pour les contrats de plus de 25 000 $, l’information se trouve aux Engagements financiers qui feront 
l’objet d’une étude particulière par la Commission de l’administration publique.  
 

L’information fournie est incluse dans les informations diffusées sur une base trimestrielle sur le site 
Internet de Retraite Québec en vertu du Règlement sur la diffusion d’information et sur la protection des 
renseignements personnels (art. 4 paragraphe 24) : https://www.retraitequebec.gouv.qc.ca/fr/acces-
information/Pages/frais-pub-promotion.aspx 

 

https://www.retraitequebec.gouv.qc.ca/fr/acces-information/Pages/frais-pub-promotion.aspx
https://www.retraitequebec.gouv.qc.ca/fr/acces-information/Pages/frais-pub-promotion.aspx


TITRE 4 : 
 

Liste des dépenses pour l’organisation et la tenue de 
conférences de presse, d’événements médiatiques, ou autres 
événements (sommet, congrès, conférences, etc.) 

 

2019-04-15 
 

 
 

Étude des crédits 2019-2020 
(RG-Opposition) 

Page 1 de 1 

Retraite Québec 
(DCOM/SN) 

 

Le 1er novembre 2018, le colloque Perspectives démographiques, économiques et financières 
2018-2068 a été organisé par la Direction du régime public de rentes de Retraite Québec. Ce colloque 
était une étape préparatoire à la production de l’évaluation actuarielle du Régime de rentes du Québec 
au 31 décembre 2018. S’adressant à un public d’experts du domaine de la retraite, l’événement fut 
présenté à près de 200 participants à l’Université Laval. Le coût net de ce colloque a été 
d’environ 2 000 $. 
 
 

 



TITRE 5 : 
 

Liste des dépenses en formation de communication 

 

2019-04-15 
 
 

 

Étude des crédits 2019-2020 
(RG-Opposition) 

Page 1 de 1 

Retraite Québec 
(DCOM/AF) 

 

 

Nom de la formation 
ou de l’activité Fournisseurs Coût But visé 

Colloque du Centre 
d’expertise des grands 
organismes 

Centre d’expertise des 
grands organismes 

855 $ Développer des 
connaissances en service à la 
clientèle. 

4e édition-
Communication interne 

Évènements les 
affaires 

695 $ Développer des 
connaissances en matière de 
communication interne. 

Formation en ligne sur 
les sujets touchant le 
graphisme et le web 

Site Web Lynda.com 454 $ Développer des compétences 
en intégration Web et en 
graphisme. 

Mieux performer avec 
vos publicités Facebook 

Gonzo marketing 52 $ Développer des techniques de 
communication. 

Journée informatique du 
Québec 

Réseau Action TI 355 $ Découvrir les nouvelles 
tendances en matière de 
technologie de l’information. 

Webinaire : Influenceurs 
et marketing, le bon mix 
pour votre marque? 

Gonzo marketing 42 $ Développer des stratégies de 
communication. 

Javascript avancé Technologia 760 $ Développer des applications 
en Java. 

Maîtriser le 
brainstrorming et les 
sessions créatives 

Substances stratégies 

(Benoît Cyrenne) 

2 900 $ Développer des techniques de 
créativité. 

Web à Québec 2019 Québec numérique 2 300 $ Acquérir des connaissances 
en technologies de 
l’information. 

Total 2018: 8 413 $ 

 
L'information fournie en réponse à cette question est incluse dans les informations diffusées sur une 
base trimestrielle sur le site Internet de Retraite Québec en vertu du Règlement sur la diffusion 
d’information et sur la protection des renseignements personnels (art. 4 paragraphes 22 et 23) : 
https://www.retraitequebec.gouv.qc.ca/fr/acces-information/Pages/frais-de-formation.aspx 

 

https://www.retraitequebec.gouv.qc.ca/fr/acces-information/Pages/frais-de-formation.aspx


TITRE 6 : 
 

Liste des dépenses en formation de communication organisée  
pour le personnel politique, les membres du Conseil exécutif ou 
les députés 

 

2019-04-15 
 
 

 

Étude des crédits 2019-2020 
(RG-Opposition) 

Page 1 de 1 

Retraite Québec 
(BPVP/SG/JN) 

 

Cette question ne s’applique pas à Retraite Québec. 

 



TITRE 7 : Contrats de moins de 25 000 $ attribués en 2018 

 

2019-04-15 
 

Étude des crédits 2019-2020 
(RG-Opposition) 

Page 1 de 1 

Retraite Québec 
(VPSO/DGCRM/DT) 

 

Contrats de services professionnels :     SECTION A 
 
 
Acquisitions des services techniques :   SECTION B 
 
 
Acquisitions de biens :  SECTION C 
 
 
Pour les contrats de plus de 25 000 $, l’information se trouve aux engagements financiers qui feront 
l’objet d’une étude particulière par la Commission de l’administration publique et ces informations sont 
aussi disponibles sur le système électronique d'appel d'offres du gouvernement du Québec : 
https://seao.ca/. 

 

https://seao.ca/


TITRE 7 : Liste des acquisitions en services professionnels - plus de 1 000 $ et moins de 25 000 $ pour la période du 2018-01-01 au 2018-12-31

Nom du fournisseur Code d'appel d'offre Description de la commande Montant de la commande

7LOGIQUES INC.                                                        GRÉ À GRÉ MANAGEMENT 3.0                                                                                      2 997,00$

ACTI-COM INC.                                                         GRÉ À GRÉ ÉCRITURE STRATÉGIQUE                                                                                2 450,00$

ACTI-COM INC.                                                         GRÉ À GRÉ ÉCRITURE STRATÉGIQUE                                                                              2 449,92$

ACTI-COM INC.                                                         GRÉ À GRÉ RÉDACTION PERSUASIVE                                                                                4 700,00$

ALIA CONSEIL INC.                                                          GRÉ À GRÉ ACCOMPAGNEMENT ET CONSEILS EN MATIÈRE DE GESTION ORGANISATIONNELLE                                                6 510,00$

ANNE LATULIPPE                                                        GRÉ À GRÉ TRAVAUX EN CONTRÔLE INTERNE ET MANDATS À CARACTÈRE FINANCIER                                        4 000,00$

ARSENAL CONSEILS INC.                                                 GRÉ À GRÉ ACCOMPAGNEMENT POUR LA STRATÉGIE DE DÉPLOIEMENT DE L'EXPERTISE EN MATIÈRE DE RETRAITE               23 100,00$

ASSOCIATE OF THE SOCIETY OF ACTUARIES (ASA) GRÉ À GRÉ DESIGN AND ACCOUNTING EXAM (AUTOMNE 2018)                                                         1 796,16$

ASSOCIATE OF THE SOCIETY OF ACTUARIES (ASA) GRÉ À GRÉ FAP FINAL ASSESSMENT                                                                            1 656,18$

ASSOCIATE OF THE SOCIETY OF ACTUARIES (ASA) GRÉ À GRÉ FAP FINAL ASSESSMENT                                                                                1 639,56$

ATELIERS DE CONVERSATION ANGLAISE                                     GRÉ À GRÉ COURS D'ANGLAIS                                                                               1 065,00$

BERLITZ CANADA                                                        GRÉ À GRÉ FORMATION EN ANGLAIS DES AFFAIRES                                              5 062,20$

BERNIER GILLES                                                        GRÉ À GRÉ ANALYSE DES RÉSULTATS DE L'ÉVALUATION DU CONSEIL D'ADMINISTRATION                       5 000,00$

BOUCHARD MANON                                                        GRÉ À GRÉ LA MALADIE DE PARKINSON                                                                             1 000,00$

BUREAU DE NORMALISATION DU QUEBEC (BNQ)                                    GRÉ À GRÉ CERTIFICATION À LA NORME ENTREPRISE EN SANTÉ                                                        16 608,00$

CENTRE D'EXPERTISES DES GRANDS ORGANISMES (CEGO)                      GRÉ À GRÉ COLLOQUE DU CEGO 2018                                                     9 595,00$

CENTRE MICROBUR                                                       GRÉ À GRÉ AMÉLIORATION DU STYLE ET DE LA SYNTAXE                                                              3 230,00$

CENTRE MICROBUR                                                       GRÉ À GRÉ ATELIER POUR L'AMÉLIORATION DU FRANÇAIS ÉCRIT                                                       1 670,00$

CENTRE MICROBUR                                                       GRÉ À GRÉ ATELIER POUR L'AMÉLIORATION DU FRANÇAIS ÉCRIT                                               1 670,00$

CHAREST AMELIE                                                        GRÉ À GRÉ CONFÉRENCE EN SANTÉ ET MIEUX-ÊTRE AU TRAVAIL                                                          1 600,00$

COACHING QUEBEC FORMATIONS   GRÉ À GRÉ MASTER COACH CORPORATIF                                                                               2 300,00$
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TITRE 7 : Liste des acquisitions en services professionnels - plus de 1 000 $ et moins de 25 000 $ pour la période du 2018-01-01 au 2018-12-31

Nom du fournisseur Code d'appel d'offre Description de la commande Montant de la commande

COMCOMTECH INC.                                                       GRÉ À GRÉ SERVICES DE TRADUCTION DU FRANÇAIS VERS L'ANGLAIS                                                   12 500,00$

CONSEILLERS EN GESTION ET INFORMATIQUE CGI INC.                       GRÉ À GRÉ LES APPROCHES MIXTES EN FORMATION 2 500,01$

DANIELLE BEAULIEU                                                     GRÉ À GRÉ VÉRIFICATION DE L'ADMISIBILITÉ POUR LA QUALIFICATION D'AGENTS DE RENTES DE RETRAITES ET D'ASSURANCES 15 750,00$

DANY MCCARTHY CONSULTANT INC.                                         GRÉ À GRÉ SERVICES-CONSEILS POUR LE PROJET MTA                              20 825,00$

DOCTEUR MATHIEU COTE INC                                              GRÉ À GRÉ VERTIGES PÉRIPHÉRIQUES ET MALADIE DE MÉNIÈRE (PARTIE 1)                                             1 000,00$

DR NOREAU PIERRE                                                      GRÉ À GRÉ  TÉMOIGNAGE À LA COUR 4 000,00$

EQUIPE GLO                                                            GRÉ À GRÉ STRATÉGIE NUMÉRIQUE POUR LA CAMPAGNE SUR LA PLANIFICATION FINANCIÈRE                                8 000,00$

ÉQUIPEMENT G.N. JOHNSTON LTÉE                           GRÉ À GRÉ FORMATION DES CARISTES                                                                              1 420,00$

ÉQUIPEMENT G.N. JOHNSTON LTÉE                             GRÉ À GRÉ FORMATION DES CARISTES                                                                              1 180,00$

ERNST & YOUNG S.R.L./S.E.N.C.R.L.                                     GRÉ À GRÉ EXPERIMENTATION DE L'AUTOMATISATION DE PROCESSUS PAR LA ROBOTISATION                                24 000,00$

EVEIL CONSEIL                                                         GRÉ À GRÉ COACHING EN GESTION DE PERSONNEL                                           6 125,00$

FORUM DES JEUNES DE LA FONCTION PUBLIQUE QUEBECOISE                   GRÉ À GRÉ COLLOQUE ANNUEL 2018                                                                                8 400,00$

GESTION MANON CLEROUX INC.                                            GRÉ À GRÉ MANDAT D'ACCOMPAGNEMENT EN GESTION ORGANISATIONNELLE                                                3 010,00$

GESTION MANON CLEROUX INC.                                            GRÉ À GRÉ REALISATION DE RENCONTRES DE TRAVAIL ET D'ECHANGES                                   4 795,00$

GESTION MARCEL GEMME INC.                                             GRÉ À GRÉ FORMATION POUR DÉVELOPPER DES TECHNIQUES DE COMMUNICATION                                                                       3 600,00$

GP-QUÉBEC                                                             GRÉ À GRÉ COLLOQUE DE GP-QUÉBEC 2018                                                                          2 262,51$

GROUPE EDGENDA INC.   GRÉ À GRÉ ADMINISTERING SYSTEM CENTER CONFIGURATION MANAGER AND INTUNE                                        2 425,00$

GROUPE EDGENDA INC.  GRÉ À GRÉ CEINTURE VERTE LEAN SIX SIGMA                                                                  2 520,00$

GROUPE EDGENDA INC. GRÉ À GRÉ FORMATION DES FORMATEURS                                                                            4 050,00$

GROUPE EDGENDA INC.   GRÉ À GRÉ FORMATION POUR ÉTABLIR DE SOLIDES BASES POUR RÉUSSIR UN PROGRAMME DE TRANSFORMATION À L'AIDE D'UNE 
ARCHITECTURE D'AFFAIRE 3 220,00$

GROUPE EDGENDA INC.  GRÉ À GRÉ FORMATION POUR ÉTABLIR DE SOLIDES BASES POUR RÉUSSIR UN PROGRAMME DE TRANSFORMATION À L'AIDE D'UNE 
ARCHITECTURE D'AFFAIRE 3 220,00$

GROUPE EDGENDA INC. GRÉ À GRÉ LEAN SIX SIGMA                                                                                      2 520,00$
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TITRE 7 : Liste des acquisitions en services professionnels - plus de 1 000 $ et moins de 25 000 $ pour la période du 2018-01-01 au 2018-12-31

Nom du fournisseur Code d'appel d'offre Description de la commande Montant de la commande

GROUPE EDGENDA INC. GRÉ À GRÉ MISE EN PLACE D'UNE ÉQUIPE KANBAN                                                                   1 455,00$

INSTITUT CANADIEN DE LA RETRAITE ET DES AVANTAGES SOCIAUX             GRÉ À GRÉ ICRA - FORUM 2018                                                                           2 190,00$

INSTITUT CANADIEN DES ACTUAIRES (ICA) GRÉ À GRÉ COURS ORIENTÉ VERS LA PRATIQUE DE L'ICA (COP)              1 470,00$

INSTITUT CANADIEN DES ACTUAIRES (ICA) GRÉ À GRÉ COURS ORIENTÉ VERS LA PRATIQUE DE L'ICA (COP)                                                            1 470,00$

INSTITUT DE LA GESTION FINANCIERE DE QUEBEC (IGF)                     GRÉ À GRÉ ACHAT D'UN FORFAIT INSTITUTIONNEL 1 360,00$

IRON MOUNTAIN                                                         SUR INVITATION SERVICE DE TRANSPORT ET D'ENTREPOSAGE DES VOLUMES DE DONNÉES - DU 2018-04-01 AU 2019-03-31   24 500,01$

LA MAISON DES LEADERS                                                 GRÉ À GRÉ CONFÉRENCE                                                  3 476,20$

LA SOCIETE CONSEIL LAMBDA INC.                                        GRÉ À GRÉ SOUTIEN DANS LA MISE EN PLACE DU CADRE DE GESTION DES BÉNÉFICES ET L'AMÉLIORATION DE PROCESSUS                 24 510,00$

LAFOREST JUDITH                                                       GRÉ À GRÉ SERVICES DE TRADUCTION DU FRANÇAIS VERS L'ANGLAIS                                                      16 800,00$

LE CARREFOUR DES LANGUES                                              GRÉ À GRÉ COURS D'ANGLAIS - NIVEAU INTERMÉDIAIRE 1                                                                                1 204,00$

LE CARREFOUR DES LANGUES                                              GRÉ À GRÉ COURS D'ANGLAIS                                                                                      1 274,00$

LE CARREFOUR DES LANGUES                                              GRÉ À GRÉ COURS D'ANGLAIS                                                                                4 767,00$

LE CARREFOUR DES LANGUES                                              GRÉ À GRÉ COURS D'ANGLAIS - NIVEAU INTERMÉDIAIRE II                                                                  1 204,01$

LE CARREFOUR DES LANGUES                                              GRÉ À GRÉ COURS D'ANGLAIS - NIVEAU DÉBUTANT 1                                                            1 260,00$

LE CARREFOUR DES LANGUES                                              GRÉ À GRÉ COURS D'ANGLAIS - NIVEAU INTERMÉDIAIRE 1                                                          1 260,00$

LE CERCLE FINANCE DU QUEBEC                                           GRÉ À GRÉ RETRAITE, INVESTISSEMENT INSTITUTIONNEL ET FINANCES PERSONNELLES                                    2 255,00$

LE CERCLE FINANCE DU QUEBEC                                           GRÉ À GRÉ RETRAITE, INVESTISSEMENT INSTITUTIONNEL ET FINANCES PERSONNELLES                                    2 255,00$

LINOVATI INC.                                                         GRÉ À GRÉ PROJET LEAN SIX SIGMA                                                                               21 700,00$

L'INSTITUT D'ADMINISTRATION PUBLIQUE DE QUEBEC (IAPQ)                 GRÉ À GRÉ FORFAIT INSTITUTIONNEL                                          2 000,00$

LOEM                                                                  GRÉ À GRÉ ACCOMPAGNEMENT DANS L'INTEGRATION DE DISCOVER À LA NOUVELLE SOLUTION DE TELEPHONIE 19 100,00$

LORD COMMUNICATION MANAGERIALE INC.                           GRÉ À GRÉ CAPSULES D'AUTOFORMATION SUR LE LEADERSHIP COURAGEUX                                                13 000,00$

LORD COMMUNICATION MANAGERIALE INC.                      GRÉ À GRÉ CONFÉRENCE                                                                  3 375,00$
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TITRE 7 : Liste des acquisitions en services professionnels - plus de 1 000 $ et moins de 25 000 $ pour la période du 2018-01-01 au 2018-12-31

Nom du fournisseur Code d'appel d'offre Description de la commande Montant de la commande

LPU CONSULTANTS                     GRÉ À GRÉ FORMATION EN GESTION                                                      1 347,30$

LUCIE LEHOUILLIER                                                     GRÉ À GRÉ VÉRIFICATION DE L'ADMISIBILITÉ POUR LA QUALIFICATION D'AGENTS DE RENTES DE RETRAITES ET D'ASSURANCES 15 750,00$

MALLETTE COMPTABLES AGREES                                            GRÉ À GRÉ ÉVALUATION EN MATIÈRE DE GESTION DE RISQUES                          24 500,00$

MARIELLE AUDET                                                        GRÉ À GRÉ VÉRIFICATION DE L'ADMISIBILITÉ POUR LA QUALIFICATION D'AGENTS DE RENTES DE RETRAITES ET D'ASSURANCES 15 750,00$

MEDIAS TRANSCONTINENTAL S.E.N.C.-SEAO (CONSTRUCTO)                    GRÉ À GRÉ EXPÉRIENCE CLIENT                                                                                   5 940,00$

MEDIAS TRANSCONTINENTAL S.E.N.C.-SEAO (CONSTRUCTO)                    GRÉ À GRÉ GESTION DE LA FORMATION                                                                             1 785,00$

MEDIAS TRANSCONTINENTAL S.E.N.C.-SEAO (CONSTRUCTO)                    GRÉ À GRÉ LA TRANSFORMATION NUMÉRIQUE                                                                         1 332,00$

MICHEL ROCHETTE                                                       GRÉ À GRÉ TRAVAUX SUR LA VISION STRATÉGIQUE DE LA GESTION DU PORTEFEUILLE DE PROJETS                                       23 800,00$

MICHELE POIRIER ET ASSOCIES                                           GRÉ À GRÉ LE SENS POLITIQUE                                                                                1 490,00$

MICHELLE CARRIER                                                      GRÉ À GRÉ VÉRIFICATION DE L'ADMISIBILITÉ POUR LA QUALIFICATION D'AGENTS DE RENTES DE RETRAITES ET D'ASSURANCES 15 400,00$

ORDRE DES COMPTABLES PROFESSIONNELS AGREES DU QUEBEC (CPA)            GRÉ À GRÉ ACHAT DE PASSEPORTS POUR DES FORMATIONS CPA                                                    19 088,00$

ORDRE DES CONSEILLERS EN RESSOURCES HUMAINES AGREES                   GRÉ À GRÉ CONGRÈS RH 2018                                                                                  3 750,00$

ORDRE DES CONSEILLERS EN RESSOURCES HUMAINES AGREES                   GRÉ À GRÉ PROGRAMME AVANTAGES-COMPÉTENCES                                                            2 400,00$

PIERRE MARTIN                                                         GRÉ À GRÉ SÉMINAIRE 2018 LA POLITIQUE AMÉRICAINE ET LES RISQUES GÉOPOLITIQUES                              1 500,00$

PROFESSIONNELS EN REGLEMENT DES DIFFERENDS S. A. (PRDSA)              GRÉ À GRÉ ANALYSE ET SERVICES-CONSEILS EN GESTION DES RESSOURCES HUMAINES 24 534,20$

PYXIS TECHNOLOGIES INC.                                               GRÉ À GRÉ FORMATION POUR DEVENIR DE BONS CHEFS DE PROGRAMME ET DE TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION AGILE DANS 
UN ENVIRONNEMENT COMPLEXE 1 495,00$

PYXIS TECHNOLOGIES INC.                                               GRÉ À GRÉ FORMATION POUR DEVENIR DE BONS CHEFS DE PROGRAMME ET DE TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION AGILE DANS 
UN ENVIRONNEMENT COMPLEXE 1 495,00$

PYXIS TECHNOLOGIES INC.                                               GRÉ À GRÉ FORMATION POUR OPTIMISER LA VALEUR ET LA PRODUCTIVITÉ  D'UNE ÉQUIPE DE TRAVAIL 1 495,00$

PYXIS TECHNOLOGIES INC.                                               GRÉ À GRÉ FORMATION POUR OPTIMISER LA VALEUR ET LA PRODUCTIVITÉ  D'UNE ÉQUIPE DE TRAVAIL 1 495,00$

PYXIS TECHNOLOGIES INC.                                               GRÉ À GRÉ FORMATION POUR OPTIMISER LA VALEUR ET LA PRODUCTIVITÉ  D'UNE ÉQUIPE DE TRAVAIL 1 495,00$

PYXIS TECHNOLOGIES INC.                                               GRÉ À GRÉ FORMATION POUR OPTIMISER LA VALEUR ET LA PRODUCTIVITÉ  D'UNE ÉQUIPE DE TRAVAIL 1 270,75$

PYXIS TECHNOLOGIES INC.                                               GRÉ À GRÉ FORMATION POUR OPTIMISER LA VALEUR ET LA PRODUCTIVITÉ  D'UNE ÉQUIPE DE TRAVAIL 1 270,75$
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TITRE 7 : Liste des acquisitions en services professionnels - plus de 1 000 $ et moins de 25 000 $ pour la période du 2018-01-01 au 2018-12-31

Nom du fournisseur Code d'appel d'offre Description de la commande Montant de la commande

PYXIS TECHNOLOGIES INC.                                               GRÉ À GRÉ L'AGILITÉ À GRANDE ÉCHELLE (SCALLING AGILE)                         1 275,00$

RANDSTAD                                                              GRÉ À GRÉ REMPLACEMENT À L'ACCUEIL DE RETRAITE QUÉBEC (PLACE DE LA CITÉ) 8 500,00$

REGAIN GROUPE CONSEIL INC.                                            GRÉ À GRÉ FORMATION SUR LE TRAVAIL D’ÉQUIPE                                4 880,00$

REP SOLUTION INTERACTIVE INC.                  GRÉ À GRÉ SERVICES CONSEILS ET ACCOMPAGNEMENT POUR LA MISE EN PLACE D'UN CENTRE DE CONSENTEMENT UNIFIÉ     3 350,00$

RESEAU ACTION TI                                                      GRÉ À GRÉ DATAVORE 2018                                                                                    1 000,00$

RESEAU ACTION TI                                                      GRÉ À GRÉ JOURNÉE INFORMATIQUE DU QUÉBEC 2018                                                              13 135,00$

ROBIC SENCRL                                                          GRÉ À GRÉ SERVICES JURIDIQUES                                4 600,00$

SERVICE REGIONAL D'INTERPRETARIAT DE L'EST QUEBEC INC. (SRIEQ)     GRÉ À GRÉ SERVICES D'INTERPRÉTATION POUR 3 ANS                                                                12 000,00$

SOM RECHERCHES ET SONDAGES                                            GRÉ À GRÉ SONDAGE SUR LA DÉTENTION REER-CELI AU QUÉBEC                                                        10 900,00$

SUBSTANCE STRATEGIES INC.                                             GRÉ À GRÉ MAITRISER LE BRAINSTORMING ET LES SESSIONS CRÉATIVES                                                2 900,00$

SYNESIS VERSALYS                                                      SUR INVITATION PERFECTIONNEMENT ONENOTE                                                                            5 500,00$

TECHNOLOGIA                                                           GRÉ À GRÉ FORMATION EN GESTION DU TEMPS ET DES PRIORITÉS                                                      3 610,00$

TEKNOV INC.                                                           GRÉ À GRÉ REHAUSSEMENT DE LA PLATEFORME SHAREPOINT                                      23 625,00$

TRIBUNE EXPERT                                                        GRÉ À GRÉ FORMATION POUR DÉVELOPPER DES TECHNIQUES DE PRÉSENTATION 11 300,00$
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ATELIER ÉBÉNISTERIE A. LIZOTTE                                        GRÉ À GRÉ TRAVAUX D'ÉBINISTERIE À PLACE DE LA CITÉ 2 106,05$

AUDIOTHEQUE L'OREILLE QUI LIT                                         GRÉ À GRÉ ABONNEMENT AU SERVICE D'APPELS SUR SERVEUR VOX - RENTE D'INVALIDITÉ AUDIOTHEQUE 2018-2019           2 600,00$

AV TECH INC.                                                          GRÉ À GRÉ RÉPARATION DU SYSTÈME D'ACCÈS À PLACE DE LA CITÉ                                                    1 880,00$

AV TECH INC.                                                          GRÉ À GRÉ ENTRETIEN ET RÉPARATION DES LECTEURS DE CARTES D'ACCÈS À PLACE DE LA CITÉ DU 2018-04-01 AU 2019-03-31    3 000,00$

AV TECH INC.                                                          GRÉ À GRÉ RÉPARATION ET REMPLACEMENT CONTRÔLEUR ET CÂBLAGE À PLACE DE LA CITÉ                  1 952,94$

BATIVAC CLIMATISATION INC.                                            SUR INVITATION ENTRETIEN DU CLIMATISEUR LIEBERT CHALLENGER 3000 BUREAU DE MONTRÉAL 1ER AVRIL 2018 AU 31 MARS 2019  2 072,00$

BELL CANADA                                                           GRÉ À GRÉ SERVICES TECHNIQUES POUR LES LIGNES TÉLÉPHONIQUES AVEC BELL CANADA POUR LA COLLINE                  20 000,00$

BINATEK INC.                                                          GRÉ À GRÉ MAINTENANCE DU LECTEUR CANON MS350 CANON                                                            1 000,00$

BUROCOM                                                               GRÉ À GRÉ CONTRAT D'ENTRETIEN DES DIX (10) PHOTOCOPIEURS DU 15 MAI 2018 AU 14 MAI 2019  3 000,00$

CBCI TELECOM SUR INVITATION CONTRAT D'ENTRETIEN DES COMPOSANTES DE VISIO CONFÉRENCE CISCO                                         15 875,44$

CLIMTECH INC.                                                          GRÉ À GRÉ ENTRETIEN ET INSPECTION DES CLIMATISEURS SALLE DES SERVEURS DU 150 R L (2018-06-01 À 2019-05-31)    7 410,00$

DÉMÉNAGEMENT OUTAOUAIS INC.                                           GRÉ À GRÉ DÉMÉNAGEMENT DE POSTE À GATINEAU                                                                    1 125,00$

DESCHAMPS IMPRESSION INC.                                             SUR INVITATION FORMULAIRES PRESTATION D'INVALIDITÉ, STATUT D'IMMIGRANT AU CANADA                                   4 657,00$

DESCHAMPS IMPRESSION INC.                                             SUR INVITATION BROCHURES EN CAS D'INVALIDITÉ FRANÇAIS ANGLAIS                                                      2 074,00$

DESCHAMPS IMPRESSION INC.                                             SUR INVITATION IMPRESSION DE LA BROCHURE  «QUAND ARRIVE LA RETRAITE»                                                1 862,00$

DESCHAMPS IMPRESSION INC.                                             SUR INVITATION IMPRESSION DU DÉPLIANT DESTINATION-RETRAITE                                                   1 720,05$

DESCHAMPS IMPRESSION INC.                                             SUR INVITATION PAPIER EN-TÊTE                                                                                     3 801,00$

DESCHAMPS IMPRESSION INC.                                             SUR INVITATION IMPRESSION DE LA BROCHURE «EN CAS D'INVALIDITÉ» 1163-RRQ                                              3 327,00$

DESCHAMPS IMPRESSION INC.                                             SUR INVITATION IMPRESSION DE LA BROCHURE  «QUAND ARRIVE LA RETRAITE»                                                4 506,00$

ECMOR QUEBEC INC.                                                     GRÉ À GRÉ TRAVAUX DE CÂBLAGE AU 150 RENÉ LÉVESQUE 1 105,00$

ÉDIFICE 500 GRANDE ALLÉE EST INC.                                     GRÉ À GRÉ REMPLACEMENT DU CHAUFFE MOTEUR SUR LA GÉNÉRATRICE CATERPILLAR 3412                                  1 550,08$

ÉDIFICE 500 GRANDE ALLÉE EST INC.                                     GRÉ À GRÉ TRAVAUX ÉCLAIRAGE ET VENTILATION (475 JACQUES-PARIZEAU) 1 550,00$

ÉDIFICE 500 GRANDE ALLÉE EST INC.                                     GRÉ À GRÉ PROCÉDER À LA DISPOSITION DU CONTENU DES BACS INTÉGRÉS AUX ILOTS DE RÉCUPÉRATION (475 JACQUES-
PARIZEAU)  5 399,45$
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ÉDIFICE 500 GRANDE ALLÉE EST INC.                                     GRÉ À GRÉ SURVEILLANCE ET SUIVI DES ALARMES À LA CONSOLE DU 475 JACQUES-PARIZEAU                              4 000,00$

EGR INC.                                                              GRÉ À GRÉ ASSURANCE 7 026,00$

ENVELOPPE CONCEPT INC.                                                SUR INVITATION IMPRESSION D'ENVELOPPES H-055 ET H-056                                                               4 534,20$

ENVELOPPE CONCEPT INC.                                                SUR INVITATION IMPRESSION DE DIVERSES ENVELOPPES                                                                   20 490,34$

ENVELOPPE ROYAL INC.                                                  SUR INVITATION IMPRESSION D'ENVELOPPE E-03 POUR LA COLLINE                                                           3 218,75$

ENVELOPPE ROYAL INC.                                                  SUR INVITATION ENVELOPPES POCHETTES                                                                                6 521,25$

ENVELOPPE ROYAL INC.                                                  SUR INVITATION IMPRESSION D'ENVELOPPE E-232 12 375,00$

ENVELOPPE ROYAL INC.                                                  SUR INVITATION IMPRESSION DE DIVERSES ENVELOPPES POUR MONTRÉAL                                                     1 453,30$

ENVELOPPE ROYAL INC.                                                  SUR INVITATION IMPRESSION DE DIVERSES ENVELOPPES RRQ                                                             17 655,00$

FONDS DE PLACEMENT IMMOBILIER COMINAR                                 GRÉ À GRÉ TRAVAUX DE PLOMBERIE À L'ENTREPÔT DE PLACE DE LA CITÉ 1 114,91$

FONDS DE PLACEMENT IMMOBILIER COMINAR                                 GRÉ À GRÉ TRAVAUX DE NATURE ÉLECTRIQUE AU 150 RENÉ LÉVESQUE 1 000,00$

FONDS DE PLACEMENT IMMOBILIER COMINAR                                 GRÉ À GRÉ RÉAMÉNAGEMENT DE PLACE DE LA CITÉ        14 958,72$

FONDS DE PLACEMENT IMMOBILIER COMINAR                                 GRÉ À GRÉ TRAVAUX DE PLOMBERIE À PLACE DE LA CITÉ       4 577,39$

FONDS DE PLACEMENT IMMOBILIER COMINAR                                 GRÉ À GRÉ TRAVAUX DE CONSTRUCTION À PLACE DE LA CITÉ 9 524,10$

GDI SERVICES (QUEBEC) S.E.C. GRÉ À GRÉ ENTRETIEN MÉNAGER DES SALLES DE BAIN À PLACE DE LA CITÉ 6 924,03$

GDI SERVICES (QUEBEC) S.E.C. GRÉ À GRÉ ENTRETIEN MÉNAGER 11 000,00$

GESTION 1055 RENE-LEVESQUE, EST INC. GRÉ À GRÉ ENTRETIEN MÉNAGER DU BUREAU DE MONTRÉAL 6 500,00$

GESTION B.L. INC.                                                     GRÉ À GRÉ SERVICE D'INSTALLATION, DE RÉAMÉNAGEMENT ET DÉMÉNAGEMENT À PLACE DE LA CITÉ                        1 680,00$

GROUPE AUDAZ                                                          SUR INVITATION RÉIMPRESSION DE DIVERS FORMULAIRES DE RETRAITE QUÉBEC B001, B076, B077,PG812,PF831                  8 755,11$

GROUPE AUDAZ                                                          SUR INVITATION IMPRESSION DE LA BROCHURE «VOUS VOUS SÉPAREZ»                                                        3 814,92$

GROUPE DALLAIRE INC. GRÉ À GRÉ ENTENTE DE SERVICES 2018-2019 15 000,00$

IMPRESSIONS BOURG-ROYAL INC.                                          SUR INVITATION RAPPORT ANNUEL DE GESTION 2017 (IMPRESSION)                                                         5 969,01$

IMPRESSIONS BOURG-ROYAL INC.                                          GRÉ À GRÉ IMPRESSION DE 59 000 PAPILLONS EN CAS D'INTERRUPTION DES SERVICES DE POSTES CANADA 1 495,00$
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IMPRESSIONS BOURG-ROYAL INC.                                          SUR INVITATION IMPRESSION DE BROCHURES                                                                          1 749,00$

IMPRESSIONS BOURG-ROYAL INC.                                          GRÉ À GRÉ RÉIMPRESSION D'UN PAPILLON EN CAS D'INTERRUPTION DES SERVICES DE POSTES CANADA                      1 495,00$

IMPRESSIONS BOURG-ROYAL INC.                                          SUR INVITATION IMPRESSION DE PAPILLON EN CAS D'INTERRUPTION DES SERVICES DE POSTES CANADA. volet 2 2 495,00$

IMPRESSIONS DE BEAUCE INC.                                            SUR INVITATION RÉIMPRESSION DE DIVERS FORMULAIRES                                                          4 250,65$

IMPRESSIONS LUMA INC.                              SUR INVITATION IMPRESSIONS DIVERSES RRSP                                                                           4 687,05$

IMPRIMERIE F.L. CHICOINE                                              SUR INVITATION IMPRESSION DE DIVERS FORMULAIRES                                                                    6 281,40$

IMPRIMERIE RAYMOND SIMARD INC.                                        SUR INVITATION IMPRESSION «LA COORDINATION DE VOTRE RÉGIME DE RETRAITE AU RRQ (RRSP)»                                1 368,00$

IMPRIMERIE SOCIALE INC.                                               SUR INVITATION IMPRESSION DE BROCHURES POUR MIEUX CONNAITRE LE CRI ET LE FVR                                       1 297,00$

IMPRIMERIE SOCIALE INC.                                               SUR INVITATION IMPRESSION DU DÉPLIANT BIENVENUE AU RRQ                                                             3 082,66$

IMPRIMERIE SOCIALE INC.                                               SUR INVITATION IMPRESSION DE PAPILLON PIPR FRANÇAIS ANGLAIS                                                        1 578,78$

IMPRIMERIE SOCIALE INC.                                               SUR INVITATION IMPRESSION DE PAPILLONS, AVIS ANNUEL- SAFS                                                          11 294,90$

IMPRIMERIE SOCIALE INC.                                               SUR INVITATION IMPRESSION DE BROCHURES "POUR MIEUX CONNAÎTRE LE CRI ET LE FRV"                                     1 913,00$

INFORMATIQUE PRO CONTACT                                              GRÉ À GRÉ SUPPORT SUR LA SOLUTION COMMVAULT                                                                   2 659,25$

JOSEPH CLERMONT INC.            SUR INVITATION RÉIMPRESSION DE DIVERS FORMULAIRES                                                          6 585,00$

KONICA MINOLTA QUEBEC                                                 GRÉ À GRÉ MISE À JOUR DES LECTEURS DE CARTES IMF DES PHOTOCOPIEURS KONICA EN LOCATION                                                                      3 860,00$

LIFTOW DE QUEBEC                                                      SUR INVITATION REMPLACEMENT DES QUATRE (4) BATTERIES DU TRANSPALETTE ÉLECTRIQUE MODÈLE RAYMOND 102XM                        1 210,00$

LOGIC-CONTROLE INC.                                                   GRÉ À GRÉ MODIFICATION DU FONCTIONNEMENT POUR L'OUVERTURE DES OPÉRATEURS DE PORTE - PDC                       2 358,00$

MAB PROFIL                                                            SUR INVITATION DÉMONTAGE ET RECONSTRUCTION DE POSTES INTÉGRÉS TEKNION TOS  10 980,00$

MAB PROFIL                                                            GRÉ À GRÉ RÉAMÉNAGEMENT DE POSTES TEKNION TOS DU 150 R.L.  3 780,00$

MICRO LOGIC SAINTE-FOY LTEE.                                          SUR INVITATION RENOUVELLEMENT CONTRAT D'ENTRETIEN POUR NOS PRODUITS BLACKBERRY
DU 1ER MARS 2018 AU 28 FÉVRIER 2019  5 264,90$

MICRO LOGIC SAINTE-FOY LTEE.                                          GRÉ À GRÉ INSTALLATION, CONFIGURATION ET FORMATION DES UNITÉS DE STOCKAGE DELL EMC UNITY                      19 641,60$

NIMBLE INFORMATION STRATEGIES INC.                                    GRÉ À GRÉ CONTRAT D'ENTRETIEN ET DE SOUTIEN TECHNIQUE DE NOS QUATRE (4) NUMÉRISEURS KODAK                     6 164,92$

NIMBLE INFORMATION STRATEGIES INC.                                    SUR INVITATION MAINTENANCE DES NUMÉRISEURS KODAK I4200                                                             17 806,00$
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PITNEY BOWES GRÉ À GRÉ ENTRETIEN DE L'INSÉREUSE DE TABLE PITNEY BOWES DI600 9NX01) PDC DU 2018-04-01 AU 2019-03-31         3 256,92$

PITNEY BOWES GRÉ À GRÉ ENTRETIEN POUR LES DEUX (2) CAMÉRAS (ENTRÉE-SORTIE) SUR L'INSÉREUSE RIVAL DU 2018-04-01 AU 2019-03-31      2 777,60$

PITNEY BOWES GRÉ À GRÉ ENTRETIEN DE LA TIMBREUSE CONNECT PLUS DU 2018-08-01 AU 2019-07-31                                  2 010,72$

PITNEY BOWES GRÉ À GRÉ ENTRETIEN DE L'INSÉREUSE DE TABLE PITNEY BOWES NX01 RRSP POUR 2018                                  3 162,00$

PITNEY BOWES                GRÉ À GRÉ CONTRAT D'ENTRETIEN DE LA TIMBREUSE DM1000 ET DE SES ACCESSOIRES DU 2018-04-01 AU 2019-03-31        3 325,80$

PRÉVENTION INCENDIE SAFETY FIRST                    GRÉ À GRÉ APPELS DE SERVICES SAFETY FIRST                                                                      2 298,85$

PRÉVENTION INCENDIE SAFETY FIRST                         GRÉ À GRÉ INSPECTION MAJEURE ANNUELLE DU SYSTÈME DE PROTECTION D'INCENDIE NOVEC 1230                          1 272,00$

PRILINK LIMITED                                                       GRÉ À GRÉ RÉPARATION ÉQUIPEMENT - CENTRE APPEL MONTRÉAL                                                       1 185,00$

PROTECTION & INCENDIE MLH LTEE                                        GRÉ À GRÉ ENTRETIEN DU SYSTÈME PRÉ-ACTION DU CTI DE MONTRÉAL 2018-2019                                        2 000,00$

PUBLICATIONS MASS-MEDIA INC.             GRÉ À GRÉ ABONNEMENT POUR LE COURRIER PARLEMENTAIRE 3 000,00$

QUALINET                                                              GRÉ À GRÉ NETTOYAGE ET DÉSINFECTION À LA SUITE D'UN DÉGÂT D'EAU AU LOCAL 200       2 044,92$

RR DONNELLEY               GRÉ À GRÉ CHÈQUES SYSTÈME ET FINANCIER RRSP                                                                   3 432,75$

RR DONNELLEY                              SUR INVITATION RÉIMPRESSION DE CHÈQUES RRQ ET RRSP                                                                23 025,00$

SIEMENS CANADA LIMITÉE                                      GRÉ À GRÉ SERVICES TECHNIQUES POUR REMPLACEMENT DES CARTES DACCES 475 JACQUES-PARIZEAU 1 043,00$
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ADRENALINE SOLUTIONS D'AFFAIRES                                       GRÉ À GRÉ RENOUVELLEMENT DE L'HÉBERGEMENT DE MAIL IT SAFE                                                     8 290,00$

AMARO EAU DE SOURCE                                                   SUR INVITATION APPROVISIONNEMENT EN EAU DE SOURCE DRUMMONDVILLE DU 1ER FEVRIER 2018 AU 31 JANVIER 2020             1 500,60$

AMBULANCE SAINT-JEAN, CONSEIL DU QUEBEC                               GRÉ À GRÉ TROUSSES DE PREMIERS SOINS ET FOURNITURES                                                            1 226,89$

AMEUBLEMENTS TANGUAY                                                  SUR INVITATION ACHAT DE 2 TÉLÉVISEURS ET SUPPORT 1 145,98$

ANIXIS                                                                GRÉ À GRÉ RENOUVELLEMENT DE L'ENTRETIEN PASSWORD POLICY ENFORCER (PPE) 2018-2021                              6 956,91$

ATALASOFT INC.                                                        GRÉ À GRÉ ENTRETIEN DU LOGICIEL DOTIMAGE                                                               5 827,68$

AVEPOINT CANADA LTD.                                                  GRÉ À GRÉ RENOUVELLEMENT CONTRAT D'ENTRETIEN DE LICENCE DOCAVE 6, DU 1 MAI 2018 au 30 AVRIL 2019                  4 032,00$

BELL CANADA                                                           SUR INVITATION ACQUISITION DE JETONS RSA SECURID                                                                  6 189,33$

BELL CANADA                                                           SUR INVITATION ACQUISITION DE DEUX (2) LICENCES SPEECH ATTENDANT AVEC MAINTENANCE                                   2 323,20$

BELL CANADA                                                           SUR INVITATION JETON ETOKEN - ACHAT                                                                                2 005,00$

BERATUNG TECHNOLOGIE BUSINESS SERVICE             GRÉ À GRÉ RENOUVELLEMENT DE L'ENTRETIEN DU LOGICIEL DE VISIONNEMENT                                            2 005,96$

BOUTIQUES METIERS D'ART DU QUEBEC           GRÉ À GRÉ RECONNAISSANCE DES RETRAITES POUR L’ANNEE 2019                          10 625,00$

BUROCOM                                                               GRÉ À GRÉ ACHAT, LIVRAISON ET INSTALLATION D'UN PHOTOCOPIEUR SHARP MXM232D AU SPN RRQ-SAE                     1 991,25$

CA TECHNOLOGIES                     GRÉ À GRÉ RENOUVELLEMENT POUR LE SOUTIEN DES MISES À JOUR DES 50 LICENCES CA SERVICE DESK MANAGER 22 712,00$

CBCI TELECOM                        SUR INVITATION ACQUISITION DE PROJECTEURS, SUPPORTS, LAMPES ET INSTALLATION POUR 3 NOUVELLES SALLES AU 7E ÉTAGE À PDC 7 877,00$

CEDROM-SNI                                                            GRÉ À GRÉ LICENCE DE REDISTRIBUTION DE LA REVUE DE PRESSE ÉLECTRONIQUE (GESTIONNAIRE DE DROITS DECROM-SNI)                   9 696,81$

COMPUGEN INC.                                                         SUR INVITATION ARTICULATE STORYLINE 3 - ACHAT                                                      5 789,56$

COMPUGEN INC.                                                         SUR INVITATION SQL DATA COMPARE STANDARD - ACHAT                                                                   8 879,00$

COMPUGEN INC.                                                         SUR INVITATION ACQUISITION DE TROIS (3) LICENCES ARTICULATE STORYLINE 3                                                    6 154,26$

COMPUGEN INC.                                                         SUR INVITATION RENOUVELLEMENT DU CONTRAT D'ENTRETIEN DE LA LICENCE DE SERVEUR POUR LES JETONS SECURID              6 568,80$
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COMPUGEN INC.                                                         SUR INVITATION SHAREGATE - ABONNEMENT                                         11 571,56$

CONSULIS ENVIRONNEMENT DE BUREAU INC.           GRÉ À GRÉ SUPPPORT À DOCUMENTS 1 750,00$

CONVERGE NET INC.                                                     GRÉ À GRÉ ACQUISITION DE LICENCES MCAFEE (50, DE 2 TYPES DIFFÉRENTS) (INCLUANT 1 AN D' ENTRETIEN)             3 652,00$

COPIBEC                                                               GRÉ À GRÉ LICENCE POUR DROITS D'AUTEUR POUR LA REPRODUCTION DE LA REVUE DE PRESSE 5 500,00$

CYBER 3D                                                              SUR INVITATION AJOUT DE LICENCES ANTIDOTE 9 FR. ET MAINTENANCE ANNUELLE 9 370,40$

DE MARQUE                                                             GRÉ À GRÉ ABONNEMENT EN LIGNE AU PETIT ROBERT POUR 2000 UTILISATEURS DE RETRAITE QUÉBE 8 373,75$

DEMAND TECHNOLOGY SOFTWARE INC.                                       GRÉ À GRÉ ENTRETIEN DE LICENCES SPÉCIALISÉES POUR SUIVI DE LE PERFORMANCE DES SERVEURS WINDOWS 15 786,00$

DIGITAL RIVER GMBH                                                    GRÉ À GRÉ IMAGING.NET SDK et PDF READER - ACHAT                                                   15 353,90$

DONNELEY FINANCIAL SOLUTIONS CANADA CORPORATION GRÉ À GRÉ ENTRETIEN ET SUPPORT TECHNIQUE POUR LES MODULES MULTI-TRANS 7 576,50$

ELIXIR TECHNOLOGIES CORPORATION                                       GRÉ À GRÉ ENTRETIEN DES LICENCES ELIXIR                                                                       14 660,39$

ENCADREMENTS STE-ANNE                                                 GRÉ À GRÉ RECONNAISSANCE DES RETRAITÉS POUR L'ANNÉE 2019                                                      5 000,00$

ENTERPRISE LOCATION D'AUTOS                                           GRÉ À GRÉ LOCATION D'UN CAMION CUBE DE 16 PIEDS 1 250,00$

ENTERPRISE LOCATION D'AUTOS                                           GRÉ À GRÉ LOCATION D'UN CAMION CUBE DE 16 PIEDS                                                               1 250,00$

ENTERPRISE LOCATION D'AUTOS                                           GRÉ À GRÉ LOCATION D'UN CAMION CUBE DE 16 PIEDS                                                               1 250,00$

FADOQ-RÉGIONS DE QUÉBEC ET CHAUDIÈRE-APPALACHES                       GRÉ À GRÉ LOCATION D'UN KIOSQUE AU SALON FADOQ 50 ANS ET PLUS                                                  1 695,00$

FD JUL INC.                                                           GRÉ À GRÉ ACHAT ET INSTALLATION D'ÉTAGÈRES AU 5E ÉTAGE (PLACE DE LA CITÉ)                                    3 004,96$

FORRESTER RESEARCH INC                                                GRÉ À GRÉ ABONNEMENT FORRESTER 19 500,00$

FOURNITURES DE BUREAU DENIS                                           SUR INVITATION TABLEAU BLANC SUR ROUES MAGNÉTIQUE ET RÉVERSIBLE 6 X 4'                                             1 399,98$

FUJITSU CONSEIL (CANADA) INC. GRÉ À GRÉ ENTRETIEN DES LICENCES MACROSCOPE                                                                        6 353,24$

GENESYS LABS CANADA                                                   GRÉ À GRÉ CONTRAT DE MAINTENANCE ET SUPPORT ÉTENDU DU COMPOSANT T-SERVER CS1000 DE GENESYS                              16 766,00$

GESTION 1055 RENE-LEVESQUE, EST INC.         GRÉ À GRÉ AMEUBLEMENT AU BUREAU DE RETRAITE QUÉBEC À MONTRÉAL 1 434,76$
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GESTION USD INC.                                                      GRÉ À GRÉ POUBELLE RECYCLAGE                                                                                 1 090,00$

GLOBALSCAPE                                                           GRÉ À GRÉ ENTRETIEN DU LOGICIEL ELIXIR                                                                        2 487,44$

GRANDITE                                                              GRÉ À GRÉ ENTRETIEN ANNUEL DES LICENCES SILVERRUN                                                                 5 450,00$

GROUPE APTAS INC.                  GRÉ À GRÉ BOITES POUR DOSSIERS                                                                      2 076,00$

GROUPE CONSEIL INTEGRIM                                               GRÉ À GRÉ KOFAX CAPTURE - ACHAT                                                                10 000,65$

GROUPE PRO-EXPO                                                       GRÉ À GRÉ LOCATION D'UN ESPACE ET D'UN KIOSQUE AU SALON CARREFOUR 50 ANS ET PLUS                              1 650,00$

ICO TECHNOLOGIES INC.                                                 GRÉ À GRÉ ENTRETIEN DE LA SOLUTION D'HORODATEUR TARGET DU 1ER DÉCEMBRE 2018 AU 31 MARS 2019                   7 632,00$

IMDS CANADA                                                           GRÉ À GRÉ RENOUVELLEMENT DE LA MAINTENANCE ET L'UTILISATION DE LA SOLUTION STREAMDIFF                        13 892,45$

IMDS CANADA                                                           GRÉ À GRÉ SUPPORT ET ENTRETIEN 2018-2019 POUR LES LICENCES DU LOGICIEL AD DOC'IIM                    16 330,00$

INFORMATIQUE PRO CONTACT                                              SUR INVITATION ACHAT DE LICENCES ADOBE CREATIVE CLOUD ET ADOBE CAPTIVATE 2017                                      5 113,00$

INFORMATIQUE PRO CONTACT                                              SUR INVITATION ACQUISITION DE 11 IPAD WI-FI + CELLULAR 32 GO - GRIS COSMIQUE - MP1J2CL/A                           6 215,00$

INFORMATIQUE PRO CONTACT                                              SUR INVITATION DISQUES SSD                                                                                         3 264,00$

INSIGHT CANADA INC.                                                   SUR INVITATION RENOUVELLEMENT CONTRAT D'ENTRETIEN POUR QUATRE-VINGT-SIX (86) LICENCES REDGATE SQL DATA COMPARE 
STANDARD                 19 760,19$

INSIGHT CANADA INC.                                                   SUR INVITATION RENOUVELLEMENT WEBTRENDS WAREHOUSE                                                                10 872,73$

JOSEPH CLERMONT INC.                       GRÉ À GRÉ ACHAT DE DOSSIERS PRESSBOARD                                                                 1 977,00$

JOSEPH CLERMONT INC.                                 GRÉ À GRÉ ACHAT DE DOSSIERS PRESSBOARD                                                                 1 829,20$

KIFINTI SOLUTIONS INC.                                                GRÉ À GRÉ RENOUVELLEMENT CONTRAT DE SUPPORT POUR LES LICENCES HEAT                                            21 264,66$

LABRADOR LAURENTIENNE INC. SUR INVITATION APPROVISIONNEMENT EN EAU DE SOURCE ET ENTRETIEN POUR RIMOUSKI DU 1ER FÉVRIER 2018 AU 31 JANVIER 2020 1 053,80$

LABRADOR LAURENTIENNE INC.         SUR INVITATION APPROVISIONNEMENT EN EAU DE SOURCE ET ENTRETIEN POUR GATINEAU 2018-2020    1 053,96$

LES ATELIERS STYLTEC INC.                                             SUR INVITATION AMEUBLEMENT 1 555,00$

LES INDUSTRIES SCRIPTAM                                               SUR INVITATION TABLEAU BLANC SUR ROUES MAGNÉTIQUE ET RÉVERSIBLE 6 X 4' 5 960,00$
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MEDIA QMI INC.                                                        GRÉ À GRÉ DROIT D'AUTEUR SE RAPPORTANT À LA REVUE DE PRESSE DE RETRAITE QUÉBEC (LICENCE)                      3 700,00$

MICRO LOGIC SAINTE-FOY LTEE.                                          SUR INVITATION CARTOUCHES LTO6                                                                                     6 420,00$

MICRO LOGIC SAINTE-FOY LTEE.                                          SUR INVITATION CARTES FC                                                                                           3 962,48$

MICRO LOGIC SAINTE-FOY LTEE.                                          SUR INVITATION ACQUISITION DE CENT (100) JETONS RSA SECURID LOGICIEL AVEC EXPIRATION DE 36 MOIS                           5 053,00$

MICRO LOGIC SAINTE-FOY LTEE.                                          SUR INVITATION ACQUISITION DE 3 IPAD 1 783,70$

MICRO LOGIC SAINTE-FOY LTEE.                                          SUR INVITATION ACHAT DE DISQUES DURS ET DE SUPPORTS.                                                               3 015,40$

MICRO LOGIC SAINTE-FOY LTEE.                                          SUR INVITATION ACHAT D'UN LOT DE TRENTE (30) CLAVIERS SOLIDUS TBITS QUATRE-VINGT-TROIS (83) KEY ACNOR
NUMÉRO: KBA-ST83T5 USB-BL                 2 251,00$

MICRO LOGIC SAINTE-FOY LTEE.                                          SUR INVITATION MAINTENANCE ET SUPPORT DE TROIS CENT VINGT-CINQ (325) LICENCES COREL MINDJET MINDMANAGER                                 20 660,25$

MICRO LOGIC SAINTE-FOY LTEE.                                          SUR INVITATION MAINTENANCE ET ENTRETIEN POUR SEPT (7) LICENCES ERWIN DATA MODELER NAVIGATOR                              7 455,00$

MICRO LOGIC SAINTE-FOY LTEE.                                          SUR INVITATION VMWARE WORKSPACE (AIR WATCH)                                                                        3 036,54$

MICROAGE                                                              SUR INVITATION STATION D'ACCUEIL - ACHAT                                                                           3 076,71$

MULTI ACCES                                                           GRÉ À GRÉ FOURNIR ET INSTALLER DEUX OPÉRATEURS DE PORTES AUTOMATIQUES POUR HANDICAPÉS (PORTE 501 ET 502)      3 404,90$

NEDCO                                                                 SUR INVITATION DIVERS PRODUITS DE CÂBLAGE                                                                          2 429,50$

NIMBLE INFORMATION STRATEGIES INC.                                    SUR INVITATION ACQUISITION DE FOURNITURES POUR NUMÉRISEURS                                                         2 140,00$

OLYMBEC DEVELOPMENT INC.                                              GRÉ À GRÉ LOCATION D'ESPACE DE STATIONNEMENT POUR LE BUREAU DE TROIS RIVIERES 2018-2019                       11 000,00$

OPEN TEXT INC.                                GRÉ À GRÉ RENOUVELLEMENT ANNUEL DU CONTRAT D'ENTRETIEN DES PRODUITS RIGHTFAX                                3 512,91$

OPTRICS INC.                                                          GRÉ À GRÉ MAINTENANCE, ENTRETIEN ET ACHAT POUR LES LICENCES NETFLOW ET OPTILS                                  4 853,73$

ORACLE CANADA ULC                                                     GRÉ À GRÉ MAINTENANCE ET ENTRETIEN POUR LE SERVEUR SUN ET LA LICENCE SOLARIS                                  3 797,91$

ORDINAL TECHNOLOGY CORPORATION                                        GRÉ À GRÉ ACHAT D'UNE (1) LICENCE NSORT INCLUANT LA MAINTENANCE JUSQU'AU 2021-07-01                           4 151,16$

PASTISSIMO                                                            GRÉ À GRÉ RENCONTRE DES CADRES DU 31 JANVIER 2018 2 373,05$

PASTISSIMO                                                            GRÉ À GRÉ RENCONTRE DES CADRES DU 27 SEPTEMBRE 2018 2 461,50$
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PAUL A. LANGLOIS LTEE                SUR INVITATION RECONNAISSANCE 25 ANS 1 650,00$

PLURALSIGHT LLC                                                       GRÉ À GRÉ ACHAT DE DIX (10) LICENCES POUR DES FORMATIONS EN LIGNE 6 306,36$

PLURALSIGHT LLC                                                       GRÉ À GRÉ DIX LICENCES POUR APPRENTISSAGE MULTIPLES EN INFRASTRUCTURES TECHNOLOGIQUES                         6 631,21$

PRESENCE INFORMATIQUE INC.                                            SUR INVITATION CLAVIERS COMPACTS NORMALISÉS ACNOR CANADIEN FRANÇAIS                                                1 878,00$

PRESENCE INFORMATIQUE INC.                                            SUR INVITATION ACHAT DE 2 PROJECTEURS POUR LES FORMATEURS EN DÉPLACEMENT 3 855,00$

PRESENCE INFORMATIQUE INC.                                            SUR INVITATION SOURIS ROLLERMOUSE PRO 3 ET OYSTERMOUSE                                                              3 060,00$

PRESSE-CAFE / 9332-4341 QUEBEC INC.                                   GRÉ À GRÉ SESSIONS D'ACCUEIL DES NOUVEAUX EMPLOYÉS AU COURS DE L'ANNÉE 2018 1 100,00$

QUEST SOFTWARE CANADA INC.            GRÉ À GRÉ ENTRETIEN LOGICIEL SECURITY EXPLORER FILE & PRINT MANAGEMENT                                        2 793,00$

RENAISSANCE CENTRE DES CONGRES ET BANQUETS                            GRÉ À GRÉ LOCATION DE SALLE, ASSEMBLÉE ANNUELLE (2) POUR LE RÉGIME DE RETRAITE DE: MABE                        1 310,00$

REP SOLUTION INTERACTIVE INC.                    GRÉ À GRÉ RENOUVELLEMENT DE L'ABONNEMENT OPENFIELD DU 17 MARS 2018 AU 16 MARS 2019                            6 370,00$

RESEAU INTERNET QUEBEC (RIQ)                                          GRÉ À GRÉ RENOUVELLEMENT DE L'OUTIL DE SONDAGE EN LIGNE LIMESURVEY DU 1ER DÉCEMBRE 2018 AU 30 NOVEMBRE 2019   2 301,00$

RESEAU INTERNET QUEBEC (RIQ)                                          GRÉ À GRÉ SERVICE D'HÉBERGEMENT INTERNET POUR 2019                                                            17 333,40$

SIEMENS CANADA LIMITÉE                    GRÉ À GRÉ SPHINX - LICENCE                                                                     8 200,00$

SMARTSVN GMBH                                                         GRÉ À GRÉ RENOUVELLEMENT DU PROGRAMME DE SOUSCRIPTION DE NOS DEUX CENTS (200) LICENCES SMART SVN POUR 2 ANS                10 305,06$

SOCIÉTÉ DE CONTRÔLE JOHNSON, S.E.C.               GRÉ À GRÉ ACHAT DE DEUX (2) VENTILATEURS POUR LES UPS DU 475 J.-P.                                                   1 490,00$

SOCIETE PARC-AUTO DU QUEBEC (SPAQ)                                    GRÉ À GRÉ STATIONNEMENT COMPLEXE G (MESSAGERIE) 3 480,00$

SOFTCHOICE LP                       SUR INVITATION ACHAT D'UNE LICENCE SERVEUR REMOTE DESKTOP MANAGER                                                  5 937,36$

SOFTCHOICE LP                       SUR INVITATION DYNAMICPDF MERGER - ACHAT                                                                            18 962,73$

SOFTCHOICE LP                       SUR INVITATION ACHAT D'AMPLIFICATEUR PLANTRONICS VISTA M22                                                         3 760,20$

SOFTCHOICE LP                       SUR INVITATION ACHAT DE DEUX (2) GARDE-BARRIÈRES CISCO                                                  9 706,00$



TITRE 7 : Liste des acquisitions en biens - plus de 1 000 $ et moins de 25 000 $ pour la période du 2018-01-01 au 2018-12-31

2019-04-15 Études de crédits 2019-2020
(RG-Opposition)

Page 6 de 6

Retraite Québec
(VPSO/DGCRM/DT)

Nom du fournisseur Code d'appel d'offre Description de la commande Montant de la commande

SOFTCHOICE LP                       SUR INVITATION ACHAT DE CINQUANTE (50) JETONS ETOKEN                                                                           1 574,95$

SOFTCHOICE LP                       SUR INVITATION RENOUVELLEMENT DU SUPPORT DES LICENCES DOCUMENT CONVERTOR PRO                                       3 294,82$

SOFTCHOICE LP                       SUR INVITATION PASSERELLES DE CONVERSION ENTRE ÉQUIPEMENTS DE TÉLÉPHONIE ET DE RÉSEAU DE DONNÉES IP 3 281,85$

SOFTCHOICE LP                       SUR INVITATION MAINTENANCE ET ENTRETIEN DES JETONS SAFENET DU 23 DECEMBRE 2018 AU 22 DÉCEMBRE 2019                 3 445,25$

SOFTCHOICE LP                       SUR INVITATION RENOUVELLEMENT DE L'ABONNEMENT DES LICENCES ADOBE CREATIVE CLOUD ET ABONNEMENT                      22 564,40$

SOLIMAR SYSTEMS INC.                                                  GRÉ À GRÉ ICONVERT - SUPPORT                                                                                  3 726,31$

SSP TELECOM                                                           SUR INVITATION MAINTENANCE SPEECH CARE DE NUANCE                                                                 6 200,00$

STAPLES AVANTAGE CANADA                        SUR INVITATION CASQUES D'ÉCOUTE 1 743,00$

STAPLES AVANTAGE CANADA                        SUR INVITATION CASQUES D'ÉCOUTE 1 370,00$

STAPLES AVANTAGE CANADA                        SUR INVITATION AGRAFEUSE ÉLECTRIQUE                                                                            3 331,80$

SVI E SOLUTIONS INC.                                                  GRÉ À GRÉ RENOUVELLEMENT DE L'HÉBERGEMENT DE VIA eLEARNING ET eMEETING                      5 991,90$

TECHNILOGIC INC.                                                      SUR INVITATION CARTES D'ACCÈS INDALA ET ATTACHE-CARTES RÉTRACTABLES                                                2 184,95$

TELERIK INC.                                                          GRÉ À GRÉ ENTRETIEN LOGICIEL, DEVCRAFT - LICENCES                                                      6 858,69$

THOMSON REUTERS (FINANCIAL & RISK ) CANADA                            GRÉ À GRÉ RENOUVELLEMENT DE L'ABONNEMENT AU SERVICE «EIKON WITH DATASTREAM FOR OFFICE»                        15 480,00$
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d’organisme tel que prévu à l’article 17 de la LCOP 
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Retraite Québec 
(VPSO/DGCRM/DT) 

 

Aucun supplément n’a été autorisé par le président-directeur général de Retraite Québec pour des 
contrats entre le 1er janvier et le 31 décembre 2018. 
 
 
Ces informations sont disponibles sur le système électronique d’appel d’offres du gouvernement du 
Québec : https://www.seao.ca/ 
 

 

https://www.seao.ca/


TITRE 9 : Liste détaillée de tous les appels d’offres publics du ministère ou 
de l’organisme 
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Retraite Québec 
(VPSO/DGCRM/DT) 

 

Voir document ci-joint. 
 
L'information fournie en réponse à cette question est incluse dans les informations diffusées sur le 
système électronique d'appel d'offres du gouvernement du Québec: https://www.seao.ca/. 
 

 

https://www.seao.ca/
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(VPSO/DGCRM/AA)

Description Commande Soumissionnaires Montant de la soumission

ELCO SYSTÈME CANADA 167 599,40 $

CYBER 3D 196 550,01 $

CYBENS TECHNOLOGIES INC. 221 230,13 $

INFORMATIQUE PROCONTACT INC. 209 332,41 $

DATAWORLD (CANADA) INC. (non conforme) 138 421,00 $

DATAWORLD (CANADA) INC. 179 975,00 $

ELCO SYSTÈME CANADA 182 024,00 $

SOFTCHOICE LP 187 070,50 $

MICRO LOGIC 192 360,50 $

MICRO LOGIC 360 190,35 $

INFORMATIQUE PROCONTACT INC. 364 554,60 $

SOFTCHOICE LP 137 877,24 $

THE HERJAVEC GROUP INC. 140 935,39 $

MICRO LOGIC 65 177,28 $

CONSULTATION GARY TRÉPANIER INC. 68 556,00 $

Contrats d'approvisionnement (prix uniquement)

AP341 - Barrettes de mémoire et disques durs

AP320 - Maintenance et entretien des licences du logiciel Reflection Desktop

AP316 - Acquisition de licences et renouvellement du droit d’utilisation des licences XenApp de Citrix

AP315 - Acquisition et renouvellement du droit d’utilisation de la solution QRadar d’IBM

AP314 - Acquisition de licences et renouvellement du droit d'utilisation des licences AppManager



TITRE 9 : Liste détaillée de tous les appels d’offres publics du ministère ou de l’organisme

2019-04-15

Étude des crédits 2019-2020
(RG-Opposition)

Page 2 de 7
Retraite Québec

(VPSO/DGCRM/AA)

Description Commande Soumissionnaires Montant de la soumission

   CONVERGE NET INC. 57 354,50 $

MICRO LOGIC 57 418,49 $

VICTRIX CONSEIL INC. 59 255,94 $

CPU DESIGN INC 80 870,24 $

MICRO INFORMA INC. 83 354,23 $

SUZANNE ROY FORD 55 000,00 $

PARÉ CENTRE DU CAMION 56 288,00 $

ENVELOPPE ROYAL 92 048,05 $

ENVELOPPE LAURENTIDE INC. 92 715,00 $

SUPREMEX INC - DIVISION LASALLE 103 816,61 $

ENVELOPPES CONCEPT INC. 105 739,25 $

IBM CANADA LTÉE 328 492,41 $

BELL CANADA 336 567,11 $

CBCI TELECOM CANADA INC. 362 900,71 $

Contrats de services (prix uniquement)

AP312 - Renouvellement du droit d'utilisation des licences McAfee

AP311 - Acquisition d'un camion cube

AP342 - Production d'enveloppes

AP303 - Entretien et soutien de composants Cisco
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Description Commande Soumissionnaires Montant de la soumission

   

COFOMO QUÉBEC 1 396 560,90 $

R3D CONSEIL INC. 1 531 792,50 $

ALITHYA SERVICES-CONSEILS INC.

CGI INC.

GDG INFORMATIQUE ET GESTION INC.

LA SOCIÉTÉ CONSEIL LAMBDA INC. 859 320,00 $

LORAN TECHNOLOGIE INC. 868 560,00 $

R3D CONSEIL INC. 1 171 170,00 $

GDG INFORMATIQUE ET GESTION INC.

ALITHYA SERVICES-CONSEILS INC.

FUJITSU CANADA

LORAN TECHNOLOGIE INC. 1 183 759,50 $

LES SERVICES CONSEILS ABNA INC. 1 262 992,50 $

LA SOCIÉTÉ CONSEIL LAMBDA INC. 1 316 700,00 $

ALITHYA SERVICES-CONSEILS INC.

ESI TECHNOLOGIES INC.

AP332 - Mesures législatives volet Affaires

AP329 - Volet A - Mandats de gestion stratégique des TI et d’architecture d’entreprise

AP329 - Volet B - Mandats de gestion stratégique des TI et d’architecture d’entreprise

Contrats de services (à exécution sur demande en fonction de rangs)
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Description Commande Soumissionnaires Montant de la soumission

   ALITHYA SERVICES-CONSEILS INC. 2 750 794,20 $

CGI INC. 2 866 188,60 $

GDG INFORMATIQUE ET GESTION INC. 3 403 400,00 $

LES SERVICES CONSEILS SYSTEMATIX INC. 3 533 376,00 $

GDG INFORMATIQUE ET GESTION INC. 3 286 899,00 $

LES SERVICES CONSEILS SYSTEMATIX INC. 4 106 718,00 $

ARUI 108 000,00 $

CSF INC. 117 750,00 $

ELIZABETH DICESARE TRANSLATIONS 135 000,00 $

COMCOMTECH INC.

CPRL (CENTRE PROFESSIONNEL DE RESSOURCES LINGUISTIQUES) 
INC.

DYADE COMMUNICATION

STEVENSON & WRITERS INC.

TRADUCTION DOCUMENS

VERSACOM

LEVIO CONSEILS INC 818 340,00 $

LES SERVICES CONSEILS ABNA INC. 1 156 177,80 $

FACILITÉ QUÉBEC INC. 1 275 120,00 $

AP323 - Volet 1 - Travaux d’architecture d’applications

AP323 - Volet 2 - Travaux d’architecture d’applications

AP308 - Contrat à exécution sur demande pour des travaux de soutien en agilité

AP310 - Contrat à exécution sur demande pour des services de traduction du français vers l’anglais
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Description Commande Soumissionnaires Montant de la soumission

   GROUPE EDGENDA INC. 96 162,50 $

CGI INC. 143 500,00 $

ÉDU-PERFORMANCE CANADA

LEVIO CONSEILS INC 9 415 680,00 $

CIAO TECHNOLOGIES INC.

COFOMO QUÉBEC

GROUPE EDGENDA INC. 656 355,00 $

MULTIHEXA QUÉBEC

CGI INC. 931 068,60 $

VIA CONSULTANTS INFORMATIQUES 2000 INC.

AP307 - Contrat à exécution sur demande pour la conception de formations bureautiques 

Contrats de services 

AP331 - Travaux d'évolution des systèmes de missions de Retraite Québec

AP326 - Soutien à la prestation et à l'évolution des services à la clientèle RRQ-SAE CGI INC. 5 872 020,00 $

AP325 - Services d'analystes en solution de sécurité

AP327 - Soutien à la prestation et à l'évolution des services à la clientèle RRSP CGI INC. 8 146 160,00 $

AP328 - Mise en place des nouveaux processus de soutien en formation et aide à la tâche

AP324 - Services d'analystes en architecture technologique COFOMO QUÉBEC 1 439 407,20 $

AP321 - Gestion des identités et des accès – Sécurité IN FIDEM INC. 332 640,00 $
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Description Commande Soumissionnaires Montant de la soumission

   

COFOMO QUÉBEC 253 022,00 $

ESI TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION

CGI INC. 406 144,20 $

ALITHYA SERVICES-CONSEILS INC.

R3D CONSEIL INC.

GDG INFORMATIQUE ET GESTION INC. 517 440,00 $

FUJITSU CANADA

LEVIO CONSEILS INC

SOCIÉTÉ CONSEIL GROUPE LGS

LEVIO CONSEILS INC 2 728 390,00 $

COFOMO QUÉBEC

SOCIÉTÉ CONSEIL GROUPE LGS

AP319 - Optimisation et intégration des annuaires Active Directory SOCIÉTÉ CONSEIL GROUPE LGS 2 661 350,00 $

AP317 - Spécialistes en conception et mise en oeuvre de processus TI

AP318 - Gestion des identités et des accès – Processus TI

AP313 - Volet A - Mise en oeuvre de mesures législatives - Volet TI

AP313 - Volet B - Mise en oeuvre de mesures législatives - Volet TI

AP309 - Gestion des identités et des accès IN FIDEM INC. 1 389 500,00 $
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Description Commande Soumissionnaires Montant de la soumission

   COFOMO QUÉBEC 815 260,60 $

CGI INC.

LES SERVICES CONSEILS SYSTEMATIX INC.

R3D CONSEIL INC.

SOM INC. 125 000,00 $

AD HOC RECHERCHE

SEGMA RECHERCHE

TELUS COMMUNICATIONS INC. 355 670,00 $

IN FIDEM INC.

MORNEAU SHEPELL 5 214 000,00 $

RISKCO

AP301 - Conseillers en gouvernance de la sécurité de l’information

AP300 - Administration de règles des régimes de retraite

AP304 - Mise en oeuvre de mesures législatives (Volet Affaires )

AP302 - Réalisation des groupes de discussion



TITRE 10 : 
 

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission 
publique, sur invitation ou contrat négocié) de tous les contrats 
octroyés par un cabinet ministériel en 2018-2019 
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Cette question ne s’applique pas à Retraite Québec. 

 

 



TITRE 11 : Liste de toutes les ressources œuvrant au sein d'un ministère ou 
d'un organisme et qui ne sont pas des employés du 
gouvernement pour 2018-2019 
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Les informations relatives aux contrats octroyés à des firmes externes sont disponibles sur le système 
électronique d'appel d'offres du gouvernement du Québec : https://www.seao.ca/ ainsi qu’aux 
engagements financiers de 25 000 $ et plus qui feront l’objet d’une étude particulière par la Commission 
de l’administration publique. 
 

 

https://www.seao.ca/


TITRE 12 : 
 

Développement informatique de plus de cent mille dollars en 
cours en 2018 

 

2019-04-15 
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Projets informatiques de plus de 100 000 $ initiés en 2018  
    
Nom des projets : 

Phase « réaliser et mettre en œuvre » 
 
Projet 502 – Optimisation et intégration des annuaires Active Directory 
Projet 503 – Unification de l'environnement de travail numérique 
Projet 507 – Automatisation du processus de la déclaration annuelle de renseignements et des 

régimes complémentaires de retraite 
Projet 508 – Amélioration du Centre de relation avec la clientèle  
Projet 511 – Bonification du Régime de rentes du Québec 
Projet 512 – Automatisation de la révision des rentes pour les régimes de rentes du secteur public 
Projet 514 – Supplément pour l’achat de fournitures scolaires (SAFS) 
Projet 515 – Mise à niveau de l’infrastructure téléphonique du Centre de relation avec la clientèle 
Projet 518 – Mise à niveau des postes de travail Windows 10 

 

Nature du projet : voir annexe 

Montant initialement prévu pour l’ensemble du projet : voir annexe 

Plus récentes estimations du coût du projet : voir annexe 

Sommes totales engagées à ce jour reliées au projet : voir annexe 

Firme ou OSBL associés au développement du projet, les sommes qui leur ont été versées 
jusqu’à ce jour et le mode d’octroi du contrat le cas échéant : voir annexe 

Pourcentage de réalisation jusqu’à ce jour : voir annexe 

L'information fournie en réponse à cette question est incluse dans les informations diffusées sur 
le Tableau de bord en ressources informationnelles à l'adresse suivante : 
https://www.tableaudebordprojetsri.gouv.qc.ca/tableau-de-bord/ 
 

 

 
 
 
 
 
 
  

 

 

https://www.tableaudebordprojetsri.gouv.qc.ca/tableau-de-bord/


TITRE 12 : Projets informatiques en développement de plus de 100 000 $ initiés en 2018 Retraite Québec
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Projets informatiques en développement de plus
de cent mille dollars dont la phase de réalisation est initiée en 2018

Retraite Québec

Montant initial 
total prévu

Montant total 
prévu révisé

Sommes totales
versées en 2018

Étude d'opportunité évaluant
les possibilités qu'offre le logiciel libre

État d'avancement au 
31 décembre 2018

Le projet vise à optimiser et intégrer les services d’annuaires « Active Directory » afin de mettre en place
les bases nécessaires à l’harmonisation des processus de gestion de l’identité et des accès de Retraite
Québec pour permettre la consolidation de solutions d'affaires.

5 550 200 $ 5 550 200 $ 922 718 $

Nous réutilisons une solution déjà existante et bien 
implantée à l'ex-RRQ et l'ex-CARRA  depuis 
plusieurs années.  Il serait plus couteux d’aller vers 
d’autres avenues.

26%

Le projet vise à rendre disponible à l'ensemble du personnel de Retraite Québec un environnement de
travail numérique unifié et standardisé. Le projet consiste à consolider l’espace d’information de Retraite
Québec par l’unification des contenus d’entreprise et à intégrer les nouveaux utilisateurs issus du
regroupement dans l’espace de travail déjà en place. 

        1 219 800  $         1 219 800  $ 11 286 $ s.o. 26%

Le projet vise à automatiser le processus de la déclaration annuelle de renseignements des régimes
complémentaires de retraite. 2 595 700 $ 2 595 700 $ 1 221 679 $ s.o. 58%

Le projet vise à optimiser l’expérience-client dans l’application de Réponse Vocale Interactive (RVI) et à
doter l’organisation de moyens permettant l’amélioration de la qualité de ses services. 1 531 100 $ 1 531 100 $ 370 056 $ s.o. 36%

Projet 502 - Optimisation et intégration des annuaires Active Directory

Projet 507 - Automisation du processus de la déclaration annuelle des renseignements des régimes complémentaires de retraite

Projet 508 - Amélioration du Centre de relation avec la clientèle

Projet 503 - Unification de l'environnement de travail numérique

Fin prévue :

Fin prévue :
mars 2021

Fin prévue :
juillet 2020

Fin prévue :
septembre 2019
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Projets informatiques en développement de plus
de cent mille dollars dont la phase de réalisation est initiée en 2018

Retraite Québec

Montant initial 
total prévu

Montant total 
prévu révisé

Sommes totales
versées en 2018

Étude d'opportunité évaluant
les possibilités qu'offre le logiciel libre

État d'avancement au 
31 décembre 2018

Le projet vise la bonification du régime de rentes du Québec (RRQ) proposée dans le projet de loi 149,
adopté par l’Assemblée nationale le 22 février 2018. Le projet consiste à adapter les processus
d’affaires et les systèmes d’information pour y intégrer, à compte de janvier 2019, le régime
supplémentaire de retraite du RRQ de même que les mécanismes de suivi de l'intégrité des fonds de
placement.

10 044 700 $ 10 044 700 $ 1 699 387 $ s.o. 23%

Le projet vise à améliorer le service à la clientèle en accélérant le traitement des révisions de rente et en
réduisant le nombre et les montants de remises de dettes. 5 364 900 $ 5 364 900 $ 805 992 $ s.o. 19%

Le projet vise à assurer la gestion automatisée du supplément pour l’achat de fournitures scolaires
annoncé par le ministre des Finances dans sa mise à jour économique du 21 novembre 2017. Le projet
consiste à adapter le système du Soutien aux enfants pour y intégrer la gestion du supplément pour
l’achat de fournitures scolaires.

           460 500  $            460 500  $ 227 698 $ s.o. 55%

Le projet vise à contrer la désuétude technologique affectant l’offre de services de Retraite Québec. La
solution consiste à mettre en place un système téléphonique moderne pour le Centre de relation avec la
clientèle (CRC) uniquement, ainsi qu'une solution de messagerie vocale. 

        1 488 000  $         1 488 000  $ 175 851 $
Nous réutilisons une solution existante et bien 
implantée depuis plus de 10 ans et il serait plus 
couteux d’aller vers d’autres avenues.

20%

Projet 515 - Mise à niveau de l’infrastructure téléphonique du Centre de relation avec la clientèle

Projet 514 - Supplément pour l’achat de fournitures scolaires (SAFS)

Projet 512 - Automatisation de la révision des rentes pour les régimes de rentes du secteur public

Projet 511 - Bonification du Régime de rentes du Québec

Fin prévue :
juillet 2019

Fin prévue :
février 2021

Fin prévue :
juin 2021

Fin prévue :
septembre 2019
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Projets informatiques en développement de plus
de cent mille dollars dont la phase de réalisation est initiée en 2018

Retraite Québec

Montant initial 
total prévu

Montant total 
prévu révisé

Sommes totales
versées en 2018

Étude d'opportunité évaluant
les possibilités qu'offre le logiciel libre

État d'avancement au 
31 décembre 2018

Le projet vise à contrer la désuétude du système d’exploitation présent sur tous les postes de travail de
Retraite Québec. Le projet consiste à remplacer le système d’exploitation actuel par Windows 10 et à
normaliser sa configuration.

        2 950 200  $         2 950 200  $ 0 $ s.o. 0%

Projet 518 - Mise à niveau des postes de travail à Windows 10

Fin prévue :
mars 2020



TITRE 13 : Dépenses totales pour l’année 2018 de Retraite Québec en 
photocopies, mobilier de bureau, distributeurs d’eau, frais de 
déplacement et perfectionnement 

 

2019-04-15 
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Retraite Québec 
(VPSO/DFCO/PA) 

 

État de situation au 31 décembre 2018 
 

 31 déc. 2018 

1 - Photocopies (location et coûts au volume) 255 800 $ 

2 - Mobilier et équipement de bureau 217 700 $ 

3 - Distributeurs d’eau de source 800 $ 

4 - Dépenses reliées aux déplacements des employés 832 000 $ 

5 - Frais d’inscription à la participation à des congrès, des colloques et 
toutes sessions de type perfectionnement ou ressourcement 531 300 $ 

Total 1 837 600 $ 

 

 

 

 



TITRE 14 : 
 

Le montant, pour l’année 2018-2019, de chacune des dépenses 
reliées à la téléphonie – Retraite Québec 

  

2019-04-29 
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Retraite Québec 
(VPTI/MS) 

 

 

Bureau du président-directeur général et des vice-présidents, ainsi que les membres du 
conseil d'administration.   

 

Élément Coûts 

Coûts d'acquisition des appareils 1 018,97 $ 

Coûts d'utilisation des appareils 8 858,75 $ 

Coûts des contrats téléphoniques (mensuel) :  

 Téléphone intelligent : 33,90 $ 

 Tablette électronique : 18,70 $ 

Coûts des frais d’itinérance 0 $ 

Coûts de résiliation 0 $ 

 

 

L’information fournie en réponse à cette question est incluse dans les informations diffusées sur une 
base trimestrielle sur le site Internet de Retraite Québec en vertu du Règlement sur la diffusion de 
l’information et sur la protection des renseignements personnels (RLRQ, c. A-2.1, r. 2) (paragraphe 25 
de l’article 4) : 

https://www.retraitequebec.gouv.qc.ca/fr/acces-information/Pages/contrats-telecom.aspx 

https://www.retraitequebec.gouv.qc.ca/fr/acces-information/Pages/contrats-telecom.aspx


TITRE 15a : Le nombre et la répartition, par tranches d’âges, du personnel masculin et féminin, des personnes handicapées, anglophones, 
autochtones et des communautés culturelles pour chaque catégorie d’emploi de 35 ans et plus pour les trois dernières années ainsi 
que les prévisions pour l’année 2019-2020 

 

2019-04-15 
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2018 

CATÉGORIE D’EMPLOI PERSONNES 
HANDICAPÉES 

MEMBRES DES 
COMMUNAUTÉS 
CULTURELLES 

ANGLOPHONES AUTOCHTONES HOMMES FEMMES 
NOMBRE 

D'EFFECTIFS 
RÉGULIERS EN 

EMPLOI 

 Nb % Nb % Nb % Nb % Nb % Nb % Nb % 

Administrateurs d'État 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 60,0% 2 40,0% 5 0,3% 

Cadres 0 0,0% 4 4,1% 0 0,0% 1 1,0% 42 43,3% 55 56,7% 97 5,9% 

Professionnels 12 1,6% 63 8,5% 6 0,8% 0 0,0% 333 44,8% 410 55,2% 743 44,9% 

Fonctionnaires 20 2,5% 118 14,6% 9 1,1% 9 1,1% 184 22,8% 623 77,2% 807 48,8% 

Ouvriers 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 100,0% 0 0,0% 3 0,2% 

TOTAL : 32 1,9% 185 11,2% 15 0,9% 10 0,6% 565 34,1% 1 090 65,9% 1 655 88,5% 

 



TITRE 15b : Le nombre et la répartition, par tranches d’âges, du personnel masculin et féminin, des personnes handicapées, anglophones, 
autochtones et des communautés culturelles pour chaque catégorie d’emploi de moins de 35 ans pour les trois dernières années ainsi 
les que prévisions pour l’année 2019-2020 

 

2019-04-15 
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2018 

CATÉGORIE D’EMPLOI PERSONNES 
HANDICAPÉES 

MEMBRES DES 
COMMUNAUTÉS 
CULTURELLES 

ANGLOPHONES AUTOCHTONES HOMMES FEMMES 
NOMBRE 

D'EFFECTIFS 
RÉGULIERS EN 

EMPLOI 

 Nb % Nb % Nb % Nb % Nb % Nb % Nb % 

Administrateurs d'État 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 

Cadres 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 100,0% 2 0,9% 

Professionnels 2 1,7% 8 6,6% 0 0,0% 1 0,8% 55 45,5% 66 54,5% 121 56,3% 

Fonctionnaires 1 1,1% 16 17,4% 0 0,0% 0 0,0% 21 22,8% 71 77,2% 92 42,8% 

Ouvriers 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 

TOTAL : 3 1,4% 24 11,2% 0 0,0% 1 0,5% 76 35,3% 139 64,7% 215 11,5% 

 



TITRE 15c : Nombre total de jours de maladie pris par le personnel pour les 
trois dernières années ainsi que prévisions pour l’année 2019-
2020 
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Étude des crédits 2019-2020 
(RG-Opposition) 
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Retraite Québec 
(VPSO/DRH/SD) 

 

CATÉGORIE D’EMPLOI 2018 

Cadre 269,4 

Professionnel 6 028,8 

Fonctionnaire 6 673,6 

Ouvrier 22,1 

TOTAL 12 993,9 

 
Le résultat cumule l’information pour le personnel régulier et occasionnel assujetti à la Loi sur la fonction publique.  

 



TITRE 15d : Réserve de congé de maladie de moins de 10 jours, de 10 à 
50 jours, de 50 à 100 jours et 100 jours et plus, et leur valeur 
estimée, par catégorie d'emploi pour les trois dernières années 
ainsi que les prévisions pour l’année 2019-2020 
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Retraite Québec 
(VPSO/DRH/SD) 

 

Réserve par catégorie d’emploi 2018 
Moins de 10 jours 
 Cadre 
 Professionnel 
 Fonctionnaire 
 Ouvrier 
 

 
20 

273 
727 

2 

10 à 50 jours 
 Cadre 
 Professionnel 
 Fonctionnaire 
 Ouvrier 
 

 
38 

338 
287 

1 

50 à 100 jours 
 Cadre 
 Professionnel 
 Fonctionnaire 
 Ouvrier 
 

 
18 

145 
55 
1 

100 jours et plus 
 Cadre 
 Professionnel 
 Fonctionnaire 
 Ouvrier 
 

 
23 

124 
30 
1 

TOTAL : 2 083 

Valeur estimée 2018 
 
 Cadre 
 Professionnel 
 Fonctionnaire 
 Ouvrier 
 

 

2 475 798 
12 680 511 
1 622 231 

9 985 

TOTAL : 16 788 525 
 
Le résultat cumule l’information pour le personnel régulier et occasionnel assujetti à la Loi sur la fonction publique. 

 



TITRE 15e : Nombre d’heures supplémentaires travaillées par le personnel et 
la répartition de la rémunération de ces heures supplémentaires 
(argent, vacances, etc.) pour les trois dernières années ainsi que 
prévisions pour l’année 2019-2020 
- le coût moyen par employé, selon la classe de travail 
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(VPSO/DC/SD) 

 

 

  Catégorie de personnel Total 2018 

HEURES RÉALISÉES 

Cadre 0,00 

Professionnel 17 725,23    

Fonctionnaire 32 229,70    

Ouvrier 720,74    

Total 50 675,67    

COÛT TOTAL DES  
HEURES PAYÉES 

Cadre 0 $ 

Professionnel 560 463 $  

Fonctionnaire 1 167 063 $  

Ouvrier 15 162 $  

Total  1 742 688 $  

COÛT TOTAL DES  
HEURES COMPENSÉES 

Cadre 0 $ 

Professionnel 391 519 $  

Fonctionnaire 181 307 $  

Ouvrier 4 567 $  

  Total  577 393 $  

 
Le résultat cumule l’information pour le personnel régulier et occasionnel assujetti à la Loi sur la 
fonction publique. 

 



TITRE 15f : Nombre total de jours de vacances pris par le personnel pour les trois dernières années ainsi que prévisions pour l’année 2019-2020 
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Retraite Québec 
(VPSO/DRH/SD) 

 

CATÉGORIE D’EMPLOI JANVIER FÉVRIER MARS AVRIL MAI JUIN JUILLET AOÛT SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DÉCEMBRE 

Cadre 87,0 68,5 119,1 219,5 79,5 275,0 794,0 568,5 47,5 39,0 62,5 137,5 

Professionnel 1 159,9 397,9 581,2 496,6 559,1 1 625,7 5 314,9 4 350,1 686,0 397,1 407,7 953,6 

Fonctionnaire 1 100,8 542,5 922,7 657,8 683,6 1 709,3 4 687,0 4 124,6 910,4 489,7 437,0 1 200,0 

Ouvrier 3,0 0,0 5,0 0,0 0,0 3,0 29,0 14,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

TOTAL : 2 350,8 1 008,8 1 628,0 1 373,9 1 322,2 3 613,0 10 824,9 9 057,1 1 643,9 925,8 907,2 2 291,1 

 
Le résultat cumule l’information pour le personnel régulier et occasionnel assujetti à la Loi sur la fonction publique. 
 



TITRE 15g : Réserve de jours de vacances de moins de 10 jours, de 10 à 
50 jours, de 50 à 100 jours et 100 jours et plus, et leur valeur 
estimée pour les trois dernières années ainsi que prévisions pour 
l’année 2019-2020 
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(VPSO/DRH/SD) 

 

Réserve  2018 

Moins de 10 jours 1 321 

10 à 50 jours 746 

50 à 100 jours 16 

100 jours et plus 0 

TOTAL : 2 083 

Valeur estimée 2018 

TOTAL : 4 521 894 
 
Le résultat cumule l’information pour le personnel régulier et occasionnel assujetti à la Loi sur la fonction publique. 

 



TITRE 15h : Nombre de plaintes pour harcèlement psychologique pour les 
trois dernières années 
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(VPSO/DRH/LJ) 

 

Cette question ne semble pas pertinente à l’exercice de l’étude des crédits. 

 



TITRE 15i : Nombre de personnes par catégories d’emploi qui reçoit une 
rémunération de Retraite Québec, et qui reçoit également une 
prestation de retraite d’un régime de retraite du secteur public 
pour les trois dernières années ainsi que prévisions pour 
2019-2020 
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(VPSO/DRH/GB) 

 

En ce qui a trait à l’information recherchée concernant la liste du personnel, par catégorie d’emploi, qui 
reçoit une rémunération et une prestation de retraite d’un régime de retraite, nous vous informons que 
ces renseignements renferment des renseignements personnels confidentiels au sens de l’article 54 de 
la Loi sur l’accès. Le paragraphe 1º de l’article 53 ainsi que le premier alinéa de l’article 59 de cette loi 
nous obligent à refuser de donner accès à ces renseignements. Par ailleurs, l’amalgame des 
renseignements recherchés n’a pas un caractère public conformément à l’article 57 de la Loi sur l’accès. 

 



TITRE 15j :  
 

Évolution des effectifs réguliers par catégorie d’emploi et par leur 
territoire habituel de travail pour les trois dernières années ainsi 
que prévisions pour l’année 2019-2020 

 

2019-04-15 
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Retraite Québec 
(VPSO/DRH/SD) 

 

2018 

LIEU DE TRAVAIL 
Haute 

direction et 
cadre 

Professionnel Fonctionnaire Ouvrier TOTAL 

Abitibi-Témiscamingue 0 0 3 0 3 

Bas-St-Laurent 0 0 3 0 3 

Centre du Québec 0 0 4 0 4 

Estrie 0 0 5 0 5 

Mauricie 1 0 26 0 27 

Montréal 4 13 102 0 119 

Outaouais 0 0 6 0 6 

Québec 99 851 749 3 1 702 

Saguenay/Lac-St-Jean 0 0 1 0 1 

Total des postes liés à des 
effectifs réguliers en place 104 864 899 3 1 870 

 

 



TITRE 15k : Évolution du nombre d’employés bénéficiant d’un traitement 
additionnel en raison de la complexité de la tâche à accomplir 
pour les trois dernières années ainsi que prévisions pour l’année 
2019-2020 
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(VPSO/DRH/SD) 

 

 2018 

Nombre d’employés bénéficiant d’un traitement additionnel 
en raison de la complexité de la tâche à accomplir 

 

185 

 

 



TITRE 15l : Nombre d’employés bénéficiant d’un traitement supérieur à celui 
normalement prévu pour la tâche qu’ils ont accomplie pour les 
trois dernières années ainsi que prévisions pour l’année 2019-
2020 
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 2018 

Nombre d’employés bénéficiant d’un traitement supérieur à 
celui normalement prévu pour la tâche qu’ils ont accomplie 

 

641 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 Traitement supérieur = traitement majoré (plus de 35 heures) 
 
 



TITRE 15m : 
 

Évolution des effectifs par catégorie d’emploi et par leur 
territoire habituel de travail pour les trois dernières années ainsi 
que prévisions pour l’année 2019-2020 
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(VPSO/DRH/SD) 

 

2018 

LIEU DE TRAVAIL 
Haute 

direction et 
cadre 

Professionnel Fonctionnaire Ouvrier TOTAL 

Abitibi-Témiscamingue 0 0 5 0 5 

Bas-St-Laurent 0 0 5 0 5 

Centre du Québec 0 0 6 0 6 

Estrie 0 0 5 0 5 

Mauricie 1 0 37 0 38 

Montréal 4 13 118 0 135 

Outaouais 0 0 6 0 6 

Québec 99 867 914 5 1 885 

Saguenay/Lac-St-Jean 0 0 3 0 3 

Total des postes liés à des 
effectifs réguliers et 
occasionnels en place 

104 880 1 099 5 2 088 

 

 



TITRE 15n : Niveau des effectifs pour chacune des catégories d’emploi pour 
chacun des cinq prochains exercices budgétaires 
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La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 

 



TITRE 15o : Nombre d’employés permanents et temporaires pour l’année 
2018-2019 et prévisions pour l’année 2019-2020 
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Retraite Québec 
(VPSO/DRH/SD) 

 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 

 



TITRE 15p : Nombre de départs volontaires ventilé par raisons du départ pour 
l’année 2018-2019 et prévisions pour l’année 2019-2020 
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La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 

 



TITRE 15q : Nombre de postes abolis ventilé par corps d’emploi pour l'année 
2018-2019 et prévisions pour l’année 2019-2020 

 

2019-04-15 
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Retraite Québec 
(VPSO/DRH/SD) 

 

1) En 2016 et 2017, des abolitions de postes ont été effectuées essentiellement au niveau du personnel 
d’encadrement et concernent principalement les unités de soutien et non les unités de services à la 
clientèle. Le nombre de cadres est stable en 2018. Le tableau qui suit montre l’évolution du nombre 
de cadres. 
 

 
CARRA 
31 déc. 

2015 

RRQ 
31 déc. 

2015 

Total avant 
Retraite 
Québec 

Retraite 
Québec 
31 déc. 

2016 

Retraite 
Québec 
31 déc. 

2017 

Retraite 
Québec 
31 déc. 

2018 

Nombre 
d’emplois 
supérieurs 

3 5 8 6 5 5 

 
Nombre de 

postes 
d’encadrement 
de la structure 

organisationnelle 
 

47 61 108 101 99 99 

Total 50 66 116 107 104 104 

 
 
On compte donc 12 postes d’encadrement de moins en décembre 2018 par rapport à la situation de 
décembre 2015. 
 
2) Pour le reste de l’effectif, on constate une diminution qui résulte de l’attrition (non remplacement des 
départs) et non de l’abolition de postes. Néanmoins, l’effectif en place de Retraite Québec est passé de 
2 161 employés au 1er janvier 2016 à 2 088 au 31 décembre 2018. 

 



TITRE 15r : L’effectif autorisé par le SCT en vertu de la loi 15 sur le contrôle 
des effectifs pour l’année 2018-2019 et les prévisions pour 
l’année 2019-2020 
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La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 

 



TITRE 15s : Nombre de postes vacants pour l’année 2018-2019 ainsi que les 
prévisions pour 2019-2020 
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 Retraite Québec  
31 décembre 2018 

Nombre de postes vacants 137 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



TITRE 16a : Nombre de départs à la retraite incluant le total et la ventilation 
des indemnités versées ou estimées pour l’année 2018-2019 et 
prévisions pour l’année 2019-2020 
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Retraite Québec 
(VPSO/DRH/SD) 

 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 

 



TITRE 16b : Nombre de remplacements effectués en application du plus 
récent Plan de gestion des ressources humaines pour l’année 
2018-2019 et prévisions 2019-2020 
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Retraite Québec 
(VPSO/DRH/SD) 

 

 

Les modalités de gestion et de contrôle de l’effectif ont changé en 2016 pour l’ensemble des ministères 
et organismes par l’introduction d’une nouvelle notion, soit celle des heures rémunérées. Ainsi, les 
ministères et organismes doivent gérer leur main-d’œuvre en s’assurant de respecter la cible d’effectifs 
ayant été attribuée. 

Les mesures visant à limiter le remplacement des départs à la retraite n’existent donc plus et Retraite 
Québec respectera la cible d’heures rémunérées lui ayant été attribuée pour 2018-2019. 

 



TITRE 16c : Nombre de départs à la retraite prévus pour l’année 2019-2020 et 
les indemnités de retraite qui seront versées 
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(VPSO/DRH/SD) 

 

Veuillez référer à la réponse de la question 16 a). 

 



TITRE 16d : Nombre de retraités de la fonction publique ou parapublique 
engagés pour un ou des contrats pour l’année 2018-2019 et 
prévisions pour l’année 2019-2020 
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(VPSO/DRH/SD) 

 

Nombre de retraités de la fonction publique ou parapublique embauchés pour 
un ou des contrats : 0 

 

 



TITRE 17 : Liste des baux pour les espaces occupés par les ministères et 
organismes au 31 décembre 2018 
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Retraite Québec 
(VPSO/DGCRM/DT) 

 

Voir document ci-joint. 
 
L'information fournie en réponse à l'emplacement de la location, à la superficie totale pour chaque local 
loué, le coût total de ladite location et le propriétaire de l'espace loué est disponible dans les 
informations diffusées sur une base annuelle sur le site Internet de Retraite Québec en vertu du 
Règlement sur la diffusion de l'information et sur la protection des renseignements personnels 
(art. 4 paragraphe 27) :  
https://www.retraitequebec.gouv.qc.ca/fr/acces-information/Pages/frais-location-immeubles.aspx 
 
 
 

 

https://www.retraitequebec.gouv.qc.ca/fr/acces-information/Pages/frais-location-immeubles.aspx


TITRE 17 : Liste des ententes d'occupation avec la SQI au 31 décembre 2018

2019-04-15

Étude des crédits 2019-2020
(RG-Opposition)

Page 1 de 1
Retraite Québec

(VPSO/DGCRM/DT)

LOCALISATION DES BUREAUX
TYPE 

ESPACE
SUPERFICIE 

RÉELLE OCCUPÉE COÛT TOTAL
COÛT D'AMÉNAGEMENT 
DEPUIS LE 1er JANVIER ÉCHÉANCE DES BAUX COMMENTAIRES (PROPRIÉTAIRES)

M2

Bureau 162,57                   34 185,45                 6 944,96 Échéance : Propriété SQI Société québécoise des infrastructures

Bureau 205,86                   47 518,38                 0,00 Échéance : Propriété SQI Société québécoise des infrastructures

Bureau
3 663,20                934 555,65               0,00 Échéance : 2020-08-31 Gestion 1055 René-Lévesque Est inc.

Bureau 3 461,75                1 055 939,12            83 386,80 Échéance : 2023-03-31 FPI Cominar

Bureau 4 086,14                878 914,74               75 692,88 Échéance : Propriété SQI Société québécoise des infrastructures
Bureau 8 555,53                

Entrepôt 901,70                   
Atelier 136,44                   3 393 604,92            433 244,52 Échéance : 2038-03-31 Édifice 500 Grande Allée Est inc.

Entrepôt 871,99                   112 118,37               0,00 Échéance : 2030-04-30 Whiterock 200 Ste-Foy inc.
Bureau 24 124,71              0,00 
Entrepôt 745,00                   

Vélo 52,48                     5 786 387,94            Échéance : 2029-03-31 FPI Cominar

Bureau 125,28                   20 739,27                 0,00 Échéance : Propriété SQI Société québécoise des infrastructures

Bureau 133,09                   31 592,73                 0,00 Échéance : 2020-05-31 Les Placements MGT ltée

Bureau 96,26                     19 728,30                 0,00 Échéance : 2019-05-31 Cegerdev inc.

Bureau 185,39                   42 454,95                 0,00 Échéance : 2019-07-14 2423-5632 Québec inc.

Bureau 650,82                   110 534,19               0,00 Échéance : 2020-03-08 Olymbec 

TOTAL 48 158,21              12 468 274,01          599 269,16                       

Trois-Rivières
1481, rue Notre-Dame Centre

Saguenay
245, rue Riverin

Sherbrooke
200, rue Belvédère Nord

Rouyn-Noranda
33, rue Gamble Ouest

Rimouski
337, rue Moreault

Québec
675, boulevard René-Lévesque Est

Québec
2600, boulevard Laurier

Québec
425, rue Jacques-Parizeau

Drummondville 
309, rue Brock

Montréal
1055, boulevard René-Lévesque Est

Gatineau
170, rue de l'Hôtel-de-Ville

Québec
150, boulevard René-Lévesque Est

Québec
200, chemin Sainte-Foy



TITRE 18 : Coûts pour l’année 2018-2019 des travaux de déménagement, 
d’aménagement, de rénovation et autres travaux dans les 
espaces occupés par la haute direction 
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Retraite Québec 
(VPSO/DGCRM/DT) 

 

Aucun travail n’a été réalisé dans les espaces occupés par la haute direction. 
 
 

 



TITRE 19 : 
 

Liste du personnel de cabinet de chaque membre du Conseil des 
ministres durant l’année 2018-2019 
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Retraite Québec 
(BPVP/SG/JN) 

 

Cette question ne s’applique pas à Retraite Québec. 

 

 



TITRE 20 : 
 

Liste des sommes d’argent versées en 2018-2019, par mois, à 
même le budget discrétionnaire du ministre, du ministre délégué, 
du ministère ou de l'organisme 
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(BPVP/SG/JN) 

 

Le concept de budget discrétionnaire n’existe pas à Retraite Québec. 

 

 



TITRE 21 : Liste du personnel hors structure, par catégorie d’emploi (cadres, 
professionnels, fonctionnaires, etc.), rémunéré par le ministère, 
mais qui n'occupe aucun poste dans ce ministère 
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Retraite Québec 
(VPSO/DRH/SD) 

 

Aucun membre du personnel n’est identifié hors structure. Tous les membres du personnel rémunérés 
par Retraite Québec occupent un poste. 
 
 

 



TITRE 22 : Liste du personnel en disponibilité par catégorie d’emploi 
(cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) 
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(VPSO/DRH/SD) 

 

 La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 

 



TITRE 23 : Nombre d’occasionnels mis à pied dont le ministère ou 
l’organisme a mis fin à l’emploi ou dont le contrat n’a pas été 
renouvelé en 2018-2019 
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La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 

 



TITRE 24 : Depuis cinq ans, le nombre de poste abolis par catégorie 
d’emploi, leur port d’attache (ex. dans un bureau régional) ainsi 
que les prévisions pour 2019-2020 
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(VPSO/DRH/SD) 

 

Aucun poste n’a été aboli à Retraite Québec. 

 



TITRE 25 : Liste des bureaux régionaux et de l’effectif étant rattaché, par 
catégorie d’emploi, à chacun de ces bureaux, en présentant 
l’évolution depuis cinq ans, ainsi que les prévisions pour 
2019-2020, par mission 
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(VPSO/DRH/SD) 

 

Veuillez référer à la réponse de la question 15j. 

 



TITRE 26 : Liste du personnel rémunéré par Retraite Québec et affecté à d’autres organismes publics, parapublics, parapublics non 
gouvernementaux et autres 
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Retraite Québec 
(VPSO/DRH/SD) 

 

Nom Assignation actuelle Nom de l’organisme Assignation initiale Date de l’assignation hors 
structure 

Date de fin de 
l’assignation 

Robert Poirier Analyste de planification 
budgétaire 

Ministère des Finances du 
Québec 

Agent de recherche et de planification 
socio-économique 2006-06-22 2020-03-17 

Lucie Trudel 
Conseillère en 
développement 
organisationnel 

Ministère de la Sécurité 
publique 

Agente de recherche et de planification 
socio-économique 2016-07-25 2018-10-31 

 

 



TITRE 27 : Liste de tous les abonnements ainsi que le coût de chacun 
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Retraite Québec 
(VPSO/DFCO/PA) 

 

Sommaire des abonnements au 31 décembre 2018 
 

Les principaux fournisseurs sont  31 déc. 2018 

Forrester Research Inc. 19 500 $ 

Gartner Inc. 182 708 $ 

Wolters Kluwer Québec ltée  6 074 $ 

Centre de services partagés du QC  114 361 $ 

Les éditions Yvon Blais (Thomson Reuters) 4 244 $ 

Wilson & Lafleur inc. 4 111 $ 

Courrier parlementaire 3 000 $ 

Lexisnexis Canada inc. 4 509 $ 

Société québécoise d’information juridique (SOQUIJ) 9 021 $ 

Medias Transcontinental S.E.N.C. - SEAO 1 351 $ 

Barreau du Québec 1 107 $ 

Total énuméré 349 986 $ 

Autres fournisseurs  9 114 $ 

Total de la dépense 359 100 $ 
 

 



TITRE 28 : Sommes déboursées pour l’achat de billets de saison, la 
réservation de loges et les frais payés afin de devenir membre 
d’un club privé ou autre entre le 1er janvier et 31 décembre 2018 
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(VPSO/DFCO/PA) 

 

Aucune somme n’a été déboursée entre le 1er janvier et le 31 décembre 2018 pour l’achat de billets de 
saison, réservation de loges ou des frais payés afin de devenir membre d’un club privé. 

 



TITRE 29 : Pour chaque site Internet du ministère ou de l’organisme public 
(incluant les événements ponctuels), fournir, et ce depuis 
l’existence du site : le nom du site Web, le nom de la firme ou du 
professionnel, des personnes qui ont conçu le site, les coûts de 
construction du site, les coûts d’hébergement, de l’entretien et de 
la mise à jour, les coûts de modernisation ou de refonte, la 
fréquence journalière, hebdomadaire et mensuelle des visites, la 
fréquence moyenne de mise à jour, le responsable du contenu 
sur le site 
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(DCOM/KH) 

 

Nom du site Web 
 
Retraite Québec  

 
Nom de la firme ou des personnes qui ont conçu le site 
 
Le site Web de Retraite Québec a été entièrement conçu et réalisé à l’interne. Il est en ligne depuis le 
3 janvier 2016.  
 
Retraite Québec étant née du regroupement de la Régie des rentes du Québec (RRQ) et de la 
Commission administrative des régimes de retraite et d’assurances (CARRA), le site Web de Retraite 
Québec permet la consultation des contenus qui étaient sous la responsabilité de la RRQ et de la 
CARRA. 
 
Coût de construction du site 
 
Le site de Retraite Québec a été entièrement fait à l’interne par la Direction des communications. Par 
conséquent, il n’y a eu aucune dépense supplémentaire au budget de fonctionnement prévu. 
 
Coût d’hébergement, d’entretien et de mise à jour 

 
La Direction des communications assure, sur une base permanente, la gestion et l’évolution de l’offre de 
services Web de Retraite Québec (services transactionnels grand public, informationnels et interactifs). 
 
Les travaux attribuables à la réalisation, l’entretien, la mise à jour et l’amélioration du site Web ont été 
effectués à l‘interne et s’élèvent à 2 493 134 $ pour l’année financière 2018. Ce montant inclut 
l’hébergement partiel du site Web au Centre des services partagés du Québec (CSPQ), au coût 
de 602 $ en 2018. 
 
Coût de modernisation ou de refonte 
 
S. o. 
 
 
 
 

 



TITRE 30 : Nomination, pour 2018, de mandataires, d’émissaires, de 
négociateurs, de médiateurs, de commissaires, d’experts, 
d’enquêteurs 
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Veuillez référer à la réponse de la question 7. 

 



TITRE 31 : 
 

Pour 2018-2019, les dépenses effectuées par ministère pour les 
tournées, les visites ou rencontres ministérielles et sous 
ministérielles dans les régions du Québec 
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(BPVP/SG/JN) 

 

Cette question ne s’applique pas à Retraite Québec. 

 

 



TITRE 32 : 
 

Pour chaque ministère et organisme, les demandes d’accès à 
l’information en 2018-2019 (coûts et nombre) 

 

2019-04-15 
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(BPVP/SG/JN) 

 

Cette information sera présentée dans le Rapport annuel de gestion 2018 de Retraite Québec. 

 

 



TITRE 33 : 
 

Liste de toutes les activités confiées à chaque adjoint 
parlementaire des membres du Conseil des ministres pour 
2018-2019 
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Retraite Québec 
(BPVP/SG/JN) 

 

Cette question ne s’applique pas à Retraite Québec. 

 

 



TITRE 34 : Entités administratives créées, fusionnées, scindées ou abolies 
sous la responsabilité du ministère en précisant les coûts de 
transition et les coûts de formation 
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(VPSO/DFCO/PA) 

 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.  

 

 



TITRE 35 : 
 

La liste des ententes et leur nature, signées en 2018-2019 entre le 
ministère ou l’organisme et le gouvernement fédéral et/ou 
d’autres provinces canadiennes 
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Retraite Québec 
(BPVP/SG/RMO) 

 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Québec aux relations canadiennes. 

 



TITRE 36 : 
 

Détail des crédits périmés et reportés pour chaque ministère et 
organisme par année budgétaire, et ce, pour l’année financière 
2018-2019 et les prévisions pour 2019-2020 
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(BPVP/SG/RMO) 

 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 

 

 



TITRE 37 : 
 

L’inventaire complet des services tarifés que le ministère et les 
organismes gouvernementaux qui relèvent du ministère offrent 
aux citoyens et les tarifs qu’ils exigent. Le coût unitaire de 
chacun de ceux-ci. La liste de tous les revenus autonomes (tarifs, 
permis, droits, redevances, etc.) du ministère et des organismes 
gouvernementaux qui relèvent du ministère pour les trois 
dernières années et les projections pour l’année 2019-2020 
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(BPVP/SG/RMO) 

 

Cette question ne s’applique pas à Retraite Québec. 

 

 



TITRE 38 : Pour chaque ministère et organisme, une copie du plan de  
réduction des dépenses de fonctionnement pour 2018-2019 
demandé par le Secrétariat du Conseil du trésor, et confirmé par 
le gouvernement en janvier 2019 pour 2019-2020 
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La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 

 



TITRE 39 : 
 

Pour chaque ministère et organisme public, les sommes reçues 
en 2018-2019, ainsi que les prévisions pour 2019-2020 et 
2020-2021, en provenance du gouvernement fédéral ou d'un autre 
gouvernement 
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Aucune somme n’a été reçue à Retraite Québec. 

 

 

 



TITRE 40 : Pour chaque ministère et organisme, fournir au 31 décembre 
2018; le montant total des primes au rendement et des bonis 
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(VPSO/DRH/LJ) 

 

Le montant total et la ventilation des primes au rendement et bonis 
 
Retraite Québec n’a versé aucun boni en 2018 aux titulaires d’un emploi supérieur à temps plein de 
même qu’aux membres du personnel d’encadrement. Toutefois, les professionnels et les fonctionnaires 
non syndiqués ont pu se voir accorder un boni en vertu de leurs conditions de travail. Le montant total 
versé est de 370 138 $. 
 

Catégories d’emploi Montant versé en 2018 

Titulaire d’un emploi supérieur à temps plein 0 $ 

Membre du personnel d’encadrement 0 $ 

Professionnel et fonctionnaire non syndiqué 370 138 $ 

 
 

 



TITRE 41 :  Pour chaque ministère et organisme, fournir au 31 décembre 
2018; le montant total des primes de départ (allocations de 
transition), incluant les montants versés pour bris de contrat 
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Montant total pour primes de départ versées pour l’année 2018 : 
 
Aucune prime n’a été versée par Retraite Québec pour des départs. 
 
 
Montants versés pour bris de contrat : 
 
Aucun montant n’a été versé par Retraite Québec pour des bris de contrat. 

 



TITRE 42 : Montant total des augmentations de salaire par catégorie 
d’emploi 
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La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 

 



TITRE 43 : 
 

Pour 2018-2019, le nombre de cadres, de dirigeants de la fonction 
publique incluant les sous-ministres, à qui les salaires sont 
versés sans qu’aucune fonction ou tâche ne leur soit assignée 
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Il n’y a pas de cadre, de dirigeant ou de sous-ministre qui reçoit une rémunération sans exercer de 
fonction à Retraite Québec. 

 

 



TITRE 44 : 
 

Pour 2018-2019, le nombre de cadres, de dirigeants de la fonction 
publique incluant les sous-ministres, ayant été déplacés de leurs 
fonctions à la suite des remaniements ministériels 
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La réponse à cette question sera transmise par le ministère du Conseil exécutif. 

 

 



TITRE 45 : 
 

La liste des personnes et le mandat des comités formés par le 
Conseil exécutif, les ministères et organismes ainsi que les 
honoraires donnés à ces personnes 
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Il n’y a eu aucun comité formé par Retraite Québec au cours de la dernière année pour lesquels des 
honoraires ont été versés à des membres. 

 

 



TITRE 46 : 
 

Pour la préparation des projets de loi, des politiques, des 
stratégies ou des consultations gouvernementales, indiquer, 
pour chaque type, si une entente de confidentialité a été requise 
par le ministère ou le cabinet auprès des partenaires. Le cas 
échéant, pour chacun des types visés, fournir la liste des 
partenaires engagés ainsi que ladite entente 
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Cette question ne semble pas pertinente à l’exercice d’étude des crédits. 

 

 



TITRE 47 : Coûts de reconduction des programmes existants 
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La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 

 



TITRE 48 : Nouvelles initiatives ou toute majoration apportée à un 
programme existant, les montants en cause ainsi que les 
mesures prises pour dégager les sommes nécessaires à leur 
financement 
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La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.  

 

 



TITRE 49 : 
 

Nombre d’employés ou ETC affectés au Plan Nord en  2018-2019 
et prévisions pour 2019-2020 
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Cette question ne s’applique pas à Retraite Québec. 

 

 



TITRE 50 : Ventilation du budget du ministère consacré au Plan Nord pour 
2018-2019 et prévision pour 2019-2020 
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Cette question ne s’applique pas à Retraite Québec. 

 



TITRE 51 : 
 

Nombre d’employés ou ETC affectés à la Stratégie maritime pour 
2018-2019 et prévisions pour 2019-2020 
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Cette question ne s’applique pas à Retraite Québec. 

 



TITRE 52 : 
 

Ventilation du budget du ministère consacré à la Stratégie 
maritime pour 2018-2019 et prévision pour 2019-2020 
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Cette question ne s’applique pas à Retraite Québec. 

 



TITRE 53 : 
 

Liste des aides financières accordées en vertu de programmes 
financés par le Fonds vert 
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Cette question ne s’applique pas à Retraite Québec. 

 



TITRE 54 : 
 

Liste des aides financières accordées en vertu de programmes 
financés par le Fonds des ressources naturelles 
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Cette question ne s’applique pas à Retraite Québec. 

 



TITRE 55 : 
 

Liste des aides financières accordées en vertu de programmes 
financés par le Fonds du Plan Nord 
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Cette question ne s’applique pas à Retraite Québec. 

 



TITRE 56 : Pour chacune des cinq dernières années, les sommes allouées à 
l'externe pour tout type de service juridique et préciser la raison 
pour laquelle les services ont été traités à l’externe ainsi que les 
professionnels qui ont donné ces services 
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La réponse à cette question sera transmise par le ministère de la Justice pour tous les ministères et les 
organismes budgétaires en divulguant les informations accessibles au sujet des contrats de services 
juridiques autorisés par la ministre de la Justice durant l'année financière, en indiquant notamment les 
honoraires approuvés dans la gestion de ces contrats. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



TITRE 57 : Concernant les dépenses en informatique, pour chacun des 
ministères et organismes :  
a. la dépense totale (opération et capital) 
b. les grands dossiers en cours 
c. le nombre d’employés attitrés aux dossiers informatiques 
d. préciser le nombre en équivalent ETC et comparaison entre le 

nombre de ressources internes et externes dans le domaine 
des TI 

e. le nombre de consultants externes attitrés aux dossiers 
informatiques 
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(VPTI/MS) 

 

Prévisions pour 2018 
 
Le budget total est de 93 621,9 k$ pour Retraite Québec. 
 
L’information transmise correspond au budget en ressources informationnelles transmis au Secrétariat 
du Conseil du trésor (SCT) dans le cadre de la Planification annuelle en ressources 
informationnelles (PARI). 
 
 

 PARI 2018  BARRI(1) 2018  Écart 

 En k$  En k$  En k$ 
Activités d’encadrement 8 870,1  8 469,0  401,1 
Activités de continuité 65 251,8  59 314,5  5 937,3 
Sous-total activités en RI 74 121,9  67 783,5  6 338,4 
      
Projets 19 500,0  14 179,6  5 320,4 
Sous-total projets en RI 19 500,0  14 179,6  5 320,4 
      
BARRI 2018 93 621,9  81 963,1  11 658,8 

 
 
Les grands dossiers en cours 
 
Les informations sont disponibles au tableau de bord à l’adresse suivante : 
https://www.tableaudebordprojetsri.gouv.qc.ca/ 
 
 
Le nombre (d’employés) en équivalent ETC et comparaison entre le nombre de ressources internes et 
externes dans le domaine des TI 
 
La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor pour tous les 
ministères et organismes. 
 
 
Le nombre de consultants externes attitrés aux dossiers informatiques 
 
Il s’agit du nombre de consultants présents en ressources informationnelles selon les informations 
contenues dans la question générale 11. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(1)  Bilan annuel des réalisations en ressources informationnelles 

 

https://www.tableaudebordprojetsri.gouv.qc.ca/


TITRE 58 : Pour chaque ministère et organisme, fournir pour 2018-2019 le 
montant total de la masse salariale en ventilant par catégorie 
d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) 
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La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 
 

 



TITRE 59 : Pour chaque ministère et organisme, fournir pour 2018-2019 le 
taux d’absentéisme en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, 
professionnels, fonctionnaires, etc.) 

 

2019-04-15 
 

Étude des crédits 2019-2020 
(RG-Opposition) 

Page 1 de 1 

Retraite Québec 
(VPSO/DRH/SD) 

 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 

 



TITRE 60 : 
 

Pour chaque ministère et organisme public, le détail des actions 
réalisées ou amorcées en 2018-2019 en vue d’atteindre les 
objectifs fixés dans la Stratégie gouvernementale de 
développement durable 
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L’information sera présentée au Rapport annuel de gestion 2018 de Retraite Québec. 

 

 



TITRE 61 : 
 

Pour chaque ministère et organisme, liste de tous les rapports 
(d’évaluation, de vérification, d’enquête ou autres), études, avis, 
analyses, etc., produits par le ministère ou commandés à un 
organisme ou une firme externe en 2018-2019 en indiquant pour 
chacun :  
a)  le sujet 
b) la ou les raisons pourquoi il a été produit ou commandé 
c) les coûts reliés à sa réalisation 
d) le nom de l’organisme ou de la firme externe, s’il y a lieu 
Préciser, pour chacun, s’il découle d’une demande du ministre ou 
du cabinet ministériel 
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(BPVP/SG/JN) 

 

Cette question ne semble pas pertinente à l’exercice d’étude des crédits. 

 

 



TITRE 62 : Nombre total de personnes ayant bénéficié du paiement de 
cotisation à une association (ordre ou corporation) 
professionnelle en vertu de la Directive concernant le paiement 
par le gouvernement de cotisations à des associations (6-79) du 
Conseil du trésor ou de toute autre directive permettant un 
remboursement de ces cotisations, ventilé par association, ordre 
ou corporation professionnel 
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Types et valeurs des cotisations professionnelles payées par Retraite Québec 
pour la période du 1er janvier au 31 décembre 2018 

 

Type de cotisations Nombre1 
Total payé 

(excluant les taxes) 
31 déc. 2018 

Ordre des CPA (Comptables professionnels agréés) 32 29 986,83 $ 

Ordre des infirmiers 13 4 931,71 $ 

Ordre des psychologues 2 1 414,00 $ 

Collège des médecins 36 34 798,83 $ 

Ordre des orthophonistes et audiologistes 3 2 117,33 $ 

Barreau du Québec 26 37 623,45 $ 

Institut Canadien des actuaires (ICA) 27 29 649,50 $ 

Society of Actuaries 49 37 838,61 $ 

ISACA (Information system Audit and Control Association) 2 170,87 $ 

PMI (Project management institute) 1 212,31 $ 

Chambre des notaires du Québec 2 3 120,00 $ 

Total 193 181 863,44 $ 

 
1 Une personne peut se faire payer plus d'une cotisation lorsque cela est justifié (ex. actuaires). 

 



TITRE 63 : 
 

La liste de toute rencontre d’accueil de dignitaires étrangers en 
visite au Québec, de rencontres diplomatiques ou de sommets 
gouvernementaux, de grandes rencontres politiques et de 
négociations importantes, de toute nature, auxquelles a pris part 
le ministère ou organisme. Pour chaque rencontre, indiquer la 
date, la nature et le lieu de la rencontre 
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La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Relations internationales et de la 
Francophonie. 

 

 

 



TITRE 64 : 
 

Pour toutes les actions financées dans le cadre des actions du 
Plan d'action sur les changements climatiques 2013-2020, fournir 
les informations suivantes : 
a) l'objectif de réduction ou d'évitement d'émissions de GES en 

2017 et en 2018 – base annuelle (en Mt C0 2) 
b) le potentiel de réduction ou d'évitement d'émissions de GES 

en 2020 – base annuelle (en Mt C0 2) 
c) le nombre total d'analyses et de projets d'implantation 

acceptés par le ministre 
d) la réduction annuelle potentielle des projets acceptés par le 

ministre (en kt de C0 2) 
e) les investissements totaux des projets (en milliers $) 
f) les aides financières totales du ministère (en milliers $) 
g) le coût moyen des projets sur la durée de vie (en $/tonne) 
h) le nombre d'emplois créés ou maintenus par ces 

investissements 
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La réponse à cette question sera transmise par le ministère de l'Environnement et de la Lutte contre les 
changements climatiques. 
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