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ETUDE DES CREDITS 2020-2021

MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements généraux

Question 01

Liste des voyages hors Québec pour I'année financiere 2019-2020 :

a)
b)
c)
d)

e)

f)
g)
h)
i)
)

les endroits et dates de départ et de retour;
la copie des programmes et rapports de mission;
les personnes rencontrées;
le colt (avec une ventilation par poste : frais de déplacement, d’hébergement, de repas,
autres frais, etc.);
les noms des ministres, députés, des membres du personnel de cabinet, des
fonctionnaires concernés (avec leur titre) et des autres participants (avec leur titre)
regroupés par mission;
pour les organismes, les noms et les titres des dirigeants et fonctionnaires concerneés et
autres participants;
la liste des ententes signées ou annoncees, le cas échéant;

- les détails de ces ententes;

- les résultats obtenus a ce jour;
les investissements annonces, le cas échéant, ainsi que le nombre d'emplois estimé;
la description de la nature du voyage incluant, le cas échéant, le nom du ou des
événements concernes;
les points de presse tenus lors de ces missions et leurs coUts.

Les renseignements concernant la ministre, les titulaires d’'un emploi supérieur et leurs
accompagnateurs sont diffusés trimestriellement sur le Web en vertu du Reglement sur la
diffusion de lI'information et sur la protection des renseignements personnels (art. 4, paragraphe

18):

Les sous-questions f), g) h) i) et j) ne semblent pas pertinentes a I'étude des crédits.

Les tableaux suivants excluent les voyages hors Québec de la ministre, les titulaires d’'un
emploi supérieur et leurs accompagnateurs.


http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html

(A) (A) (B) (D) (E)
DATE ENDROIT BUT COUTS NOM ET TITRE
. Miami, Participation a la 35e édition du Seatrade Cruise . . .
7 au 12 avril 2019 ) lobal 4100 $ Francois Belzile, Directeur
Floride, Etats-Unis Globa
Toronto,
27 au 28 mai 2019 Participation au Rendez-vous Canada (RVC) 1187 % Philippe Trempe, Directeur
Ontario,Canada
Saskatoon, Participation au Tourism Research Partners Forum
16 au 20 septembre 2019 de Destination Canada & au Travel and Tourism 2320% Philippe Trempe, Directeur
Saskatchewan, Canada | Research Association
Ottawa PR ; ;
: Part t R hA t . .
25 au 26 septembre 2019 articipation au Research Advisory Commitee de 486 $ Philippe Trempe, Directeur

Ontario,Canada

Destination Canada
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Demandes de renseignements généraux

Question 02

Pour chacun des voyages faits en avion ou en hélicoptére par chaque membre du Conseil
des ministres, des membres des cabinets ministériels au Québec et des dirigeants
d’organismes pour 2019-2020 :
a) les raisons du déplacement;
b) l'itinéraire et les dates du départ et/ou du retour;
c) les codts ventilés;
d) le cas échéant, tout autre colt ventilé par poste : frais d'hébergement, frais de repas,
autres frais, etc.;
e) pour les organismes, les noms et les titres des dirigeants et des fonctionnaires concernés
et autres participants.

Voir le tableau a la page suivante.



. . Frais inhérents
Nom de la personne Fonction But du déplacement Date Endroit Frais de transport hé A PN el .
d'hébergement repas Montant Description
Mélanie Gravel Conseillére politique Tournée-Bas-Saint- 2019-04-07 Matane 85,91 % 18,57 $ 5,05 $ Indemnité
Laurent-Gaspésie coucher
— 1359,22 $ o
Mélanie Gravel Conseillére politique Tournée lles-de-la- 2019-04-08 Cap-aux-Meules 108,68 $ 37,14 % 5,05 $ Indemnite
Madeleine coucher
: L Tournée avec le premier | 2019-11-07 et , Indemnité
Jonathan Guay Conseiller politique ministre 2019-11-08 Val d’Or 1912,18 % 138,69 $ 44,94 $ 505$% coucher

Renseignement diffusé trimestriellement sur le Web en vertu du Réglement sur la diffusion de I'information et sur la protection des renseignements personnels (art. 4,
paragraphe 17) : http://www.tourisme.gouv.gc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html



http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html
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Question 03

Liste des dépenses en publicité (incluant celles sur Internet), en articles promotionnels et en
commandites pour chaque ministere (y compris le cabinet ministériel) et organisme. Fournir
la liste détaillée de ces dépenses en indiquant :

a) laventilation des sommes dépensées pour 2019-2020, et les prévisions pour 2020-2021;

b) les noms des firmes de publicité retenues;

c) la liste des contrats octroyés en indiquant le colt et le mode d’octroi pour chacun

(soumission publique, sur invitation ou contrat négocié);

d) les noms des fournisseurs, incluant les contrats de photographes;

e) le butvisé par chaque dépense;

f)  dans le cas d'une commandite, la raison et le nom de I'organisme bénéficiaire;

g) le codt total et ventilé pour les communiqués de presse.

Période du 18" avril 2019 au 31 mars 2020

Il n'y a eu aucun contrat de publicité et de promotion.

Pour les contrats de 25 000 $ et plus, I'information se trouve aux engagements financiers qui
feront I'objet d’'une étude particuliére par la Commission de I'administration publique.

Les codts reliés aux frais de publicité concernant les bureaux de circonscription sont régis par
le Reglement sur les allocations aux députés et aux titulaires de cabinet et sur les sommes
versees a des fins de recherche et de soutien de I’Assemblée nationale.

L'information fournie en réponse a cette question est incluse dans les informations diffusées
sur une base trimestrielle sur le site Internet du Ministere en vertu du Réglement sur la diffusion
d'information et sur la protection des renseignements personnels (art. 4 paragraphe 24).
http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html

Commandite :

Une commandite de 50 000 $ a été versée a I'Alliance de l'industrie touristique a titre de
commandite du Prix Excellence Tourisme 2019 lors de I'événement Sommet du Tourisme tenu
le 13 novembre 2019.


http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html
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Question 04

Liste des dépenses de publicité effectuées spécifiquement sur Internet (Facebook, Amazon,
etc.) en indiquant :

a) la ventilation des sommes dépensées pour 2019-2020, et les prévisions pour 2020-2021 ;
b) les noms des firmes de publicité retenues ;

c) la liste des contrats octroyés en indiquant le codt et le mode d’octroi pour chacun (soumission
publique, sur invitation ou contrat négocie);

d), les noms des fournisseurs, incluant les contrats de photographes ;
e) le but visé par chaque dépense ;

Lorsque le contrat est conclu par I'intermédiaire d’une firme de publicité, détailler les publicités
effectuées sur Internet.

Période du 18" avril 2019 au 31 mars 2020

Il n'y a eu aucun contrat de publicité et de promotion spécifiguement sur Internet.


CathGilb
Texte inséré 
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Question 05

Liste des dépenses pour I'organisation et la tenue de conférences de presse, d’événements
médiatiques, ou autres événements (sommets, congres, conférences, etc.) séparément :

Par le cabinet ministériel:
a) les sommes dépensées en 2019-2020 et les prévisions pour 2020-2021, ventilées par
type d'événement;
b) le but visé par chaque dépense;
c) le nombre total et liste d'événements, ventilé par type d'événement.

Par le ministére ou I'organisme :
d) les sommes dépensées en 2019-2020 et les prévisions pour 2020-2021, ventilées par
type d'événement;
e) le butvisé par chaque dépense;
f) le nombre total et liste d'événements, ventilé par type d'événement.

Par un professionnel ou par une firme externe :

g) les sommes dépensées en 2019-2020 et les prévisions pour 2020-2021, ventilées par
type d'événement;

h) le nom du professionnel ou de la firme de publicité;

i) la liste des contrats octroyés en indiquant le colt et le mode d’octroi du contrat
(soumission publique, sur invitation ou contrat négocié);

J) laliste et les noms des fournisseurs et consultants, s'il y a lieu, incluant les contrats de
photographies, des vidéos, etc.;

k) le but visé par chaque dépense;

[) le nombre total et liste d'événements, ventilés par type d'événement.

Assises du Tourisme 2019
a), b), d) et e) Sommes dépensées en 2019-2020 et but visé

Les Assises du Tourisme 2019 se sont déroulées les 6 et 7 mai 2019 a Montréal, sous la
thématique « Vers une stratégie de croissance économique de l'industrie touristique ».
L’événement a permis de faire un retour a l'industrie sur les principaux constats issus de la
tournée de consultation effectuée par la ministre du Tourisme a I'hiver 2019.

Cet événement, ciblant les partenaires institutionnels et les influenceurs impliqués au sein des
organisations participantes, a accueilli un total de 550 participants. Il vise a réunir et mobiliser
les partenaires de I'industrie autour d’'une thématique de plus haut niveau, et ce, dans I'objectif
de favoriser la cohésion et la cohérence des visions ainsi que des actions de chacun.

Codts assumés par le Fonds de partenariat touristique (FPT) en 2019-2020 : 77 030 $
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Journées de I’accueil touristique (JAT) 2019

a), b), d) et e) Sommes dépensées en 2019-2020 et but visé

Destinées aux gestionnaires, coordonnateurs, et aux autres acteurs du réseau des lieux
d'accueil et d'information touristique, les JAT ont pour but d’offrir de la formation et de partager
les meilleures pratiques en matiere d’accueil grace a des ateliers, conférences et présentations
d’études dans le domaine de 'accueil. Elles sont aussi I'occasion, lors de la soirée Azimut, de
souligner linitiative, la créativité et l'innovation du service offert en matiere d'accueil de la
clientéle touristique.

La 14¢ édition des JAT s’est tenue dans la région de Charlevoix, a Baie-Saint-Paul les 30,
31 octobre et 1°" novembre 2019.

Colts assumés par la Direction des communications : 357 $
Codts assumeés par le portefeuille de signalisation touristique : 42 710 $

Direction des Portefeuille de
S . o L Total
communications | signalisation touristique

Codts relatifs a

I'événement 357 % 75341 % 75 698 $
Revenus des inscriptions - (26 344) $ (26 344) $
Sous-total 357 % 48 997 $ 49 354 $
Autres revenus - (6287) % (6287) %
Total 357 % 42 710 $ 43 067 $

Forum sur les routes touristiques 2019

a), b), d) et €) Sommes dépensées en 2019-2020 et but visé

Ce forum réunissant les gestionnaires de routes touristiques s’est tenu a Québec, le
21 novembre 2019. La derniére rencontre impliquant ces intervenants avait eu lieu en 2010.

Ce forum visait a réunir les gestionnaires de routes touristiques officielles en vertu du
Programme de signalisation des routes et circuits touristiques ainsi que les intervenants du
milieu impliqgués dans le développement de ces routes afin de favoriser le réseautage, le
partage de connaissances et d’expériences.

Codts assumés par le portefeuille de signalisation touristique : 4 260 $
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Liste d’événements Buk: Vd'se Fournisseurs Codt
(©) (b. d) (h) (a g)
Conception de présentations visuelles . .
Assises du Tourisme pour les Assises du Tourisme 2019 Studio Alphatek inc. 2030$
2019 . . .
- ir s Alliance de l'industrie
Assurer la logistique de I'événement touristique du Québec 75000 %
Création de visuels Alphatek 2295 %
Impression de banniéres autoportantes Compo Orléans 710 %
Conférence de presse | aggyrer Ia logistique de I'événement CSPQ 3341%
Explore Québec
Révision linguistique Services langagiers MGT 147 $
Traduction linguistique Documens 819 %
Participation au Salon | Assurer la logistique de la présence du
MPA 2019 MTO au salon CSPQ 1331 %
Assurer la logistique de I'événement Projet V 22 000 $
Location de salle; technicien; frais de Hotel Le Germain
. . 31136 $
repas; gala Azimut Charlevoix
Assurer I'animation des JAT et de la Yolaine Masse (Juste des
. ) 26503%
soirée Azimut Bulles)
Conférence HD M_arketmg — Suzanne 1800
Asselin
Impression du matériel de communication | Copie de la Capitale
(cahier du participant, cocarde, laniére de | Alterna Eco-Solutions 985 $
cou et révision linguistique) Marilou Gagnon-Thibeaut
L,()cation de tabourets — Conférence Groupe Gervais 842 ¢
) d’ouverture
Journées de I'accueil
touristique 2019 (JAT) | |nscriptions employés du Ministére 1890 $
Animation artistique - Gala Azimut Eric Bérard 1500 $
; ; A o Fédération des
Prix Azimut (trophées, plaquettes, boites oY
de vote) (trop Pad coopératives du Nouveau- 700 $
Québec et Paul Bergeron
. Louis Laliberté
Photographe pour gala Azimut photographe 550 $
Mise en ceuvre de I'activité d’accuell Tourisme Charlevoix 5000 $
Révision linguistique Sery|ces langagiers 165 $
Dorion-Coupal enr
Révision linguistique Services langagiers MGT 192 $
Location d’'une salle de réunion, diner et Sépag — Aquarium de
. . 2918 %
pause-café Québec
Forum sur les routes
touristiques 2019 ) _ _ o
Location d’équipement audio et logistique | Expert-Ease 1342 %
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Question 06

La liste des dépenses en formation de communication :
Organisée par le ministere ou I'organisme :
a) les sommes dépensées en 2019-2020 et les prévisions pour 2020-2021, ventilées par
type d'événement;
b) le but recherché par chaque dépense;
c) nombre total et liste des formations ventilée par catégorie.

Données par un professionnel ou une firme externe :
d) les sommes dépensées en 2019-2020 et les prévisions pour 2020-2021;
e) le nom de la ou des firmes de publicité ou de communications;
f) le mode d’octroi du contrat (soumission publique, sur invitation ou contrat négoci€);
g) laliste et les noms des fournisseurs ou/et des consultants, s'il y a lieu;
h) le but visé par chaque dépense;
i) nombre total et liste des formations ventilée par catégorie

L'information fournie en réponse a cette question est incluse dans les informations diffusées sur
une base trimestrielle sur le site Internet du ministére en vertu du Reglement sur la diffusion
d'information et sur la protection des renseignements personnels (art. 4 paragraphes 22 et 23).


http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html
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Question 07

La liste des dépenses en formation de communication organisée pour le personnel politique, les
membres du conseil exécutif ou les députés en indiquant :

a) les sommes dépensées pour l'exercice financier 2019-2020 et les prévisions pour

2020-2021;

b) le but visé par chaque dépense;

c) la nature de la formation;

d) les personnes ou la firme qui ont donné la formation;

e) les personnes qui ont recu la formation ainsi que leur fonction.

Renseignement diffusé trimestriellement sur le site Web ministériel en vertu du Reglement sur
la diffusion de linformation et sur la protection des renseignements personnels (art. 4,
paragraphes 22 et 23) :


http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html
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Question 08

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou
contrat négocié) de tous les contrats octroy€s par un ministére ou un organisme, y compris le
cabinet ministériel en 2019-2020, en indiquant:

a)
b)

les noms du professionnel ou de la firme;

les noms de tous les sous-traitants associés au contrat, leur mandat et le résultat
(rapport ou document final);

le détail des travaux ou services effectués (but visé);

la date d'octroi du contrat;

le codt total, y compris les avenants et/ou suppléments;

I'échéancier;

dans le cas d'un octroi par soumission, fournir le nom des soumissionnaires et le
montant des soumissions.

Lorsque le contrat est octroyé par le cabinet ministériel, I'indiquer.

Pour les contrats de plus de 25 000$, I'information se trouve aux engagements financiers qui
feront I'objet d'une étude particuliére par la Commission de I'administration publique et ces
informations sont aussi disponibles sur le systeme électronique d'appel d'offres du
Gouvernement du Québec : https: //seao.cal.

Contrats de moins de 25 000$

Les sous-questions b), d), f) et g) semblent non pertinentes a I'exercice de I'étude des credits.

(voir a la page suivante)



Montant

Fournisseur Objet du contrat du
contrat
Accent formation Formation de 2 jours sur la rédaction de notes et rapports 2890 %
Alliance de l'industrie touristique d . , o a . -
Qulébec industrie founstique du Traitement des plaintes adressées a l'industrie touristique pour 2019-2020 12 500 $
Alliance de l'industrie touristique d . , o a . -
Qulébec industrie touristique du Traitement des plaintes adressées a l'industrie touristique pour 2020-2021 12500 $
Anglocom Travaux de traduction de divers documents du ministere du Tourisme (MTO) 5000 %
Axper Inc Location d'équipements et de logiciels afin de mesurer I'achalandage dans les centres Infotouriste (CIT) de Riviere- 3840 $
P ' Beaudette, Montréal, Rigaud et Québec pour 1 an (2019-2020)
Location d'équipements et de logiciels afin de mesurer I'achalandage dans les centres Infotouriste (CIT) de Riviere-
Axper Inc. Beaudette, Montréal, Rigaud et Québec pour 2 ans (2020-21 et 7680 %
2021-22)
Bell Canada Renouvellement de la maintenance de McAfee serveur - Cloud Workload Security Basic 51-100 4262 9%
B dG -LeP ird L . . . N
ernar agr?on & rouvoirdu Réaliser un diagnostic de 4 processus clés reliés a 4 programmes 24 640 $
Changement inc.
Boum Design Saisie du contenu dans le nouveau site Web — Drupal 8 24 000 $
CEFRIO Accompagnement pour I'élaboration de la structure de gouvernance de la Base de Données avec les partenaires 21000 %
. Collaborer a la rédaction des spécificités techniques en vue d'un appel d'offres et fournir un accompagnement
Collab Innovation Inc. . 21000 $
technologique
ComputerTalk Technology Inc Renouvellement maintenance systeme ICE-2020 14319 %
Conseil en GMO Accompagnement dans les travaux liés a la gestion de la main-d'ceuvre 72003
Cossette Communication Inc. Création d'illustrations pour le site Web QuébecOriginal 15158 $
CrowdRiff Renouvellement 2020 de la licence d'utilisation de la plateforme Pro WEB CrowdRiff 16 000 $




Montant

Fournisseur Objet du contrat du
contrat

CSPQ-ACQUIS Renouvellement de soutien des licences BD Oracle 2020-2022 18502 $
David Rancourt Travaux de révision de divers documents du ministére du Tourisme (MTO) 4000 $
Dell Canada Inc. Renouvellement 2019-2020 du contrat de services techniques de 3 serveurs Dell M620 4824 %
Dialog Insight Renouvellement annuel de la licence d'envoi - Forfait "Relationnel” 9800 %
Documens Traductions Inc. Travaux de traduction de divers documents du ministere du Tourisme (MTO) 5000 $
EMC Corporation of Canada Renouvellement 2020-2021 de 'unité de stockage EMC VNX5300 10329 %
Form Plus Mise a niveau d'une licence de catégorie 1 a la catégorie 2 pour l'impression de facture sur une imprimante 3083%
Gestion 1001 Dominion Square Ménage spécial du centre Infotouriste (CIT) de Montréal été 2019 12026 $
GLS Réseaux Inc. Veille concurrentielle 2019 24950 $
Groupe conseil CFC Inc. Es:gneag%r;:(jesltji:\né;eaux participants du Parcours d'apprentissage des coordonnateurs et chefs d'équipe d'une 2160 $
Groupe Edgenda Inc. Expertise en production de tableaux de bord stratégiques 22800 %
Groupe Edgenda Inc. Formation de 1 jour sur la gestion du temps et des priorités a I'ére du numérique. 2250 %
Groupe Edgenda Inc. jﬁitr::il:iestfa(reiz;;ogrammation avancée en Excel pour actualiser le formulaire de la feuille de temps avec le régime 5700 $
Groupe informatique technologia Inc. | Formation de 2 jours; Analyse d'états financiers — Volet 1 6 650 $
Groupe Stingray Inc. Contrat de services du mur numérique CIT Montreal 1500 $
Groupe Stingray Inc. Contrat de services de la borne interactive des CIT de Rigaud et de Riviere-Beaudette 2160 %
Grupo de communicacion Gestion de la communauté (Facebook et Instagram) des plateformes hispanophones de QuébecOriginal

alchemiawiz, S. de R.L. de C.V. (TurismoQuebec) 153003
Guillaume Lavoie Diagnostic du systeme québécois de classification des établissements d'hébergement touristique 17250 %
Hearts & Science Montréal Référencement et optimisation du site Web pour la recherche par la voix 22500 $




Montant

Fournisseur Objet du contrat du
contrat
Hitachi Systems Security Inc. Renouvellement pour 2019-2020 des contrats de services techniques pour les produits Radware. 15498 $
Hotel et Spa le Germain Charlevoix Repas et salle pour les JAT 2019 22310%
IDEA — Intégration design & s . " : .
. grat '9 Bonification de la signalétique du centre Infotouriste de Québec (CIT) 14120 $
architecture Inc.
. . Renouvellement de la maintenance du systeme intégré de gestion de file d'attente GFA eGestat pour le centre
Imaj Groupe conseil Inc. . . 2450 %
Infotouriste (CIT) de Montreal
. . Renouvellement de la maintenance du systeme intégré de gestion de file d'attente GFA eGestat pour le centre
Imaj Groupe conseil Inc. . , 2050 $
Infotouriste (CIT) de Québec
Informatique ProContact Inc. Authentification des utilisateurs externes et partenaires a certains systemes du ministere 4371 %
INFRAS Information recherche et 2 . £, -
I. s Evaluation de campagne - Eté 2019 - ONT et EU 17 200 $
analyse de la société Inc.
. Anal truct isati Il ti té ' ili festivals et
Johanne Turbide : nisl yse des structures organisationnelles avec parties apparentées des organismes du milieu des festivals e 24500 $
evénements (FE)
Juste des bulles Animation des JAT 2019 2650 $
Karen Dorion-Coupal Travaux de révision de divers documents du ministére du Tourisme (MTO) 4000 %
K logiciels et d S L
?rem gg|C|e > €L donnees Renouvellement 2019-2020 pour utilisation de la plateforme Google Maps - compte DRI 4941 %
geospatiaux Inc.
K logiciels et d S L -
?rem gg|C|e > €L donnees Renouvellement 2019-2020 pour utilisation de la plateforme Google Maps - compte QuebecOriginal 23000 $
geospatiaux Inc.
K?rem Igg|C|eIs et donnees Plateforme de localisation HLS 4020 %
geospatiaux Inc.
Léger Marketing Enquéte aupres des acteurs de produits touristiques motoneige a I'hiver 2019 16215 $
Médisolution (2009) Mise a niveau de Virtuo SV Gestion, passage de la version 9.1 a la version 11 3810%




Montant

Fournisseur Objet du contrat du
contrat
Micro Logic Ste-Foy Ltée Acquisition : Licences Veeam Backup 9582 %
Micro Logic Ste-Foy Ltée Acquisition : License perpétuelle Acrobat 10469 $
Micro Logic Ste-Foy Ltée Renouvellement licence Adobe Creative Cloud et Adobe InDesign CC 18599 %
Micro Logic Ste-Foy Ltée Demande urgente de service professionnel suite a une panne électrique majeur au bureau de Montréal 2840 3%
Micro Logic Ste-Foy Ltée Huit Moniteurs 27 pouces 3684 %
Micro Logic Ste-Foy Ltée Cing Moniteurs 27 pouces 2302 %
Micro Logic Ste-Foy Ltée Basic Support Coverage VmWare (contrat a commandes de logiciels) 4222%
Morneau Shepell Programme d'aide aux employés pour 2019-2020 22000 $
Oryx Technologies Inc Soutien d'un spécialiste Oracle sur appel 5000 %
Présence Informatique Projecteur pour salle 1.6 a Montréal 3524 %
Présence Informatique Nouvel ensemble de visioconférence pour la salle du bureau de Québec 11453 %
Présence Informatique Nouvel ensemble de visioconférence pour la salle du bureau de Montréal 11703 $
Segma Recherche Enquéte sur les voyages des motoneigistes a I'hiver 2019 24870 %
Service d’édition Guy Connolly Travaux de traduction de divers documents du ministere du Tourisme (MTO) 5000 %
Services langagiers MGT Travaux de révision de divers documents du ministére du Tourisme (MTO) 4000 %
SGM Agence Conceptualisation de 'accueil touristique de demain 24500 $
Softchoice Renouvellement des maintenances de Automate Product 2730 %
Softchoice Renouvellement de la maintenance de Backup Exec - Veritas 4500 $
STR Corporate Headquaters Renouvellement de I'abonnement avec STR Inc. 12 600 $
SVI E Solutions Inc. Mise en place et paramétrisation du logiciel de gestion des apprentissages en ligne LARA 20610 %
SWAT Factory Production Inc. Accompagnement, conception de wireframes et création design 8767 %




Montant

Fournisseur Objet du contrat du
contrat
Technologie Nexapp Inc. Support technique dans le langage de programmation Java pour le systeme GDI 23920 %
Tourisme Charlevoix Activité d'accueil et souper des JAT 2019 5000 $
Visard Solution Contrat annuel d'hébergement du contenu de la phototheque et vidéothéque du ministére du Tourisme (MTO) 9950 %
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Question 09

Liste détaillée de tous les appels d'offres publics du ministére ou de l'organisme, en indiquant :

a)
b)
c)
d)
e)

la liste des soumissions et le montant de chacune;

la grille d'évaluation des soumissions;

la justification du choix du soumissionnaire retenu et la justification de ce choix;

le délai entre la publication de I'appel d'offres et I'octroi du contrat;

le cas échéant, les appels d'offres annulés en cours de route et la raison de
l'annulation.

Les informations relatives aux contrats octroyés a des firmes externes sont disponibles sur le
systeme électronique d'appel d'offres du Gouvernement du Québec :


https://www.seao.ca/

ETUDE DES CREDITS 2020-2021

MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements généraux

Question 10

Pour chaque ministére et organisme (y compris les agences, sociétés d'Etat, établissements,
bureaux, organismes de I'état, comités, conseils, etc.), fournir pour 2019-2020 :

a)

liste de toutes les ressources ceuvrant au sein d'un ministére ou d'un organisme
et qui ne sont pas des employés du gouvernement;

le total des codts reliés a ces consultants, ventilé par catégories (incluant la
masse salariale);

le sommaire de tout contrat octroyé pour I'embauche de ces consultants;

le nom de chaque consultant et la firme par laquelle il est employé;

une description de son mandat;

la date de début de son contrat;

la date prévue de fin de son contrat;

sa remunération annuelle.

Pour l'information relative aux contrats de moins de 25 000 $, veuillez vous référer a la question
08 des demandes de renseignements généraux.

Les informations relatives aux contrats octroyés a des firmes externes sont disponibles sur le
systeme électronique d'appel d'offres du Gouvernement du Québec :

ainsi qu’aux engagements financiers de 25 000 $ et plus qui feront I'objet d’'une étude
particuliere par la Commission de I'administration publique.


https://www.seao.ca/
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Question 11

Pour chaque projet de développement informatique ou de modernisation des systemes
informatiques initié pour l'exercice financier 2019-2020, au sein du ministere ou d'un
organisme, d'une société ou d'une entreprise relevant du ministére, indiquer :

a)
b)
c)
d)
€)

f)

g)
h)

i)
j)
k)

le nom du projet;
la nature du projet;
I'échéancier initial (et revu s'il y a lieu);
le montant initialement prévu pour I'ensemble du projet;
les plus récentes évaluations du co(t du projet;
les colts engendrés jusqu’a maintenant par le projet, au total et ventilés par année
financiere;
I'estimation des codts restant a débourser pour compléter la réalisation du projet;
les firmes ou OSBL associés au développement du projet, incluant tous les sous-
traitants associés au projet, les sommes qui leur ont été versées jusqu’a ce jour, le détail
de tout contrat octroyé en précisant le mode d’octroi, le montant et les dates;
le pourcentage de réalisation jusqu’a ce jour;
le nombre d'employés (ETC) affectés a ce projet;
le nombre de consultants externes intégrés ou ceuvrant au sein du ministére ou d'un
organisme, d'une société ou d'une entreprise relevant du ministere :

- la valeur totale et ventilée des contrats ou ententes entre le ministere ou

l'organisme et les firmes externes pour ces consultants;

indiquer si I'étude d'opportunité évaluant les possibilités qu'offre le logiciel libre a été
réalisée, comme l'exige la Politique-cadre sur la gestion des ressources
informationnelles des organismes publics;
nombre et liste des pénalités appliquées a des sous-traitants dans le domaine des Tl en
2019-2020.

a) Nom du projet : Refonte écosystéeme numeérique du site Web QuebecOriginal

b) Nature du projet : Refonte du site promotionnel et informationnel touristique du Québec

d) Montant initialement prévu pour I'ensemble du projet : 600 000 $

f) Colts engendrés jusqu’a maintenant par le projet, au total: 297 968 $

i) Pourcentage de réalisation jusqu’a ce jour : 59 %

) Indiguer si I'étude d'opportunité évaluant les possibilités qu'offre le logiciel libre a été réalisée,
comme l'exige la Politique-cadre sur la gestion des ressources informationnelles des
organismes publics : Le site Web est développé dans un langage de programmation « Open
source »

m) Nombre et liste des pénalités appliqguées a des sous-traitants dans le domaine des Tl pour
2019-2020 : Aucun

Les sous-questions c), €), g), h), j) et k) semblent non pertinentes a I'exercice de I'étude des
crédits.
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Question 12

Pour chaque projet de développement informatique en infonuagique, au sein du ministére ou
d’'un organisme, d’une société ou d’'une entreprise relevant du ministere, indiquer :

a)
b)
c)
d)
e)

f)

9)
h)

le nom du projet ;

la nature du projet;

'échéancier initial (et revu s’il y a lieu) ;

le montant initialement prévu pour 'ensemble du projet ;
les plus récentes évaluations du codt du projet ;

les colts engendrés jusqu’a maintenant par le projet, au total et ventilés par année
financiére ;

I'estimation des colts restant a débourser pour compléter la réalisation du projet ;

les firmes ou OSBL associés au développement du projet, incluant tous les sous-traitants
associés au projet, les sommes qui leur ont été versées jusqu’a ce jour, le détail de tout
contrat octroyé en précisant le mode d’octroi, le montant et les dates ;

le pourcentage de réalisation jusqu’a ce jour;

le nombre d’employés (ETC) affectés a ce projet;

le nombre de consultants externes intégrés ou ceuvrant au sein du ministére ou d’un
organisme, d’'une société ou d’'une entreprise relevant du ministére;

la valeur totale et ventilée des contrats ou ententes entre le ministére ou I'organisme et les
firmes externes pour ces consultants;

indiquer si I'étude d’opportunité évaluant les possibilités qu’offre le logiciel libre a été
réalisée, comme l'exige la Politique-cadre sur la gestion des ressources informationnelles
des organismes publics.

Veuillez vous référer a la question 11 des demandes de renseignements généraux.
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Question 13

De facon séparée et distincte, pour le cabinet ministériel et le bureau de circonscription, pour
la Direction générale du ministere (bureau du sous-ministre, des sous-ministres adjoints et
associes) et pour les organismes sous l'autorité du ministre, le montant, pour 2019-2020 (et la
ventilation pour chaque mois), de chacune des dépenses suivantes:

a)
b)
c)
d)
e)
)

g)
h)
)

)

la photocopie;

le mobilier de bureau;

'ameublement;

la décoration et I'embellissement;

le distributeur d'eau de source;

le remboursement des frais de transport;

le remboursement des frais d’hébergement;

le remboursement des frais de repas;

le remboursement des frais d’alcool et de fétes;

'ensemble des dépenses applicables a la participation a des congrés, des colloques

et toute session de type perfectionnement ou ressourcement :
I. a) au Québec;
II. b) a I'extérieur du Québec.

Type de dépense Montant
Photocopie 42 507 $
Mobilier de bureau et ameublement 6838%
Décoration et embellissement 0%
Distributeurs d'eau de source 9215 %
Frais de transport 155191 %
Frais d'hébergement et de repas 177565 $
Frais d'alcool et de fétes 0%
Formation, colloque et congres :

e Québec 76 396 $

e Hors Québec 3444 %

Les codts liés au bureau de circonscription sont régis par le Réglement sur les allocations aux
députés et aux titulaires de cabinets et sur les sommes versées a des fins de recherche et de
soutien a ’Assemblée nationale.
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Question 14

De fagon séparée et distincte, pour le cabinet ministériel, pour la Direction générale du
ministere (bureau du sous-ministre, des sous-ministres adjoints et
organismes sous l'autorité du ministre, le montant pour 2019-2020, ventilé par mois, de

chaque dépense reliée a la téléphonie :

a)

b)

le nombre de téléphones cellulaires (« BlackBerry », IPhone ou autres types de
téléphones intelligents) utilisés, ainsi que la marque etle modele de chaque appareil;
le nombre de tablettes électroniques (IPAD ou autres) utilisées ainsi que la marque
et le modele de chaque appatreil;

les codts d’acquisition des appareils;

le colt d'utilisation des appareils;

le colt des contrats téléphoniques;

les noms des fournisseurs;

le nombre de minutes utilisées;

le colt des frais d'itinérance et la proportion de ceux-ci qui ont été assumés
respectivement par le cabinet, le ministére ou I'organisme;

le codt lie aux dépassements des forfaits de données et la proportion de ceux-ci qui
ont été assumes respectivement par le cabinet, le ministére ou I'organisme;

les codlts de résiliation, s'il y a lieu;

le nombre d'ordinateurs portables utilisés ainsi que la marque et le modele de chaque
appareil.

Renseignement diffusé trimestriellement sur le site Web ministériel en vertu du Réglement sur
la diffusion de linformation et sur la protection des renseignements personnels (art. 4,

paragraphe 25) :

associés) et pour les


http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html
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Question 15

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes (par établissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I'éducation) pour 2019-2020 ainsi
gue les prévisions pour 2020-2021 :

a)

b)

)
)

h)

)

K)

)

le nombre et la répartition, par tranches d’age, du personnel masculin et féminin, des
personnes handicapées, anglophones, autochtones et des communautés culturelles pour
chaque catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) de 35 ans et plus;
le nombre et la répartition, par tranches d’age, du personnel masculin et féminin, des
personnes handicapées, anglophones, autochtones et des communautés culturelles pour
chaque catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) de 35 ans et
moins;

le nombre total de jours de maladie pris par le personnel;

le nombre de personnes ayant dans leur réserve de congé de maladie moins de 10 jours,
de 10 a 50 jours, de 50 a 100 jours et 100 jours et plus, et leur valeur estimée, par
catégorie d'emploi;

le nombre d’heures supplémentaires travaillées par le personnel et la répartition de la
rémunération de ces heures supplémentaires (argent, vacances, etc.) : - le colt moyen
par employé, selon la classe de travail.

le nombre total de jours de vacances pris par le personnel,

le nombre de personnes ayant dans leur réserve de jours de vacances moins de 10 jours,
de 10 a 50 jours, de 50 a 100 jours et 100 jours et plus, et leur valeur estimée, par
catégorie d'emploi;

le nombre de plaintes pour harcelement psychologique;

le nombre de personnes et la répartition par catégorie d’emploi (cadres, professionnels,
fonctionnaires, contractuels, etc.) qui recoivent une rémunération du ministere ou d’'un
organisme relevant du ministere, et qui recoivent également une prestation de retraite
d’'un régime de retraite du secteur public, parapublic ou des réseaux de la santé et de
I'éducation, soit les commissions scolaires, les cégeps, les établissements universitaires,
les agences régionales et les établissements hospitaliers;

'évolution des effectifs réguliers par catégorie d’emploi (cadres supérieurs et
intermédiaires, professionnels, techniciens, personnel de bureau, ouvriers et agents de la
paix, etc.) et par leur territoire habituel de travail (centre principal de direction et chacune
des régions);

I'évolution du nombre d’employés bénéficiant d’un traitement additionnel en raison de la
complexité de la tache a accomplir;

le nombre d’employés bénéficiant d’'un traitement supérieur & celui normalement prévu
pour la tache gu’ils ont accomplie;

m) le nombre de postes par catégories d’emploi et par leur territoire habituel de travail (le

centre principal de direction et chacune des régions);

n) le niveau des effectifs pour chacune des catégories d’emploi pour chacun des cinq

prochains exercices budgétaires;

0) le nombre d'employés permanents et temporaires;

p)
a)
r

s)

le nombre de départs volontaires, ventilé par raisons du départ;

le nombre de postes abolis ventilé par corps d’emploi;

I'effectif autorisé par le SCT en vertu de la loi 15 sur le contrdle des effectifs;

le nombre de postes vacants et le nombre d’ETC non comblés, ventilé par région.




a) b) Répartition de I'effectif de 35 ans et plus et de moins de 35 ans (effectif régulier seulement)

Total des effectifs

Répartition de I'effectif

Nombre (N) | Pourcentage Masculin Féminin Handicapé Communauté Anglophone | Autochtone
(%) culturelle
N % N % N % N % N % N %
35 ans et plus 16 8,88 6 3,33 10 5,56 - - - - - - - -
Cadres supérieurs? moins de 35 ans 1 0,56 - - 1 0,56 - - - - - - - -
Sous-total 17 9,44 6 3,33 11 6,12 - - - - - - - -
35 ans et plus 80 44,44 39 21,66 41 22,77 1 0,56 12 6,66 - - - -
Professionnels moins de 35 ans 15 8,33 6 3,33 9 5 - - 1 0,56 - - - -
Sous-total 95 52,77 45 24,99 50 27,77 1 0,56 13 7,22 - - - -
35 ans et plus 63 35 15 8,33 48 26,67 2 1,11 10 5,56 2 1,11 2 1,11
Perso_nnel de bure.au_,' moins de 35 ans 1 0,56 - - 1 0,56 - - - - - - - -
techniciens et assimilés
Sous-total 64 35,56 15 8,33 49 27,23 2 1,11 10 5,56 2 1,11 2 1,11
35 ans et plus 4 2,22 3 1,67 1 0,56 - - - - 1 0,56 - -
Ouvriers moins de 35 ans - - - - - - - - - - - - - -
Sous-total 4 2,22 3 1,67 1 0,56 - - - - - - - -

L Inclus les administrateurs d'Etat
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c) Nombre total de jours de maladie pris par le personnel

Cadres Professionnels P d? AL G Ouvriers
technique
2019-2020" 20,5 588,5 476,0 10,0

* Données comptabilisées sur la période du 1" avril 2019 au 13 mars 2020 (paie 26).

d) Nombre total et la ventilation du nombre d’employés ayant des congés de maladie en
réserve et leur valeur estimée

Moins de 10 jours | 10 a 50 jours | 50 a 100 jours | 100 jours et plus Total
Professionnels 31 37 15 14 97
Persor_m_el de burequ _/’ 50 14 11 4 79
Techniciens et assimilés
Ouvriers 1 2 - 1 4
Cadres 5 8 1 3 17
Total 2019-2020* 87 61 27 22 197

* Données comptabilisées sur la période du 1¢" avril 2019 au 31 mars 2020.

e) Nombre total d’heures supplémentaires travaillées par le personnel et répartition de la
rémunération de ces heures supplémentaires (argent, vacances, etc.)

Total Compensé Payé
P PBT" o P PBT" o P PBT o
2019-2020! 1839,49 549,42 | 55,48 937,14 289,39 10,52 902,35 260,03 44,96
* Professionnels (P), Personnel de bureau et techniciens (PBT), Ouvriers (O)
1 Données comptabilisées sur la période du 1° avril 2019 au 13 mars 2020 (paie 26).
f) Le nombre total de jours de vacances pris par le personnel
Cadres Professionnels Personnel dg bureau et Quvriers
technique
2019-2020 380,0 1840,0 1615,0 63,5

Données comptabilisées sur la période du 1°" avril 2019 au 13 mars 2020 (paie 26).
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g) Nombre total et la ventilation du nombre d’employés ayant des jours de vacances en
réserve et leur valeur estimée

Moins de De 10 a De 50 a 100 jours Total

10 jours 50 jours 100 jours ou plus
Professionnels 66 30 1 - 97
Persqnnel de bureau et 54 24 1 i 79
technique
Ouvriers 4 - - - 4
Cadres 6 9 2 - 17
Total 2019-2020 130 63 4 - 197

h) Nombre de plaintes pour harcelement psychologique
Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.

i) Nombre de personnes qui recoivent une rémunération et qui recoivent également une
prestation de retraite

Ces informations renferment des renseignements personnels confidentiels au sens de
l'article 54 de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la protection
des renseignements personnels. Le paragraphe 1° de l'article 53 ainsi que le premier alinéa
de l'article 59 de cette loi nous obligent a refuser de donner acces a ces renseignements.
Par ailleurs, 'amalgame des renseignements recherchés n’'a pas un caractére public
conformément a l'article 57 de cette loi.

j) Evolution des effectifs réguliers par catégorie d’emploi et par territoire de travail

Personnel de
Cadres Professionnels bureau et Quvriers Total
techniciens

QC| MTL | Autre | QC [MTL| Autre | QC | MTL | Autre | QC |MTL | Autre | QC | MTL | Autre | MTO

2019-2020 14 3 - 70 | 25 - 28 | 32 4 1 3 - 113 | 63 4 180

k) Employés bénéficiant d’un traitement additionnel en raison de la complexité de la tAche
20 employés
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[) Nombre d’employés bénéficiant d’un traitement supérieur a celui normalement prévu pour la
tache gu’ils ont accomplie

12 employés

m) Nombre de postes par catégorie d'emploi et par territoire de travail

Personnel de
Cadres Professionnels bureau et Quvriers Total
techniciens
QC MTL | Autre | QC |MTL |Autre| QC | MTL |Autre|QC|MTL | Autre QC MTL | Autre | MTO
2019-2020 14 4 - 82 | 31 - 42 | 74 8 1| 3 - 139 112 8 | 259

n) o) p) r) La réponse a ces sous-questions sera transmise par le Secrétariat du Conseil du

trésor.

g) Postes abolis: Aucun

s) Postes vacants :

Réguliers Saisonniers Occasionnels Total
QC | MTL | Autre | QC | MTL | Autre | QC | MTL | Autre | QC MTL | Autre MTO
2019-2020 19 14 - 5 11 2 - 11 - 24 36 2 62
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Question 16

Pour chaque ministére et organismes, par direction, pour 'année 2019-2020 et les prévisions
pour 'année 2020-2021 de :

a) le nombre de départs a la retraite, incluant le total et la ventilation des indemnités
versées ou estimeées;

b) le nombre de remplacements effectués en application du plus récent Plan de gestion
des ressources humaines;

c) le nombre de départs a la retraite prévus pour 2020-2021 et les indemnités de retraite
qui seront versees;

d) le nombre de retraités de la fonction publique ou parapublique engagés pour un ou des
contrats.

a) nombre de départs a laretraite et indemnités versées

La réponse a cette sous-question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.

b) nombre de remplacements effectués a la suite de départs a la retraite

5 remplacements

c) nombre de départs alaretraite prévus et indemnités prévues

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.

d) nombre de retraités de lafonction publiqgue ou parapublique engagés pour un ou des
contrats

2 retraités
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Question 17

Liste des baux pour les espaces occupés par les ministéres et organismes en 2019-2020 en
indiquant pour chacun d’eux :

a) I'emplacement de la location;

b) la superficie totale pour chaque local loué;

¢) la superficie totale réellement occupée;

d) la superficie inoccupée;

e) le colt de location au métre carré;

f) le codt total de ladite location;

g) les colts d’'aménagement, de rénovations réalisées depuis le 1°" avril 2011, la nature
des travaux et le ou les bureaux visés;

h) la durée du bail;

) propriétaire de I'espace loué;

) les noms des sous-locataires et les revenus liés a des sous-locations, le cas échéant

k) s'il s'agit d'un renouvellement de bail ou d'un bail concernant une nouvelle adresse.

L'information fournie en réponse a I'emplacement de la location, a la superficie totale pour
chaque local loué, le colt total de ladite location et le propriétaire de l'espace loué est
disponible dans les informations diffusées sur une base annuelle sur le site Internet du
Ministére en vertu du Reglement sur la diffusion d'information et sur la protection des
renseignements personnels (art. 4 paragraphe 27).
http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html



http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html
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Question 18

Pour la direction générale du ministére et la haute direction des organismes publics, fournir le
détail et la ventilation des codts, pour 2019-2020, du déménagement, de 'aménagement, de la
rénovation et autres travaux effectués dans les espaces occupés, incluant :

a) les dates des travaux;
b) les codts;
c) le nom de la ou des firmes ayant effectué les travaux.

Des travaux ont été effectués au co(t de 7 859,31 $.

Les codts reliés aux bureaux de circonscription sont régis par le Reglement sur les allocations
aux députés et aux titulaires de cabinets et sur les sommes versées a des fins de recherche et
de soutien de 'Assemblée nationale.
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Question 19

De fagon séparée et distincte, pour le cabinet ministériel, les bureaux de circonscription des
ministres, fournir le détail et la ventilation des codts, pour 2019-2020, du déménagement, de
'aménagement, de la rénovation et autres travaux effectués dans les espaces occupés,
incluant :

a) les dates des travaux;
b) les codlts;
c) le nom de la ou des firmes ayant effectué les travaux.

Veuillez vous référer a la question 18 des demandes de renseignements généraux.
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Question 20

Liste du personnel de cabinet de chague membre du Conseil des ministres durant 'année
2019-2020, en indiquant pour chaque individu :

a)
b)
c)
d)
e)
)
g)

la date de I'entrée en fonction et la date de départ, le cas échéant;

le titre de la fonction;

'adresse du port d’attache;

le traitement annuel ou, selon le cas, les honoraires versés;

la prime de départ versée, le cas échéant;

le montant total et la ventilation des primes ou bonis regus;

la liste du personnel politique, incluant le personnel de soutien, qui fait partie de la fonction
publigue et de quelle masse salariale il reléve;

la description de taches;

le montant détaillé des salaires, des honoraires et des contrats donnés par le cabinet pour
2019-2020;

le nombre total d’employés au cabinet;

la masse salariale totale par cabinet pour 2019-2020;

le nom des employés bénéficiant d’un traitement supérieur a celui prévu pour la fonction
occupee;

s’il a ou non signé les directives du premier ministre intitulées : Directive sur la
transparence et I'éthique relativement a I'exercice des fonctions du personnel des
cabinets de ministre et Directive concernant les regles applicables lors de la cessation
d’exercice de certaines fonctions pour I'Etat.

b) et c) Liste du personnel ayant travaillé au cabinet de M™® Caroline Proulx durant 'année

2019-2020 :
Nom Titre de la fonction Port d’attache
Mee-Rang Ricard-Bouillon Directrice de cabinet Montréal
Carole Noél Attachée politique Montréal
Jonathan Guay Attaché politique Montréal
Raphaél Melancon Attaché de presse Montréal
Sandra O’Connor Attachée de presse Montréal
Mélanie Gravel Attachée politique Québec
Véronique Thiboutot Attachée politique Québec
Sylvie Desrosiers Employée de soutien Québec
Marie-Julie Couturier Attachée politique Québec
Vincent Desmarais Employé de soutien Québec
Sébastien Chamberland Conseiller politique Québec
Laetitia Dardé Employée de soutien Québec
Sébastien Noél Attaché politique Québec
Danielle Baron Attachée politique Lavaltrie
Daniel Lebel Attaché politique Lavaltrie
Michel Hubert Attaché politique Lavaltrie
Justin Lapierre Employé de soutien Lavaltrie
Nathalie Gagnon Attachée politique Lavaltrie
Emmanuel Bouchard Attaché politique Lavaltrie
Angie Rivard Employée de soutien Lavaltrie
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Question 21

Liste des sommes d’argent versées en 2019-2020, par mois, a méme le budget
discrétionnaire du ministre, du ministre délégué, du ministéere ou de l'organisme, en
indiquant :

a) le nom de I'organisme concerné ou de la personne;

b) la circonscription électorale;

c) le montant attribué;

d) le détail du projet visé et le but poursuivi par le ministere ou I'organisme.

L'information fournie en réponse a cette question est incluse dans les informations diffusées
sur une base trimestrielle sur le site Internet du Ministére en vertu du Réglement sur la diffusion
d'information et sur la protection des renseignements personnels (art. 4 paragraphe 26).
http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html



http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html
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Question 22

Liste du personnel hors structure, par catégorie d’emploi (cadres, professionnels,
fonctionnaires, etc.), rémunéré par le ministére, mais qui n'occupe aucun poste dans ce
ministere :

a) le nom de la personne;

b) le poste occupé;

c) le salaire de base et les bonis, le cas échéant;
d) l'assignation initiale et I'assignation actuelle;
e) la date de I'assignation hors structure;

f) la date de la fin de I'assignation, s’il y a lieu;
g) les prévisions pour 2020-2021.

Aucun cadre, professionnel ou fonctionnaire n’est remunéré, en occupant aucun poste dans
le ministere.
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Question 23

Liste du personnel en disponibilité par catégorie d’emploi (cadres, professionnels,
fonctionnaires, etc.), en indiquant :

a) le poste initial,

b) le salaire;

c) le poste actuel, s’ily a lieu;

d) la date de la mise en disponibilité;
e) les prévisions pour 2020-2021;

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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Question 24

Pour chaque ministére et organisme public (y compris les agences, sociétés, établissements,
institutions, etc.), fournir pour 2019-2020, le nombre d’occasionnels mis a pied dont le ministére
ou l'organisme a mis fin a I'emploi ou dont le contrat n'a pas été renouvelé, en précisant la ou
les raisons et en ventilant:

a) par catégorie d'emploi (cadres, professionnels, personnel de soutien, fonctionnaires,

etc.);
b) par catégorie d’age;
c) prévisions pour 2020-2021;

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements généraux

Question 25

Pour chague ministére et organisme depuis cinq ans, fournir le hombre de postes abolis par
catégorie d’emploi, leur port d’attache (par exemple dans un bureau régional) ainsi que les
prévisions pour 2020-2021.

En 2019-2020, aucun poste n'a été aboli au ministére du Tourisme (MTO) et dans ses centres
Infotouriste (CIT).
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Question 26

Pour chaque ministére et organisme, liste des bureaux régionaux et de I'effectif étant rattache,
par catégorie d’emploi, a chacun de ces bureaux. Présenter I'évolution depuis cing ans, ainsi
gue les prévisions pour 2020-2021, par mission.

Veuillez-vous réeférer a la question 15 des demandes de renseignements généraux.
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Question 27

Liste du personnel remunéré par le ministere et affecté a d’autres organismes publics,
parapublics, parapublics non gouvernementaux et autres, en indiquant :

a) le nom de la personne;

b) le poste occupé et le nom de l'organisme;

c) le salaire de base et les bonis, le cas échéant;
d) [lassignation initiale;

e) lassignation actuelle;

f) la date de I'assignation hors structure;

g) la date de la fin de I'assignation (S’il y a lieu).

Aucun employé n’est rémunéré par le ministére et affecté & d’autres organismes publics,
parapublics ou parapublics non gouvernementaux.
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Question 28

Liste de tous les abonnements aux journaux, aux revues mensuelles, aux publications (format
papier ou électronique), aux sites spécialisés de recherche sur Internet (Eureka, etc.) du
ministere et des organismes publics en 2019-2020, en précisant pour chaque abonnement :

a) le codt de chacun;
b) le fournisseur;
c) la nature du service.

Ventiler le montant total par catégories.

Abonnements Codts

Journaux

The Economist 155 $

New York Times 299 $

PressReader 480 $
Internet

Skift Research 2804 %

Statista 584 $

Institut de la Statistique du Québec 1200$%

Statistique Canada 454 $

Emerit.ca 249 %
Total 6225%




ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements généraux

Question 29

Liste de tous les abonnements aux journaux, aux revues mensuelles, aux publications (format
papier ou électronique), aux sites spécialisés de recherche sur Internet (Eureka, etc.) du
cabinet ministériel en 2019-2020, en précisant pour chaque abonnement :

a) le codt de chacun;
b) le fournisseur;
c) la nature du service.

Ventiler le montant total par catégories.

Veuillez vous référer a la question 28 des demandes de renseignements généraux.
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Question 30

Les sommes déboursées par le cabinet ministériel, le ministére ou les organismes publics pour
l'achat de billets de saison, de billets de spectacles ou d’évenements sportifs et culturels, les
billets d’évenements et de conférences organisées par les chambres de commerce, pour la
réservation de loges et les frais payés afin de devenir membre d'un club privé ou autre.

Fournisseur Description de l'activité Montant
Chambre de commerce du Témiscouata | Diner-conférence avec la ministre du Tourisme 100,00 $
Chambre de commerce de Brandon Diner-conférence avec la ministre du Tourisme 69,58 $
Club FADOQ Lavaltrie Diner FADOQ — 2 membres 24,00 %

Série politique - Jean Boulet, ministre du

Travail, de 'Emploi et de la Solidarité sociale 110,003

Chambre de commerce et d'industrie de
Québec
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Question 31

Pour chaque site Internet du ministére ou de l'organisme public (incluant les événements
ponctuels), fournir, et ce depuis I'existence du site :

a) le nom du site Web;

b) le nom de la firme ou du professionnel, des personnes qui ont congu le site;

c) les codts de construction du site;

d) les colts d’hébergement, d’entretien et de mise a jour;

e) les colts de modernisation ou de refonte (en spécifiant combien de fois le site a été refait

et les raisons du changement);

f) lafréquence journaliere, hebdomadaire et mensuelle des visites ventilée par section et/ou

page du site (nombre de « hits »);

g) la fréquence moyenne de mise a jour;

h) le responsable du contenu sur le site.

i) les noms de domaines réservés;

j) les colts liés a la réservation de noms de domaines.

Nom du site Web :

La majorité des contenus du site www.tourisme.gouv.qc.ca a été migré vers le site
Queébec.ca au printemps 2019.

Nom de la firme ou du concepteur : La gestion du site releve du ministére du Tourisme
(MTO)

Codt de construction : s/o

Codt d’hébergement, d’entretien et de mise a jour : 69 688 $

Codts de la modernisation : s/o

Fréquence des visites : Cette sous-question semble non pertinente a I'exercice de I'étude

des crédits.

Fréquence moyenne de mise a jour : Cette sous-question semble non pertinente a
I'exercice de I'étude des crédits.

Responsable du contenu : Cette sous-question semble non pertinente a I'exercice de
I'étude des crédits.

Noms de domaines réservés : Cette sous-question semble non pertinente a I'exercice de
I'étude des crédits.

Codts liés a la réservation de noms de domaines : 31 $

Nom du site Web :

Nom de la firme ou du concepteur : la gestion du site releve du ministere du Tourisme
Codt de construction : s/o

Colt d’hébergement, d’entretien et de mise a jour : 530 554 $

Codts de la modernisation : 297 968 $

Fréquence des visites : Cette sous-question semble non pertinente a I'exercice de I'étude
des crédits.

Fréquence moyenne de mise a jour: Cette sous-question semble non pertinente a
I'exercice de I'étude des crédits.

Responsable du contenu : Cette sous-question semble non pertinente a I'exercice de
I'étude des creédits.

Noms de domaines réserves : Cette sous-question semble non pertinente a I'exercice de
I'étude des creédits.

Colts liés a la réservation de noms de domaines :1 367 $


http://www.tourisme.gouv.qc.ca/
http://www.tourisme.gouv.qc.ca/
https://www.quebec.ca/
http://www.quebecoriginal.com/
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Question 32

Nominations, pour 2019-2020, de mandataires, d'émissaires, de négociateurs, de médiateurs,
de commissaires, d'experts, d'enquéteurs et sans en restreindre la portée :

a) laliste;

b) le nom de la personne;

c) les mandats de chacune de ces personnes;

d) le détail des contrats octroyés pour chaque mandat;

e) le résultat du travail effectué;

f) les échéances prévues;

g) les sommes impliquées.

Veuillez vous référer a la question 08 des demandes de renseignements généraux.
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Question 33

Pour 2019-2020, les dépenses effectuées par ministére pour les tournées, les visites ou
rencontres ministérielles et sous ministérielles dans les régions du Québec, en précisant :

a) les régions et les villes visitées;

b) les personnes rencontrées;

c) pour les organismes, les noms et les titres des dirigeants et des fonctionnaires concernés et
autres participants;

d) les raisons du déplacement;

e) litinéraire et les dates du départ et/ou du retour;

f) les codts ventilés;

g) le cas échéant, tout autre codt ventilé par poste : frais d’hébergement, frais de repas, autres
frais, etc.

Tournée des régions

Du 22 février 2019 au 23 mai 2019, le ministere du Tourisme (MTO) a effectué une tournée
des régions qui s’intégrait a une importante démarche de consultation auprés des différents
acteurs de lindustrie touristique québécoise, dont l'objectif était d'alimenter les travaux
d'élaboration de la stratégie de croissance économique de l'industrie touristique 2020-2025.

Dépenses effectuées par le ministére du Tourisme (MTO)
pour la tournée régionale, par région

18 avril 2019 au 31 mars 2020

Production
de Location de Repas des
Ville/ Région documents/ | salle et de pa: Total
Aok - participants
materiel logistique
-129 %
o - Montant t
Trois-Rivieres/Mauricie* - eétin‘:g o oo15. 1351% 1222 %
2019)
Alma/ Saguenay—Lac-Saint-Jean* - 65 $ - 65 $
Baie-Saint-Paul/ Charlevoix 11$ 2040 % 2131% 4182 %
Lévis/ Chaudiere-Appalaches - 3262 9% 1750 % 5012 %
Matane/ Bas Saint-Laurent Gaspésie - 400 $ 1185% 1585%
Cap-aux-Meules/ Tles-de-la-Madeleine - 1175 % 812 % 1987 %
Montréal/ Montréal - 2397 % - 2397 %
Sherbrooke/ Cantons-de-I'Est 100 $ 12809% 18869% 3266 %
Saint-Jean-Sur-Richelieu/ Montérégie - 1432% 1811% 32433
Mont-Tremblant/ Laurentides - 309 $ 37633 4072%
Gatineau/ Outaouais - 2070 % - 2070 %
Reprise Gatineau/ Outaouais - 23253% 1041 % 3366 %

* La tournée s’est arrétée a Trois-Riviéres et Alma en mars 2019. Les frais figurant au tableau correspondent aux

factures recues apres le 1°" avril 2019.

Frais de déplacement pour la tournée, du 1° avril 2019 au 31 mars 2020 : 38 722 $*
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Rencontres de consultation

En décembre 2019, des rencontres de consultation en lien avec le développement du secteur
touristique par la sous-ministre et la sous-ministre adjointe au soutien aux entreprises et aux
clientéles du ministére du Tourisme, ont eu lieu aux Tles-de-la-Madeleine.

Date Ville/Région Frais de déplacement?
2-3 décembre lles-de-la-Madeleine 2065%$

1. Les frais de déplacement comprennent les colits d’hébergement, les frais de transport et les frais de repas des employés.
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Question 34

La liste exhaustive de tous les mandats et dossiers et de toutes les activités confiées a chaque
adjoint parlementaire des membres du Conseil des ministres pour 2019-2020:

a) le détail des mandats;

b) le colt (déplacements, etc.);

c) le nombre de ressources affectées;

d) le nombre de rencontres;

e) le nombre d’ETC affecté a chaque mandat en indiquant leur fonction et leur titre;

f) Il'objet;

g) les dates.

b) Il n'y a aucun co(t relié a ces activités.

Les sous-questions a), c¢), d), e), f) et g) semblent non pertinentes a I'exercice de I'étude des
credits.
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Question 35

Liste des entités administratives créées, fusionnées, scindées ou abolies sous la responsabilité
du ministére en précisant les codts de transition et les colts de formation

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements généraux

Question 36

La liste des ententes et leur nature, signées en 2019-2020 entre le ministere ou l'organisme et
le gouvernement fédéral ou d’autres provinces canadiennes, dont la signature a été permise a
la suite d'une autorisation obtenue en vertu des articles 3.11, 3.12 ou 3.12.1 de la Loi sur le
ministere du Conseil exécutif ou d'une exclusion obtenue en vertu du premier alinéa de l'article
3.13 de cette méme loi.

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Québec aux relations
canadiennes.
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Question 37

Le détail des crédits périmés et reportés pour chaque ministére et organisme par année
budgétaire, et ce, pour I'année financiere 2019-2020 et les prévisions pour 2020-2021.

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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Question 38

L’inventaire complet des services tarifés que le ministere et les organismes gouvernementaux
qui relevent du ministere offrent aux citoyens et les tarifs qu'ils exigent. Le codt unitaire de
chacun de ceux-ci. La liste de tous les revenus autonomes (tarifs, permis, droits, redevances,
etc.) du ministere et des organismes gouvernementaux qui relevent du ministere pour les trois
derniéres années et les projections pour l'année 2020-2021.

L'information concernant la Politique de financement des services publics sera présentée au
Rapport annuel 2019-2020 du ministere du Tourisme (MTO).
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Question 39

Pour chaque ministére et organisme, une copie du plan de réduction des dépenses de
fonctionnement pour 2019-2020 demandé par le Secrétariat du Conseil du Trésor, et confirmé
par le gouvernement en janvier 2020 pour 2020-2021.

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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Question 40

Pour chaque ministére et organisme public, les sommes regues en 2019-2020, ainsi que les
prévisions pour 2020-2021, en provenance du gouvernement fédéral ou d'un autre
gouvernement. Indiquer de facon ventilée pour chague programme, entente ou autre, les
sommes regues, la ou les dates des versements et a quelles fins elles ont été consacrees par
le ministére ou I'organisme.

Aucune somme recue en 2019-2020 en provenance du gouvernement fédéral ou d'un autre
gouvernement.
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Question 41

Pour chaque ministére et organisme (y compris les agences, sociétés d’Etat, établissements,
bureaux, organismes de [l'état, comités, conseils, institutions, etc.), fournir pour l'année
financiere 2019-2020, en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels,
fonctionnaires, etc.), le montant total des primes au rendement et des bonis.

En juin 2019, des primes au rendement et des bonis pour 'année 2018-2019 ont été versés
pour un total de 15 134 $. Les primes ont été versées aux catégories du personnel
professionnel et des fonctionnaires non syndiqués.
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Question 42

Pour chaque cabinet ministériel, fournir pour 'année financiere 2019-2020 le montant total des
primes au rendement et des bonis versés au personnel de cabinet.

En 2019-2020, aucun boni ou autre rémunération variable fondé sur le rendement n’a été
accordé au personnel de cabinet ministériel, et ce, conformément a la Directive concernant le
recrutement, la nomination, la rémunération et les autres conditions de travail du personnel des
cabinets de ministre.
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Question 43

Pour chaque ministere et organisme (y compris les agences, sociétés d’état, établissements,
bureaux, organismes de [I'état, comités, conseils, institutions, etc.), fournir pour l'année
financiere 2019-2020, en ventilant par catégorie demploi (cadres, professionnels,
fonctionnaires, etc.) : le montant total des primes de départ (allocations de transition), incluant
les montants versés pour bris de contrat.

Les primes de départ versées en 2019-2020 par le ministére du Tourisme totalisent 270 153 $.
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Question 44

Pour chaque ministere et organisme dont les agences, sociétés d'Etat, établissements,
bureaux, organismes de ['Etat, comités, conseils, institutions, etc., fournir pour l'année
financiere 2019-2020 le montant total et la ventilation par catégorie d'emploi des augmentations
de salaire.

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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Question 45

Pour 2019-2020, le nombre de cadres, de dirigeants de la fonction publique incluant les sous-
ministres, a qui les salaires sont versés sans qu’aucune fonction ou tache ne leur soit assignée.
Pour chaque personne :

a) fournir la liste des noms, des fonctions précédentes occupées et la date de cessation des
fonctions;

b) fournir la liste des salaires versés et préciser le montant total dépensé par le ministére ou
l'organisme.

Il N’y a pas de cadre, de dirigeant ou de sous-ministre qui recoit une rémunération sans exercer
de fonction.
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Question 46

Pour 2019-2020, le nombre de cadres, de dirigeants de la fonction publique incluant les
sous-ministres, ayant été déplacés de leurs fonctions a la suite des remaniements
ministériels. Pour chaque personne :

a) fournir la liste des noms, des fonctions précédentes occupées et la date de cessation
des fonctions;

b) fournir la liste des salaires versés.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére du Conseil exécutif.
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Question 47

La liste exhaustive des programmes ministériels existants a la fin de I'année financiere 2019-
2020 et qui n'ont pas été reconduits intégralement en 2019-2020. Pour chacun de ces
programmes existants en 2019-2020, donner le co(t de reconduction intégral et la dépense
prévue aux crédits 2020-2021, en incluant les programmes qui ont été abolis et pour lesquels
la dépense sera nulle.

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor pour tous
les ministeres et organismes.
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Question 48

Indiguer les nouvelles initiatives ou toutes majorations apportées a un programme existant, les
montants en cause ainsi que les mesures prises pour dégager les sommes nécessaires a leur
financement.

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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Question 49

Nombre d’employés ou ETC affectés au Plan Nord en 2019-2020 et prévisions pour 2020-2021.

La réponse a cette question sera transmise par la Société du Plan Nord.
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Question 50

Ventilation du budget du ministere consacré au Plan Nord pour 2019-2020 et prévisions pour
2020-2021.

La réponse a cette question sera transmise par la Société du Plan Nord.
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Question 51

Nombre d'employés ou ETC affectés a la Stratégie maritime pour 2019-2020 et prévisions pour
2020-2021.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére des Transports du Québec.
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Question 52

Ventilation du budget du ministere consacré a la Stratégie maritime pour 2019-2020 et
prévisions pour 2020-2021.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére des Transports du Québec.
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Question 53

Liste des aides financieres accordées en vertu de programmes financés par le Fonds vert.

La réponse a cette question sera transmise par le ministere de I'Environnement et de la Lutte
contre les changements climatiques pour tous les ministéres et organismes.
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Question 54

Liste des aides financieres accordées en vertu de programmes financés par le Fonds des
ressources naturelles/Fonds Energie.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére de I'Energie et des Ressources
naturelles.
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Question 55

Liste des aides financieres accordées en vertu de programmes financés par le Fonds du Plan
Nord.

La réponse a cette question sera transmise par la Société du Plan Nord.
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Demandes de renseignements généraux

Question 56

Pour chacune des cing derniéres années, les sommes allouées a I'externe pour tout type de
service juridique et préciser la raison pour laquelle les services ont été traités a I'externe ainsi
gue les professionnels qui ont donné ces services.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére de la Justice en divulguant les
informations accessibles au sujet des contrats de services juridiques autorisés par la ministre
de la Justice durant I'année financiere, en indiquant notamment les honoraires approuvés dans
la gestion de ces contrats.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
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Demandes de renseignements généraux

Question 57

Concernant les dépenses en informatique, pour chacun des ministeres et organismes (incluant
les agences, sociétés, établissements, institutions ou autres):

a) la dépense totale (opération et capital);

b) les grands dossiers en cours;

c) le nombre d'employés attitrés aux dossiers informatiques;

d) préciser le nombre en équivalent ETC et comparaison entre le nombre de ressources
internes et externes dans le domaine des TI,

e) le nombre de consultants externes attitrés aux dossiers informatiques.

dépense totale :
3820 790 $ au 31 mars 2020

les grands dossiers en cours :
L’information en réponse aux grands dossiers en cours est incluse dans les informations
diffusées sur le Tableau de bord en ressources informationnelles a I'adresse suivante :

le nombre d'employés attitrés aux dossiers informatiques :
Cette sous-question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.

le nombre en équivalent ETC :
La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor (SCT)

le nombre de consultants externes :
Veuillez vous référer a la question 11 des demandes de renseignements généraux.


https://www.tableaudebordprojetsri.gouv.qc.ca/accueil/
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Demandes de renseignements généraux

Question 58

Pour chaque ministére et organisme (y compris les agences, sociétés d’Etat, établissements,
bureaux, organismes de I'état, comités, conseils, etc.), fournir pour 2019-2020, le montant total
de la masse salariale en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels,
fonctionnaires, etc.).

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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Demandes de renseignements généraux

Question 59

Pour chaque ministére et organisme (y compris les agences, sociétés d’état, établissements,
bureaux, organismes de I'état, comités, conseils, etc.), fournir pour 2019-2020 le taux
d’absentéisme en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.).

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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Question 60

Pour chaque ministere et organisme, liste de tous les rapports (d'évaluation, de vérification,
d'enquéte ou autres), études, avis, analyses, etc., produits par le ministere ou commandeés a
un organisme ou une firme externe en 2019-2020 en indiquant pour chacun :

a) le sujet;

b) la ou les raisons pour lesquelles il a été produit ou commandé;

c) les codts reliés a sa réalisation;

d) le nom de l'organisme ou de la firme externe, s'il y a lieu;

Préciser, pour chacun, s'il découle d'une demande du ministre ou du cabinet ministériel.

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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Demandes de renseignements généraux

Question 61

Pour chaque ministére et organisme public, incluant les cabinets ministériels et membres du
conseil des ministres, le nombre total de personnes ayant bénéficié du paiement de cotisation
a une association (ordre ou corporation) professionnelle en vertu de la Directive concernant le
paiement par le gouvernement de cotisations a des associations (6-79) du Conseil du trésor ou
de toute autre directive permettant un remboursement de ces cotisations, ventilé par
association, ordre ou corporation professionnelle en indiquant :

a) la dépense totale relative au paiement des cotisations;

b) la liste des associations, ordres ou corporations professionnels auxquels le
gouvernement du Québec a versé un paiement pour cotisation;

c) la liste des employés, cadres, dirigeants, ministres et juges ayant bénéficié de cet
avantage.

a) dépense totale relative au paiement des cotisations : 2 354 $

b) liste des associations :

Information Systems Audit and Control Association (ISACA)
Société québécoise d'évaluation de programmes (SQEP)
Institut canadien de recherche sur le tourisme

Association des archivistes du Québec

c) liste des employés : Cette question ne semble pas pertinente a I'exercice de I'étude des
crédits.
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Demandes de renseignements généraux

Question 62

La liste de toutes rencontres d'accueil de dignitaires étrangers en visite au Québec, de
rencontres diplomatiques ou de sommets gouvernementaux, de grandes rencontres politiques
et de négociations importantes, de toute nature, auxquelles a pris part le ministére ou
organisme. Pour chaque rencontre, indiquer la date, la nature, et le lieu de la rencontre.

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des credits.
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Demandes de renseignements généraux

Question 63

Pour chaque rencontre d’accueil de dignitaires étrangers en visite au Québec, pour chaque
rencontre diplomatique et sommet gouvernemental, pour chaque grande rencontre politique et
négociation importante de toute nature auxquels prend part le gouvernement du Québec,
indiquer :

a) La date;
b) La nature;
c) Les participants;

d) Si 'événement a eu lieu sur le territoire de la Capitale-Nationale, conformément a I'article 4
de la Charte de la Ville de Québec, capitale nationale du Québec.

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des crédits
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Demandes de renseignements généraux

Question 64

Pour tout sondage ou enquéte d’opinion réalisés par le ministére ou I'organisme, indiquer :
a) La date ;

b) La nature ;

Cc) Les questions posees ;

d) Les réponses ;

e) La firme retenue ;

f) Les codts.

Les informations relatives aux contrats octroyés a des firmes externes sont disponibles sur le
systeme électronique d'appel d'offres du gouvernement du Québec https://www.seao.ca/ ainsi
gue les engagements financiers de 25 000 $ et plus qui feront I'objet d’'une étude particuliére
par la Commission de I'administration publique



https://www.seao.ca/
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Demandes de renseignements généraux

Question 65

Toutes sommes dépensees et actions réalisées par le ministere ou I'organisme dans le cadre
de la Politique jeunesse du Québec en 2019-2020.

Aucune somme ou action n'a été réalisée par le ministére du Tourisme dans la cadre de la
Politique jeunesse du Québec en 2019-2020
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Demandes de renseignements généraux

Question 66

Au sujet du transfert d’emplois gouvernementaux en région, fournir tout scénario et étude
réalisée par le ministere ou lI'organisme ainsi que toute action réalisée en 2019-2020.

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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Demande de renseignements généraux

Question 67

Toutes sommes dépensees et actions realisées par le ministére ou I'organisme au sujet de la
reconnaissance des acquis et des compétences des personnes immigrantes en 2019-2020.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére de I'lmmigration, de la
Francisation et de I'Intégration.
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Demandes de renseignements généraux

Question 68

Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministére ou l'organisme visant la
protection des renseignements personnels en 2019-2020.

La liste des contrats octroyés par le ministére du Tourisme (MTO) visant la protection des
renseignements personnels, s’il en est, est présentée a la réponse a la question générale 8.

En ce qui concerne les actions réalisées par le ministére du Tourisme (MTO) visant la protection
des renseignements personnels, nous vous informons que, suivant le deuxieme alinéa de
l'article 29 de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels (RLRQ, c. A-2.1), nous nous devons de refuser de confirmer
I'existence ou de donner communication de renseignements dont la divulgation aurait pour effet
de réduire I'efficacité d’un programme, d’'un plan d’action ou d’un dispositif de sécurité destiné
a la protection d’'un bien ou d’'une personne.
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Question 69

Toutes sommes dépensees et actions réalisées par le ministere ou I'organisme dans le cadre
de la Politique culturelle du Québec en 2019-2020.

Pour 2019-2020, le ministére du Tourisme (MTO) n’a pas réalisé d’actions directement dans le cadre
de la Politique culturelle du Québec.
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Demande de renseignements généraux

Question 70

Pour toutes dépenses publicitaires realisées par le ministere ou I'organisme, indiquer :

a) Le pourcentage de ces dépenses réalisées au sein de médias communautaires et le
montant;

b) Le pourcentage de ces dépenses réalisées sur Internet et les médias sociaux et le montant.

L'information fournie en réponse a cette question est incluse dans les informations diffusées
sur une base trimestrielle sur le site Internet du ministere en vertu du Réglement sur la diffusion
d'information et sur la protection des renseignements personnels (art. 4 paragraphes 24).

Période du 1°" avril 2019 au 31 mars 2020

Il n'y a eu aucun contrat de publicité.


http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html

ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements généraux

Question 71

Toute action réalisée par le ministere ou l'organisme en 2019-2020 au sujet des
recommandations de 'Enquéte nationale sur les femmes et les filles autochtones disparues et
assassinées.

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des credits.
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Demandes de renseignements généraux

Question 72

Toute action réalisée par le ministere ou l'organisme en 2019-2020 au sujet des
recommandations du rapport de la Commission d’enquéte sur les relations entre les
Autochtones et certains services publics au Québec (Rapport Viens).

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des credits.
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Demandes de renseignements généraux

Question 73

Toute action réalisée par le ministére ou I'organisme en 2019-2020 au sujet du plan d’action
gouvernemental pour le développement social et culturel des Premiéres Nations et des Inuits
2017-2022 « Faire plus, faire mieux ».

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des credits.
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Demandes de renseignements généraux

Question 74

Toute action réalisée par le ministére ou I'organisme en 2019-2020 au sujet du plan d’action
interministériel en dépendance 2018-2028, « Prévenir, réduire et traiter ».

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements généraux

Question 75

Toute action réalisée par le ministére ou I'organisme en 2019-2020 au sujet du Plan d’action
interministériel 2017-2021 de la Politique gouvernementale de prévention en santé.

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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Demandes de renseignements généraux

Question 76

Toute action réalisée par le ministére ou I'organisme en 2019-2020 au sujet du plan d’action
gouvernemental en matiére de violence conjugale 2018-2023 : « Contre la violence conjugale,
Agissons ».

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des credits.
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Demandes de renseignements généraux

Question 77

Toute action réalisée par le ministére ou I'organisme en 2019-2020 au sujet de la stratégie
d’action en matiere d’immigration, de participation et d’inclusion 2016-2021 : « Ensemble, nous
sommes le Québec ».

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des credits.
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Demandes de renseignements généraux

Question 78

Toute action réalisée par le ministere ou I'organisme en 2019-2020 au sujet de la Stratégie
nationale sur la main-d’ceuvre 2018-2023.

Cette question semble non pertinente a I'exercice d’étude des crédits.
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Demandes de renseignements généraux

Question 79

Toute action réalisée par le ministére ou I'organisme en 2019-2020 au sujet du Plan d’action
2018-2023 : « Un Québec pour tous les ages ».

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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Demandes de renseignements généraux

Question 80

Toute action, note ou analyse réalisée par le ministere ou I'organisme en 2019-2020 au sujet
de la conciliation travail-famille.

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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Demandes de renseignements généraux

Question 81

Toute action, note ou analyse réalisée par le ministéere ou I'organisme en 2019-2020 au sujet
de I'électrification des transports.

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des credits.
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Demandes de renseignements généraux

Question 82

Toute action, note ou analyse réalisée par le ministere ou I'organisme en 2019-2020 au sujet
de la rétention des travailleurs d’expérience.

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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Demandes de renseignements généraux

Question 83

Toute action réalisée par le ministére ou I'organisme en 2019-2020 au sujet du plan d’action
gouvernemental de contribution a I'occupation et a la vitalité des territoires 2018-2020.

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements généraux

Question 84

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou
contrat négocié) de tous les contrats octroyés par un ministere ou un organisme en 2019-2020
et qui ont fait I'objet de colts additionnels autorisés par le sous-ministre ou le dirigeant de
l'organisme public, comme il est prévu a l'article 17 de la Loi sur les contrats des organismes
publics, en indiquant :

a) le nombre d’autorisations;

b) le nom du professionnel ou de la firme touché(e) faisant I'objet de cet octroi;

c) le nom de tous les sous-traitants associés au contrat et faisant I'objet de cet octroi;
d) le montant accordé;

e) les motifs de la demande;

Les informations relatives aux contrats octroyés a des firmes externes sont disponibles sur le
systeme électronique d'appel d'offres du Gouvernement du Québec :

ainsi qu'aux engagements financiers de 25000 $ et plus qui feront l'objet d'une étude
particuliere par la Commission de I'administration publique.


https://www.seao.ca/
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Demandes de renseignements généraux

Question 85

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou
contrat négoci€) de tous les contrats octroyés par un cabinet ministériel en 2019-2020, en
indiquant, pour chaque contrat :

a)les noms du professionnel ou de la firme;

b)les noms de tous les sous-traitants associés au contrat, leur mandat et le résultat (rapport
ou document final);

c) le codt;
d) 'échéancier;

e) dans le cas d'un octroi par soumission, les homs des soumissionnaires et le montant des
soumissions.

Veuillez vous référer a la question 08 des demandes de renseignements généraux.
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Demandes de renseignements généraux

Question 86

Pour chaque ministéere et organisme, concernant les demandes d’accés a l'information en
2019-2020:
a) les codts reliés au traitement et réponses aux demandes d’acces;
b) le montant total facturé et récolté découlant des demandes d'acces a l'information;
c) le nombre total de demandes recues;
d) le nombre de refus (en précisant, par catégorie, les raisons et/ou articles de la Loi
invoqués pour le refus);
e) le nombre de demandes ayant été traitées dans un délai de 20 jours;
f) le nombre de demandes ayant été traitées dans un délai de 30 jours;
g) le nombre de demandes ayant été traitées hors délai en indiquant, par demande, le
temps de réponse.

L'information concernant les demandes d’accés a l'information sera présentée au Rapport
annuel 2019-2020 du ministere du Tourisme (MTO).

Par ailleurs, le ministére du Tourisme (MTO) diffuse sur son site Web les documents transmis
dans le cadre d’'une demande d’acces a l'information, accompagnés de la décision du
responsable de I'acces aux documents. Ceux-ci sont accessibles a I'adresse suivante :


http://www.tourisme.gouv.qc.ca/organisation/acces-information/index.php
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Question 87

La liste des personnes et le mandat des comités formés par le Conseil exécutif, les ministéres
et organismes ainsi que les honoraires donnés a ces personnes.

Comité d’audit interne

Le réle du comité d’audit interne consiste a fournir a la sous-ministre des conseils indépendants
et objectifs ainsi qu'une assurance quant a la gestion intégrée des risques, aux meécanismes
de contrdles, a la gouvernance, a la conformité des opérations et aux processus de reddition
de comptes du ministere du Tourisme (MTO).

Composition du comité d’audit (3 séances de prévues annuellement) :

M. Gilles Bernier, président et membre externe (950 $ d’honoraires par séance);
M™Me Lise Lapierre, membre externe (800 $ d’honoraires par séance);

M™Me L ouise Soucy, membre externe (800 $ d’honoraires par séance).
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Question 88

Pour la préparation des projets de loi, des politiques, des stratégies ou des consultations
gouvernementales, indiquer, pour chaque type, si une entente de confidentialité a été requise
par le ministere ou le cabinet auprés des partenaires. Le cas échéant, pour chacun des types
visés, fournir la liste des partenaires engagés ainsi que ladite entente.

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des credits.
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Question 89

Pour le ministere et chacun de ses organismes, en 2019-2020, indiquer le nombre de
divulgations d’actes répréhensibles recues, le nombre d’enquétes (débutées, en cours ou
terminées), ainsi que le nombre de divulgations fondées, y compris celles ayant mené a des
mesures correctives. Préciser, pour chaque divulgation, la catégorie d’'actes répréhensibles
visée a larticle 4 de la Loi facilitant la divulgation d'actes répréhensibles a I'égard des
organismes publics (2016, chapitre 34).

L'information concernant les divulgations d'actes répréhensibles sera présentée au Rapport
annuel 2019-2020 du ministére du Tourisme (MTO) ainsi qu'au Rapport annuel d'activités
2019-2020 du Protecteur du citoyen.
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Question 90

Fournir le budget carbone du ministere et le bilan carbone imputable aux activités et aux
programmes du ministére, soit notamment pour 2019-2020 :

a) Le total des émissions de GES associées aux activités directes du ministére ;

b) L'estimation des émissions de GES attribuables aux programmes du ministére, incluant,
mais ne se limitant pas, aux émissions attribuables aux subventions accordées par le
ministére en proportion du montant de ces subventions dans les projets concernés;;

c) L’estimation des réductions d’émissions de GES attribuables aux activités directes et aux
programmes du ministere, incluant, mais ne se limitant pas, aux réductions d’émissions
découlant d'activités subventionnées par le ministere ainsi qu’aux puits de carbone
attribuables au ministére le cas échéant.

i. Ventiler ces réductions selon gu’elles soient des réductions relatives ou des réductions
absolues d’émissions de GES. Fournir une estimation du cot moyen de ces réductions par
tonne de CO2 équivalent.

d) Le bilan carbone du ministére, soit le total des émissions de GES attribuables au ministére
auquel est soustrait le total des réductions d’émissions attribuables au ministere.

e) Le quota d’émissions du ministére, soit la limite supérieure finie des émissions totales de
GES a travers le temps attribuables au ministére qui permettraient d’atteindre les objectifs
de réduction des GES du ministere et ainsi la cible de réduction des GES du gouvernement.

f) Le plan d’action du ministére pour diminuer le bilan carbone du ministére afin de respecter
son budget carbone dans le cadre des objectifs de réduction des GES du gouvernement.

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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Question 91

Veulillez fournir le nombre d’effectifs attitrés a la gestion du Fond vert au sein du ministére ou
de l'organisme en 2018-2019 et 2019-2020. Ventiler par poste et fournir la masse salariale
totale.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére de I'Environnement et de la Lutte
contre les changements climatiques.
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Question 92

Nombre de postes ouverts pour les années financieres 2019-2020 et 2020-2021; et nombre de
postes comblés pour chaque catégorie d’emploi présente au sein du ministéere.

Veuillez vous référer a la question 15 des demandes de renseignements généraux.
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Question 93

Veuillez indiquer les montants qui ont été alloués a la rémunération des stages depuis 2016.
a) Nombre de stagiaires recus;

b) Heures de stages effectués;

c) Rémunération totale déboursée.

2019-2020:

a) Nombre de stagiaires recgus :

4 stagiaires
b) Heures de stages effectués :

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des credits.
c) Rémunération totale déboursée au 31 mars 2020 :

39 368 $
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Question 94

Fournir une description de la dotation de véhicules au sein du ministere ou de I'organisme,
ventilée par région et incluant :

a) nombre total de véhicules;

b) le type de véhicules;

c) le nombre de véhicules hybrides;

d) le nombre de véhicules hybrides rechargeables;
e) le nombre de véhicules électriques.

Cette question semble non pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 01

Pour chacun des organismes, agences ou autres relevant du ministere pour 2020-2021,
indiquer :

a) la liste des employés et des membres du conseil d’administration, en indiquant le poste
gu’ils occupent et leur rémunération;

b) la liste des personnes qui ont été hommeées ou qui ont vu leur mandat renouvelé en
indiquant : leur nom, leur titre, la date du début et de la fin de leur mandat, leur
rémunération et leur CV;

c) leur frais de déplacement, de repas, de voyage et de représentation.

La réponse a cette question sera transmise par la Régie des installations olympiques, la Société
du Centre des congrés de Québec ainsi que La Société du Palais des congrés de Montréal.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 02

Liste de toutes les formations (incluant les formations continues et celles menant a I'obtention
d'une certification ou d’'un dipléme), conférences, ateliers, journées d'activités, activités de
développement, sommets, congrés ou autres activités auxquels ont participé les employés du
ministére et des organismes qui en relévent au cours de I'année 2019-2020. Indiquer :

a) le lieu;

b) le codt;

c) la ou les dates de participation;

d) le nombre de participants;

e) le nom de la personne ou de I'organisme ayant offert I'activité;

f) le nom de la formation ou de I'activité.

Renseignement diffusé trimestriellement sur le site Web ministériel en vertu du Reglement sur
la diffusion de linformation et sur la protection des renseignements personnels (art. 4,
paragraphes 22 et 23) :


http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html

ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 03

Sommes dépensées en 2019-2020 (et prévisions pour 2020-2021) par le ministére et chacun
de ses organismes pour l'informatique et les technologies de I'information. Ventiler selon la
catégorie de dépenses, soit s'il s’agit d’achat de logiciels ou de licences, de matériel, d’entretien
ou de services professionnels (interne, externe ou du CSPQ).

Veuillez vous référer a la question 57 des demandes de renseignements généraux.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021

MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 04

Liste de tous les comités interministériels ou impliqguant d'autres partenaires auxquels a
participé le ministere en 2019-2020, en indiquant pour chacun :

a) son mandat;

b) la liste des membres;

c) le budget dépensé;

d) le montant ventilé pour les frais de déplacement, de repas ou autres;

e) les résultats atteints.

Liste des acronymes :

AITQ
AATGQ
BaNQ
BAPE
BC
BNQ
CALQ
CCQ
CDPDJ
CNESST

CPMP
CPTAQ

CQCD
CQRHT
CRIQ
CSPQ

CTEQ
DEC

HQ
INESSS
1Q

1ISQ
ITHQ
MAMH
MAPAQ
MCC
MCE
MELCC
MEES
MERN

Alliance de l'industrie touristiqgue du Québec

Association de ’Agrotourisme et du Tourisme Gourmand du Québec
Bibliothéque et archives nationales du Québec

Bureau d’audiences publiques sur I'environnement

Bureau du coroner

Bureau de normalisation du Québec
Conseil des arts et lettres du Québec
Commission de la construction du Québec,

Commission des droits de la personne et des droits de la jeunesse
Commission des normes, de I'équité, de la santé et de la sécurité du travail

Commission des partenaires du marché du travail

Commissaire a la santé et au bien-étre, Commission de protection du territoire
agricole du Québec

Conseil québécois du commerce de détail

Conseil québécois des ressources humaines en tourisme

Centre de recherche industrielle du Québec

Centre de services partagés du Québec

Centre de transfert d’entreprise du Québec

Développement économique Canada

Hydro-Québec

Institut national d’excellence en santé et en services sociaux
Investissement Québec

Institut de la statistique du Québec

Institut de tourisme et d'hétellerie du Québec

Ministere des Affaires municipales et de I'Habitation

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
Ministére de la Culture et des Communications

Ministére du Conseil exécutif

Ministere de I'Environnement et Lutte contre les changements climatiques
Ministére de 'Education et de 'Enseignement supérieur

Ministére de I'Energie et des Ressources naturelles



ETUDE DES CREDITS 2020-2021

MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

MEI
MFA
MFFP
MFQ

MIFI
MJQ
MRC
MSP
MSSS
MTQ
MTO
MRIF
MTESS
OPC
OPHQ
oTQ
PC
RAMQ
RBQ
RQ
SAA
SADC

SC
SCN

SCT
SEPAQ
SHQ
SPCM
SPN
SQ
SQl
SCF
SSM
SRM
STIQ
STQ
TC

™
UPA
VM
VQ

Ministére de 'Economie et de I'lnnovation
Ministere de la Famille

Ministére des Foréts, de la Faune et des Parcs
Ministére des Finances

Ministere de I'lmmigration, de la Francisation et de I'Intégration
Ministére de la Justice

Municipalité régionale de comté

Ministere de la Sécurité publique

Ministere de la Santé et des Services sociaux

Ministere des Transports

Ministére du Tourisme

Ministere des Relations internationales et de la Francophonie
Ministere du Travail, de 'Emploi et de la Solidarité sociale
Office de la protection du consommateur

Office des personnes handicapées du Québec
Office du tourisme de Québec
Patrimoine Canadien

Régie de I'assurance maladie du Québec

Régie du Batiment du Québec

Revenu Québec

Secrétariat aux affaires autochtones

Société d'aide au développement des collectivités

Sport Canada
Secrétariat a la Capitale-Nationale

Secrétariat du Conseil du trésor

Société des établissements de plein air du Québec
Société d’habitation du Québec

Société du Palais des congres de Montréal
Société du Plan Nord

Sureté du Québec

Société québécoise des infrastructures
Secrétariat a la condition féminine
Secrétariat a la stratégie maritime
Secrétariat a la région métropolitaine
Sous-Traitance Industrielle Québec

Société des traversiers du Québec
Tourisme Charlevoix

Tourisme Montréal

Union des producteurs agricoles du Québec
Ville de Montréal

Ville de Québec



CoMITE

MANDAT

MEMBRES*

BUDGET ET RESULTAT

Organisation de la
sécurité civile du
Québec

Planification en matiere de sécurité civile et mise en ceuvre
du plan national de sécurité civile lorsqu’une situation le
requiert.

En cas de sinistre, supervision du travail effectué sur le
terrain par les organisations régionales de la sécurité civile,
information des différents partenaires et coordination de
I'intervention gouvernementale.

Coordination des activités de rétablissement.

BC, CSPQ, CNESST, HQ, MAMH,
MAPAQ, MCE, MELCC, MEES,
MERN, MEI, MIDI, MCC, MFA,
MFFP, MJQ, MRIF, MSSS, MSP,
MTQ, MTESS (Urgence Québec et
Services Québec), RBQ, MFQ, RQ,
SAA, SCT, SHQ, STQ, SQ, MTO.

Nombre de rencontres : 1
e 29 novembre 2019

Budget dépensé : 0 $

Résultats :
e Suivi des mandats en lien avec la mission Services essentiels
gouvernementaux.

Comité opérationnel des
partenaires Entreprises
Québec

Implantation de I'outil de tracabilité des dossiers transférés
en 2¢ ligne et suivi des partenariats développés dans le
cadre d’Entreprises Québec.

MTESS (Services Québec),
Emploi-Québec, MEI, Info
entrepreneurs, 1Q, SPN, CRIQ,
BNQ, CTEQ, MIDI, Ressources
Entreprises, MIFI, Québecinnove,
CPMT, MTO.

Nombre de rencontres : 4
20 juin 2019

10 septembre 2019
3 décembre 2019
18 février 2020

Budget dépensé : 0 $

Résultats :
e Suivi des résultats de la démarche.

Comité interministériel
du développement
durable

Le comité est un lieu d'échanges, d'information et de
promotion du développement durable. Il soutient,
accompagne le ministére de I'Environnement et de la Lutte
contre les changements climatiques (MELCC) pour la
réalisation des mandats que lui confie la Loi sur le
développement durable. Pour ce faire, il favorise la
concertation et I'harmonisation des diverses interventions
menées au sein de I'administration publique québécoise.

MAMH, MAPAQ, MCE, MCC, MElI,
MEES, MFA, MFQ, MFFP, MIDI,
MJQ, MRIF, MSSS, SCT, MSP,
MTQ, MTO, MTESS, MELCC, RQ,
BANQ, BAPE, CRIQ, CSPQ,
Commissaire a la santé et au bien-
étre, CPTAQ, CCQ, CDPDJ,
CNESST, Conseil Cris-Québec sur
la foresterie, Fonds de recherche
du Québec, HQ, ISQ, INESSS, 1Q,
La Financiére agricole du Québec ,
OPC, OPHQ, Recyc-Québec,
RAMQ, Régie de I'énergie, RBQ.

Nombre de rencontres : 1
e 28 novembre 2018.

Budget dépensé : 0 $

Résultats :

e Le Comité participe a la coordination du suivi de la mise en
ceuvre de la Stratégie gouvernementale de développement
durable et a la production des états davancement
périodiques, ainsi que des rapports de mise en ceuvre requis
par la Loi sur le développement durable.

* Le ministére ou I'organisme responsable de la coordination du comité est identifié en caractére gras.




CoMITE

MANDAT

MEMBRES*

BUDGET ET RESULTAT

Comité de signalisation
des routes et circuits
touristiques.

Analyser les demandes de signalisation des
routes touristiques (nouvelles routes,
prolongements et modifications de routes
existantes) selon les exigences du programme en
vigueur;

Recommander au Comité interministériel
Transports-Tourisme I'acceptation ou le rejet des
demandes de signalisation;

Effectuer des audits des routes et touristiques et
produire les rapports d’évaluation;

Analyser et recommander au Comité

interministériel Transports-Tourisme des
modifications au programme, si nécessaire.

MTO, MTQ, AITQ

Nombre de rencontres : 7
e 9avril 201912 juin 2019 22 octobre 201922 novembre 2019
e 6 février 2020
e 20 février 2020
e 26 mars 2020

Budget pour les rencontres : 1921 $
Budget pour les audits des routes : 3011 $

Principaux résultats :
e Quatre audits et rapports d’évaluation de routes existantes;
e Cing renouvellements de contrats de signalisation;
e Révision du programme de signalisation des routes
touristiques complétée a 75 %

Comité de suivi de
I'exécution du contrat de
concession

Coordonner la mise en ceuvre des programmes
de signalisation touristique confiés a un
concessionnaire afin d’assurer la qualité des
services a la clientéle et aux établissements
touristiques;

Suivre I'exécution du contrat de concession en
conformité avec les clauses contractuelles;
Recevoir les demandes d'imprévus du
concessionnaire et rédiger des avenants, le cas
échéant;

Analyser 'opportunité du renouvellement de 2 ans
du contrat de concession.

MTO, MTQ, Consortium Alliance
de l'industrie touristique Signo-
Service Inc.

Nombre de rencontres : 4 (par visioconférence)
11 juin 2019

17 septembre 2019

10 décembre 2019

31 mars 2020

Budget pour les rencontres : 0 $

Principaux résultats :
e Renouvellement du contrat de concession pour 2 autres
années.
e Suivi en continu de la mise en ceuvre des programmes de
signalisation touristique.




CoMITE MANDAT MEMBRES* BUDGET ET RESULTAT
e Définir les orientations des programmes de Nombre de rencontres : 2
signalisation touristique et approuver les e Le5décembre 2019
modifications apportées aux programmes e Le 6 février 2020
existants.
o P e Analyser les demandes pour le développement de Budget pour les rencontres : 888,11 $

Comité interministériel . o

Transports-Tourisme nouveaux programmes de signalisation o ]
touristique. MTO et MTQ Principaux résultats :

sur la signalisation
touristique

e Voir a l'application et au respect du contrat sur la
mise en ceuvre des programmes confiés a un
concessionnaire et déterminer les actions a
prendre en cas de dérogation a ce dernier.

e  Gérer I'utilisation des fonds du Portefeuille de
signalisation.

Bilan du contrat de concession 2016-2019

Evaluation des scénarios pour le futur modeéle d’affaires de la
mise en ceuvre des programmes de signalisation touristique
Amorce des travaux pour la mise en place d’'une base de
données partagée entre les ministéres et le futur
concessionnaire.

Comité interministériel
pour I'inscription
d’Anticosti comme site
du patrimoine mondial
de 'TUNESCO

Le mandat du Comité est de s'assurer de la coordination
des actions gouvernementales visant a soutenir la
préparation du dossier de proposition d’inscription de I'lle
d’Anticosti, d’ici novembre 2020, et a effectuer les
représentations nécessaires auprés du gouvernement
canadien afin que le dossier soit déposé, en priorité, aupres
de 'UNESCO en vue de son évaluation et de son
inscription a la Liste du patrimoine mondial de 'TUNESCO.

MELCC, MRIF, MAMH, MCC,
MTO, MERN, MFFP, SAA,
SEPAQ.

Nombre de rencontres : 2

23 octobre 2019
28 novembre 2019

Budget : 900 $

Résultats :

Avancement du dossier d’'inscription de I'lle d’Anticosti
comme site du patrimoine mondial,
Plan de travail et échéancier.

Projet de politique sur
les parcs nationaux du
Québec

Consultation interministérielle concernant le projet de
politique sur les parcs nationaux du Québec. Le mandat
était d’assister a la présentation du projet de politique et de
faire état des enjeux et préoccupations pour nos ministéres
respectifs.

MSSS, MCC, MFA, MAMH, MIDI,
MELCC, MCE, MEES, MERN,
SPN, MFFP, MTO

Nombre de rencontres : 1

9 avril 2018

Budget:0$

Résultats :

Bréve présentation du réseau des parcs nationaux du
Québec;

Présentation de la Politique sur les parcs nationaux du
Québec;

Le ministére du Tourisme (MTO) a fait part de ses
préoccupations et enjeux par écrit.
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MEMBRES*

BUDGET ET RESULTAT

Table de concertation
en adéquation
formation-emploi dans
le secteur maritime

Identifier les actions a mettre en ceuvre pour favoriser le
comblement des emplois offerts par les entreprises de ce
secteur. 1l prévoit également assurer une meilleure
adéquation entre l'offre de formation initiale et continue
ainsi que les besoins de main-d’ceuvre du domaine
maritime. Pour ce faire, la table doit :

e mobiliser une diversité d'acteurs du secteur maritime
autour d’une compréhension commune des enjeux et
des défis liés au développement et au renouvellement
de sa main-d’ceuvre;

e contribuer a assurer un meilleur arrimage entre la
formation et les besoins de main-d’ceuvre tant pour les
postes d’entrée que pour la formation continue;

e susciter et coordonner des projets concrets facilitant cet
arrimage.

SSM, MTO, MTESS, MEES, MTQ,
MIDI, MAPAQ, Comité sectoriel de
main-d’ceuvre de I'industrie
maritime, Comité sectoriel de main-
d’ceuvre des péches maritimes,
Comité sectoriel de la main-
d’ceuvre dans la fabrication
métallique industrielle PERFORM,
CQRHT, Institut maritime du
Québec — CEGEP Rimouski,
CEGEP de la Gaspésie et des lles-
de-la-Madeleine, CargoM Grappe
de logistique et transport de
Montréal, ITHQ et Transports
Canada, Sécurité et sireté
maritimes.

Nombre de rencontres : 3
e 26 février 20191 mai 2019
e 29 novembre 2019 (MTO présent a seulement cette
rencontre).

Budget: 0 $

Résultats :
e Etat d’'avancement des travaux;
e Tournée de consultations sur la main-d’ceuvre dans le
secteur maritime complétée.

Groupe de concertation
sur 'agrotourisme et le

tourisme gourmand au

Québec

Promouvoir et favoriser le développement de
l'agrotourisme et du tourisme gourmand au Québec en
privilégiant la collaboration ou la concertation avec les
acteurs du milieu.

MAPAQ, MTO, AATGQ, Société
du réseau Economusée®, Tables
de concertation bioalimentaire du
Québec, UPA, Association des
Marchés publics du Québec,
Centre de référence en agriculture
et agroalimentaire du Québec.

Nombre de rencontres : 0
Budget : s.o.

Résultats :

e Présentation des différents développements et enjeux en
agrotourisme et tourisme gourmand au Québec. Définition du
projet en lien avec 'accompagnement et la formation des
entreprises.

Comité interministériel
sur le projet
d'agrandissement de la
Société du Palais des
congrés de Montréal

Le Comité, présidé par le MTO, a pour mandat de
superviser la progression de I'ensemble des travaux
visant a finaliser le dossier d’opportunité du projet
d'agrandissement du Palais des congrés de Montréal.

MAMH, MEI, MFQ, MTQ, MTO,
SCT, SQI, SPCM

Nombre de rencontres : 2
e 9 mai2019
e 10juin 2019

Budget:0$
Résultats :

e Echanges sur le contenu du dossier d’opportunité et sur la
progression des travaux.

Renouvellement des
orientations
gouvernementales en
aménagement du
territoire - Table des
directeurs

La Table des directeurs a pour mandat d’opérationnaliser
les décisions de la Table des sous-ministres adjoints qui
regroupe I'ensemble des ministéres impliqués dans le
renouvellement des orientations gouvernementales.

MAMH, MAPAQ, MCC, MERN,
MELCC, MEI, MEES, MFA, MFFP,
MSSS, MSP, MTO, MTQ, HQ,
SHQ

Nombre de rencontres : 2
e 26 avril 2018
e 7 mai2018

Budget:0$
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Résultats :

e |l était souhaité par le MAMH, qui coordonne le
renouvellement des orientations gouvernementales, que
'ensemble des documents d’orientation soit adopté par le
Conseil des ministres au printemps 2018.

Nombre de rencontres : 5

MAMH, MAPAQ, MCC, MERN, e 13 avril 2019
Cette Table a pour mandat de favoriser la concertation MELCC, MEI, MEES, MFA, MFFP, *  3juillet 2019
o . MSSS, MSP, MTO, MTQ, HQ, e 30 octobre 2019
Table gouvernementale | entre les ministéres et les organismes du gouvernement X
: L ) . Do SHQ, MIFI, MTESS, CSPQ, CALQ, e 5 décembre 2019
aux affaires territoriales | et la cohérence de leurs actions, particulierement en e g
matiére d'occupation et de vitalité des territoires MFQ, MJQ, SCN, SCF, Secrétariat * 27 février 2020
' ala jeunesse, SCT, SAA, STQ,
SPN, 1Q, SEPAQ
Budget:0$
Nombre de rencontres : 2
e 4avril 2019
Comité permanent constitué d'un représentant de chacun * 10décembre 2019
Comité interministériel des ministeres impliqués dans le développement et la MAMH, MAPAQ, MERN, MELCC,
. . . . MEI, MEES, MFFP, MSSS, MSP, Budget: 0 $
de la route verte mise en marché de la Route verte conformément a MTO, MTQ
I'entente-cadre sur le développement de la Route verte. ' ' Résultats -

e Suivi de I'état d’'avancement de la route verte ainsi que du
plan d’action 2019-2020.

Comité interministériel
pour I'élaboration de la
stratégie de croissance
économique de
l'industrie touristique
2020-2025

Comité ad hoc visant a informer les ministéres ayant été
identifies comme pertinents par le MTO a propos de
I'élaboration d’'une stratégie de croissance économique de
l'industrie touristique 2020-2025 et a identifier de possibles
arrimages et collaborations interministérielles.

MEES, MEI, MTQ, MRIF, MAMH,
MAPAQ, MFFP, MTESS, MCC,

SAA

Nombre de rencontres : 1
e 26 septembre 2019

Budget:0$

Résultats :

e Les ministéres pertinents ont été informés du développement
d'une stratégie de croissance économique de lindustrie
touristique 2020-2025 et ont pu amorcer une réflexion quant
aux points d'arrimage entre leur ministére et la stratégie du
MTO.

Comité interministériel
sur '’économie sociale

Faciliter les travaux entre le ministére de I'Economie et de
I'Innovation et les autres ministéres et organismes en lien
avec I'économie sociale et I'entrepreneuriat collectif,
particulierement dans le contexte du prochain Plan d’action
en économie sociale.

IQ, MAMH, MAPAQ, MCC, MCE,
MEI, MELCC, MEES, MFA, MFFP,
MFQ, MIFI, MRIF, MSSS, MTESS,
MTQ, Recyc Québec, SCN, HQ,

Statistique Québec

Nombre de rencontres : 2
e 9 octobre
e 14 novembre 2019

Budget: 0 $
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Le MTO a pu partager quelques exemples d’entreprises en économie
sociale dans I'industrie touristique et confirmer que les travaux menant
au Plan d'action étaient en cohérence avec ceux menés pour
I'élaboration de la Stratégie de croissance économique de l'industrie
touristique.

Comité interministériel
du Plan d'action pour la
croissance des
investissements
étrangers et des

exportations

e Participer a l'identification des livrables du futur Plan

d’action
e Assurer la mise a profit et le transfert des
connaissances

e Fournir des conseils et avis dans leurs champs
d’intervention
e Faire les liens requis au sein de leur organisation

MAPAQ, MCC, MCE, MEI, MERN,
MFFP, MIFI, MRIF, MTESS, MTO,
MTQ

Nombre de rencontres : 3

Rencontres tenues par téléconférence :
e 26 aolt 2019
e 25 septembre 2019
e 10 octobre 2019

Budget: 0 $
Le MTO a pu fournir sa perspective sur l'importance des

investissements étrangers pour l'industrie touristique québécoise afin
gu’on en tienne compte dans I'élaboration en cours du Plan d’action.

Rencontre
interministérielle
bisanuelle 2019 avec
Kéroul

Rencontre bisannuelle permettant a I'organisme Kéroul de
rencontrer les représentants de ministéeres et d’'organismes
pour coordonner Il'action gouvernementale en matiére
d’accessibilité pour les personnes handicapées

Nombre de rencontres : 1
e 18 octobre 2019

Budget: 0 $ (frais assumés par le ministére du Conseil Exécutif)

Résultats :
e Présentation de 23 attentes pour 2020-2022 par Kéroul.

Comité Carte
accompagnement loisirs

Finaliser le développement de la carte accompagnement
loisir (CAL), permettre sa mise en ceuvre ainsi que sa
promotion. La carte permet aux personnes handicapées de
participer a des activités touristiques, culturelles ou de
loisirs en étant accompagnées d’'une personne sans que
celle-ci n'ait a débourser soit les frais d'entrée ou
d’inscription pour cette activité. La carte est disponible
depuis le 7 mai 2019.

OPHQ, MELS, MSSS, MTO, MCC,
AQLHP

Nombre de rencontres : 1
e 12 juin 2019

Budget: 0$

Evénements sportifs
majeurs a Montréal -
Rencontre des bailleurs
de fonds

Le comité a pour mandat de faire le survol des événements
sportifs majeurs qui ont eu lieu & Montréal, qui auront lieu a
Montréal ou qui sont en prospection (en démarchage ou en
processus de candidature).

C’est une table d’échange ou chacun des bailleurs de fonds
potentiels partage I'état de situation du soutien financier
pour chaque événement a venir.

Sport Canada (SC),
Développement économique
Canada (DEC), MEES, Secrétariat
a la région métropolitaine (SRM),
MTO, Tourisme Montréal (TM),
Ville de Montréal (VM)

Nombre de rencontres : 2
e 16 mai 2019
e 3 décembre 2019

Budget:0$
Résultats :

Les ministéres et organismes partagent les enjeux liés au financement
des événements sportifs majeurs de Montréal. Ces échanges ménent
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a un meilleur accompagnement pour les promoteurs et a une meilleure
gestion des fonds publics investis dans ce type de projet.

Réseau interministériel
de partage d'information
- Virage économique de
I'action internationale

Cette consultation a pour but de recenser les besoins et les
défis des ministéres et organismes en matiere de partage
et d'acces a linformation stratégique, ainsi que tous
commentaires pertinents. La rétroaction obtenue servira
notamment a orienter la conception de la plateforme
numérique afin d’en faire un outil performant et utile pour
I'ensemble de ses utilisateurs.

MRI, MEES,MAPAQ, MCE,
IQ,MCC, MEI, MERN,
MELCC,MFQ, MFFP, MIDI,
MTESS, MTQ

Nombre de rencontres : 1
e 26 novembre 2019

Budget dépensé : 0 $

Comité interministériel
du Plan d’action 2020-
2025 de la Stratégie
Maritime

Dans la continuité des efforts consentis au déploiement de
la Stratégie Maritime du Québec vision 2030 et le plan
d’'action 2015-2020 qui en a découlé, ce comité a pour but
de contribuer a [I'élaboration d'un Plan d'action
gouvernementale 2020-2025.

MEI, MERN, MFQ, MFFP, MAMH,
SPN, MELCC, MAPAQ, SCT,
MTQ, MRIF, MELCC, MEES,
MTESS, SQRC, SAA, STQ, MFQ,
MCE, MSP

Nombre de rencontres : 3
e 30 septembre 2019
e 1°¢ novembre 2019
e 6 décembre 2019

Budget: 0 $

Comité Covid-19 —
Secrétariat a la Capitale
Nationale (SCN)

En raison de la situation actuelle en lien avec la COVID-

19, certains événements printaniers et estivaux sont soit

annulés ou reportés.

Le SCN a mis sur pied ce comité pour échanger avec les
bailleurs de fonds concernant le soutien financier de ces

événements.

DEC, MEES, SCN, MCC, Ville de
Québec (VQ),Patrimoine canadien
(PC), Tourisme Charlevoix (TC),
Office du Tourisme de Québec

(OTQ)

Nombre de rencontres : 1
e 25 mars 2020

Budget: 0 $

Organisation de la
sécurité civile du
Québec (OSCQ)-
coronavirus (COVID-19)

Le gouvernement du Québec suit I'évolution de la
propagation du coronavirus (COVID-19) depuis son
éclosion en Chine. Les mesures de santé publique ont été
adaptées au Québec pour s’assurer que les interventions
soient adéquates pour faire face a la propagation de la
COVID-19 sur le territoire. L'OSCQ est mobilisée depuis
le 24 janvier 2020

BC, CSPQ, CNESST, HQ, MAMH,
MAPAQ, MCE, MELCC, MEES,
MERN, MEI, MIDI, MCC, MFA,
MFFP, MJQ, MRIF, MSSS, MSP,
MTQ, MTESS (Urgence Québec et
Services Québec), RBQ, MFQ, RQ,
SAA, SCT, SHQ, STQ, SQ, MTO

Nombre de rencontres :

e 3 a7 conférences téléphoniques par semaine du 24 janvier au
31 mars 2020

Budget dépensé : 0 $

Résultats :

Participation du MTO a certains sous-comités notamment la recherche
d’hételiers disponibles pour accueillir des vacanciers devant effectuer
une quarantaine.




ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 05

Nombre et pourcentage d'employés occasionnels par secteurs au ministere et dans chaque
organisme qui en releve en 2019-2020 et comparaison avec les deux anneées financieres
précédentes. Préciser pour chaque secteur et pour chaque année le nombre et le pourcentage
d'employés devenus permanents.

Veuillez vous référer a la question 15 des demandes de renseignements généraux.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 06

Fournir la ventilation de toutes les compressions financieres par le président du Conseil du
trésor pour 2020-2021, considérant que le gouvernement a confirmé publiquement en janvier
2019 qu’il y aurait des efforts budgétaires.

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 07

Par programme, donner le niveau des crédits demandés au Conseil du trésor pour I'année
2020- 2021.

Veuillez vous référer au budget de dépenses 2020-2021, disponible sur le site Web du
Secrétariat du Conseil du trésor : https://www.tresor.gouv.gc.ca/budget-de-depenses/budget-
de-depenses-2020-2021/



https://www.tresor.gouv.qc.ca/budget-de-depenses/budget-de-depenses-2020-2021/
https://www.tresor.gouv.qc.ca/budget-de-depenses/budget-de-depenses-2020-2021/

ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 08

Liste et copie de tous les sondages effectués par le ministere et par chaque organisme qui en
releve en 2019-2020, en indiquant les codts, le sujet et, le cas échéant, la firme retenue pour
le réaliser.

Pour les contrats de moins de 25 000 $, veuillez vous référer a la question 7 des demandes de
renseignements généraux.

Les informations relatives aux contrats octroyés a des firmes externes sont disponibles sur le
systeme électronique d'appel d'offres du gouvernement du Québec https://www.seao.ca/ ainsi
que dans les engagements financiers de 25 000 $ et plus qui feront I'objet d'une étude
particuliere par la Commission de 'administration publique



https://www.seao.ca/

ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 09

Nombre total d’avis, juridiques et autres, commandés en 2019-2020 par le ministére ou le
cabinet de la ministre, ainsi que par chaque organisme qui en reléve. Fournir la liste complete
en indiquant les codts, le sujet, le nom de I'organisme ou de la personne qui a réalisé I'avis
et la date de réception.

Les avis juridiques produits dans le cadre d'un contrat de services juridiques conclu avec un
avocat ou un notaire de la pratique privée sont protégés par le secret professionnel. Seules les
informations qui ont fait l'objet d'une renonciation au secret professionnel peuvent étre
divulguées?.

Pour connaitre les informations accessibles au sujet des mandats confiés en 2019-2020 a des
avocats ou a des notaires de la pratique privée par le ministére de la Justice et par tous les
autres ministeres et organismes budgétaires du gouvernement, nous vous référons aux
mandats listés a la question particuliere 64 du ministéere de la Justice, qui fournit cette
information.

1 Protection des avis juridiques des ministéres et des organismes :

Avis juridiques internes d'un ministere

La Loi sur le ministére de la Justice prévoit que le ministre de la Justice est le jurisconsulte du
lieutenant-gouverneur et le membre jurisconsulte du Conseil exécutif du Québec. C’est a ce
titre gu’il donne ses avis juridiques aux divers ministeres.

Les avis juridiques demandés par un ministére ou le cabinet du ministere sont protégés par le
secret professionnel en vertu de I'article 9 de la Charte des droits et libertés de la personne.

Dans le cas des ministeres, le droit au secret professionnel appartient au gouvernement qui
seul peut y renoncer. Le ministére ou ministre, qui a demandé un avis juridique, ne peut prendre
la décision de renoncer a la protection du secret professionnel au nom du gouvernement. Selon
la pratique traditionnelle établie, c'est le ministre de la Justice qui gére cette situation pour
assurer la cohérence des dossiers juridiques et qui prend la décision de rendre accessibles les
renseignements protégés, en concertation avec les ministeres concernes.

Généralement, le ministre de la Justice ne renonce pas a la protection du secret professionnel
parce que la diffusion des avis juridiques risquerait de nuire sérieusement aux intéréts de I'Etat.
En effet, la communication des avis juridiques pourrait causer préjudice a des politiques
gouvernementales, a des procédures judiciaires actuellement en cours ainsi gu’aux moyens de
défense du procureur général du Québec ou a d’autres intéréts de I'Etat.

Pour ces raisons, le ministere ou le cabinet ne peut donner suite a la demande de communiquer
les informations requises sur les avis juridiques internes commandés en 2019-2020 dans le
cadre de I'Etude des crédits.

Avis juridiques internes d'un organisme
Les avis juridigues produits par les organismes sont pareillement protégés par le secret
professionnel et seul I'organisme/client peut renoncer a leur divulgation.

Avis juridiques externes
Les avis juridiques produits dans le cadre d'un contrat de services juridiques conclu entre un
avocat ou un notaire de la pratique privée et un ministére ou un organisme sont protéges par



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 10

Liste de tous les frais de traduction et des documents traduits pour le ministere et chacun de
ses organismes en 2019-2020. Fournir la liste des contrats octroyés, le nom des firmes
retenues et les codts.

Nom des firmes Codts
Anglocom inc. 1926 $
Edition Connolly 1358 $
Documens 3550 %
Traduction Terrance Hughes inc. 2735%
Dyade communication visuelle inc. 37090 $
Services linguistiqgues Versacom inc. 30287 $
CSPQ 218 $




ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 11

Pour le ministére et chacun des organismes qui en relévent, indiquer pour 2019-2020 :
a) laliste de tous les concours et tirages réalisés;
b) les prix remis aux gagnants des concours et des tirages, ainsi que la valeur de ces prix;
c) l'objectif visé par la tenue de chacun des concours;
d) la liste des concours qui ont pris fin.

Aucun tirage ou concours n’a été effectué par le ministére du Tourisme (MTO) auprés de la
clientéle externe pour I'année financiere 2019-2020.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 12

Pour le ministéere et chacun des organismes qui en relévent, la liste des programmes de
financement ou de subventions, le montant global attitré au programme, la direction du
ministeére ou I'organisme qui en a la gestion, en indiquant pour chacun, pour 2019-2020 :

a) le nom et la nature des projets qui ont obtenu un financement ou une subvention;
b) le nom du ou des organismes bénéficiaires;
c) le montant qui leur a été accordé.

Fournir également la liste des projets qui ont été rejetés pour chaque programme.

Veuillez vous référer aux réponses 25 et 63 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 13

Pour le ministére et chacun des organismes qui en relévent, indiquer pour 2019-2020 :

a) le nombre d'employés et le nom des employés affectés aux communications et/ou affaires
publiques;

b) le montant dépensé par la direction, département ou division des communications et/ou
affaires publiques;

c) le nombre et le détail des rencontres des employés affectés aux communications et/ou
affaires publiques avec d'autres instances ou organismes publics, ventilé par instances ou
organismes;

d) le montant total des sommes investies en veille médiatique en 2019-2020 au sein de la
direction des communications. Fournir le nom du ou des fournisseurs de services et le détail
des factures payees.

e) le montant total des sommes investies en veille médiatique en 2019-2020 au sein du cabinet
du ministre. Fournir le nom du ou des fournisseurs de services et le détail des factures
payées.

a) b) c) La réponse a cette question sera transmise par le ministere du Conseil exécutif (MCE).

d) Sommes investies en veille médiatique : 8 000 $
Nom du fournisseur : La Presse canadienne
Détails des services rendus : Recherche d’articles de presse

Sommes investies en veille médiatique : 43 698 $
Nom du fournisseur : I.C.I. Influence Communications inc.
Détails des services rendus : Recherche d’articles écrits et électroniques



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 14

Pour le ministéere et chacun des organismes qui en relévent, le total et la ventilation des
créances et/ou amendes a recouvrer par 2019-2020, I'age de ces créances (ventilé par année)
et les moyens entrepris pour les recouvrer. Prévisions pour 2020-2021.

Comptes arecevoir*

Courant 940 426 $
0 a 30 jours 29799 %
31460 jours 1190$%
61 a 90 jours 7360 %
> 91 jours 88193 %
Total net des comptes a recevoir 1 066 968%

Préts, placements et avances (PPA)*

Total net des comptes a recevoir pour PPA 36 500 $
* données au 31 mars 2020

En ce qui a trait au recouvrement de ces créances, le ministere du Tourisme (MTO)
communique avec les clients afin de les informer de leur solde d( et tente de recouvrer les
sommes. Au besoin, des ententes de paiements peuvent étre conclues.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 15

Sommes versées par le ministére du Conseil exécutif dans le Fonds de partenariat touristique
pour 2019-2020. Indiquer I'utilisation faite de ces sommes. Ventiler par dépense.

Aucune somme n’a été versée par le ministere du Conseil exécutif (MCE) dans le Fonds de
partenariat touristique (FPT) pour 2019-2020.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 16

Nombre de visiteurs enregistrés au Quéebec en 2019-2020. Ventilation selon la provenance des
visiteurs (Québec, Hors-Québec). Prévisions pour 2020-2021.

Le nombre de visiteurs enregistrés au Québec en 2019 n’est pas disponible.

Généralement, les données finales d’'une année civile sont disponibles autour du mois de
septembre de l'année suivante. Toutefois, comme des retards peuvent survenir dans la
production de celles-ci, aucune garantie n’est offerte par Statistique Canada quant a une date
de livraison précise.

Lorsqu’elles seront disponibles, les données 2019 seront publiées dans la section Portrait de
lindustrie touristigue du site Web du ministéere du Tourisme (MTO) a l'adresse


http://www.tourisme.gouv.qc.ca/intelligence-affaires/enjeux.php

ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 17

Recettes touristiques engendrées par l'industrie touristique québécoise en 2019-2020 et
ventilation par région et les prévisions pour 2020-2021.

Les recettes touristiques engendrées par I'industrie touristique québécoise en 2019 ne sont
pas disponibles.

Généralement, les données finales d’'une année civile sont disponibles autour du mois de
septembre de l'année suivante. Toutefois, comme des retards peuvent survenir dans la
production de celles-ci, aucune garantie n’est offerte par Statistique Canada quant a une date
de livraison précise.

Lorsqu’elles seront disponibles, les données 2019 seront publiées dans la section Portrait de
lindustrie touristigue du site Web du ministéere du Tourisme (MTO) a l'adresse


http://www.tourisme.gouv.qc.ca/intelligence-affaires/enjeux.php

ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 18

Recettes touristigues engendrées par l'industrie touristigue québécoise en 2019-2020 et
ventilation par secteur et les prévisions pour 2020-2021.

Les recettes touristiques engendrées par I'industrie touristique québécoise en 2019 ne sont
pas disponibles.

Généralement, les données finales d’'une année civile sont disponibles autour du mois de
septembre de l'année suivante. Toutefois, comme des retards peuvent survenir dans la
production de celles-ci, aucune garantie n’est offerte par Statistique Canada quant a une date
de livraison précise.

Lorsqu’elles seront disponibles, les données 2019 seront publiées dans la section Portrait de
lindustrie touristigue du site Web du ministéere du Tourisme (MTO) a l'adresse


http://www.tourisme.gouv.qc.ca/intelligence-affaires/enjeux.php

ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 19

Dépenses ventilées de promotion touristique en 2019-2020 et prévisions pour 2020-2021.
Préciser pour chaque région :

a) au Québec;

b) au Canada;

c) aux Etats-Unis (par région);

d) marchés outre-mer (par pays);

e) méthodes utilisées pour chacune de ces régions (télévision, radio, journaux, etc.);

f) les fournisseurs de ces services avec copie des ententes de gré a gré et des contrats

octroyés par soumission.

a) au Queébec : la ministre du Tourisme a mandaté les associations touristiques régionales
(ATR) pour qu’elles réalisent des actions en matiere de promotion et de mise en marcheé sur le
marché québécois, en concertation avec leurs partenaires régionaux. Les associations
touristiques régionales (ATR) présenteront les dépenses en promotion touristique intra Québec
dans leurs rapports annuels de gestion 2019-2020.

b), ¢), d) hors Québec : la ministre du Tourisme a confié la responsabilité de la promotion
touristique et la commercialisation de la destination sur les marchés hors Québec a I'Alliance
de I'industrie touristique du Québec (Alliance) dans une entente triennale couvrant les années
2017-2020. Conformément a I'entente, I'Alliance de l'industrie touristique du Québec (Alliance)
présentera ses réalisations a cet égard dans son rapport annuel de gestion 2019-2020 qu’elle
doit remettre a la ministre du Tourisme d'’ici juin 2020. Ce document sera rendu disponible a la
suite de son approbation par la ministre.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
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Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 20

Crédits affectés et ventilés a la représentation touristique du Québec a I'étranger par pays en
2019-2020 et prévisions pour 2020-2021. Fournir :

a) le nombre de points de service au Québec et leur localisation;

b) le nom des fournisseurs de ces points de service incluant une copie des ententes de gré

a gré et des contrats octroyés par soumission;

c) une copie des rapports fournis au ministére du Tourisme par ces fournisseurs;

d) le nombre de personnes y ceuvrant;

e) les services offerts;

f) les résultats escompteés.

La ministre du Tourisme a confié la fonction de la promotion touristique de la destination sur
les marchés hors Québec a I'Alliance de I'industrie touristique du Québec (Alliance) dans une
entente triennale couvrant les années 2017-2020. Conformément a I'entente, I'Alliance de
l'industrie touristique du Québec (Alliance) présentera ses réalisations a cet égard dans le
rapport annuel de gestion 2019-2020 qu’elle doit remettre a la ministre du Tourisme dans les
90 jours suivant la date de cloture de son exercice financier (31 mars). Ce document sera rendu
disponible a la suite de son approbation par la ministre.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
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Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 21

Crédits affectés a l'accueil touristigue au Québec en 2019-2020 et pour les trois années
précéedentes et les prévisions pour 2020-2021. Fournir :

a) le nombre de points de service et leur localisation;

b) le nom des fournisseurs de ces points de service, incluant une copie des ententes de

gré a gré et des contrats octroyés par soumission;

c) une copie des rapports fournis au ministere du Tourisme par ces fournisseurs;

d) le nombre de personnes y ceuvrant;

e) les services offerts;

f) le nombre de visiteurs accueillis.

Le ministére du Tourisme opere cinq centres Infotouriste (CIT) situés a :

Québec;

Montréal,

Dégelis;
Riviere-Beaudette;
Rigaud.

Ces centres, ou ceuvraient 86 conseillers en séjour en 2019-2020, offrent des services
d’accueil, d’information touristique et de conseils personnalisés soit en personne, par
téléphone, par clavardage ou par courriel. lls fournissent de la documentation touristique au
besoin et offrent la vente d’objets promotionnels, de cartes routieres du Québec ou de titres de
transport. Les conseillers en séjour ont aussi pour tache d’interagir avec la clientéle sur les
réseaux sociaux.

Pour la période du 1° avril 2019 au 12 mars 2020 (les centres infotouriste ont été fermés a
cette date en raison des mesures de confinement annoncées par le gouvernement du Québec),
les conseillers en séjour des centres Infotouriste (CIT) ont desservi un total de pres de 423
000 visiteurs en personne, pour lesquels un peu plus de 209 000 actes de renseignements ont
été réalisés dans les 5 centres Infotouriste. A ce nombre, s'ajoutent 27 000 actes de
renseignements réalisés par l'entremise d'une autre voie de communication (appels,
clavardage, courriels et courrier) pour un total d’'un peu plus de 236 000 actes de
renseignements réalisés par les conseillers en séjour du ministéere du Tourisme (MTO).

L'information relative aux fournisseurs se trouve a la question 07 des demandes de
renseignements généraux.
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Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 22

Ventilation détaillée des sommes composant le Fonds de partenariat touristique en 2019-2020
et inclure le dernier état financier disponible du Fonds.

Les sommes composant le Fonds de partenariat touristique (FPT) se détaillent de la fagon
suivante :

Réel 2019-2020
Provenance M$)
Contributions gouvernementales 97,3
Taxe sur 'hébergement (TSH) 97,8
Taxes de vente du Québec (TVQ) 26,5
Autres revenus 2,9
TOTAL 224.5




ETUDE DES CREDITS 2020-2021

MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 23

Liste des montants versés aux associations touristiques régionales en 2019-2020 et pour

'année précédente ainsi que les prévisions pour 2020-2021.

Montants versés aux associations touristiques régionales (ATR) — Ententes-cadres 2016-
2020 :
Montants
Associations touristiques régionales (ATR) versés*
2019-2020

Association touristique du Nunavik 204 238 $
Association touristique régionale Manicouagan 612 675 $
Office du Tourisme de Québec 744 423 $
Tourisme Abitibi-Témiscamingue 354 960 $
Tourisme Baie-James 181870 %
Tourisme Bas-Saint-Laurent 352890 $
Tourisme Cantons-de-I'Est 660 181 $
Tourisme Centre-du-Québec 310511 %
Tourisme Charlevoix 426 300 $
Tourisme Chaudiere-Appalaches 428 948 $
Tourisme Cote-Nord / Duplessis 532589 $
Tourisme Eeyou Istchee 424188 $
Tourisme Gaspésie 251691 $
Tourisme Tles-de-la-Madeleine 227185$%
Tourisme Lanaudiere 621338 $
Tourisme Laurentides 717732 %
Tourisme Laval (Office de Tourisme de Laval) 372690 $
Tourisme Mauricie 468 476 $
Tourisme Montérégie 378308 $
Tourisme Montréal (Office de Tourisme du grand 1107870 %
Montréal)

Tourisme Outaouais 513496 $
Tourisme Saguenay-Lac Saint-Jean 400 093 $

* Les sommes versées en 2019-2020 peuvent inclure des versements relatifs & des sommes allouées lors des
années antérieures.

Les modalités de versements aux associations touristiques régionales (ATR) sont inscrites aux
Ententes-cadres 2016-2020 signées entre ces derniéres et le ministere du Tourisme (MTO).
Les versements reposent sur le dépot de pieces justificatives. Pour I'année financiere
2019-2020, trois versements étaient prévus a l'entente : 50 % en début d’année financiére,
40 % et 10 % aux dépdts des pieces justificatives demandées.
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Montants versés aux associations touristiques régionales (ATR) — Ententes de partenariat

régional en tourisme (EPRT) 2016-2020 :

Montants
Associations touristiques régionales (ATR) verses*
2019-2020

Association touristique du Nunavik sans objet
Association touristique régionale Manicouagan 132278 $
Office du Tourisme de Québec 410 000 $
Tourisme Abitibi-Témiscamingue 161998 $
Tourisme Baie-James 34667 %
Tourisme Bas-Saint-Laurent 138105 %
Tourisme Cantons-de-I'Est 337800 %
Tourisme Centre-du-Québec 97 500 $
Tourisme Charlevoix 152019 $
Tourisme Chaudiére-Appalaches 78 000 $
Tourisme Co6te-Nord / Duplessis 17300 %
Tourisme Eeyou Istchee 214958 $
Tourisme Gaspésie 211000 $
Tourisme Tles-de-la-Madeleine 71273 %
Tourisme Lanaudiere 161972 $
Tourisme Laurentides 146545 $
Tourisme Laval (Office de Tourisme de Laval) 73500 $
Tourisme Mauricie 79500 $
Tourisme Montérégie 225343 $
Tourisme Montréal (Office de Tourisme du grand 395075 %
Montréal)

Tourisme Outaouais 194 967 $
Tourisme Saguenay—Lac Saint-Jean 204 678 $

* Les sommes versées en 2019-2020 peuvent inclure des versements relatifs & des sommes allouées lors des
années antérieures.

Les modalités de versements aux associations touristiques régionales (ATR) pour les Ententes
de partenariat régional en tourisme (EPRT) 2016-2020 sont inscrites aux Ententes-cadres
2016-2020 signées entre le ministére du Tourisme (MTO) et les associations touristiques
régionales (ATR). Annuellement, le ministere du Tourisme (MTO) peut effectuer trois
versements. Le premier versement correspond a 50 % du montant établi au plan de
financement pour 'année. Les deux autres versements sont liés aux montants engagés au
cours de I'année.
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Montants versés aux associations touristiques régionales (ATR) — Taxe sur 'hébergement

(TSH) :
Montants
Associations touristiques régionales (ATR) verses*
2019-2020
Association touristique du Nunavik sans objet
Association touristique régionale Manicouagan 960479 $
Office du Tourisme de Québec 17027031 %
Tourisme Abitibi-Témiscamingue 1500870 %
Tourisme Baie-James 347 088 $
Tourisme Bas-Saint-Laurent 2045313 %
Tourisme Cantons-de-I'Est 3829073 %
Tourisme Centre-du-Québec 1207539 %
Tourisme Charlevoix 2819802%
Tourisme Chaudiere-Appalaches 2011745 %
Tourisme Coéte-Nord / Duplessis 661 372 $
Tourisme Eeyou Istchee 204 784 $
Tourisme Gaspésie 2118482 %
Tourisme Tles-de-la-Madeleine 330996 $
Tourisme Lanaudiere 1787 667 $
Tourisme Laurentides 8 507 699 $
Tourisme Laval (Office de Tourisme de Laval) 2287485 %
Tourisme Mauricie 2273995 %
Tourisme Montérégie 4197 166 $
I/I%unrtirsérzf) Montréal (Office de Tourisme du grand 40 008 334 $
Tourisme Outaouais 3289036 $
Tourisme Saguenay—Lac Saint-Jean 2163766 $

* Les sommes versées en 2019-2020 peuvent inclure des versements relatifs & des sommes allouées lors des
années antérieures.

Les modalités de versements aux associations touristiques régionales (ATR) de la taxe sur
’hébergement (TSH) sont inscrites aux Ententes-cadres 2016-2020 signées entre ces
derniéres et le ministere du Tourisme (MTO). Annuellement, le ministére du Tourisme (MTO)
effectue des versements trimestriels. Le ministére du Tourisme (MTO) verse a l'association
touristique régionale (ATR) les sommes pergues par Revenu Québec (RQ).
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Question 24

Copie de chacune des plus récentes ententes-cadres avec les Associations touristiques
régionales (ATR) pour 'année 2019-2020. Fournir une ventilation des sommes allouées depuis
la mise en ceuvre de chaque entente-cadre et préciser :

a) le nom de 'ATR avec qui le ministére a signé une entente particuliere;

b) le montant alloué dans le cadre de cette entente;

c) la date de I'entente.

Dans le cadre d’ententes 2016-2020, le ministere du Tourisme (MTO) confie aux associations
touristiques régionales (ATR) des mandats de promotion de leur région, d'accueil,
d'information, de signalisation touristique ainsi que de structuration et de développement de
l'offre touristique, ce qui inclut la concertation des acteurs régionaux. A cet égard, un
financement annuel leur est accordé, auquel s’ajoutent les revenus issus de la taxe sur
’hébergement (TSH).

La taxe sur 'hébergement (TSH) est une taxe a participation volontaire et elle est offerte a
toutes les régions touristiques. Lorsqu’elle est appliquée dans une région touristique, elle
devient obligatoire a un taux unique sur I'ensemble du territoire régional.

La taxe sur I'hébergement (TSH) est appliqguée dans 21 des 22 régions touristiques (la région
du Nunavik ne dispose pas encore de la taxe sur 'hébergement (TSH)) a un taux unique de
3,5 % du prix de location pour les catégories d’hébergement suivantes : les établissements
hoteliers, les gites, les résidences de tourisme, les autres établissements, les pourvoiries, les
établissements d’enseignement et les préts a camper.

L’entrée en vigueur prévue pour le 1" mai 2020 du Réglement modifiant le Reglement sur les
établissements d’hébergement touristique viendra notamment, ajouter une nouvelle catégorie
d’établissement d’hébergement touristiqgue « établissements de résidence principale », pour
laquelle la taxe sur 'hébergement (TSH) sera applicable.

Les revenus estimés de la taxe sur 'hébergement (TSH) pour 2019-2020 sont de 94,98 M$.
Compte tenu du report au 31 juillet 2020 accordé par le gouvernement de I'obligation pour les
établissements d’hébergement touristique de verser la taxe sur I'hnébergement du trimestre de
janvier a mars 2020, les données finales pour I'année 2019-2020 seront disponibles & compter
de septembre 2020

Les sommes allouées aux associations touristiques régionales (ATR) sont présentées a la page
suivante.

Le modele d’entente-cadre sera fourni sur demande.
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Montants alloués dans

le cadre des ententes relatives aux

associations touristiques régionales (ATR) pour 2016-2020

mandats confiés aux

Prévisions de
Financement , :I'axe sur taxe sur
) o annuelt ! hebergeme}nt I'hébergement
Région touristique (k9) (TSH)(k;ersee (TSH) 2
(k$)
2016-2020 2018-2019 2019-2020

1| Tles-de-la-Madeleine 378,6 310,8 3175$%
2| Gaspésie 419,5 1970,1 2031,2%
3| Bas-Saint-Laurent 392,1 1899,0 19935%
4 Québec 744.,4 16 499,7 162149 %
5| Charlevoix 426,3 2962,2 25734 %
6| Chaudiere-Appalaches 428,9 19104 19417 %
7| Mauricie 468,5 2102,4 21988 %
8| Cantons-de-I'Est 471,6 3562,0 35702 %
9| Montérégie 420,3 3757,6 4050,5%
10| Lanaudiere 416,3 1658,4 16070%
11| Laurentides 512,7 7902,9 7772,3%
12 Montréal 1107,9 37 996,2 38581,3%
13 Outaouais 513,5 3439,6 3223,1%
14| Abitibi-Témiscamingue 394,4 14531 14249 %
15| Saguenay-Lac-Saint-Jean 400,1 2 084,1 2064,1%
16| Manicouagan 437,6 929,3 933,08
17| Duplessis 380,4 634,5 624,3 %
18| Baie-James 363,7 339,6 3318%
19| Laval 372,7 1897,8 21969 %
20| Centre-du-Québec 345,0 1 465,5 11328%
21 Nunavik 314,2 Sans objet Sans objet
22| Eeyou Istchee 314,2 186,8 1959 %
Total 10 022,9 94 962,0 94 979,0

1- Financement versé a partir d'autres revenus du Fonds de partenariat touristique (FPT).

2- Prévisions de la taxe sur I'hébergement (TSH) pour la période 2019-2020, basé sur 3 trimestres réels et un trimestre estimé.

Sources : Revenu Québec (RQ) et ministére du Tourisme (MTO).
Compilation, estimations et projections : Direction des connaissances stratégiques et de l'intelligence marketing
(DCSIM), ministére du Tourisme (MTO).
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Etat des lieux de la taxe sur I'hébergement (TSH) sur la période 2016-2019 incluant une estimation pour la période 2019-2022
selon un scénario de croissance de 5 %*

Réels Estimations
- - Total Total Total Total Total Total
Région touristique . .
avril 2016/ mars 2017 | avril 2017/ mars 2018 avr 2018/ mars 2019 avr 2019/ mars 2020 avr 2020/ mars 2021 avr 2021/ mars 2022
_ 000$ 000$ 0009$ 000$ 000$ 000$

1 lles-de-la-Madeleine 109,1 216,3 310,8 284,5 298,7 313,7
2 Gaspésie 1446,4 17274 1970,1 2 063,6 2166,8 2275,2
3 Bas-Saint-Laurent 1307,9 1715,9 1899,0 2001,9 2102,0 2207,1
4 Québec 12 243,2 14 969,0 16 499,7 17 932,5 18 829,1 19 770,6
5 Charlevoix 1867,5 2400,1 2962,2 2360,0 2478,0 2601,9
6 Chaudiére-Appalaches 12781 1682,5 1910,4 2089,9 21944 2304,1
7 Mauricie 1400,3 1803,8 2102,4 2292,2 2 406,8 2527,1
8 Cantons-de-IEst 1937,6 3105,5 3562,0 3400,8 3570,8 3749,4
9 Montérégie 1994,7 33214 37576 4047,6 4250,0 4462,5
10 Lanaudiére 880,6 1407,4 1658,4 1510,3 1585,8 1665,1
11 Laurentides 37818 6915,0 7902,9 77775 8 166,4 8574,7
12 Montréal 281137 33346,8 37 996,2 40 086,4 42 090,7 441953
13 Outaouais 2052,3 31344 3439,6 38322 40238 42250
14 Abitibi-Témiscamingue 1098,8 1395,6 1453,1 1404,6 14749 1548,6
15 Saguenay-Lac-St-Jean 1350,5 17240 2084,1 2192,3 23019 24170
16 Manicouagan 601,7 850,0 929,3 977,2 1026,0 1077,3
17 Duplessis 387,3 574,5 634,5 609,5 640,0 672,0
18 Baie-James 181,8 3134 339,6 3731 391,7 411,3
19 Laval 13747 1928,8 1897,8 1989,3 2088,8 2193,2
20 Centre-du Québec 822,3 980,3 1465,5 1104,5 1159,7 12177
21 Nunavik

22 Eeyou Istchee 0,4 47,4 186,8 156,0 163,8 172,0
La province 64 230,6 83 559,4 94 962,0 98 485,9 103 410,2 108 580,8

*Correspond a la cible fixée par le PDIT et confirmée dans le plan d'action 2016-2020.
Source : Direction des politiques et de l'intelligence d'affaires 2019-07-18, intégration données Direction des relations partenariales 2020-02-25
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Question 25

Sommes allouées en 2019-2020 dans le cadre du programme d'aide financiére aux festivals et
évenements touristiques. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires et les montants recus.
Ventiler par région, par circonscription et par volet. Préciser le nombre de demandes recues et
les refus.

Le programme Aide financiere aux festivals et aux événements touristiques comprend
actuellement les trois volets suivants :

e Volet 1 : Festivals et événements touristiques majeurs
o Volet 2 : Festivals et événements d'envergure touristique
e Volet 3 : Innovation et opportunités

En 2019-2020, le ministere du Tourisme (MTO) a traité 299 demandes pour des festivals et
événements. De ce nombre, 226 demandes ont été soutenues, 72 demandes ont été refusées
ou annulées et 1 demande est présentement en traitement.

Nom de I'événement somine ellouee
en 2019-2020
ABITIBI-TEMISCAMINGUE
Volet 2 (500 000 $ et plus)
Festival de musique émergente en Abitibi-Témiscamingue 80 000 $
Festival des guitares du monde en Abitibi-Témiscamingue 52 000 $
Festival du cinéma international en Abitibi-Témiscamingue 70 000 $
Foire du camionneur de Barraute 50 000 $
Foire gourmande de I'Abitibi-Témiscamingue et du Nord-Est ontarien 50 000 $
H20 le festival 42 000 $
Osisko en lumiere, Festival pyromusical en Abitibi-Témiscamingue 55 000 $
Rodéo du Camion 73000 $
Volet 2 (90 000 $ & 499 999 $)
Festival d'humour de I'Abitibi-Témiscamingue 18 000 $
Festival western de Guigues 24 000 $
Tour de I'Abitibi (Le) 33000 $
BAIE-JAMES
Volet 2 (90 000 $ & 499 999 $)
Festival du doré Baie-James 20 000 $
Festival Folifrets Baie-James 21000 $
BAS-SAINT-LAURENT
Volet 2 (500 000 $ et plus)
Festi Jazz international de Rimouski 35000 $
Grandes Fétes Telus (Les) 144000 $
Volet 2 (90 000 $ & 499 999 $)
Festival country Saint-Antonin 17000 %
Festival du Bootlegger 7000 %
Le Tremplin de Dégelis 17000 %
Noél Chez Nous a Riviere-du-Loup 10000 %
CANTONS-DE-L'EST
Volet 2 (500 000 $ et plus)
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Nom de I'événement

Somme allouée
en 2019-2020

Festival des traditions du monde de Sherbrooke 72 000 $
Festival international de la chanson de Granby 143000 $
Festival Orford Musique 39 000 $
Féte des vendanges Magog-Orford 50 000 $
Féte du Lac des Nations 128 000 $
Grand Prix ski-doo de Valcourt 50 000 $
International Bromont 94 000 $
Volet 2 (90 000 $ a 499 999 $)
Carnaval de Sherbrooke 7000 %
Classique Pif Portes Mackie 16 000 $
Comptonales (Les) 12 000 $
Concours complet Bromont CCI3 2019 28 000 $
Correspondances d'Eastman (Les) 15000 $
Festival cinéma du monde de Sherbrooke 19000 %
Festival des gourmands d'Asbestos 20 000 $
Festival des harmonies et orchestres symphoniques 32000 $
du Québec et OFF Festival
Rodéo d'Ayer's Cliff 19000 %
Sherblues et Folk 15000 %
Sherbrooke t'en bouche un coin 15000 %
Symposium des arts de Danville 7000 %
Tournoi international de hockey Bantam de Granby 11000 %
Traversée internationale du Lac Mégantic 27 000 $
CENTRE-DU-QUEBEC
Volet 2 (500 000 $ et plus)
Challenge 255 50 000 $
Festival de la poutine de Drummondville 48 000 $
Festival du Boeuf d'Inverness 30 000 $
Festival international de musique actuelle de Victoriaville 40 000 $
Volet 2 (90 000 $ & 499 999 $)
Balade Gourmande (La) 8 000 $
Canneberge en féte (Centre d'interprétation de la canneberge) 20000 $
Concours Solistes et petits ensembles 13000 %
Exposition agricole de Victoriaville 22 000 $
Festival des 5 sens de la MRC de Bécancour 9000 %
Festival des hommes forts de Warwick 21000 $
Festival du cheval de Princeville 15000 %
Festival du cochon de Sainte-Perpétue 32000 $
Fromages, Bouffe & Traditions de Victoriaville 16 000 $
CHARLEVOIX
Volet 2 (500 000 $ et plus)
Festival international du Domaine Forget 58 000 $
Le Festif! de Baie-Saint-Paul 56 000 $
Volet 2 (90 000 $ & 499 999 $)
Classiques printanieres des GRVCC (Les) 18000 %
Rodéo de Charlevoix 18000 $
Symposium international d'art contemporain de Baie-Saint-Paul 25000 $
CHAUDIERE-APPALACHES
Volet 2 (500 000 $ et plus)
Créations Hit The Floor Lévis (ancien nom : Compétition....) 53 000 $
Festivent Ville de Lévis 300 000 $

Volet 2 (90 000 $ a 499 999 $)

Carrefour mondial de I'accordéon

11794 %
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Nom de I'événement

Somme allouée
en 2019-2020

Festibiére de Lévis 27 000 $
Festival du blcheux de Saint-Pamphile 17 000 $
Festival Promutuel de la reléve de Thetford Mines 19 000 $
Féte des chants de marins de Saint-Jean-Port-Joli 15000 $
Féte d'hiver de Saint-Jean-Port-Joli 6 000 $
Beauce-Art: L'international de sculptures 19000 %
DUPLESSIS
Volet 2 (90 000 $ a 499 999 $)
Festival Innu Nikamu 30 000 $
Vieux-Quai en féte de Sept-iles 21000 $
GASPESIE
Volet 2 (500 000 $ et plus)
Festival en chanson de Petite-Vallée 124 000 $
Festival Musique du Bout du Monde 74000 %
Volet 2 (90 000 $ a 499 999 $)
Festi-Plage de Cap-d'Espoir 35000 $
Festival bluegrass de New Richmond 8 000 $
Festival Eole en musique 16 000 $
Festival La Virée 12 000 $
Féte du bois flotté 9000 $
ILES-DE-LA-MADELEINE
Volet 2 (90 000 $ a 499 999 $)
Concours de Chateaux de sable des lles 11 000 $
LANAUDIERE
Volet 2 (500 000 $ et plus)
Festival international de Lanaudiére 300 000 $
Volet 2 (90 000 $ a 499 999 $)
Festival Mémoire et Racines 12 000 $
Internationaux de tennis junior du Canada 17000 %
Marché de Noél de Joliette 9000 $
Marché de Noél de L'Assomption 16 000 $
Oktoberfest de Repentigny 29 000 $
LAURENTIDES
Volet 2 (500 000 $ et plus)
Festival Crossroads Tremblant 41 000 $
Festival des arts de Saint-Sauveur 40 000 $
Festival international du blues de Tremblant 100 000 $
Féte de la musique de Tremblant 38 000 $
Rythmes Tremblant 50 000 $
Volet 2 (90 000 $ a 499 999 $)
Festi Jazz Mont-Tremblant 7000 %
Festival AIM 27 000 $
Festival Santa Teresa 29000 $
Super Party Camionneurs 18 000 $
LAVAL
Volet 2 (90 000 $ a 499 999 $)
Festival des biéres de Laval 13 000 $
Festival Diapason 20 000 $
MANICOUAGAN
Volet 2 (500 000 $ et plus)
Festival de la chanson de Tadoussac 55000 $

Volet 2 (90 000 $ a 499 999 $)

Festival Eau Grand Air

11 000 $
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Nom de I'événement

Somme allouée
en 2019-2020

MAURICIE
Volet 1
Festival western de Saint-Tite 575000 $
Volet 2 (500 000 $ et plus)
Festival international de danse encore 44 000 $
Festival international de la poésie 87 000 $
FestiVoix de Trois-Riviéres (Le) 191 000 $
Grand Prix de Trois-Riviéres 421 000 $
Volet 2 (90 000 $ a 499 999 $)
Défis du Parc national de la Mauricie - Shawinigan 38000 $
Délices d'automne 28 000 $
Festival de la truite mouchetée de Saint-Alexis-des-Monts 10000 $
Festival de I'Assomption 17000 %
Festival de péche aux petits poissons des chenaux 23 000 $
Trois-Rivieres en Blues 34 000 $
Volet 3 (événement ponctuel)
Rallycross polaire de Trois-Riviéres Volet 3 (événement ponctuel) 250 000 $
MONTEREGIE
Volet 1
International de montgolfieres de Saint-Jean-sur-Richelieu 559 000 $
Volet 2 (500 000 $ et plus)
Biéres et Saveurs de Chambly 76 000 $
Expo de Saint-Hyacinthe 175000 %
Festival de la gibelotte de Sorel-Tracy 32000 %
Régates de Valleyfield (Les) 170000 $
Volet 2 (90 000 $ a 499 999 $)
Grande Gourmandise (La) 23000 $
Saint-Lambert en féte 19 000 $
Show de la Rentrée Desjardins d'Acton Vale 18 000 $
MONTREAL
Volet 1
Festival Fierté Montréal 333000 $
Festival international de jazz de Montréal 1 000 000 $
Festival Juste pour rire 1 000 000 $
Festival Montréal en Lumiéere 600 000 $
Festival Musigue et Arts Osheaga 1445000 $
FrancoFolies de Montréal (Les) 541 000 $
lleSoniq 300 000 $
International des Feux Loto-Québec (L") 441000 $
Volet 2 (500 000 $ et plus)
Festival Art Souterrain 55 000 $
Festival Bach de Montréal 15000 $
Festival Black & Blue/Carnaval des Couleurs de Montréal 120 000 $
Festival du nouveau cinéma de Montréal 146 000 $
Festival Eurékal 63 000 $
Festival Go vélo Montréal 177 000 $
Festival international de cinéma Vues d'Afrique 25000 $
Festival international de films Fantasia 84 000 $
Festival international Nuits d’Afrique 115000 %
Festival La Virée Classique OSM 86 000 $
Festival Mode & Design 146 000 $

Festival Présence autochtone

55000 $
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Nom de I'événement

Somme allouée
en 2019-2020

Festival TransAmérigues 5495 %
Festival Zoofest 89 000 $
Heavy Montréal 200 000 $
Igloofest 410 000 $
Montréal completement cirque 310 000 $
Montréal en fétes 98 000 $
MURAL 128 000 $
MUTEK 87 000 $
Noél dans le parc 44 000 $
Piknic Electronik 81 000 $
POP Montréal 85 000 $
Rendez-vous Québec Cinéma 143 000 $
Semaine italienne de Montréal 44 000 $

Volet 2 (90 000 $ & 499 999 $)
Escales Improbables de Montréal (Les) - E-A 8 000 $
Escales Improbables de Montréal (Les) - H-P 20000 $
Festival Mizik Kreyol 14000 %
Festival iF3 14000 $
Festival Orientalys 15000 %
Festival YUL EAT (Le) 23 000 $
Grand poutinefest débarque a Montréal (Le) 6 000 $
Pouzza Fest 10000 %
Ultra-Trail Harricana du Canada 22 000 $
Village de Noél de Montréal 9000 %

Volet 3 (projet)

Festival international de jazz de Montréal 200 000 $
Festival Juste pour rire 150000 $
Festival Fierté Montréal 97 500 $
MUTEK 87 000 $

Volet 3 (événement ponctuel)
Championnats du monde de patinage artistiqgue 2020 500 000 $
Championnats ISU des quatre continents 125000 $
Grand Prix de Judo - Montréal 2019 75000 $
OUTAOQUAIS

Volet 2 (500 000 $ et plus)

Bal de Neige - Domaine des Flocons 50 000 $
Créations Hit The Floor Gatineau 74 000 $
Festival de montgolfieres de Gatineau 302 000 $
Festival western Saint-André-Avellin rodéo professionnel 42 000 $
Grands feux du Casino du Lac-Leamy 125000 $

Volet 2 (90 000 $ & 499 999 $)
Aéro Gatineau-Ottawa 14000 %
Festibiere de Gatineau 36 000 $
Festival de la fibre Twist 18 000 $
Festival Riverside 39 000 $
Merveilles de sable 10000 %
Gatineau Loppet 31000 %
Marathon Canadien de Ski 41000 %
QUEBEC

Volet 1

Carnaval de Québec 706 000 $
Festival d'été de Québec 1 000 000 $
Grands Prix cyclistes de Québec et de Montréal 230 000 $
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Nom de I'événement

Somme allouée
en 2019-2020

Volet 2 (500 000 $ et plus)

Carrefour international de théatre 159 000 $
ComediHa! Fest-Québec 735000 $
Coupe du monde FIS de ski de fond de Québec 2020 200 000 $
Festibiere de Québec 64 000 $
Fétes de la Nouvelle-France 130000 $
Grands Feux Loto-Québec 87 000 $
KWE! A la rencontre des peuples autochtones 20 000 $
Marathon SSQ de Québec 144 000 $
Marché de Noél allemand 64 000 $
Pentathlon des neiges de Québec 60 000 $
Québec sous zéro 91 000 $
Tournoi international de hockey pee-wee de Québec 75000 %
Vélirium- Coupe du monde UCI de vélo de montagne
du Mont-Sainte-Anne 135000 $

Volet 2 (90 000 $ & 499 999 $)
Championnat international de karaté Québec Open 19000 %
Championnat National de Motocross Deschambault 11 000 $
Exposition agricole de Portneuf 8 000 $
Festival de blues de Donnacona 6 000 $
Festival de I'Oie des Neiges 6 000 $
Festival de magie de Québec 21000 $
Festival Envol et Macadam 24 000 $
Féte Arc-en-ciel de Québec 7000 $
Fétes gourmandes Desjardins de Neuville 19 000 $
Pow wow international de Wendake 11000 %
Québec Méga Trall 8 000 $
Rodéo Mont Sainte-Anne 26 000 $
Rythmes et Papilles Cote-de-Beaupré 10000 %

Volet 3 (projet)

Championnat international de karaté Québec Open 3000 %
ComediHa! Fest-Québec 200 000 $
Festibiere de Québec 49 965 $

Volet 3 (événement ponctuel)
Championnats du monde de vélo de montagne Mont-Sainte-Anne 469 600 $
SAGUENAY--LAC-SAINT-JEAN

Volet 2 (500 000 $ et plus)

Festival des bieres du monde de Saguenay 60 000 $
Festival international des arts de la marionnette a Saguenay 30000 $
Festival international des rythmes du monde 61 000 $
REGARD - Festival international du court métrage au Saguenay 70 000 $
Traversée internationale du lac Saint-Jean (La) 55000 $

Volet 2 (90 000 $ a 499 999 $)
Festival country de Labrecque 14 000 $
Festival de la chanson de Saint-Ambroise 14000 %
Festival de la gourgane d'Albanel 13000 %
Festival des vins de Saguenay 21000 $
Festival du cowboy de Chambord 10000 %
Festival Jazz et Blues de Saguenay 32000 %
Festival Saint-Honoré dans |'Vent 18000 %
Grand Rassemblement des Premieres Nations 17000 %
Jonquiere en musique 29 000 $
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Nom de I'événement

Somme allouée
en 2019-2020

Evénement qui s'est déroulé en 2018-2019, mais dont la somme est engagée au

budget 2019-2020

Compétition Hit The Floor Gatineau - Volet 3 (projet en 2018-2019)

34100 %

Evénement qui s'est déroulé en 2019-2020, mais dont la somme a été engagée au

budget 2018-2019

Festival de montgolfieres de Gatineau - Volet 3 (projet en 2019) 200 000 $
Sommes
Nom de I'événement versées en
2019-2020*

ABITIBI-TEMISCAMINGUE

Volet 2
Festival de musique émergente en Abitibi-Témiscamingue 77400 $
Festival des guitares du monde en Abitibi-Témiscamingue 60 600 $
Festival d'humour de I'Abitibi-Témiscamingue 14 400 $
Festival du cinéma international en Abitibi-Témiscamingue 56 000 $
Festival forestier de Senneterre 2200%
Festival western de Guigues 24 000 $
Foire du camionneur de Barraute (La) 48210 %
Foire gourmande de I'Abitibi-Témiscamingue & du Nord-Est Ontarien 50 000 $
H20 le festival 42 000 $
Osisko en lumiére 53987 $
Rodéo du camion 73000 $
Tour de I'Abitibi 33000 %
BAIE-JAMES

Volet 2
Festival du doré Baie-James 27 000 $
Festival Folifrets Baie-James 14 400 $
BAS-SAINT-LAURENT

Volet 2
Festi Jazz international de Rimouski 39800 %
Festival country Saint-Antonin 13600 $
Festival du Bootlegger 7000 %
Grandes Fétes Telus (Les) 144000 $
Le Tremplin de Dégelis 17 000 $
Noél chez nous a Riviere-du-Loup 10600 $
CANTONS-DE-L'EST

Volet 2
Carnaval de Sherbrooke 3500 %
Classique Pif Portes Mackie 16 000 $
Comptonales (Les) 15000 $
Concours Complet Bromont 27 008 $
Correspondances d'Eastman 15000 $
Festival cinéma du monde de Sherbrooke 16 500 $
Festival des gourmands d'Asbestos 24 000 $
Festival des harmonies et orchestres symphoniques du Québec 32122 %
Festival des traditions du monde de Sherbrooke 72 000 $
Festival international de la chanson de Granby 136 759 $
Festival Orford Musique 31200 %
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Sommes
Nom de I'événement versées en
2019-2020*

Féte des vendanges Magog-Orford 50 000 $
Féte du Lac des nations (La) 126 283 $
Grand Prix ski-doo de Valcourt 50 000 $
International Bromont 94 000 $
Rodéo d'Ayer's Cliff 22 000 $
Sherblues et Folk 14600 $
Sherbrooke t'en bouche un coin 15000 $
Symposium des arts de Danville 5600 $
Tournoi international de hockey Bantam de Granby 11000 %
Traverseée internationale du Lac Mégantic 27 000 $
CENTRE-DU-QUEBEC

Volet 2
Balade Gourmande (La) 6 400 $
Canneberge en féte 20 000 $
Challenge 255 52719%
Concours solistes et petits ensembles 2019 3000 3%
Exposition agricole de Victoriaville 22 000 $
Festival de la poutine de Drummondville 48 000 $
Festival des 5 sens de la MRC de Bécancour 11887 $
Festival des hommes forts de Warwick 14400 %
Festival du boeuf d'Inverness 30000 $
Festival du cheval de Princeville 12000 $
Festival du cochon de Sainte-Perpétue 35000 $
Festival international de musique actuelle de Victoriaville 45 000 $
Fromages, Bouffe & Traditions de Victoriaville 13400 %
CHARLEVOIX

Volet 2
Classiques printanieres des GRVCC (Les) 12000 %
Festival international du Domaine Forget 58 000 $
Le Festif! de Baie-Saint-Paul 56 000 $
Rodéo de Charlevoix 18 000 $
Symposium international d'art contemporain de Baie-Saint-Paul 20 000 $
CHAUDIERE-APPALACHES

Volet 2
Carrefour mondial de l'accordéon 13044 %
Festibiere de Lévis 27 000 $
Festival du blcheux de Saint-Pamphile 20 000 $
Festival Promutuel de la reléeve de Thetford-Mines 15200 %
Festivent Ville de Lévis 300 000 $
Féte des chants de marins de Saint-Jean-Port-Joli 15000 %
Beauce-Art: L'international de sculptures 19 000 $
DUPLESSIS

Volet 2
Festival Innu Nikamu 24 800 $
Vieux-Quai en Féte de Sept-lles 17 400 $
GASPESIE

Volet 2
Festi-Plage de Cap-d'Espoir 38 000 %
Festival bluegrass de New Richmond 8000 $
Festival en chanson de Petite-Vallée 129 000 $
Festival Eole en musique 13446 $

Festival La Virée

9600 %
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Sommes
Nom de I'événement versées en
2019-2020*

Festival Musigue du bout du monde 88 400 $
Féte du bois flotté 9000 %
ILES-DE-LA-MADELEINE

Volet 2
Concours de Chateaux de sable des lles 11000 $
LANAUDIERE

Volet 2
Festival Mémoire et Racines 12 000 $
Festival international de Lanaudiére 300 000 $
Géle ton weekend 2000 %
Internationaux de tennis junior du Canada (Les) 17 000 $
Marché de Noél de Joliette 4800 $
Marché de Noél de I'Assomption 16 000 $
Oktoberfest de Repentigny 23200 %
LAURENTIDES

Volet 2
Festi Jazz Mont-Tremblant 7000 %
Festival AIM 21 600 $
Festival Crossroads Tremblant 3000 %
Festival des arts de Saint-Sauveur 40 000 $
Festival international du blues de Tremblant 100 000 $
Festival Santa Teresa 23200 %
Féte de la musique de Tremblant 38000 $
Rythmes Tremblant 40 000 $
Super Party Camionneurs 18000 %
LAVAL

Volet 2
Festival des biéres de Laval 13000 $
Festival Diapason 20 000 $
MANICOUAGAN

Volet 2
Festival de la chanson de Tadoussac 44 000 $
Festival Eau Grand Air 11000 $
Snocross Baie-Comeau 3800 %
MAURICIE

Volet 1
Festival western de Saint-Tite 690 000 $

Volet 2
Défis du Parc national de la Mauricie - Shawinigan 41000 $
Délices d'automne 27 600 $
Festival de la galette de sarrasin 4600 %
Festival de la truite mouchetée de Saint-Alexis-des-Monts 10 000 $
Festival de péche aux petits poissons des chenaux 23000 $
Festival international de danse encore 44 000 $
Festival international de la poésie 79021 %
Festivoix de Trois-Rivieres 208 350 $
Grand Prix de Trois-Rivieres 426 000 $
Trois-Rivieres en Blues 34 000 $
MONTEREGIE

Volet 1
International de montgolfieres de Saint-Jean-sur-Richelieu 635415 $

Volet 2
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Sommes
Nom de I'événement versées en
2019-2020*

Biéres et saveurs de Chambly 60 800 $
Expo de Saint-Hyacinthe 175000 %
Expo Brome Fair 13400 %
Festival Classica 16 600 $
Festival de la gibelotte de Sorel-Tracy 38400 %
Grande Gourmandise (La) 21119 %
Régates de Valleyfield 170000 %
Saint-Lambert en féte 19000 $
Show de la rentrée Desjardins d'Acton Vale 21 000 $

Volet 3
International de montgolfieres de Saint-Jean-sur-Richelieu 24 875 $
MONTREAL

Volet 1
Festival Fierté Montréal 333000 %
Festival international de jazz de Montréal 1013322 %
Festival Juste pour rire 1 000 000 $
Festival Montréal en lumiére 35336 %
Festival Musique et Arts Osheaga 1445000 $
FrancoFolies de Montréal 432 800 $
lleSoniq 300 000 $
International des feux Loto-Québec 441 000 $

Volet 2
Escales improbables de Montréal 9600 $
Festival Bach de Montréal 14 000 $
Festival Black & Blue/Carnaval des Couleurs de Montréal 120000 $
Festival la Virée Classique 103200 $
Festival du film de I'Outaouais 8 800 $
Festival du nouveau cinéma de Montréal 145200 %
Festival Euréka! 63 000 $
Festival Go vélo de Montréal 172241°%
Festival IF3 11200 %
Festival Igloofest 42 600 $
Festival international de cinéma Vues d'Afrique 14500 $
Festival international de films Fantasia 67 200 $
Festival international de musique pop Montréal 76 982 $
Festival international Mizik Kreyol de Montréal 14 000 $
Festival international Nuits d'Afrique 115000 $
Festival mode & design Montréal 146 000 $
Festival MURAL 128 000 $
Festival Orientalys 12 000 $
Festival Présence autochtone 54 000 $
Festival TransAmériques 5495 %
Festival YUL EAT (Le) 18400 $
Festival Zoofest 84 008 $
Heavy Montréal 182874 %
Mondial des jeux 3400 %
Montréal completement cirque 305 000 $
Montréal en Fétes 74 400 $
MUTEK 87 000 $
Noél dans le parc 8 800 $
Piknic Electronik 74 400 $

Pouzza Fest

1792 %
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Sommes
Nom de I'événement versées en
2019-2020*
Rendez-vous Québec Cinéma 136 800 $
Semaine italienne de Montréal 39 000 $
Ultra-Trail Harricana du Canada 22733 %
Village de Noél de Montréal 4500 %
Volet 3 (projet)
Festival Fierté Montréal 78 000 $
Festival Igloofest 34053 %
Festival international de jazz de Montréal 160 000 $
Festival Juste pour rire 120000 $
Festival Montréal en lumiére 132000 %
Festival Zoofest 16 000 $
FrancoFolies de Montréal 13000 $
lleSoniq 7067 $
Mondial des jeux 3400 %
MUTEK 69 600 $
Volet 3 (ponctuel)

Championnats du monde de patinage artistiqgue 400 000 $
Championnats ISU des quatre continents 100 000 $
Grand Prix Judo de Montréal 60 000 $
Rythmopolis 59 300 $
OUTAOQUAIS

Volet 2
Aéro Gatineau-Ottawa 14 000 $
Bal de Neige - Domaine des Flocons 50 000 $
Compétition Hit The Floor Gatineau 76 000 $
Festibiere de Gatineau 26 400 $
Festibiere de Gatineau 6 000 $
Festival de la fibre Twist 24 200 $
Festival de montgolfieres de Gatineau 307 000 $
Festival Riverside 27200 $
Festival western Saint-André-Avellin (rodéo professionnel) 44 285 $
Gatineau Loppet 55800 $
Grands feux du Casino du Lac-Leamy 151212 %
Marathon canadien de ski 35705 %
Merveilles de sable 9400 %

Volet 3 (projet)

Festival de montgolfieres de Gatineau 160 000 $
Compétition Hit The Floor Gatineau 34100 %
QUEBEC

Volet 1
Carnaval de Québec 706 000 $
Festival d'été de Québec 1 000 000 $
Grands Prix cyclistes de Québec et Montréal 230 000 $

Volet 2
ternational de théatre 129976 $
Championnat international de karaté Québec Open 12800 $
Championnat National de Motocross Deschambault 9400 %
ComediHa! Fest-Québec 852 200 $
Exposition agricole de Portneuf 7973 %
Festibiere de Québec 64 000 $
Festival de blues de Donnacona 6 000 $
Festival de I'Oie des Neiges 6 000 $




ETUDE DES CREDITS 2020-2021
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Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Sommes
Nom de I'événement versées en
2019-2020*
Festival de magie de Québec 23458 $
Festival Envol et Macadam 24 000 $
Festival Québec Exquis! 21000 $
Féte Arc-en-ciel de Québec 5600 $
Fétes de la Nouvelle-France 104000 $
Fétes gourmandes Desjardins de Neuville 19000 %
Finales de Coupes du monde FIS de ski de fond de Québec 200 000 $
Grands Feux Loto-Québec 87 000 $
Jamboree - Coupe du monde FIS de snowboard et ski acrobatique de 26732 $
Québec 2019
KWE! A la rencontre des peuples autochtones 10 000 $
Marathon SSQ de Québec 172800 $
Marché de Noél allemand 52200 %
Pentathlon des neiges 108 000 $
Pow wow international de Wendake 8 800 %
Québec Méga Trall 8000 $
Québec sous zéro 68 800 $
Rodéo Mont-Sainte-Anne 20 800 $
Tournoi international de hockey pee-wee de Québec 80 000 $
Vélirium- Coupe du monde UCI de vélo de montagne
du Mont-Sainte-Anne 108 000
Volet 3 (projet)
ComediHa! Fest-Québec 180 000 $
Festibiere de Québec 49 965 $
Grands Feux Loto-Québec 17 400 $
Marathon SSQ de Québec 10000 $
Volet 3 (ponctuel)
Championnats du monde de vélo de montagne Mont-Sainte-Anne 234 800 $
SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN
Volet 2
Festival country de Labrecque 11200 %
Festival de jazz & blues de Saguenay 4800 %
Festival de la chanson de Saint-Ambroise 11200 %
Festival de la gourgane d'Albanel 12800 %
Festival des bieres du monde de Saguenay 60 000 $
Festival des vins de Saguenay 44 200 $
Festival du cowboy de Chambord 11460 %
Festival international des arts de la marionnette a Saguenay 30000 %
Festival international des rythmes du monde 61 000 $
Festival Saint-Honoré dans |'Vent 14 400 $
Grand Rassemblement des Premieres Nations 35437 %
Jonquiére en musique 29 000 $
REGARD - Festival international du court métrage au Saguenay 14800 $
Traversée internationale du Lac-Saint-Jean 40 000 $

* Les sommes versées en 2019-2020 peuvent inclure des versements relatifs & des sommes allouées lors des

années antérieures.
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Question 26

Sommes allouées en 2019-2020 dans le cadre du programme d'aide financiere aux
associations touristiques sectorielles. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires et les montants
recus. Ventiler par région et par circonscription. Préciser le nombre de demandes regues et les
refus.

Les associations touristiques sectorielles (ATS) ne sont pas associées a une région ou a une
circonscription.

Les modalités de versements aux associations touristiques sectorielles (ATS) sont inscrites
aux ententes 2016-2020 signées entre ces dernieres et le ministere du Tourisme (MTO). Les
versements reposent sur le dépbt de pieces justificatives. Pour la premiére année de 'entente,
trois paiements étaient prévus et pour les années subséquentes, deux versements de 70 % et
30 % sont prévus.

Pour l'année financiére 2019-2020, les engagements financiers du ministere du Tourisme
(MTO) tiennent compte de ces prévisions. Selon les pieces justificatives déposées par le
partenaire, il est possible qu'un versement 2018-2019 ait été reporté a I'année financiére
2019-2020, tout comme un montant prévu pour cette année de référence pourrait étre versé
en 2020-2021.

Associations touristiques sectorielles (ATS) Somzrgtlag_ggggees
Agences réceptives et forfaitistes du Québec 70833 %
Association québécoise des spas 100 858 $
gisé%ceiition de I'agrotourisme et du tourisme gourmand du 95 158 $
Association Hébtellerie Québec 107 100 $
Alliance de l'industrie nautique du Québec (anciennement
Association maritime du Québec) 105233 %
Association des professionnels de congrés du Québec 87993 3%
Association des stations de ski du Québec 174642 $
Aventure Ecotourisme Québec 187810 %
Camping Québec 56 667 $
Fédération des clubs de motoneigistes du Québec 64 671 %
Fédération des pourvoiries du Québec 170285 %
Fédération des transporteurs par autobus 70595 $
Sogiété des attra'ctions touristiques du Québec — Festivals et 239830 $
Evénements Québec
Société des musées du Québec 130625 %
Société du réseau Economusée 93100 %
Tourisme Autochtone Québec 145 336 $
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Somrpes
versées
Associations touristiques sectorielles (ATS) 2019-2020

Agences réceptives et forfaitistes du Québec 70833 %
AIIia_n_ce de I'indgstrie nautique du Québec (anciennement Association 178 896 $
maritime du Québec)
Association de I'Agrotourisme et du Tourisme Gourmand 123705 %
Association des professionnels de Congres du Québec 91154 %
Association des stations de ski du Québec 174642 %
Association Hétellerie Québec 107 100 $
Association québécoise des spas inc. 100878 $
Aventure écotourisme Québec 187810 %
Fédération des Pourvoiries du Québec inc. 170285 %
Société des Attractions Touristiques du Québec 239830 %
Société des musées du Québec 130625 %
Société du Réseau Economusée 93 100 $
Tourisme autochtone Québec 145 336 $




ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 27

Sommes allouées en 2019-2020 dans le cadre du programme d'aide financiere aux congres.
Fournir la liste détaillée des bénéficiaires et les montants regus. Ventiler par région et par
circonscription. Préciser le nombre de demandes recues et les refus.

Aucune somme en 2019-2020. Ce programme n’existe plus.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 28

Sommes allouées en 2019-2020 dans le cadre du programme de partenariats promotionnels
sur les marchés hors Québec. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants recus et
une description du projet. Ventiler par région et par circonscription. Préciser le nombre de
demandes recgues et les refus.

La ministre du Tourisme a confié la fonction de la promotion touristique de la destination sur
les marchés hors Québec a I'Alliance de I'industrie touristique du Québec (Alliance) dans une
entente triennale couvrant les années 2017-2020. Les demandes de partenariat promotionnel
sur les marchés hors Québec sont donc soumises a I'analyse de cette derniere.

Conformément a I'entente, I'Alliance de I'industrie touristique du Québec (Alliance) présentera
ses réalisations a cet égard dans le rapport annuel de gestion 2019-2020 qu’elle doit remettre
a la ministre du Tourisme en juin 2020. Ce document sera rendu disponible a la suite de son
approbation par la ministre.
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Question 29

Sommes allouées en 2019-2020 dans le cadre du programme d'aide stratégique aux projets
touristiques. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants recus et une description
du projet. Ventiler par région et par circonscription. Préciser le nombre de demandes recues et
les refus.

Aucune somme allouée en 2019-2020 dans le cadre du programme d'aide stratégique aux
projets touristiques, car ce programme a pris fin le 31 mars 2018.
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Question 30

Liste des actions entreprises par le ministere du Tourisme du Québec dans le cadre du Plan
Nord. Ventiler par dépenses et par projets.

La réponse a cette question sera transmise par la Société du Plan Nord.
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Question 31

Liste et détails de tous les contrats octroyés en 2019-2020 par la Société du Palais des congres
de Montréal, en indiquant le montant de chacun des contrats, la date d’octroi, le bénéficiaire et
la justification du mode d’octroi.

La réponse a cette question sera transmise par la Société du Palais des congres de Montréal.
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Question 32

Liste et détails de tous les contrats octroyés en 2019-2020 par la Société du Centre des congres
de Québec, en indiguant le montant de chacun des contrats, la date d’octroi, le bénéficiaire et
la justification du mode d’octroi.

La réponse a cette question sera transmise par la Société du Centre des congres de Québec.
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Question 33

Liste et détails de tous les contrats octroyés en 2019-2020 par la Régie des installations
olympiques/Société de développement et de mise en valeur du Parc olympique en indiquant le
montant de chacun des contrats, la date d’octroi, le bénéficiaire et la justification du mode
d’octroi.

La réponse a cette question sera transmise par la Régie des installations olympiques.
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Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 34

Investissements en 2019-2020 pour I'entretien et la rénovation de chaque installation du Parc
Olympique de Montréal. Prévisions pour 2020-2021.

La réponse a cette question sera transmise par la Régie des installations olympiques.
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Question 35

Liste des manifestations touristiques, autres que les festivals et les événements, qui ont recu
une aide financiére du ministere en 2019-2020. Indiquer le montant de la subvention et le
programme.

Aucune manifestation touristique, autre que les festivals et les événements, n’'a été soutenue
dans le cadre des programmes d’aide financiere du ministére du Tourisme.
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Question 36

Sommes engagees et ventilées en 2019-2020 pour le site BonjourQuébec.com et prévisions
pour 2020-2021. Fournir le détail des visites hebdomadaires ou mensuelles sur le site (hnombre
de clics) et comparer avec la derniere année. Ventiler par médium (télé, radio, Web, imprimes,
etc.), incluant une copie des contrats et des sous-contrats accordés a l'externe, s'il y a lieu.

Le site BonjourQuébec.com est devenu QuébecOriginal.com en mai 2015.


https://seao.ca/
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Question 37

Sommes engagées et ventilées en 2019-2020 pour la campagne QuébecOriginal, ainsi que les
prévisions pour 2020-2021. Fournir le détail des visites hebdomadaires ou mensuelles sur le
site (nombre de clics) et comparer avec la derniere année. Ventiler par médium (télé, radio,
Web, imprimés, etc.), incluant une copie des contrats et des sous-contrats accordés a I'externe,
s’ily a lieu.

Veuillez vous référer a la question 19 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 38

Sommes engagées en 2019-2020 dans le processus d’entretien du Stade olympique, en
incluant le toit. Ventiler les montants. Prévisions pour 2020-2021.

La réponse a cette question sera transmise par la Régie des installations olympiques.
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Question 39

L’état d’avancement des travaux pour le remplacement du toit du Stade olympique pour
2019-2020. Préciser aussi s’il y a eu une révision des codts. Si oui, ventiler les montants.

La réponse a cette question sera transmise par la Régie des installations olympiques.
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Question 40

Fournir les derniers états financiers disponibles de la Régie des installations
olympiques/Société de déeveloppement et de mise en valeur du Parc olympique.

La réponse a cette question sera transmise par la Régie des installations olympiques.
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Question 41

Copie des appels doffres, appels de candidatures faites par la Régie des installations
olympiques/Société de développement et de mise en valeur du Parc olympigque en 2019-2020.

La réponse a cette question sera transmise par la Régie des installations olympiques.
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Question 42

Copie de la correspondance échangée entre Tourisme Québec et le Régie des installations
olympiques/Société de développement et de mise en valeur du Parc olympique, concernant
'avenir du Stade olympique.

Les documents demandés sont essentiellement constitués de renseignements confidentiels en
vertu de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels (L.R.Q., ¢ A2-1). L’évaluation de l'accessibilit¢ de chaque
renseignement doit étre déterminée par le responsable de I'acces du ministere du Tourisme
dans le contexte du traitement d’'une demande déposée en vertu de cette loi.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 43

Liste des publicités faites a I'étranger pour 2019-2020, colts engendrés et résultats obtenus.
Prévisions pour 2020-2021.

Veuillez vous référer a la question 20 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 44

Concernant les lieux d'hébergement illégal depuis 2017-2018 a aujourd’hui (ventilation par
annee) :
a) nombre de signalements pour I'hébergement illégal depuis I'entrée en vigueur de la loi;
b) actions prises par le ministere afin d'enrayer les lieux d'hébergement illégal;
c) nombre de ressources dédiées au dépistage d'établissements illégaux;
d) liste des établissements illégaux par région;
e) nombre de constats d’infractions émis par le ministére et montant des constats
d’infractions et prévisions pour 2020-2021.

a) Nombre de signalements pour I’'hébergement illégal depuis I’entrée en vigueur de la
Loi

Le 15 avril 2016, la Loi visant principalement a améliorer I'encadrement de I'hébergement

touristique et a définir une nouvelle gouvernance en ce qui a trait a la promotion internationale

est entrée en vigueur, entrainant des modifications a la Loi et au Reglement sur les

établissements d’hébergement touristique.

A la suite de I'adoption le 12 juin 2018 du projet de loi n° 150 — Loi visant I'amélioration des
performances de la Société de l'assurance automobile du Québec, favorisant un meilleur
encadrement de I'économie numérique en matiere de commerce électronique, de transport
rémunéré de personnes et d’hébergement touristique et modifiant diverses dispositions
législatives (titre modifi€) — qui modifiait la Loi sur les établissements d’hébergement
touristique, les pouvoirs d’inspection et d’enquéte du ministere du Tourisme (MTO) ont été
transférés a Revenu Québec (RQ).

Depuis le 13 juin 2018, le ministére du Tourisme (MTO) a cessé I'ensemble de ses activités
d’inspection. Par conséquent, celui-ci n'a recu aucun signalement entre le 1°" avril 2019 et le
31 mars 2020.

b) Actions prises par le ministére afin d’enrayer les lieux d’hébergement illégal

Afin de lutter contre I'hébergement illégal et d’assurer le respect des obligations fiscales des
exploitants d’établissements d’hébergement touristique, le projet de loi n® 150, adopté le 12 juin
2018, vient modifier la Loi sur les établissements d’hébergement touristique. Les modifications
apportées conférent a Revenu Québec (RQ) les pouvoirs d’inspection et d’enquéte qui
relevaient auparavant du ministére du Tourisme (MTO). Le transfert des pouvoirs d’inspection
permet de bénéficier de I'expertise et du savoir-faire de Revenu Québec (RQ) en matiere de
contrble et d’'inspection, afin de lutter efficacement contre I'évasion fiscale dans le secteur de
I'hébergement.

Le 6 novembre 2019, lors de sa séance, le Conseil des ministres a pris le décret numéro 1115-
2019 édictant le Réglement qui a été publié le 13 novembre 2019, sous le n° 46 de la partie 2
de la Gazette officielle. Ce nouveau Reglement sera en vigueur & compter du 1°" mai 2020. Les
principales modifications au nouveau Reglement sont :

e L’ajout d’une nouvelle catégorie « établissements de résidence principale »;

e L’obligation pour le titulaire de I'attestation de classification d’'indiquer distinctement le
numéro de son établissement d’hébergement sur toute publicité utilisée pour en faire la
promotion et sur tout site Internet utilisé en lien avec I'exploitation de son établissement.
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Cette derniere modification aidera Revenu Québec (RQ) dans I'application de la Loi sur les
établissements d’hébergement touristique.

c) Nombre de ressources dédié au dépistage d'établissements illégaux

Depuis l'adoption du projet de loi n°® 150 qui confére a Revenu Québec (RQ) les pouvoirs
d’inspection et d’enquéte, le ministere du Tourisme (MTO) n’a plus aucune ressource dédiée
au dépistage d’établissements illégaux.

d) Liste des établissements illégaux par région

Cette information n’est pas disponible.

e) Nombre de constats d’infractions émis par le ministere et montant des constats
d’infractions

Depuis lI'adoption du projet de loi n°® 150 qui confere a Revenu Québec (RQ) les pouvoirs
d’inspection et d’enquéte, le ministére du Tourisme (MTO) n’émet plus de constat d’infraction.
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Question 45

Budget consacré aux campagnes d’information concernant la loi et le reglement sur les
établissements d’hébergement touristique en 2019-2020 et prévision pour 2020-2021.

Au cours de 2019-2020, aucun budget n'a été consacré a des campagnes d’information
concernant la Loi et le Réglement sur les établissements d’hébergement touristique.
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Question 46

Nombre et montant des amendes délivrées en vertu de I'application de la loi 67 et du reglement
sur les établissements d’hébergement touristigue en 2019-2020. Préciser aussi le hombre
d’'inspecteurs dédies.

A la suite de I'adoption, le 12 juin 2018, du projet de loi n°® 150 — Loi visant I'amélioration des
performances de la Société de l'assurance automobile du Québec (SAAQ), favorisant un
meilleur encadrement de I'économie numériqgue en matiere de commerce électronique, de
transport rémunéré de personnes et d’hébergement touristique et modifiant diverses
dispositions |égislatives — qui modifiait la Loi sur les établissements d’hébergement touristique,
les pouvoirs d’'inspection et d’enquéte du ministere du Tourisme (MTO) ont été transférés a
Revenu Québec (RQ).

Ainsi, depuis le 13 juin 2018, le ministére du Tourisme (MTQO) a cessé ses activités d’inspection
et ne compte aucun inspecteur au sein de son effectif. Aucune intervention n’a eu lieu de la
part du ministére du Tourisme (MTO) pour I'année 2019-2020 et n’a, par conséquent, donné
aucun constat d’infraction.
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Question 47

Nombre total d’unités certifiées comme résidences de tourisme en 2017-2018, 2018-2019, et
2019-2020, par type d’hébergement et par région, et prévision pour 2020-2021.

Nombre d’établissements* d’hébergement touristique classifiées comme résidence de tourisme
par région :

Région touristique 2019-2020
Abitibi-Témiscamingue 47
Baie-James 26
Bas-Saint-Laurent 290
Cantons-de-I'Est 843
Centre-du-Québec 70
Charlevoix 652
Chaudiére-Appalaches 367
Duplessis 21
Eeyou Istchee 1
Gaspésie 422
Tles-de-la-Madeleine 318
Lanaudiere 529
Laurentides 1688
Laval 7
Manicouagan 57
Mauricie 233
Montérégie 98
Montréal 299
Nunavik 0
Outaouais 241
Québec 743
Saguenay-Lac-Saint-Jean 340

* Le nombre total d’établissements présenté dans le tableau est plus élevé que le nombre d'exploitants présenté
a la question 48 des demandes de renseignements particuliers de l'opposition officielle puisqu’'un méme
exploitant peut exploiter plus d'un établissement.
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Question 48

Nombre total de propriétaires de résidences de tourisme en 2017-2018, 2018-2019, et 2019-
2020, par type d’hébergement et par région, et prévision pour 2020-2021.

Nombre d’exploitants* d’établissements d’hébergement touristique classifiés comme résidence
de tourisme par région :

Région touristique 2019-2020
Abitibi-Témiscamingue 41
Baie-James 12
Bas-Saint-Laurent 278
Cantons-de-I'Est 775
Centre-du-Québec 69
Charlevoix 609
Chaudiére-Appalaches 336
Duplessis 21
Eeyou Istchee 1
Gaspésie 402
lles-de-la-Madeleine 299
Lanaudiere 491
Laurentides 1537
Laval 7
Manicouagan 56
Mauricie 223
Montérégie 89
Montréal 232
Nunavik 0
Outaouais 218
Québec 658
Saguenay—-Lac-Saint-Jean 314

* Le nombre total d'exploitants présenté dans le tableau est plus élevé que le nombre réel d'exploitants. En effet, un méme
exploitant peut exploiter plus d’un établissement dans des régions touristiques différentes. Ce méme exploitant sera donc
comptabilisé dans chacune des régions ou il exploite un établissement.
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Question 49

Nombre de nouvelles demandes d’attestation de résidences de tourisme en 2017-2018, 2018-
2019, et 2019-2020 par type d’hébergement et par région, et prévision pour 2020-2021.
Nouvelles demandes d’attestation faites en 2019-2020 et en 2018-2019 pour des
établissements d’hébergement touristique de catégorie « Résidences de tourisme », par région
touristique :

Région touristique 0 1 2020 et
Abitibi-Témiscamingue 12 10
Baie-James - 1
Bas-Saint-Laurent 67 35
Cantons-de-I'Est 194 160
Centre-du-Québec 13 14
Charlevoix 66 85
Chaudiéres-Appalaches 95 53
Duplessis 3 2
Eeyou Istchee 1 -
Gaspésie 74 40
lles-de-la-Madeleine 23 34
Lanaudiére 169 113
Laurentides 371 275
Laval 13 5
Manicouagan 12 7
Mauricie 85 48
Montérégie 70 26
Montréal 261 181
Nunavik - -
Outaouais 131 62
Québec 189 119
Saguenay—Lac-Saint-Jean 101 88
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Question 50

Le Plan de développement de lindustrie touristique (PDIT) 2012-2020 contient 36 mesures,
fournir un état d’avancement de chacune des mesures incluant un bilan pour celles réalisées
et les explications pour celles qui sont en cours de réalisation ou qui ne sont pas réalisées.

En 2012, le Plan de développement de l'industrie touristique (PDIT) 2012-2020, issu d'une
concertation avec l'industrie touristique québécoise et d’une collaboration avec les ministeres
du Gouvernement du Québec, était dévoilé. Il présentait une vision rassembleuse : « faire du
tourisme une industrie performante, innovante et durable qui exerce un effet de levier sur le
développement économique du Québec en offrant une destination originale et incontournable
aux clienteles internationale, canadienne et québécoise ».

En 2014, des travaux de révision du modele d’affaires et de gouvernance en tourisme étaient
initiés. Dans la foulée des constats alors établis avec l'industrie touristique, le Plan d’action
2016-2020 - Appuyer les entreprises, enrichir les régions était annoncé en octobre 2015. Il est
prévu que le Plan de développement de [lindustrie touristigue (PDIT) se termine
le 31 mars 2020.

Au 29 février 2020, 34 mesures sont réalisées ou en continu et 2 mesures sont en cours de
réalisation sur un total de 36.

Trois priorités, qui se sont concrétisées grace a six mesures, y figurent :

e La mise en marché de la destination et I'accueil touristique se décline en deux mesures :
v' déléguer a un organisme associatif externe le mandat de réaliser la promotion et la
mise en marché touristique sur les marchés hors Québec;
v doter la destination québécoise d’une stratégie d’ensemble en matiere d’accueil.

e Le développement de I'offre touristique se décline en trois mesures :
v assurer le déploiement de stratégies sectorielles;
v poursuivre l'aide financiére aux festivals et aux événements touristiques;
v actualiser 'encadrement des établissements d’hébergement touristique.

e Le soutien a la connaissance stratégique se décline en une mesure :
v développer et rendre disponible la connaissance stratégique nécessaire a la prise de
décision éclairée des entreprises et organisations touristiques québécoises.
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Question 51

Montants remis a chaque événement membre du Regroupement des événements majeurs
internationaux (REMI) lors des 5 dernieres années.

En 2019-2020, le ministere du Tourisme a soutenu 31 festivals et événements membres du
Regroupement des événements majeurs internationaux (REMI).

Voici le montant accordé a chaque événement.

Nom de I'événement 2019-2020

Carnaval de Québec 706 000 $
Festival ComediHal! 935 000 $
Festival de montgolfieres de Gatineau 502 000 $
Festival d'été de Québec 1 000 000 $
Festival d'été de Trem_blant (Regroupe 3 FE: Festival blues de 188 000 $
Tremblant, Féte de la musique et Rythmes Tremblant)

Festival du nouveau cinéma de Montréal 146 000 $
Festival Go vélo Montréal 177 000 $
Festival Igloofest 410 000 $
Festival international de jazz de Montréal 1200 000 $
Festival international Lanaudiére 300 000 $
Festival Juste pour rire 1150 000 $
Festival mode et design de Montréal 146 000 $
Festival Montréal en lumiéere 600 000 $
Festival musique et arts Osheaga 1445000 $
Festival western de Saint-Tite 575 000 $
Festivent Ville de Lévis 300 000 $
FestiVoix de Trois-Rivieres 191 000 $
Fétes de la Nouvelle-France SAQ 130 000 $
Fierté Montréal 430 500 $
FrancoFolies de Montréal 541 000 $
Grands Feux Loto-Québec 87 000 $
International de montgolfieres de Saint-Jean-sur-Richelieu 559 000 $
International des Feux Loto-Québec 441 000 $
Montréal Complétement cirque 310 000 $
Piknic Electronik Montréal 81 000 $
Régates Molson Dry de Valleyfield 170000 $
Festival de musique émergente en Abitibi-Témiscamingue 80 000 $
Festival international des rythmes du monde de Saguenay 61 000 $
Festival international Nuits d'Afrique 115000 $
Festival La Virée classique de 'OSM 86 000 $
Présence autochtone 55 000 $
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Question 52

Montants remis au Grand Prix du Canada de Formule 1 a Montréal lors des 5 derniéres années.

La participation gouvernementale a la tenue du Grand Prix du Canada de Formule 1 a Montréal
a été de 4 937 342 $ pour I'exercice 2019-2020.
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Question 53

Impact touristique et financier des nouveaux modules de facturation sur lindustrie de la
restauration au Québec au cours de 2019-2020.

Cette question n’est pas du ressort du ministere du Tourisme.
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Question 54

Etat de situation de la restauration au Québec (fermetures, ouvertures, nombre de terrasses et
nombre de clients) en 2019-2020. Ventilation par région.

Cette question n’est pas du ressort du ministéere du Tourisme.
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Question 55

Crédits affectés a la signalisation touristigue en 2019-2020 et pour les trois années
précedentes.

Aucun crédit n’est affecté a la signalisation touristique.
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Question 56

Crédits affectés pour la classification de I'hébergement touristique en 2019-2020.

Aucun crédit n’est affecté a la classification de 'hnébergement touristique.
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Question 57

La proportion du budget total du ministére du Tourisme assigné a la mise en place et a la
gestion du Projet Saint-Laurent, volet tourisme.

Le ministére du Tourisme n’a effectué aucune dépense pour le Projet Saint-Laurent.
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Question 58

Concernant I'Alliance de l'industrie touristique du Québec :

a) les divers codts reliés a sa mise en ceuvre pour I'année 2019-2020 et les prévisions
pour 2020-2021;

b) le nombre d’emplois créés, ventilés par catégorie pour I'année 2019-2020 et les
prévisions pour 2020-2021;

c) les sommes transférées du ministére vers I'AITQ;

d) les membres du conseil d’administration;

e) la liste des moyens mis en place pour assurer une reddition de comptes de cet
organisme ainsi que les colts qui y sont associés pour I'année 2019-2020 et les
prévisions pour 2020-2021;

f) laliste des dépenses effectuées en promotion et en publicité pour 'année 2019-2020.

a) Les divers codts reliés a sa mise en ceuvre
Aucun.
b) Le nombre d’emplois créés

L’Alliance de lindustrie touristique du Québec (Alliance) fera état de la gestion de ses
ressources humaines dans son rapport annuel de gestion 2019-2020. Ce document sera rendu
disponible a la suite de son approbation par la ministre.

c) Les sommes transféerées du ministere vers I’Alliance de l'industrie touristique du
Québec (Alliance)

La ministre du Tourisme a délégué les fonctions de la promotion touristique et de la
commercialisation de la destination sur les marchés hors Québec a I'Alliance de l'industrie
touristique du Québec (Alliance) dans une entente triennale couvrant les années 2017-2020.
Cette entente établit la contribution financiére annuelle du ministere du Tourisme (MTO) a
13,0 M$, totalisant, a terme, 39,0 M$.

En vertu de I'entente, les versements sont effectués a I'Alliance de I'industrie touristique du
Québec (Alliance) conditionnellement au respect de trois obligations, a savoir :

e L’approbation, par la ministre, du plan marketing annuel;

e Le dépdt du bilan du 1°" semestre de I'année financiére;

e Le dépdt du rapport annuel de gestion.

Une somme de 13,0 M$ a été versée a I'Alliance de l'industrie touristique du Québec (Alliance)
en 2019-2020, conséquemment au respect des obligations prévues a I'entente. Du 13,0 M$,
un montant de 1,5 M$ est issu des obligations de I'Alliance de l'industrie touristique du Québec
(Alliance) de I'année précédente, soit en vertu du dépot de leur rapport annuel de gestion 2018-
2019. Pour les obligations de I'année en cours, un montant de 11,5 M$ leur a été versé sur les
13,0 M$ prévus cette année a la suite de I'approbation par la ministre du plan d’action 2019-
2020 et le dépbt du bilan du 1" semestre de 2019-2020.

Le solde de I'enveloppe annuelle 2019-2020 de 13,0 M$ sera versé a I'Alliance de l'industrie
touristique du Québec (Alliance) lorsque celle-ci aura déposé son rapport annuel de gestion
2019-2020.
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d) Les membres du Conseil d’administration

La composition du conseil d’administration de I'Alliance de l'industrie touristique du Québec
(Alliance) est disponible sur son site Web, a I'adresse suivante :
https://alliancetouristiue.com/conseil-dadministration/.

e) La liste des moyens mis en place pour assurer une reddition de comptes de cet
organisme

Les obligations de reddition de comptes de I'Alliance de lindustrie touristigue du Québec
(Alliance) se trouvent a I'entente présentée a la question 67 des renseignements particuliers
du troisieme groupe de I'opposition, a la page 189 du présent document.

Par ailleurs, conformément a ce qui est prescrit a I'entente triennale 2017-2020, un comité de
suivi a été mis en place par le ministere du Tourisme (MTO) afin de suivre I'avancement de la
reddition de comptes de I'Alliance de l'industrie touristique du Québec (Alliance).

f) La liste des dépenses effectuées en promotion et en publicité

Conformément a I'entente, I'Alliance de I'industrie touristique du Québec (Alliance) présentera
ses réalisations a cet égard dans son rapport annuel de gestion 2019-2020 qu’elle doit remettre
a la ministre du Tourisme d'ici juin 2020. Ce document sera rendu disponible a la suite de son
approbation par la ministre.


https://alliancetouristique.com/conseil-dadministration/
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Question 59

Dans le cadre de la réforme du modele d’affaires et de gouvernance du milieu touristique,
fournir les informations suivantes :
a) laliste de tous les bureaux du marketing et des relations de presse du ministere du
Tourisme pour I'année 2019-2020;
b) laliste de tous les bureaux du marketing et des relations de presse du ministére du
Tourisme qui ont été fermés pour 'année 2019-2020;
c) les prévisions pour 'année 2020-2021 quant a la fermeture éventuelle de ces
bureaux.

La ministre du Tourisme a confié la responsabilité de la promotion touristique de la destination
sur les marchés hors Québec a 'Alliance de l'industrie touristique du Québec (Alliance) dans
une entente triennale couvrant les années 2017-2020. Conformément a I'entente, I'Alliance de
lindustrie touristique du Québec (Alliance) présentera ses réalisations a cet égard dans le
rapport annuel de gestion 2019-2020 qu’elle doit remettre a la ministre du Tourisme en juin
2020. Ce document sera rendu disponible a la suite de son approbation par la ministre.
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Question 60

L'état d’avancement et les sommes dépensées du volet touristigue du Projet Saint-Laurent.
Détail des actions entreprises, et, le cas échéant, des projets soutenus par le ministére et les
prévisions pour 2020-2021. Préciser le nombre de demandes recues et les refus.

Le ministére du Tourisme n’a effectué aucune dépense pour le Projet Saint-Laurent.
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Question 61

L'état d’avancement (échéancier, sommes allouées et sommes dépensées) pour la création
des 500 nouvelles entreprises agrotouristiques pour I'année 2019-2020 et pour chacune des
guatre prochaines années (2020-2021, 2021-2022, 2022-2023).

Cette question releve de la compétence du ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de
I'Alimentation.
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Question 62

Le rapport des études pour le programme de remboursement d’'une partie des codts des billets
d’avion pour la location de voiture.

Le ministéere du Tourisme n’a pas de programme de remboursement d’une partie des codts des
billets d’avion pour la location de voiture.
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Question 63

Pour chacune des six stratégies : tourisme maritime, tourisme au nord du 49° parallele,
tourisme hivernal, tourisme de nature et d’aventure, tourisme culturel et événementiel et
tourisme d’affaires et de congres, décrire les sommes allouées en 2019-2020 s'il y a lieu.
Fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants regcus et une description du projet.
Ventiler par région et par circonscription. Préciser le nombre de demandes recues et les refus.
Echéancier pour les nouvelles stratégies. Fournir les prévisions pour 2020-2021 pour chacune
d’entre elles.

Le Programme de soutien aux stratégies de développement touristique (PSSDT) permet au
ministére du Tourisme (MTO) d’appuyer les projets liés a ces cinq stratégies sectorielles. Ce
programme se décline en 5 volets, chacun étant associé a une stratégie :

e Volet1: Appui a la Stratégie de mise en valeur du tourisme hivernal.

o Volet 2 : Appui a la Stratégie de mise en valeur du tourisme événementiel.

o Volet 3 : Appui a la Stratégie de mise en valeur du tourisme de nature et d'aventure.
e Volet4 : Appui a la Stratégie de mise en valeur du Saint-Laurent touristique.

e Volet5: Appui a la Stratégie touristique québécoise au nord du 49¢ parallele.

Volet 1 — Tourisme hivernal

En 2019-2020, le ministere du Tourisme (MTO) a recu 32 nouvelles demandes d’aide financiere
pour le volet 1 — Tourisme hivernal. Des dossiers en analyse au 1°" avril 2019 ont aussi été
traités en cours d’année cumulant ainsi 43 projets en analyse dans le volet 1 pour 'année 2019-
2020.

Le bilan 2019-2020 du volet 1 — Tourisme hivernal est le suivant :

4 projets ont recu une aide financiere;
27 projets ont été refuseés;

3 promoteurs ont retiré leur projet;

9 projets sont en analyse.

PSSDT —volet 1 : Sommes versées en 2019-2020*

Corporation de gestion du Parc du Mont-St-Mathieu 472 800 %
Station touristique Val St-Céme inc. 1253040 %
Club Lac Sainte-Marie 120780 $
Ski Bromont.com 600 000 $
Chateau Mont-Sainte-Anne 1140000 $
Destination Owl's Head (Sommets Memphrémagog) 480 000 $
Société de développement de I'Anse-St-Jean 316880 $

* Les sommes versées en 2019-2020 peuvent inclure des versements relatifs a des sommes allouées lors des
années antérieures.
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Volet 2 — Tourisme événementiel

En 2019-2020, le ministere du Tourisme (MTO) a recu 38 nouvelles demandes d’aide financiere
pour le volet 2 — Tourisme événementiel. Des dossiers en analyse au 1°" avril 2019 ont aussi
été traités en cours d’année cumulant ainsi 56 projets en analyse dans le volet 2 pour I'année
2019-2020.

Le bilan 2019-2020 du volet 2 — Tourisme événementiel est le suivant :

6 projets ont recu une aide financiére
32 projets ont été refusés;

Aucun promoteur a retiré son projet;
18 projets sont en analyse.

PSSDT — volet 2 : Sommes versées en 2019-2020*

Laiterie Charlevoix 95220 %
Les Festivités de la Série Hommage 108 660 $
Carnaval de Québec 79 680 $
Municipalité du Village de Val-David 90048 $
Cité de I'énergie de Shawinigan 174240 %
Corporation de développement économique du territoire du 225280 %
Rocher-Percé

Centre d'amitié autochtone La Tuque 109 020 $
Vignoble de I'Orpaillleur 59240 %
GP3Rinc. 30 600 $

* Les sommes versées en 2019-2020 peuvent inclure des versements relatifs a des sommes allouées lors des
années antérieures.

Volet 3 — Tourisme nature/aventure
En 2019-2020, le ministere du Tourisme (MTO) a recu 91 nouvelles demandes d’aide financiere

pour le volet 3 — Tourisme nature/aventure. Des dossiers en analyse au 1" avril 2019 ont aussi
éteé traités en cours d’année cumulant ainsi 152 projets en analyse dans le volet 3 pour I'année

2019-2020.

Le bilan 2019-2020 du volet 3 — Tourisme nature/aventure est le suivant :

25 projets ont recu une aide financiere;
59 projets ont été refuseés;

11 promoteurs ont retiré leurs projets;
57 projets sont en analyse.

PSSDT —volet 3: Sommes versées en 2019-2020*

Parc de la riviere Batiscan inc. 28 860 $
Corporation de développement de Hérouxville (Domaine 79920 %
Tavibois)

Municipalité de Saint-Elie-de-Caxton 147120 %
Désert de glace 136 440 %
9126-0943 Québec inc. (Ecotourisme Boréal) 138000 $
Village Grande nature inc. 54 400 $
Katabatik - Kayak de mer inc. 45 000 $
Pohénégamook Santé Plein Air 2.0 185110 %
Eco-site de la téte du lac Témiscouata 23820 %
Camping KOA Bas-Saint-Laurent (9228-4561 Québec inc.) 46 320 $
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Croisiéres Baie de Gaspé inc. 35889 %
Société de développement de la Gorge de Coaticook inc. 176880 $
Centre d'Amitié Autochtone de Val-d'Or 34440%
Auberge du Lac Taureau 32340 %
Groupe Hikster 27700 %
Coopérative de travail du Mont Victor-Tremblay (Le 946 440 $
Valinouét)

Ski Bromont.com 600 000 $
Entre Lemoine et I'arbre 70 800 $
Divertigo Bromont 80 000 $
Le Hameau des Rocheux 127800 $
Municipalité de Saint-Paul-de-ITle-aux-Noix 54420 $

* Les sommes versées en 2019-2020 peuvent inclure des versements relatifs & des sommes allouées lors des
années antérieures.

Volet 4 — Saint-Laurent touristique (Programme Stratégie maritime — volet tourisme
(PSMVT))

L'information relative a cette stratégie sera transmise par le ministere des Transports du
Québec (MTQ).

Volet 5 - Nord du 49¢ paralléle (Aide au développement touristique au nord du 49¢
parallele ADN49)

L’information relative a cette stratégie sera transmise par la Société du Plan Nord (SPN).

Stratégie de tourisme d’affaires et de congres

La démarche stratégique en tourisme d’affaires a été lancée le 14 mars 2019 a Laval. Aucun
projet n’a été soutenu a ce jour.
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Question 64

Liste de toutes les rencontres (table ronde, comité, rencontre bilatérale, etc.) effectuées
dans le cadre de la stratégie touristique pour les régions situées au nord du 49¢ parallele
(travaux du Plan Nord) en 2019-2020. Fournir :

a) lesorganismes rencontrés;

b) lesdates;

c) lesordres dujour;
d) les proces-verbaux;
e) une ventilation des dépenses sous la responsabilité du ministere du Tourisme du

Québec;
f) le bilan.
Rencontres avec Tourisme Baie-James et Tourisme Eeyou-Istchee
COMITE (Chapais, Chibougamau et Oujé-Bougoumou)
(DSCGP et DRP)
Participation a l'assemblée générale annuelle de Tourisme
Baie-James et a la présentation du projet Creetopia par Tourisme
MANDAT )
Eeyou-Istchee et les consultants dans le cadre du conseil
d’administration de Tourisme Eeyou-Istchee
e Association touristique régionale (ATR) Baie-James
ORGANISMES e Association touristique régionale (ATR) Eeyou-Istchee

RENCONTRES (a)

Administration régionale Baie-James
Entreprises

DATE (b)

4,5 et 6 juin 2019

BUDGET DEPENSE

1 395 $ (2 personnes)

MONTANT VENTILE
(€)

Location de voiture : 138 $
Hotel : 756 $

Essence : 105 $

Repas/frais quotidiens : 396 $

RESULTATS
ATTEINTS (f)

e Participation a l'assemblée générale annuelle de Tourisme
Baie-James : rapports d’activités de la présidence et de la
direction générale, rapport annuel, présentation des états
financiers, élection, etc.

e Présentation du projet Creetopia par Tourisme Eeyou-Istchee.

e Rencontre de promoteurs
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Rencontre avec Tourisme Eeyou-Istchee (Chisasibi)

COMITE

(DSCGP et DRP)

Participation a Il'assemblée générale annuelle de Tourisme
MANDAT )

Eeyou-Istchee et lancement du prototype Creetopia
ORGANISMES e Association touristique régionale (ATR) Eeyou-Istchee

RENCONTRES (a)

Association touristique régionale (ATR) Baie-James

Fédération des pourvoiries du Québec
Créneau ACCORD Tourisme nordigue

Entreprises

DATE (b)

Du 8 au 12 juillet 2019

BUDGET DEPENSE

3972 $ (2 personnes)

MONTANT VENTILE
(e)

Essence (aller) : 100 $
Avion (retour) : 1924 $
Taxi: 34 $

Hébergement : 1649 $

Repas / frais quotidiens :

265 $

RESULTATS
ATTEINTS (f)

Participation a l'assemblée générale annuelle de Tourisme
Eeyou-Istchee :

» Présentation des états financiers;

» Présentation du rapport annuel;

» Conférences et présentations (agence de voyage
Eeyou-Istchee/Baie-James, Wiinipaakw Tours, Tourisme
Chisasibi, Tourisme Mistissini, Créneau ACCORD tourisme
lles-de-la-Madeleine, etc.);

» Présentation de la démarche d’élaboration de la planification
stratégique de Tourisme Eeyou-Istchee;

» Ateliers.

Lancement du prototype de Creetopia;
Visite de sites potentiels pour I'implantation de projet Creetopia,
Rencontre de promoteurs
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Colloque et Gala Tourisme Céte-Nord (Sept-iles)

RENCONTRES (a)

COMITE
(DSCGP et DRP)
e Une journée de colloque et une soirée de gala de lindustrie
touristique de la Céte-Nord
MANDAT e Deux journées de rencontres avec des membres de
I'association touristiqgue régionale (ATR) et des partenaires
d’affaires ainsi que des visites d’entreprises touristiques.
e Association touristique régionale (ATR) Duplessis
ORGANISMES e Association touristique régionale (ATR) Manicouagan

e Partenaires
e Entreprises

DATE (b)

8, 9 et 10 mai 2019

BUDGET DEPENSE

3726 $ (2 personnes)

MONTANT VENTILE
(e)

Avion (aller-retour) : 1 965 $

Taxi: 10 $

Location de voiture : 225 $

Essence : 60 $

Hotel (2 nuits) : 400 $

Billet colloque et gala : 308 $

Repas (frais quotidiens/3 jours) : 278 $
Temps supplémentaire : 480 $

RESULTATS
ATTEINTS (f)

e Association touristigue régionale (ATR) Duplessis et
Manicouagan : suivis administratifs, regles internes, réunions, etc.

e Participation au collogue et gala annuel de l'industrie touristique
de la Cbte-Nord.

e Rencontre avec des partenaires d’affaires.

e Rencontre d’entreprises touristiques.

c) d) l'ordre du jour et
demande.

le proces-verbal de ces rencontres seront rendus disponibles sur
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Question 65

Liste des rencontres effectuées avec les partenaires de l'industrie touristique (comité,
conselil, table sectorielle, etc.) en 2019-2020. Fournir :

a) les organismes rencontrés;

b) les dates;

c) lesordres dujour;

d) les proces-verbaux;

e) une ventilation des dépenses sous la responsabilité du ministere du Tourisme du

Québec.

De nombreuses rencontres ont lieu tout au long de I'année avec les différents partenaires du
ministere du Tourisme (MTO), notamment les associations touristiques régionales (ATR), les
associations touristiques sectorielles (ATS) et I'Alliance de l'industrie touristigue du Québec
(Alliance). Ces rencontres portent notamment sur la mise en ceuvre et le suivi de diverses
ententes et engagements, dont les engagements en matiére de main-d’ceuvre touristique, les
engagements en matiére d’accueil touristique ainsi que les ententes de partenariat régional en
tourisme.

En 2019-2020, une série de rencontres a éteé initiée dans le cadre de la révision de la Politique
relative aux lieux d’accueil et de renseignements touristiques (LART).

Rencontres de discussions sur la révision de la Politique relative aux lieux d’accueil
et de renseignements touristiques (LART) dans le cadre de la mesure 10 des
engagements en matiére d’accueil

Mandat Dans le cadre de la rédaction d’'une nouvelle Politique relative aux lieux
d’accueil et de renseignements touristiques (LART) et de la révision de ses
criteres d’agrément pour mars 2020, des rencontres de discussions sont
organisées aupres des gestionnaires de lieux d’accueil et de
renseignements touristiques (LART).

Cette démarche a été menée dans toutes les régions du Québec. 11
rencontres ont eu lieu dans I'année financiére 2018-2019. 8 rencontres ont
permis de finaliser la tournée dans l'année financiere 2019-2020. Ces
rencontres ont permis de rencontrer plus de 156 participants, représentant
68 % des 229 lieux d’accueil de la province. A I'exception de Nunavik qui n’a
pas répondu a linvitation, toutes les associations touristiques régionales
(ATR) etaient représentées lors de ces rencontres.

Membres Ministere du Tourisme (MTO) et les gestionnaires de lieux d'accueil et de
renseignements touristiques (LART) issus des :

Association touristiques régionales (ATR);

Municipalités;

Chambres de commerce;

Municipalités régionales de comté (MRC);

Offices de tourisme;

Autres organisme a but non lucratif ou organisation a but non lucratif
(OBNL).

Dépenses 4525%
sous la
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responsabilité
du Ministere

Résultat Les rencontres ont permis notamment de traiter des propositions relatives a
la Politique et aux critéres d’agrément ainsi que de la portée de I'information
selon la catégorie de lieux d’accueil et de renseignements touristiques

(LART).

Par ailleurs, I'information relative a la tournée de consultation régionale est présentée a la
guestion 33 des demandes de renseignements généraux.
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Question 66

Concernant le Crédit dimpbét remboursable favorisant la modernisation de [offre
d’hébergement touristique, sommes allouées en 2019-2020 et pour les trois années
précedentes. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants demandés et recus, ainsi
gue la liste des demandes refusées, et ce, par volet. Ventiler par région. Préciser le nombre de
demandes recues et les refus.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére des Finances.
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Question 67

Concernant le Fonds tourisme PME, quelles sont les sommes allouées en 2019-2020 et pour
les deux années précédentes. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants
demandés et recus, ainsi que la liste des demandes refusées, et ce, par volet. Ventiler par
région. Préciser le nombre de demandes regues et les refus.

Le Fonds tourisme PME est géré par Filaction. Les informations concernant le programme sont
disponibles sur le site https://www.fondstourismepme.com/.



https://www.fondstourismepme.com/
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Question 68

Codt de la tournée de la ministre : Frais de déplacement, location de salle, repas, production
de document, matériel multimédia, ressources du cabinet qui accompagnent la ministre.

Veuillez vous référer a la question 33 des demandes de renseignements généraux.
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Question 69

Copie des études, analyses, recherches, sondages, scénarios ou projections concernant la
participation au marché du travail des travailleurs agés pour 2019-2020.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére du Travail, de 'Emploi et de la
Solidarité sociale.
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Question 70

Etat d’avancement de I'engagement du développement de sites récréotouristiques. (Voir plan
stratégique 2019-2023)

Budget 2020-2021

Le ministre des Finances du Québec a dévoilé le 10 mars 2020 le Budget des dépenses et le
plan budgétaire 2020-2021 du Québec.

Le budget des dépenses positionne clairement le tourisme comme un vecteur de
développement économique majeur pour nos régions. Il consacre une somme de 316 M$ a
'appui du secteur touristique avec deux mesures qui favoriseront le développement de sites
récréotouristiques :

e Mettre en ceuvre la stratégie de croissance de l'industrie touristique 2020-2025 (304 M$);
e Poursuivre les Ententes de partenariat régional en tourisme (12 M$).

Sur les 316 M$, le budget prévoit une enveloppe de 304 M$ sur 6 ans pour assurer la mise en
ceuvre de la stratégie de croissance de l'industrie touristiqgue, permettant des investissements
de plus de 735 M$.

Cette enveloppe est notamment consacrée a :
e Accroitre l'investissement dans les produits touristiques de calibre mondial,
e Accompagner les entreprises dans l'adaptation de leurs pratiques pour assurer une
croissance touristique responsable et innovante;
e Faire la promotion de la destination québécoise au Québec et a I'étranger.

Egalement, sur les 304 M$ consacrés a la mise en ceuvre de la stratégie, 30 M$ contribueront
a faire de l'industrie touristique québécoise une industrie plus verte et plus durable.

La situation de crise en lien avec la COVID-19, en cours depuis le mois de mars, a mis en veille
la nouvelle stratégie de croissance économique de l'industrie touristique faisant en sorte de
repousser dans le temps les actions prévues dans celle-ci.
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Question 71

Pour le programme d’accessibilité des établissements touristiques lancé en 2017, ventiler par
nombre de demandes recues, nombre de demandes acceptées, ainsi que la ventilation des
sommes dépensées par région et par projet pour 2019-2020 ainsi que les prévisions pour 2020-
2021.

Le Programme d'accessibilité des établissements touristiques est administré par I'organisme
Kéroul.
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Question 72

Etat d’avancement du projet d’agrandissement du Palais des congrés de Montréal.

La réponse a cette question sera transmise par la Société du Palais des congres de Montréal.
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Question 73

Copie des études, analyses, recherches, sondages, scénarios ou projections concernant la
démarche stratégique en tourisme d’affaires.

Chaque association touristique régionale (ATR) a été consultée au cours de I'été 2018 dans le
but de recueillir et de valider les informations relatives au potentiel en tourisme d’affaires de
leur région respective.

Ces fiches du potentiel en tourisme d’affaires par région se trouvent dans le document intitulé
Démarche stratégique en tourisme d’affaires qui a fait I'objet d’'un lancement officiel de la
ministre du Tourisme le 14 mars 2019 a Laval.

Le document est accessible a l'adresse suivante : https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-
contenu/adm/min/tourisme/publications-adm/orientations-strategigues/demarche-strategique-
tourisme-affaires.pdf

Un diagnostic en tourisme d’affaires a été produit en 2019. Il compte 32 diagnostics régionaux
et un diagnostic national. Ce document est confidentiel étant donné la nature des informations
gu’il comporte.

Une stratégie nationale en tourisme d’affaires sera développée en 2020 et sa mise en ceuvre
sera planifiée.


https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/tourisme/publications-adm/orientations-strategiques/demarche-strategique-tourisme-affaires.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/tourisme/publications-adm/orientations-strategiques/demarche-strategique-tourisme-affaires.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/tourisme/publications-adm/orientations-strategiques/demarche-strategique-tourisme-affaires.pdf
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Question 74

Toutes notes, analyses ou recommandations concernant la mise en place des nouvelles
mesures pour ameliorer la sécurité sur les sentiers de motoneige depuis le 23 janvier 2020.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére des Transports.
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Question 75

Les sommes dépensées en 2019-2020 et prévisions pour 2020-2021 pour entretenir les
sentiers de motoneige, ventilées par région.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére des Transports.
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Question 76

Nombre d’ETC affectés a la sécurité des sentiers de motoneige ventilés par catégorie d’emploi
et par région administrative (policiers, agents de la faune ou autres).

La réponse a cette question sera transmise par le ministére des Transports.
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Question 77

Les sommes octroyées a Aventure Ecotourisme Québec pour la formation offerte aux guides en 2019-
2020 et prévisions pour 2020-2021. Préciser:

a) lesdates de formation;

b) les noms des participants ainsi que I'organisme pour lesquels ils sy rattachent;

c) le plan de formation original et le plan de formation bonifié;

d) les noms de tous les guides accrédités ainsi que I'organisme pour lequel ils s’y rattachent.

Aucune somme n'a été octroyée a Aventure Ecotourisme Québec en 2019-2020 pour de la
formation offerte aux guides.
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Question 78

Toute correspondance écrite ou électronique entre le ministre ou tout responsable du ministére
et tout représentant de la Fédération des clubs de motoneigistes du Québec.

Les documents demandés pourraient étre accessibles en vertu de la Loi sur l'accés aux
documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels
(L.R.Q., c A2-1). Une demande d’'acces peut étre adressée au responsable des demandes
d’accés du ministére du Tourisme.
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Question 79

Concernant la circulation en motoneige sur le sentier Caribou, situé dans le parc national du
Mont-Tremblant, fournir :

a) toute note ou analyse concernant 'impact de la réouverture sur la faune;

b) toute note ou analyse concernant I'impact de la réouverture sur I'environnement;

c) toute note ou analyse sur 'impact sur les retombées économiques de la réouverture.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére des Foréts, de la Faune et des
Parcs.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers de I'opposition officielle

Question 80

Liste de toutes les demandes formulées pour que soit permise la circulation en motoneige dans
les Parcs nationaux du Québec.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére des Foréts, de la Faune et des
Parcs.
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Question 81

Analyse d’impact de la circulation en motoneige pour chaque parc national au Québec.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére des Foréts, de la Faune et des
Parcs.
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Question 82

Etat d’avancement pour les nouvelles normes de sécurité et de formation obligatoire visant
l'industrie de la motoneige au Québec. Fournir la liste des organismes qui vont offrir le service
de formation et les sommes dépensées en 2020. Prévisions pour 2020-2021.

Les nouvelles exigences seront entérinées par I'adoption de la Loi sur les véhicules hors route
(VHR) du ministére des Transports (MTQ).

Les prévisions concernant les organismes qui offriront le service de formation seront
déterminées a la suite des exigences qui seront entérinées par I'adoption de la Loi sur les
véhicules hors route (VHR) du ministére des Transports (MTQ).

Aucune dépense en matiéere de formation en lien avec de nouvelles normes n’a été faite en
2020.


https://aeq.aventure-ecotourisme.qc.ca/formations
https://aeq.aventure-ecotourisme.qc.ca/formations
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Question 83

Les sommes consenties au Massif de Charlevoix pour le projet du Club Med en 2019-2020,
ainsi que les prévisions pour 2020-2021.

En 2019-2020, le ministere du Tourisme (MTO) n’a consenti aucune somme a l'entreprise
Groupe Le Massif inc. pour le projet du Club Med.

Au 31 mars 2020, une demande de prét soumise par Groupe Le Massif inc. était en traitement
au Programme d’appui au développement des attraits touristiques (PADAT). Ce programme
est administré par Investissement Québec, division Tourisme (IQ Tourisme).
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Question 84

Concernant les inspections visant I'hébergement de courte durée (ex. : Airbnb) :

a) nombre d’inspecteurs en établissements hoteliers et touristiques pour la ville de
Montréal, pour la ville de Québec et pour le reste de la province ;

b) nombre d’inspections réalisées pour la ville de Montréal, pour la ville de Québec et pour
le reste de la province, ventilées par mois ;

¢) nombre de constats d’infractions et valeur des amendes.

A la suite de I'adoption, le 12 juin 2018, du projet de loi no. 150 — Loi visant 'amélioration des
performances de la Société de l'assurance automobile du Québec (SAAQ), favorisant un
meilleur encadrement de I'économie numériqgue en matiére de commerce électronique, de
transport rémunéré de personnes et d’hébergement touristique et modifiant diverses
dispositions législatives — qui modifiant la Loi sur les établissements d’hébergement touristique,
les pouvoirs d’inspection et d’enquéte du ministére du Tourisme (MTO) ont été transférés a
Revenu Québec (RQ).

Pour cette raison, depuis le 12 juin 2018, aucune activité d’inspection ou d’enquéte visant
I'hébergement de courte durée n’a été effectuée par le ministere du Tourisme (MTO).

Pour connaitre le nombre d’inspecteurs dédié a I'hébergement touristique, le nombre
d’'inspections réalisées par Revenu Québec (RQ) ou le nombre de constats émis, il faut
contacter Revenu Québec (RQ) directement. Le ministere du Tourisme (MTO) ne détient pas
cette information.
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Question 85

Pour le ministére, fournir la répartition d’inspecteurs d’établissements hoteliers et touristiques
par région.

A la suite de I'adoption, le 12 juin 2018, du projet de loi no. 150 — Loi visant 'amélioration des
performances de la Société de l'assurance automobile du Québec (SAAQ), favorisant un
meilleur encadrement de I'’économie numériqgue en matiére de commerce électronique, de
transport rémunéré de personnes et d’hébergement touristique et modifiant diverses
dispositions législatives — qui modifiant la Loi sur les établissements d’hébergement touristique,
les pouvoirs d’inspection et d’enquéte du ministére du Tourisme (MTO) ont été transférés a
Revenu Québec (RQ).

Pour cette raison, depuis le 12 juin 2018, le ministére du Tourisme (MTO) n’a aucun inspecteur
ou enquéteur a son emploi.

Pour connaitre la répartition des inspecteurs de Revenu Québec (RQ), il faut contacter Revenu
Québec (RQ) directement. Le ministére du Tourisme (MTO) ne détient pas cette information.
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Question 86

Liste de toutes les formations, conférences, ateliers, journées d’activités, activités de
développement, sommets, congrés ou autres activités auxquels ont participé les inspecteurs
d’établissements hoteliers et touristiques du ministére au cours de I'année 2019-2020.
Indiquer :

a) lelieu;
b) le colt;
la ou les dates de participation ;
le nombre de participants ;
le nom de la personne ou de I'organisme ayant offert I'activité ;
le nom de la formation ou de I'activité.

—
S TSR

A la suite de I'adoption, le 12 juin 2018, du projet de loi no. 150 — Loi visant 'amélioration des
performances de la Société de l'assurance automobile du Québec (SAAQ), favorisant un
meilleur encadrement de I'’économie numériqgue en matiére de commerce électronique, de
transport rémunéré de personnes et d’hébergement touristique et modifiant diverses
dispositions législatives — qui modifiait la Loi sur les établissements d’hébergement touristique,
les pouvoirs d’inspection et d’enquéte du ministére du Tourisme (MTO) ont été transférés a
Revenu Québec (RQ).

Pour cette raison, depuis le 12 juin 2018, le ministére du Tourisme (MTO) n’a aucun inspecteur
ou enquéteur a son emploi.
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Question 87

L'état d’avancement et les sommes dépensées concernant la mise en place des nouvelles
démarches en tourisme d’affaires présentées en mars 2019. Détails des actions entreprises,
détails sur les orientations du programme, la ventilation des sommes dépensées par
orientation et les prévisions pour 2020-2021.

Chaque association touristique régionale (ATR) a été consultée au cours de I'été 2018 dans le
but de recueillir et de valider les informations relatives au potentiel en tourisme d’affaires de
leur région respective.

Ces fiches du potentiel en tourisme d’affaires par région se trouvent dans le document intitulé
Démarche stratégique en tourisme d’affaires qui a fait I'objet d'un lancement officiel de la
ministre du Tourisme le 14 mars 2019 a Laval.

Le document est accessible a l'adresse suivante : https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-
contenu/adm/min/tourisme/publications-adm/orientations-strategigues/demarche-strategigue-
tourisme-affaires.pdf

Par la suite, un diagnostic en tourisme d’affaires a été produit en 2019, par le mandataire du
ministere du Tourisme (MTO), Tourisme Laval. Le document, confidentiel étant donné la nature
des informations qu’il comporte, compte 32 diagnostics régionaux et un diagnostic national.
Tourisme Laval a recu les sommes prévues au contrat pour la réalisation du mandat, soit
125 000 $ plus les taxes de vente applicables.

Une stratégie nationale en tourisme d’affaires et sa mise en ceuvre devraient étre développées
en 2020.


https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/tourisme/publications-adm/orientations-strategiques/demarche-strategique-tourisme-affaires.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/tourisme/publications-adm/orientations-strategiques/demarche-strategique-tourisme-affaires.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/tourisme/publications-adm/orientations-strategiques/demarche-strategique-tourisme-affaires.pdf
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Question 01

Quelles sont les orientations du ministere en matiere d’écotourisme?

La Stratégie de mise en valeur du tourisme de nature et d’aventure, en accord avec les objectifs
du Plan de développement de l'industrie touristique 2012-2020, vise a faire du Québec une
destination reconnue qui mise sur ses grands espaces et se distingue par son offre multi
activités.

De cette stratégie découlent trois axes majeurs d’intervention :

o Favoriser l'investissement privé pour développer des produits distinctifs et compeétitifs;

o Offrir un accompagnement adapté aux entrepreneurs pour consolider un tissu
d’entreprises performantes;

« Soutenir la structuration d’une offre de séjours multi activités et multi saisons pour offrir
aux visiteurs une expérience enrichie et intégrée.

Ces axes visent a développer un produit attractif pour le visiteur afin de favoriser chez celui-ci
la volonté de :

e Prolonger son séjour;
« Revenir au Québec pour vivre de nouvelles expériences;
o Faire la promotion du Québec auprés de ses proches ou de sa communaute.

Pour ce faire, deux résultats principaux sont vises :

« Amener I'entreprise a accroitre son achalandage touristique, son chiffre d’affaires et le
nombre d’emplois de qualité qu’elle soutient;

o Permettre au Québec touristique d’augmenter sa notoriété et ses recettes, notamment
par un apport d’argent neuf provenant des touristes étrangers, et favoriser I'essor
économique et touristique des régions.

La démarche de la Stratégie de mise en valeur du tourisme de nature et d’aventure peut se
résumer concrétement en quatre points essentiels :

« Ladiversité : une des clés du succes en tourisme de nature et d’aventure;

« La performance : un gage d'effets a long terme;

o La synergie entre les partenaires et la coordination de leurs actions : une démarche
porteuse de changements concluants;

e L’innovation concertée : un facteur essentiel pour assurer l'originalité de l'offre de
tourisme de nature et d’aventure.

Le ministéere du Tourisme (MTO) joue un role de chef de file pour la mise en ceuvre de la
stratégie. Il poursuit sa collaboration avec les ministeres et organismes gouvernementaux
concernés, notamment la Société des établissements de plein air du Québec (SEPAQ), et
continue son partenariat avec les associations touristiques régionales (ATR) et les associations
touristiques sectorielles (ATS), notamment Aventure Ecotourisme Québec (AEQ).
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Question 02

La liste des mesures, programmes et politiques mis en place par le ministére en matiere
d’écotourisme.

Programme de soutien aux stratégies de développement touristique (PSSDT)
Volet 3 — Tourisme nature/aventure

Le ministére du Tourisme (MTO) compte sur son Programme de soutien aux stratégies de
développement touristique (PSSDT), volet 3 — Tourisme nature/aventure pour soutenir les
projets en écotourisme.

Les objectifs du Programme de soutien aux stratégies de développement touristique (PSSDT)
sont de :

e Favoriser le développement d'une offre touristique originale, complémentaire,
respectueuse du développement durable et répondant a la demande des marchés ciblés
par le Ministére.

e Stimuler 'économie des régions par la création d’emplois, 'augmentation du nombre de
visiteurs et I'accroissement des recettes touristiques.

Le Volet 3 du Programme de soutien aux stratégies de développement touristique (PSSDT) se
veut un « Appui a la Stratégie de mise en valeur du tourisme de nature et d'aventure ».

Les activités touristiques de type nature et aventure se retrouvent dans toutes les régions
touristiques du Québec et constituent un bon complément a d’autres produits touristiques
guébécois. Leur grande diversité ajoute a I'enrichissement de I'expérience offerte aux visiteurs.

Le tourisme de nature et d’aventure porte sur la pratique d’activités de plein air, que ce soit
d’aventure, de découverte, de culture autochtone ou de séjour en forét. Ces activités doivent
se vivre dans un cadre naturel et peuvent étre pratiquées de facon autonome ou encadrée en
interaction avec le milieu. Ce type de tourisme peut étre décomposé en plusieurs produits
différents.

Le tourisme de nature et d’aventure est un produit de calibre international qui génere des
bénéfices substantiels pour plusieurs régions québécoises, incluant les régions périphériques
ou éloignées des grands centres urbains, offrant ainsi un potentiel additionnel de croissance
au Québec.

Dans ce contexte, ce volet vise la mise en place d’'une offre quatre-saisons alliant nature et
aventure, a la fois locale et régionale, et s’appuyant sur des entreprises offrant des expériences
authentigues, sécuritaires, diversifiées et accessibles comme prévu dans la Stratégie de mise
en valeur du tourisme de nature et d'aventure.

Les objectifs du Volet 3 sont :

« Renforcer le développement et le renouvellement des produits identifiés dans la
Stratégie de mise en valeur du tourisme de nature et d’aventure.

« Accroitre la collaboration et les partenariats d’affaires entre les parcs nationaux ou les
chefs de file de la villégiature en milieu naturel avec des entreprises performantes offrant
des produits identifiés dans la stratégie.

Les projets admissibles sont ceux liés :
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« Alaconsolidation, a I'implantation, & I'expansion ou & la modernisation d'un attrait, d'une
activité, d'un équipement, d'un produit spécialisé ou d'un service touristique;
e Ala construction, a I'agrandissement ou a la réfection d'une infrastructure touristique.

Les produits touristiques prioritaires ciblés dans la Stratégie de mise en valeur du tourisme de
nature et d'aventure sont :

o La villégiature en milieu naturel (pourvoirie, auberge et camping);

o L’adrénaline (activités intenses de courte durée qui procurent des sensations fortes);
e L’expérience autochtone;

e Lachasse et la péche;

o Les expéditions d’aventure.

Un projet d'hébergement peut étre admissible s'il est réalisé dans le contexte du produit
villégiature en milieu naturel, c'est-a-dire un séjour impliguant des formes variées
d'hébergement touristique (pourvoirie, auberge, camping, yourte, hébergement insolite, etc.) et
offrant la possibilité de découvrir un territoire a travers des activités d'aventure et des produits
du terroir.

Soutien aux associations touristiques sectorielles (ATS)
Aventure Ecotourisme Québec (AEQ)

Le ministére du Tourisme (MTO) soutient €également I'écotourisme par le biais des mandats qui
sont délégués aux associations touristiques sectorielles (ATS), particulierement a Aventure
Ecotourisme Québec (AEQ). Cette association a pour mission de défendre, représenter et
promouvoir les intéréts des producteurs professionnels en tourisme d'aventure et en
écotourisme du Québec, en vue de développer une offre touristique de qualité dans les
secteurs du tourisme d'aventure et de I'écotourisme.

Dans le cadre du Plan d’action 2016-2020 qui actualisait les priorités d’action du Plan de
développement de [lindustrie touristique (PDIT)2012-2020, la ministre mandatait les
associations touristiques sectorielles (ATS) comme ses partenaires sectoriels privilégiés pour
le développement de son produit ou secteur touristique, dans le respect de ses particularités
et des orientations gouvernementales.

A cet effet, les associations touristiques sectorielles (ATS) jouent un réle de concertation et
d’expertise aupres des intervenants de leur secteur afin de favoriser une convergence des
actions touristiques a la grandeur de la province.

La reconnaissance d’Aventure Ecotourisme Québec (AEQ) en tant qu’association touristique
sectorielle (ATS) est basée sur une gamme de critéres établis par le ministere du Tourisme
(MTO) et ayant trait a :

e Statut de I'organisme;

e Lien entre la mission de I'organisme et les responsabilités du ministere du Tourisme

(MTO);
e Offre de service;
e Représentativité.

Le ministére du Tourisme (MTO) soutient donc Aventure Ecotourisme Québec (AEQ) dans la
réalisation des obligations et des responsabilités qui lui sont confiées par la ministre en matiére
de développement de l'offre, d’accompagnement des entreprises touristiques ainsi que
d’acquisition et de diffusion de connaissances stratégiques et d’expertise sectorielle.
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Question 03

Combien d’argent a été dépensé par le ministére pour soutenir I'écotourisme depuis 2015?
Ventiler par année, par région et par type de projet.

En 2019-2020, le ministere du Tourisme (MTO) a soutenu 25 projets au Programme de soutien
aux stratégies de développement touristique (PSSDT), volet 3 — Tourisme nature/aventure pour
un montant de 13 752 543 $ et des investissements de plus de 55,7 M$.

Le ministére reconnait Aventure Ecotourisme Québec (AEQ) en tant qu'association touristique
sectorielle (ATS). En 2019-2020, 2 586 460 $ ont été accordés a l'association. Ce montant
inclut 2 198 650 $ octroyé en 2019-2020 pour I'Entente de partenariat 2020-2025 dans le cadre
du soutien aux associations touristiques sectorielles.
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Question 04

La liste des mesures, programmes et politiques mis en place par le ministére pour améliorer
I'accessibilité des régions éloignées en matiére de tourisme?

Le ministere du Tourisme a mis en place le programme Explore Québec, une initiative qui
permettra aux consommateurs de bénéficier de forfaits attrayants a tarifs réduits vers des
régions touristiques éloignées des grands centres.

Le programme Explore Québec consiste a offrir aux touristes une réduction variant entre 25 %
et 50 % du codt d'un billet d'avion a destination des régions éloignées du Québec acheté dans
le cadre de forfaits créés par des agences de voyages, des voyagistes et des agences
réceptives du Québec sélectionnés.

Les régions suivantes sont visées par le programme :

Gaspeésie;

lles-de-la-Madeleine;

Bas-Saint-Laurent;

Abitibi-Témiscamingue;

Saguenay—Lac-Saint-Jean;

Cote-Nord (régions touristiques de Duplessis et Manicouagan);
e Eeyou Istchee Baie-James;

e Nunavik.

Explore Québec a comme objectif d’accroitre le nombre de visiteurs dans les régions
touristiques ciblées, d’augmenter les retombées touristiques et économiques, de prolonger la
saison touristique et de créer, a long terme, des conditions favorables a la baisse des tarifs
aériens a destination de ces régions. Avec la croissance de la demande, ce programme
encouragera le développement touristique ainsi que la multiplication des partenariats entre les
différents acteurs nationaux et régionaux. Ultimement, Explore Québec pavera la voie a plus
de forfaitisation dans ces régions.

Le programme bénéficie d’'une enveloppe de 9,5 M$, répartie de la fagon suivante :
e 1 MS$ pour 2019-2020;
e 2 M$ pour 2020-2021;
e 3 M$ pour 2021-2022;
e 3,5MS$ pour 2022-2023.

Le Ministere a confié la gestion d'Explore Québec a l'association Agences réceptives et
forfaitistes du Québec (ARF-Québec), son partenaire privilégié pour le développement et la
commercialisation de l'offre touristique forfaitisée au Québec.

Le programme sera en vigueur pour les années 2019-2020 a 2022-2023.
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Question 05

Combien d’argent a été dépensé par le ministere pour améliorer I'accessibilité des régions
éloignées depuis 20157 Ventiler par année, par région et par type de projet.

La somme de 1 M$ a été octroyée au programme Explore Québec en 2019-2020. La répartition
de l'aide financiére entre les régions est a venir.
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Question 06

La liste des projets financés et les montants accordés pour chacun des projets dans le cadre
du Programme d’appui au développement des attraits touristiques en 2019-2020. Ventiler par
région et par type de financement.

Le Programme d’appui au développement des attraits touristiques (PADAT) est administré
par Investissement Québec, division Tourisme (IQ Tourisme)
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Question 07

La liste des pourvoiries. Ventiler par région et par classification.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére des Foréts, de la Faune et des
Parcs.
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Question 08

Combien d’argent a été dépensé par le Ministére pour soutenir les pourvoiries depuis 2015?

Ventiler par année, par région et par type de pourvoirie.

En 2019-2020, le ministére du Tourisme (MTO) a soutenu 13 pourvoiries pour un montant

de 1 250 994 $.

Région Programme Nom de I'organisme Aide accordée
touristique
Baie-James EPRT 16-20 Pourvoirie Mirage 21334 %
Cantons-de- EPRT 16-20 9229-4685 Québec inc. (Au Diable 25000 $
I'Est Vert)
Cantons-de- EDNET 18-20 9229-4685 Québec inc. (Au Diable 25368 $
I'Est Vert)
Chaudiére- FT-PME 9203-2051 Québec inc. 180 000 $
Appalaches (Domaine faunique)
Eeyou Istchee |PSSDT - Volet 5 | Corporation Nibiischii 190960 $
(ADN49)
Lanaudiére FT-PME Pourvoirie St-Zénon inc. 250 000 $
Laurentides EDNET 18-20 Pourvoirie du Domaine Vanier 2016 5000 $
inc.
Manicouagan |EDNET 18-20 Pourvoirie chez Pelchat 3809 %
Mauricie EDNET 18-20 Pourvoirie Némiskau 24 146 $
Nunavik FT-PME 9346-7058 Québec inc. 90 000 $
(Pavillon Inukshuk)
Nunavik PSSDT - Volet 5 | Jack Hume Adventures inc. 244 000 $
(ADN49)
Nunavik PSSDT - Volet 5 | Pourvoirie Riviere aux Feuilles inc. 178877 $
(ADN49)
Outaouais EPRT 16-20 9252-6862 QUEBEC INC. 12500 %
(Pourvoirie du Lac-Brilé)

Le ministere du Tourisme (MTO) reconnait la Fédération des pourvoiries du Québec (FPQ) en
tant qu’association touristique sectorielle (ATS). En 2019-2020, 5 813 785 $ ont été accordés
a l'association.
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Projet 2019-2020
Entente de partenariat pour 2019-2020 dans le cadre du soutien aux

o . ) 170285 %
associations touristiques sectorielles
Développement d'une plateforme WEB 16 500 $
Devancements 2019-2020 — Entente de partenariat pour 2020-2025

: o o . 1627 000 $

dans le cadre du soutien aux associations touristiques sectorielles
Devancements 2019-2020 — Entente de partenariat pour 2020-2023
pour la mise en place d’'un incubateur / accélérateur de projets au nord 4 000 000 $
du 9¢ paralléle
Total 5813785 %
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Question 09

Le nombre de plaintes sur les activités touristiques recueilli par I'Alliance de lindustrie
touristique du Québec pour I'année 2019-2020. Ventilé par catégorie.

Plaintes relatives aux activités de l'industrie touristique traitées par I'Alliance de lindustrie
touristique du Québec (I'Alliance)

Catégories e
Classification/désuétude des lieux - équipements 0
Classification/établissement jugé surclassé 2
Classification/infestation autre 0
Classification/infestation punaise de lit 1
Classification/propreté/hygiene 5
Classification/sécurité 2
Politique de réservations 5
Politique tarifaire 6
Publicité trompeuse 8
Remboursement 7
Service a la clientéele 19
Insalubrité 2
Hébergement illégal 1
Autres 11

Les données finales seront présentées dans le Rapport annuel de gestion 2019-2020 du
ministére du Tourisme (MTO).
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Question 10

Le nombre d’effectifs relevant du ministere pour 'année 2019-2020. Ventiler par région.

Veuillez vous référer a la question 15 des demandes de renseignements généraux.
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Question 01

Indiquer la somme dépensée en 2019-2020 (et les prévisions pour 2020-2021) par votre
ministere et ses organismes pour I'informatique et les technologies de I'information. Préciser
s'il s’agit d’achats de logiciels, de matériel ou de services professionnels (interne, externe ou
du CSPQ).

Veuillez vous référer a la question 57 des demandes de renseignements généraux.
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Question 02

Sommes versées par le ministére du Conseil exécutif dans le Fonds de partenariat touristique
pour 2019-2020. Indiquer [l'utilisation faite de ces sommes et fournir une ventilation par
dépense. Prévisions pour 2020-2021.

Veuillez vous référer a la question 15 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 03

Ventilation détaillée des sommes composant le Fonds de partenariat touristique en 2019- 2020
et inclure le dernier état financier disponible du Fonds.

Veuillez vous référer a la question 22 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 04

Recettes touristiques engendrées par I'industrie touristique québécoise et les performances
touristiques en 2019-2020 ainsi que pour les cing années précédentes. Fournir une ventilation
par région.

Veuillez vous référer a la question 17 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 05

Dépenses de promotion touristique en 2019-2020, ventilation par dépense. Préciser :

a)
b)
c)
d)
e)

f)

au Québec;

au Canada;

aux Etats-Unis (par région);

marchés outre-mer (par pays);

meéthodes utilisées pour chacune de ces régions (TV, radio, journaux, Internet, etc.);
les fournisseurs de ces services avec copie des ententes de gré a gré et des contrats
octroyés par soumission.

Veuillez vous référer a la question 19 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 06

Sommes engagées en 2017-2018, en 2018-2019 et en 2019-2020 pour la campagne Québec
Original, ainsi que les prévisions pour 2020-2021. Ventiler par medium (télé, radio, Web,
imprimés, etc.), incluant une copie des contrats et des sous-contrats accordés a I'externe, s'il
y a lieu.

La ministre du Tourisme a délégué les fonctions de la promotion touristique et de la
commercialisation de la destination sur les marchés hors Québec a I'Alliance de l'industrie
touristique du Québec (Alliance) dans une entente triennale couvrant les années 2017-2020.
Conformément a I'entente, I'Alliance de I'industrie touristique du Québec (Alliance) présentera
ses réalisations a cet égard dans son rapport annuel de gestion 2019-2020 qu’elle doit remettre
a la ministre du Tourisme d'ici juin 2020. Ce document sera rendu disponible a la suite de son
approbation par la ministre.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 07

Crédits affectés a la représentation touristique du Québec a I'étranger, par pays, en 2019-2020.
Préciser :

a) le nombre de points de service et leur localisation;

b) le nom des fournisseurs de ces points de services incluant une copie des ententes de

gré a gré et des contrats octroyés par soumission;

c) copie des rapports fournis au ministere du Tourisme par ces fournisseurs;

d) le nombre de personnes y ceuvrant;

e) les services offerts;

f) les objectifs atteints.

La ministre du Tourisme a délégué les fonctions de la promotion touristique et de la
commercialisation de la destination sur les marchés hors Québec a I'Alliance de l'industrie
touristique du Québec (Alliance) dans une entente triennale couvrant les années 2017-2020.
Conformément a I'entente, I'Alliance de I'industrie touristique du Québec (Alliance) présentera
ses réalisations a cet égard dans son rapport annuel de gestion 2019-2020 qu’elle doit remettre
a la ministre du Tourisme d’ici juin 2020. Ce document sera rendu disponible a la suite de son
approbation par la ministre.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 08

Liste des montants versés aux associations touristiques régionales (ATR) en 2019-2020 et pour
chacune des trois années précédentes. Prévisions pour 2020-2021.

Veuillez vous référer a la question 23 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 09

Liste des montants versés aux associations touristiques sectorielles en 2019-2020 et pour
chacune des trois années précédentes, ainsi que les prévisions 2020-2021. Fournir la liste
détaillée des bénéficiaires et les montants recus.

Veuillez vous référer a la question 26 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 10

Liste des montants versés a I'Alliance de I'industrie touristique en 2019-2020 et pour les cing
années précédentes, ainsi que les prévisions pour 2020-2021

Veuillez vous référer a la question 58 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 11

Nombre d’ETC au ministére du Tourisme en 2019-2020 et au cours des cing derniéres années.

Veuillez vous référer a la question 15 des demandes de renseignements généraux.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 12

Pour chaque organisme, agence ou autre instance relevant du ministére, pour 2019-2020,
indiquer :

a) la liste des employés et des membres du conseil d’administration, en indiquant le poste
gu’ils occupent et leur rémunération;

b) la liste des personnes qui ont été nommeées ou qui ont vu leur mandat renouvelé, en
indiquant leur nom, leur titre, la date du début et de la fin de leur mandat, leur
rémunération. Fournir leur CV;

c) les frais de déplacement, de repas, de voyage et de représentation engages.

La réponse a cette question sera transmise par la Régie des installations olympiques, la Société
du Centre des congrés de Québec ainsi que La Société du Palais des congrés de Montréal.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 13

Nombre et pourcentage d’employés occasionnels, par secteur, au ministere et dans chaque
organisme qui en reléeve en 2019-2020, et comparaison avec les 5 années financieres
précédentes. Préciser, pour chaque secteur et pour chaque année, le nombre et le pourcentage
d’employés devenus permanents.

Veuillez vous référer a la question 15 des demandes de renseignements généraux.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 14

Liste des formations, conférences, ateliers ou journées d’activités auxquels ont participé les
employés du ministére en 2019-2020. Indiquer :

a) le lieu;

b) le codt;

c) les dates de participation;

d) le nombre de participants;

e) le nom de la personne ou de I'organisme ayant offert I'activité;

f) le nom de la formation ou de l'activite.

Veuillez vous référer a la question 02 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 15

Concernant le Programme d’aide financiere aux festivals et événements touristiques, sommes
allouées en 2019-2020 et pour les trois années précédentes. Fournir la liste détaillée des
bénéficiaires, les montants demandés et recus, ainsi que la liste des demandes refusées, et
ce, par volet. Ventiler le total par région et par volet. Préciser le nombre de demandes et les
refus

Veuillez vous référer a la question 25 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 16

Concernant le Programme de partenariats promotionnels sur les marchés hors Québec,
sommes allouées en 2019-2020, fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants recus
et une description du projet. Ventiler par région et par circonscription. Préciser le nombre de
demandes recgues et les refus.

Veuillez vous référer a la question 20 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 17

Pour chacune des six stratégies, tourisme maritime, tourisme au nord du 49¢ parallele, tourisme
hivernal, tourisme de nature et d’aventure, tourisme culturel et événementiel et tourisme
d’affaires et de congres, sommes allouées en 2019-2020 s'’il y a lieu. Fournir la liste détaillée
des bénéficiaires, les montants recus et une description du projet. Ventiler par région et par
circonscription. Préciser le nombre de demandes recues et les refus. Echéancier pour les
nouvelles stratégies. Fournir les prévisions pour 2020-2021 pour chacune d’entre elles.

Veuillez vous référer a la question 63 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 18

Concernant le Crédit dimpbét remboursable favorisant la modernisation de [offre
d’hébergement touristique, sommes allouées en 2019-2020 et pour les trois années
précedentes. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants demandés et recus, ainsi
gue la liste des demandes refusées, et ce, par volet. Ventiler par région. Préciser le nombre de
demandes recues et les refus.

La réponse a cette question sera transmise par le ministére des Finances.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 19

Concernant le Fonds tourisme PME, sommes allouées en 2019-2020 et pour les trois années
précedentes. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants demandés et recus, ainsi
gue la liste des demandes refusées, et ce, par volet. Ventiler par région. Préciser le nombre de
demandes recues et les refus.

Le Fonds tourisme PME est géré par Filaction. Les informations concernant le programme sont
disponibles sur le site https://www.fondstourismepme.com/.



https://www.fondstourismepme.com/

ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 20

Concernant le Programme d’aide stratégique aux projets touristiqgues, sommes allouées en
2019-2020. Donner, par région :

a) la liste des bénéficiaires;

b) une bréve description des projets;

c) le montant de I'aide accordée;

d) le nombre de demandes recues et les refus.

Le Programme d’aide stratégique aux projets touristiques a pris fin le 31 mars 2018.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 21

Concernant le Programme d’'appui au développement des attraits touristiques, sommes
allouées en 2019-2020. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants recus et une
description de chaque projet. Ventiler par région et par circonscription. Préciser le nombre de
demandes recgues et les refus.

Le Programme d’appui au développement des attraits touristiques (PADAT) est administré
par Investissement Québec, division Tourisme (IQ Tourisme).



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 22

Sommes engagées en 2019-2020 pour le site quebecoriginal.com, les applications mobiles et
le systeme de réservation en ligne; prévisions pour 2020-2021. Ventiler par dépense, incluant
une copie des contrats accordés a I'externe, s’il y a lieu.

Sommes engagées en 2019-2020 : 1 966 014 $ dont 554 822 $ en continuité.

Contrats et sous-contrats : L’information relative aux contrats de moins de 25000 $ est
présentée a la question 07 des demandes de renseignements généraux.

L'information sur les contrats de 25 000 $ et plus se trouve aux engagements financiers qui
feront I'objet d’'une étude particuliére par la Commission de I'administration publique et est
également disponible sur le systeme électronique d'appel d'offres du Gouvernement du
Québec : https://seao.ca/



https://seao.ca/

ETUDE DES CREDITS 2020-2021

MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 23

Liste de toutes les rencontres (table ronde, comité, rencontre bilatérale, etc.) effectuées en
2019-2020 dans le cadre de la stratégie touristique pour les régions situées au nord du 49¢
paralléle (travaux du Plan Nord), incluant :

a)
b)
c)
d)
e)

f)

les organismes rencontreés;

les dates;

les ordres du jour;

les procés-verbaux;

une ventilation des dépenses sous la responsabilité du ministere du Tourisme du Québec;
le bilan.

Veuillez vous référer a la question 64 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 24

Liste des rencontres effectuées avec les partenaires de l'industrie touristique (comité, conseil,
table sectorielle, etc.) en 2019-2020. Fournir :

a) la liste des participants;
b) les ordres du jour;
c) les procés-verbaux;

d) une ventilation des dépenses sous la responsabilité du ministére du Tourisme du
Québec.

Veuillez vous référer a la question 65 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 25

Liste de tous les comités interministériels ou impliguant d’autres partenaires auxquels a
participé le ministére en 2019-2020.

Veuillez vous référer a la question 04 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 26

Copie de chacune des plus récentes ententes-cadres avec les ATR. Fournir une ventilation des
sommes allouées depuis la mise en ceuvre de chaque entente-cadre et préciser :

a) le nom de 'ATR avec qui le ministére a signé une entente particuliere;
b) le montant alloué dans le cadre de cette entente;
c) la date de I'entente.

Veuillez vous référer a la question 24 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 27

Identification de tous les contrats octroyés sans appel d'offres en 2019-2020 par la Société du
Palais des congrées de Montréal, en indiguant le montant de chacun des contrats, la date
d’octroi, le bénéficiaire et la justification du mode d’octroi.

La réponse a cette question sera transmise par la Société du Palais des congres de Montreal



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 28

Identification de tous les contrats octroyés sans appel d'offres en 2019-2020 par la Société du
Centre des congrés de Québec, en indiquant le montant de chacun des contrats, la date
d’octroi, le bénéficiaire et la justification du mode d’octroi.

La réponse a cette question sera transmise par la Société du Centre des congres de Québec.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 29

Identification de tous les contrats octroyés sans appel d’offres en 2019-2020 par la Régie des
installations olympiques (RIO), en indiquant le montant de chacun des contrats, la date d’octroi,
le bénéficiaire et la justification du mode d’octroi.

La réponse a cette question sera transmise par la Régie des installations olympiques.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 30

Ventilation de I'ensemble des montants consacres a des études, a des analyses, a des rapports
ou a d’autres exercices concernant le remplacement du toit du Stade olympique pour chaque
année financiére depuis 2010-2011, en fournissant la liste des documents commandés ou
produits par le ministére a ce sujet.

La réponse a cette question sera transmise par la Régie des installations olympiques.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 31

Copie des rapports financiers de la RIO pour les années 2019-2020 et pour les trois années
précédentes.

La réponse a cette question sera transmise par la Régie des installations olympiques.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 32

Préciser les frais juridiques déboursés par la RIO en 2019-2020 et pour les deux années
précédentes.

La réponse a cette question sera transmise par la Régie des installations olympiques.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 33

Investissements, depuis 2008-2009, pour I'entretien et la rénovation de chaque installation du
Parc olympique de Montréal. Fournir les prévisions pour 2020-2021.

La réponse a cette question sera transmise par la Régie des installations olympiques.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 34

Montants attribués a l'nstitut national du sport, en 2019-2020 et pour les cing années
précédentes. Les prévisions pour 2020-2021.

La réponse a cette question sera transmise par la Régie des installations olympiques.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 35

Ventilation des compressions budgétaires pour 2019-2020 et pour les quatre années
précédentes; fournir les prévisions pour 2020-2021.

Veuillez vous référer a la question 06 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 36

Nombre d'interventions des inspecteurs concernant I'hébergement illégal pour l'année 2019-
2020 et pour les cing années précédentes. Description du statut de ces interventions et du suivi
effectué.

Veuillez vous référer a la question 46 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 37

Crédits alloués a l'accueil touristique au Québec en 2019-2020 et pour les quatre années
précéedentes. Fournir :

a) le nombre de points de service et leur localisation;

b) le nom des fournisseurs de ces points de service, incluant une copie des ententes de

gré a gré et des contrats octroyés par soumission;

c) une copie des rapports fournis au ministéere du Tourisme par ces fournisseurs;

d) le nombre de personnes y ceuvrant;

e) les services offerts;

f) le nombre de visiteurs accueillis.

Veuillez vous référer a la question 21 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 38

Crédits alloués a la signalisation touristique en 2019-2020 et pour les quatre années
précédentes.

Aucun crédit n’est affecté a la signalisation touristique.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 39

Crédits alloués a la classification de 'hnébergement touristique en 2019-2020 et pour les quatre
années précédentes.

Aucun crédit n’est affecté a la classification de 'hébergement touristique.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 40

Nombre de fonctionnaires ou d’ETC affectés a I'élaboration et a la mise en ceuvre de la
Stratégie maritime, volet touristique, en 2019-2020; fournir les prévisions pour 2020-2021.

Veuillez vous référer a la question 51 des demandes de renseignements généraux.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 41

Ventilation du budget du ministére consacré a I'élaboration et a la mise en ceuvre de la Stratégie
maritime, volet touristique, pour 2019-2020. Cout des documents promotionnels. Fournir les
prévisions pour 2020-2021.

Veuillez vous référer a la question 52 des demandes de renseignements généraux.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 42

Pour tous les programmes du ministere, donner le détail des crédits existant en 2018-2019
qui n’ont pas été reconduits en 2019-2020, en incluant les programmes qui ont été abolis.

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 43

Par programme, donner le niveau des crédits demandés au Conseil du trésor pour I'année
2019-2020.

Veuillez vous référer au budget de dépenses 2019-2020, disponible sur le site Web du
Secrétariat du Consell du trésor : https://www.tresor.gouv.gc.ca/budget-de-
depenses/archives/budget-de-depenses-2019-2020/



https://www.tresor.gouv.qc.ca/budget-de-depenses/archives/budget-de-depenses-2019-2020/
https://www.tresor.gouv.qc.ca/budget-de-depenses/archives/budget-de-depenses-2019-2020/

ETUDE DES CREDITS 2020-2021

MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 44

Liste de toutes les rencontres (table ronde, comité, rencontre bilatérale, etc.) effectuées dans
le cadre du suivi de la réforme de I'industrie touristique pour les cing derniéres années, incluant:

a)
b)
c)
d)
e)

les organismes rencontres;

les dates;

les ordres du jour;

les procés-verbaux;

une ventilation des dépenses sous la responsabilité du ministere du Tourisme du Québec.

Aucune rencontre ne s’est tenue au cours de I'exercice financier 2019-2020 relativement a la
réforme de l'industrie touristique : la révision du modéle d’affaires a pris fin avec la présentation
de ce nouveau modele dans le Plan d’action 2016-2020 - Appuyer les entreprises, enrichir les
régions rendues publiques lors des Assises du tourisme en octobre 2015.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 45

Dans son rapport de 2013, le Vérificateur général a émis quatre recommandations a Tourisme
Québec. Fournir une copie du plan d’action élaboré a la suite de ces recommandations et le
bilan des actions entreprises depuis I'automne 2013.

Le suivi par le Vérificateur général du Quebec (VGQ) a I'égard de lapplication des
recommandations formulées dans son rapport de 2013 a été finalisé en 2017. La conclusion
émise au rapport de suivi, en février 2017, évoque que I'ensemble des recommandations ont
été appliquées ou ont donné lieu a des progres satisfaisants.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 46

Le PDIT 2012-2020 contient 36 mesures, fournir un état d’avancement de chacune des
mesures incluant un bilan pour celles réalisées et les explications pour celles qui sont en court
de réalisation ou qui ne sont pas réalisées.

Veuillez vous référer a la question 50 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 47

Nombre de signalements pour hébergement illégal depuis I'entrée en vigueur de la loi
encadrant I'hébergement touristique. Fournir le détail des signalements : lieux, type
d’hébergement, etc.

Veuillez vous référer a la question 44 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 48

Budget consacré aux campagnes d’information concernant la loi et le reglement sur les
établissements d’hébergement touristique en 2019-2020 et prévision pour 2020-2021.

Au cours de 2019-2020, aucun budget n'a été consacré a des campagnes d’information
concernant la Loi et le Réglement sur les établissements d’hébergement touristique.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 49

Nombre d’inspecteurs dédié a I'hébergement illégal a Revenu Québec, au ministere du
tourisme, a la Corporation de l'industrie touristigue du Québec, Camping Québec et la
Fédération des pourvoiries du Québec.

Veuillez vous référer a la question 46 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 50

Nombre et montant des amendes délivrées en vertu de I'application de la loi et du reglement
sur les établissements d’hébergement touristique en 2019-2020 ainsi que pour les cing années
précedentes.

Veuillez vous référer a la question 46 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 51

Nombre de signalements pour hébergement illégal depuis I'entrée en vigueur du réglement
encadrant ’hébergement touristique collaboratif en 2019.

Veuillez vous référer a la question 44 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.



ETUDE DES CREDITS 2020-2021
MINISTERE DU TOURISME

Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 52

Nombre d’inspections dédiées a I'hébergement illégal depuis I'entrée en vigueur du reglement
en 2019. Le nombre d’'amendes imposées et les montants de celles-ci.

Le Reglement modifiant le Réglement sur les établissements d’hébergement touristique n’est
pas encore en vigueur. Il entrera en vigueur le 16" mai 2020.

Suite de l'adoption, le 12 juin 2018, du projet de loi no. 150 — Loi visant I'amélioration des
performances de la Société de l'assurance automobile du Québec (SAAQ), favorisant un
meilleur encadrement de I'économie numériqgue en matiere de commerce électronique, de
transport rémunéré de personnes et d’hébergement touristique et modifiant diverses
dispositions législatives — qui modifiant la Loi sur les établissements d’hébergement touristique,
les pouvoirs d’'inspection et d’enquéte du ministere du Tourisme (MTO) ont été transférés a
Revenu Québec (RQ).

Pour cette raison, depuis le 12 juin 2018, le ministere du Tourisme (MTO) n’a aucun inspecteur
ou enquéteur a son emploi.

Pour connaitre le nombre d’inspecteurs dédié a I'hébergement illégal chez Revenu Québec
(RQ), il faudrait se référer a celui-ci, car le ministére du Tourisme (MTO) ne détient pas cette
information.
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Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 53

Nombre d’inscriptions au fichier de la taxe sur I'hnébergement depuis I'entrée en vigueur du
réglement en 2019.

Les inscriptions au fichier de la taxe sur ’hébergement sont faites directement aupres de
’Agence du Revenu du Québec.
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Question 54

Nombre de numéros d’établissement d’hébergement touristigue demandés a la suite de
I'entrée en vigueur du reglement en 2019.

Le Réglement modifiant le Réglement sur les établissements d’hébergement touristique n’était
pas en vigueur en 2019-2020. Il est entré en vigueur le 1°" mai 2020.
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Question 55

Etudes et projections réalisées a propos des impacts positifs et négatifs possibles de la mise
en place de ce reglement sur I'industrie touristique québécoise ainsi que sur la disponibilité des
logements.

Au Québec, tout dossier de modification réglementaire (dossier décisionnel) présenté au
Conseil des ministres doit I'étre par écrit, sous la signature d’au moins un ministre. Les dossiers
décisionnels sont présentés par un mémoire. De maniere officielle, le décret de fonctionnement
établit que le mémoire est un document d’orientation ou de politique (art. 35) et prescris que ce
dernier doive accompagner chacune des propositions nécessitant une décision du Conseil des
ministres. De plus, il précise que toute décision d’'un ministre susceptible d’engager la
responsabilité collective du Conseil des ministres doit étre soumise a son approbation au
moyen d’'un mémoire (art. 36).

Le mémoire présenté au Conseil des ministres et rendu public lors de la période de
prépublication du projet de modification réglementaire comprend une description des
incidences de la modification proposée. L’évaluation intégrée des incidences vise a prévoir les
effets sur d’autres aspects que ceux qui sont intrinsequement liés a la proposition. De plus, le
processus de modification réglementaire a inclus la réalisation d’'une analyse d’impact
réglementaire. Cette analyse a été rendue publique et diffusée sur le site Web du ministére du
Tourisme lors de la période de prépublication du projet de Reglement modifiant le Reglement
sur les établissements d’hébergement touristique. La période de prépublication s’est déroulée
du 12 juin au 27 juillet 2019. Les informations indiquées dans le mémoire et I'analyse des
impacts réglementaires ont été obtenues par une revue de la littérature ainsi qu’une recherche
de données existantes.

Pour le bien de 'analyse d'impact réglementaire, trois approximations ont été réalisées afin de
mesurer I'impact que pourrait avoir le projet de réglement modifiant le Réglement sur les
établissements d’hébergement touristique sur les entreprises. Ainsi, le colt envisagé pour les
entreprises non conformes qui devront se conformer pourrait étre de 108 364 $ si 25 % des
établissements non conformes étaient classifiés dans la nouvelle catégorie « établissement de
résidence principale ». Ce colt augmente a 216728 $ et a 325092 $ si la proportion
d’établissements de résidence principale croit respectivement a 50 % et finalement a 75 %.


https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/tourisme/hebergement/analyse-impact-reglementaire-modification-reglement-hebergement.pdf?1560458358
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/tourisme/hebergement/analyse-impact-reglementaire-modification-reglement-hebergement.pdf?1560458358
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/tourisme/hebergement/analyse-impact-reglementaire-modification-reglement-hebergement.pdf?1560458358
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Question 56

Tous les documents, échanges et toutes les notes concernant I'application de ce réglement par
les municipalités et les négociations quant a la mise en place, par les municipalités, de leur
propre reglementation visant a contréler ’hébergement touristique collaboratif.

Le Réglement modifiant le Réglement sur les établissements d’hébergement touristique est
entré en vigueur depuis le 1er mai 2020.

Cela dit, a la suite de I'adoption, le 12 juin 2018, du projet de loi no 150 — Loi visant 'amélioration
des performances de la Société de I'assurance automobile du Québec (SAAQ), favorisant un
meilleur encadrement de I'économie numeériqgue en matiere de commerce électronique, de
transport rémunéré de personnes et d’hébergement touristique et modifiant diverses
dispositions Iégislatives — qui modifiait la Loi sur les établissements d’hébergement touristique,
les pouvoirs d’inspection et d’enquéte du ministére du Tourisme (MTO) ont été transférés a
Revenu Québec (RQ).

Ainsi, l'article 55.1 de la Loi sur les établissements d’hébergement touristique précise que le
ministre du Revenu est chargé des inspections et des enquétes ayant trait a I'application de la
loi et de ses reglements ainsi que de I'application des dispositions de la section VI; a ces fins,
la Loi sur les établissements d’hébergement touristique est réputée une loi fiscale pour
I'application de la Loi sur 'administration fiscale (chapitre A-6.002).

Considérant ce qui préceéde, les municipalités ne sont pas chargées de I'application de la Loi
sur les établissements d’hébergement touristique et de ses réglements.

Aucune négociation n'a eu cours entre le ministére du Tourisme (MTO) et les municipalités
guant a la mise en place, par celles-ci, de leur propre réglementation visant a controler
’hébergement touristique collaboratif puisque I'élaboration de cette réglementation est de
compétence municipale.


http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/showDoc/cs/A-6.002?&digest=
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Question 57

Nombre total d’unités certifiees comme résidences de tourisme au cours des cing derniéeres
années, par type d’hébergement et par région, et prévisions pour 2020-2021.

Veuillez vous référer a la question 47 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 58

Nombre total de propriétaires de résidence de tourisme au cours des cing dernieres annees,
par type d’hébergement et par région, et prévisions pour 2020-2021.

Veuillez vous référer a la question 48 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 59

Nombre de nouvelles demandes d’attestation de résidences de tourisme au cours des cing
derniéres années, par type d’hébergement et par région, et prévisions pour 2020-2021.

Veuillez vous référer a la question 49 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 60

Fournir les amendements survenus au Protocole d’entente relatif a la tenue du Grand Prix de
Formule 1 du Canada a Montréal en 2019-2020.

Le Protocole d’entente amendé a fait I'objet d’'un mémoire présenté au Conseil des ministres.
Par conséquent, il ne peut étre communiqué en vertu du paragraphe 2° du premier alinéa de
l'article 33 de la Loi sur 'acces aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels, RLRQ, chapitre A-2.1.

De plus, I'article 7.8 du Protocole d’entente amendé stipule que les Parties (bailleurs de fonds)
s’engagent a ne pas rendre public le contenu du protocole, de méme que les informations
obtenues dans le cadre de la gestion de celui-ci.
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Question 61

Liste et détail de tous les mandats donnés a la Société immobiliere du Québec par le ministere
et par chaque organisme qui en reléve pour la location, I'achat, la rénovation, la décoration ou
d’autres travaux réalisés en 2019-2020.

Liste des mandats donnés a la Société québécoise des infrastructures (SQI) :

- Location d’'un conteneur a déchets pour le centre Infotouriste (CIT) de Stanstead en
mai 2019.

- Remplacement des portes grillagées au centre Infotouriste (CIT) de Québec en mai 2019.
- Ajout de panneaux de plexiglas au centre Infotouriste (CIT) de Montréal en mai 2019.

- Analyse des avenues a envisager a I'échéance du bail des bureaux administratifs du
Ministére situés au 1255, rue Peel, Montréal lancée en mai 2019.

- Confection des avenants aux baux tripartites pour le centre Infotouriste (CIT) de Québec
en octobre 2019.

- Ajout d’'un local d’entreposage au sous-sol du 900 René-Lévesque Est en octobre 2019.
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Question 62

Nombre total d’avis, juridiques ou autres, commandés en 2019-2020 par le ministére ou le
cabinet de la ministre, ainsi que par chaque organisme qui en reléve. Fournir la liste complete
en indiquant les codts, le sujet, le nom de I'organisme ou de la personne qui a réalisé l'avis et
la date de réception.

Veuillez vous référer a la question 09 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 63

Liste de tous les frais de traduction et des documents traduits pour le ministere et chacun de
ses organismes en 2019-2020. Fournir la liste des contrats octroyés, le nom des firmes
retenues et les codts.

Veuillez vous référer a la question 10 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 64

Pour le ministére et chacun des organismes qui en relévent, indiquer, pour 2019-2020 :

a) la liste de tous les concours et tirages realisés;

b) les prix remis aux gagnants des concours et des tirages, ainsi que la valeur de ces prix;
c) l'objectif visé par la tenue de chacun des concours;

d) la liste des concours qui ont pris fin.

Veuillez vous référer a la question 11 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 65

Pour le ministére et chacun des organismes qui en relévent, concernant les campagnes de
publicité et de sensibilisation, fournir, pour 2019-2020 :

a) le nom de toutes les campagnes;
b) les colts de ces campagnes;
c) le nom de la firme (ou du professionnel) retenue pour la réaliser;

d) les dates de diffusion de la campagne;
e) les objectifs visés par chaque campagne.

Veuillez vous référer a la question 03 des demandes de renseignements généraux.
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Question 66

Liste des publicités faites a I'étranger pour 2019-2020, colts engendrés et résultats obtenus.
Prévisions pour 2020-2021.

Veuillez vous référer a la question 20 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 67

Pour le ministere et chacun des organismes qui en relévent, le total et la ventilation des
créances ou des amendes a recouvrer au cours des cing derniéres années, I'age de ces
créances (pour chaque année) et les moyens mis en ceuvre pour les recouvrer. Prévisions pour
2020-2021.

Veuillez vous référer a la question 14 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 68

Pour chacune des stratégies déployées, fournir un bilan, les montants investis, la liste des
projets réalisés pour 2019-2020, la liste des investissements prévus pour 2020-2021,
'échéancier s’il y a lieu, de méme que le montant investi en publicité pour chacune des
stratégies déployées.

Veuillez vous référer a la question 63 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 69

Concernant I'Alliance de l'industrie touristique du Québec (AITQ) :

a) les divers codts reliés a sa mise en ceuvre pour I'année 2019-2020 et les prévisions
pour 2020-2021;

b) le nombre d’emplois créés; ventilation par catégorie pour 2019-2020 et prévisions
pour 2020-2021;

c) les sommes transférées du ministére vers I'AITQ);
d) les membres du conseil d’administration;

e) la liste des moyens mis en place pour assurer une reddition de comptes de cet
organisme ainsi que les colts qui y sont associés pour 'année 2019-2020, et les
prévisions pour 2020-2021;

f) la liste des dépenses effectuées en promotion et en publicité pour 'année 2019-2020.

Veuillez vous référer a la question 58 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 70

Revenus supplémentaires générés par l'uniformisation de la taxe d’hébergement en
2019-2020.

Veuillez référer a la question 24 des demandes de renseignements particuliers de I'opposition
officielle.
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Question 71

Revenus générés par la taxe d’hébergement en 2019-2020 et pour les cing années
précédentes. Ventilation par région administrative. Prévisions des revenus provenant de la taxe
d’hébergement en 2020-2021.

Veuillez vous référer a la question 24 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Question 72

Fournir la liste complete et détaillée des aides financieres attribuées en 2019-2020 par le
ministére et ses organismes, via le Fonds vert, dans le cadre de la mise en ceuvre du Plan
d’action sur les changements climatiques 2013-2020. Ventiler par projet et indiquer pour
chacun :

a) le nom du bénéficiaire de I'aide financiére accordée;

b) la description du projet;

c) la date de versement de l'aide financiere accordée;

d) le montant de I'aide financiere accordée (préciser le volet du programme);

e) les montants qui composent cette aide financiere et leur origine (exemple : XX$ provenant
des crédits affectés au programme par le ministére, YY$ provenant des crédits du Fonds
vert, ZZ$ provenant des crédits d’un autre fonds spécial);

f) la réduction attendue des émissions de GES par I'aide financiére accordée et/ou autres
cobénéfices.

La réponse a cette question sera transmise par le ministere de I'Environnement et de la Lutte
contre les changements climatiques.
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Réponses aux questions particuliéres du troisieme groupe de I'opposition

Question 73

Pour tous les programmes financés dans le cadre des actions du Plan d’action sur les
changements climatiques 2013-2020, fournir la ventilation suivante :

a) l'objectif de réduction ou d’évitement d’émissions de GES en 2019-2020 — base
annuelle (en Mt CO2);
le réduction ou I'évitement d’émissions de GES observés, par année, a la suite des
actions mises en place pour la période 2013-2020;

b) le nombre total d’analyses et de projets d'implantation acceptés par le ministre;

c) laréduction annuelle des projets acceptés par le ministre (en kt de CO2);

d) les investissements totaux des projets (en millions $);

e) les aides financieres totales du ministére (en millions $);

f) le colt moyen des projets sur la durée de vie (en $/tonne);

g) le nombre d’emplois créés ou maintenus par ces investissements.

La réponse a cette question sera transmise par le ministere de I'Environnement et de la Lutte
contre les changements climatiques.
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Question 74

Liste et copie de tous les sondages effectués par le ministere et par chague organisme qui en
releve en 2019-2020, en indiquant les codts, le sujet et, le cas échéant, la firme retenue pour
le réaliser.

Veuillez vous référer a la question 08 des demandes de renseignements particuliers de
I'opposition officielle.
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Demandes de renseignements particuliers du troisieme groupe de I'opposition

Question 75

L’information recueillie par I'Alliance de I'industrie touristique du Québec en matiere de plaintes
sur les activités de I'industrie touristique, incluant une ventilation de ces plaintes par catégorie
pour 'année 2019-2020 et pour les années précédentes.

Veuillez vous référer a la question 09 des demandes de renseignements particuliers du
deuxiéme groupe de I'opposition.
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