ETUDE DES CREDITS 2020-2021

Demandes de renseignements du deuxiéme groupe d’opposition

Demandes de renseignements particuliers

10

11

12

13

14

15

16

Total des sommes versées a titre de dommages et intéréts par le ministere a la
suite de poursuites judiciaires dans lesquelles il était représenté par le
procureur général du Québec. Lister les 10 causes ayant entrainé les plus
grandes sommes.

Evolution des « co(its de systéme » annuels estimés depuis 2010?

Nombre de postes ouverts et nombre de postes comblés pour chaque catégorie
d’emploi présente au sein du ministére.

Liste des concours de recrutement qui se sont tenus pendant I'année
2019-2020 incluant, pour chacun de ces concours : - le nombre de postes
offerts; - le nombre de postulants; - la date; - la nature (concours réserve ou
non); - le taux de réussite; - la répartition par région administrative; - la date
de la publication des résultats.

Combien de temps, d’argent et de ressources humaines ont été accordés a
I’analyse de I’opportunité de mettre en place un « revenu minimum garanti »
ou « Revenu de citoyenneté » ou autre mécanisme de versement d’une
prestation financiére universelle visant & combler des besoins de base plus
étendus que I’aide de dernier recours actuellement en place?

Evolution du nombre de prestataires d’aide de dernier recours depuis I’an
20007 Ventiler par catégorie et région.

Evolution du nombre d’agents chargés du suivi des dossiers d’aide de dernier
recours depuis I’an 2000?

Evolution du nombre d’avis de décision émis depuis I’an 2000? Ventiler par
catégorie.

Evolution du nombre d’agents chargés de la révision des décisions contestées
depuis I’an 2000?

Evolution du nombre d’avis de réclamation émis depuis I’an 2000?

Evolution du montant annuel récupéré a la suite d’un avis de réclamation
depuis I’an 2000?

Evolution du codt administratif moyen du traitement d’un dossier d’aide de
dernier recours depuis I’an 2000?

Evolution du nombre et pourcentage des décisions contestées renversées a la
suite d’une révision administrative depuis I’an 2000? Par catégorie?

Evolution du nombre et pourcentage des décisions contestées qui ont été
maintenues en révision administrative, mais renversées par le tribunal
administratif du Québec depuis I’an 2000?

Evolution du nombre d’appels au pouvoir discrétionnaire du ministre en vertu
de la Loi sur I'aide aux personnes et aux familles depuis I’an 2000? Quel
pourcentage de ces appels a fait I’objet d’une décision favorable?

Fournir I’entente pour favoriser I’intégration et la francisation des personnes
immigrantes conclut avec le ministere du Travail, de I’Emploi et de la
Solidarité sociale 2019-2020, la reddition de comptes détaillée au MIDI
(2018-2019), détail des dépenses et résultats.






ETUDE DES CREDITS 2020-2021

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

RP-01
Titre :
Total des sommes versees a titre de dommages et intéréts par le ministére a la suite de
poursuites judiciaires dans lesquelles il était représenté par le procureur général du
Québec. Lister les 10 causes ayant entrainé les plus grandes sommes.
EXxposé et statistiques :
Aucune somme versée.
SOURCE :

COLLABORATION:
DATE : 2020-04-07

2RPO1_04-07_BSM.DOCX






ETUDE DES CREDITS 2020-2021

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

RP-02

Titre :
Evolution des « codts de systéme » annuels estimés depuis 2010.

Exposé et statistiques :

Ministere du Travail, de I’lEmploi et de la Solidarité sociale

Le colt pour le maintien des systemes applicatifs effectués par les ressources
informationnelles du Ministéere, pour la période du 1% avril 2019 au 31 mars 2020, s’éleve
a 10 310,7 k$ et se répartit ainsi :

Interne Externe Total

Codt de maintien des systemes

applicatifs (k$) 58011 4 509,6 103107

SOURCE : Direction générale des ressources informationnelles
COLLABORATION : Direction générale des ressources financiéres et contractuelles
VALIDATION :

DATE : 2020-05-27

2RP02_05-27_BSM.doc






ETUDE DES CREDITS 2020-2021

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

RP-03

Titre :

Nombre de postes ouverts et nombre de postes comblés pour chaque catégorie d’emploi
présente au sein du ministére.

Exposé et statistiques :

Reférer a la réponse de la question RG-15 m.

SOURCE: Direction générale des ressources humaines
COLLABORATION :

VALIDATION:

DATE : 2020-05-12

2RP03_05-12_BSM.DOC







ETUDE DES CREDITS 2020-2021

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

RP-04

Titre :

Liste des concours de recrutement qui se sont tenus pendant 1'année 2019-2020 incluant, pour
chacun de ces concours : - le nombre de postes offerts; - le nombre de postulants; - la date; - la
nature (concours réservé ou non); - le taux de réussite; - la répartition par région
administrative; - la date de la publication des résultats.

Le MTESS a obtenu la délégation du SCT pour la tenue du processus de qualification pour le
corps d’emplois d’agent d’aide socio-économique. Ce processus a débuté le 17 juin 2019 et
I’inscription s’effectue en continu.

En 2019-2020, trois cohortes de candidats ont été inscrites dans la banque. D’autres cohortes dans
le cadre de ce processus auront lieu en 2020-2021.

Considérant que ce processus est ouvert pour divers ministeres et organismes (Ministere de
I’immigration, de la francisation et de I’intégration, Régie de I’assurance maladie du Québec,
Office des personnes handicapéees du Québec), le nombre de postes offerts n’est pas disponible.

Processus de qualification 21410RS07000003
Cohortes dont le déroulement du processus de qualification était finalisé au 31 mars 2020

Cohorte 1 | Cohorte 2 | Cohorte 3 Total
Date de la publication des résultats 2019-11-18 | 2020-01-14 | 2020-01-27 —
Nombre de candidats inscrits 2198 1834 2 269 6 301
Nombre de candidats admis 1696 1399 1657 4752
Nombre de candidats présents a la séance d'examen 1250 844 959 3053
Nombre de candidats qualifiés 737 504 554 1795
Taux de succes 59,0 % 59,7 % 57,8 % 58,8 %
Nombre de placements! 203 41 42 286
1Données extraites du systeme Emploi en ligne en date du 3 avril 2020.
Portrait des cohortes 1-2-3 par région administrative
Région administrative Inscrits Admis Présent Succeés
01 Bas Saint-Laurent 95 69 40 32
02 Saguenay-Lac-Saint-Jean 192 143 77 60
03 Capitale-Nationale 1380 1016 654 409
04 Mauricie 155 120 76 52
05 Estrie 214 152 90 58
06 Montréal 1681 1271 889 437
07 Outaouais 176 131 90 45
08 Abitibi-Témiscamingue 137 104 60 37
09 Cédte-Nord 56 38 23 17
10 Nord-du-Québec 10 6 3 2
11 Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 146 106 61 40
12 Chaudiére-Appalaches 296 218 138 99
13 Laval 364 276 187 85
14 Lanaudiére 246 194 108 77
15 Laurentides 294 220 131 78
16 Montérégie 707 560 359 216
17 Centre-du-Québec 131 112 62 49
99 Hors Québec 21 16 5 2
Total 6 301 4752 3053 1795

Bien que le déeroulement du processus de qualification ait débuté en 2019-2020, seules 3 cohortes
ont été finalisées dans la période de référence, une 4° cohorte est en cours et n’est pas
comptabilisée dans les tableaux précédents, car le déroulement n’était pas finalise pour ces
candidats au 31 mars 2020. De plus, d’autres cohortes seront démarrées en 2020, toujours dans le
cadre du méme processus de qualification.

SOURCE: Direction générale des ressources humaines
COLLABORATION :

VALIDATION:

DATE : 2020-05-19

2RP04_05-19_BSM.DOC






ETUDE DES CREDITS 2020-2021

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

RP-05

Titre :

Combien de temps, d’argent et de ressources humaines ont été accordes a I’analyse de
I’opportunité de mettre en place un « revenu minimum garanti » ou « Revenu de citoyenneté » ou
autre mécanisme de versement d’une prestation financiére universelle visant a combler des
besoins de base plus étendus que I’aide de dernier recours actuellement en place ?

Exposé et statistiques :

Aucune ressource n’a été accordée en 2019-2020 a I’analyse de I’opportunité de mettre en
place un « revenu minimum garanti » ou « Revenu de citoyenneté » ou autre mécanisme de
versement d’une prestation financiere universelle visant a combler des besoins de base plus
étendus que I’aide de dernier recours actuellement en place.

Toutefois, les travaux se poursuivent en prévision de la mise en ceuvre dés 2023 du
Programme de revenu de base, tel que prévu au Plan d’action gouvernemental pour I’inclusion
économique et la participation sociale 2017-2023.

SOURCE: Secteur de la solidarité sociale et de I’analyse stratégique, DGGAP
COLLABORATION :

VALIDATION:

DATE : 12 juin 2020

2RP05_04-24 BSM.DOC






ETUDE DES CREDITS 2020-2021

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

RP-06

Titre :

Evolution du nombre de prestataires d’aide de dernier recours depuis I’an 2000? Ventiler par
catégorie et région.

EXxposé et statistiques :

La réponse est présentée en annexe.

2RP06_05-27_BSM.DOC
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ETUDE DES CREDITS 2020-2021

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

RP-07

Titre :

Evolution du nombre d’agents chargés du suivi des dossiers d’aide de dernier recours depuis
I’an 2000 ?

Au 25 mars 2020, on dénombre 1 135 agents d’aide socio-économique charges du suivi des
dossiers d’aide financiére de dernier recours.

SOURCE: Direction générale des ressources humaines
COLLABORATION : Secteur des opérations

VALIDATION:

DATE : 2020-05-25

2RP07_05-25_BSM.DOC






ETUDE DES CREDITS 2020-2021

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

RP-08

Titre :
Evolution du nombre d’avis de décision émis depuis I’an 2000? Ventiler par catégorie.

Exposé et statistiques :

- Au 31 mars 2020, 13 717 décisions en révision avaient été émises depuis le 1% avril 2019.

DECISIONS EN REVISION EN 2019-2020
Catégorie Nombre total
Aide financiere de dernier 10671
recours
Reévision médicale 3046
TOTAL 13717
SOURCE: Direction générale des recours et de la qualité des services

Secteur du développement et des partenariats de Services Québec
COLLABORATION : Direction du soutien aux opérations - SSGRI
VALIDATION :
DATE : 2020-05-22

2RP08_06-12_BSM.doc






ETUDE DES CREDITS 2020-2021

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

RP-09

Titre :
Evolution du nombre d’agents chargés de la révision des décisions contestées depuis
I’an 2000 ?

Exposé et statistiques :

- Au 31 mars 2020, 33,7 ETC avaient été utilisés pour la révision des décisions contestées
depuis le 1*" avril 2019.

SOURCE: Direction générale des recours et de la qualité des services
Secteur du développement et des partenariats de Services Québec

COLLABORATION : Direction du soutien aux opérations - SSGRI

VALIDATION :

DATE : 2020-05-22

2RP09_06-12_BSM.doc






ETUDE DES CREDITS 2020-2021

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

RP-10

Titre :
Evolution du nombre d’avis de réclamation émis depuis I’an 2000 ?

EXxposé et statistiques :

Le nombre de réclamations émises au regard des créances de I’aide financiére de dernier recours
pour I’année 2019-2020 est de 143 142 réclamations.

SOURCE : Direction du Centre de recouvrement - SSGRI
COLLABORATION : Direction générale des opérations de Services Québec de I’Ouest
VALIDATION : SSGRI

DATE : 19 mai 2020

2RP10_05-19_BSM.doc






ETUDE DES CREDITS 2020-2021

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

RP-11

Titre :
Evolution du montant annuel récupéré a la suite d’un avis de réclamation depuis I’an 2000?

Exposé et statistiques :

Le montant récupéré a la suite d’un avis de réclamation au regard des créances de l’aide
financiere de derniers recours pour I’année 2019-2020 est de 140,2 millions de dollars.

SOURCE : Direction du Centre de recouvrement - SSGRI
COLLABORATION: :

VALIDATION : SSGRI

DATE : 19 mai 2020

2RP11_05-19_BSM.doc






ETUDE DES CREDITS 2020-2021

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

RP-12

Titre :

Evolution du coGt administratif moyen du traitement d’un dossier d’aide de dernier recours
depuis I’an 2000

Exposé et statistiques :

Co0t par demande des services de Solidarité sociale

Service Co(t par 2018-2019
Attribution initiale Demande d’aide financiére 369 $
Gestion des dossiers actifs Dossier actif 391 %

SOURCE : DGRFC-SBACR
COLLABORATION::
VALIDATION :

DATE : 2020-05-26
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ETUDE DES CREDITS 2020-2021

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

RP-13

Titre :
Evolution du nombre et pourcentage des décisions contestées renversées a la suite d’une
révision administrative depuis I’an 2000 ? Par catégorie ?

Exposé et statistiques :

- En 2019-2020, 11,9 % des motifs contestés en revision ont été accueillis par la révision.

MOTIFS! CONTESTES EN REVISION EN 2019-20202
Catégorie Nombre total Nombre d_e_mgf)tlfs Propo_rt_lon de,m_o_tlfs
accueillis accueillis en révision
Alde_ financiére de 17 964 1246 6.9 %
dernier recours
Révision médicale 3939 1362 34,6 %*
TOTAL 21 903 2 608 11,9 %

111 peut y avoir plus d’un motif par dossier de révision finalisé.
2 Au 31mars 2020.
% Les motifs accueillis présentés dans le tableau sont ceux qui I’ont été en totalité.

4 La condition médicale du client peut évoluer entre le moment du dépdt de sa demande de révision et le
moment auquel le comité de révision évalue sa situation. Ainsi, durant cet intervalle, I’état de santé d’un
client peut se dégrader et faire en sorte que I’étude de son dossier démontre maintenant une admissibilité
sans équivoque a des contraintes séveres ou temporaires a I’emploi, alors que ce n’était pas le cas les
mois précédents, ou son état de santé était meilleur ou stable.

SOURCE: Direction générale des recours et de la qualité des services
Secteur du développement et des partenariats de Services Québec

COLLABORATION : Direction du soutien aux opérations - SSGRI

VALIDATION :

DATE : 2020-05-22
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ETUDE DES CREDITS 2020-2021

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

RP-14

Titre :
Evolution du nombre et pourcentage des décisions contestées qui ont été maintenues en
révision administrative, mais renversees par le Tribunal administratif du Québec depuis
I’an 2000 ?

EXxposé et statistiques :

- En 2019-2020, une proportion de 11,1 % des motifs contestés au Tribunal administratif du
Québec (TAQ) ont été accueillis par celui-ci.

MOTIFS! CONTESTES AU TAQ EN 2019-2020?

Nombre total Nombre de motifs accueillis 3 Proportion de motifs
accueillis par le TAQ
10 258 1139 11,1 %*

111 peut y avoir plus d’un motif par dossier contesté au TAQ.
2 Au 31 mars 2020.
3 Les motifs accueillis présentés dans le tableau sont ceux qui I’ont été en totalité.

SOURCE: Direction générale des recours et de la qualité des services
Secteur du développement et des partenariats de Services Québec

COLLABORATION : Direction du soutien aux opérations - SSGRI

VALIDATION :

DATE : 2020-05-22
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ETUDE DES CREDITS 2020-2021

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

RP-15

Titre :

Evolution du nombre d’appels au pouvoir discrétionnaire du ministre en vertu de la Loi sur I’aide
aux personnes et aux familles depuis 1I’an 2000 ? Quel pourcentage de ces appels a fait I’objet
d’une décision favorable ?

Exposé et statistiques :
Données générales pour 2019-2020 (du 1°" avril 2019 au 31 mars 2020)

Le nombre total de demandes recues a été de 971. De ce nombre, il y eu :
= 629 demandes acceptées;

= 163 demandes refusées;

. 2 désistements.

L aide totale accordee fut de 2 316 300,47 $, répartie en aide remboursable et en aide gratuite :
= Aide remboursable : 300 661,31 $
» Aide gratuite : 2 015 639,16 $.

Le montant moyen d’aide versée s’établit a 2 874 $.

Faits saillants pour 2019-2020

Motifs invoqués pour Nombre de Montant par Répartition | Montant moyen
I’obtention de prestations demandes catégorie par catégorie accordé par
en vertu du pouvoir acceptées catégorie
discrétionnaire

®)* (%)* $)*
Bien ou avoir liquide cédé 36 163 761 7,07 3342
Composition familiale 5 5785 0,25 1157
Contribution parentale 1 0 0,00 0
Excédent de biens 28 87 182 3,76 2 356
Gréeve ou lock-out 0 0 0,00 0
Personne tenue de loger 43 77174 3,33 1513
Perte d’argent 7 6419 0,28 917
Prestation spéciale 48 39678 1,71 764
Prestation spéciale 111 196 033 8,46 1705
désintoxication
Prévenu tenu de loger 18 22 684 0,98 945
Revenu (incluant : antériorité 2 1485 0,06 743
du déficit, saisie, etc.)
Sans statut légal 315 1503 757 64,92 3563
Travailleur autonome 3 6 001 0,26 2 000
Valeur de résidence 12 206 341 8,91 5159
Refus de faire valoir un droit 0 0 0,00 0
TOTAL 629 2 316 300 100 % 2 874

* Pourcentage du montant total accordé.
Les personnes seules ou les familles aidées en vertu du pouvoir discrétionnaire sont inadmissibles selon les régles
réguliéres d’attribution d’une aide financiére de dernier recours.
1) Les sommes versées comprennent également I’aide financiére accordée en prolongation pour 177
demandes (mois suivant I’acceptation a la suite de I’évaluation ou de la réévaluation d’une demande).

SOURCE: Direction du soutien a I’application des normes d’assistance sociale
COLLABORATION : Direction des politiques d’assistance sociale

VALIDATION:

DATE : 16 juin 2020
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ETUDE DES CREDITS 2019-2020

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

2RP-16

Titre :

Fournir I’entente pour favoriser I’intégration et la francisation des personnes immigrantes
conclut avec le ministére du Travail, de I’Emploi et de la Solidarité sociale 2019-2020, la
reddition de comptes détaillée au MIFI (2019-2020), détail des dépenses et résultats.

L’Entente pour favoriser l'intégration et la francisation des personnes immigrantes entre le
ministére de I’Immigration, de la Francisation et de I’Intégration (MIFI) et le ministere du
Travail, de ’Emploi et de la Solidarité sociale (MTESS) détermine les obligations et les
responsabilités du MTESS conformément aux lois dont il est responsable. Elle définit les
dépenses admissibles, soit celles liées au soutien financier pour tous les services d’intégration
des immigrants en matiere de mesures d’emploi et de formation ainsi que les frais de subsistance
versés aux personnes réfugiés admissibles.

L’Entente accorde un montant de 75 M$ au MTESS en 2019-2020.

Les dépenses du service public d’emploi imputées a I’Entente en 2019-2020 sont de 74,0 M$.

SOURCE : Secteur Emploi-Québec, Direction de la planification et de la reddition de comptes
DATE:  25juin 2020
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ENTENTE POUR FAVORISER L’ INTEGRATION ET
LA FRANCISATION DES PERSONNES IMMIGRANTES

2019-2020

ENTRE

LE MINISTERE DE L’IMMIGRATION, DE LA DIVERSITE
ET DE L’ INCLUSION

ET

LE MINISTERE DU TRAVAIL, DE L'EMPLOI
ET DE LA SOLIDARITE SOCIALE

Immigration,
Diversité
et Inciusion

3,
N Al ERES



ENTENTE

ENTRE

LE MINISTERE DE L'IMMIGRATION, DE LA DIVERSITE ET DE
L'INCLUSION, représenté par monsieur Bernard Matte, sous-ministre,

ci-aprés désigné « le MIDI »,

ET

LE MINISTERE DU TRAVAIL, DE L'EMPLOI ET DE LA SOLIDARITE
SOCIALE, représenté par madame Brigitte Pelletier, sous-ministre,

ci-aprés désigné « le MTESS »,
Ci-apres désignes les « PARTIES ».

ATTENDU QU’en vertu de !'Accord Canada-Québec relatif a l'immigration et a
ladmission temporaire des aubains, le gouvernement du Canada s'est retiré des services
d'accueil et d'intégration linguistique et culturelle ainsi que des services spécialisés
d'intégration économique qu'il oftrait aux résidentes et aux résidents permanents présents
au Québec et qu'il a accordé, par conséquent, une juste compensation financiére au
gouvernement du Québec, pourvu que les services offerts par ce dernier correspondent
dans leur ensemble a ceux ofterts dans le reste du Canada et qu'ils soient offerts sans
discrimination a toute résidente et a tout résident permanents dans cette province, qu'il ait
été ou non sélectionné par le Québec;

ATTENDU QUE les fonctions du MIDI en matiére d’immigration, de diversité
ethnoculturelle et d’inclusion consistent plus particuliérement a contribuer, par [’offre de
services d’accueil, de francisation et d’intégration et par les projets en matiére de relations
interculturelles, a la pleine participation, en frangais, des personnes immigrantes a la vie
collective, & I’établissement durable en région et i la consolidation de relations
interculturelles harmonieuses ainsi qu'a coordonner, par suite d’une consultation des autres
ministres concernés, la mise en ceuvre des programmes visant I’accueil, la francisation et
’intégration des personnes immigrantes;

ATTENDU QUE le gouvernement du Québec a pris un engagement humanitaire envers
les personnes réfugiées qu'il sélectionne et que la mise en ceuvre de cet engagement est



une responsabilité partagée par tous les ministéres;

ATTENDU QUE le gouvernement du Québec a confié au MIDI I'enveloppe allouée
aux services d'accueil et d'intégration linguistique et culturelle ainsi qu'aux services
spécialisés d'intégration économique que le Canada offrait aux résidentes et
résidents permanents présents au Québec et qu'il appartient au MIDI de conclure, avec
les différents ministeres concernés, des ententes de services qui permettent d'optimiser
I'intégration et la francisation des personnes immigrantes;

ATTENDU QUE le MTESS élabore et propose au gouvernement des politiques et
mesures relatives au domaine de sa compétence en vue, notamment, de susciter l'emploi,
de promouvoir le développement de la main-d'ceuvre et d'influer sur la demande de la

main-d'ceuvre sur le marché du travail;

ATTENDU QUE les PARTIES veulent conjuguer leurs efforts afin, d'une part,
d'optimiser leurs interventions respectives visant l'intégration en emploi des personnes
immigrantes et, d'autre part, d'harmoniser leurs activités de fagon a assurer un continuum
€troit entre les services, mesures et programmes des deux ministéres et une adaptation
de ceux-ci aux besoins et particularités des personnes immigrantes, et ce, dans le respect
de leur mission et de leurs obligations légales respectives;

ATTENDU QUE, dans le cadre des plans d'action annuels adoptés en vertu de la Loi sur
le ministére de I'Emploi et de la Solidarité sociale et sur la Commission des partenaires du
marché du travail, le MTESS met en ctuvre avec ses partenaires des stratégies
d'intervention appropriées a la solution de problémes liés a linsertion sociale et
économique sur le plan de 'emploi pour, notamment, les personnes immigrantes;

ATTENDU QUE les PARTIES sont préoccupées par le déséquilibre que représente
I'installation massive des personnes immigrantes dans la région métropolitaine de
Montréal et de ses effets sur I'adéquation de l'offre et de la demande de main-d' ceuvre

dans l'ensemble du Québec;

ATTENDU QUE le Comité directeur MIDI-MTESS a notamment pour mandat
d'assurer le suivi de la présente entente;

ATTENDU QUE la présente entente est conforme avec la vision d’une société québécoise
francophone et inclusive, qui vise une plus grande prospérité en s’appuyant sur
I’immigration et la pleine participation des personnes immigrantes et des minorités
ethnoculturelles telle que décrite dans la Politique québécoise en matiére d’immigration,
de participation et d’inclusion Ensemble, nous sommes le Québec.

EN CONSEQUENCE, les PARTIES conviennent de ce qui suit :
1. OBJET DE L'ENTENTE

La présente entente a pour objet d'établir les modalités de transfert d'une somme
inscrite au budget du MIDI vers le budget du MTESS. Ce transfert de crédits vise



2.

a permettre au MTESS d'offrir les services suivants, conformément aux lois dont
i} est responsable, et qui sont liées :

Au soutien financier pour tous les services d'intégration des personnes
immigrantes de moins de 5 ans ayant participé 4 une mesure ou un service
d'emploi durant 1’année, parmi lesquels :

l'accueil et I'évaluation initiale, pour la détermination des besoins des
individus au regard du marché du travail;

la détermination d'un plan d'action personnalisé basé sur l'évaluation des
besoins;

Forientation professionnelle;

les activités de formation incluant la francisation;
l'aide a la recherche active d'emploi;

les expériences en milieu de travail;

les subventions salariales pour favoriser I'embauche;
le soutien au travail autonome;

les projets de préparation a l'emploi;

les services d'aide a l'emploi;

Finformation sur le marché du travail (adéquation entre l'offre et la demande
de main-d'ceuvre);

fes services de placement.

Aux frais de subsistance versés aux personnes réfugiées admissibles.

OBLIGATION DES PARTIES

2.1

OBLIGATIONS DUMIDI

En contrepartie des services offerts par le MTESS et prévus 4 la clause 1de
la présente entente et des frais encourus par le MTESS dans la gestion de
ces services, le MIDI s'engage a transférer au MTESS, dés l'approbation
du virement par le Conseil du trésor, un montant de 75 000 000 $ (soixante-
quinze millions de dollars) pour la période du 1% avril 2019 au 31 mars 2020,
en un seul versement. Les frais encourus par le MTESS pour la gestion des
services prévus a la clause 1 sont évalués a 14 % des cofits totaux admissibles
a la reddition de comptes.

Le MIDI s'engage également a4 communiquer avec diligence au MTESS
toute l'information nécessaire a la mise en ceuvre de l'entente et i
I'informer, dans les meilleurs délais, de tout événement pouvant entrainer
une modification significative de ses besoins tout en demeurant



2.2

responsable de la fiabilité et de la conformité¢ de l'information qu'il
communique dans le cadre de laréalisation de la présente entente.

OBLIGATIONS DU MTESS

Le MTESS s engage a offrir les services décrits & la clause | de la présente
entente aupres de la clientele qui y est visée. De plus, le MTESS s'engage a
fournir les services prévus dans le respect des lois, réglements ainsi que de ses
politiques et directives ainsi qu'a traiter toute plainte relative aux services visés
ala clause 1de laprésente entente.

Dans le cadre de l'exercice annuel de la revue de programmes, il revient au
MTESS de prévoir, dans son cadre financier, les facteurs de croissance de ses
colits de systéme ainsi que l'augmentation du poids des clienteles visées a la
clause 1.

Ainsi, s'il y a lieu, il appartient au MTESS de discuter et négocier avec le
Secrétariat du Conseil du trésor des ajustements a apporter & l'enveloppe
budgétaire pour les services prévus & la clause 1.

SUIVI ET REDDITION DE COMPTES

Les PARTIES conviennent de poursuivre au sein du Comité directeur MIDI-
MTESS les travaux sur I'élaboration et la mise en ceuvre des modalités relatives:

au suivi, a I'évaluation et a la reddition de comptes a I'égard des clientéles et des
services mentionnés a la clause 1, notamment quant:

o aux données opérationnelles et aux autres statistiques devant étre
échangées a des fins, entre autres, de suivi de la prestation de services
ainsi que de reddition de comptes;

o a l'utilisation de l'enveloppe budgétaire pour les services offerts et aux
parameétres de l'évolution annuelle de cette enveloppe;

4 la coordination des services offerts en matiére de francisation et d’intégration
des personnes immigrantes en tenant compte de I’évolution des besoins et des
sommes disponibles dans le cadre de cette entente.



Le MTESS devra compléter et transmettre au MIDI, dans les délais prescrits, les
outils de reddition de comptes suivants :

Qutils* Echéances

Portrait global de la francisation 30 avril pour les données au 31 mars

31 juillet pour les données au 30 juin

31 octobre pour les données au 30 septembre
31 janvier pour les données au 31 décembre

Budget et dépenses prévisionnelles { 30 avril pour le budget alloué et les dépenses
allouées a l'accueil, la francisation | prévisionnelles

et a [intégration liés a Ia
compensation fédérale (Au [
avril et actualisation au 30
septembre)

31 octobre pour l'actualisation du budget
alloué et des dépenses prévisionnelles

Rapport final sur l'utilisation de | 30 mai
crédits transférés pour ['année
financiére terminée (au 31 mars)

*Les outils de reddition de cornptes sont transmis en version électronique.

MODIFICATION DE L'ENTENTE

Toute modification au contenu de la présente entente devra faire I'objet d'un avenant
ecrit et signé par les PARTIES. Cet avenant ne pourra toutefois changer la nature de
la présente entente et en fera partie intégrante.

Tout avenant n'est valide ni ne lie les PARTIES que s'il est donné par écrit. Un tel
avenant est réputé recu le jour de sa livraison et doit étre expédié a :



Pour le MIDI :

Secrétariat général

Ministéere de I'lmmigration, de la Diversité et de I'Inclusion
500, boulevard René-Lévesque, 7° étage

Montréal (Québec) H2Z I1W7

Pour le MTESS :

Secrétariat général
Ministére du Travail, de I'Emploi et de la Solidarité sociale

425, rue Jacques-Parizeau, 4° étage
Québec (Québec) GIR 471

Tout changement d’adresse de ’'une des PARTIES doit faire I’objet d’un avenant a
I’autre PARTIE.

5.  REGLEMENT DES DIFFERENDS

En cas de différend au cours de la réalisation de la présente entente, les PARTIES
s’engagent a rechercher un réglement a ['amiable dans [’intérét des deux

PARTIES.
6. DUREE DE L'ENTENTE

La présente entente entre en vigueur a la date d'apposition de la derniére
signature. Elle prend effet le 1¥avril 2019 et se termine le 31 mars 2020.

EN FOI DE QUOI, les PARTIES, apres avoir pris connaissance de la présente entente et
l'avoir acceptée, ont diment signé en double exemplaire, comme suit :

PourleMIDI: Pourle MTESS :

A: !M\CA’V/E&&\ A: O/JWO‘M/
Le: 1S A—u:)\’ LESAN LE W 70l

PAR: //\7]/ PAR: lu&@Ql/C/

/B/erngrd M@ej Brigitte Pelletier
/" Sous-ministre Sous-ministre
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