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MESSAGE DU MINISTRE

Monsieur Frangois Paradis
Président de 'Assemblée nationale
et député de Lévis

Hotel du Parlement, Québec

Monsieur le Président,

Je vous remets aujourd’hui le Rapport annuel de gestion 2019-2020 du
ministere de I'Environnement et de la Lutte contre les changements climatiques.
Ce rapport constitue le premier bilan des engagements pris dans notre Plan
stratégique 2019-2023. |l présente également les réalisations liées a la
Déclaration de services aux citoyennes et aux citoyens ainsi qu'aux autres
exigences législatives et gouvernementales.

Je suis particulierement fier de ce que nous avons accompli pendant I'exercice financier 2019-2020. Dans le
domaine de la lutte contre les changements climatiques, nous avons travaillé a la préparation du Plan pour
une économie verte 2030 et poursuivi la mise en ceuvre du systéme québécois de plafonnement et d'échange
de droits d’émission. Nous avons beaucoup agi, par ailleurs, en faveur d’'une meilleure gestion des matiéres
résiduelles au Québec. Jattire votre attention également sur nos réalisations pour la réduction des risques
liés aux inondations, pour une utilisation plus responsable des pesticides, pour la constitution de notre réseau
d’aires protégées ainsi que pour l'optimisation de nos processus et la mise en place progressive du nouveau
régime d’autorisation environnementale.

Le Rapport annuel de gestion 2019-2020 témoigne des efforts quotidiens déployés par I'ensemble du
personnel pour réaliser sa mission en tenant compte des valeurs d'équité, de respect, de responsabilité et de
transparence qui 'animent sans cesse.

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Président, I'expression de mes sentiments les meilleurs.

Le ministre de 'Environnement

et de la Lutte contre les changements climatiques,

Benoit Charette

Québec, septembre 2020




MESSAGE DU SOUS-MINISTRE

Monsieur Benoit Charette
Ministre de 'Environnement
et de la Lutte contre les changements climatiques

Monsieur le Ministre,

C'est avec satisfaction que je vous transmets le Rapport annuel de gestion
2019-2020 du ministere de I'Environnement et de la Lutte contre les
changements climatiques.

Ce rapport fournit de l'information sur I'utilisation des ressources et le respect
des exigences législatives et gouvernementales. De plus, il présente les
résultats éloquents que nous avons obtenus dans la poursuite de nos
objectifs organisationnels.

De nombreuses actions se trouvent ainsi mises en valeur. Elles témoignent toutes de notre engagement a
réaliser notre mission, qui consiste a contribuer au développement durable du Québec en jouant un role clé
dans la lutte contre les changements climatiques, la protection de I'environnement et la conservation de la
biodiversité.

Je tiens a remercier tout le personnel du Ministére qui, toujours engagé et passionné, a permis I'atteinte des
résultats présentés.

Je vous prie d'agréer, Monsieur le Ministre, I'expression de mes sentiments distingués.

Le sous-ministre de 'Environnement

et de la Luttg contre les changements climatiques,

e

Marc Croteau

Québec, septembre 2020
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DECLARAT!ON ATTESTANT LA FIABILITE
DES DONNEES

Les résultats et linformation contenus dans le présent rapport annuel de gestion reléevent de ma
responsabilité. Cette responsabilité porte sur I'exactitude, l'intégralité et la fiabilité des données et des
explications qui y sont présentées.

La Direction de la vérification interne et du bureau de réexamen des sanctions administratives pécuniaires a
évalué le caractére plausible et la cohérence des résultats, des explications et de I'information présentés dans
ce rapport annuel de gestion, et produit un rapport de validation. De plus, les membres du comité exécutif du
ministere de I'Environnement et de la Lutte contre les changements climatiques ont approuvé le présent
document.

Le Rapport annuel de gestion 2019-2020 du ministere de I'Environnement et de la Lutte contre les
changements climatiques :

e donne une image fidéle de la mission, de la vision, des valeurs, des domaines d’activité, de la
clientele, des services, des partenaires et de la structure administrative du Ministére;

e présente les objectifs poursuivis, les indicateurs, les cibles a atteindre et les résultats qui leur sont
associés ainsi que des données sur ['utilisation des ressources;

o fournit de I'information au regard des exigences législatives et gouvernementales.

Le sous-ministre de Environnement
et de la Lujge contre les changements climatiques,

e

Marc Croteau
Québec, septembre 2020




Les membres de la direction en poste au moment du dépot du Rapport

annuel de gestion 2019-2020

Stéphane Armanda, CPA auditeur, CA
Sous-ministre adjoint

Services a la gestion

Jean Bissonnette, sous-ministre adjoint

Evaluations et autorisations environnementales

Marc Leduc, sous-ministre adjoint

Expertise et politiques de 'eau et de l'air

b

Sylvain Bernier, directeur général
Bureau de la performance organisationnelle

Jacob Martin-Malus, sous-ministre adjoint

Développement durable et qualité de I'environnement

/_’;L—/_

Michel Rousseau, sous-ministre adjoint

Contréle environnemental et sécurité des barrages

Eric Théroux, sous-ministre adjoint

Lutte contre les changements climatiques

WW

Jacques Thériault, directeur général
Gestion des barrages




RAPPORT DE L’AUDIT INTERNE

Monsieur Marc Croteau
Sous-ministre de 'Environnement
et de la Lutte contre les changements climatiques

Monsieur le Sous-Ministre,

Nous avons procédé a I'examen des résultats et des renseignements présentés dans le Rapport annuel de
gestion 2019-2020 du ministére de I'Environnement et de la Lutte contre les changements climatiques. La
responsabilité de I'exactitude, de l'intégralité, de la fiabilité et de la divulgation des renseignements incombe
a la direction du Ministére.

Notre responsabilité consiste a évaluer le caractére plausible et la cohérence de l'information en nous
appuyant sur les travaux accomplis au cours de notre examen. Ceux-ci ont consisté & obtenir des
renseignements et des pieces justificatives, a mettre en ceuvre des procédés analytiques, a réviser des
calculs et a discuter de I'information fournie. Un examen ne constitue pas un audit. Par conséquent, nous
n’exprimons pas une opinion d’auditeur sur l'information présentée dans ce rapport.

Au terme de notre examen, nous n’avons rien relevé qui nous porte a croire que les résultats et les
renseignements présentés dans le Rapport annuel de gestion 2019-2020 du Ministére ne sont pas, dans tous
leurs aspects significatifs, plausibles et cohérents.

La directrice de la vérification interne et du

bureau de réexamen des sanctions administratives pécuniaires,

JM- fe e

Marie-Eve Borne, CPA auditrice, CA
Québec, septembre 2020
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1. L’ORGANISATION

1.1 L’organisation en bref

La mission, la vision et les valeurs
La mission

Contribuer au développement durable du Québec en jouant un réle clé dans la lutte contre les changements
climatiques, la protection de I'environnement et la conservation de la biodiversité au bénéfice des citoyens.

La vision

Au centre de l'action gouvernementale, le leadership du Ministere dans la lutte contre les changements
climatiques et la protection de I'environnement permet un développement social et une économie verte et
résiliente, au bénéfice des générations actuelles et futures.

Les valeurs

Le Ministére appuie son action sur des valeurs d'équité, de rigueur, de responsabilité, de transparence et de
respect. Il mise également sur la créativité de ses employées et employés. Il peut compter sur un personnel
engagé et passionné quia a cceur la mission de I'organisation et la qualité des services offerts aux citoyennes
et aux citoyens du Québec.

Les domaines d’activités
Le Ministére exerce son activité dans les domaines suivants :

e ¢élaboration et mise en ceuvre de politiques, de projets de loi, de projets de réglement et de
programmes concernant notamment :

o laprévention ou la réduction de la contamination de I'eau, de I'atmosphére et du sol;
o lalutte contre les changements climatiques et I'adaptation a ceux-ci;

o laqualité de I'eau potable;

o lagestion durable des ressources en eau;

o la conservation de la biodiversité;

o laréduction, la mise en valeur et la gestion des matiéres résiduelles;

e coordination de la démarche gouvernementale de développement durable au sein de 'administration
publique;

e élaboration, coordination et mise en ceuvre de stratégies de lutte contre les changements climatiques
et d’adaptation a ceux-ci;

e protection des écosystémes et de la biodiversité du territoire québécois par le développement d’un
réseau d'aires protégées et la sauvegarde des especes floristiques menacées ou vulnérables de
méme que de leurs habitats;

e ¢valuation environnementale de projets et évaluations stratégiques d’enjeux environnementaux;




e contrdle de I'application des lois et des réglements en matiére de protection de I'environnement,
notamment par 'analyse des demandes d’autorisation et de permis, des inspections et des enquétes
ainsi que par des recours administratifs;

e gestion fonciére et intégrité du domaine hydrique du Québec, exploitation de barrages publics et
administration de la Loi sur la sécurité des barrages;

e observation et connaissance des écosystémes et de leurs composantes;

o relations intergouvernementales et internationales dans ses champs d'intérét.

Les services
Le Ministere offre plusieurs services a sa clientéle, dont les suivants :
e délivrance des autorisations environnementales et des permis;

e service d’urgence environnementale disponible en tout temps, partout au Québec, par I'entremise
d’Urgence-Environnement;

o traitement des plaintes a caractére environnemental;
e analyses environnementales;

e accréditation des laboratoires d’analyse environnementale et des firmes d'échantillonnage des
matiéres résiduelles fertilisantes, et reconnaissance des experts;

e avis d’expertise professionnelle et technique en matiére d’environnement;
e accompagnementdes ministéres et des organismes dans leur démarche de développement durable;

e production d'information et de documentation concernant I'environnement, les changements
climatiques et le développement durable au regard de sa mission;

e ftraitement des demandes d’accés a I'information.

La clientéle et les partenaires

La clientéle principale du Ministére est constituée de citoyennes et de citoyens, d’entreprises, de municipalités
et d’organismes.

Dans le cadre de ses mandats de protection de I'environnement et de la biodiversité, le Ministére travaille en
collaboration avec plusieurs ministéres et organismes québécois. Il entretient également des relations avec
les municipalités, les milieux industriel et agricole, les organismes environnementaux et de conservation, les
universités et les centres de recherche aux échelles régionale et nationale.

Par le réle de coordination qu'il joue en matiére de développement durable et de lutte contre les changements
climatiques, le Ministére travaille avec 'ensemble des entités gouvernementales. Il représente aussi le
Québec sur les scénes canadienne et internationale dans ces secteurs d’activité.

Par ailleurs, une société d’Etat et deux organismes publics relévent du ministre de 'Environnement et de la
Lutte contre les changements climatiques et représentent des partenaires privilégiés du Ministére :

e La Société québécoise de récupération et de recyclage (RECYC-QUEBEC), qui a pour mandat de
promouvoir, de développer et de favoriser la réduction, le réemploi, la récupération et le recyclage
de contenants, d’'emballages, de matiéres ou de produits ainsi que leur valorisation dans une
perspective de conservation des ressources;



e Le Bureau d’audiences publiques sur 'environnement (BAPE), qui a pour mandat d’éclairer la prise
de décision gouvernementale dans une perspective de développement durable, lequel revét une
dimension écologique, une dimension sociale et une dimension économique;

e Le Conseil de gestion du Fonds vert (CGFV), dont la mission est d’encadrer la gouvernance du
Fonds vert et d’assurer la coordination de sa gestion dans une perspective de développement
durable, d'efficacité, d’efficience et de transparence.

La structure administrative

Le Ministére est composé de la Direction du bureau du sous-ministre, du Secrétariat général, de la Direction
générale des barrages, du Bureau de la performance organisationnelle (BPO) et de six sous-ministériats :

e sous-ministériat adjoint a I'expertise et aux politiques de I'eau et de [air;

sous-ministériat adjoint aux évaluations et aux autorisations environnementales;

e sous-ministériat adjoint au développement durable et & la qualité de I'environnement;
e sous-ministériat adjoint a la lutte contre les changements climatiques;

e sous-ministériat adjoint aux services a la gestion;

e sous-ministériat adjoint au contréle environnemental et & la sécurité des barrages.

Il offre ses services aux dix-sept régions administratives du Québec. L'organigramme du Ministére est
présenté en annexe du présent rapport.

Les responsabilités ministérielles relatives au Fonds vert

En vertu de l'article 15.2 de la Loi sur le ministére du Développement durable, de 'Environnement et des
Parcs (LMDDEP), le ministre est responsable du Fonds vert. Les responsabilités qui lui incombent consistent
notamment & :

e préparer les prévisions budgétaires du Fonds vert pour chaque année financiére;

e tenir la comptabilité du Fonds vert et préparer les états financiers;

o déterminer les rectifications requises pour favoriser une meilleure performance du Fonds vert;
e collaborer a la préparation des Comptes du Fonds vert;

e collaborer a la planification annuelle des mesures financées par le Fonds vert.

En vertu de l'article 15.4.34 de la LMDDEP, le CGFV a la responsabilité de présenter, dans son rapport annuel
de gestion, les Comptes du Fonds vert indiquant notamment les dépenses et les investissements portés au
débit du Fonds par catégorie de mesures, la nature et 'évolution des revenus ainsi qu’un bilan de la gestion
des ressources du Fonds vert par rapport aux objectifs gouvernementaux et aux indicateurs de performance.
Toutefois, l'utilisation des ressources informationnelles du Fonds vert est présentée dans le rapport annuel
de gestion du Ministére.

Le 31 octobre 2019, le gouvernement du Québec a présenté & I'Assemblée nationale le projet de loi n° 44
visant principalement la gouvernance efficace de la lutte contre les changements climatiques et a favoriser
I'électrification. Ce projet de loi vise notamment a simplifier la gouvernance de I'actuel fonds en restituant la
pleine responsabilité au Ministére.

Il propose également de modifier le cadre applicable au Fonds vert pour recentrer ce dernier exclusivement
sur la lutte contre les changements climatiques, soit en mettant dorénavant sur pied des mesures concretes




et efficientes de réduction des émissions de GES, d’adaptation aux impacts des changements climatiques et
d'électrification de I'économie.

Au 31 mars 2020, les travaux parlementaires relatifs & ce projet de loi étaient toujours en cours.

Chiffres clés

Chiffre clé ‘ Description
2076 Effectifs en poste (réguliers ou occasionnels) au 31 mars 2020
199,3 M$ Dépenses du Ministere
3888! Demandes d’autorisation environnementale traitées

Inspections effectuées pour la surveillance et le controle du respect de la LQE et les autres

27980 lois qui relévent du Ministére

. Réduction annuelle de GES dans le cadre du Plan d’action 2013-2020 sur les changements
1054 968 teq. CO. climatiques pour l'exercice 2018-2019
997 M$ Revenus découlant des quatre ventes aux enchéres du marché du carbone en 2019-2020

Contexte

Au Québec, la population, de plus en plus sensibilisée aux enjeux environnementaux, demande au
gouvernement de mettre sur pied des mesures concrétes pour améliorer la qualité de I'environnement et
diminuer 'empreinte écologique de la société. Elle réclame que ses préoccupations environnementales
trouvent écho dans les décisions du gouvernement, par exemple dans I'élaboration de projets de loi ou de
politiques.

Par ailleurs, bon nombre d'entreprises et de partenaires du Ministére ont des attentes en matiére de
simplification administrative et réglementaire. Ceux-ci s'attendent & ce que le régime d’autorisation
environnementale du Québec soit clair, prévisible, uniforme et optimisé. Les entreprises réclament une
nouvelle approche axée sur la gestion des risques environnementaux liés aux projets qu'elles présentent au
Ministere. Elles demandent également a étre accompagnées dans la recherche et la mise en ceuvre de
solutions comme les technologies innovantes pour répondre aux divers défis avec lesquels elles doivent
composer.

Au niveau international, le Québec est par ailleurs lié par des engagements environnementaux, et ses
orientations dépendent parfois de relations internationales et commerciales. A titre d’exemple, la lutte contre
les changements climatiques et la gestion des matiéres résiduelles représentent des défis importants.

De maniére générale, cet environnement change la facon de faire des affaires et de vivre au Québec. Pour
continuer de prospérer dans un tel contexte, le Québec doit notamment instaurer des conditions propices a
I'adoption de pratiques d'affaires et de comportements citoyens verts et responsables. Le Ministére entend
contribuer a ce développement en s’assurant que les colts environnementaux des activités humaines sont

11l s'agit de la somme des autorisations environnementales (3 395) et des déclarations de conformité (493).




pris en compte et que ses propres pratiques administratives demeurent responsables envers ses clientéles
et les contribuables.

Un nouveau plan stratégique qui reflete nos ambitions

Le Plan stratégique du Ministére a été déposé le 4 décembre 2019 a I'Assemblée nationale. Ce plan doit
permettre au Ministére de relever plusieurs défis, notamment le respect des priorités du gouvernement, les
réponses aux demandes citoyennes en rapport avec 'amélioration de la qualité de I'environnement et la prise
en charge des engagements environnementaux du Québec aux échelles pancanadienne et internationale. I
doit lui permettre de relever ces défis tout en s'inscrivant dans la démarche gouvernementale de recherche
du juste équilibre entre la croissance économique et la protection de I'environnement. Il constitue un
engagement formel du Ministére en faveur de I'accomplissement de sa mission, celle de contribuer au
développement durable du Québec en jouant un réle clé dans la lutte contre les changements climatiques, la
protection de I'environnement et la conservation de la biodiversité au bénéfice des citoyens.

L’élaboration des suites du Plan d’action 2013-2020 sur les changements climatiques

Le début des travaux d'élaboration du Plan d’électrification et de changements climatiques (PECC) a été
annoncé le 18 juin 2019. Le PECC, plus récemment renommé le Plan pour une économie verte (PEV), doit
succéder au Plan d'action 2013-2020 sur les changements climatiques (PACC 2013-2020), qui arrive a
échéance le 31 décembre 2020. Des consultations auprés de nombreux partenaires ont été réalisées par le
Ministere dans le cadre de I'élaboration du PEV. Le gouvernement avait annoncé son intention de lancer le
PEV dans le cadre du budget 2020-2021 du 10 mars 2020. Toutefois, le confinement lié¢ a la COVID-19 a
retardé I'achévement et le lancement de celui-ci.

Des revenus de 997 M$ pour le systéme de plafonnement et d’échange de droits d’émission de gaz a
effet de serre en 2019-2020

Le systéme québécois de plafonnement et d’échange de droits d’émission (SPEDE) de gaz a effet de serre,
ou « marché du carbone », a été mis sur pied par le Québec en 2013 pour lutter contre les changements
climatiques. En 2014, le Québec a lié son systeme a celui de la Californie dans le cadre de la Western Climate
Initiative (WCI). L'objectif premier du SPEDE est d'inciter les entreprises et les citoyens a innover et a modifier
leurs comportements afin de réduire leurs émissions de gaz a effet de serre (GES). Il repose sur
I'établissement de plafonds annuels d’émission de GES en diminution, qui sont établis en cohérence avec les
cibles de réduction des GES adoptées par le gouvernement. Ainsi, globalement, I'effort de réduction des
émissions de GES des émetteurs est croissant.

En 2019-2020, quatre ventes aux enchéres de droits d’émission ont été tenues, générant des revenus de
pres de 997 millions de dollars canadiens pour le Québec. Ces revenus sont versés au Fonds vert pour
financer les mesures du PACC 2013-2020. Jusqu’a présent, le marché du carbone a généré des revenus de
plus de 4 milliards de dollars pour le Québec, dont la totalité sert & soutenir les entreprises, les municipalités,
les institutions ainsi que les citoyennes et citoyens québécois dans leur transition vers un monde plus sobre
en carbone.

373 km de cours d’eau cartographiés en climat futur dans le cadre du projet INFO-Crue

Afin de mieux gérer les risques liés aux inondations, le Ministére a démarré, en avril 2018, le projet INFO-
Crue. Ce projet vise a offrir des outils permettant la délimitation des zones inondables pour une grande partie



du Québec méridional en tenant compte des changements climatiques et & mettre sur pied un systéme de
prévision en temps réel qui fournira aux autorités, et a la population en général, une cartographie
prévisionnelle des secteurs qui pourraient étre inondés sur un horizon de quelques jours. En 2019-2020, les
zones les plus vulnérables aux inondations du bassin versant de la riviére Jacques-Cartier (156 km) et du
trongon principal de la riviere Chaudiére (217 km) ont été cartographiées, pour un total de 373 km de cours
d’eau cartographiés en climat futur.

Des mesures efficaces pour réduire les risques relatifs aux pesticides

Une des mesures phares visant la réduction des risques liés aux pesticides est lintroduction dans la
réglementation de la justification agronomique pour les pesticides les plus a risque. La justification
agronomique est un document réalisé par un agronome qui vise :

- adéterminer si l'utilisation de pesticides présentant des risques pour la santé, les pollinisateurs et
I'environnement est nécessaire; et a

- freiner I'utilisation systématique de certains pesticides.

En 2018, I'atrazine, qui est identifiée comme I'un des pesticides les plus a risque, a été le premier pesticide a
étre visé par les nouvelles exigences réglementaires impliquant la justification agronomique. Une diminution
de 58,7 % des ventes d'atrazine a été observée par rapport a 2017, 'année de I'entrée en vigueur de ces
nouvelles exigences. Les résultats de la premiére année de mise en ceuvre de la réglementation sont positifs
et permettent de constater un effet important sur les indicateurs de risque des pesticides du Québec.

Le nouveau régime d’autorisation environnementale

Le 23 mars 2018 marquait I'entrée en vigueur de la nouvelle Loi sur la qualité de 'environnement (LQE) et le
début de la mise en ceuvre progressive d’un nouveau régime d'autorisation environnementale. La LQE a pour
objectif de doter le Québec d'un régime d’autorisation clair, prévisible, optimisé, uniforme et conforme aux
plus hauts standards en matiére de protection de I'environnement.

A terme, l'optimisation des processus d'affaires devrait notamment permettre d’uniformiser les fagons de faire
d’'une région a l'autre, ce qui contribuera a rendre la démarche d'autorisation et les étapes qui la composent
plus claires, uniformes et prévisibles pour les demandeurs. Il s’agit d’'une toute nouvelle approche stratégique,
axée sur la gestion du risque associé aux projets soumis au Ministére. Ultimement, cette démarche
d’amélioration continue vise a réduire les délais de traitement et a accélérer la délivrance des autorisations a
partir du moment ou les demandes sont complétes. De plus, le Ministére met en place progressivement des
actions visant a bonifier 'accompagnement de la clientéle dans le cadre de leur demande d’autorisation.

En 2019-2020, le Ministere a traité 3 395 demandes d’autorisation environnementale dont 62 % ont été
traitées en moins de 75 jours, et 9 avis de recevabilité ont été produits dans le cadre de la procédure
d’évaluation et d’examen des impacts sur I'environnement, dont 5 ont été traités en moins de 4 mois. Par
ailleurs, 590 déclarations de conformité (DC) ont été regues et 493 ont été acceptées.

Une amélioration de la performance et la gestion axée sur les résultats

Pour faire face a la multiplication des défis, le Ministere vise a s'assurer de recentrer ses actions sur les
services liés a sa mission pour étre en mesure de répondre aux attentes citoyennes et aux priorités
gouvernementales. A cet effet, il mise sur Iinstauration de bonnes pratiques de gestion pour améliorer sa
performance, dont l'intégration d’outils de suivi périodique des résultats au sein des unités de l'organisation.

En décembre 2019, le Ministére a procédé a la création au sein de son organisation du BPO, dont 'un des
mandats sera d’'améliorer la gestion axée sur les résultats. Le BPO offre notamment des conseils aux autres



unités du Ministére quant a la création ou a 'amélioration de leurs outils de suivi des résultats et collabore
avec les secteurs afin de bonifier les pratiques déja en place.

Le rayonnement du Ministére a I'extérieur de nos frontiéres

Le Ministére a poursuivi ses actions sur les scenes canadienne et internationale, ce qui lui permet de maintenir
sa contribution a différents réseaux internationaux ainsi que de développer et de renforcer certains
partenariats. En marge de sa participation & la 25¢ Conférence des Parties a la Convention-cadre des Nations
unies sur les changements climatiques qui s’est tenue & Madrid en décembre 2019, le gouvernement du
Québec a signé une nouvelle entente de collaboration dans le domaine des changements climatiques avec
celui du Chili. Lors de cette conférence, le ministére de 'Environnement et de la Lutte contre les changements
climatiques (MELCC) a aussi obtenu I'un des 15 Prix de I'action climatique mondiale des Nations unies parmi
les 720 projets regus, pour 'excellence de son Programme de coopération climatique internationale.

Au cours de l'année, le MELCC a été invité a plusieurs reprises a présenter les actions du Québec sur la
scéne internationale, notamment dans les domaines de la tarification carbone, de I'électrification des
transports, des mesures de coopération climatique, de la biodiversité ou du développement durable. Notons
a cet égard les missions ministérielles & New York pour la Climate Week en septembre et & Paris pour la
table ronde France-Québec sur les marchés du carbone en octobre 2019.

Dans les autres dossiers environnementaux, notamment reliés a la gestion des bassins hydrographiques
frontaliers avec les Etats américains voisins du Québec, le Ministére a poursuivi ses travaux en matiére de
protection des lacs Champlain et Memphrémagog, y compris ceux menés avec la Commission mixte
internationale (CMI) au sujet de la lutte contre les inondations dans le bassin du lac Champlain et de la riviére
Richelieu. En ce qui a trait au vaste bassin des Grands Lacs et du fleuve Saint-Laurent, le MELCC a
également contribué aux engagements du Québec au sein des différentes instances régionales regroupant
les huit Etats des Grands Lacs et I'Ontario, ainsi que dans le cadre de mandats techniques de la CMI. Le
MELCC, aux cotés de ses homologues américains et ontariens, a participé a I'assemblée annuelle de la
Commission des Grands Lacs, qui a été tenue a Québec du 9 au 11 octobre 2019.

Parallélement a ces actions, le Ministére poursuit, au Canada, son réle de coordonnateur gouvernemental en
consolidant et en établissant des partenariats avec ses homologues des gouvernements fédéral et des autres
provinces, notamment au sein du Conseil canadien des ministres de I'environnement (CCME). Le ministre
Benoit Charette a dailleurs participé a la réunion ministérielle annuelle du CCME le 27 juin 2019, a Halifax.
Lors de cette rencontre, les ministres ont discuté des stratégies mises en ceuvre pour lutter contre les
changements climatiques et ont lancé la premiére phase du Plan d'action visant a mettre en ceuvre la
Stratégie pancanadienne pour I'atteinte de zéro déchet de plastique. Le Québec a participé activement aux
travaux du CCME visant a mettre en place des mesures pour réduire les déchets de plastique.



2.LES RESULTATS

2.1 Plan stratégique

Résultats relatifs au plan stratégique
Le Plan stratégique 2019-2023 du Ministére a été déposé a I'Assemblée nationale le 4 décembre 2019.

Sommaire des résultats 2019-2020 relatifs aux engagements du Plan stratégique 2019-2023

Orientation 1 : Soutenir les actions visant la réduction de 'empreinte écologique

o . (of] ][] Résultats
Objectif Indicateur 2019-2020 2019-2020 Page
Projet de plan
1.1 Lancement du Plan d’électrification et Lancement en elle;lr)]c;?r;]emnils 1
de changements climatiques 2020-2030 2019-2020 , .
reporté en raison
de laCOVID-19
1. Accélérer la transition et | 1.2 Pourcentage des établissements visés
I'adaptation climatiques par le SPEDE qui ont amélioré leur 849, 759 13
performance en termes d'émissions ° °
de GES

1.3 Nombre de kilométres de cours d'eau
nouvellement cartographiés en climat futur 160 373 15
dans le cadre du projet INFO-Crue

2. Réduire les matiéres 2.1 Quantité de matiéres résiduelles
résiduelles destinées a éliminées par habitant 700 689 16
I'élimination (kilogrammes/habitant/an)
-15,3 % pour
3.1 Pourcentage de réduction des 49 la santé 18
indicateurs de risque liés aux pesticides -12,6 % pour
I'environnement

T 3.2 Pourcentage des milieux terrestres et
3. Rehausser lefficacite aquatiques du Québec visés par une 10 % 10,7 % 19

des’actlpns de protection mesure de conservation
de l'environnement

3.3. Pourcentage du milieu marin du

Québec visé par une mesure de 1,3% 1,3% 21
conservation
3.4 Pourcentage des acquisitions 19% 58 % 21

écoresponsables ciblées du Ministére




Orientation 2 : Accroitre I'efficacité et la transparence des services liés a la mission

Objectif

Indicateur

Cible

Résultats

2019-2020

2019-2020

4.1 Pourcentage des projets a 'égard
o o desquels une décision est rendue en 0 0
4. Reéduire les délais de 75 jours (autorisations ministérielles et 60% 62 % 2
traitement des demandes | déclarations de conformité)
d’autorisation -
environnementale 4.2 Pourcentage des études d'impact de
projets majeurs dont la recevabilité est 75% 55,7 % 23
traitée en moins de quatre mois
5. Accroitre la conformité 5.1 Pourcentage des déclarations de Année de 9749 24
environnementale conformité jugées conformes référence .
6. Rehausser 6.1 Pourcentage d’augmentation du taux
I'accompagnement de la d’appréciation de la qualité de +5 % ND 26
clientéle et des partenaires | 'accompagnement offert par le Ministére
7. Rehausser laccés aux
informations uties a la 7.1 Indice d'effort cent +5% ND 26
protection de
I'environnement

Orientation 3 : Utiliser pleinement les ressources disponibles

Indicateur

Cible

Résultats

Objectif

8. Renforcer la culture de la

8.1 Pourcentage des unités du Ministére

2019-2020

2019-2020

pour le fonctionnement du
Ministere

outils technologiques disponibles

gestion axée sur les intégrant une pratique de suivi périodique 25% 52 % 27
résultats des résultats

9. Maintenir les outils

technologiques critiques 9.1 Pourcentage du personnel satisfait des 25% 63,3 % 8
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Résultats détaillés 2019-2020 relatifs aux engagements du Plan stratégique
2019-2023

Enjeu 1 : L’adaptation des modes d’intervention

Orientation 1 : Soutenir les actions visant la réduction de 'empreinte écologique
Objectif 1 : Accélérer la transition et I'adaptation climatiques

Contexte lié a I'objectif :

Le Ministére s’est doté d’outils pour lutter contre les changements climatiques, le principal outil étant le marché
du carbone. Il s’est par ailleurs engagé dans I'élaboration du PEV, qui marquera la prochaine décennie.

Enfin, le gouvernement vise & améliorer la résilience du Québec et a faciliter son adaptation aux changements
climatiques gréce a des initiatives novatrices telles que le projet INFO-Crue, qui vise a développer et a
consolider les connaissances sur I'évolution des zones a risque d'inondation.

Indicateur 1.1 : Lancement du PECC 2020-2030

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023

Cibles Lancement en 2019-2020

Projet de plan élabore,
mais lancement reporté
SESTIEISH en raison de la COVID-19

(Non atteinte)

Explication du résultat obtenu en 2019-2020

Le Québec est engagé dans la lutte contre les changements climatiques par des actions concrétes visant a
réduire ses émissions de GES et & mieux s’adapter aux impacts des changements climatiques. A cet égard,
le Ministére agit a titre de coordonnateur de I'action gouvernementale. Ainsi, le ministre de I'Environnement
et de la Lutte contre les changements climatiques a annoncé, le 18 juin 2019, le début des travaux
d'élaboration du PECC, qui doit remplacer le PACC 2013-2020.

Le PECC, plus récemment renommeé le PEV, sera une politique-cadre et établira les orientations du Québec
en matiére de ftransition climatique pour la prochaine décennie. De plus, il exposera les principes et les
orientations de I'action climatique gouvernementale en atténuation des émissions de GES du Québec et en
adaptation aux changements climatiques, et ce, dans plusieurs sphéres de I'économie et de la société
québécoises.

Des consultations auprés de nombreux partenaires ont été réalisées par le Ministére dans le cadre de
I'élaboration du PEV en 2019-2020. Celles-ci incluent :

e La mise sur pied de cing groupes de travail de la société civile : électrification, aménagement du
territoire et adaptation aux changements climatiques, bioénergies, financement et jeunesse;

o Une tournée régionale des ministres de I'Environnement et de la Lutte contre les changements
climatiques, de 'Economie et de I'lnnovation, de I'Energie et des Ressources naturelles et du
Développement économique régional;

e Des consultations auprés des communautés autochtones;
e Des consultations aupres du monde municipal;

¢ Une consultation publique.
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Dans le cadre du budget 2020-2021 du 10 mars 2020, le gouvernement a annoncé son intention de présenter
prochainement le PEV, qui pourra compter sur un total de 6,2 milliards de dollars d’ici mars 2026. La crise
liée & la COVID-19 a toutefois retardé I'achévement et le lancement du PEV.

Autres actions réalisées en 2019-2020 en lien avec I'objectif :
Mise en ceuvre du PACC 2013-2020

Lors de I'exercice 2019-2020, 'adoption du décret 732-2019, le 3 juillet 2019, a porté le budget total du PACC
2013-2020 a prés de 4,86 milliards de dollars. Cette bonification constitue une étape transitoire avant le
lancement du PEV.

Le PACC 2013-2020 mise sur plusieurs moyens d'intervention en matiére de lutte contre les changements
climatiques, soit des mesures réglementaires, des programmes de soutien financier, la sensibilisation et la
formation, la recherche et le développement, I'adoption de mesures d’adaptation et de gestion des risques,
I'établissement et le maintien de partenariats sur les scénes canadienne et internationale, de méme que des
mesures relatives & I'exemplarité de I'Etat. Selon les plus récentes données, les programmes et actions du
PACC 2013-2020 ont amené pour I'exercice 2018-2019 des réductions de I'ordre de 1 054 968 tonnes
métriques en équivalent CO; (t éq. CO,).

Parmi les mesures sous la responsabilité du Ministére, le programme Climat municipalités — Phase 2 a été
lancé en juin 2018. Entre le 17 avril 2019 et le 31 mars 2020, huit projets ont été sélectionnés. Un dernier
appel a projets a été lancé le 10 mars 2020, et les organismes municipaux avaient jusqu'au 24 juillet 2020
pour déposer leurs demandes d’aide financiére. Par ailleurs, le Québec soutient les pays francophones les
plus vulnérables et les plus exposés dans le cadre du Programme de coopération climatique internationale.
Trois appels a projets ont été tenus dans le cadre du Programme. Les deux premiers ont permis d’investir un
total de 18 millions de dollars pour soutenir la réalisation de 23 projets portés par des organismes a but non
lucratif, des entreprises et des institutions de recherche du Québec, dans 13 pays. Le troisiéme appel a projets
de ce programme s’est conclu le 28 février 2020. Une somme de 12,1 millions de dollars sera disponible pour
appuyer les projets des entreprises, des organisations et des institutions de recherche et d’'enseignement
postsecondaire du Québec.

Le rayonnement du Ministére

Le MELCC a poursuivi ses actions sur les scénes canadienne et internationale au cours de l'exercice 2019-
2020, ce qui lui a permis de présenter les actions du Québec, notamment dans les domaines de la tarification
carbone, de I'électrification des transports ou des mesures de coopération climatique, de renforcer certains
de ses partenariats et d’en établir de nouveaux. Dans le cadre de la 25¢ Conférence des Parties a la
Convention-cadre des Nations unies sur les changements climatiques qui s'est tenue a Madrid en
décembre 2019, le Québec a signé une nouvelle entente de collaboration dans le domaine des changements
climatiques avec le Chili, qui planifie de mettre en ceuvre un marché du carbone sur son territoire et qui
souhaite bénéficier de I'expertise du Québec en la matiére. Lors de cette conférence, le gouvernement du
Québec a également regu I'un des 15 Prix de I'action climatique mondiale des Nations unies pour I'excellence
de son Programme de coopération climatique internationale.
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Indicateur 1.2 : Pourcentage des établissements visés par le SPEDE qui ont amélioré leur
performance en termes d’émissions de GES

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Cibles 84 % 86 % 88 % 90 %
75 %
Résultats
(Non atteinte)

Explication du résultat obtenu en 2019-2020

Le SPEDE, ou « marché du carbone », a été mis sur pied en 2013 pour lutter contre les changements
climatiques. L'objectif premier du SPEDE est d'inciter les entreprises et les citoyens a innover et & modifier
leurs comportements afin de réduire leurs émissions de GES. En 2014, le Québec a lié son systéme a celui
de la Californie dans le cadre de la WCI, créant ainsi le plus grand marché du carbone en Amérique du Nord
et le premier a avoir été congu et a étre géré par des gouvernements infranationaux de pays différents.

Le SPEDE repose sur I'établissement de plafonds annuels d’émission de GES en diminution, qui sont établis
en cohérence avec les cibles de réduction des GES adoptées par le gouvernement. Ainsi, globalement, I'effort
de réduction des émissions de GES des émetteurs est croissant.

Les entreprises dont les établissements émettent 25 000 t éq. CO, ou plus par année et les entreprises qui
distribuent 200 litres et plus de carburants et de combustibles fossiles annuellement sont visées. Les
établissements qui émettent annuellement entre 10 000 et 25 000 t ég. CO, peuvent quant a eux adhérer
volontairement au SPEDE s'ils font partie des secteurs d’activité visés par le reglement d’application du
SPEDE.

Des 76 établissements assuijettis au SPEDE en 20192, le calcul de la performance de neuf établissements
n'était pas possible pour différentes raisons (assujettissement trop récent, aucune unité étalon, arrét de
production). Ainsi, selon les données déclarées, 75 % de ces établissements ont amélioré leur performance
par rapport a la moyenne historique.

Précisons que pour six des 17 établissements qui ont vu leur performance diminuer par rapport a I'an dernier,
cette performance ne s'est détériorée que de moins de 2 %. Pour certains établissements, différents facteurs
externes ont pu modifier les conditions d'opérations. Il est normal que la performance varie d’'une année a
l'autre; il importe surtout d’observer a plus long terme une tendance a I'amélioration.

Malgré I'écart avec la cible, ce résultat sur la performance des établissements assujettis au SPEDE démontre
globalement I'adhésion des entreprises québécoises au SPEDE et fait la preuve que la croissance
économique peut aller de pair avec la décroissance de l'intensité carbone chez les établissements visés par
le SPEDE.

2 Les résultats sont calculés en fonction des années civiles, soit du 1 janvier au 31 décembre.
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Autres actions réalisées en 2019-2020 en lien avec I'objectif :

Ventes aux enchéres?

Le gouvernement met en vente, quatre fois par année, les unités d’émission de GES lors de ventes aux
enchéres. Seuls les émetteurs et les participants inscrits au marché peuvent prendre part a ces ventes. En
2019-2020, les quatre ventes aux encheres prévues ont été tenues, générant des revenus de prés de
997 millions de dollars canadiens pour le Québec. Ces revenus sont versés au Fonds vert pour financer les
mesures du PACC 2013-2020. Jusqu’a présent, le marché du carbone a généré des revenus de plus de
4 milliards de dollars pour le Québec, dont la totalité sert a soutenir les entreprises, les municipalités, les
institutions ainsi que les citoyennes et citoyens québécois dans leur transition vers un monde plus sobre en
carbone.

Le rayonnement du Ministeére

Au cours de 'année 2019-2020, le Québec a continué son accompagnement de différents Etats ou provinces
concernant la conception, l'implantation et la mise en ceuvre d’un systéme de plafonnement et d’échange de
droits d’émission. La Nouvelle-Ecosse, le Mexique, le Chili et la Nouvelle-Zelande en ont notamment
bénéficié. Grace a cet accompagnement, la Nouvelle-Ecosse a maintenant recours aux services
administratifs et techniques de la WCI, dont le Québec et la Californie bénéficient déja pour la mise en ceuvre
de leurs marchés du carbone liés.

Le MELCC a participé a I'organisation de la table ronde France-Québec sur les marchés du carbone, qui s’est
tenue du 28 septembre au 5 octobre 2019 a Paris. En plus de cet événement, les représentants du Ministére
ont également tenu plusieurs rencontres bilatérales ministérielles, institutionnelles et industrielles sur les
enjeux climatiques et environnementaux et ont participé au Global Forum on the Environment and Climate
Change de 'OCDE ainsi qu’au 19¢ forum annuel IEA-IETA-EPRI* sur les marchés du carbone.

De plus, le gouvernement fédéral a signifié au Ministere que le SPEDE satisfaisait en 2019 aux exigences de
I'approche pancanadienne pour une tarification de la pollution par le carbone. Le gouvernement fédéral a
d'ailleurs déja signifié qu'il s'attendait a ce que cette reconnaissance s'étende jusqu’en 2030, et ce, tant et
aussi longtemps que le Québec maintiendrait l'intégrité de son SPEDE.

Réalisations du Fonds de protection de I'environnement et du domaine hydrique de IEtat —
Programme de réduction des rejets industriels

Le Programme de réduction des rejets industriels (PRRI) a pour objet une diminution graduelle des
contaminants rejetés dans I'environnement en engageant les industries a réduire leurs rejets dans I'air, l'eau
etle sol. Lanouvelle LQE intégre I'ancienne attestation d’assainissement a l'autorisation unique ministérielle.
L'attestation d'assainissement demeure loutil légal qui permet au Ministere d'appliquer le PRRI.
Renouvelable tous les cing ans, I'attestation d'assainissement établit les conditions environnementales en
vertu desquelles I'établissement industriel doit exercer ses activités.

En 2019-2020, le MELCC a délivré a deux établissements miniers leur premiére attestation d’assainissement
industriel et a renouvelé I'attestation d’assainissement de six usines de pétes et papiers et d'un établissement
de lindustrie de la métallurgie. De plus, aucun établissement n'a déposé de demande d’attestation
d’'assainissement industriel (premiére attestation ou renouvellement).

3 De l'information relative au marché du carbone et aux ventes aux encheéres est disponible sur le site Web du Ministére
a I'adresse suivante : www.environnement.gouv.qc.ca/changements/carbone/Ventes-encheres.htm.

4 The International Energy Agency (IEA), International Emissions Trading Association (/ETA) and Electric Power
Research Institute (EPRI)
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En date du 31 mars 2020, 87 établissements sont titulaires d’'une attestation d’assainissement valide.

Indicateur 1.3 : Nombre de kilomeétres de cours d'eau nouvellement cartographiés en climat
futur dans le cadre du projet INFO-Crue

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Cibles 160 1000 - 3000
373
Résultats
(Atteinte)

Explication du résultat obtenu en 2019-2020

Les impacts des changements climatiques sont manifestes sur I'environnement, les infrastructures et les
communautés. Le Québec ressent déja les impacts des changements climatiques sur ses ressources en eau.
Dans le but de mieux gérer les risques liés aux inondations, il est essentiel de mettre en place un systeme de
prévision efficace.

A cet effet, le Ministére a démarré, en avril 2018, le projet INFO-Crue. D'une durée de cing ans, ce projet vise
plus précisément a :

o offrir des outils permettant la délimitation des zones inondables dans une grande partie du Québec
méridional en tenant compte des changements climatiques;

e mettre sur pied un systéme de prévision en temps réel qui fournira aux autorités, et a la population
en général, une cartographie prévisionnelle des secteurs qui pourraient étre inondés sur un horizon
de quelques jours.

En 2019-2020, les zones les plus vulnérables aux inondations du bassin versant de la riviere Jacques-Cartier
(156 km) et du trongon principal de la riviere Chaudiére (217 km) ont été cartographiées, pour un total de
373 km de cours d’eau cartographiés en climat futur. Une large gamme de débits, incluant des débits de
récurrence de 350 ans (climat futur), a été cartographiée.

Autre action réalisée en 2019-2020 en lien avec I'objectif :

Le rayonnement du Ministére

Dans les dossiers reliés & la gestion des bassins hydrographiques frontaliers avec les Etats américains voisins
du Québec, le MELCC a poursuivi ses travaux sur la protection des lacs Champlain et Memphrémagog, y
compris ceux menés avec la CMI au sujet de la lutte contre les inondations dans le bassin du lac Champlain
et de la riviére Richelieu. En ce qui a trait au vaste bassin des Grands Lacs et du fleuve Saint-Laurent, le
MELCC a également contribué aux engagements du Québec au sein des différentes instances régionales
regroupant les huit Etats des Grands Lacs et 'Ontario, ainsi que dans le cadre de mandats techniques de la
CMI, notamment en matiére de gestion des débits et niveaux d’'eau entre le lac Ontario et le fleuve Saint-
Laurent. Le MELCC, aux cbtés de ses homologues américains et ontariens, a également participé a
I'assemblée annuelle de la Commission des Grands Lacs, qui a été tenue a Québec du 9 au 11 octobre 2019.
La résilience des infrastructures aux extrémes climatiques a été un theme important de I'ordre du jour de cette
assemblée.
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Objectif 2 : Réduire les matiéres résiduelles destinées a I’élimination
Contexte lié a I'objectif :

La réduction des matiéres résiduelles répond & la volonté du gouvernement de béatir une économie verte. Ses
actions en la matiére sont encadrées par la Politique québécoise de gestion des matiéres résiduelles
(PQGMR), qui vise essentiellement & ce que la seule matiére résiduelle éliminée au Québec soit le résidu
ultime. Le Ministére vise a améliorer I'appui qu'il offre a ses partenaires dans ce domaine par l'intermédiaire
de la législation, de conseils techniques et de soutien financier.

Indicateur 2.1 : Quantité de matiéres résiduelles éliminées par habitant
(kilogrammes/habitant/an)

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Cibles 700 675 625 575
689°
Résultats
(Atteinte)

Explication du résultat obtenu en 2019-2020

Les matiéres résiduelles comprennent plusieurs grandes familles de résidus, notamment les matiéres
dangereuses et non dangereuses, les déchets biomédicaux, les pesticides et les matiéres résiduelles
fertilisantes. En dépit des efforts de sensibilisation et des moyens offerts a la population, aux municipalités,
aux institutions, aux commerces et aux industries pour réduire leur production ou leur consommation de biens
et valoriser leurs résidus, une quantité encore importante de matieres se retrouve dans les lieux d'élimination.

Le Ministére déploie chaque année des efforts visant a réduire la quantité de matieres résiduelles éliminées.
A cet effet, divers réglements et lois sont liés & leur gestion ainsi qu'a la protection de la qualité de
l'environnement. Plus particulierement, le gouvernement du Québec a adopté en 2011 la PQGMR afin
d'améliorer la performance du Québec dans la gestion de ses matiéres résiduelles®. Cette politique vise a
réduire au minimum le gaspillage tout en cherchant a maximiser la valeur ajoutée par une saine gestion des
matiéres résiduelles, et son objectif fondamental est que la seule matiére résiduelle éliminée au Québec soit
le résidu ultime.

La performance de I'ensemble des mesures mises en ceuvre peut éire mesurée grace aux données
d'élimination de matiéres résiduelles par habitant. Ces données peuvent étre calculées annuellement a partir
des rapports que les exploitants des lieux d’enfouissement et d'incinérateurs doivent fournir en vertu du
Réglement sur les redevances exigibles pour I'élimination de matiéres résiduelles (RREEMR).

L’année 2019 a été ponctuée d’annonces de plusieurs mesures structurantes contribuant a ce résultat. Parmi
ces mesures, notons :

¢ lamodernisation du régime de collecte sélective des matiéres recyclables fondée sur le principe de
la responsabilité élargie des producteurs;

o [élargissement du systeme de consignation pour les contenants de boissons;

5 Correspond a 'année civile, soit du 1¢r janvier au 31 décembre.
6 | a section du site Web ministériel sur les matiéres résiduelles peut étre consultée a I'adresse suivante :
www.environnement.gouv.qc.ca/matieres/inter.htm.
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¢ la modification du Réglement sur la récupération et la valorisation de produits par les entreprises
pour soumettre les producteurs de gros appareils électroménagers au principe de la responsabilité
élargie des producteurs (REP) dans le but d’accélérer la récupération et la valorisation de ces
appareils;

¢ la publication d’'une modification réglementaire visant la fusion des redevances pour I'élimination de
matieres résiduelles dans le but de réduire les quantités de matiéres résiduelles éliminées et
d’encourager l'industrie de la valorisation et du recyclage.

Autre action réalisée en 2019-2020 en lien avec I'objectif :

Le rayonnement du Ministeére

Le gouvernement du Québec a également participé a la réunion ministérielle annuelle du CCME, le
27 juin 2019, a Halifax. Lors de cette rencontre, les ministres ont lancé la premiére phase du Plan d’action
visant a mettre en ceuvre la Stratégie pancanadienne pour l'atteinte de zéro déchet de plastique. Le Québec
a participé activement aux travaux du CCME visant a mettre en place des mesures pour réduire les déchets
de plastique.

Contexte lié a I'objectif :

Soucieux de préserver la biodiversité du Québec, le Ministére réunira les conditions favorables pour en
assurer une meilleure préservation. A cet effet, il augmentera son intervention et son appui & ses partenaires
en mettant 'accent sur la réduction des pesticides de méme que sur la conservation des milieux terrestres et
aquatiques et du milieu marin.

Par exemple, le Ministére accentuera ses interventions de maniére a réduire encore de 10 %, et ce, sur une
période de cing ans, les risques pour la santé et les risques pour I'environnement qui sont liés aux pesticides.
Entre 2006 et 2017, soit sur une période d’'un peu plus de dix ans, les efforts collectifs avaient permis de
réduire de 14 % les risques pour la santé et d’environ 3 % les risques pour I'environnement.

Par ailleurs, afin de réduire sa propre empreinte écologique, le Ministére fera preuve d’exemplarité en matiére
d’'acquisitions écoresponsables au sein de I'administration publique.
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Indicateur 3.1 : Pourcentage de réduction des indicateurs de risque liés aux pesticides

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Cibles 4% -6 % -8% -10 %

-15,3 % pour le volet
santé
. -12,6 % pour le volet
Résultats environnement’

(Atteinte)

Explication du résultat obtenu en 2019-2020

L'indicateur de risque des pesticides du Québec, aussi connu sous I'acronyme « IRPeQ », est un outil de
diagnostic et d’aide a la décision congu pour optimiser la gestion des pesticides. Il permet de faire le calcul
de deux indicateurs, I'un pour la santé (IRPeQ-santé)?, qui permet le calcul de l'indicateur de risques
toxicologiques, et 'autre pour I'environnement (IRPeQ-environnement)?, qui établit un indicateur de risques
écotoxicologiques et d'impacts potentiels sur I'environnement. Cet outil est le fruit d’'une collaboration étroite
du Ministére avec le ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec (MAPAQ) et
I'Institut national de santé publique du Québec (INSPQ).

Les volets santé et environnement de I'|lRPeQ permettent d'établir un diagnostic des risques découlant de
I'utilisation des pesticides a différents niveaux, notamment a I'échelle d'une entreprise, d'un secteur, d'une
région ou de la province. Selon les plus récentes données, les indicateurs de risque ont diminué de 15,3 %’
pour le volet santé et de 12,6 %7 pour le volet environnement en 2018, ce qui est supérieur a la cible de
diminution de 4 %.

A 'échelle provinciale, en associant I''RPeQ avec les ventes, il est possible d’évaluer I'évolution des risques
pour la santé et I'environnement. A I'échelle des entreprises, I'IRPeQ permet aussi de faire un suivi spatial et
temporel des risques liés a I'utilisation des pesticides. Dans un contexte de lutte intégrée, il met en perspective
les risques associés aux pesticides tout en favorisant la détermination de solutions qui permettent de réduire
ces risques. Deux stratégies gouvernementales comportent des actions visant la réduction des pesticides,
soit la Stratégie phytosanitaire québécoise en agriculture 2011-2021, coordonnée par le MAPAQ, et la
Stratégie québécoise sur les pesticides 2015-201810. Une des mesures phares visant la réduction des
indicateurs de risque est l'introduction a la réglementation de |a prescription et de la justification agronomiques
pour les pesticides les plus a risque qui ont un plus fort impact sur les indicateurs de risque pour la santé et
l'environnement.

En 2018, I'atrazine, qui est identifiée comme I'un des pesticides les plus a risque, a été le premier pesticide a
étre visé par les nouvelles exigences réglementaires de justification agronomique, et une diminution de
58,7 % des ventes d’atrazine a été observée.

7 Le calcul du résultat pour I'indicateur 3.1 a été fait a partir des données de 2018 (derniéres données disponibles) en
comparaison avec I'année de référence 2017 sur la base de I'année civile, soit du 1¢r janvier au 31 décembre.

8 Le volet santé tient compte des principaux critéres de toxicité aigué et de toxicité chronique des matieres actives ainsi
que de leur potentiel de persistance dans I'environnement et de bioaccumulation dans I'organisme humain.

9 Le volet environnement tient compte des principaux critéres de toxicité des matieres actives sur les organismes non
visés ainsi que de leur comportement dans I'environnement (persistance, mobilité, etc.).

10 La Stratégie québécoise de 'eau 2018-2030 indique que le gouvernement finalisera les mesures proposées dans la
Stratégie québécoise sur les pesticides 2015-2018.
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D'autres facteurs ou actions entreprises par le Ministére sont susceptibles d’avoir eu un impact sur les
indicateurs. Depuis le début de la mise en ceuvre réglementaire, en 2018, le MELCC a réalisé prés d’une
quarantaine de présentations (dont huit en 2019-2020) pour former 'ensemble des partenaires internes et
externes visés par les modifications réglementaires sur les pesticides. Ces activités ont permis de former prés
de 1 800 personnes. Aussi, plusieurs documents d’information ont été mis en ligne sur le site du Ministére au
cours de 2019-2020, dans le but de sensibiliser les intervenants. La réduction des indicateurs de risque peut
étre également tributaire d’actions effectuées par d’autres partenaires (le MAPAQ, I'Ordre des agronomes du
Québec [OAQ], 'Union des producteurs agricoles [UPA] et les groupes environnementaux).

Par ailleurs, des contréles sont effectués par le MELCC pour assurer le respect des exigences légales et
réglementaires reliées aux pesticides. En 2019-2020, 2 037 inspections ont été réalisées dans le secteur des
pesticides et 543 avis de non-conformité ont été notifiés.

Enfin, les résultats 2019-2020 seront connus gréce au prochain bilan des ventes de pesticides. Entre autres,
I'entrée en vigueur de la justification agronomique des pesticides contenant du chlorpyrifos, de la
clothianidine, de l'imidaclopride, du thiaméthoxame, ainsi que de certaines semences, devrait permettre
d'observer davantage de diminutions dans les valeurs d’indicateurs de risque au cours des prochaines
années.

Autre action réalisée en 2019-2020 en lien avec I'objectif :

Le rayonnement du Ministére

Le Québec a été fortement actif au cours de la derniére année dans son role de cocoordonnateur du Comité
consultatif des gouvernements infranationaux pour la biodiversité, et le MELCC a collaboré étroitement avec
le ministére des Relations internationales et de la Francophonie (MRIF) en ce sens. Le MELCC a ainsi
participé et appuyé la participation du Québec aux différentes rencontres internationales en vue de I'adoption
a venir du prochain cadre mondial de la biodiversité pour 'apres-2020.

Le MELCC a également contribué au partage de I'expertise francophone en environnement et en
développement durable, par sa participation a la rencontre des points focaux de la Francophonie, au Sénégal,
et au congrés international du Secrétariat international francophone pour I'évaluation environnementale, au
Bénin.

Indicateur 3.2 : Pourcentage des milieux terrestres et aquatiques du Québec visés par une
mesure de conservation

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023

Cibles 10 % 17 % - 18 %
10,7 %
Résultats
(Atteinte)
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Explication du résultat obtenu en 2019-2020

La création d’aires protégées vise d’abord l'atteinte d’objectifs de conservation des espéces et de leur
variabilité génétique ainsi que le maintien des processus naturels et celui des écosystémes qui entretiennent
la vie et ses diverses expressions''. Ainsi, les activités réalisées sur le territoire ou sur une portion de territoire
d'une aire protégée ne doivent pas altérer son caractere biologique essentiel. En cas de conflit, la
conservation de la nature est prioritaire. Les territoires inscrits au Registre des aires protégées doivent
répondre a la définition d'une aire protégée. Un territoire peut étre reconnu a titre d’aire protégée si les
objectifs de conservation qui y sont visés et les activités qui y sont pratiquées sont conformes a cette
définition.

Au 31 mars 2020, la superficie des milieux terrestres et aquatiques visés par une mesure de conservation
était de 161 775,55 km?, ce qui représente 10,7 % de la superficie totale du territoire terrestre et aquatique
du Québec.

Cette progression s'explique par linscription au Registre des aires protégées, en 2019-2020, de
115 nouvelles aires protégées, soit :

o 17 écosystemes forestiers exceptionnels;

e 56 refuges biologiques;

e 15 réserves naturelles reconnues;

e 27 milieux naturels de conservation volontaire.

Depuis 2017, le gouvernement du Québec a annoncé a plusieurs reprises son intention de procéder a la
création de nouvelles aires protégées. L'ajout des superficies annoncées par communiqué de presse au
résultat obtenu porte celui-ci & 11,5 %, pour une superficie totale du territoire terrestre et aquatique protégé
de 173 963,21 km?. Le gouvernement a d’ailleurs procédé a I'annonce de cing aires protégées permanentes
en 2019-2020, soit :

e |aréserve de biodiversité Akumunan;

e |aréserve de biodiversité des Drumlins-du-Lac-Clérac;

e laréserve de biodiversité du Plateau-du-Lac-des-Huit-Chutes;

e |aréserve de biodiversité des Buttes-et-Buttons-du-Lac-Panache;

e laréserve aquatique de la Vallée-de-la-Riviere-Sainte-Marguerite.

1 De l'information supplémentaire peut étre consultée sur la section du site Web ministériel consacrée aux aires
protégées a 'adresse suivante : www.environnement.gouv.qc.ca/biodiversite/aires protegees/index.htm.
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Indicateur 3.3: Pourcentage du milieu marin du Québec visé par une mesure de
conservation

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Cibles 1,3% 10 % - 1%
1,3%
Résultats
(Atteinte)

Explication du résultat obtenu en 2019-2020

Au 31 mars 2020, la superficie du milieu marin protégé est de 1 959,8 km?, ce qui représente 1,3 % de la
superficie totale du territoire marin du Québec. Aucune superficie n'a été ajoutée au cours de 'année
2019-2020.

Le 28 juin 2018, les gouvernements du Canada et du Québec ont annoncé leur intention ferme d’établir la
premiére aire marine protégée découlant de 'Entente de collaboration Canada-Québec, soit celle du Banc-
des-Américains. L'ajout de la superficie annoncée par communiqué de presse au résultat obtenu pour 2019-
2020 porte celui-ci a 1,91 %, pour une superficie totale du territoire marin protégé de 2 959,8 km2.

En juillet 2019, les gouvernements du Canada et du Québec ont présenté, lors de séances d’information aux
communautés autochtones et aux utilisateurs, deux nouveaux projets conjoints d’aires marines protégées a
I'étude dans le Saint-Laurent. Dans le nord du golfe, huit secteurs ont été identifiés, tandis que sept secteurs
d'intérét ont été sélectionnés dans I'estuaire du Saint-Laurent.

Indicateur 3.4 : Pourcentage des acquisitions écoresponsables ciblées du Ministere

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023

Cibles 19 % 23 % 27 % 30 %
58,0 %
Résultats
(Atteinte)

Explication du résultat obtenu en 2019-2020

Tous les ministéres et organismes ont I'obligation de tenir compte des orientations gouvernementales en
matiére de développement durable au moment d'effectuer une acquisition, qu'il s'agisse d'un bien, d'un
service, de travaux de construction ou d'une technologie.

Depuis 2017-2018, le Ministere a désigné 36 catégories de biens et services pour lesquels il souhaitait
prioriser les acquisitions écoresponsables. Ces catégories représentent 9,2 % des dépenses totales du
Ministére. Elles ont été ciblées parce qu’elles offrent des options écoresponsables ou qu’elles sont déja visées
par des politiques publiques ministérielles ou gouvernementales (ex. : véhicules automobiles et ordinateurs
écoénergétiques). Ces catégories comprennent notamment les services d’hébergement, les services d’édition
et de matériel d'identification visuelle, les fournitures de bureau ainsi que le mobilier.

En 2019-2020, la proportion des acquisitions écoresponsables ciblées du Ministére, dans ces 36 catégories
de biens et services, était de 57,95 %, alors qu'elle était de 18,21 % en 2018-2019. Cette forte progression
s’explique principalement par 'augmentation significative des achats de véhicules électriques et d'ordinateurs
qui comportent des certifications écoresponsables.

Mentionnons également, en tenant compte des acquisitions hors catégories ciblées, que les dépenses
écoresponsables totales représentent 8,8% de I'ensemble des dépenses du Ministére.
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Orientation 2 : Accroitre I'efficacité et la transparence des services liés a la mission
Objectif 4 : Réduire les délais de traitement des demandes d’autorisation environnementale
Contexte lié a I’objectif :

Le 23 mars 2018 marquait I'entrée en vigueur de la nouvelle LQE et le début de la mise en ceuvre progressive
d’un nouveau régime d’autorisation environnementale. La LQE a pour objectif de doter le Québec d’un régime
d’autorisation clair, prévisible, optimisé, uniforme et conforme aux plus hauts standards en matiére de
protection de I'environnement.

A terme, l'optimisation des processus d'affaires devrait notamment permettre d'uniformiser les fagons de faire
d’'une région a l'autre, ce qui contribuera a rendre la démarche d'autorisation et les étapes qui la composent
plus claires, uniformes et prévisibles pour les demandeurs. Il s’agit d’'une toute nouvelle approche stratégique,
axée sur la gestion du risque associé aux projets soumis au Ministére. Ultimement, cette démarche
d’amélioration continue vise a réduire les délais de traitement et & accélérer la délivrance des autorisations a
partir du moment ol les demandes sont complétes.

Les mémes objectifs defficacité valent pour les évaluations environnementales associées a des projets
majeurs comme les projets miniers ou encore les projets structurants de transport collectif.

Indicateur 4.1 : Pourcentage des projets a I’égard desquels une décision est rendue en
75 jours (autorisations ministérielles et déclarations de conformité)

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023

Cibles 60 % 70 % 80 % 90 %
62 %
Résultats
(Atteinte)

Explication du résultat obtenu en 2019-2020

Autorisations environnementales

Les autorisations environnementales sont délivrées par le MELCC. Elles permettent d’aider les initiateurs de
projets a se conformer aux objectifs environnementaux et a démontrer, a la suite d'une analyse, que les
projets qu'ils soumettent sont acceptables sur le plan environnemental. En 2019-2020, le Ministére a traité
3 395 demandes d’autorisation environnementale.

La poursuite des travaux d’optimisation des processus au cours de I'année 2019-2020 est le principal levier
qui a permis l'atteinte de cet objectif. De plus, la nouvelle approche fondée sur le niveau de risque
environnemental est une avenue de choix pour concentrer les efforts sur les projets dont les impacts sur
I'environnement sont importants. Les activités a risque environnemental faible, admissibles a une DC,
permettent donc d’assurer un meilleur équilibre dans le partage des responsabilités entre les initiateurs de
projets et le MELCC.

Déclarations de conformité

L'introduction par la LQE de la DC permet a l'initiateur d’un projet qui désire entreprendre l'une des activités
identifiées a faible risque d’en informer le Ministére au moins 30 jours avant le début des travaux. Lors de
I'exercice 2019-2020, sur les 590 DC regues, 493 ont été acceptées.
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Indicateur 4.2 : Pourcentage des études d’impact de projets majeurs dont la recevabilité est
traitée en moins de quatre mois

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Cibles 75 % 85 % 90 % 95 %
55,7 %
Résultats
(Non atteinte)

Explication du résultat obtenu en 2019-2020

Les projets majeurs, comme les projets miniers ou encore les projets structurants de transport collectif, sont
encadrés par la procédure d'évaluation et d'examen des impacts sur I'environnement. Or, I'étape la plus
critique de la procédure est celle ou la recevabilité de I'étude est évaluée, puisqu'elle accapare une grande
part de sa durée totale. Cette étape de la procédure est cruciale. Elle permet au Ministére de s’assurer que
I'étude d'impact réalisée par l'initiateur répond aux exigences de la directive du ministre et qu'elle sera
suffisamment compléte pour que le BAPE puisse entamer sa consultation publique et son audience publique.

Bien que celle-ci ait fait ses preuves sur le plan du développement durable, elle s'avérait jusqu’a présent
longue et complexe et était parfois pergue comme un frein au développement de la grande industrie. Aussi,
dans le cadre de la modernisation de la LQE, plusieurs autres mesures d’ordre Iégislatif et réglementaire ont
été mises en ceuvre dans le but de réduire les délais administratifs.

En 2019-2020, 'avis de recevabilité a été traité en moins de quatre mois pour 55,7 % des projets. Les projets
comptabilisés sont ceux dont I'étude d’'impact a été regue durant cette année financiére, pour un total de
neuf projets. Ainsi, le délai de quatre mois n'a pas été respecté pour quatre projets. Les dépassements
observés sont surtout reliés a la consultation d'autres ministéres concernés, ceux-ci ayant besoin de délais
supplémentaires a ceux prescrits pour transmettre leurs avis. La multiplication des consultations occasionne
également des délais supplémentaires. Par ailleurs, des discussions avec l'initiateur sont parfois nécessaires
pour vérifier la bonne gestion de son projet; ces discussions peuvent également retarder I'analyse de la
recevabilité.

Le Ministere a mis en ceuvre différents éléments afin de faciliter la consultation des experts, d’améliorer la
pertinence des avis regus et d'accroitre la clarté des questions et commentaires transmis a l'initiateur, et cela
inclut ;

¢ la modification de la procédure;
¢ laformation de tous les chargés de projet sur la rédaction des questions et commentaires;
¢ laformation de plusieurs experts a propos de la procédure et de ses délais.

Le Ministere continue l'investigation, afin de mettre en place des oultils et stratégies qui permettront de
respecter les délais.

Les ministéres et organismes ont été rencontrés afin de leur présenter les objectifs de performance du
Ministere et les nouveaux outils mis en place. De plus, un plan d'assurance qualité a été implanté a la fin du
mois de février 2020 dans le but de mettre en lumiere les problématiques causant les dépassements. I
consiste a intégrer, pour chacun des projets, des données fournissant des indices sur les raisons du non-
respect du délai déterminé, s’il y a lieu.
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Objectif 5 : Accroitre la conformité environnementale
Contexte lié a I'objectif :

La modernisation de la LQE a instauré une modulation du régime d’autorisation en fonction du risque
environnemental. Cela a notamment permis d'introduire les DC'2, qui constituent un mécanisme permettant
de simplifier la réalisation d’activités a faible risque, tout en visant les plus hauts standards de protection de
I'environnement. Le Ministére entend améliorer l'efficacité de ces actions de surveillance, notamment a
travers le contréle des DC.

Indicateur 5.1 : Pourcentage des DC jugées conformes

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Cibles Année de référence +1% +5 % +10 %
97,4 %"
Résultats
(Atteinte)

Explication du résultat obtenu en 2019-2020

L'année financiére 2019-2020 constituait une année de fransition dans le déploiement du nouveau
mécanisme des DC. Ce sont 590 DC qui ont été recues au MELCC, ces derniéres étant réparties dans
six secteurs d'activité admissibles a une DC.

En plus d’effectuer une premiére validation lors du traitement de la recevabilité de I'ensemble des DC, le
Ministere a effectué 41 inspections sur 39 DC présentant un facteur de risque. De ce nombre, une seule DC
s’est avérée non conforme, ce qui établit le pourcentage des DC inspectées et jugées conformes a 97 %1

En 2019-2020, ce sont six secteurs d’activité qui étaient admissibles a une DC, alors que ce nombre ira en
s'accroissant lorsque les DC incluses dans le Projet de réglement sur I'encadrement d’activités en fonction
de leur impact sur I'environnement (REAFIE) comprenant plus de 50 nouvelles activités entreront en vigueur.
Le Ministére procede déja au contréle de ces DC et il maintiendra ses efforts lors de 'ajout des autres activités
admissibles.

Autres actions réalisées en 2019-2020 en lien avec I'objectif :

Suivi des recommandations de la Commission de I'administration publique sur la réhabilitation des
terrains contaminés

Depuis plus de 30 ans, le gouvernement s’applique a protéger les sols et les eaux souterraines et a réhabiliter
les terrains contaminés par les activités humaines, de fagon a les rendre sécuritaires et de nouveau utilisables.
A cet égard, le Ministére fournit 'encadrement nécessaire, notamment par la Politique de protection des sols
et de réhabilitation des terrains contaminés et son plan d’action 2017-2021, le Guide d’intervention —
Protection des sols et réhabilitation des terrains contaminés, la section IV du chapitre IV de la LQE et certains
reglements afférents (Réglement sur la protection et la réhabilitation des terrains, Réglement sur

2. De [linformation supplémentaire sur les DC peut étre consultée a ladresse suivante:
www.environnement.gouv.qc.ca/autorisations/declaration-conformite/index.htm.

13 Ces données excluent les inspections relatives a la Loi sur la sécurité des barrages.

14 Le pourcentage de conformité est calculé sur les DC qui ont fait 'objet d’'une inspection.
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I'enfouissement des sols contaminés, Réglement sur le stockage et les centres de transfert de sols
contaminés).

Chaque année, le Ministére réalise par ailleurs diverses activités de contréle qui visent a assurer le respect
de la réglementation applicable aux terrains contaminés. Il peut aussi imposer des sanctions administratives
pécuniaires (SAP), et le ministre a le pouvoir d’ordonner la remise en état ou la caractérisation d’un terrain.
Les inspections des DC s'inscrivent dans le cadre des activités de contrdle du Ministére. En 2019-2020, pour
I'ensemble de ses activités de contréle, le Ministére a effectué 27 980 inspections (15 092 sur le terrain et
12 888 hors site)'. Pour la méme période, 513 SAP, totalisant plus de 2,3 millions de dollars, ont été
imposées et 150 condamnations pénales, totalisant plus de 1,9 millions de dollars, ont été prononcées.

Lors de l'audition du sous-ministre a la Commission de 'administration publique sur la réhabilitation des
terrains contaminés, tenue en septembre 2017, il a été recommandé que le MELCC présente dans son
rapport annuel de gestion le nombre de SAP, d'ordonnances et de condamnations pénales imposées
relativement aux controles des sols contaminés. Cette section présente donc le nombre de SAP,
d'ordonnances et de condamnations pénales imposées relativement aux contréles des sols contaminés
pendant 'exercice 2019-2020.

SAP, ordonnances et condamnations pénales imposées relativement aux contrbles des sols
contaminés

Recours administratifs et judiciaires 2019-2020
SAP 26
Ordonnances 2
Condamnations pénales 3

Objectif 6 : Rehausser 'accompagnement de la clientéle et des partenaires
Contexte lié a I’objectif :

Fort des commentaires regus de la part de sa clientéle sur la qualité des services qu'il offre, le Ministére
entend intensifier sa présence auprés d'elle. Pour ce faire, il misera sur une offre de services axée sur
I'expérience client, notamment grace a la prestation électronique de services. Celle-ci permettra aux
initiateurs de projets de bénéficier d'un meilleur traitement, uniforme et prévisible dans leurs démarches
aupres du Ministére.

15 Ces données excluent les inspections relatives a la Loi sur la sécurité des barrages.
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Indicateur 6.1: Pourcentage d’augmentation du taux d’appréciation de la qualité de
I’'accompagnement offert par le Ministére

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Cibles +5 % +10 % +15 % +20 %
Progression

. non disponible
Résultats

(Non atteinte)

Explication du résultat obtenu en 2019-2020

Le Ministére dispense a sa clientéle et a ses partenaires une offre de services diversifiée s, laquelle comprend
un accompagnement visant & fournir de l'information claire ainsi qu'une aide et des conseils utiles a la
réalisation de leur projet. Une évaluation de la satisfaction de la clientéle et des partenaires quant a
I'accompagnement offert par le Ministére en 2019-2020 a révélé un taux de satisfaction de 66,9 %.

Ce résultat est calculé en fonction d'un sondage évaluant la satisfaction selon une gradation de
1a 10 (10 étant totalement satisfaits). Le sondage révéle que le principal élément d'insatisfaction a trait aux
délais de réponse. Le Ministére a déja mis en place des mesures afin de répondre a cet élément'”.

Puisqu'il s’agit de la premiére mesure de l'indice, il n'a pas été possible de mesurer la progression visée par
la cible 2019-2020, comme prévu dans le Plan stratégique.

Par ailleurs, le Ministére dispose d'une Déclaration de services aux citoyennes et aux citoyens (DSCC) dans
laquelle il définit les normes de service qu'il s'engage a respecter. Une reddition de comptes de ses
engagements est présentée dans la section « Déclaration de services aux citoyennes et aux citoyens » du
présent rapport.

Objectif 7 : Rehausser I'accés aux informations utiles a la protection de I'environnement
Contexte lié a I’objectif :

Le Ministere dispose d’'un vaste éventail de connaissances et de données utiles a sa clientéle préoccupée
par la protection de I'environnement. Ces informations sont disponibles a différents endroits, ce qui rend leur
recherche laborieuse. Sensible aux attentes des différents demandeurs, le Ministére vise a améliorer
I'accessibilité de ces informations sur les sites Web relevant de sa responsabilité.

Indicateur 7.1 : Indice d’effort client

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023

Cibles +5 % +10 % +15% +20 %

Progression
non disponible

Résultats

(Non atteinte)

16 De l'information relative a la clientéle, aux partenaires ainsi qu'aux services offerts par le Ministére est disponible dans
la section « L'organisation en bref » du présent rapport.
17 Voir Orientation 2 du Plan stratégique — Accroitre I'efficacité et la transparence des services liés a la mission.
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Explication du résultat obtenu en 2019-2020

L'indice d’effort client, qui fluctue entre +100 % (niveau d'effort minimal) et -100 % (niveau d’effort maximal),
permet d'évaluer I'effort des usagers dans leurs démarches de recherche d’information sur le Web.

Le Ministére est responsable de cinq sites Web distincts, soit les suivants :

e  Site ministériel : www.environnement.gouv.gc.ca/index.asp:;

e Registres publics : www.registres.environnement.gouv.qc.ca;

o Centre d’expertise en analyse environnementale du Québec (CEAEQ) : www.ceaeq.gouv.qc.ca;

o Expertise hydrique et barrages : https://www.cehqg.gouv.qc.ca;

¢ Indice de la qualité de I'air : www.iga.environnement.gouv.qgc.ca.

En 2019-2020, le Ministére a proposé un sondage en ligne sur ses cinq sites Web, afin d'évaluer la facilité
avec laquelle les visiteurs y trouvent I'information recherchée. L'indice d’effort client a été établi a 38 % pour
cette période.

Puisqu'il s’agit de la premiére mesure de l'indice, il n'a pas été possible de mesurer la progression visée par
la cible 2019-2020 prévue dans le Plan stratégique.

Le Ministere réalise actuellement des travaux préparatoires en vue de la migration graduelle des contenus de
ses sites Web vers la plateforme gouvernementale unifié¢e Québec.ca. Ces travaux s'effectuent en étroite
collaboration avec le ministére du Conseil exécutif (MCE).

Pour l'année 2019-2020, la fréquentation de ces sites Web représente plus de 4,5 millions de sessions.

Enjeu 2 : L’optimisation du potentiel humain et technologique
Orientation 3 : Utiliser pleinement les ressources disponibles

Objectif 8 : Renforcer la culture de la gestion axée sur les résultats
Contexte lié a I’objectif :

Pour faire face a la multiplication des défis, le Ministére vise a s’assurer de recentrer ses actions sur les
services liés a sa mission pour étre en mesure de répondre aux attentes citoyennes et aux priorités
gouvernementales. A cet effet, il mise sur l'instauration de bonnes pratiques de gestion pour améliorer sa
performance dont l'intégration d'outils de suivi périodique des résultats au sein des unités de I'organisation.

Indicateur 8.1: Pourcentage des unités du Ministére intégrant une pratique de suivi
périodique des résultats

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023

Cibles 25% 50 % 75 % 100 %
52 %
Résultats
(Atteinte)
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Explication du résultat obtenu en 2019-2020

En 2019-2020, 52 % des unités du Ministére disposaient de pratiques de suivi périodique des résultats. Les
critéres suivants ont été établis pour définir une pratique de suivi des résultats :

e Elle existe sous forme d’outil ou de support visuel;

o Elle esten lien avec les activités, les actions prévues ou les objectifs de l'unité;
e Elle contient des échéanciers ou des cibles;

o Elle contient des résultats ou un état d’avancement;

o Elle est mise & jour au moins deux fois par année.

Ces pratiques peuvent consister en l'utilisation de tableaux de bord, de tableaux de suivi de projets et de
dossiers, de tableaux de suivi d'un plan d'action ou de rapports de suivi périodique des résultats.
L’année 2019-2020 servira de référence et permettra au Ministere d'établir les actions a poser pour atteindre
sa cible en 2022-2023.

Autre action réalisée en 2019-2020 en lien avec I'objectif :

En décembre 2019, le Ministére a procédé a la création d'une nouvelle direction générale, le BPO, dont 'un
des mandats sera d’améliorer la gestion axée sur les résultats. Le BPO offrira notamment des conseils aux
autres unités du Ministére quant a la création ou a 'amélioration de leurs outils de suivi des résultats et
collabora avec les secteurs afin de bonifier les pratiques déja en place.

Objectif 9 : Maintenir les outils technologiques critiques pour le fonctionnement du Ministére
Contexte lié a I’objectif :

Le Ministére a la volonté d’outiller son personnel en lui offrant un cadre ol son potentiel est pleinement mis a
profit. A cet effet, il optimise ses outils technologiques selon les processus et les besoins de son personnel
afin de gagner en efficience.

Indicateur 9.1 : Pourcentage du personnel satisfait des outils technologiques disponibles

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023

Cibles 25% 50 % 75 % 80 %
63,3 %
Résultats
(Atteinte)

Explication du résultat obtenu en 2019-2020

Un sondage a été réalisé aupres du personnel, du 30 avril au 8 mai 2020, dans le but d'obtenir une mesure
réelle du taux de satisfaction pour I'exercice. Le résultat de ce sondage révéle que le personnel est satisfait
a 63,33 % des outils technologiques mis a sa disposition. La majorité du personnel considére qu'il a les outils
nécessaires pour réaliser son travail. Toutefois, le taux de satisfaction est faible en ce qui concerne le matériel
informatique mis a la disposition du personnel.

La mise en place de plusieurs actions au cours du troisieme trimestre de I'année et la disponibilité rapide des
outils nécessaires au télétravail lors du déclenchement des mesures d’urgence sanitaire liées a la COVID-19
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en mars 2020 ont certainement eu un impact positif sur la satisfaction du personnel. On peut penser aux
actions suivantes :

e mise en place d'une nouvelle messagerie Microsoft Exchange Online et de 'outil de collaboration
Teams avec le projet Service de collaboration;

e mise en place d’outils technologiques tels qu'Office 365, ce qui a favorisé le télétravail;

e acquisition de portables récents, ce qui a permis de remplacer en partie une technologie désuéte et
de rendre possible le télétravail.
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2.2 Déclaration de services aux citoyennes et aux citoyens

Le Ministere définit dans sa Déclaration de services aux citoyennes et aux citoyens (DSCC) les normes de
service qu'il s'engage a respecter. Chaque engagement fait I'objet d’un suivi de la performance ministérielle
par rapport aux indicateurs établis.

Sommaire des résultats des engagements de la Déclaration de services aux citoyennes et aux citoyens

Engagement

Indicateur

Résultats

Résultats

Résultats

1. Vous répondre ou vous adresser
un accuseé de réception dans les

Pourcentage des demandes écrites
pour lesquelles le nombre de jours
ouvrables entre la réception de la

2019-2020

2018-2019

2017-2018

ouvrables suivant la réception de
votre demande en vertu de la LQE

envoyé dans un délai de cing jours
ouvrables

L . . - 77 %! 79 %! 87 %
cing jours ouvrables suivant la demande et I'envoi de l'accusé de
réception de votre demande écrite | réception ou de la réponse est inférieur

ou égal a cing
2. Vous offrir un service d’accueil et | Pourcentage des directions régionales
de renseignements dans toutes les | offrant un service d’accueil et de 100 % 100 % 100 %
régions du Québec renseignements
3. Vous offrir sur notre site Web Pourcentage des cas ou l'information
l'information concernant nos lois, sur les lois, les reglements, les
nos reglements, nos politiques et politiques et les programmes est offerte | 100 % 100 % 100 %
nos programmes dés leur annonce | sur le site Web du Ministére dés leur
officielle annonce officielle
4. Vous offrir également sur notre
site Web des études, des 134 124 125
recherches et des rapports relatifs | Nombre de produits publiés sur le site
4 létat et 4 la gestion de Web du Ministére ”0”(;’9.""“" ”0”(;’9.3”" ”0“(;’9?“"
I'environnement produits par le produits produits produits
Ministere
5. Vous informer des suites qui
seront données a votre plainte a Pourcentage des plaignants informés
caractére environnemental dans de lintervention prévue dans les 95 % 92 % 88 %
les 10 jours ouvrables suivant sa 10 jours ouvrables
réception
6. Vous donner une rétro-
g‘gggﬂ;tr'](:r:j?suaczgg;éesnrt?:u:tiz:’s Pourcentage des plaignants informés
; PrISES, | des résultats de lintervention dans les 87 % 84 % 7%
et ce, dans les 40 jours ouvrables 40
. o . jours ouvrables

suivant la réception de votre plainte
a caractére environnemental
7. Dans le cas de situations
nécessitant une intervention
immédiate, vous fournir un service Pourcentage des heures de
d’'urgence environnementale disponibilité du service Urgence- 100 % 100 % 100 %
24 heures sur 24, 7 jours sur 7 Environnement
partout au Québec par l'entremise
d’'Urgence-Environnement
persome responsble de vo | POUTnage des drardespour
dossier dans les cing jours lesquelles un accusé de réception a été 74 %! 57 %! 82%
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Engagement

Indicateur

Résultats
2019-2020

Résultats
2018-2019

Résultats
2017-2018

9. Vous transmettre la directive sur
I'étude d'impact que vous devez
réaliser, de méme que l'information A .

' ) Pourcentage des directives transmises 0 23 23
conoeman} le chemmemeryt de en moins de 15 jours (par année) 100 % S.0.2 S.0.%
votre dossier, dans les 15 jours
suivant le dépét de votre avis de
projet
10. Vous assurer de la compétence I‘Dou.roer]tage des laboratoires faisant s 0.4 93 %5
des laboratoires accrédités parle | 'objet d'un audit biennal
Ministere a foumir une information | poyreentage des laboratoires faisant
de qualit¢ dans leurs domaines l'objet d'une évaluation annuelle de la | 94 % 94 % 96 %
d'accréditation performance analytique
11. Le Bureau des plaintes sur la . s
qualité des services s'engage a PO‘gf}ff.‘Lag‘;g?s plaintes érlaltees dans 75 %° 100 % 80 %
tout mettre en ceuvre pour traiter | UN G€ial 0€ 20 jours ouvrables
votre demande dans les 20 jours
guvrat;[e S Sltj |va|1.?! s reczgtlpn. Pourcentage des cas dans lesquels le

ans Teventualite ou ce delai ne plaignant a été informé d'un retard dans | 0 % S. 0. 50 %
pourrait étre respecté, nous nous le traitement de son dossier
engageons a vous en informer.

' Les travaux en cours au MELCC depuis les trois demiéres années en rapport avec la modemisation de la LQE ont demandé un
effort supplémentaire considérable des ressources, ce qui peut avoir causé des délais dans la délivrance de certains documents. Les
travaux achevés et ceux qui sont en cours ont pour objet de réduire davantage les délais de traitement.

2 Sans objet

3 ’engagement a été modifié a la suite de l'adoption du Réglement relatif a I'évaluation et lexamen des impacts sur 'environnement
de certains projets. Ainsi, les données des années précédentes ne sont pas comparables.

4 Le cycle biennal d’audit se terminera le 31 mars 2021. Le résultat paraitra dans le rapport annuel de 2020-2021.

5 Ce résultat fait référence au cycle biennal couvrant les années 2017-2018 et 2018-2019.

6 En 2019-2020, le Ministére a regu quatre plaintes en rapport avec la qualité des services. Une seule n'a pas été traitée dans un

délai de 20 jours ouvrables.
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3.LES RESSOURCES UTILISEES

3.1 Utilisation des ressources humaines

Répartition de I'effectif par secteur d’activité

Au 31 mars 2020, 2 076 employés a statut régulier ou occasionnel travaillaient au MELCC. L’augmentation
de l'effectif par rapport a I'exercice précédent s'explique principalement par I'embauche de personnel
additionnel pour mettre en ceuvre de nouvelles mesures découlant notamment des discours sur le
budget 2018-2019 et 2019-2020 et atteindre les objectifs gouvernementaux en matiére d’environnement et
de lutte contre les changements climatiques.

Effectif au 31 mars 2020 incluant le nombre de personnes occupant un poste régulier ou occasionnel,
a I'exclusion des étudiants et des stagiaires

Secteur d’activité 2019-2020 2018-2019
Unités relevant du sous-ministre 74 40 34
Direction générale des barrages 135 122 13
Sous-ministériat adjoint a
I'expertise et aux politiques de 359 323 36
I'eau et de l'air
Sous-ministériat adjoint aux
évaluations et aux autorisations 450 401 49
environnementales

Sous-ministériat adjoint au
développement durable et a la 274 251 23
qualité de I'environnement

Sous-ministériat adjoint a la lutte

contre les changements 89 113 24
climatiques
Sous-ministériat adjoint aux 299 198 31

services a la gestion

Sous-ministériat adjoint au

contrble environnemental et a la 466 431 35
sécurité des barrages
Total 2076 1879 197
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Formation et perfectionnement du personnel'®

Dépenses totales destinées a la formation et au perfectionnement du personnel

Année Dépenses totales

2019 1292539 $
2018 1285873 %
2017 1283068 $

Evolution des dépenses en formation

Répartition des dépenses en formation

Proportion de la masse salariale (%) 0,9 1,07
Nombre moyen de jours de formation par personne 2,0 22
Somme allouée par personne 633 % 698 $

Jours de formation selon les catégories d’emploi

Catégorie d’emploi

Cadre 133 175
Professionnel 1945 1994
Fonctionnaire 1724 2358

Taux de départ volontaire (taux de roulement) du personnel régulier

Le taux de départ volontaire ministériel est le rapport, exprimé en pourcentage, entre le nombre d’'employés
réguliers (temporaires et permanents), qui ont volontairement quitté I'organisation (démission, retraite ou
mutation) durant une période de référence, généralement I'année financiére, et le nombre moyen d’employés
au cours de cette méme période.

Les départs involontaires comprennent toutes les situations indépendantes de la volonté de 'employé,
notamment les situations ou celui-ci se voit imposer une décision. Cela comprend, par exemple, les mises a
pied et les déces. Il y a eu, en 2019-2020, six départs involontaires.

'8 La reddition de comptes relative a la formation et au perfectionnement du personnel s’effectue par année civile.
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Taux de départ volontaire (taux de roulement) du personnel régulier

2019-2020 2018-2019 2017-2018

Taux de départ volontaire (%) 94 "7 1,6

Taux d’employés ayant recu des attentes et taux d’employés dont la
performance a été évaluée

Taux d’employés ayant recu des attentes et taux d’employés dont la performance a été évaluée

‘ 2019-2020"

Taux d’employés ayant regu des attentes (%) 61,1

Taux d’employés dont la performance a été évaluée (%) 452

1 A titre comparatif, le Rapport du président du Conseil du trésor et ministre responsable de I'Administration gouvemementale
concemant 'application de la Loi sur 'administration publique 2018-2019 indique qu’en 2018-2019, en moyenne pour chacune des
64 organisations visées, 55 % des employés a l'emploi depuis au moins un an ont requ des attentes et 52 % des employés a l'emploi
depuis au moins deux ans ont regu une évaluation.
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3.2 Utilisation des ressources financieres

Dépenses par secteur d’activité
Les ressources financiéres dont dispose le Ministére sont constituées des crédits qui lui sont alloués.
Le tableau qui suit présente les dépenses de 2019-2020 comparées aux données de 2018-2019.

Dépenses et évolution par secteur d’activité

Dépenses reéelles

Budget Dépenses 2018-2019 .
Secteur d'activité de dépenses prévues au (000 $)234 Ecart Variation
2019-2020 31 mars 2020 . (000 $) (%)
(000 §) (000 §)' Source : Comptes
publics 2018-2019
1. Direction du Ministére 13 551 11134 13 566 (2432) (18)
2. Services a la gestion 61938 54 448 53724 724 1
3. Evaluations et
autorisations 30 255 34129 29 876 4253 14
environnementales

4. Contrble environnemental

P 23203 23536 21860 1676 8
et sécurité des barrages
5. Expertise et poltiques de 33255 32745 26 821 5924 2
I'eau et de l'air
6. Gestion des barrages 13170 9127 4 906 4221 86
7. Developpementdurable et | 43 ggq 34210 27 994 6216 2
qualité de I'environnement
Total 209 265 199 329 178 747 20 582 12

" Ces données sont issues du systeme Solutions d'affaires en gestion intégrée des ressources (SAGIR) en date du 31 mars 2020 et
pourront différer de celles qui seront présentées dans les Comptes publics 2019-2020.

2 Ces données ont été ajustées en fonction de la nouvelle structure budgétaire adoptée depuis 2019-2020.

3 Ces données different aussi de celles présentées dans le Rapport annuel de gestion 2018-2019, compte tenu d’ajustements
apportés par le Controleur des finances.

4 Ces dépenses font abstraction de celles qui ont été financées a méme les revenus versés dans des comptes a fin déterminée. De
linformation complémentaire sur ce sujet est présentée dans les comptes publics du gouvemement.

5 écart s'explique notamment par un paiement non récurrent de 2 010 k$ en 2018-2019 & la suite des conférences de réglement a
I'amiable dans six dossiers du déluge du Saguenay survenu les 19 et 20 juillet 1996.

L’augmentation des dépenses de 20,6 millions de dollars par rapport a I'exercice 2018-2019 s’explique en
partie par la mise en ceuvre des mesures annonceées lors du discours sur le budget 2019-2020. Celles-Ci
permettaient de réduire les délais de traitement des dossiers d’'autorisation environnementale et de mettre en
ceuvre le Plan d’action 2019-2024 de la PQGMR.

De plus, certaines mesures annoncées lors du discours sur le budget 2018-2019 prévoyaient une croissance
des dépenses en 2019-2020, notamment en ce qui concerne le programme d'aide a la mise aux normes des
barrages municipaux et le programme de partenariat pour les milieux naturels.
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Investissements

Budget Investissements réels .
2018-20192(000 $) Ecart

Investissements
prévus au
31 mars 2020 (000 $)

d’investissement
2019-2020
(000 $)

Source : Comptes (000 $) VEERIY)

publics 2018-2019

Investissements 39 387 21469 32416 (10 947) (34)

1 Ces données sont issues du systéme SAGIR en date du 31 mars 2020 et pourront différer de celles qui seront présentées dans les
Comptes publics 2019-2020.

2Ces données différent aussi de celles présentées dans le Rapport annuel de gestion 2018-2019, compte tenu d'ajustements apportés
par le Contrdleur des finances.

La diminution des investissements de 10,9 millions de dollars est attribuable & des dépenses moins élevées
comparativement a la période 2018-2019. En effet, certaines dépenses non récurrentes liées a la mise aux
normes du barrage des Quinze en 2018-2019 et un colt plus important des travaux réalisés dans cette
période expliquent cet écart.

Revenus autonomes

Les revenus autonomes percus par le Ministére ont connu une diminution en 2019-2020 de 1 062,0 k$. Dans
I'ensemble, ils s’élévent a 351,4 k$. En 2018-2019, les revenus étaient exceptionnellement élevés di a
I'annulation de dépenses comptabilisées lors des années antérieures inscrite en revenu en 2018-2019, ce qui
explique la baisse en 2019-2020.

Revenus autonomes du Ministére

2019-20201 2018-2019!
Prévus Réels Variation
(000 $) (000 $)
Vente de biens et de services 35,6 274 8,2
Intéréts, recouvrements et amendes 315,8 1386,0 -1 070,2
Total 351,4 14134 -1 062,0

' Ces revenus ne comprennent pas les sommes comptabilisées dans les comptes a fin déterminée.

Revenus et dépenses du Fonds de protection de Penvironnement et du domaine hydrique de I’Etat

Les données se trouvant dans le tableau a la page suivante sont issues des états financiers au 31 mars 2020
(non audités) du Fonds de protection de 'environnement et du domaine hydrique de I'Etat (FPEDHE). Les
données présentées sont préliminaires (en date du 11 juin 2020) et pourraient étre ajustées jusqu'a la
production des états financiers finaux.
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Revenus et dépenses du FPEDHE selon les activités (non audités)

Revenus Dépenses Revenus Dépenses
probables probables réels réelles
Activités 2019-2020 2019-2020 2018-2019! 2018-2019!
(000 $) (000 9) (000 $) (000 $)
Barrages fédéraux 4208,0 1956,1 5 266,6 2256,7
Accréditation des laboratoires 998,7 1050,6 999,0 8355
Autorisations environnementales 45373 4003,0 442277 3554,0
Pesticides 1324,7 11228 10584 1058,4
Programme de réduction des rejets industriels 7590,4 33211 5488,6 32031
Sanctions administratives pécuniaires 23252 1483,3 1641,5 1631,5
Domaine hydrique 1350,8 1019,9 14134 744 1
Régime des eaux 18311 390,0 4517 1473
Sécurité des barrages 9674 1070,2 1070,5 1070,2
Gestion de barrages publics 2764,8 2808,7 31614 22459
Amendes et article 115 1703,4 893,8 5206.9 1.899,0
ﬁompensation financiére — Milieux humides et 210124 6.6 250652 56
ydriques
Société du Plan Nord 993,0 972,5 1213,0 1213,3
Autres activités du FPEDHE 1213,9 1292,5 461,2 216
Ententes fédérales-provinciales 13314 1258,0 1304,9 13378
Analyse et matériaux de référence CEAEQ? 2 186,6 1511,1 S. 0. S. 0.
Total 56 339,1 24160,2 58 225,0 21224,0

1 Certaines données ont été modifiées pour tenir compte d’ajustements en lien avec les années antérieures.

2 Cette activité a été créé a la suite de la fermeture du compte a fin déterminée du CEAEQ, dont les revenus et dépenses s'élevaient

respectivementa 1 753,1 k$ et 1 681,1 k$.
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Frais d’administration du FPEDHE en 2019-2020 (non audités)

Frais liés a la réalisation Frais de gestion liés a

des activités I’administration
Probables (000 $) Probables (000 $)

FPEDHE 19 838,2 21457 21983,9

Les frais d’administration du FPEDHE comprennent principalement des dépenses de rémunération et de
fonctionnement. Les frais liés a la réalisation des activités correspondent aux efforts directement fournis pour
mettre en ceuvre des programmes et des activités du Fonds. Quant aux frais de gestion liés a 'administration,
ils se rattachent aux activités de soutien nécessaires a la gestion administrative du Fonds.

Surplus cumulé du FPEDHE (non audité)

Surplus cumulé probable au 31 mars 20201

(000 $)

FPEDHE 182 463,5

TLe surplus cumulé en début d'année a été modifié, depuis la publication du rapport annuel de gestion 2018-2019, pour tenir compte
d’ajustements en lien avec les années antérieures, notamment par un ajustement a la hausse de 58 719 k$ du surplus cumulé
présenté aux états financiers 2017-2018 a la suite de I'audit par le Vérificateur général du Québec (VGQ).

Dépenses dans le secteur des barrages

Le gouvernement fédéral et le gouvernement du Québec ont conclu en 2007 une entente en vue de transférer
la responsabilité de trois barrages dans la région du Témiscamingue au gouvernement du Québec, soit le
barrage des Quinze, le barrage de Kipawa et le barrage de Laniel.

En vertu de cette entente, le gouvernement fédéral a versé au gouvernement du Québec la somme de
44 1 millions de dollars en compensation pour que le Ministére assure la gestion, 'exploitation et I'entretien
de ces barrages. Ce montant a été comptabilisé dans le FPEDHE a titre de revenu reporté et il figurera dans
les revenus sur une période maximale de 20 ans.

En 2019-2020, le total des dépenses du FPEDHE pour les trois barrages dont la responsabilité a été
transférée au gouvernement du Québec s’éléve a pres de 2,0 millions de dollars.
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Dépenses par barrage (non auditées)

2019-2020 2018-2019

Barrage Probables Réelles

(000 $) (000 $)
Barrage des Quinze 2153 838,5
Barrage de Kipawa 84,3 59,9

Barrage de Laniel 1602,9 1301,0
Autres 53,6 57,3

Total 1 956,1 2 256,7

3.3 Utilisation des ressources informationnelles

Bilan des réalisations en matiére de ressources informationnelles

Cette section rend compte de ['utilisation des ressources informationnelles pour le Ministere, le FPEDHE et
le Fonds vert.

Dépenses et investissements réels en ressources informationnelles en 2019-2020

Type d’intervention Investissements probables (000 $) Dépenses probables (000 $)
)
Activités? 3336 12 631
Total 4520 12723

" Interventions en ressources informationnelles constituant des projets en ressources informationnelles au sens de I'article 16.3 de la
Loi sur la gouvemance et la gestion des ressources informationnelles des organismes publics et des entreprises du gouvernement
(LGGRI).

2 Toutes les autres interventions en ressources informationnelles, récurrentes et non récurrentes, qui ne constituent pas des projets
en ressources informationnelles au sens de l'article 16.3 de la Loi.

Au cours de I'exercice 2019-2020, le Ministére a poursuivi la restructuration des activités des ressources
informationnelles. Les efforts ont été concentrés davantage sur les activités d'entretien des systemes
informatiques du Ministére, ainsi que sur 'amélioration de ses processus, pour un montant total de
12,6 millions de dollars. La majeure partie des postes informatiques et certains équipements en
infrastructures ont été remplacés, pour un investissement totalisant 3,3 millions de dollars. Plusieurs
employés ont été équipés d'ordinateurs portables, ce qui a considérablement aidé au télétravail lors du
déclenchement des mesures d’urgence sanitaire liées a la COVID-19 en mars 2020. Pour 2019-2020, les
investissements dans les projets de développement informatique totalisent 1,2 million de dollars.
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Etat d’avancement des principaux projets de développement informatique du MELCC liés a des
ressources informationnelles en 2019-2020

Principaux projets Etat d’avancement Commentaires

(ngf;rﬁ;‘; :r‘:];';’tsd‘:;v;%isu’:é‘;s'c'pa”" 100 % Le projet a été achevé le 9 mai 2019.
Autonsapon enwronnementale — Réception et qullcatlon 5.1% Le projet a repris depuis le 6 janvier 2020.
électronique des renseignements de nature publique
I , ) . Le projet a débuté le 9 décembre 2019.
0,
Modernisation de I'Atlas géomatique 12,0% Il progresse comme prév
Services de collaboration 100 % Le projet a été achevé le 31 octobre 2019.

Le projet Réglement sur les ouvrages municipaux d’assainissement des eaux usées, systéme essentiel au
suivi réglementaire et a la reddition de comptes, permet d'effectuer la délivrance et le suivi des attestations
d'assainissement municipales concernées par les articles 31.32 & 31.43 de la LQE. Ce projet a été terminé
le 9 mai 2019. La date de fin révisée a été respectée et le budget autorisé a été dépassé de 7,4 %.

Le projet Autorisation environnementale — Réception et publication électronique des renseignements de
nature publique, qui vise & supporter de nouvelles modalités de la LQE, a redémarré en janvier 2020, et ce,
aprés une période de suspension. Le projet progresse comme prévu et son état d'avancement en date du
31 mars 2020 est de 5,1 %.

Le projet Modernisation de I'Atlas géomatique vise la refonte du systéme actuel vers une solution plus
performante et plus accessible. Ce projet a démarré le 9 décembre 2019 et progresse comme prévu. L'état
d’avancement en date du 31 mars 2020 est de 12,0 %.

Le projet Services de collaboration a permis la mise en place d'un nouveau service de messagerie Microsoft
Exchange Online et d'un nouvel outil de collaboration Teams pour le remplacement de la visioconférence. Ce
projet visait le remplacement des solutions de messagerie et de visioconférence qui reposaient sur des
technologies désuetes. Le projet a été terminé le 31 octobre 2019.

Dépenses et investissements réels du FPEDHE en ressources informationnelles en 2019-2020

Type d’intervention Investissements probables (000 $) Dépenses probables (000 $)

Projets? 0 0
Activités? 0 1521
Total 0 1521

" Interventions en ressources informationnelles constituant des projets en ressources informationnelles au sens de l'article 16.3 de
la LGGRI.

2 Toutes les autres interventions en ressources informationnelles, récurrentes et non récurrentes, qui ne constituent pas des projets
en ressources informationnelles au sens de l'article 16.3 de la LGGRI.

Les dépenses de 1,5 million de dollars pour les activités se composent principalement des coits de
récurrence des systémes informatiques du FPEDHE de 0,3 million de dollars et des frais généraux liés a la
réalisation des activités en ressources informationnelles s’élevant a 1,2 million de dollars.
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Dépenses et investissements réels du Fonds vert en ressources informationnelles en 2019-2020

Type d’intervention Investissements prévus (000 $) Dépenses prévues (000 $)
Projetst 151 19
Activités? 7 2695
Total 158 2714

" Interventions en ressources informationnelles constituant des projets en ressources informationnelles au sens de I'article 16.3 de la
LGGRI.

2 Toutes les autres interventions en ressources informationnelles, récurrentes et non récurrentes, qui ne constituent pas des projets
en ressources informationnelles au sens de I'article 16.3 de la LGGRI.

Les dépenses de 2,7 millions de dollars pour les activités se composent principalement des colts de
récurrence des systémes informatiques du Fonds vert de 0,6 million de dollars et des frais généraux liés a la
réalisation des activités en ressources informationnelles d’'un montant de 2,1 millions de dollars.

Etat d’avancement des principaux projets du Fonds vert liés a des ressources informationnelles en 2019-
2020

Principaux projets Etat d’avancement Commentaires

Optimisation pour les projections d’émissions de GES 36,3 % Le projet progresse comme prévu.

Le projet Optimisation pour les projections d’émissions de gaz a effet de serre est développé par le ministére
des Finances (MFQ) en collaboration avec le MELCC. Il permettra de compléter le modéle d’équilibre général
du MFQ, lequel donne une vision macroéconomique et comportementale de la lutte contre les changements
climatiques.

Plan directeur en ressources informationnelles

En conformité avec les exigences de la LGGRI, le Ministére a produit un plan directeur en ressources
informationnelles. Ce plan vient en appui a I'exercice de planification stratégique du Ministere et il fait
notamment état des mesures en place pour réaliser la mission de I'organisation et ses priorités stratégiques.

Au cours de I'année 2019-2020, en plus de la réalisation des projets, la démarche du plan directeur visait
notamment les éléments suivants :

o larédaction et le dép6t d'une politique de gouvernance des ressources informationnelles;
e lamise en place d’un processus formel de gestion des investissements;

e |e démarrage de limplantation d’'une approche de développement Agile.
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4. ANNEXES — AUTRES EXIGENCES

4.1 Gestion et controle des effectifs

Cette section présente le niveau de I'effectif du Ministére et sa répartition par catégories d’emplois, ainsi que
les renseignements relatifs aux contrats de service comportant une dépense de 25 000 $ ou plus.

Pour réaliser sa mission, le Ministére a utilisé un total de 3 498 778 heures rémunérées. Toutefois, en raison
de l'année bissextile, le SCT a fait un ajustement de 13 354 heures rémunérées afin de ramener la
consommation sur une base comparable. Sur une base annuelle de 260 jours, la consommation 2019-2020
s'établit donc a 3 485 424 heures rémunérées, ce qui représente un dépassement du niveau de I'effectif fixé
par le Secrétariat du Conseil du trésor (SCT) de 170 223 heures rémunérées.

Répartition des effectifs! en heures rémunérées pour la période du 1eravril 2019 au 31 mars 2020

Heures Heures Total des heures Total en ETC?
Catégorie travaillées supplémentaires rémunérées transposés
[1] [2] BI=[11+[2] [4]=1[3]/1826,3
1. Personnel d’encadrement 206 117 120 206 237 113
2. Personnel professionnel 1 888 593 14 804 1903 397 1042
3. Per§onpel de bureau, techniciens 1994 087 17 601 1311 688 718
et assimilés
4, Ouvr!ers, personnel d’entretien et 74176 3280 77 456 43
de service
Total 2019-2020 3462973 35805 3498778 1916
Total 2018-2019 3114 601 1705

! Les étudiants et les stagiaires ne sont pas comptabilisés. Les données sont arrondies.
2 Equivalent a temps complet
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Contrats de service

Contrats de service comportant une dépense de 25 000 $ et plus, conclus entre le 1er avril 2019
et le 31 mars 2020

‘ Nombre ‘ Valeur

Contrats de service avec une personne physique (en affaires ou non) 3 99236 $
Contrats de service avec un contractant autre qu'une personne physique! 97 25569 163 $
Total des contrats de service 100 25668 399 $

" Un contractant autre qu'une personne physique inclut les personnes morales de droit privé et les sociétés en nom collectif, en

commandite ou en participation.

4.2 Développement durable

Sommaire des résultats du Plan d’action de développement durable 2015-2020 (PADD)

Objectif gouvernemental 1.1
Renforcer les pratiques de gestion écoresponsable dans I'administration publique

. Résultats Atteinte
ndicateur 2019-2020 de la cible
Cette cible est non
D'ici 2020, diminution de | mesurable. Les Non
Quantité de papier et d’encre 5% par rapport a 2.015 données  disponioles atteinte -
. (pour les impressions | sont le  montant ;
consommée o x . . action non
réalisées alinterneetles | dépensé pour les debutée
contrats d'impression) produits visés et non la
quantité consommée.
Proportion  des  édifices La t m_;se 8 t!oyrl d,u Non
occupés par le Ministére ayant | D'ici 2020, 100 % des po r:tlremg:'ggg nLZ atteinte —
un systéme de récupération | édifices ?(:]rmulaire del coliecte action
des matiéres organiques di . A débutée
information est prét.
1. Accroitre les pratiques | Proportion  des  édifices
écoresponsables  dans | occupés par le Ministere ayant La mise a jour du Non
les activités de gestion | un systéme de récupération de | . . o portrait ministériel n'a .
administrative courantes | I'ensemble des produits visés E dli(;ilc:soz(), 100% des pu étre réalisée. Le agi’géi_
par le Reéglement sur la formulaire de collecte debutée
récupération et la valorisation d’information est prét.
de produits par les entreprises
Le calendrier de
conservation est
toujours en
Nartede e e gesion | 013202 S0 o | dotn sl |
documentaire instaurées d ; g pour 9 einte
ocumentaire en élaboration. Le
Plan de classification
des documents a été
adopté en 2017.
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Indicateur

Résultats

2019-2020

Atteinte

de la cible

Une directive sur le

Nombre de regles favorisant la gelzl zeggl’ez\’o';:ri?rﬂt réemploi a été rédigée. 4 "2”%';6 _
r(zduction et le réemploi ratives gfavorisant a Cglle-ci na pas e’;té action
adoptées P - .~ | adoptée en raison de s
réduction et le réemploi a C%VID-19. déebutée
II'y a eu une réduction
Pourcentage de réduction des | . . - de 14,5% pour la
émissions de GES  des | g 2o UM 08 1 peringe 90182019 (a |
- . o par rapport a A Atteinte
véhicules légers de la flotte 2009-2010 plus récente
ministérielle disponible) par rapport
al'année de référence.
2. Favoriser la réduction | Proportion des unités Unr (li,oc?im;antti p: rfnt Non
des émissions de GES | administratives ayant pris des | Dici 2020, 100 % des Zlejz Ia(c)gmer?ti ° dz: atteinte —
dans le transport et les | mesures pour optimiser la | unités administratives mp lovés est en cours action
déplacements des | planification des déplacements S’él‘; bc))lration débutée
employes Le MELCC posséde
D'ici 2020, avoir | 20 véhicules
Nombre de nouveaux véhicules | augmenté le nombre de | écoénergétiques
écoénergétiques dans la flotte | véhicules (2 véhicules Atteinte
ministérielle écoénergétiques dans la | électriques et
flotte ministérielle 18 hybrides
rechargeables).
Aucun  projet  de
3. Poursuivre lintégra- | Nombre et proportion des construction, de
tion de considérations | projets de construction, de rénovation ou Non
écoresponsables dans | rénovation et d'infrastructure | D'ici 2020, 100 % des | d'infrastructure na | atteinte -
les projets de cons- | auxquels sont intégrées des | projets intégré de | action non
truction, de rénovation et | considérations considérations débutée
d'infrastructure écoresponsables écoresponsables en
2019-2020.

i ; Révision du cadre normatif de . i
géSOpttlgllﬁc:glolzié;sesngg dévelopgement et d'entretien | D'ici décembre 2017 gt(taétiite glr?lggwa_ 20?? Atteinte
linformation et des | des systemes
communications en 'y
intégrant  des  consi- ((j)entralis?tion t?ju protcess(ljjs ot " t

Srati ; - | d'acquisition et de gestion de | ~. . .. ette cble a été .
ggﬁéfns eoorespon linventaire du parc informa- Dici décembre 2017 atteinte en 2017-2018. Atteinte
tique
Une nouvelle section
Mise en ligne de la section sur sur 'écoresponsabilité
I'écoresponsabilité sur le site | D'ici décembre 2017 a été mise en ligne sur |  Atteinte
Web du Ministere le site Web du MELCC
le 31 mars 2020.
Aucun événement n'a
5 Vet our | été recensé cefte Non
- MVettre en valeur 1es | Nombre et proportion des | . . 0 année. Vingt-quatre !
gestes écoresponsables | avénements réalisés de fagon Dici 2020, 100% des employés ont suiviune | tteinte -
posés par le Ministere | gcoresponsable évenements fomation  sur les | action
o débutée
événements
écoresponsables.
Nombre d'événements Aucun événement n'a Non
d’'envergure organisés par le | Dlici 2020, au moins | ... . . atteinte -
o X . été inscrit aux Vivats .
Ministére soumis au concours | un événement depuis 2015 action non
Les Vivats ) débutée
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Indicateur Résultats Atteinte
2019-2020 de la cible
. La politique de gestion
Elaboration d’une politique et contractuelle du
de lignes directrices en matiére 2017 Ministere a  été Atteinte
d’acquisition  écoresponsable modifiée pour intégrer
au Ministére les attentes en matiére
d’écoresponsabilité.
57,95% des achats
. - La cible serafixée lorsde | ciblés du Ministére
Si ﬁfsbtlji;egeusngi%oclltrlg:(; Proportion aqnuelle des appels | la révision du PADD en | étaient . .
ministérielles en matiere d‘o,ffr.e.s . |qtégrant des 2018: a .Ia suqe du é.cor.esponsables. Voir Atteinte
dacquisition spécifications écoresponsables premier bilan qui sera I’|nd|9ateur3.4 du Plan
écoresponsable réalisé en 2017. ‘s)trz;lct;gi;cl)?]use pour des
57,95% des achats
! La cible serafixée lorsde | ciblés du ministére
Eéﬁﬂﬁ’sﬁ'.ﬁﬁs f;?::e'é‘z faggs la révision du PADD en | étaient
écoresponsable par e 2018, a la suite du | écoresponsables. Voir Atteinte
Ministare premier bilan qui sera | lindicateur 3.4 du Plan
réalisé en 2017. stratégique pour des
précisions
7. Proceder  au Dici 2018, maximiser la
remplacement du diminution de a Le prototypage du
véhicule danalyse de | Pourcentage de réduction de consommation d'énergie véhicule a débuté en Non
I'air ambiant en temps | consommation de carburant fossle  (moteur et janvier 2020 apres la atteinte -
réel (TAGA - analyseur | aux 100 kilometres par rapport énératrice)  par e signature de I'entente action
de gaz atmosphérique a | & l'ancien véhicule ?em lacement P du | avec le Cégep de debutée
l'état de traces) du véhti):ule Saint-Jérome.
CEAEQ
Proportion  des  secteurs
.| d'activité de gestion
gbfjgrr::r:qiﬁtﬁaderstﬁ écoresponsable dans lesquels | iy 9000 1009 s | 100 % des secteurs .
matiére de pratiques de l(;GOSIIach)r(r)ar:isc)ndalxrlglclzjﬁensc:iffz:er?tz secteurs d'activité Iiﬁrcé“g?or(t)gt poursuiv Atteinte
gestion écoresponsable L . ’
ministéres et organismes ont
été poursuivis

Objectif gouvernemental 1.2

Renforcer la prise en compte des principes de développement durable par les ministéres et organismes

publics

Action

Résultats
2019-2020

Atteinte

Indicateur Cible

de la cible

9. Prendre en compte les | Proportion des  actions N
principes de | stucturantes du MELCC a | Dici 2020, 100% des | oo i ocars a“eiz;’e_
développement durable | I'égard desquelles les principes | actions  structurantes mesurée action
dans les  actions | de développement durable ont | prioritaires ’ debutée
structurantes du MELCC | été pris en compte

10. Renforcer la prise en

compte des principes de

développement durable | Dépdt de propositions de Cete cble a été

et de la lutte contre les | renforcement de la prise en | 31 décembre 2016 atteinte en 20162017 Atteinte
changements clima- | compte ’

tiques dans les décisions

gouvemementales
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Objectif gouvernemental 1.3

Favoriser I'adoption d’approches de participation publique lors de I'établissement et de la mise en ceuvre des
politiques et des mesures gouvernementales

Atteinte
de la cible

Résultats

Indicateur 2019-2020

11.  Optimiser  les

ratiques de Adoption  dun  cadre de Cette cble a été
pratques , référence ministériel sur la | Diicile 31 mars 2017 , Atteinte
participation publique du articination publique atteinte en 2017-2018.
Ministére pariicipation publl
D’ici 2018, avoir
sensibilisé  l'ensemble | Au cours de l'année
des unités | 2019-2020, la
administratives du | sensibilisation des
Ministere & limportance | unités administratives
Zl‘gr:ctz)rr?]pagni?nent Eezrl?:;“:)easr de prendre en compte | du MELCC sest Non
léquie de  coordination les .contexttlas .et les | poursuivie. Un atteinte -
ministérielle  des  affaires besoins par’tlcullers des accompagnement. est action
autochtones communautés effectué, toutefois le debutée
autochtones lors de | nombre de demandes
I'élaboration de plans, de | d'accompagnements
programmes, de | regues n'est
stratégies ou  de | pasconnu.
politiques
12. Accroitre la prise en | Publication d’un guide sur la
compte des commu- | consultation des communautés Au 31 mars 2020. le
nautés autochtones | autochtones a lintention des uide était tou'ou}s en Non
dans les orientations et | initiateurs de projets assujettis | D'ici 2017 gl boration’ I atteinte -
les actions du Ministére | a la procédure d’évaluation et claboration™ action
d’examen des impacts sur débutée
I'environnement (PEEIE)
D’ici 2020, avoir établi un
canal de communication
Nombre de rencontres tenues Z\)lfncmulzaurtTé?orlte des
entre des représentants des ) .
communautés  autochtones, autocrl:omlas aﬂr;lqtelfage Cett bl ‘6
o . connaitre les activitts du | Cefte cible a été .
ggz o m(jél;esctlo;s I éai?;nalgz Minist{are et de prendre | atteinte en 2017-2018. Atteinte
coordination ministérielle des | Comnaissance ,dAe S
affaires autochtones enjeux ou des intéréts
particuliers des
Premiéres Nations en
matiére d’environnement

" Le guide a été publié sur le site Web du Ministére le 13 juillet 2020.
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Objectif gouvernemental 1.4

Poursuivre le développement des connaissances et des compétences en matiére de développement durable
dans I'administration publique

: : : Résultats Atteinte

Action Indicateur H (of] ][] ‘ 2019-2020 de la cible
13.  Poursuivre le
développement des | Nombre d'activités de 8 formations et
connaissances et des | sensibilisation ou de formations A . . 2 activités de sensibi-

. - . u moins cng | 00 } .
compétences du | en matiére de développement lisation ont permis de Atteinte
I Y annuellement

personnel du Ministére | durable réalisées annuellement former
en matiére de | au Ministére 474 participants.
développement durable

Objectif gouvernemental 1.6

Coopérer aux niveaux national et international en matiére de développement durable, en particulier avec la
Francophonie

Atteinte
de la cible

Résultats

Action Indicateur

2019-2020

Nombre d’activités conjointes
en matiére de développement
durable et de lutte contre les
changements climatiques le  Miistere a
auxquelles le Ministere a | Participation annuelle a Qo ) .
14 Contribuer au | contribué aux odtés de | aumoins deux activits | OOTUIDUE @ trois | Afteinte
rayonnement du Québec gouvemements et de activités.
en  matiere  de | partenaires, y compris des
développement durable | Etats membres de la
et de lutte contre les | Francophonie
changements  clima- —
tiques au Canada et sur Avoir integré  des
la scéne intemnationale, | Nombre de principes de ggrr]ncé?\(tasddrzblge\;elopr;
notamment au seinde la | 4¢ it u u
Francophonie gfévseg)ﬂ?\e:qrgg:an?;r:télzp;&tieé programme d'appui a 1a | oope e 5 gt
lutte contre les chan- . Atteinte
la lutte contre les changements gements  climatiques atteinte en 2016-2017.
climatiques dans les pays dans les avs
vulnérables de la Francophonie p Pay
vulnérables de la
Francophonie
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Objectif gouvernemental 2.1

Appuyer le développement des pratiques et des modéles d'affaires verts et responsables

Action

Indicateur

Résultats

2019-2020

Atteinte

de la cible

Intégration de considérations
visant la promotion de pratiques

écoresponsables auprés des La grile dévaluation "N.O't'
entreprises dans la directive | 2017 liée a la directive est | @ eltr?e—
ministérielle sur la prise en en cours de révision. dz(t;tﬁge
15. Inci . compte des principes de
. Inciter les entreprises développement durable
a  améliorer  leur :
performance en matiére | Nombre  annuel  d’actions Une ~action  structu-
d'écoresponsabilite, structurantes  contribuant & ranteaetfa accomple :
particuliérement au | ramélioration de la perfor- le Plan daction 2019-
regard de fenviron- | mance des entreprises en | Avoir  augmenté e 2024 de la Polique
nement, en integrant cet | matigre  d'écoresponsabilité | nombre annuel d’'actions quebécoise de gestion Non
enjeu au  processus | dans une perspective de | structurantes des matiéres | - mesurée
d'élaboration et de mise | geyeloppement durable et de résidueles. Le PO".‘b’e
en ceuvre des actions | |ytte contre les changements total dactions
structurantes du | dim atiques structurantes réalisées
Ministere n'est pas connu.
. . Le questionnaire pour
Z;gﬁ?rrté%%n dgeasu ss:;r:gp:ssi? En 2020,avoifaugmenté I'année de’ réfélzence Non
le développement durable qui la pmportlon de§ 2019 est elabore.’La atteir]te—
ont adopté des pratiques entreprises par rapporta | collecte Qe donqees qct/or]
environnementales 2016 est reportée en raison | débutée
de laCOVID-19.
I1e%iers [Leot;)trm c;ri]:[:oselelz Production  dun  etat  de Des consultations
S o situation identifiant les : e
Ministére pour faciliter le clements  de politiques interministérielles ont Non
développement de oubliques sous a | 2018 débuté le 24 mars | atteinte -
pratiques  d'économie responsabilté  du  Ministére 2020. Un rapport sur action
circulaire, incluant I'état de situation sera | débutée

I'écologie industrielle, a
I'échelle du territoire

favorisant le développement de
pratiques d’économie circulaire

ensuite produit.

Objectif gouvernemental 2.3

Favoriser l'investissement et le soutien financier pour appuyer la transition vers une économie verte et

Indicateur Cible

responsable

Atteinte
de la cible

Résultats

bl 2019-2020

17. Elaborer un cadre de
référence  visant a
favoriser une meilleure
utilisation de
I'écofiscalité ~ par le
gouvermnement pour
I'atteinte de ses objectifs
en matiére de
développement durable
et de lutte contre les
changements clima-
tiques

Cette cible a été

2017 atteinte en 2017-2018.

Dépot du cadre de référence Atteinte
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Action Indicateur Cible ‘ ;)izulztséz d’:tlt:'g:)ele
Diffusion du Guide sur le attz'g?e—
financement responsable | 2017 - action

18. Favoriser lintegra- | """ débutée
tion de criteres ] —
d'ecoresponsabité etde | Nompre de formations données | Au moins une par année Une formation a €té | 00
mesures donnée.
d’écoconditionnalité Six_programmes de
dang les programmes de soutien financier
soutien  financier et | Ny de  programmes intégrant des critéres
d[nye§t|ssement . des | ravises ou  élaborés qui d’écoresponsabilité
mlrt1)||§teresetorgan|smes intégrent des critéres | Augmentation annuelle ont été révisés ou Atteinte
publics d’écoresponsabilitt ou des élaborés en 2018-
mesures d'écoconditionnalité 2019. En 2017-2018,
le nombre de pro-
grammes était de 3.1

" Les données sont bisannuelles et proviennent de ['nstitut de la statistique du Québec (ISQ). La prochaine mise a jour est prévue
en 2021-2022.

Objectif gouvernemental 2.4

Développer et mettre en valeur les compétences permettant de soutenir la transition vers une économie verte
et responsable

: . : Résultats Atteinte
Action Indicateur Cible ‘ 2019-2020 de la cible
19.  Elaborer  deux
indicateurs pour suivre le
développement des
programmes de Deux indicateurs ont
formation et le | Nombre d'indicateurs élaborés | Deux au 31 mars 2017 été élaborés et publiés |  Atteinte
placement de la main- sur le site de ISQ.
d'ceuvre dans les filieres
vertes et en
développement durable

Objectif gouvernemental 2.5

Aider les consommateurs a faire des choix responsables

. . . Résultats Atteinte
Action Indicateur Cible 2019-2020 de la cible

20. Définir des mesures
pour prévenir le
gaspillage  alimentaire
dans le cadre du plan
d’action de la Politique

La mesure 10 du

Dévoilement de mesures dans PQGRM porte sur la

le cadre du Plan d’action sur la

québécoise de gestion . - 2017 réduction du Atteinte
N - gestion des matieres ;

ctaoordonneriesacons | "E90Ueles de a POGYR Simaniare

gouvemementales

mises en ceuvre dans

ce but
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Action

21. Informer les citoyens
sur la consommation
responsable par la
diffusion  d'informations
sur le site Web du
Ministére

Indicateur Résultats Atteinte
2019-2020 de la cible
Publication d’'un guide sur les Cette cble a été .
écoétiquettes 2017 atteinte en 2018-2019. Atteinte
Une nouvelle section
Mise en ligne d'une section intituiée .
consacrée a la consommation « Consommation
2018 responsable » a été Atteinte

responsable sur le site Web du
Ministére

mise en ligne sur le
site Web du MELCC le
31 mars 2020.

Objectif gouvernemental 3.1

Gérer les ressources naturelles de fagon efficiente et concertée afin de soutenir la vitalité économique et de
maintenir la biodiversité

Atteinte
de la cible

Résultats

Action Indicateur

2019-2020

Proportion du territoire nordique 0 .
québécols 4 laquele I glgaf d“htlir:('}m:s”t Non
méthode de caractérisation de | D'ici 2020, 100% du maintenant couvert | atteinte —
la biodiversité utilisée dans le | territoire nordique ar la méthodologie action
22. Faciliter la prise en | prototype d'’Atlas de la | québécois ge [Atlas de gla debutée
compte de la biodiversité | biodiversit¢ nordique a été biodiversité
et des composantes des | appliquée :
écosystemes dans la La cartographie des
planification de [utilisa- territoires  d'intérat
gg?urelliisetdrue?:ﬁﬁgfes Diffusion de la liste des pour la conservation
territoires  d'intérét pour la dans les basses- .
conservation dans les basses- Dici 2020 terres du  Saint- Atteinte
terres du Saint-Laurent Laurent a  été
diffusée en
juin 2019.

Objectif gouvernemental 3.2

Conserver et mettre en valeur la biodiversité, les écosystémes et les services écologiques en améliorant les

interventions et les pratiques de la société
H Cible

Indicateur Atteinte

de la cible

Résultats
2019-2020

Action

23.  Elaborer  de

o Les groupes de
nouvelles modalités de . -
conservation D’ici 2035, avoir élaboré travail ’ont poursulv
complémentaires a la | avec les  partenaires le develqppement Non
création d'aires Etat d'avancement des travaux concemés les balises de de ce mécanisme | atteinte -
protégées afin en 2020 nouvelles modalités de dafiectation action
o - . prioritaire du débutée
ldatteln(jre les objectifs conservation territoie du Plan
intemationaux en N

" . ord.

matiére de conservation
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. : : Résultats Atteinte
Action Indicateur H Cible ‘ 2019-2020 de Ia cible
Nombre de mesures prévues
dans le Plan stratégique et le | D'ici 2020, 10 mesures . -
. . PADD du Ministére prenant en | prévues dans le Plan gtet):iﬁtemb:;?] 5120%? Atteinte
24. Favoriser la prise en | compte  les  Orientations | stratégique et le PADD du 2019
compte des Orientations | gouvemnementales en matiére | Ministére :
gouvemementales  en | de diversité biologique (OGDB)
matiére de diversité — - X
biologique Réalisation du bilan des actions Non
des EADD des ministéres et Avoir réalisé e bilan L,e’ bilan e§ten cours attelr?te—
organismes tenant compte des d’élaboration. action
OGDB débutée

Objectif gouvernemental 4.2

Appuyer et mettre en valeur les activités des organismes communautaires et des entreprises d’économie
sociale qui contribuent a l'inclusion sociale et a la réduction des inégalités

. : . Résultats Atteinte
Action Indicateur ‘ Cible ‘ 2019-2020 de Ia cible
25.  Sensibiliser les Deux capsules
jeunes - a Iegonorp|e Nombre  d’aventures, de rj‘c’)noema_nt )
sociale et a la réduction I'économie  sociale Non

capsules d'information et de | D'ici 2020, 2 aventures,
jeux-questionnaires  réalisés | 5 capsules d'information et

thématiques  dans la sur l'économie sociale et la | 1 jeu-questionnaire produites ot | débutée

section jeunesse du site réduction des inégalites diffusées en 2019-
Web du Ministére 2020.

et la réduction des | atteinte —
inégalités ont été action

des  inégalités en
intégrant ces

26. Réaliser une collecte
solidaire  permanente

d'aliments non | Nombre de ministéres ou Eeua):\ismer-rs“n;itt?e ress ueoI: La collecte n'est attgl'(r)wrt,e—

périssables dans les | organismes participant a la 9 gu toujours pas en o

ministeres et les | collecte MELCC pour la période place action non
2016-2020 ) débutée

organismes  occupant
I'édifice Marie-Guyart

Objectif gouvernemental 6.1

Favoriser la mise en ceuvre de bonnes pratiques d'aménagement du territoire

. . Résultats Atteinte
lileaiery H e 2019-2020 de Ia cible

Aucune  nouvelle
. table n'a été créée. Il
27. - Soutemr . la Nombre de tables de » y a donc toujours six Non
participation  publique concertation réaionales Douze tables créées au tables de atteinte —
dans la gestion intégrée nstaurées g 31 mars 2020 concertation action
du Saint-Laurent oncertat débutée
régionales (TCR) en
place.
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Objectif gouvernemental 6.2

Renforcer les capacités des collectivités dans le but de soutenir le dynamisme économique et social des
territoires

Action Indicateur H Cible Resultats FUETIE

2019-2020 de la cible

Les résultats du
sondage  effectué
aupres des
municipalités est de | Atteinte
30,2%, ce qui inclut
les  municipalités
locales et les MRC.

28. Favoriser la mise en
ceuvre de démarches de
développement durable
par les organismes
municipaux

Proportion d’'organismes
municipaux qui meénent une 30 %
démarche de développement
durable

Objectif gouvernemental 6.4

Renforcer la résilience des collectivités par I'adaptation aux changements climatiques et la prévention des
sinistres naturels

Action Indicateur ‘ Cible iz FUETE

2019-2020 de la cible

La version 2020 est
prioritairement

o . orientée vers les
Mises & jour réalisées de I'Atlas

imati 5 besoins du projet
hydroclimatique du Québec | 2018 et 2020 oIS
méridional INFO-Crue.  Loutil

29. Décrire la variabilité Web na pas été
hydroclimatique actuelle produit en 2019-
et future du Québec 2020.

méridional Cette cble a été
atteinte. La moyenne
de 2015 a 2020 est
supérieure a
500 téléchargements
par année.'

1.La moyenne des exercices 2016-2017, 2017-2018 et 2018-2019 est de 3 500 téléchargements par exercice. Les données pour I'exercice 2019-2020
ne sont pas disponibles.

Atteinte

D’ici 2020, une moyenne
de 500 téléchargements
par année

Nombre de téléchargements de

'Atlas hydroclimatique Atteinte

Suivi des recommandations du Commissaire au développement durable

Le commissaire au développement durable est tenu de préparer au moins une fois par année, sous l'autorité
de la vérificatrice générale du Québec, un rapport dans lequel il doit faire part de ses commentaires et de ses
recommandations quant a I'application de la Loi sur le développement durable. Il aborde aussi tout sujet qui
découle de ses travaux d'audit ou d’enquéte en matiére de développement durable et formule ses
commentaires concernant les principes, les procédures ou les autres moyens employés par les entités
gouvernementales visées.

En mai 2019, le VGQ a publié un rapport dont un chapitre portait sur I'application de la Loi sur le
développement durable en 2018-2019. Dans ce chapitre, le commissaire adresse trois recommandations au
Ministere. Le tableau qui suit fait état des mesures prises a la suite de ces recommandations.




Réponses aux recommandations du commissaire au développement durable

Recommandation

Mesures prises

Résultats 2019-2020

Définir les critéres a utiliser pour évaluer si une

Les criteres ont été définis et adoptés par le

Non disponibles!

organisation a entrepris une démarche de | Comité interministériel du développement
développement durable. durable (CIDD).
Indiquer les ministeres et organismes | Les travaux concemant [lidentification de

gouvernementaux qui sont appelés a participer
a l'activité incontoumable n° 5 et s'assurer que
les actions qu'ils mettent en ceuvre contribuent
a accroitre la proportion des organisations qui
ont entrepris une démarche de développement
durable.

ministéres et organismes qui doivent contribuer &
l'activitt  incontournable n°5, ainsi que
I'évaluation de la pertinence des actions
proposées, sont en cours.

Non disponibles!

Informer le  Comité interministériel du
développement durable du faible taux
d'organisations non assujetties qui ont
entrepris une démarche de développement
durable, des cibles qui ne sont pas en voie
d'étre atteintes et du peu d'efficacité des
mesures incitatives mises en place, afin de
permettre une réflexion éclairée sur les actions
a accomplir pour que ces organisations
s'engagent dans la démarche
gouvemementale.

Le Ministere a défini un format unique pour la
rédaction des plans d’accompagnement-conseil
(PAC), afin d'uniformiser les documents de
planification et de reddition de comptes des
ministéres et organismes. Le format proposé a
été défini en conformité avec les directives du
SCT concernant la planification stratégique et
celles du Ministére concernant les PADD. Trois
ministéres ont été invités a adopter le nouveau
format de PAC, et de le diffuser sur leur site
Internet ou dans leur rapport annuel de gestion.
Le Ministere a publié le rapport de mi-parcours
2015-2017 de la Stratégie gouvemementale de
développement durable 2015-2020 sur son site
Web.

Non disponibles!

1 Le VGQ effectuera un premier suivi de I'état d'avancement du plan d’action au cours de I'exercice 2020-2021.

En juin 2018, le VGQ a publié un rapport dont un chapitre portait sur les terrains contaminés sous la
responsabilité de I'Etat. Dans ce chapitre, le commissaire adresse six recommandations au Ministére. Le
tableau qui suit fait état des mesures prises a la suite de ces recommandations, ainsi que des conclusions
émises par le VGQ en lien avec la mise en ceuvre des recommandations.

Réponses aux recommandations du commissaire au développement durable

Recommandation

Mesures prises

Résultats 2019-2020

concemant ['évaluation des risques pour la
santé humaine et I'environnement ainsi que le
niveau de risque attribué a chacun des terrains
contaminés.

Mieux documenter les processus décisionnels

Le tableau de suivi interne a été bonifié dans le

but d'inclure linformation concernant les études
de caractérisation réalisées, ainsi que le niveau
de priorité accordé, pour chaque terrain inscrit a
linventaire du passif environnemental du
Ministére. Ce tableau est mis a jour sur une base
réguliere.

Un outil permettant de mieux documenter
I'évaluation des risques ainsi que le niveau de
priorité accordé aux terrains inscrits a linventaire

du passif environnemental du Ministére a été mis
au point et déployé.

En cours d'application —
progres satisfaisants

S'assurer d’accorder une priorité d’intervention
aux terrains qui présentent des risques élevés
pour la santé humaine et l'environnement.

Un outil permettant de mieux documenter
I'évaluation des risques ainsi que le niveau de
priorité accordé aux terrains inscrits a linventaire
du passif environnemental du Ministére a été mis
au point et déployé.

En cours d'application —
progres satisfaisants
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Recommandation Mesures prises Résultats 2019-2020

Etablir annuellement le bilan de favancement | Le tableau de suivi interne est mis & jour sur une
des travaux de réhabilitation pour 'ensemble | pase reguliére.
des terrains inscrits au passif environnemental.

En cours d’application —
progres satisfaisants

Une note explicative est produite chaque année
concemant la planification en matiére de passif
environnemental et les résultats obtenus. Celle-
ci permet dinformer les autoritts de
I'avancement des travaux.

Acquérir davantage de connaissances sur | Les études de caractérisation de phase 1 et,
l'ensemble des terrains contaminés pour | |orsque requises, les études de caractérisation
confirmer que la contamination dépasse la | ge phase 2 ont été réalisées pour 35 %, en date
norme environnementale et pour diminuer les | gy 1er maj 2019, des terrains & responsabilité
incertitudes dans I'évaluation des risques que | rgelle inscrits a Iinventaire du passif

représentent ces terrains. environnemental du Ministére au 31 mars 2011.

En cours d'application —
progrés satisfaisants

Le Ministére s'était donné pour cible de réaliser
les études pour un minimum de 15% des
dossiers en mai 2019, de 30 % en mai 2020 et de
50 % en mai 2021. La cible prévue pour lannée
2020 avait déja été atteinte au 16 mai 2019.

Accentuer les efforts pour réhabiliter les

terrains contamings sous leur responsabilté, Une planification annuelle des travaux de | En cours d'application —

notamment ceux qui présentent des risques réhgbilitation pour les t.e(ra!ns ins.criFs au passif | progrés satisfaisants
élevés pour la santt humaine et environnemental dy Mlmsterg qui tient compte
I'environnement. des aspects sociaux, environnementaux et
économiques a été produite.

Consigner, pour chacun des terrains, les

raisons pour lesqueles le  mode de Un outil, permettant de documenter le scénario | En cours d'application —

réhabilitation retenu et. le cas &chéant. le mode de réhabilitation retenu pour tous les terrains | progrés satisfaisants
de disposition des sols excavés choisi | inscrits & linventaire du passif environnemental
constituent les meilleurs choix dans une | du Ministére qui feront lobjet d’une réhabilitation,

perspective de développement durable. a eté mis au point et déployé.

En mai 2017, le VGQ a publié un rapport dont un chapitre portait sur la réhabilitation des terrains contaminés.
Dans ce chapitre, le commissaire adresse six recommandations au Ministére. Le tableau qui suit fait état des
mesures prises a la suite de ces recommandations, ainsi que des conclusions émises par le VGQ en lien
avec la mise en ceuvre des recommandations.

54



Réponses aux recommandations du commissaire au développement durable

Recommandation

Mesures prises

Résultats 2019-2020

Mettre & jour en temps opportun les documents
d'encadrement liés & la réhabilitation des
terrains  contaminés et proposer les
modifications réglementaires nécessaires.

Le Guide d'intervention — Protection des sols et
réhabilitation des terrains contaminés a été mis a
jour et est disponible sur le site Web du
Ministere.

Les travaux visant la refonte des trois réglements
afférents a la protection des sols et a la
réhabilitation des terrains contaminés sont en
cours.

En cours d'application —
progrés insatisfaisants!

Mettre en ceuvre des mesures pour que I'étude
de caractérisation exigée par la loi soit
effectuée dans le délai prescrit lors de la
cessation définitive d’'une activité.

Le Reglement sur la protection et la réhabilitation
des terrains a été modifié dans le but d’ajouter
I'obligation, pour toute personne qui cesse
définitivement d’exercer une activité visée, de
transmettre un avis de cessation définitive. Cet
avis permettra au Ministére de déterminer le
montant a partir duquel doit débuter le décompte
du délai prescrit.

Le Ministére a élaboré la Procédure interne de
traitement des dossiers dans le domaine des
terrains contaminés. On y trouve des balises qui
permettront aux analystes des directions
régionales de déterminer si la cessation de
I'activité est partielle.

Les modalités de la délégation de signature de
certains documents du Ministére ont été
modifiées afin que laccord dun délai
supplémentaire puisse étre autorisé par un
directeur régional. Celles-ci ont été publiées dans
la Gazette officielle du Québec.

En cours d'application —
progrés insatisfaisants!

Uniformiser le traitement des dossiers et mettre
en place des mécanismes d'analyse et de
controle afin d'assurer le respect de la
réglementation, notamment en ce qui conceme
les délais.

Le Ministére a élaboré la Procédure interne de
traitement des dossiers dans le domaine des
terrains  contaminés  pour  préciser les
interprétations relatives a 'application de la LQE.
L’ensemble des directions régionales a regu une
formation en lien avec cette procédure.

Le Ministére a élaboré un nouveau formulaire
pour valider la recevabilit¢ des demandes
d’'approbation de plan de réhabilitation. Celui-ci
est disponible sur le site Web du Ministére.

Le Ministere a mis en place un programme de
vérificaton de la conformité auprés des
municipalités ayant des terrains contaminés sur
leur territoire. Prés de 300 municipalités ont fait
I'objet d'une vérification dans le cadre de ce
programme, et le taux de conformité s'éléve a
plus de 70 %.

En cours d'application —
progres insatisfaisants!
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Recommandation Mesures prises Résultats 2019-2020

Renforcer le processus de contrdle des | En plus de 'élaboration de la Procédure intemne
attestations fournies par les experts. de traitement des dossiers dans le domaine des
terrains contaminés, le Ministére a élaboré des
grilles de vérification des attestations soumises
par les experts, afin d'encadrer le travail réalisé
par les directions régionales. L'ensemble des
directions régionales a regu une formation en lien
avec I'utilisation de ces grilles.

En cours d'application —
progres insatisfaisants!

Afin de permettre aux analystes en région
d’exercer un contrble centré sur les éléments les
plus & risque reliés aux taches réalisées par les
experts, le Ministére a ajouté les raisons qui ont
conduit a la plainte et a linscription de I'expert sur
la liste des experts sous surveillance.

Veiller 3 [ N . , e
I‘:)!ig;nci ﬁ:lag\lljee éeslyazégiré: gees picc)t:frlzt Le Ministéere a entrepris des démarches pour | En cours d'application —

dintéréts  afin  d'assurer [lefficacité  du veiller a ce que les experts respectent I'exigence | progrés insatisfaisants’
mécanisme d'attestation. relative a l'absence de conflit d'intéréts.

Mettre en ceuvre les mesures prévues dans la
LQE a 'égard des responsables de terrains qui
y contreviennent.

Le Guide sur le controle environnemental, | En cours d'application —
rappelant que tout manquement constaté doit | progrés insatisfaisants’
étre signifié, a été mis a jour et diffusé aux
directions régionales.

"Les échéances prévues dans le plan d’action n'ont pas été respectées.

En mars 2017, le VGQ a publié un rapport dont un chapitre portait sur 'application de la Loi sur le
développement durable pour lannée 2016. Dans ce chapitre, le commissaire adresse
quatre recommandations au Ministére. Le tableau qui suit fait état des mesures prises a la suite de ces
recommandations, ainsi que des conclusions émises par le VGQ en lien avec la mise en ceuvre des
recommandations.
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Réponses aux recommandations du commissaire au développement durable

Recommandation Mesures prises Résultats 2019-2020

Améliorer la coordination de la mise en ceuvre | Les ministéres et organismes ont été avisés du
de la Stratégie gouvemementale de | fait que toute proposition d'un nouveau livrable
developpement  durable  2015-2020, | associe & une mise & jour de la Stratégie
notamment en renforcant son mode | gouvernementale de développement durable

d‘i.ntervention aupres des entités assujetties (SGDD) devra inclure un calendrier de mise en
afin de s'assurer de leur engagement dans la | o ,ure.

démarche de développement durable etde leur | |, gabarit de tableau de mise en ceuvre a été

contribution a celle-c. fourni aux ministéres et organismes partenaires
de la SGDD pour que le contenu des livrables soit
harmonisé.

Le Ministere a bonifié le suivi effectué en lien
avec la mise en ceuvre de la SGDD. Des balises
plus précises pour évaluer les taux d'avancement
ont été établies et sont utilisées.

Lors des rencontres du CIDD, le Ministere
présente 'état d'avancement des livrables de la
SGDD, ainsi que I'état de situation en lien avec
les PADD produits par les ministéres et
organismes assujettis, et effectue un suivi auprés
de retardataires.

En cours d'application —
progrés insatisfaisants!

Analyser avec promptitude les plans d'action | |e Ministére effectue I'analyse de la qualité de
de developpement durable, notamment & partir | fensemble des PADD recus et effectue une
dune base de donnees fiable, complete | retroaction auprés des ministéres et organismes
eta jour. dont le PADD comporte des lacunes afin de leur
proposer des ajustements. Le Ministere a aussi
mis en place une nouvelle base de données
fiable, compléte et a jour de tous les PADD.

Le Ministére a publié sur son site Web le rapport
de mi-parcours 2015-2017 de la Stratégie
gouvernementale de développement durable
2015-2020, qui fait état des engagements pris
par les ministeres et organismes, ainsi que de
leur pertinence et de leur suffisance au regard
des objectifs visés.

Afin de permettre aux décideurs et aux citoyens
de constater, en un coup d'ceil, si les ministéres
ont élaboré de bons plans d’action et atteint leurs
objectifs, le Ministére a créé, en collaboration
avec le SCT, I'Indice de performance en matiére
de développement durable (IPDD). Les
informations et les résultats liés a I'lPDD sont
publiés sur le site Web du Ministére.

En cours d'application —
progres insatisfaisants!

Prendre les mesures nécessaires pour assurer

un meileur fonctionnement des comités Le Ministere évalue actuellement les | En cours d'application —

interministériels, notamment au regard de la modifications a apporter au mode de | progrés insatisfaisants’
fréquence des r’encontres et de lassiduité des | fonctionnement du CIDD afin d'ameéliorer le taux
représentants du  niveau  hiérarchique de présence des gestionnaires de haut niveau.

approprié.

Proposer au gouvemement, au besoin, la mise
en place de mesures lui permettant de remplir
pleinement son rdle de coordonnateur

' Le VGQ a émis ces conclusions en septembre 2019, en ce qui concerne I'avancement en date d’avril 2019, tandis que les mesures prises détaillées
sont datées du 31 mars 2020. Le VGQ effectuera un nouveau suivi de I'état d'avancement du plan d’action au cours de I'exercice 2020-2021.

- s.0.!
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En juin 2016, le VGQ a publié un rapport dont un chapitre portait sur les pesticides en milieu agricole. Dans
ce chapitre, le commissaire adresse trois recommandations au Ministére. Le tableau qui suit fait état des
mesures prises a la suite de ces recommandations, ainsi que des conclusions émises par le VGQ en lien
avec la mise en ceuvre des recommandations.

Réponses aux recommandations du commissaire au développement durable

Recommandation

Mesures prises

Résultats 2019-2020

Dresser et publier en temps opportun le portrait
complet des pesticides vendus, y compris ceux
utilisés pour les semences enrobées, ce qui
permettra un calcul plus précis des indicateurs
de risque sur la santé et l'environnement.

Le Reglement sur les permis et les certificats
pour la vente et I'utilisation des pesticides a été
modifié dans le but d'exiger la déclaration des
ventes de néonicotinoides enrobant les
semences.

Le bilan des ventes des pesticides est mis en
ligne annuellement sur le site Web du Ministére a
Iintérieur du délai de parution d'au plus tard
15mois suivant le dépdt obligatoire des
déclarations de vente.

En cours d'application —
progres satisfaisants

Adopter un plan d’action, accompagné d'un
échéancier, qui vise a réduire, voire a éliminer,
les dépassements et, ainsi, a respecter les
criteres quant a la qualité de l'eau des cours
d’eau, en mesurer les résultats et en rendre
compte annuellement.

Le Ministere a élaboré trois outils d'aide a la
décision concernant ['utilisation de certains
pesticides.

Le Code de gestion des pesticides et le
Réglement sur les permis et les certificats pour la
vente et [utilisation des pesticides ont été
modifiés dans le but d’exiger une justification
agronomique préalablement & toutes les
utilisations de pesticides dépassant les critéres
de qualité de I'eau et répondant a des critéres de
toxicité.
Le Ministere a effectué plusieurs activités de
sensibilisation afin d'informer les intervenants
concernés des modifications réglementaires ainsi
que de I'utilisation rationnelle et sécuritaire des
pesticides les plus a risque :

. Mise en ligne d'une plateforme

expliquant les nouvelles modifications

réglementaires;

. Publication et diffusion d'un dépliant

relatif a la protection de I'eau souterraine;

. Transmission d'une circulaire aux

agriculteurs  certifiés en lien avec les

nouvelles obligations réglementaires.

Le Ministere effectue un suivi régulier concernant
I'évolution de la fréquence des dépassements
des critéres de qualité de 'eau pour la protection
des espéces aquatiques.

Le Ministére publie annuellement les résultats du
suivi environnemental des pesticides en rivieres
eten eaux souterraines, ainsi que les données de
I'état de la biodiversité, sur I'Atlas interactif de la
qualité des eaux et des écosystemes aquatiques,
disponible sur son site Web.

En cours d'application —
progres satisfaisants
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Recommandation Mesures prises Résultats 2019-2020

Renforcer I'encadrement de [utilisation des | Le Ministére a publié un document présentant
pesticides, notamment par des mesures | des incitatifs économiques qui visent &
reglementaires et économiques, afin de réduire | encourager I'adoption de meilleures pratiques,
leur utilisation et leur impact, touten prenanten | pytilisation de solutions de rechange aux
compte les principes de la Loi sur le pesticides, le recours aux biopesticides et le
développement  durable, tels ceux de | yayeloppement des connaissances.

precaution, de prévention et de pollueur- | | o Reglement modifiant le Code de gestion des
payeur. pesticides a été établi en vue de faciliter le
controle de la justification agronomique.

En cours d’application —
progres satisfaisants

Le Ministére a augmenté le nombre d’inspections
effectuées visant ['utilisation des pesticides en
milieu agricole.

4.3 Occupation et vitalité des territoires

Cette section présente la version résumée des réponses formulées par le Ministére aux priorités des régions.
Les réponses complétes se trouvent dans le Plan d’action 2018-2020 — Stratégie gouvernementale pour
assurer I'occupation et la vitalité des territoires 2018-2022, publié sur le site du ministére des Affaires
municipales et de I'Habitation (MAMH) et disponible a I'adresse suivante :

https://www.mamh.gouv.qc.ca/fileadmin/publications/occupation _territoire/plan_action ovt 2018 2020.pdf.

A noter qu'une version actualisée de la Stratégie gouvernementale pour assurer l'occupation et la vitalité des
territoires 2018-2022 a été publiée; le Ministére effectuera une mise a jour de ses actions au cours de la
prochaine année.

Etat de
réalisation

Priorité régionale/Réponse du Ministére

ABITIBI-TEMISCAMINGUE

Priorité 4
Favoriser une cohabitation harmonieuse et un dialogue social inclusif avec les Premiéres Nations.

Réponse

o La gestion durable des ressources naturelles et la distribution équitable des richesses qui en découle En cours
doivent tenir compte des populations locales, dont celles des Premiéres Nations, tant dans la planification
que dans la mise en ceuvre de projets qui auront un impact sur l'environnement, les écosystémes et leurs
composantes.

Les directions régionales du MELCC peuvent étre accompagnées par les experts du Ministére lorsqu'elles
sont appelées a consulter les populations autochtones afin de répondre a cette priorité.

Priorité 5
Consolider et diversifier les filieres agricole, forestiére, miniére, touristique et d’avenir au sein de 'économie
régionale.

Réponse

o L e MELCC s'engage a appuyer le développement des filieres vertes et des biens et services En cours
écoresponsables ainsi que l'investissement et le soutien financier pour favoriser la transition vers une
économie verte et responsable.
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Etat de
réalisation

Priorité régionale/Réponse du Ministére

ABITIBI-TEMISCAMINGUE

Priorité 6
Agir pour offrir des conditions de vie favorables et des milieux de vie stimulants et sécuritaires afin
d’améliorer le développement global, la santé et le bien-étre de la population.

Réponse
o Le MELCC s’engage a examiner la contribution qu'il pourra apporter afin d’appuyer une nouvelle initiative En cours
régionale répondant a cette priorité.

BAS-SAINT-LAURENT

Priorité 1
Agir pour l'attractivité de la région.

Réponse
e Le MELCC s’'engage a soutenir les projets qui favorisent Iattraction en dynamisant la région et en En cours
assurant un accompagnement soutenu des diverses clienteles.

Priorité 3
Agir pour un environnement sain et une vie de qualité.

Réponses

o Le MELCC maintient un contact constant avec les municipalités et les acteurs régionaux concemés. I En cours
accompagne ces acteurs dans leurs démarches d’obtention des autorisations requises en vertu de la LQE.
Le MELCC participe activement & la lutte contre les changements climatiques, au développement de
stratégies d’adaptation et & la mise en place de mesures de protection, et il travaille en étroite
collaboration avec les autres ministéres et organismes concemes.

o Lancement, en 2018, du programme Climat municipalités — Phase 2. Ce programme soutiendra deux
types d'interventions : la préparation de projets, par des études de faisabilité et des analyses coits-

1
avantages, et la réalisation de projets pilotes permettant l'expérimentation des solutions techniques ou En cours
sociales de la lutte contre les changements climatiques.

Priorité 4
Agir pour un entrepreneuriat et une main-d’ceuvre dynamiques et diversifiés.
Réponse En cours

o Le MELCC soutiendra les acteurs qui portent des projets dynamisants pour la région, en accompagnant
les divers promoteurs dans leurs démarches d’obtention des autorisations requises en vertu de la LQE.
Par ailleurs, il maintiendra un contact constant avec les municipalités et les acteurs régionaux concemés.

Priorité 5
Agir pour la vitalité des communautés rurales.

Réponse

o Le MELCC soutiendra le développement de réseaux d'infrastructures de transport adéquats et répondant | En cours
aux besoins de la région en accompagnant les divers promoteurs dans leurs démarches d’obtention des
autorisations requises en vertu de la LQE.
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Priorité régionale/Réponse du Ministére

Etat de
réalisation

BAS-SAINT-LAURENT

Priorité 6

Agir pour faire du Bas-Saint-Laurent un leader innovant dans ses domaines identitaires, tels que le
bioalimentaire, le forestier, le maritime et l'eau, la tourbe, I'environnement et les énergies vertes et
renouvelables.

Réponses

o Le MELCC soutiendra les acteurs qui portent des projets en lien avec cette priorité régionale en
accompagnant les divers promoteurs dans leurs démarches d’obtention des autorisations requises en
vertu de la LQE. De plus, il maintiendra un contact constant avec les municipalités et les acteurs régionaux
concemes.

e Avant qu'un ouvrage soit construit, maintenu ou exploité sur le domaine hydrique de I'Etat, des droits
d’occupation doivent étre délivrés par le ministre2.

Le MELCC s’engage a collaborer aux démarches visant la rétrocession d'installations portuaires,
notamment quant aux relations avec le gouvemement fédéral et & la régularisation de l'occupation du
domaine hydrique de I'Etat avec les acquéreurs subséquents.

o Le MELCC s'engage a appuyer le développement des filiéres vertes et des biens et services
écoresponsables ainsi que linvestissement et le soutien financier pour favoriser la transition vers une
économie verte et responsable.

o Afin de réaliser la gestion intégrée du Saint-Laurent, le MELCC s'engage a poursuivre la mise en ceuvre
du processus de concertation des intervenants concemés par les enjeux liés au Saint-Laurent. Ce
processus se traduit notamment par la mise en place de TCR*.

D'ici au 31 mars 2021, toutes les zones de gestion intégrée du Saint-Laurent non couvertes actuellement
seront dotées de TCR, y compris le Bas-Saint-Laurent.

En cours

En cours

En cours?

Non amorcée

CAPITALE-NATIONALE

Priorité 1
Assurer le développement des activités agricoles et agroalimentaires.
Réponse

o Le MELCC participe au comité multipartite MAMH-MAPAQ-MELCC-UPA et accompagne les intervenants
afin qu'ils se conforment aux exigences du MELCC.

Amorcée

Priorité 2
Favoriser ['utilisation de la biomasse forestiére.
Réponse

o Le MELCC accompagnera les initiateurs dans leurs démarches pour s'assurer du respect
de la LQE.

Non amorcée

Priorité 3
Développer les infrastructures touristiques.

Réponses
o Le MELCC offrira au Groupe Le Massif de 'accompagner dans sa démarche si des autorisations sont
requises pour la réalisation de son projet.

o Le MELCC s'engage a soutenir les acteurs dans les projets d’envergure afin de favoriser laccés aux
services et aux lieux touristiques a 'aide de modes de transport responsables et actifs a l'échelle de la
région.

En cours?

En cours

Priorité 4
Assurer le déploiement du numérique.
Réponse

o Le MELCC est prét a accompagner les intervenants si les projets d'infrastructures requierent des
autorisations en vertu de la LQE.

En cours
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Etat de

Priorité régionale/Réponse du Ministére

réalisation
CENTRE-DU-QUEBEC
Priorité 4
Valoriser le milieu agricole.
Réponses
o Dans le cadre de la modernisation du régime d’autorisation, un meilleur soutien sera offert aux En cours

productrices et producteurs agricoles par la tenue de rencontres de démarrage, au besoin.

o La nouvelle LQE introduit un régime d’autorisation simplifié pour les projets pilotes a des fins de recherche
et d’expérimentation, lequel pourrait s'appliquer sous certaines conditions, notamment pour de nouvelles En cours
technologies ou pratiques agricoles.

CHAUDIERE-APPALACHES

Priorité 2
Encourager le développement du secteur bioalimentaire.

Réponse

o Le MELCC s'engage a analyser le dossier avec les acteurs concemés et a fournir toute 'information En cours
requise concernant les exigences applicables au milieu agricole, notamment en lien avec 'application de
la LQE et du Réglement sur les exploitations agricoles.

Priorité 3
Maximiser les retombées de la forét dans les communautés avec une perspective de développement
durable.

Réponse

o Le MELCC s'engage a analyser le dossier avec les acteurs concemés et a fournir toute l'information En cours
requise concernant les exigences applicables au milieu forestier, notamment en lien avec la Loi
concemant la conservation des milieux humides et hydriques.

Priorité 4

Favoriser le développement viable du territoire et de ses ressources naturelles.

Réponses

o Le MELCC s'engage a appuyer le développement des filiéres vertes et des biens et services En cours?
écoresponsables ainsi que linvestissement et le soutien financier pour favoriser la transition vers une
économie verte et responsable.

e Le MELCC prévoit :
o Offrir un programme de soutien financier aux municipalités pour faciliter la réalisation des rapports

d'analyse de vulnérabilité et la compensation de pertes de revenus potentielles des producteurs En cours
agricoles résultant des mesures de protection des sources d'eau potable prévues par la
réglementation;

o Réaliser des projets d’acquisition de connaissances sur les eaux souterraines dans les régions du En cours
Québec méridional non couvertes jusqu’a présent;

o Informer les municipalités des outils rendus disponibles pour faciliter la réalisation de la démarche En cours
d'analyse de vulnérabilité.

o Le MELCC s'engage a analyser le dossier avec les acteurs concemés et a fournir toute linformation
requise concernant la réglementation applicable dans le cadre des actions.
En cours

Le MELCC poursuivra sa participation au comité inter-MRC visant a mettre en place des solutions dans la
lutte contre les espéces envahissantes.
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Etat de

Priorité régionale/Réponse du Ministére

réalisation
CHAUDIERE-APPALACHES
Priorité 6
Faire du tourisme un moteur économique de développement des communautés en Chaudiere-Appalaches.
Réponse
o Le MELCC s'engage a analyser le dossier avec les acteurs concemés et a fournir toute linformation En cours

requise concernant les exigences applicables en lien avec la mise en place de pistes cyclables et de
sentiers pour véhicules hors route, ainsi qu'en lien avec 'empiétement dans les milieux hydriques.
Priorité 10
Placer linnovation et la culture entrepreneuriale au coeur du développement économique de la région.

Réponse

o Le MELCC s'engage a analyser le dossier avec les acteurs concemés et a fournir toute 'information En cours
requise concernant les exigences applicables a la mise en place de nouveaux projets innovants,
notamment dans le secteur manufacturier.

COTE-NORD

Priorité 1
Reconnaitre la Cote-Nord et ses spécificités comme une région atypique.

Réponses

o Avant qu'un ouvrage soit construit, maintenu ou exploité sur le domaine hydrique de I'Etat, des droits En cours
d'occupation doivent étre délivrés par le ministre2. Par conséquent, tous travaux effectués sur le domaine
hydrique de I'Etat dans le but de protéger les berges devront étre régularisés auprés du ministere.

Le MELCC s'engage a analyser toutes les demandes d’occupation du domaine hydrique soumises
relatives a des travaux de stabilisation ou de protection des berges.

o Le MELCC coordonne et finance le projet « Résilience cotiére », piloté par la Chaire de recherche en
géoscience cotiére de I'Université du Québec & Rimouski (UQAR). Ce projet est financé dans le cadre de
la mesure 2.6 du Plan d’action sur les changements climatiques 2013-2020. Le MELCC poursuivra alors
son implication dans le suivi de cette mesure. En cours

Le MELCC offre aux municipalités de les accompagner lors de I'élaboration des demandes de certificat
d'autorisation pour ce type de projet.

Priorité 2
Désenclaver la Cote-Nord et ses communautés en agissant sur les fronts du transport et des
télécommunications.

Réponse

o Le MELCC étudiera les projets en lien avec I'atteinte de cette priorité régionale, le cas échéant. Des En cours
rencontres préalables et un accompagnement pourront avoir lieu dans le but de faciliter le dépét de
demandes d’autorisation.
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Priorité régionale/Réponse du Ministére

Etat de

D'ici au 31 mars 2021, toutes les zones de gestion intégrée du Saint-Laurent non couvertes actuellement
seront dotées de TCR, y compris la Cote-Nord.

réalisation
COTE-NORD
Priorité 3
Soutenir le développement et la diversification de I'économie de la Cote-Nord.
Réponses )
o Le MELCC va poursuivre sa participation aux comités des zones industrialo-portuaires de Sept-lles, de En cours
Port-Cartier et de Baie-Comeau. Ces comités permettent la concertation, la mobilisation et la participation
des principaux acteurs régionaux concemés.
o Le MELCC s'engage a appuyer le développement des filieres vertes et des biens et services
écoresponsables ainsi que linvestissement et le soutien financier pour favoriser la transition vers une En cours?
économie verte et responsable.
Priorité 4
Développer l'entrepreneuriat sous toutes ses formes et renforcer la capacité d’agir des entrepreneurs.
Réponse
o Le MELCC va poursuivre ses démarches d’accompagnement auprées des entrepreneurs qui désirent créer | En cours
de nouvelles activités en région.
Priorité 5
Rendre la Cote-Nord attractive pour ses emplois, son mode de vie, sa culture et son environnement.
Réponse
e La Loi concernant la conservation des milieux humides et hydriques, adoptée le 16 juin 2017, complétera En cours
le régime d’autorisation environnementale en plagant ces milieux au centre des préoccupations. A cet
effet, le MELCC poursuivra son accompagnement aupres des MRC et des municipalités de la région.
Priorité 6
Renforcer la capacité d'agir des Nord-Cétiéres et Nord-Cotiers ainsi que de leurs communautés.
Réponse ]
o Avant qu'un ouvrage soit construit, maintenu ou exploité sur le domaine hydrique de I'Etat, des droits En cours
d'occupation doivent étre délivrés par le ministre2. Par exemple, le Ministére peut délivrer un permis
d'occupation pour linstallation d'un quai sur le domaine hydrique de I'Etat ou encore consentir & la location
du domaine hydrique de I'Etat pour 'exploitation d'une marina.
Le MELCC s’engage & analyser chaque demande d’occupation du domaine hydrique de I'Etat qui lui est
soumise par les acteurs régionaux concemés afin de déterminer le droit d’'occupation approprié a délivrer,
s'ily a lieu.
Priorité 8
Agir en synergie.
Réponses En cours
o Le MELCC va intensifier les efforts de concertation avec les différents ministéres et organismes afin de
travailler en amont dans le but d'informer rapidement les promoteurs des exigences relatives a la LQE.
o Afin de réaliser la gestion intégrée du Saint-Laurent, le MELCC s'engage a poursuivre la mise en ceuvre
du processus de concertation des intervenants concemés par les enjeux liés au Saint-Laurent. Ce
processus se traduit notamment par la mise en place de TCR4. Non amorcée
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Priorité régionale/Réponse du Ministére

Etat de
réalisation

ESTRIE

Priorité 4
Soutenir la mise en valeur et la transformation des ressources a partir des forces endogénes propres a
I'Estrie.

promoteurs dans leurs démarches d’obtention des autorisations requises en vertu de la LQE.

Réponses
o Le MELCC s'engage a appuyer le développement des filiéres vertes et des biens et services En cours?
écoresponsables ainsi que linvestissement et le soutien financier pour favoriser la transition vers une
économie verte et responsable.
o Le MELCC délivre des certificats d’autorisation lors de la mise en place d’une usine bioalimentaire
susceptible d’émettre des contaminants. Le MELCC a l'obligation de s'assurer que les rejets respectent En cours
les normes en vigueur et, au besoin, d’établir des objectifs environnementaux de rejet pour controler les
rejets en eaux du secteur bioalimentaire. Le Ministére continuera a accompagner les acteurs visés dans la
démarche d’analyse et de délivrance de certificats d’autorisation, le cas échéant.
Priorité 7
Augmenter l'accessibilité aux milieux naturels pour la pratique d’activités récréatives par les citoyens et les
visiteurs.
Réponse
o Le MELCC s'implique dans cette priorité lorsque des infrastructures sont implantées dans des milieux En cours
humides et hydriques. Il peut également étre appelé & délivrer des autorisations lorsque des services de
distribution d'eau potable ou de gestion des eaux usées sont mis en place.
Le MELCC étudiera les projets en lien avec 'accessibilité aux milieux naturels tout en respectant la
protection de ces demiers.
Priorité 16
Conserver et protéger les milieux naturels.
Réponses
o Dans le cadre de I'application de la LQE, le MELCC a pour tache d’autoriser toute intervention en milieu En cours®
humide et hydrique.
Le MELCC instaurera des programmes de restauration et de création de milieux humides et hydriques
favorisant l'atteinte de l'objectif d’aucune perte nette. Le premier programme sera rendu public au plus tard
le 16 juin 2019.
Le MELCC sera disponible pour accompagner et informer les requérants tout au long du processus
d'autorisations environnementales.
o Le MELCC publiera un guide d'élaboration et de mise en ceuvre des milieux humides et hydriques d'ici le
16 juin 2018, dans le but d'aider les MRC & élaborer et a mettre en ceuvre un plan régional des milieux En cours®
humides et hydriques a I'échelle de leur territoire. De plus, le Ministére sera disponible pour accompagner
les acteurs visés, le cas échéant.
GASPESIE
Priorité 1
Dynamiser l'occupation et la vitalité du territoire en vue de renverser la tendance démographique de la
région.
Réponse
o Le MELCC s'engage a soutenir les projets qui favorisent 'attraction en accompagnant les divers En cours
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Priorité régionale/Réponse du Ministére

Etat de

I'entremise des comités locaux. Il participe aux différents comités concernant I'érosion des berges et suit
activement les résultats du projet de TUQAR. Le MELCC poursuivra donc son implication dans ces
travaux.

réalisation
GASPESIE
Priorité 3
Soutenir I'enseignement et la recherche en région.
Réponse
o Le MELCC encourage la tenue, en Gaspésie, de stages de cycles supérieurs orientés sur les enjeux En cours
environnementaux et ses besoins.
Priorité 4
Participer au développement des activités de loisirs, du sport et de la culture en région.
Réponse
o Le MELCC soutient la mise a niveau et le développement des infrastructures de loisirs et de sport en En cours
accompagnant les divers promoteurs pour 'obtention des autorisations requises en vertu de la LQE.
Priorité 5
Participer au développement économique et a la création d’emplois.
Réponses
o Le MELCC souhaite soutenir les entreprises dans leurs démarches d’innovation (produits et procédés) et En cours
dans leurs projets d'investissements afin d'accroitre leur production et leur compétitivité en accompagnant
les divers promoteurs dans leurs démarches d'obtention des autorisations requises en vertu de la LQE.
o Le MELCC s'engage a appuyer le développement des filiéres vertes et des biens et services
écoresponsables ainsi que linvestissement et le soutien financier pour favoriser la transition vers une En cours?
économie verte et responsable.
Priorité 6
Assurer, de fagon fiable et efficace, le transport des personnes, des marchandises et des informations sur
I'ensemble du territoire.
Réponses
o Le MELCC soutient le développement des réseaux d'infrastructures de transport et de communication En cours
adéquats et répondant aux besoins de la région en accompagnant les divers promoteurs dans leurs
démarches d’'obtention des autorisations requises en vertu de la LQE.
o Lancement, en 2018, du programme Climat municipalités — Phase 2. En cours!
o Le MELCC coordonne et finance le projet « Résilience cotiére », piloté par la Chaire de recherche en
géoscience cttiere de TUQAR. Ce projet est financé dans le cadre de la mesure 2.6 du Plan d’action sur
les changements climatiques 2013-2020, Soutien aux municipalités situées le long du Saint-Laurent
confrontées a l'érosion cbtiére. Or, le Ministére accompagne déja les municipalités et les MRC par En cours
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Priorité régionale/Réponse du Ministére

Etat de
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GASPESIE

Priorité 7
Soutenir les secteurs d’activité phares de la région que sont I'exploitation et Faménagement forestier,
I'agroalimentaire, les péches et 'aquaculture, lindustrie éolienne et le tourisme.

Réponses

o Le MELCC souhaite soutenir le développement et la consolidation des infrastructures en terre publique, le | En cours
développement d’un ou de plusieurs centres de valorisation du bois (copeaux, sciures, bois de trituration,
biomasse forestiére, etc.) a des fins énergétiques, de méme que le développement de parcs éoliens de
type communautaire, en accompagnant les divers promoteurs pour 'obtention des autorisations requises
en vertu de la LQE.

o Afin de réaliser la gestion intégrée du Saint-Laurent, le MELCC s’engage a poursuivre la mise en ceuvre
du processus de concertation des intervenants concemés par les enjeux liés au Saint-Laurent. Ce
processus se traduit notamment par la mise en place de TCR*. Non amorcée
D’ici au 31 mars 2021, toutes les zones de gestion intégrée du Saint-Laurent non couvertes actuellement
seront dotées de TCR, y compris la Gaspésie.

o Le MELCC s'engage a appuyer le développement des filiéres vertes et des biens et services
écoresponsables ainsi que linvestissement et le soutien financier pour favoriser la transition vers une En cours?
économie verte et responsable.

ILES-DE-LA-MADELEINE

Priorité 1

Renverser la tendance démographique.

Réponse

o Le MELCC tient a soutenir la stimulation de la fibre entrepreneuriale (reléve et création de nouvelles En cours
entreprises) en accompagnant les divers promoteurs dans leurs démarches d’'obtention des autorisations
requises en vertu de la LQE.

Priorité 2

Assurer des liens de transport et de communication efficaces entre 'archipel et le continent.

Réponse

o Le MELCC soutiendra la réfection et lamélioration des infrastructures existantes en accompagnant les En cours
divers promoteurs dans leurs démarches d’obtention des autorisations requises en vertu de la LQE.

Priorité 3

Consolider et diversifier notre économie.

Réponse

e Le MELCC soutiendra I'établissement de la releve et la stimulation de la fibre entrepreneuriale en En cours

accompagnant les divers promoteurs dans leurs démarches d’obtention des autorisations requises en
vertu de la LQE.
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Priorité régionale/Réponse du Ministére

Etat de
réalisation

ILES-DE-LA-MADELEINE

Priorité 4
Mettre en valeur les richesses du territoire dans le respect de la culture locale et des principes de
développement durable.

d'occupation doivent étre délivrés par le ministre2. Par exemple, le Ministére peut délivrer un permis
d'occupation pour linstallation d'un quai sur le domaine hydrique de I'Etat ou encore consentir & la location
du domaine hydrique de 'Etat pour 'exploitation d'une marina.

Le MELCC s'engage a collaborer avec les municipalités afin d’établir, pour un plan d'eau donné, les
occupations possibles et les droits délivrés.

Réponses

o Le MELCC accompagnera les divers promoteurs pour 'obtention des autorisations requises en vertude la | En cours
LQE.
De plus, le MDDELCC participe & la Commission permanente sur érosion des berges aux iles-de-la-
Madeleine, laquelle regroupe divers intervenants du milieu.

o Lancement, en 2018, du programme Climat municipalités — Phase 2. En cours’

o Le MELCC coordonne et finance le projet « Résilience cotiére », piloté par la Chaire de recherche en
géoscience cotiere de TUQAR. Or, le Ministére accompagne déja les municipalités et les MRC par
I'entremise des comités locaux. Il participe aussi aux différents comités concernant I'érosion des berges et | En cours
suit activement les résultats du projet de TUQAR. Le MELCC poursuivra donc son implication dans ces
travaux.

Priorité 5

Créer un milieu de vie enrichissant et accueillant.

Réponse

o Le MELCC soutiendra la réfection et l'amélioration des infrastructures existantes liées aux activités En cours
culturelles, sportives et de loisirs en accompagnant les divers promoteurs dans leurs démarches
d'obtention des autorisations requises en vertu de la LQE.

LANAUDIERE

Priorité 3

Accompagner et soutenir les entreprises et les entrepreneurs dans toutes les phases de leur développement

(démarrage, consolidation, expansion, transfert, etc.) et dans I'ensemble des secteurs économiques

(agroalimentaire, touristique, industriel, services, etc.).

Réponse

o Le MELCC accompagnera et informera les requérants dans leurs démarches d’autorisations En cours
environnementales.

Priorité 5

Aménager le territoire dans le respect de 'autonomie des MRC et de leur connaissance fine de leur milieu

afin de favoriser la pérennité des collectivités dans une optique de gestion intégrée des ressources.

Réponse

o Le MELCC offre aux MRC un soutien dans le cadre de la révision ou de la modification de leur schéma En cours
d’aménagement.

LAURENTIDES

Priorité 4

Encourager l'occupation dynamique et la gestion équilibrée du territoire.

Réponse ]

o Avant qu'un ouvrage soit construit, maintenu ou exploité sur le domaine hydrique de I'Etat, des droits En cours
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Etat de

LAVAL

réalisation

Priorité 6
Stimuler la croissance des entreprises et de I'entrepreneuriat dans le cadre de projets durables, innovants et
structurants.

Réponse
e Le MELCC s'engage a appuyer le développement des filiéres vertes et des biens et services En cours?
écoresponsables ainsi que linvestissement et le soutien financier pour favoriser la transition vers une
économie verte et responsable.
Priorité 8 .
Mettre en valeur le parc de la Riviere-des-Mille-lles, les berges et les boisés.
Réponse ]
o Avant qu'un ouvrage soit construit, maintenu ou exploité sur le domaine hydrique de I'Etat, des droits Non amorcée
d’'occupation doivent étre délivrés par le ministre2. Cela peut comprendre, par exemple, des travaux ligs a
la mise sur pied d’une navette interrives.
Le MELCC s’engage & examiner chaque demande d’occupation du domaine hydrique de 'Etat qui lui est
soumise par les acteurs régionaux concemés afin de déterminer si un droit d’occupation pourrait étre
délivré.
MAURICIE
Priorité 5
Protéger et améliorer la qualité de I'environnement, des écosystemes naturels et des milieux de vie.
Réponses
o La modemisation de la LQE a intégré la possibilité de prendre en considération les risques et les impacts En cours
anticipés des changements climatiques au nouveau régime d'autorisation environnementale.
Dans le cadre du nouveau processus d’analyse de demande d’autorisation, des outils seront développés
et une sensibilisation sera effectuée aupres de I'ensemble des initiateurs dans le but d'intégrer la notion
d’adaptation aux changements climatiques.
o Lattribution par le gouvemement du Québec d’'une aide financiére de 14 millions de dollars sur cing ans
pour le lac Saint-Pierre permettra la mise en ceuvre d’une série de mesures portant sur la cohabitation En cours
entre I'agriculture et la faune de la zone littorale. Une portion de cette aide financiére servira a
subventionner des projets pilotes.
o Lancement, en 2018, du programme Climat municipalités — Phase 2. En cours!
Priorité 6
Intensifier la diversification de 'économie, notamment au sein des secteurs porteurs et d’avenir.
Réponse En cours

o Dans le cadre de la modernisation du régime d’autorisation environnementale, un meilleur
accompagnement des différents initiateurs de projets est prévu, ce qui contribuera a réduire les délais de
traitement d’une demande d’autorisation.
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Priorité régionale/Réponse du Ministére

MAURICIE

Priorité 9

Mettre en valeur le territoire de la Mauricie tout en favorisant la production et la transformation des
ressources naturelles et agricoles de fagon durable.

Réponse
o Avant qu’un ouvrage soit construit, maintenu ou exploité sur le domaine hydrique de I'Etat, des droits En cours
d’occupation doivent étre délivrés par le ministre2.

Le MELCC s’engage & examiner chaque demande d’occupation du domaine hydrique de IEtat qui lui est
soumise par les acteurs régionaux concemnés afin de déterminer le droit d’'occupation approprié a délivrer,
s'ily a lieu.

MONTEREGIE

Priorité 3
Créer la richesse par 'économie et linnovation.

Réponses
« Avant qu'un ouvrage soit construit, maintenu ou exploité sur le domaine hydrique de 'Etat, des droits En cours
d’'occupation doivent étre délivrés par le ministre2.

Le Ministére s'engage & examiner chaque demande d’occupation du domaine hydrique de Etat qui lui est
soumise pour des projets liés aux administrations portuaires.

o Le MELCC participe aux trois comités sur les zones industrialo-portuaires qui sont actifs sur le territoire de

la Montérégie, soit Salaberry-de-Valleyfield, Contrecceur-Varennes et Sorel-Tracy. En cours

o Le MELCC encadre certains projets de soutien a linnovation qui lui sont soumis. Il contribue a ces projets
en transmettant les informations sur 'encadrement réglementaire applicable, dont les normes d'émission,
et en s’assurant de l'encadrement de projets pilotes et de la pertinence des divers essais et
caractérisations. En cours

La nouvelle LQE prévoit la possibilité de déroger a la LQE lorsque le projet de recherche et

d’'expérimentation a pour objectif d'‘évaluer la performance environnementale d’'une nouvelle technologie

ou d'une nouvelle pratique.

Priorité 6
Protéger et mettre en valeur les ressources naturelles.

Réponse

o Le MELCC foumit les outils (guides de caractérisation des milieux humides, élaboration d’un plan de En cours
conservation, etc.) et offre un soutien technique pour accompagner les MRC et les municipalités dans
leurs démarches visant a assurer la pérennité des milieux naturels.

Les MRC devront élaborer un plan régional des milieux humides et hydriques d'ici le 16 juin 2022. A cet
effet, le MELCC poursuivra son travail d’accompagnement auprés du monde municipal.

Priorité 7
Promouvoir et développer le tourisme.
Réponse

« Avant qu'un ouvrage soit construit, maintenu ou exploité sur le domaine hydrique de Etat, des droits En cours
d’'occupation doivent étre délivrés par le ministre2.

Le MELCC s’engage & examiner chaque demande d’occupation du domaine hydrique de 'Etat qui lui est
soumise par les acteurs régionaux concemés pour des projets de marina.
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MONTEREGIE

Priorité 8
Contribuer a l'amélioration du transport comme axe névralgique et structurant de 'ensemble des secteurs
d’activité en Montérégie.

Réponse
e Le MELCC s'occupe de I'étude d'impact relativement au projet de « Réseau électrique métropolitain » qui | En cours
reliera I'le de Montréal & la Rive-Sud, en passant par le nouveau
pont Champlain.
MONTREAL
Priorité 7
Assurer la croissance durable et sobre en carbone.
Réponse
o Lancement, en 2018, du programme Climat municipalités — Phase 2. En cours'
NORD-DU-QUEBEC
Priorité 4
Favoriser le développement viable du territoire et de ses ressources naturelles.
Réponse
o Le MELCC étudie les projets en lien avec la priorité régionale établie, le cas échéant. Au besoin, des En cours
rencontres préalables et un accompagnement pourront avoir lieu dans le but de faciliter le dépét de
demandes d’autorisation.
OUTAOUAIS
Priorité 4
Protéger l'environnement naturel, améliorer la gestion des matiéres résiduelles et favoriser I'adaptation aux
changements climatiques
Réponses
o Lancement, en 2018, du programme Climat municipalités — Phase 2. En cours!
o Action privilégiée : conserver nos milieux naturels (plans d’'eau, foréts, etc.), les mettre en valeur et investir | En cours®
dans ceux-ci.
Le MELCC soutiendra les MRC dans le cadre de I'élaboration des plans régionaux des milieux humides et
hydriques en publiant un guide d'élaboration et de mise en ceuvre des milieux humides et hydriques.
De plus, le MELCC poursuit ses démarches visant a constituer un réseau d'aires protégées en
concertation avec les instances municipales et les ministéres concemes, notamment le ministére de
I'Energie et des Ressources naturelles (MERN) ainsi que le ministére des Foréts, de la Faune et des
Parcs (MFFP). En cours
o Action privilégiée : appuyer des mesures favorisant la transition énergétique.
Le MELCC étudiera les projets en lien avec la transition énergétique, le cas échéant. Au besoin, des
rencontres préalables et un accompagnement pourront avoir lieu afin de faciliter le dép6t de demandes
d'autorisation. En cours
u

o Action privilégiée : soutenir les actions visant a améliorer la gestion des matiéres résiduelles sur
I'ensemble des territoires.

Le MELCC soutient les diverses initiatives visant & détourner de I'élimination les matiéres, dont le
programme régional en économie circulaire que compte mettre en place le Conseil régional de
I'environnement et du développement durable de 'Outaouais (CREDDO).

Le MELCC soutient les MRC et la Ville de Gatineau dans leur recherche d’une solution régionale a la
gestion des matieres résiduelles.
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OUTAOUAIS

Priorité 10

Soutenir le développement du secteur de lindustrie forestiére.

Réponse

e Le MELCC s'engage a appuyer le développement des filiéres vertes et des biens et services En cours?
écoresponsables ainsi que linvestissement et le soutien financier pour favoriser la transition vers une
économie verte et responsable.

SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN

Priorité 1

Agriculture et agroalimentaire — Diversifier les productions et la transformation pour établir de nouveaux

marchés et créneaux; soutenir linnovation, la recherche et le développement et soutenir les efforts de

commercialisation des produits de la région.

Réponses

o Le MELCC s'engage a appuyer le développement des filiéres vertes et des biens et services En cours?
écoresponsables ainsi que linvestissement et le soutien financier pour favoriser la transition vers une
économie verte et responsable.

o Le MELCC accompagnera les promoteurs afin de les informer du processus d’obtention des autorisations
environnementales et de déterminer les enjeux qui feront l'objet d’exigences a satisfaire pour respecter la En cours
Iégislation environnementale.

Priorité 3

Aluminium — Assurer la pérennité et le développement des projets majeurs; mettre en place les conditions

favorables aux projets de deuxiéme et troisiéme transformation de 'aluminium et & la croissance des

équipementiers; soutenir les activités de recherche et de développement.

Réponse

o Le MELCC accompagnera les promoteurs afin de les informer du processus d’obtention des autorisations | En cours
environnementales et de déterminer les enjeux qui feront l'objet d'exigences a satisfaire pour respecter la
législation environnementale.

Priorité 4

Mines et métaux — Accompagner les promoteurs miniers dans les étapes d'élaboration de leur projet;

positionner la région en tant que foumnisseur de produits et de services; valoriser ou transformer les produits

miniers dans la région; considérer les enjeux des Pekuakamiulnuatsh; acquérir des connaissances.

Réponse

o Le MELCC accompagnera les promoteurs afin de les informer du processus d’obtention des autorisations | En cours
environnementales et de déterminer les enjeux qui feront l'objet d’exigences a satisfaire pour respecter la
législation environnementale.

Priorité 8

Forét— Maintenir et augmenter la possibilité forestiére; soutenir les initiatives de deuxiéme et de troisieme

transformation; favoriser la disponibilité et la formation de la main-d’ceuvre; optimiser les mesures de

protection et soutenir la recherche.

Réponse

o Le MELCC accompagnera les promoteurs afin de les informer du processus d’obtention des autorisations | En cours

environnementales et de déterminer les enjeux qui feront l'objet d’exigences a satisfaire pour respecter la
législation environnementale.
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SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN

Priorité 9
Tourisme - Consolider, structurer et organiser l'offre touristique régionale; réaliser la promotion concertée
auprés de la clientéle extrarégionale; maintenir et améliorer les infrastructures récréotouristiques.

Réponse

o Le MELCC accompagnera les promoteurs afin de les informer du processus d’obtention des autorisations | En cours
environnementales et de déterminer les enjeux qui feront l'objet d'exigences a satisfaire pour respecter la
Iégislation environnementale.

' Le programme Climat municipalité — Phase 2 a été lancé le 19 juin 2018. Ce programme vient répondre a de nombreuses priorités
régionales en matiére d’occupation et de vitalité du territoire. Un premier appel a projets a été lancé le 19 juin 2018, un second le
25 mars 2019 et un dernier le 10 mars 2020. Entre le 1eravril 2019 et le 31 mars 2020, trois projets consistant en des études de
faisabilité ainsi que cing projets pilotes permettant l'expérimentation des solutions techniques ou sociales de lutte contre les
changements climatiques ont été sélectionnés dans les régions concemées, notamment :

e Une somme de 651 800 $ a été octroyée a la municipalité de Saint-Pacdme, dans la région du Bas-Saint-Laurent, pour
le projet « Promouvoir la production et la consommation de légumes locaux en région éloignée »;

o Une somme de 552 758 $ a été octroyée  la Régie intermunicipale de transport Gaspésieiles-de-la-Madeleine
(REGIM) pour le projet « Hubs de mobilité durable en GIM : Infrastructures pour le changement de pratiques en
transport »;

e Une somme de 619 000 $ a été octroyée a la municipalité régionale de comté de La Haute-Gaspésie pour le projet
« LAB-Nourrir notre monde »;

¢ Une somme de 1 million de dollars a été octroyée a I'arrondissement d’Ahuntsic-Cartierville, a Montréal, pour le projet
« Mobilité de quartier pour la réduction de l'auto-solo »;

e Une somme de 997 500 §$ a été octroyée a la ville de Gatineau, dans la région de 'Outaouais, pour le « Projet de
verdissement de ITle de Hull & Gatineau ».

2 La plupart des cours d’eau au Québec appartiennent & [Etat et constituent le domaine hydrique de 'Etat. L'implication du Ministére
est incontournable en ce qui a trait a l'occupation du domaine hydrique de I'Etat puisqu'il administre et octroie des droits d’occupation
liés aux plans d’eau publics québécois.

3 Une erreur s'est glissée dans le Rapport annuel de gestion 2018-2019 du Ministere. C'est 'état de réalisation « en cours » qui aurait
d0 apparaitre relativement a cette réponse. Cet état s'est maintenu en 2019-2020.

4 L'objectif des tables de concertation régionales est d’assurer une gestion saine et intégrée des ressources en eau, représentative
des priorités et de la volonté d’action des intervenants régionaux.

5 Le Programme de restauration et de création de milieux humides et hydriques a été lancé le 14 juin 2019.

6 Le guide d'élaboration et de mise en ceuvre des milieux humides et hydriques a été publié en juin 2018 et est consultable en ligne
au www.environnement.gouv.qgc.ca/eau/milieux-humides/plans-regionaux/quide-plans-regionaux.pdf.

4.4 Divulgation d’actes répréhensibles a I’égard
d’organismes publics

En vertu de l'article 25 de la Loi facilitant la divulgation d’actes répréhensibles a I'égard des organismes
publics, entrée en vigueur le 16" mai 2017, les organismes publics assujettis doivent indiquer dans leur rapport
annuel de gestion le nombre de divulgations regues au cours de I'exercice.

En 2019-2020, le MELCC n’a regu aucune divulgation d’actes répréhensibles.
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4.5 Acces a l’égalité en emploi

Le gouvernement du Québec fixe des objectifs de représentation de groupes cibles au sein de la fonction
publique. Les mesures d’accés a I'égalité pour les membres des communautés culturelles et le plan
d’embauche pour les personnes handicapées concourent a I'atteinte de ces objectifs.

Données globales

Effectif régulier au 31 mars 2020

Nombre de personnes occupant un poste régulier

1760

Nombre total des personnes embauchées, selon le statut d’emploi, au cours de la période 2019-2020

Régulier Occasionnel Etudiant Stagiaire

144 272 176 47

Membres des minorités visibles et ethniques (MVE), anglophones,
Autochtones et personnes handicapées

Embauche des membres de groupes cibles en 2019-2020

Taux
Nombre de E emdl:easuche
Nombre Nombre Nombre de personnes membres
Statut total de de Nombre Nombre ersonnes embauchées d’au moins
d'emploi personnes membres  d’anglophones d’Autochtones hzn dicanées membres N aroupe
P embauchées  des MVE embauchés embauchés embaucEées d’au moins cgblep
2019-2020  embauchés un groupe
par statut
d’emploi
Régulier 144 22 1 1 2 26 18,1
Occasionnel 272 52 0 2 4 58 213
Etudiant 176 24 3 0 3 29 16,5
Stagiaire 47 7 0 1 0 8 17,0

"Le nombre des personnes embauchées qui sont membres d’au moins un groupe cible n'égale pas nécessairement la somme des
colonnes précédentes puisqu’un employé peut se retrouver dans plus d’une catégorie.

Le taux d’embauche de personnes membres d’au moins un groupe cible s'établissait a 18,9 % en 2019-2020,
pour I'ensemble des statuts d’emploi, alors que la cible gouvernementale annuelle est de 25 % pour les
employés réguliers, occasionnels, étudiants et stagiaires étant des membres des MVE, des anglophones, des
Autochtones ou des personnes handicapées, afin de hausser la présence de ces groupes dans la fonction
publique.

74



Evolution du taux d’embauche global des membres des groupes cibles par statut d’emploi

Statut d’emploi 2019-2020 2018-2019 2017-2018
Régulier (%) 18,1 19,3 15,3
Occasionnel (%) 213 20,3 174
Etudiant (%) 16,5 14,9 8,1
Stagiaire (%) 17,0 244 18,2

Evolution de la présence des membres des groupes cibles (excluant les MVE) au sein de I'effectif
régulier — résultats comparatifs au 31 mars de chaque année

Taux de Taux de Taux de
présence dans présence dans présence dans
Groupe Nombre au I'effectif Nombre au I'effectif Nombre au I'effectif
cible 31 mars 2020 régulier au 31 mars 2019 régulier au 31 mars 2018 régulier au
31 mars 2020 31 mars 2019 31 mars 2018
(%) (%) (%)
Anglophones 15 0,9 15 09 17 11
Autochtones 16 0,9 17 1,0 16 1,0
Personnes 24 14 19 11 18 141
handicapées

Durant la méme période, le taux de représentativité des personnes handicapées est passé a 1,4 %, alors que
la cible ministérielle concernant I'effectif régulier est de 2,0 %.
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Evolution de la présence des membres des MVE au sein de I'effectif régulier et occasionnel -
résultats comparatifs au 31 mars de chaque année!

Taux de Taux de Taux
présence présence de présence
Groupe cible dans I'effectif dans I'effectif dans l'effectif
par Nombre au régulier et Nombre au régulier et Nombre au régulier
regroupement 31 mars 2020  occasionnel 31 mars 2019 | occasionnel 31 mars 2018 et occasionnel
de régions au au au
31 mars 2020 31 mars 2019 31 mars 2018
(%) (%) (%)
Montréal/Laval 31 30,4 25 26,9 25 26,3
Outaouais/ 3% 210 2 208 24 174
Montérégie
Estrie/
Lanaudiére/ 14 10,2 10 79 8 7,0
Laurentides
Capitale- 107 84 79 69 55 53
Nationale
Autres régions 36 94 26 73 17 5,0

* Conformément aux cibles établies par le Programme d’accés a I'égalité en emploi pour les membres des MVE 2018-2023, les données de la haute
direction sont exclues.
Rappel des cibles de représentativité

Pour les membres des MVE, atteindre, au sein de l'effectif régulier et occasionnel, les cibles régionales
suivantes :

e Montréal/Laval : 41 %;

e  QOutaouais/Montérégie : 17 %,;

o Estrie/Lanaudiére/Laurentides : 13 %;
o Capitale-Nationale : 12 %;

e Autres régions : 5 %.

La cible de représentativité globale pour I'effectif régulier et occasionnel dans I'ensemble de la fonction
publique a été fixée a 18 %. Toutefois, une cible organisationnelle distincte est établie pour chaque ministére
ou organisme en fonction de son taux de présence actuel et de la répartition régionale de son effectif. La cible
globale du MELCC est de 13 %. De 2018-2019 a 2019-2020, le taux de présence dans l'effectif régulier et
occasionnel des membres des MVE est passé de 9,2 % a 10,8 %, se rapprochant ainsi de la cible établie.

Présence des membres des MVE au sein de I'effectif régulier et occasionnel - résultat pour le
personnel d’encadrement au 31 mars 2020

Personnel d’encadrement Personnel d’encadrement
(nombre) (%)

Groupe cible

MVE 1 0,9
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Rappel de la cible de représentativité

Pour les membres des MVE, atteindre, au sein de I'effectif régulier et occasionnel, la cible de représentativité
de 6 % pour 'ensemble du personnel d’'encadrement.

Femmes

Taux d’embauche des femmes en 2019-2020 par statut d’emploi

Régulier Occasionnel Etudiant Stagiaire

Nombre total de

personnes embauchées 144 212 176 47 639
:?]?:Jihd:e?mmes 78 167 113 31 389
(Ti:: );edmenr:absatj"/ir)]e 5.2 614 64,2 66,0 60,9

Taux de présence des femmes dans I'effectif régulier au 31 mars 2020

Agentes et

Groupe cible ,Personnel Perso_nnel Persqnpel Personnel agents de Persopnel Total
d’encadrement  professionnel | technicien = de bureau la paix ouvrier

Effectif total

(hommes et 120 998 532 97 0 13 1760
femmes)

Femmes 63 488 299 95 0 0 945
Taux de

représentativité

des femmes 52,5 48,9 56,2 97,9 0 0 53,7
(%)

Autres mesures ou actions favorisant ’embauche, I'intégration et le
maintien en emploi

Programme de développement de 'employabilité a I'intention des personnes handicapées (PDEIPH)

Le PDEIPH offre 'opportunité, aux gestionnaires des ministéres et organismes (MO) dont le personnel est
nommé suivant la Loi sur la fonction publique, d’accueillir et d’accompagner des personnes handicapées afin
qu'elles acquierent des connaissances et développent des habiletés professionnelles en occupant un emploi
rémunéré dans la fonction publique du Québec. Il s’agit d’emplois occasionnels d’une durée de 12 mois qui
répondent aux besoins des organisations qui les accueillent™.

19 De l'information est disponible a 'adresse suivante :
https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/programmes_mesures/PDEIPH_programme_integral.pdf
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Le Centre de services partagés du Québec (CSPQ) est responsable de I'administration du PDEIPH. Bien que
le Ministére contribue a la promotion du programme, aucun projet n'a été¢ soumis au CSPQ en 2019-2020
pour la cohorte de 2020-2021. En 2018-2019, un projet a été soumis au CSPQ dans le cadre de ce
programme, mais aucun participant n’a été accueilli au Ministére.

Nombre de dossiers soumis au CSPQ en lien avec le PDEIPH

Automne 2019 Automne 2018 Automne 2017
(cohorte 2020) (cohorte 2019) (cohorte 2018)

2019-2020 2018-2019 2017-2018

Autres mesures ou actions en 2019-2020 (activités de formation des gestionnaires, activités de
sensibilisation, etc.)

Mesure ou action Groupe cible Nombre de personnes visées

Acheminement d'une note  aux
gestionnaires relativement au

Programme de développement de Gestionnaires du Ministére 112
lemployabilité & [lintention  des
personnes handicapées

Programme d’acces a I'égalité en emploi (PAEE)

Le 8 mai 2018, le Conseil du trésor a adopté le PAEE de la fonction publique du Québec pour les membres
des MVE 2018-2023. De ce programme découle la mesure d'intégration en emploi pour les nouveaux
arrivants membres des MVE. La mesure permet notamment d'offrir un emploi d’'un an a une personne membre
des MVE qui a obtenu le statut de résident permanent il y a moins de cing ans et qui a moins d’'une année
d’expérience de travail au Canada dans son domaine d'expertise. Tous les gestionnaires du Ministére ont été
sensibilisés a l'importance de ce dossier.

Nombre de nouveaux participants et participantes a la mesure d’'intégration en emploi pour les nouveaux
arrivants membres des MVE du 1er avril 2019 au 31 mars 2020

Mesure ou action Groupe cible Nombre de personnes visées

Acheminement de deux notes aux
gestionnaires relativement a la mesure
d’intégration en emploi pour les
nouveaux arrivants membres des MVE

Tous les gestionnaires du Ministére 3
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Allégement réglementaire

En 2019-2020, le Ministére a poursuivi les travaux relatifs a la mise en ceuvre des mesures prévues dans le
Plan d’action gouvernemental 2016-2018 en matiére d’allegement réglementaire et administratif. Les actions
prévues dans le plan d’action concernent la réduction du codt des formalités administratives, la réduction du
délai de traitement des dossiers, la politique d’harmonisation des lois et réglements, la modification de la LQE
et la gestion administrative de I'écoconditionnalité.

La modernisation du régime d’autorisation, & la suite de I'entrée en vigueur le 23 mars 2018 du nouveau
régime d’autorisation de la LQE, est en cours de réalisation et integre I'amélioration de la prestation de
services a la clientele. Cette modernisation a notamment pour objectif de réduire le colt des formalités
administratives et le délai de traitement des dossiers, ainsi que d’assurer une plus grande uniformité dans
I'application des lois et réglements entre les régions et dans I'analyse des demandes regues.

A cet égard, la Loi modifiant la Loi sur la qualité de 'environnement précise les projets qui requiérent
dorénavant une simple DC de la part de l'initiateur ou qui constituent une exemption. Cette déclaration est le
nouveau mécanisme introduit dans la LQE pour simplifier la réalisation d'activités a faible risque, tout en
conservant les plus hauts standards de protection de I'environnement.

Dans la perspective de la mise en ceuvre progressive du nouveau régime d'autorisation environnementale, le
Ministére doit procéder a la modification de 'ensemble de la réglementation en vigueur.

En 2019-2020, cing réglements ont été modifiés et sont entrés en vigueur :
¢ le Réglement modifiant le Réglement sur la protection et la réhabilitation des terrains;
¢ le Réglement modifiant le Réglement sur le stockage et les centres de transfert de sols contaminés;
¢ le Réglement modifiant le Réglement sur les appareils de chauffage au bois;

¢ le Réglement modifiant le Réglement sur la récupération et la valorisation de produits par les
entreprises;

¢ le Réglement modifiant le Réglement sur les carriéres et sabliéres, dont I'édiction a eu lieu le
20 mars 2019.

Au cours de I'exercice 2019-2020, le projet de réglement modifiant le Réglement sur les halocarbures a fait
I'objet d'un décret autorisant son édiction le 18 mars 2020 et est entré en vigueur le 16 avril 2020.

Enfin, conformément aux exigences gouvernementales de reddition de comptes en matiére d'allégement
réglementaire, le Ministére évalue annuellement le colt du fardeau administratif imposé aux entreprises et
rend compte de l'objectif gouvernemental de réduction de 30 % du colt des formalités administratives pour
la période 2004-2018.

Les données les plus récentes, pour I'exercice 2019-2020, révelent une baisse du colt des formalités
administratives par rapport a I'exercice précédent. En coit constant, depuis I'exercice de référence 2004-
2005, le colit des formalités administratives du Ministére a connu une baisse de 12 %, ce qui représente une
diminution d’approximativement 635,7 k$. Cela s’explique par la mise en ceuvre des mesures prévues dans
le cadre du nouveau régime d’autorisation environnementale. Le colt des formalités administratives devrait
connaitre des réductions additionnelles au cours des prochaines années en raison de la mise en application
compléte de la réforme.

De plus, le Ministere contribue a quatre mesures du Plan d’action gouvernemental 2018-2021 en matiére
d'allégement réglementaire et administratif dans le secteur du commerce de détail.
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Dans le cadre des travaux liés a ce plan d’action, le Ministére a participé a un comité interministériel dont le
mandat est d’identifier et de mettre en ceuvre des pistes de solution permettant de diminuer les délais et les
procédures administratives des détaillants, de concert avec les représentants du commerce de détail.

Il a également annoncé I'élargissement de la consigne & tous les contenants de boissons prétes & boire de
100 ml & 2 L en plastique, en verre ou en métal, le 30 janvier 2020. Les valeurs de consigne proposées sont
de 0,25 $ pour les contenants de vins et spiritueux, et de 0,10 $ pour tous les autres contenants visés. Cette
annonce répond a I'une des mesures du Plan d’action.

En lien avec ces travaux, le Ministére pilote aussi le projet de loi 44 visant principalement la gouvernance
efficace de la lutte contre les changements climatiques et a favoriser I'électrification.

4.7 Acces aux documents et protection des renseignements
personnels

Nombre total de demandes regues

Nombre total de demandes recues ‘ 12 443

Nombre de demandes traitées, en fonction de leur nature et des délais

Demandes d’acces a des
renseignements personnels

Demandes d’accés a des

documents administratifs Rectification

Délai de traitement

0 a 20 jours

21230 jours

31 jours et plus (le
cas échéant)

Total

En 2019-2020, le Ministére a traité 12 076 demandes d’accés a des documents. De ce total, 79,6 % ont fait
l'objet d’un traitement dans un délai de 20 jours, 9,6 % des demandes ont été traitées dans un délai compris
entre 21 et 30 jours et 10,8 %, dans un délai dépassant 30 jours.

Les demandes sont formulées principalement par des entreprises, et ce, dans une proportion de 82,5 %.
Viennent ensuite les études légales, soit les demandes faites par les avocats et les notaires (6,4 %), les
organismes publics (4,4 %), les citoyens (4,3 %), les groupes environnementaux (1,2 %), les journalistes
(0,9 %) et les partis politiques (0,3 %). Les questions posées concernent surtout I'état environnemental d’un
lieu (présence de contamination), les infractions qui y sont commises ou la portée d’'une autorisation accordée
par le Ministére.

Le Ministére a répondu qu'il ne possédait aucun des documents demandés dans 52,7 % des cas. Par contre,
21,1 % des demandes ont donné lieu & un acces total a des documents. Un acceés partiel (documents avec
masquage) a également été accordé dans 20,2 % des cas. Enfin, 0,9 % des demandes ont fait 'objet d’un
refus. Les autres décisions (5,1 %) se partagent entre le fait de s’adresser & un autre organisme public et un
désistement du demandeur.
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Nombre de demandes traitées, en fonction de leur nature et des décisions rendues

Demandes d’acceés
ades
renseignements
personnels

Demandes d’accés
Décision rendue a des documents

Dispositions de la

Rectifications Loi invoquées

administratifs

Acceptée (entierement) 2508 0 s. 0. s. 0.

Partiellement acceptée 2395 0 S. 0. S. 0.
Refusée (entierement) 112 0 s. 0. s. 0.
Document inexistant 6 266 0 S. 0. S. 0.
Désistement,
Autres 602 0 §. 0. article 48

Un refus total ou partiel est, de maniére générale, le plus souvent fondé sur les dispositions suivantes de la
Loi sur 'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels
(RLRQ, chapitre A-2.1) :

o Confidentialité des renseignements personnels (art. 53 et 54);
o Renseignements confidentiels fournis par un tiers (art. 23 et 24);
o Renseignements relevant d'un autre organisme public (art. 48);
o Avis ou recommandations d’'un membre du Ministére (art. 37).
Dans 16,1 % des réponses aux demandes d’acces, des renseignements personnels ont été protégés.

Au cours de l'exercice 2019-2020, 17 demandes de révision de la décision rendue par la responsable
ministérielle de I'accés ont été inscrites auprés de la Commission d’accés a l'information. De ce nombre,
quatre ont fait l'objet d’'un désistement. Aucune demande d'accés n'a été l'objet d'une mesure
d’accommodement raisonnable en vertu de la Politique sur 'accés aux documents et aux services offerts au
public pour les personnes handicapées durant la méme période.

Mesures d’accommodement et avis de révision

Nombre total de demandes d’acces ayant fait
I’objet de mesures d’accommodement raisonnable

Nombre d’avis de révision regus de la Commission
d’acceés a I'information

Pour s’assurer que la loi s'applique de fagon uniforme dans I'ensemble des bureaux du Ministére, un
mécanisme d’accompagnement en matiére d’accés, coordonné par la Direction des renseignements, de
I'acces a l'information et des plaintes sur la qualité des services, est en place.

Depuis I'entrée en vigueur au printemps 2015 du Réglement modifiant le Réglement sur la diffusion de
linformation et sur la protection des renseignements personnels, environ 5600 réponses et documents s’y
rattachant ont été diffusés dans le contexte de demandes d’accés. Le Ministére répond ainsi a 'engagement
pris par le gouvernement du Québec de devenir un gouvernement ouvert et transparent.

Pour I'exercice 2019-2020, aucun projet de sondage ou de prestation électronique de services n'a été
approuveé ni discuté par quorum.
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Par sa politique linguistique, le Ministére vise a faciliter l'application des dispositions de la Charte de la langue
frangaise sur le plan administratif. Cette politique tient notamment compte de la Politique gouvernementale
relative & I'emploi et a la qualité de la langue frangaise dans I'Administration (Politique linguistique
gouvernementale) et de la Politique d'utilisation du frangais dans les technologies de l'information et des
communications.

Cette année encore, pour favoriser la qualité de la langue frangaise au Ministére et permettre a ce dernier de
jouer un réle d’exemplarité en matiere linguistique, les textes et documents destinés a étre diffusés ont fait
l'objet d’'une révision linguistique. Par ailleurs, en 2019-2020, le mandataire de I'application de la Charte de
la langue frangaise au Ministere a sollicité l'avis de I'Office québécois de la langue frangaise a 12 reprises sur
des questions touchant I'application de la Politique linguistique gouvernementale dans les relations du
Ministére avec ses partenaires et clientéles.

Le comité permanent chargé de I'application de la Politique linguistique gouvernementale, coprésidé par le
mandataire, n’a pas tenu de rencontre au cours de I'exercice 2019-2020.

La Politique de financement des services publics du Québec, annoncée lors du dép6t du budget du
Québec 2009-2010 et révisée en 2011, a pour objet d’améliorer, grace a de meilleures pratiques tarifaires, le
financement des services publics pour en maintenir la qualité et assurer la transparence et la reddition de
comptes du processus tarifaire. En vertu de cette politique, les ministéres et les organismes sont tenus de
rendre compte de la tarification des biens et des services qu'ils fournissent a la population et aux entreprises.

Les tarifs de I'Arrété ministériel concernant les frais exigibles en vertu de la LQE permettent de récupérer
environ 57 % des co(ts directs engendrés par le traitement des demandes d’autorisation. lis sont indexés
annuellement, en vertu des lois applicables et conformément a la Politique de financement des services
publics du Québec.

La liste des produits et des services tarifés, les modes de fixation, d’indexation et de révision des tarifs ainsi
que la date de la derniére révision tarifaire sont accessibles sur le site Web du Ministére. Les revenus de
tarification, pour leur part, sont présentés dans la section « Les ressources budgétaires et financiéres ». Enfin,
les exclusions en matiére de tarification sont exposées dans les documents législatifs (lois, réglements,
arrétés ministériels).

Le réglement modifiant I'Arrété ministériel concernant les frais exigibles en vertu de la LQE a été édicté le
28 ao(it 2019. Il rétablit des frais adéquats pour le titulaire d'une autorisation délivrée par le ministre qui
demande qu'elle soit modifiée. Le réglement apporte également des modifications de nature technique et
terminologique qui assurent I'exactitude des renvois a la LQE.
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municipal, hydrique et agricole

Paul Benait, dir. par intérim

Direction régionale Lanaudiére
et Laurentides

Marie-Josée Gauthier, dir.

Direction de l'acquisition des
données et des opérations

Christian Roy, dir.

Direction des matiéres

Sonia Néron, di.

dangereuses et des pesticides | |

Direction du marché du carbone

Jean-Yves Benoit, dir.

Direction de I'expertise
climatique

Claudine Gingras, dir. par intérim

Direction régionale Montérégie
Secteur industriel

Paul Benait, dir.

Direction régionale Montréal et
Laval

Jean-Frangais Ouellet, dir.

Direction de la qualité des
milieux aquatiques

Cardline Baiteau, dir.

Pole d’expertise
Industriel

Pole d'expertise
unicipa

Direction des matiéres
résiduelles

Martin Létourneau, dir.

Direction adJointe des opérations|
u marche

KimRicard, dir. adj.

Direction régionale adjointe

Guy D. Lapointe, dir. rég. ad

e a
Direction générale de la Capitale-
Nationale et de la Chaudiére-
péle d’expertise - Agricole

Marie Germain, dir. gén.

Direction adjointe de

I hydromhane et des prévisions

ydrologiques
William Larouche, dir. adj.

Direction régionale
Abitibi-Témiscamingue
et Nord-du-Québec

Cyntia Claveau, dir.

Pole d'expertise
Nordique-minier

Direction adjointe des politiques
dela quall{e bephe

Christiane Jacques, dir. ad.

Direction régionale
Céte-Nord

Elen Parads, dir.

Direction du bureau de la mise en|
oeuvre de lamodemisation

Marie-Christine Briand, dir.

Appalaches et responsable du ||

Direction générale de févaluation)
environnementake et stratégique
et responsable du pdle

1 d'expertise - Consultation

autochtone

Yves Rochon, dir. gén.

Direction de la qualité de I'air et|
du dimat

Nathalie La Videte, dir.

Direction adjointe de lamatiére|
organique

Ernest Rickli, dir. adj

Direction de [‘évaluation
environnementake des propts

1 temestres.

Marie-Eve Fortin, dir.

Direction générale de
conservation de la biodiversité

Jean-Pierre Laniel, dir. gén.

|

espéces et des milieux naturels|

Direction régionale
Capitale-Nationale

Marie Germain, dir. par intérim

Direction de I'évaluation
environnementale des projets

— hydriques et industriels

Mélissa Gagnon, dir.

Direction des aires protégées

Direction régionale
Chaudiere-Appalaches

Ruth Drouin, dir.

Pdle d’expertise
Agricole

Direction de [‘évaluation
environnementale des propts
miniers et nordiques et de

“— I'évaluation environnementale

stratégique

Dominique Lavaie, dir.

Péle dexpertise
Consultation autochtone

Direction de la protection des

Sylvain Dion, d.

Francis Bouchard, dir

Direction de laconnaissance
écologique

Aexandre Iraca, dir.

Direction adjointe des affaires
autochtones e des mpacts
‘sociaux

Geneviéve Rodrigue, dir. adj.

Direction des programmes et de|

lamobilisation

Josée Michaud, dir.

Direction de lastratégie et de
I'nnovation

Juiie Hode, dir.

Direction de I'expertise
comptable

Marie-Perle Gagné, dir.
I

Direction du développement et
deI"évolution des solutions
d'affaires

Daniel Blouin, dir.

Service du développement des
systemes

Come Tanguay, chef

Service des opérations
financieres

Nathale Blais, chef

Direction des enquétes et
du passif environnemental

Carl Bemier, dr.

Catherine Lasalle, dir. ad

Direction adjointe des enquétes

Direction des contrats et
des éri

Eric Beauregard, dir.

Direction du budget

Caraline Grenon, di.

Service du pilotage et de
]

Jeamnot Gagnon, chef

Direction des infrastructures et
des opérations

Louis Dallare, drr.

Bas-Saint-Laurent, Cote-Nord,
. Gaspesie

H et les-de-la-Madeleine

Nathalie Chouinard, dir.

Direction rg?ionale adjointe
Cote-Nord

Stépharie Tremblay-Boudreaut,
s dir.régagd

Direction régionale adjointe

Saguenay-Lac-Saint-Jean Gaspésie-lles-de-la-Madeleine

Daniel Labreoque, dir. YanLarouche, di. rég. ad

L

Direction régionale adjointe

'
'
Saguenay-Lac-St-Jean : Bureau du sup port opérationnel et
'
'
'

des sanctions administratives
Richard Mercier, dir. rég. ad. pécuniaires

Direction de lasécurité des

—

Michel Rhéaume, dir.

N
Direction générale des ressources|
humaines

SyNie Beaulieu, dir. gén.

Transformaion
organisationnelle

Service de fexphbitation et

Benait Guillat, chef
Louis Dallaire, chelpar\nenm

évolution des infrastructures

Service du soutien aux
lisateurs

Christine Larouche, chefpar
intérim

Direction des relations du
travail, du développement
organisationnel et
dela santé des personnes

Sophie Couture, dir.

Direction de la geann del
main-d’ceuvre et de
I'information de gestion

Myriam Bouchard, dir.

Capitale-Nationale

et Chaudiére-Appalaches Due%lon reglonaleadjolnte

apitale-Nationale

Marie-Josée Pouin, dir Eic Bonin, i g 4.

Bureaude la ination des
urgences

Direction régionale adjointe
Chaudiére-Appalaches

Ahlllb»Temscammgue

H et Nord-du-Québec Mélanie Plante, di. rég. ad
Héléne Faca, dir.
Direction adjointe de I'expertise en
Outaouais controle

Alexandre Ouellet, dir. lan Courtemanche, dir. ad

Mauricie et Centre-du-Québec
Valérie Grandmont, dir.

Direction régionale adjointe
Mauricie

Maryléne Denis, dir. rég. adj.

Direction ré |ona|e adjoln(e

Estrie et Montérégie Centre-du-Québec

Daniel Savaie, d.
[
I ]

Direction régionale adjointe
Montérégie (Longueuil)

LyneLongpré, dir. iég. ad.

Thiemry Bourdeau, dir. rég. ad,

Direction régi

Estrie -Montérégie
(Bromont -Sherbrooke)
Renée Plamondon, dir. rég. ad.

nale adjointe

Montréal, Laval, Lanaudiére
et Laurentides
Marilou Tremblay, dir.

Direction réglanale adjointe
Montrealet Laval

Direction régionale adjointe
Lanaudiére et Laurentid

Jean-Marie Jr. Dion, dir. rég. adj.

AainRochon, dir. rég. ad.
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