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Le jeudi 16 mai 2002

(Dix heures douze minutes)

Le Vice-Président ﬁM Blssonnet% Bonjour a
tous. Nous allons nous recuelllir quelques Instants:
Veuillez vous asseolr.

Affaires du jour

Nous en si)n]mes auy affalrgs du jour, et je vais
reconnaitre Mme la leader adjointe du godvernement.

Mme Vermett? AI?rs
demanderals d'appeler
vous plait.

M. le Président, je vou?
‘article 21 de notre feuilleton, S

Projet de loi n° 101
Adoption du principe

Le Vice-Président (M. Bissonnet); A larticle
21, M. Ie ministre de la_Santé et des Serwces SOCIAUX
Eropose adoPtlon du principe du projet ae loi n° 101,
o modifiant la Lol sur les services de santé et les
services sociaux - concernant les résidences pour
gersonnes agees. M. le ministre d'Etat a la Sante et aux
ervices soclaux, je vous cede la parole.

M. Francois Legault

M. Le?ault Oui. M. le Président, c'est aveg
beaucoup de plaisir (iue #[e Te]dresse a vous ausjourd hul
gour VOUS Presenter es modifications que nous voulons
8Eortera Lol sur les %erwces esante et les services
1aux ce qu'il est Important de mentionner,
cest ue ces modlflcatlons ne sont pas une fin en s?
g ne etape Importante qui est Fmandee ar es
| erents or anlsmes entre” autres, 13 FADO
re[Pr sente leg ?rouqes ‘de personnes agees, et donC ¢’ st
S rem|e i}é ons d'yne actiop gouvernementale.
Parce UI g/ auioup e ministeres. qui soné |mpI|
8ues dansc projet sya es municipalites, qui onpent
es permis, Hour e rf dences, eg ionnes ?ees Iy a
aussi la ministre et le ministere de, [a Famille, qui est
responsable aussi. des personnes ainees, 3UI sacCU e
dun meilleur suivi, dun meilleur, encadrement
résidences gnvees Pour ersonnes apees avec serwces
Sel us recent mven a|re disponible, qui
date de quel ues annees —de 1994 —on avajt, a ce
moment-| a 8'”? de 2000 résidences privees ﬂ“' com
taient 72 000 places. On Heut enser (iuaUJO rdhui
oit etre strement autour de 100 000 places. Ef, comme
on le sait, avec Ie vieillissement de I populafion, donc
r%menta Ion du nombre de personnes agfes dans
not societe, on peut strement penser, X li
au mentanon au.cours des nouvelles annges. Al rs
d| |cat|ons qm sont Iprogosees auA?urdhm visent toTt
da ord a confier aux regies regionales du réseay e
sante et des services ‘sociaux la responsabilite ae
constituer et de tenir a jour un registre des residences
pour personnes agees avec services sur leur territoire.

Donc, elles visent a exiger de I'exploitant d'une rési-
dence pour personnes agees avec services la production
d'yne déclaration augres des régies régionales selon Ies
Informations qui sont determin es au- registre.
modifjcations ont également pour but de per etrea es
organismes oy des etablissements du reseau de la sante
oir acces a ces rense|g?errg’entsd t
avez e Presidens, on a sur notre
territoire (?es CLSC, des CLSC qui oftlrent des, services a
domicile pour, entre autres, Ifs persTnnes agees. Don,
grace a reﬁlstre ce sera plus facile pourles respon-
Sables des CLSC de s'assurer qu'on fo't au coyrant de
toutes les résidences qui emstent sur leur territoire pOéJ
les personnes agees. Actyellement, on nous a
souvent que les® CLSC neta|ent pas au courant
[existence de certan]es I6si Snces Donc, grace a ce
re%qlstre mamtendant es CLSC . pourront ep org mleux
sutvre la qualite des servmes qui sontdonnesa omicile
aux personnesaees donc grace au nfrmet e lor quy est
Fropose auljour Donc Ces ifications Ieg
atives, M ePre5|dent hablljtent les regles reglona S a
exercer leur nouveau' mandat en ayant _recours, au
hesoin, a la rece?tlon et au transfert d'informations. Une
d%ﬁosmon pénale aussi prevoit une amende en cas e
refus d'un expl 0|tant e residence de s'enregistrer aupres
del aregivle re lonale.
President, je Hense ue clest important
aUSSl de radprPeIer le contexe ans lequel s'scrivent ces
||eat| En- septem r? 001, 'donc l'année der-
mere a mlplstre dEtat g Ja Solidarité sociale, 3 Ja
Famille et a I'Enfance et ministre responsable des Aines
et de la Condition feminine rendalt publlcs les en?age
ments et perspectlvr;s 2001-200 uébec et Ses
aines en ge]s dans acnop Ies%ugls |nte rent,aussi un
rojet Isateur sur es resjdences “prjvees aveg
erwce OUr Personnes ?egees, qne un? realisation a
tassoue aussi 1& ministere de a Santé et ges
Services soclaux. Or, ce yroleé mobil |sateur est en fait
une em nstratlon concréte’ d'une volonte gouverne:
mentae
dans le

agir en concert tlon et en complémentarjté
aine des residences Eour ersonnes agees
ourmleux encadrer gt reg ementer ce secteur d'activite
ut, comme Je viens de le’dire, est en pleine expansion.

onc, ces| Far un ensemble de mesures sectorielles et
interseclorielles concertées, dont cette déclaration obli-
gataire par un exploitant d'une residence pour personnes
agees, a constitution d'un registre, que Sarticulent ces
récommandations.

M. le_Président, nJe pense (iu ‘actuellement on a
pIu5|eurs petites re5|de ces comptant neut unjtés ou
moins d'hapitation %LHI slouvrent sur notre territoire sans
quelles solent actuellement soumises a aucune démar-
che d'enregistrement. C'est donc une prajique courapte.
Farfms lés, CLSC nous dlsgnt On_decouvre meme
‘existence de ces petites residences. Et donc, C'est Im-
portant, pour, comme, je le disais tantot, que. les CLSC
pmssent offrir t?#ls Ieé services de soins a domicile
qbul ds doivent offrir,, de connajtre l'existence de ces
residences. Donc, Qrace au registre —et on permettra
justement & tous Ies etablissements de la santé et des
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services sociaux d'avoir afcés ace reglstre —elles vont
gouvmr connaitre toutes les residences pour personnes
gees qui existent sur leur territoire. L
_Donc, 1I'y a eu beaucoup, de discussions a
savojr; Eﬁt-;e que ce regrlstre devrait ?tre tenu gar les
municipalités ou_ par les Tegies regionales? On sait que
Cf sonf les munlmgall,te,s ui donnent les permis d'ex-
Emﬁatlon pour ces residences. C'est auss| Ief muni-
Ipalites, qui peuvent yetirer ces permis d'exploitation
yand Il 'y a des problemes qui s?,_ r%osent dans ces
resigences, Mais, compte_ tenu de l'importance de la
Parn sante et services .%oplaux, les régies reﬁmnales (int
apidement eté Identifiees comme” devant etre les
organismes qui sont responsables de la constitution de
?,e f_e istre. ‘Donc, il est appary pertmegt de créer
obligation_ pour " I'explojtant™ d'une  residence pour
personnes agees de produire une declaration a la regie
reglonal . O, les lois qui re%ussent Ief activités du
reSeau (e la santé n'accordent pas, nulle part, cette
responsabilite Iaux re%les regionales., Donc, au plan
oyvernemental, le choix des regmsl reglona\es comme
ntltea administratives désignees nest [fas e frut ou
asard, c'efaif aussi une demande gans_les orientations
EUI ont_ete discutees avec nos partenaires, incluant la
ADOQ thI a fait cette demande, les organismes qui
reprlegehntze0 t les personnes agees.

~Donc, |e ministére de |a SantT, et des Services
sociaux, en collaboration avec les établissements de son
réseau et les ministeres, a entrepris la mise en oeuvre de
ensemble des mesures qui sont prévues justement dans
Ieshorlentatlons de fac;%r,] a articuler de facon %Iobale (ft
coherente sa straegie d'action, Donc, la constitution de
ce,reglstre sera sUrément une €tape trés importante pour
SUIVIE Ce Qul Se passe dans ces residences pour
personngs a?ees. — .
.utre [e fait d'améliorey nofre connaissance de

ces milieux, d'assurer le suivi du eveIogPement,de ce
type de ressources et de connaitre leurs ¢ actenstl(ﬂugs,
a Va permeftre aussi a notre reseau de la Tante et (s
BIVICES Soclaux  dagir dav?ntage en comP ementarite.
On ﬁut Ul existe,” dans fscteur f%b IC, cF (Luon
agPe e les CHSLD, donc les, centres hospitaliers de
solns de longue duree, ou habitent certaines personnes
agee,s. Donc, on veut sassurer, en meme_temgs, en ayant
cBt Inventaire complet des residences privees, de v?w la
complémentarite avec les. services qw sont offerts.
Donc, je pense que le ministere de ‘la Santé et des
Services somfaux a develogP_e une excellente copnais-
sance des djfferentes cate% les d'etabljssements de son
reseau sur 'ensemble du territoire quebécoys, et, de la
meme, fagon, %race a ce registre, 1l pourra développer sa
connaissance des ressources qui sont disponiples dans la
communauge au niveau des residences privees pour les
personnes a?ees._ L
. Enterminant, M. le Président, je pense que le
ministere se donne ici, les m,ogens de donner suite aux
onetntatjons qui avale{]t |et Iconlvemtjes avec %?S
artenaires pour respecter le plus_longtemps possible
Fe_tat de sa_rFte des ijersonnes gu AQueb%c ,I% cﬁmx au
milieu de vie aussi des personnes a%ees, etje pense que
de rendre obligatojre pour l'exploant d'une residence
poUr personngs agees avec Services la rEJrodug:tlon d'une
declaration a la” régie régionale conformement aux
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informations qui sont contenues au registre, ¢a permet
denchagser dans I loi une mesure qui Va permettre aux
reglles regionales d'exercer leur pouveau an?at tout en
f" gyant aux residences %rlvees un signal clair e
interet et du suivi quj sero ,taPP,ort,esa urs actlvites
fout en nous donnant la Posmbj Ite d'adapter les soins et
les seryjces %ue nous offrons a la clientele qui vit dans
ces milieux et en nous 'i\ssur,ant aussi d'une meiljeure
comﬁ)lementant entre les etablissements du reseau
Bubl ¢ et les etablissements du reseay prve Donc, c'est
N peu ce qu'on retrouve dans ce projet de Torn® 101, et

J'espere gu'on aura toute la collaboration de l'opposition

our la oPter rapidement, puisque c'est une demande
ur est faite par les or anlsme,s,gm representent les
ersonnes agées. Merci, M. le Président.

_ Le Vice-Président (M. Blssonn\eq:, Alors,
meyci, M. le ministre. Nous en sommes a ['étape de
[adoption du principe du projet de lor n° 101, Lol
odifiant Ia Loi sur les services Soclau et les services

e, sante. concernant les residences pour gersonnes
? ges, et {f rec nr]als la prochaine mtf,r,venan_t . Elle est
residente de fa co I,’ﬂI_S?IOH de T'education, porte-

R}a qle de T'opposition officielle en matiere d'aines et en
atlere de " protecteur dy citoyen et depytee de

\l}/(l)ﬁgantlc-(?o pton. Mme la deputee, la parole est a

Mme Madeleine Bélanger

. Mme Bé_Ian(ﬂ_er: Merci, M. le Président. Encore
audourdhtgl, _|a situation des pgrson e da ees n'est pas
toujours facile. Nous avops donc e devoir de nous
Ee cher sur la glace gm leur est reﬁervee dar\s notre
octete et nos facons de farre qui mfluencent leur vie
uotidienne, ef ce n'est pas avec le proelet de lqi n° 101
ue noumﬁwendrons a amell?rer leyr vie (wotldlenne.
alheureusement, M. le President, 1l'y a encore
trop de personnes agees qui vivent dans des conditions
naccegtables et qui sont victimes dexPI0|tat|0n ES cho-
0gIque, Phgsuﬁu,, morale et financiefe, Les personnes
a?e ont I dPn etre trﬁltees en lPlemee lite, Sans
scrimination fondée sur age, eti rtout d'étre traitees
avec. respect et dignite. De . ﬁon plus specifique, M. Je
Président, l'article’48 de la Charte des droits et fibertes
e la personne. leur reconnait une lProtectlon contre toute
orme d'exploitation. Malgré tout, ,n?_us sommes trop
s?uv_ent confrontes, gux “dures réalites vecues par
plusieurs personnes agees. ) )
.M. le Président, d'ailleurs, en décembre dernier,
le Vérificateur ?e_neral du Quebec a dénonce la situation
que vivent cerfaines personnes &gées en Inerte d'auto-
nomie ay (%uebec dans son rapport annuel 2000-2001.
Le Verificateur general a dresse un constat d'échcc en ce
quj concerne le” virage élm _ul?tmr et les services de
soins et de maintiena domicile 0 TI rts aux personnes
agees en geﬁe, autonomie. En effet, le Verificateur
?ener,al a blamé severement le gouvernement pour son
d%crm?leet sa gestion deficiente en matiere de services a
M. le Président, a l'occasion de I'Annge inter-
natjonale des personnes.agees, la Commission, des droits
de la u;iersonne et des droits e I%J‘eunesse a Iar]ce une vaste
consultation publique, sur le theme de I'exploitation des
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gersonnes a([;ees initiée a Ia fin de I'an 2000. En initiant
ette consultation sur Iex?lonatlon des personnes agees
la Commission des. %rm de la Ipersonne considerajt
quelle pouvait enrichir, sa comprehension dff
rentes rob\emathues I|ees 3 la grotectlon des a (P
cettecnsu tation, M. le Président, pas moins
ersonnes, Iqroupes et or(llamsmes ont Igartlu € a cette
aste consuftation. La multitude dgs points de ue expn
mes par toutes ces personnes rend donc plus solides fes
constats livres dans le rapport sur I'exploitation des
ersonnes agees.
P M. ?e Preﬁ|dent un fait, s'est raP|demenL|méJose
lors de ces consultatjons; plusieurs personnes agees se
refusent a denoncer des situations Inacceptables vecues
Far crainte de se retrouver dans des conditions davan-
age deterlorees En clalr elles ont peur des représailles,
le reS| t, 1a Commission qs dr0|ts de Ia
ersonnearenduF |c S0N ra ort en aecembre 2
e, rappo é sintitulant LexP itation des ersonnes
g ées, eEastreux et accan an(} ?ur le rﬁouvernement
artl uenecols. Le rapport mission con-
?ut a [expl |tat|0n hysi ue ps cholo Ique, morale et
inanciere’ de plusieurs_ personries. agées. Ce rapport
confjrme egalement qun y a atteinte_ a, Ilnte?rlte la

dignité, la Securite... et les’ personnes gées qui vivent
da s certains centres pubhcs et prlve (f ﬂgberaement de
spins, de  longue

durée, notamment celles™ de neTf

chambres et moins, La Commission des droits de

personne et des droits de la jeunesse recommande donc

a %ouvernement du Parti quebecors [a mise en Elace de

criteres d'accreditation et d'evaluation des résidences

81;|n0denc0ntre[§ele§l abus de toutes sortes, ce que le projet
loi |

Ce qui estg n cause, M, le PrT3|dent clest la
maltraJtance des prs?nnes ng1ees et leur droit a fa
dignite. De l'avis ‘de fa Commission des droits de la
Eersonne Ce Processys. devralt étre isous la res on-

bilite des . regies regionales, qui eaboreradg F
nopnes minim es necessaires a n ermis
tation d'une , residence rlvee eergement our
ggrsonnes agées. afin ?e s'assurer que les Soins de sante
equats leur soient offerts.

Suite au rapport accablant de Ia Commission des
?rons de la ;I)e sopne M. ePreS|d3 gsur Ht suite a
engagement de I'ancien ministre ela ante de mettre
en “oelvre Ies recommandatlons dy rapport de la
Commission.. *e c,te anclen ministre de la Sante:
«le m|n|stre d'Etat a la Sante et aux Services sociaux,

Trudel, annonce que Mme Nicole Brodeur
sera chargee d'assurer [a miSe en oeuvre des recom-
mandations que vient de formuler la Commission des
drojts de la personne et des droits de la jeunesse dy
Quebec sur Ies personnes agees, et ce, pour tout ce qui
concerne la sante ef [es services sociaux.»

M. le Président, suite a ce communiqué, on se
serait attendy de [a part du gouvernement & une
legislatjon qui protégerait vraiment Jes personnes dgees
contre les aqRus dangles rési ences de neufc ambres et
Hmms e 8 mal ergler le ministre de ﬁSante et
gs Services soclaux a epose un projef de loi visant
uniquement, a dresser Imventalre es re5|dences rp T
personnes agées. Aucune condition, norme ou reg
minimale ne Sont exigées, Ni de pres i de loin le prOJet
de loi propose par le ministre de Ta Santé ne répond aux
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reecro(r)r%mandatlons de la Commission des droits de la
i) «

Dillle rs M le Pre5|dent le président de la
om ISSI n rmﬁ 3 ersonn mer%tlonne
ans eca re u8e Co oque es consglls des In |rm|ers
et Infirmieres le 23 avril dernier, et {e le cite: « n Ge
sens, la recommandation de Ta Commission va plus loin
que la recente proposition gouvernementale. Dans notre
R}rogosmon le apermls pourrait étre. reﬁwe en cas de

cLuement grave aux .normes mmlmaes elaborees.»

President, Tous insistons sur le fafjt que cette
Frotectlon minimale ne vise gas Gtou deéve-
op?ment du secteur an d'héberg ement mais
simplement a se donner u mo en plus efflcace mpour
Intervenir en cas d'abus. Les normes minimales
devraient étre élaborees avec souplesse et les re |es
regionales devraient avoir le pouvoir d'ordonner au
reSidences ('apporter certains correctn‘f g&pro r;es
Comment est-ce que la mjnistre responsab Alnes a
U alsser passer un proj et e I0| aussl mince que le
roet de lor n° 101, ohl Pourr%n ﬁuamerd Insulte

personnes a ees7 epond en rien au rapport
acca lant de la ommlssmn des droits de la personne
Intitule L'exploitation des personnes, agdees

Nous savons tous, M. le Président, a quel point
le géplacement d'une personne dgée vers un autre’ lieu
d'hebergement peut constituer un _drame humain, un
deracinément. dun verifable milieu de vie. Clest
pourquaol, toujours selon le président de [a Commission
des, droits de la personne, la, fermeture d'yne refsource

heébergement inadequate devraif constituer Tulfime
recours; mais un_ ultime recours Simpose dans certains
cas. M. le President, certaines de ces fesidences ne
rencontrent meme pas [es crlteres de securite accep-
tables pour Fﬂrenfjegn charge les gersonnes aPees Une
societé comme fa notre ne peut tolerer plus fongtemps
8 F Perso%nes agées smept victimes  d'abys et
exg ortation, C'est pourquol 1l est important de se
donner les moyens, comme societe, de” proteger ces
ersonnes con re les abus de toufes sortes.” M. e
résident, youvernement dy Parti Huebecms doit
regler defmm ent ce probleme dautant plys ue
cette situation pgrdure depuis de nompreuses annees,
ouvernement " doit commencer a soccuper des etres
umains qui vwené des situatjons |Pacce ables dab
ans certa ﬁrm ences; gnvees te g enonce dans
era(ﬂport e laCommission des droits e [a personne et
0Ifs (e Jajeunesse.

La snuatlon ayant cours dans certaines rési-
dences privees a eté denoncee lors des consultations,
npAamment en ce %UI concerne Iallmen(Jatlon Farfms
reduite,au strict minimum, et la qualite de 'hyglene et
des soins, Fresence de glales de lit, administration de
medicaments mapgropns contention physique — pour
bien comprendre, on parle ici de les attacher Four uils
solent moins deran%eants M. le Pre3|dent 8ouver
nement a fort de Danal |s§ les” abus decrits dans |

m)ort de 3 Compmission es roits de la personne. Les

atlons. denoncees sont reel ?s et n icePta les dans
une societe comme la natre. Elles appellen touée notre
attention et n(ftre action immediate. M, le President, on
ne peut nier 1a gravite de certaines situations decrites
dans le rapport.” Il existe presentement des situations
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maCfesptilbIes Ui d0|vent ftre dénoncées et sur les- des droits de.la personne et des droits de la jeunesse a
quelles 1l fayt agir d'urgence. ?alement fait état des dénonciations de conditions de

M. le President, e le répete, le rapport de la  vie inadequates dans certaines ressources qu reseau
Commission des droits dé la personne sur 'ekploitation  public d'hébergement. De T'avis de [a Commission, Jes
des personnes agees Tst clair. Par exemple, la  normes minimales de services doivent étre tablies

reco mandat|0n3 stipule que les régies regio ales de selon les besoms des remdents el non selon les
(f ante et des services sociaux im osentt#]n%groceg FeSSOUrCes | ISEP les, oy les ob eflsde %esnon Un
‘accreditation aux residences an es gent es  principe tres clair doit etre rappele, les Pathues ne
Hersonnes agees en perte d'altonomie, ce ?I mvet amals orter attemte au resPec des droits
101 ne s ecme pas. La recommandatl?n o, M. ondamentaux .d élsae droit a l'ntegrite, dr?lt au
Président: dans ses criteres d'evaluation pour  respect, droit a [a dignite et droit au respect'de [a vie
Iaccredltatlon des residences, privées, chaque egle privee.
rejglonae considere la capacité des residences a %ef Nous entendonsencore frop fsouvent augourdhm
e(iuatement e vieillissement et la perte %ra Ear les mFdlas (iIIS ondamentaux  sont
dautonomie chez une personne am5| eur uYem hafoues a tant dans e reseau dheber%elmegg

fonnalssance des droits des usagers, ce que eprolet e Ic q rlve !(\ﬂ re |eJ1 our gﬁra
ol n° 101 ne specifie pas. La recommandation 36 — ce rmmpe spect es r0|ts ondam ntaux e rapport
sont trois recommandations qui sont tres importantes  de la Commission des droits de la personne sur
dans Je rag ort e la, Commlssmn — |a recommandation Iex I0|tat|on des personnes a%ees est clair, le gouverne
reg Aes régionales de la santé et des services r doit prendre esures necessaires pod que les
somaux avant'de consjcerer automathuemem Ia ferme- eta |ssem nts qui hé ergent des personnes agees en
fure de'la ressouyce dh% %rgrement et ede [acement Eerte ‘autonomle pmsse\ Ispenser les services dont
des personnes ag gees aient e pouvoir  elles ont besoin et que leur garantltl a Lol sur les
d'ordonner aux re3| ences privees d'apporter des correc- Tervmes de sante et Ies servmes oclaux. M. le President
tifs appr. anesadesl cunes constatfes ﬁouvernemem doif prendre les mesures pour respecter
President, le Verificateur général du  ce eobllpatlon IePaIe Qr. la realite nous ontre que ce

uébec et [a Commission des droits de la personpe et nest gas Qujours e cas a [heure actuelle.
es droits %e la] Aeunesie deux orgamsme? ul relevent
de 'Assemblée nationale et dont 1a credibilité ne saurait M Ie Président, 'espérance de vie au Québec ne

gtre mise en doute, confirment la triste réalité que.nous cesseda mqmenter | cette crmssimce ?mtere consi-
?onstatonsachaque jour sur le terrain, M. IePe5|dent deree co me ung onne nouyvelle, elle entraine, en
eﬂo]yvernement doit reconnmﬁre qug son_mangque d ontr artle des YIS esouet Importants, notamment
cation, Ses mauvais c? r|or|t ses ans cteur e la sante et des services socl lix Le
coupmes aveugles et son sous- Hancem nt. du resela alt él es erance e V|e saccrms?e nous 0
ont it qu'annee aﬁres Lannee depuis wit. ans, BSI erer Ies bespins puse 8 resiands
SErVices aux personnes a%%es s sont Geteriofes, Le saqresseront a un bassmd #JO ulation nouvelle de
gouvemement U Partl quebecois n'a plus [e choix, I son |m[f0rtance solf e quatrieme age ?ela mamenea
olt. agir afin de redonper % 0us Ie Quebecois Tes  mettre T'agcent sur Ias{pect humain que Ta société devra
services dont 1ls sont en qroit d'o bien cons| Frer un, hou ou lautre.

M. le President galmerms egalement raggelera M. fPreS| ent comment un gouvernement peut
la mlmstre responsab1 des Ainés quen 2000 les norer totalement la snuatlon draman ue que vivent
mem bres de la commission, de la_culture adoPtalenE personnes es vulnerales viyant en centre

nanimite la recommandatlon suivante concernant les heber ement quan Il sait tres bien qu'a cause du sous-
re5|dences prlvees de neuf personnes ou moins: Qu'en fmancement e ces centres le taux de reponse aux
cas lainte... C'est la recommandation de la  besoins est en moyenne de 38 % au Quebec et qua
comm|55| n de la culture UI aete adopteealunammlte cause du sous-findncement des centreS de soins de
Ear les membres du gouvemement et par | 8gp0fmon f Iongue duree et par le manque de ressources humaines
ette recommandation disait qu'en cas ainte f ersonnes heber cgs sont forcees de eorter des
legislateur accorde a I re%le regionale un Bouvmr ulottes d'incontinence? Comment un gouvernement
d'interyention et d'enquéte. Vos deputes, membres de Reut accepter que, par manque de temps etde ressources
votre formatiop polmque ont ecoute des rePresentants ymaines, on a?grave des sjtuations’ déja gembles on
de personnes a%ees et se sont indignés de la situation  deéteriore sans [€, vouloir Ietaé nysi g certaines

que vivent  ceraines personnes: agées dans ces personnesa%ees gtat pnysique déja fres reca|re7
remdences Si la mlmstre resPonsabIe des Ames nest President, co ment un gouvemement peut
Has sensible aux rapported aComm\ssmn es droits  tolérer qH L ersgnne sqit forcé de mer e
eIaB rsonne et du Veri |categr eneral, peut-etre r[]Jeut nompbre ains theyapeutiques ou soif
elle al moins se montrer sensibleaux revendlcatlo s de ?roﬂter du fait qu'un résident son sur la toilette gour Ie
Ses propres co Iejgues aver7 Commen un gouvernement peut accet (”

esident, plusieurs résidences privées ega ner qu temﬁs et pour sa svrer foy

font Iobe dm uigtudes et de préoccupations. Dans  mond gmve son repas, | per?onne soit contramta
ertames e5|den R \{Wees £s peri]or\nes agees SOPI ner [es beneflualres pour les nourrir en meme
victimes d'exp I0|tat|o physique, psychologique, morale ﬁpw M. le P1e5| ent comm%nt un gouvememefn P
et fmanuere Il est plus ciue temps que ces situations to r.quon laisse des residents dans leur fauteul
cessent. M. le President, fe rapport de la Commission  geriatrique pour la sieste plutot que de les mettre au lit?
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La flractron de Ia population québécoise & lﬂee de
65 ans et plus augmentera graduellement ay co
rochaines années. En conséquence, Iea beforns assricres
UX s0ins de santé augment ront graduellement. Il est

nc temp, ds% go vernement Intervienne et agr?se

afin de redonner aux personnes, agees, qui sont de plus
? Plus nombreuses, une con?rtron et ine riualrte de vie

ut permettant de conserver leur dignite. If importe, M.

le Président, egalement de reconnaltre et daccrortre Ie
role des personnes a?ees dans I? sociéte afin de
Fager une Image positive du vieillissement de la p pu
atfon qui s'amorce.

Le ministere des Affaires municipales |ggifére
actuellement afin de pr g Tvorr des norme rgerrtrculreres de
fonstructron et des r g es relatives a enagement g

'Immeuble afin d'asSurer aux resrdents leS services

proprres a Ieur condrtron ce. rrur est louabl e mais,
i te 01s, af% fisant, C Froe de loi vise donc a
eqiferer sur [a brique ef le béton'et non pas sur les sorns
ap ropriés a donner aux ersor|nes agees, ce. qul

ndssUre aucune protection pour les personnes agees
victimes d?bus et d'exploitation physiques, psycho-
logiques et financiers.

Le R/Iroiet de loi n° 101 n‘accorde aux rer{;res

régionales, FPresrdeg ue epouvorrde constituer
Fn regrstre VIse don unrrﬁuement dresser
Inventaire des résidences pour ersonnes agees. Nous
sommes lojn des recommangations de a mmission
des. droifs de la ersonne uA demandait de donner an<
regres regionalgs Ie pouvoir d'intervenir au niveau de la
qualjté des soins et surtout Ie gouvorr d'ordonner aux
residences rrve?sdap orter les correctifs appropries a
des abus envers les personnes agees.

M. le President, comme je_lai mentionné plus
tot, le vrerIIrssement de [a population presente un défi
de taille, pour notre socrete et ce phenomene est en

progression  constante. est temps  que e
gou ernement mteryrenne et grsse afin de redonner
UX  personnes agees plus en plus

nombreuses, une uahte de vie Ieur erm ttant de
conserver leur. di nrte I est necessarre Pgortg
certaines modifications pour rfsserrer g
Rrotectron actuel. 1l faut s ra?pe er %UF arrchesse ae
otre sociéte est en grande partie due a l'investissement
socreasl et personnel” passe des personnes maintenant

Clest ourﬂuor M. le Président, Iogg(ismon

officielle votera contre le principe dece projet dé Tor qui

ne reFond en rien aux recommandations du ragﬁort

accablant de la Commission des droits de la pers

Et nous redemandons, et noys redemandons riue solen;

tenues 9es COHSHﬂtatIOHS generales afin que solt modifie
ro ond eur e projet “de lor n° 101 et qu'il puisse
ndre enfin ayx besorns élementaires des personnes

ees Merci, M. le Président.

Le Vice-Président (M. BLssonncq Merci, Mme la

deputee de Meégantic-C-ompton, de votre intervention.
ey 0 G ‘ol B, om0
incipe du | Uestl

R/IW p%putepdeJNe ligan :

M. Williams:

. ..quorum pour cette loi, M. le
Président.
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‘_ |ce Presrdent (M. Bissonnet): Alors, qu'on
appeHe es

© ok Le Vrce Pre?dent M. Brssonnetg Alors,
VOUS voulez repdrep erci Merch ur ceux gur
ne se sont pas leves, Nous poursuvons les debats sur
l'adoption Qu prrnche du projet de loi n° 101, Loi
modifiant la Lot sur les seryices de santé et les seqvices
soclaux concernant les residences pour Fersonnes aqees
Je suis Pret a reconnaitre un proghain Intervenant. Alors,
Il sagit de la porte-parole officielle de Top osrtron
officiélle en matjere ecerrtre]s hos%raresd %ng
duree et des sorns a domicile et deputee de
Henri—Sainte-Anne. Mme la deputée, la parole esta vous.

Mme Nicole Loiselle

eLorseIIe Merci, M. le Président. D'eptrée
le President, en ce qui a trart au J)ro [t de Joi
0’ 101 }]e re[Peée ce Erra col egue ? egantic-
Com fon vient annon er posrtr n of |cre e Votera
cqnte ce rr])roet de lol. Ces Fro{ret de loi qui
demontre encore une fois, M. ePres dent, comment ce
ouvernement est encroUfé par le pouvoir, comment ce
ouvernement est, (i et ment,” mais completement
ebranfede la réalite ‘de [a population du Quebec et
Bartrcu |erement de la realrte de Ia triste realite que
ivent des mjlliers de personnes a?ees au Quebec, des
Dersonnes a%ees en perte d'autonom
Président, comment un gouvernement peut
fermer Ies eux, fermer les. yeux Sur la detresse de
Eersonnes agees qui ont besoin d'autres personnes Pour
urvivre? Comment un gouvernement peut fermer |
Xeux sur lagravite, la gravité de certgjnes srtuatrons %
ivent des Personnes “agees au Quebec actuellement
Pour bien sarfrr mes rfropos M., le Président, e vais
vous faire reculer de quelques mois, e vars VOUS amener en
de emﬁre 2001, Je var ex I| ue (Hgor ['opposition
seuceleeen vggemcogtrg |t ago eue afarre o VI?S
rtqrrque et du beton, de resrr! ﬂces Mais W ai er
us loin”que %a i on a a coeur I dét resse% Iangorsse
Ue vivent cerfaines personnes agees au Québe

Alolrs Je vous amene donc en 2001, decem re
2001, ou 1 y“a eu deux rapports, cou sur, cou
ragP?rts dévastateurs  quj, o nt (f go N

|catriur eneral —Ia dép utee eMe nti¢-Ce m ton
en a parle —et aussi le raPport sur I Xplortation des
Bersonnes agees Lexglorta jon  des personnes a%ees
ers unfilet Erotectr N resserre, de IaCommrssro des
droits de [a perSonne et des droits de Ja jeunesse, qui est,
ce rappor\ le Président, meme g le gouvernement ne
veut pas l'entendre, Te resultat, le resultdt de Tincurie, le
resultat de I'indifference, le resultat de, Irnsoucrance d un
gouvernement envers les perspnnes agees du Québec
epuis leur arrivee au pouvoir en 1994, Ca, [a, Cest
leur crégture, ca, 13, %a leur revient de plein droit, ce
rapport-la de la Commission des droits de [a personne.

M, le President, le rag ort dit tref bien, le
rapport dit que les personnes. agees, actuellement, au
gue ec, en perte_dautonomie Vivent des srtuatrons
ex&loltatron physrriue des sr%uatrons >ip lortation

ologique, morale et meme financiere a ['occasion,
II confrrme quil'y a atteinte a l'integrite, a la dignite, a



6094

I secprrte et a la [iberté des p?rsonnes apees qui vivent
ans les centres de soins de on?ue duree, —donc, le
parent de ces per%onnes -[a qui, vivent dans les centres
heh er ement publics du Québec, c'est le r’;ouverne
mente poste ‘st le ouvernement Ui enpend soin
Ui est uppose T endre soin mais He e fait
as—mar aussj 'ex ortatrorrp ysique, ologique
t morale, et qu'il y a atteinte a
resrij(e)nhc%s0 rivees du Quebec.

M, Ie Président, on dénonce, pans le rap ort gur
'exploitation des personnes a?ees e [a Commi
droits de la personne, I'implantatjon de prati ues qui
—et clest écrit noir sur blanc dans le rapport —en
raison des coupyres de ersonne en raison du sous-
financement, Iechoix que [e gouvernement a fait depuis
4 de spus-financer les céntres de soins de. fongue
durée et de sous-financer les groupes qui aident “les
personnes agees en perte dautonomre et aussi on parle
une Lge anisation Cad ugue ay grsteme actuellement,
Quepec, contreviennent trois points contre-
vrennent aux droits fondamentaux des ersonnes agees
et aussi sattfrquent directement a leur dignite.
Président, vous vous souvrendrez siire-
ment que Ia ren ministre de la Sanfe, depute e
Noranda—Temiscamingue, ors SCS
dernre eS vacances, a mantﬂ e jusqement total_au
éet U carnage des tourterelles et Igeons qu'il a
ete faire dans un autre pays — mais %a r;est un autre
dossier, on pourra y revenir,. Mais ce ministre-13, ex-
ministre de Ia Sant? avait dit, lors du” depot du
ra&port—e le cite aors on ne pourra pas, dire que ce
t pas. les mots du ministre, de l'ex-ministre "de
ane—r a (it... «Le ministre_Trudel a reconnu que e
rapp?Ir eérsart des constats tréstes troublants et qul
appelle a des Interventions réap Bs.»

«Interventions rapiges». %a a 6té depose en
decembre 2001, Prei que srx mo tar on nous
dF 0se le gro{et de loi n° ui pare de ‘mettre en

ce un.r pe toire, un re rstre £s resrdences Hrrvees
ar le biais des eresr ionales. r] g egas
abus, on ne contrer I'exploitafion
personnes agees. Rre pour contrer Iesa Us, rien pour
contrer la détresse de ces personnes Ia rien pour arréter
l'exploitation physique et psycholp gr que de ces
DErsonnes, rien pour assurer leur nien-efre, Ieurseourrte
et rien g pr leur redonner leur dignite a laquelle ces
personnes fontdrort

e Président, la Commission des droits de la

personne Jarlrmpressron u'ils se doutarentrﬂue uand
Is etaient pourdeposer leur rapport, le gouvernement le
prendrajt et le me trart assez rapidement sur la tablette.
Alors, 1ls ont été bri Ianés la Commission des droits de
aperfonne ils se sont dit; Quand Ils vont le mgttre sur

hlette, ils vont suremen rggar p e notre
rapport. Alors, la Commission dés drojts de a personne
rappelle, a Iendos de son rapport [article 48 de la
Charte éIes drorti et libertes p]e a Dersonne. pest Ge
ue ca dit, larticle 48 de la Charte des droits et libertes
e I3 personne? «Toute personng agee ou toute per?onne
andrcapee a droit d'étre protéged contre toute forme
d'exploftation.  Telle personne” a aussi droit a 1a
protection et a la securité que doivent |ui apporter sa
famille ou les personnes qui en tiennent lieu.»

adighite d ns certaines
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Alors, M. le Président, méme l'article 48 de Ia
Charte des drojts et |ibertes n'est pas respecte Lpar le
ouvernementdu UDec, par le pouverne ent du Parti
uebecols, en ce (ﬁll a trait aux personnes gge]es en perte

‘autonomie au Qliebec Cestt? a part uln
ouvernement st cIarr M resr dent, uavec e
rojet de, o r] 0L, g trols rrpnrstres re ense,
ans ¢a; rIya a ministre des Alnes, le miinistre de
da Sa t? et des Services focratix et if'y d aussi le ministre
es Arfaires municipales, Il est clair que les trois

ministres ou les gens riur travaillent, r1ur fourmillent
alentourdeuy]non as u kI raspport sur la Commission
es droits de Ia personne. Alors, vous me permettrez ge
lire des points rm ortants, gas sur la sectron en ce qui a
trait aH centres esorng eIongue duree, .ca, c'est un
ayitre debat, on y reviendra, mais en ce qi a traif aux
resrldoelnces privées, qui fait lien avec le' projet de loi
n°

Aux Ipages 24, 25 et 26. Ce serait intéressant
Huao moins fes ministériels prenr’q ent en note, s'ls n'ont
as le rappart aveo eux aujourd'hui, prennenf en note
ces pa ges-la. pourron les lire. avec  hea coup
patte tion et p “ re amener le ministre a faire bon
ier son prol e 0] ou, en fout cas, amener un nouveau
gro Jetd rrur lut, va vraiment sattaquer  la detrgsse
ta expo atron des ersonnes agees au. Quenec
Aors a pga pn on parle, au point C, Le
placement de | crenteearqee non autopome dans les
resspurces prrvees non aIp Opriges, on tcecr «Alors
ﬂue a (emande et le degre de specralrsatrop des servrcT
ecessalres au maintien"des personnes agees a domicile
au%mentent les CLSC disposent de moins de personnel
et de moyens Bour faire face,»
st encore le résultat, 13, des prpmesses

nonten es £s en gements non tenu piar [a collectjon

arade, a ano Ir des ministres de la Sante qui se
so t succe edepurs a Venue au pouvoir du gouverne-
ment du Prtr %e £cols., Ia opt toys fait “la meme
promesse lont repeté, la. arntes et mfamt
eprrses qursetarent p urfermer des its, 11000, lits de
courte dpree quils etalent Eour fermer des hopitaux a
ontréal — (IS en ont ferme sept a Montreal — et que
es. economies engendrees par. ce, remue-menage
Iraient, seraient versées, serajent r‘njeotees dans les soins
a domicile, seraient donnees a” la_premiere Irgn?
Promesses non tenues, qu'est-ce qui arrive, M Ie
Président? Il X pes personnes agées actuellement riur
sont seules dans leur maison, qur ne re%orvent as es
soins, pas parce que les CLSC ne véulent pas les
donner,” parce que les CLSC n'ont pas les ressources,
n'ont 8%5 Ie? moyens, nont pas les argents necessaires
gour rir les services auxquels ces personnes-la ont
roit

Mais | erevrensalaﬁ ege 24, M. le Président, oy
on dit cecr «Cette conhpnot — conjongtyre %ur a e
créee par le gouvernement du Parti quebecor depuis
1994 —entraine automatiquement  ['orientation ~des
clrenteles quin'ont pas acces a Iheber?ement des
g SLD vers des ressources privées — dont fait le projet
e loi, aujourd'hui, mention. Or, nous verrons, au p
suivant que les resspurces prrvees —clest rcr ue|'attire
votre atter(]tron M. le President — ne sont ameme
de répondre aux besoins de ces erson es, Ce qui
entraine des risques d'atteinte aux droits fondamentaux
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des personnes non autonomes qui y sont hébergées. La
rarete des r,es?,ources et Ja_désor anJSiltl(H] de ,%_ertams
secteurs speciriques, conéomteme t a la diversification
?talau% entaton des besoins, greent es_snuatlgms ou
£S Personnes a%ees en. perted'autonomie. ou ePe_n-
dantes encourent des risques d'atteinte a leurs droits
fondamentaux.» Ca, ceit dans le rapport de
Commission des droits de la personne. _
Un  gouvernement ~ qui  est. moindrement
responsable, Un gouvernemen;, 3, qui a vralmentl_?
coeur le bien-etré, le mieux-etre des personnes qu
represente, de Ia population du Qu% ec —et Il O(P [p e
des personnes agees — Il me semble que, quand tu lis
ga,,quand tu as a geu res, Ia, Clmi’ SiX recomman-
ations 3ur les résydences privees, a, tu te dis: Bien, ca
n'a pas de sens. Alors, tu passes tout de suite a [action,
tu dis: La, on va faire un projet de loi, on va légiférer
our siassurer que . les apus... pour, sassurer qe les
ersonnes agees soient bien ali entees,_gour,s ssurer
ue les rperg nnes agees dne solent.pas violentes, Pour
assurer qu'il n'y ait pas de contention... On fait quelque
chose, on veut améliorer la situation des gens ﬂuand on
est un gouverneme_nt %m fest ,Eas débranche de la
realite d s?ens. Mais c'est Slfr u'avec le gouvernement
uon a en Tace de nous, M. le Président, on est comme
resque pas, surPns finalement d'avolr deyant nous un
rojet de loi qul parle de la brigue, du beton,g_ms qui
arfe de mettre en place un teglab‘e pour |f$ résidences
e personnes a?ees, mals qui Oublie ‘completement, gm
ignore completement la Situation et la détresse des
personnes agees. . | _
Mals He vais méme aller J)Ius loin dans |
rapport, Jattire encore l'attention. des ministéyiels, la
pa%e 25, toujours_ pour les résidences anees_ non
canventionnegs et jnadequates. Je lis, M. le Prg%ldent:
«A cause de ['insuffisance des places en milieu d'neber-
8emen,t ublic, dFs,cl entéles dont Ifs besoing exigent
es s0ins que seul [he erge ent public ourr_z?lt oumiy
se retrouvent, par la forcé des cfoses, en milieu prive
non conventionne. La sante et [e mjeux-étre des Fer-
s0nnes agees non autonomes heb r%ees dans certalnes
de ces residences [LJ]I’IVGGS sont... a e pompreux risques.»
. .J& Vais vous faire [enumération des risques, M.
le Président, Je vals a/ous dire que pbest tres triste: «Dans
de nombreuses residences du Quebec..» C efl bien dit
«nombreuses», ce nest pas des cas isolés, la. Que le
9011yernFmerJt esEale de ;nous dire que cest des cas
soles, 13, c'est bien mdique; «Dans de nombreuses
residences du Quebec, les préposeés donnent des soins
our Iesq_ﬁjels is ne sont pas %ua_llfles. De facon
enerale, 1ls ne disposent pas de cohsignes claires et 1ls
ne %euvent referer a,lfne Infirmiere autorisee. 1S
?ssu_ ent seuls la surveillance et doivent evaluer seuls
es situations. Pourtant, force est de constater que |'état
de sante de la cligntele des résidences privees —donc,
les personnes agees —correspond a  celui qu'on
observait dans les centres d'hébergement d'autrefois.
... «S1on resume, on. peut dire, _dunT part, les
résidences RT!VGGS_&CCUGI”EHI une clientele "quelles
nont, en grl cipe, ni le mandat ni les moyens de soigner
et, d'autre part, elles ne sont regies par aucune norme
concernant les soins —on ne parle pas de la brlﬂue et
du beton, la, on parle des soins, “aucune norme
concernant les soins" —qu'elles dispensent & leur
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clientele. Une partie de ces réalités est due & lin-
s,ufflszi\nce des ressources du slysteme de la ganté —ca,
cest Ie ogvernement du Quebec, lnsuffisance aes
Fessource H,systeme_de sante, c'est le gouvernement
qu Partr quenécors, _gu_l depuis sa venue u_go,u,vow, a
decide que ca ne faisaif pas partie de ses, priorites, que
les Eersonnes agées etaient en bas. de la liste, Hour eux,
dans leur choixde priorites — qui n'est pas en mesure
daccueillir les _Fers_onnes agees dont letat de sante
l'exige. Cette situation comporte — on P_arle toujours
dans” les résidences privees —de hauts risques d'abus
goucrolens, egsonnes agees en perte d'autonomie physique
U cognitive. )
J «Ly a des ressources ou la personne devenue en
grande Qe ? d'autonomie, souvent confuse et isolge,
evient facilement Io%et d'abus et de ne%l_lrgence. Ces
£rsonnes fdeuvent alors ne_pas recevoir upe. all-
?ntatlon, equage, leur heygl ne peut ,etrf neeghgge.
Elles se déplacent de moins én’'moins et déve o,pﬁ nt des
Frobleme de santé glus raves, comme la. deshydrata-
lon, confusion, chutes, praies de pression, inconinence
—et J'en Pas_se. Plusieurs Situations de personnes
nécessitant trois hevres de soins de plus par jour nous
ont encore etg signalees cette année.»

. res) ¢ . .

i ?ﬂorsl M. le Pres,ldlent, yand on dit |ct|: «Ifes
résidences, privees sont réglementees par rapport, entre
autres, g I‘hggl\éne et I'alllmgntatlon», japgua |t%p8es S0Ins,
cest ca que_le gouvernement aurait au faire, pas de
dire... Peut-Btre, auss.,. Faire le registre, ca va, on n'est
gas contre faire le registre, mais I'idee (ﬂ,u on est contrT,

est qe le. gouvernement fi d?ude |?norer fout le
reste. C'est Ie reste qui est e plus important. Il aurait
fallu %ue le gouyernement mette des normes, Hm cadre
de réference, qu'il dise aux residences privees: Il'y a des
nonnes pour Thygiene; 1l y a des normes pour Iali-
mgntatlhon; Il'y a d&s normes pour Iaﬂuah? de tswoms; I X
a (es choses éue voPs_devez faire; il'y a des choges gu

ous ne devez plus all’ﬁ. Le.gogv«irn m%nt,a refere s
ermer les yeux, a pris la voie de la facilite, a confinue

e pren rg,la voie de l'ngifference et de l'insouciance
ace a la détresse et Ianqmsse que vivent les personnes
agees en Perte zilutono,m de

_Et M. le President quand on est en Rerte
d'autonomie, on_s?, comprend bien qu h(?bltuelleme ton
a eaugoup de dif |CL1ItesaRouvP|rse efendre et qu'on
sattend a ce que les gens alentour de nous nous

rotegent et nous défendent. Et on Sattend a ce quiun

Oyvérnement qui a a coeur les personnes a?ees
malgdes et en detresse soit la POW' les défendre ¢ Igs
Froteger. Mais le gouvernement lui, a fait I? choix de
gs ldisser tomber."Et Cest ?a le projet de lof n° 107,
?est a que %a dit, le prode de Tol n° 101, C'est ca, le

ond du projet de loi n° 101. Le gouyernement du Part)
quebécois a™pris la faciljte et a férme les yeux, a laisse

tomber les personnes agées en perte d‘autonomie, a
surtout mis sur Jes tablettes toutes Jes recommandaélons
de la Commission des droits de |a Pﬁrsonne et de la
_I'hémorragie de 'ex-
loitation Aphz Ique, morale, financiere meme, des

ersonnes agees all Quebec. N _

Je. vous amene, M. lﬁ Président, maintenant,
?o_ur continuer la lecture que le gouvernement na pas
aite —¢a, clest clair—du rapport de la Commission
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sur Iexglmta ion des personnes a ges d’i %uebec aux  ['exploitation des Eer onnes a%ees a cause dy soys-
pages 67 et 68 qui parlent elasec 1on des abu financement, & cause (?%u de ressources dans les
Alors, en m|I|eu ﬁnve on dltbleq «Er] milje Liane centres de soins de longue duree

ces atteintes comprennent, en premier lieu, la negligence Le gouvernement a fait, M. le Président, le
EaSSIVE ou actlve Des ersonnes & ees sont laissées sans  choix auhourdhm de contjnuer a efre ndifférent 4 [a
oins, On les sous-alimente ou on leur fournit de Ja  detresse rsonnes agees qui vivent aujourd'hur le

s pe
1ournture de mauvaise auahte ou contre-indiguée.» M. le  dassier des repmdences rivées. Le ministre !ie la Sante
President, vous me regar Emsge sals que Vous avez des  [ui, continue de fermer les VeUX, contlnue dignorer le
rissons dhorreur uan vous, m'éntendez lire ce quil y a rapportde la Commission des droits de | ar%erso ne
ans graﬁpé)rtde rnmlsslon des droits le la personfe, ?rs in gouvernfment et un ministre d
uan it —et on le sait, c'est ca qui est pire, Cest  Santé, M, le Presidént, qui a|ssenttomber £s é)%rsonnes

rgue Je gouvernement le ‘sait; " «Les gers nnes dgees sont ees qml Freferent mves ir dans la n uee gton qu

Ssees sens soins — les ersor]nes gerte "alitonomie, (e mettre toutes ces energlesas emorra I

a— sont [aissees sans soin. On les sous-alimente ou on leur de ‘exploitation des person S agee Fec ne

ournn de la nournture e mauvaise qualite ou confre-  méritent snrtoul pas lappur de [ pposmon officielle.

|n [ F ge» Un pe n) gus loin: «En re5|den anee lesabus  Merci, M. le President.

us courants restent cependant la negligence dans les

soms et dans Iahmentatlon cette négligence étant duc Des voix: Bravo!

souvent a J'ignorance des personnes qui-prennent soin.de la _

personne agee.» Il y a méme une recommandation juste- Le Vijce-President (]M Blssonnet) Merci,

ment a cet egard -[a°dans le ra(mPE)ort Bense que cestla  Mme la deputee de Saint-I Ienr —Sainte-Anne,

recommandation 34 — 40u ermnement:  vous Nous goursmvons le débat sur I'adoption du

devriez mettre en Iac Une formation, aiger les Bro anuPe du projet de lor p° 101, Lot modifiant fa Loi sur
les  Tes sefyices'de sante et les services sociaux concernant

prietaires de residences privees pour quils soient cag
de donner des soins aggrn FIES aux ersonnes aé; \I,e les residences pour persannes agees. Et #e suis, pret a
gouvernementadeqde ['ignorer cett recomman ation reconnalfre un, prochain n]tervenant Alors, 1 s'ag |t de
«Cette ne% rqenee » Bon. oL |gnora ce M. le vice-président de la commission des flnances
personnes qui prennerit soin des personnes qeesr“aun ﬁ]bll(ﬂueg §porte arole de Ioggosmon officie]le en
epuisement’ psyc ologlque ou physique, & 1a rareté des  Mmatiere de Services sciaux et responsable pour l'oppo-
ressources de ern e? residence privee, des ro rigtaires Sltlti ffICIE(!e de |OffICF des ?ersonnes handicapées.
ou du personnel mal forme et non compétent pour donner épute e Nelligan, la parole est a vous.
des soIns requis est le dlagnostlc courant fo mi Ear les
gartm?ants uI Iquér cet efat de Par M. Russell Williams
xemple, 1l resulte des carences de, certaines JeS\dences

rvees des pratiques non ﬁg propriées, dont de la con- M. Williams: Merei. beaucouP (!}/l le Pres|de
rentlo zsn};ue—p attac ersonnesaees—on is que le cote mmlstenla Jw e du projet de 0|
eur oﬁ (ls ne sont pas capab es de se leve ce matin et

Je voi
es meq caments ch| ues ou nHustn‘les ° ao
0|ntsa 'Usage non a ro ré de couches d'incontinence.»  de defen
On |mRose ort? acu otte dlncontlnence uand la
Berson eagee M rrem ent, pourrait, | elle avait un Une voix:..
ras pour s& soutenir, aller elle-méme a at0||ette Dgs leur
arrivee, on leur |m€osel gort—g atouche Iadlgnltedune M. Williams: Ce p'est pas chea;i c'est une loi
personne, ca — des couches d'incontinence. «Ces pratiques  cheap, La lor est cheap, la, et c'est mal fait, Une loi
ont un impact direct sur la perte accentuee et prematuree Fltoyelble| Clest a loi, M. Te Président. Ce n'est abso-
dautonomie de |a personpe agee et elles congfituent des  fument rien comme réponse aux rapports accablants que
atfeintes a son intégrite, a sa liberté et a sa dlginlte Par  nous avans entendus.
allleurs—tou ours en résidence privée —en gus détre Et, juste avant d'entrer trop dans mon discours,
ph y5|quemen negligees — c'est clair en tout cas, comme Je voudrais feliciter ma c?IIegue la.deputée de Megantic-
mot, I3, on ne eut as avolr e mot plus percutant —en  Compton pour son excellenttravail pour les personnes
Iusdetre 5| ment ne ees £s rsonnesaees %ees et aussi ade utée de Saint- enrl—SalnAe -Anne
ont Ia|ssee sey Ie sans contac huma|n arfois memg en Eur votre travail pour les persopnes agées dans les
vuie de les empecher d'avoir des contacts avec des voisins — CHSLD, parce %ue ¢a prend une equipe pour defendre
ur pourratent parler avec les CLSC pour. que les  les personne ?
grsonnes negligees ou maltraitées ne soient plus Dans gro jet de loi n° 101, la seule et unique
equestrees.» idée qu'on trouv (iue cette «wm oW dressingy, un peu
Alors, vou? com rendrez, M res|dent une petite goutte dans Lne mer d'eau, |e gouve nement
Ionposmon officiellg, de ant cet etat des alts, devan veut creer Un registre. Il veut dresser lescoordonnegs,
ue eg rnement est au courant, etait méme au les adresses, les codes postaux des résidences privees
courgnt avant decempre 2 arce que vous vous utonomesq ur les, Hers nnes Fgees
souviendrez ueJavals degose ns cette Chambre, 18 e Présicent, sur J&"site Web de la Régie
MOIs auparavant, le ra B rosyr le regroupement ‘des re%mnal de la sante et des services sociaux de
centres esoms de longlie duree, un rapport qui avait ntreiCentre ce maH Aal sorti le regertone 101
éte altgar es Intervenants des spins de Jongue duree de Fa ges, 101 pages de coordonnees, compbien de personnes,
Montréal, qui justement donnait le mem¢’ constat de  Tes'couts... qu'elles sont acceptées par les groupes comme
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I’Assochatlon qes résidences gour pers?nn S retraitées guallte dar\ gres ect de Ia dlq2 jté de la. erionne Ca
du Quenec ou le rovfe—etg Vais gar er (e cg groupe  continue ? I%le regiona

un. ﬁeu plus tard = [a Société pour personnes agees en  Presid ent Iy ales obllgatlons et sresponsablhtes des
residences. propriet alres

(a emﬁte a Mantréal, M. le Président, Je
présume’ que ¢ (ﬁue regie peut donner a peu pres la
meme chose Un registré, voyons dong| Ce n'est pas le
geste que les personnes agées attendent, ont attendu
apres e rapport qui a ete depose par la Commission des
drorts de Ia personne et des droits de Jaj geunesse avec le
titre LexPI ifation des personnes .4 IIs. doiyent
avoir honte. Je comprends pourquoi cote ministeriel
ne se leve pas aujourd'hul,

Les re?ommandatlons c'est clair que les regles
régionales de 13 sante et des Services soclaux jmposent
Hne procedgre d'accreditation aux Rersonnes nvees (1UI

gbergent Cpersonnes aqees en perte d'autonom

ans ses criteres d'évaluation pour Iaccredltatlon
es Tesidences anees chaque regie reglona e considere
a ca amAe ﬂ e résidence %e er adequatement,.. la
Ferte raduelle d'autonomig chez une ersonne ains| que
eur connaissance des drojts des usagers ue les re? es
re |0nales de la santé et des service$ socidux, avant de
co sb erer automathuement la fermeture des ressources
ﬂ ebergement et le dee acemenA d'une personne a%ee
ebergee alent le pouvoir d'ordonner aux residences
anees da porter un - correctif approprié dans les
acunes constatees,

M. le President, une régie régionale... Et c'est up
document: Hal Iﬁmeurs documents Sur cette qcueftlon -3
aujourd'hu. Voila la reponse, de ceux et celles qui
travalllené our les personnes agees. Voila la pltoxa%)
réponse gouver ement %|ste [Is n'ont rien fait
pouhleﬁ [i(e)rs nnes agees depul

Mes deux collegues ont déja parlé des cas tref
trés in metants Ul nous touchent t?us ue e
gouvern ment accepte quon r]e trajte pas les personnes

ees avec dignite et avec e som ueIIes meritent,
ala M. le President, au majns |e pedx dire que, avec
es documents que Jal trouvesa our Ui et quelques
semaines vant, no savons e ues bonnese pertises
dans le reseau, et |e n néi 3 u0| le
ministre n'a pas_ consu te ec re un
[epertolhe des adresses, des coordonnees Mals Icl, M

F dans | edocument ue IJa| nientlonne
V|ent e aReﬂgle reglonaede Montreal, sondl com
qu'une partie de leur travail, ce n'est pas juste de dre ser
une liste, |Is ont A)ar ¢ de chaque.., Pour tre sur [a lste,
voUs avez besqin d'avoir un certificat d'occupation, Un
Rermls municipal, dans les mummPahtes ou Clest

écessaire, d'ayolr un enreglstremen individuel, de
presenter Un affichage public, d'avolr une assurance et
de posseder un pIan durgence, un plan d'évacuation et

Rlan de relocal |sat|0n en cas de sinistre. Deja, cing
points pour la qualite de soins.

Encore une f0|? Il dresse les autres respon-
sabjlités: d'encourager les personnes a poursuivre les
activités de vie quo 1d|enne et somale a faire des dehon(
el 4 prendre des decisiops.. grammes actl
vites., simpliquent aupres des cllent les aytonomes,
privilegient une approche des services non medicalisée,
S'abstiénnent de toute forme d'exploitation et ne folerent
aucune situation d'abus, dispensent des services de

résume que ma_collégue de. Mégan
Compton d(EIt etre tres d accord sl ong eut faire ng i]
?ur un proj e| | inclut I'enca rement commeg
s Criteres, les bare s, les standards. On peut mesurer

jusqu'a quel point on peut sassurer(wll y a Une qua |te

de soins dans les résidences privees. Mais, dans Ie ro?
de lor n° 101, c'est un registre, et un reglstre cest
minimum.” Une fois que Vous etei sur Ja Ilste, cest le
minimum. La Regle, de Montreai g { ?sume les
autres, 1ls ontﬁ I}%ns qu'tls ont le droit de faire plus.
Avec ¢ Inistre, e ne Veux pas etre troP
msultant ce.matin, mais vous Btes dans les patates. |
sont ? PletemendL dfbranches L es autres &e pg e
apres le %)ort a Commission ? droits,
ersonne IS ont commence a travailler et ils ont
n]g AS les régles reglonales et certainement Montreal,
0|vent Ire mieux sur le controle.

t, M. le President, je vais mentlonner un autre
document Le ministre a parle de quelques annee
assees al un document de mai 2002. Mal 2(%02
e semh eauecest pas mal récent. Encore une fois, |

eut  visite sitt. Web g pense que cest
WW. santemontreal qe.ca, Clest |6 site” Web de la Regie
e Montréal, s ma memoire est bonne, Et] eJe Iencoura(rqe
ul, afalreg a. Le document part des résidences de mofns
de neuf g rsonnes, et ce?t assez clair quil .y a un
encadrement, puis on peut faire mieux. Mals eja, Iy
Fn document qu on travaille sur toutes | ea %uestlons e
QIS des permis, des responsabilites, les définitjons, les
e Iementatlons Voila yn aure document de |a Ré ag
regtonale. 1Is ont compris qu'ils dorvent suivre le «le
de IOHEosmon officielle et travailley sur Ie d035|er Etje J
dis; IS ont, commencé ga ca d? r?
mamtenant révise 2002. Parce que la Re |% reg|8na (f
ci)m r1S ﬂ“ un re |stre ce n'etail pas assez hon ?
aller beaucoup ?n d0|t mettre en waueur £s
?tandars les'c res e réference, les regles. EX comme
a Jeputee de Megantic- Comriton a djt"si on brise. les
%EL , Slon ne re pecte as la qualite des smg fl on
ablse des res ents on dait donner le pouvolr denlever
f ermis, a'en evercette accredltatlon EIIearalson M.
resident, Parce quun registye, ueft ce eqa veut
d|re7 Le ministre va dire: Jar fait quelque chose enfin.
Mais un reglstre ng chan e é)as grand-chose
President, dans” mon comié, il y a un
%roupe mals ce nest pas juste dans mon comtg, c'est
ans [Ouest-gle-ITle e "Montreal, groupe qui
sappelle Societé pour personnes agees en - resigences,
SPAR, Clest Un regroupement de residences privees qui
ont decide de se regrou er et de travalller ensembole
pour augmenter la qualite des services. Et ils ont
commence en 1992,° M. le Président. Pourquoi le
ouvernement n‘a pas renconfre ce. groupe-la et
emande Quest-ce ﬂu ‘on peut faire miedx, dang yne
*)our sassurer que les soins des personnes agees
Tme hel et bien rote ¢s? Un Fetlt g oupe, a but non
ucratlf d'une vin talne vingt-cing résidences_ privees,
ils s% sont re roup%s ils ont chfarge eUX-memes un
e g abonnement. 1ls~ont en a}] ung
infirmiere en residence prlvee pour s'assurer qul y ait
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une qualité de soins. lls ont un code d'éthique. Ils ont
I%s standards que la députee a demandes. 1ls ont fait

Pourquoi le %ouvernement n'a pas inclus. %a dans
la 10i? Pas necessairement ¢a, exactement mais j& lance
ga comme un exemr% d]es ere qu %ouvernehentv
ccepter la recommandation d Pao sition. officielle
d'avoir des consultatrons Ce grov - atravarlle?epurs

2. lIs ont le chapitre sUr Ia securite, sur l'enyi-
ronnement, su[ la_construction ?u sife, sug les soing
medicaux, sur_'hygiene personnelle et le confort et aussi
5ur|a|r ent tion, sur. Iftqualrte de vie et I'autonomie. Et
lIs ont la reage que, Si les membresnaooeptent pas tous
Ie standards, ils ont la regle de me t(e ces DErsonnes
de ors e nest pas un pouvoir Ie/?a 2. |01, mais
voila Un exemple, et je presume, M le President —Je
suis fier de 1'Ouest-de- IrIe de Montreal — mais je
presume que ¢e n'est pas le seul grou e qui fait ca. Avec
a, Ils ont Ies terribles probl me true nou avons
nten usdans erap ortde a Commisslon des groits de

ersonne, marsa ssl, 11s ont les ef orts 0SItITS qu'on
etprofrter On peut aPprendre des choses. Vor? un
etit (I;rou pe a but non Tucratit gui a fait un excellent

ravai pour r gondre a.Ces questrons

Encore une fois, M ePresrdent ée regarde la
loi n° 101, c'est une a e 8a dit ur Vi orr un
registre. oit a one

N groupe...
Pr%srdent Il y"a aussi, M Ie Prési ent les adres de
reference. Encore une fois je ne veuy pas neoessarre
ment|uste faire le marketin Rour la Regje.de Montreal,
mais Je recommande fortemient que Ie rnrstre vrsrte 06
Site, lEjarce ue ge pe[tse riue uand Il fait son
evorrs q ol, I [ogren re eaucou
e choses. ace aune vo enseF
efre pas au gouyer em ntg Ujste, mars rfar le tesedu
Quebec, drarréter %a reter eé oltation des
personnes a?ees de mettre de l'ordre dans toute cette
question, el clest Fourﬂuor comme exemple
résidences prrvees elles o t déja commence a metfre de
‘ordre dans ca % . Le seul Ggrou Pe qui n‘a pas comgrrs
'urgence et | Portance e ¢a, C'est le gouvernement
malheureusemen

Avec ce cas, | opgosrtron officielle vote contre le
projet de loi Barce Que ce n'est pas assez bon, ce niest
Bas assez sunstantiel. Clest, un etit geste et M. Ie
resident, un petit geste qui.a éte, daris ay moins un
o as —et, Ae pense, ans ?Iusreurs cas — dgja fait. Bien
alt, je pense, aussi, Blen fait

M. Te Président, et aussi, laissez-moi_aller... Je
vais faire un peu plus de travail pour Ie ministre parce
olue Gest un point assez Important que oa n'arrete pas ici.
Il dort comPrendre qu'l dort refaire la or refaire ga vife
et retourner, Icl, a Asem ee natronaeaveo ung vrale
0l. Ir{ t]m aut reB e aroe obursont garle Niey,
avec, la n’ des_permis
municipaux, etc. Ca, cest rnteressn mars a notre
enoque, & pense, en 1990—une elle epoque —en
199 quand nous etrons au Eouvorr téuand nous avons
fait le"fonds de sante et Services sociaux pour les
ressources . Intermediaires ur touchent I ersonnes
agees aussi, nous avonst enu_compte de ossihilite
que, dans quelques municipalites, Ies mumcrpalrtes ne
veulent pas avoir des résidences comme ressources
rntermedrarres aux familles d'accueil.
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g/a un.chapitre sur oad ns la loi sur la sante et
les servicés sociaux, M. le President. Je Bense ‘est
Iesartroles301a309 sl ma memoire est bonne. Et. dans
ces articlcs-ia, je . Pense ue c'est 308, M. le Président,
noys avons a tenif compte — peyt-etre tiue clest 3?
mals nous, avrins Une Tois riue ['évaluation a Fte aife
Pnar un établissement et Ta regre regionale, une
unrcrpalrte ar ses reglements, pdr. ses r glements de
P IS ne peut pas empecher l'introduttion” d'une
esidence comme ¢a. Mo, |e trouve ca Sage., Je trouve

ga“saﬁe Est-ce on VoIt €3 dans oa Jar verrfre 10?

Xa une 9:1tron avolr les épermrs mais |
n'ont sBenseg £s personnes agees parce que, Sl
tout eal et bien fait, malhefireusement, . dans
que %ues mumcrgalrtes dans’ le passe —je ne_sais P
s'lls existent encore — nous avons eu des munrchaIt
ﬂur gar reglement ils n'ont #]as eu le droit d'interdire

troduction des résidences, mais, vous $avez, avec un
reglement assez severe, vous pouvez faire presque la
méme chose. Mais nous avons eu un article, et cest le
Parti Irberal urapenseag la... Nous avons mis un
article Si toytes Jes regles sont acceI%tees et
resrt)ecé s une municipalite né peut pas empecher
['Intro uotron d'une resrdence comme (a.

(11 h
Mr Sl%eaker | implore the Minister to go back
and do his homework. My coIIea%ues have with rpassrfo
and_ articulation, talked abo?t eterrrbe hor ors or
enror citizens and some of the residents throughout
ﬁ ut the rﬁ? onse of the Government’is
Eat aettéc hgrnr]nerélelhz(a:r Srtneas%eo to creatre % reqgl ster o
v U
ocument t atItarn(g lto%t IS a\?arlab’YIe in En lish b
Ican table that one foo, rtsthe same Jone. It's vailal e
There IS g register in Mo[r BT reﬂu mé — | ma
wron?—that Itd he availa [%;re régiona
fit.isnt, with some co Ia oratron and wi some
partnershi dp if this Government understood those words
oud sit.down with the régies regionales, you would sit
own with the as ooratf(on thatare or anizin LPrrvate
omes, and yqu'd wor rs out. Reg stry, don't
need a law for It
But, you know, if vou want to do something
reallv for serilor citizens |n these homes, Up ut together a
hat has standards, that addresses quality of care
ﬂualrty of care, not Ju % %t ad resses, postal codes and
umbers, but addresses the quality of care, concems that
ou see in the document frora the Human Rights
ansron The Government hasn't done that. It hasn't
even t ou ht about t.
Th rs IS a t%ovemment Mr. Speaker, that has
ne lected. senior cj rzenf neglected health care. We've
Pdfrom third level of undrng per caprta down 1o
the ast —the last — level of fuR
govemment that has evastated t
Eard sRecralrsts 0 sto
een the cost 0

ing. You've seen a
en rsrn rofessron

wor r ggra nt) to 300 8« \ mee\é)e)
ﬁnd Co- Haym nts eto

amot Wlt OUI dn
esitation with this ovqemmp :

ntb \{(Ve see a Virage
ambulatoire with no resourcest ack up the servrces
[m sure, Mr. Speaker, you have had caIIs from your
CLSC, where the areh g B% {ust can't handle ﬁhe
cascloads that we've had’because the Govemment has
just dumped ail the responsibility on those. How can we
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toIerate thrs krnd of %overnment thjs kind of response?
Pea er, it it wasnt such a serious subject,

thrs wouldamost be Jaughable,
ér He VOIS u é)ro Jet de loi riur a un seul
8bjecf fareun registre, un registre et avec un peu

Une voix; ..

Hlms Au moins che% moi, 13, ca existe,
Et ils ont travar g Purs a un’document
es,_definitions dés & blrssements €S [essources
Ter?ement et des résidences rrvees ans le contexte
de leur qlementatron mais 2002., Les regies travajllent
EourgI | ‘me semple que e ministre... Et la fin de
emaine sen vient, Il peut retirer le projet de lor, On lul
donne _trois IJours Il pourrait faire ga Mais, franche-
ment, il devrait farre% , c¢ est pas tres difficile. Il a dit
qu'l Va faire un registre o les registres existent deja.
Moi, Je pense, M. le Président, la chose quion
veyt.. Et I?gp sition va_ certainement cooPerer tra-
varller avec, gouvernement s 0n peut avolr un projet
qui . encadre les demandes de l'opposition
offrcrelle |protege les personnes dgées, qui met des
stand ars Ui onne ep uvorrdagrr etm me fermer
yne residence quand ? E bleme, Toutes Iri
demandes qui. vennent e l'opposition officielle, de

fleputee e Mégantic-Com §pton on peut sugﬂorter a, M.
de Prrlesr ent, nfais ce n'est pas ¢a que nous avons vu
ans la or

ne eUX as voter pour ¢a. Jaj eté élu pour
roteger ulatr de mon comte. J'ai Tait ¢a LPO 13
Une ol_comme %%g Poteg ? Cest
un o ectr uor7 Clest un %ct ouver-
neme trﬁe“tﬁ ? %ue Ieegouv rnsmentfart uelque
chose, mais il ne artr uls 1994, nous avons un
ﬂ ouvernement qui a emontre yne incompetence, une
egligence enve s les personnes agees qui st complete-
ment inacceptable.
Mars M. le Pres‘dent la chose gmencourae
un eu, iy a de plus en u%demonesa le PQ, qur ont
rrs% est cequon dort faire, Ga va prendre du'e rage
g P nd re un bon. roiet de’lor, qui va encadrer Tes
tandards et le pouvoir d grr Je pense aussi que ¢a va
rendre un partenariat, U artenarrat arce que Il
terlreser uand’ nous vons% ) arg nerf nre epub (c

g rend un effort'specia us, mais

Ba peut fonctionner, Mais ava Erendre ueI Ug chose

eaucou,&plus |9ue Je trouve, aans le projet de lol.
résident, e vais termjnér avec un bref

rappel du groupe SPAR, la Sociéte pour personnes
agees en resrdrinces Je recornmande ue le minjstre
vient de mon comte, de

ace... IFaresouvent U
'Ouest-de-Ille_dg Montreal, mais finvite lui aretournri
chez sa arente Je peux arran er une rencontre, c'est
temPs ‘est le femps de faire garce que r/ ense que
c'est Inacceptable, qu'est-ce Que nous avons devant
nou Sion Veut vraiment Proteger les Personnes agees
| oifrefaire__son trgva dor% 1etgulrner ICi
Assemblee nationale, dans le ref delal, avec un
projet de. loi qui va vraiment prolectcr les personnes
agees, qui va encadrer les principes et les valeurs mais
qui donne Ie pouvoir aux regies régionales d'agir. Merci
beaucoup, M. le Président.
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Le Vice-Président (M. Bissonnet): Merci, M.
le d%)ute de Nellig f” de votre mtervenJron ‘Nous en
sommes toujours 4 e e I'adoption du ?rrncrpe au
Hroret ae, Ior n° ilOl Lor modrfrant [a Lot sur Tes services
g santé et les services sociaux concernant les
residences gour £rsonnes agees et J? vais reconnartre
M. le depute de Pontiac. Je vous cede la parole.

M. Robert Middlemiss

Middlemiss: Merci  beaucoup, M. le
Président. Progetrj o n° 101, e ne sais pas si on a
chaist le numero, parce quiil y én a deja ey un, projet
101, qur était extrémement populaire au'Quebec. Est-ce
que clest une autre astuce de [ part du gouvernement de
vouloir ytiliser un numero de Cette envergure-la? Mars
en apas de
contenu. Et, M. le President, ge ense, ue on co?legue
de Nelligan vrent de demontr r que, réellement, c'est Une
urIevr de. l vient de demontrer qu'll a réussi, lur, sur
In ernet, a aller ¢ ercher tous les r nseignements, tous
%s rens qnem nts qéue ce proaet de Toj”Ja va_obliger,
iger d'aller chercher des res| ences privees. Donc M.
resident, ceﬁt ung co uille, vide, et %a me donne
Irmpressron M. le President qu'on s’ moqlie, du; rapport
ul-a ete_produit dy rap rt sur l'ex Iortatron des
ersonnesa £es qui a et uit ar la.Commission des
roits de la erso ne. et es rorts e ageunesse
._|e_ Président, pourquor N Sommes-nous
rendus |cr7 Je Crois o wil faut regarder e virage
ambulatorre. Et ma colleque de Saint-Henri—Sainte-
nne Ia mentionné tantot cest Que ca a Ccrée un
% gr ement, et on a fermé des h o Itaux onameme
erme des CHSLD. Et dong, rﬂuest ce qur est survenu? |
Y a des Earents Les enfants qui etaient pris a\rec de
eurs parents qui avaient esorn es soins a domicile, on
n'a pas donng les soins a domicile, On n'a pas donng Ies
S0] sa omicile et, donc, qu'est-ce qui est arrive? On
sait, dans le monde des affarres partout c'est 'offre et Ja
demande. Donc, on a Vu... r(a des_gens dans Je
domaing” prive qui ont VU qu'i r{ avart une qrande
demande ?urdes resrdences our es personnesaees
et on sest Jance, on sest | anc ans 3, Cest... certains
fans permis... clandestins. M. résident on Sest
ancé. Je ne veux ﬁas dire %ue ce. nest pas bon. Je crois
ue d'avoir des gens dans | prrve ur s'occupent de nos
ersopnsagee Bravo! Mais Il esg mble gu'i flat
ien le faire” 1T faut s'assUrer qu'on leur donne gua te
des services, uon ne les abuse pas, M. le Président, a
tout point de vue
e (11 h30) »

Et C'est un peu ca... Je Irsars oue le presrdent de
la Commrssron des droits de [a personne a_ fait une
présentation, M. Pierre Marois, a IOrdre des mfrrmrers
et des infirmieres. ef rr}rrl racontait, M. le. Présjdent
Fourquor on est arrjve avec ce rapport. Cest donc urant
‘Annee des ainés quon a decidé de fare une
consultation, une consult%tron arce ﬁurls mdr%uarent
Ug ce nest p aé ? rours acile pour yrie personne agee
Ul est abusée de le Taire savoir a qui de droit pourquon
EH(r)ssseeS rfrendre les mesures necessaires pour corriger ces

Et donc, quiest-ce quon a fait durant celle
période-la? Il 'y "a eu, a loccasion de ['Année
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internationale des personnes_agées, une vaste consul- socraux avant de considérer automatiquement la fer-
Eatron publr ue sur Iexplortatron des Ipersonnes aﬁes a eture de la res sourcE Eebergemem et le deplacement
aquelle 11 ersonneé groupes. etQ%anrsmeso t bien es personnes agees nébergers, aient le pouvolr d'or-
V0 upartrcr er. LOr re des Infirmieres et mfrrmrers du onner auX. résidences privées d'apporter des correctifs
ueh eB etait'd ece nombre, et son mémoire particuliere- gppro ries a des lacunes c?nstates Donc, ce n'est %rs
ent bien defaille nous ‘a beaucqup ard% a mieux  de'dire: On leur donne-tu pouvorr Non On dit:
comprendre les Hro?lematr%ues auxquelles nous aisons, face com rend que, ?r on avjse [e foyer qu'il r}/ ?esc 0SS
notamment dans D et les resid encef rivees ? e sont pa f aites selon les n rmes rhon eur onne
80ur ersonnesa ges. Et ils adressaient ces gens-[a puis_ils  a chance de ecorrrqer C'est certain, M, le Président,
Isaient: Vos pr %rammes de surveillancg de I'exercice ﬁ%re ] on e fait pas Tes correctrons r1ur s'imposent, a ce
Infirm |erdemeure t un outil de d eﬁrstage Important pour oment-| aTn ferme urs on deplace les gens
drfferentes sjtuations d'exploitation d Fers nnes a ee? e Président, ces recomman ations-1a, on a
M. le President,” M. Marols indiquait Passeacote Ecoutez, ene VOIS pai icl,.. D'accord,_le
Frobleme des_ahus de ‘personnes agees, Ce net pas ?rstre mais JI me semb %%cest e minimum, ¢a. Tu
imité icl, au Quebec, et ue tou lrecemment il r sals, on a fait e vrraqe ambulatoire ef on a vu les
en Europe, uné rencontre uquel a minjstre respan sab conséquences. Mai, Je Tes vis, les consequences dans

pour les' Aines, a Madrid, elle avait participé. mon. comte, qu'est-Ce que ca ? Crég, Tu ?ars dans les
CHSLD. cest que ces gens-la, méme les” gens r1ur
Mme Bélanger: Elle était la chef de file. avalent toyte la volonte et tout le respect pour les

Fersonnesa gées, ils sont teIIement sous-finanes. IIy
M. Middlemiss: Et, selon la Porte parole de ellement de manque d'employes, M. Te President,

'opposition, la ministre était la chef de rile. Bien, M ces qens 2 ne peuvent pas ar veradonner les servi es
Président, donc il dit; Regarde, le probleme n'est ﬁas ue Tes gens on { besain. Donc M. le Président, i on n'a
limite au’ Quebec, mais, nous autres, au Quéhec, o as une lor qui a des dents, ﬂur va_sassurer que la
voulu fairé ce rapport poirr étre capableS d'identifier  qualite des sefvices va gtre donnee., Parce riurl a les
quels sont les abus et quelle forme 1ls rennent Donc Torns de sante, |IyaIaI|mentat|0n Il atou Ces's0ins-
11S ont produjt un rapgort ft Il semblerajt que c'est  Ta, mais aussi des’fois il'y g des gens qUi veulent prendre
tellement gvident, les £s recrfmmandatr ns sont  avantage des J)ersonnes ees, tenter de (eurenlev?r eur
tellement evidentés que|e crois, M. le President, que ca argent, tente de les de ourager leur dire ﬁue e ne
aurait du étre automatrriue " qouyernement, sur L|t un  font rien de bien, Ipurs tout ¢a. Donc, ces choses-la,

8ouvernement Ul sedtpreoc Upe e nos gens de rige, et ce n'est certainement pas par

age  faut que ce sort 0]
ut sont [peoccu gs de la santé, aurlarent U arriver Hre ?t . le Président qu'on va reussir a faire ces
ave¢ Un projet de loi ur rencontrait, M. e Pré |dent les  choses-la.
recomén ndations, . recomm?n ations dire: Et, comme SJe le disais ant(it c'est p(eut -tre
Reqar £z, vorc| Iesc 05eS qur aut arr Tenrr un riune des raisons que. ces aobus-la sont “devenus
re stre, oul r\fl e Preg|dent, ourraif faire partle ementpus grands quils n'existaient avant, ca a ete
?rog)et de loi, mais 1l me’s m e ns ont vu l'occasion_ d'ouvrir un

u'l faut trouver  par la grce de.. Des g
% . Mais, comme |a démo tre tantot mop centre accuerl prrve pour les Personnes agees parce
colleg de Nellrgan Il %ouallersur le Net puis obtenir ~ que les enfants ne pouvajent, plus soccuper des
tous Ces renseignements ersonnes qul aurarent £s0IN e a parce quon ne

Donc, pour uoi e gouvernement sentéte-t-il,  donnait pas Ies sorns a domicile. Peut-etre que, si le
M. Ae Presrder\ our ne gs fxcceg er la fecom gouvernement ecr de de donner les somns a domicile, on
mandation ou estion "de I3 porte- garoe u,  Va regler partrel ement ces choses-la. Mais ca ne veut
durant son mterventr a demande encore une fois:  pas dire, M. le Président, qu'il faut se fermer les yeux,
Pourquol ne pas avoir une consultation generale7 parce r1ue des fois ces abus-la peuvent se faire méme a
pourquoi ne pas aller voir les gens qui sont greoccupes domicile, parce que des fois c'est les enfants ou la
par lexploitation de nos personnes agees a ce Parente éie ces gens-la qui tentent de leur enlever
moment-la, M. |e President, arriver av?c quelgue chose ~ Targent, r[Jrend e 'arg ent qui_ne Ieurapgartrent pas, et
de concret quelque chose qui va reellement repondre, Ieurdonnen Iemrnrmum de sains possibl
iepora e aux recommandations %ge faisait le rapport de Alors, M. le Presrdent la mrnrstre responsable
‘exploitation des personnes agee des Aings a rapporte que, lors de son coflogue @ Madrid,

On avait comme Tecommandation, M, le  elle a recy des compliments sur Jes soins appg rtes aux
Président, comme la recommandation 34: que les regres aines au Quebec, mais elle n'a surement pas depose Je
re |onales (e la sante et des Services sociaux (mposent raJ) port de Ta Commission, Je srérs convarncu que sl elle
H rocedyre d'accreditation aux resrdences DrIvees ur artdeposece rapport a Madri

bergent des personnes agees en perte d'autonomie.

recommandart aussi que, dans ces critgres ?]evalua |on Une voix: Les compliments auraient tg...

pour accredrtatron des resrdences prrvees chaque regie

r%gronae considere la capacite des résidences a ere M. Middlemiss: Oui. Et, urtout 5i elle gvait ey
e(iuatement le vielllissement et la perte g

avec elle dans sa poche le r et e lof qu'elle Presentart
d'autonomie chez une personne ainsi que leur ourtenterderrﬁer Iesprob mes quiil yavar
connaissance des droits des usagers. resident, Ae ne cror E riue e a urart éte si populaire,

Une autre recommandation, le Président, Je.ne croi u ait eté reconnue comme, U
c'est: que les regies regionales de la sante et des services sais... Donc, ace oment ..
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Iine voix: Ecoutée.

-« (Ilh
Mlddlemjs? Ecoutée. Donc,
Pre5|dent Tu sais, SI reellement ce gouvemement- Ia est
ereu§ 1 veu\ réellement s'assyrer que nos gersonr\es
?f iniront les dernieres annees de leur vie avec les
(J eurs soins possiple, gour B? as se.donner, ehtdans
%mte Parce qu'll me se ue, Si au our | on
estt us fiers d'stre Quebécols, on' est tous fiers d'étre
Canadiens, et sl nous avons un pays et un Efat comme le
Quebec, c'est parce quil.y a des gens (%m sont venus
avant nous, des gens qui“ont travaillé fort pour nous
assurer que nous, nou pmssmns avoir une meilleyre
quahte & Vi que ces glens |a ont uav0|r Parce quil y
en a, de ces gersonnes a, M. le President, qui dans leur
jeune age n'avaient pas l'avantage de Taide sociale, ou
des chgses comme, % our prendre som des moins
nantis de notre socléte. |Is ont ermls par leurs efforts
ﬂue nous, notre géneration et I generatlons qui vont
0Us Suivre, vont avoir une illte e Vie, une grande
qualite de vie, que ce soit dans [es soins desante... Mals
[a 1] faut le gire vile, hein? DeJa les soins (e santé au
Quebec, on etait tous fiers de% AUJlourdhul 0N espére
tous ne_pas etre malades parce que 1a qualite des sons
de santé laisse a desirer.
St on_ regarde du coté, M. le Président, des gens
qui sont moins nantis de n?tre souete Ul pour "Une
ralson 0U une autre, perdent eurem ol, et s n'ont pas
le rona?es com nsatlons de J'assyrance du trava|l
ﬂuon aﬁg ?ss rance t %van [ancienne assurance...
assurance emplol, au$our Ul,0n a un systéme que ?es
Hersonnes la, ces personnes agées I3 aujourdhui... Elles
Iﬁvalent gas ans leur temps, ls ont tra a|IIe ces
ens-la st-ce quion . leur” reserve? Malheureuse-
ent.. Ale, M. le President, il ‘me semble que, i
gllement on est fier et qu'on veut reellgment continuer
 dire qu'on S'occupe puis qu'on est fier de notre Etat, on
devrait sassurer ue £ qcns la puissent vivre Iurs
dernleres annee(? ans 1e luxe, mais au moms
quelque chos econfortable et surtout dans | a |n|te
et e Pense uecest un [peu ?a dont on parle dans
rapport. On Rare ue c'es Iad?nlte On prend avantaPae
seu]eme rend avantage de ces personnes
onc M. ePreS|de t, comme _le"disalent mes co Iegues
avant’ moj, qous allons certainement voter contré ce
prOJetde I0| e principe.
ier hotre coIIe%ue de Me%;antlc Compton @
tenteamamtes rep nsesdo tenir du ministre de la Sante
es re onses puis de UI dire: Regardez, aﬁportez d?
que chose qui a de la viande Pour qu'all mgins, [4...
Nous autres au35| 0n est preoccupes, on es Er 0CCHPES
Eare rob eme mais ¢e n'est Ras votre projet de for qui
fegler, Donc, presentez-hous_un projet de loj. Et
elle ulameme suggere aujourd'hui comment procede
d'avoir une consuftation generale pour que, ave¢ les
|deesd es .gens-la, M. le"President, on pwfse avojr un
, (im va reellement rencontrer [e besom et
%s?relr? probleme une fois pour toutes. Merci, M. le

Le Vice-Président (M. Bissonnet): Merci, M.
le députe de Pontiac, de’ votre Intervéntion. Nous
Foursuwons le debat. 'Nous en sommes a Jetape de
‘adoption du principe du projet de loi n° 101, Loi
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modifiant la Loi sur les seryices de santé et les sepvices
soclaux concernant les residences pour. Rersonnes agees
et g Suis Fret a reconnaitre Ie dprochau mtervenﬂt I

aglt de Ja res onsable de BPDSIHOH officielle  en
ma Iere qncs Fe ee de. Marguerite-
Bourgeoys Mme aro

eputee e est a vous.

Mme Monique Jérdme-Forget

Mme Jéréme-Forget: MerCI Alors, M. le
Président, tout comme mon collegue vient de le faire
brillamment, moj aussi, Je Veux joindre ma voix a ceux
qui veulent exprimer leurs réserves quant.a ce projet de
ol, ce proI]et de loi ?m a le titre syivant, un peu
Eom eux: fa Loi modifiant la Loi sur les services' de
ante et les services sociaux concernant les residences
pour personnes agees. Vous croiriez qu avec un tel titre
Il va sc passer “beaucou df Choses. ous croiriez
guavec un titre comme celui-1a Il vagavmr beaucoup
ec an%ﬁments apgortes au systéme dans lequel on vit.

President, mol, e pourquol ial bien
insisté aujourd'hur pour me faire entendre, c'est que {?al
traversé une erlod avec un e% Ul a eté extremement
malade, av la mala |ed eimer, e, gar onse-
yent, jal du, en tant fepere que J'adorals,

'0cC per de mon per et J[al U arfronter et me servir
des serwce Ui mstaden dans la commugflute Jai
conny, M ePe5| ent, des Services remarquables a bien
?ea e%rds 'al &8 dans une sifuafion... Notamment,
nopl Cote des- Nel%es Ianplenh ital des Veterans,
gmsoccupe des rPerso nes a%eesi ous dis, ce sont
es saints, ce sont la Ces? ns-1 donnent un exem
jour apres ﬁour une qualite remarﬂuable de serviy es
aux personnes gees. Mais, par ailleurs, ce pourquol je
Veux massocler a la Pro osition qua faite ma collegue
la deputee eMe%ant ompton, c'est que je pense. que
nous avjons T'occasion de nous pencher aujourd'hui Sur
un probleme qui nous touche tous et toutes soit par nos
Parents oU par nous-memes nous dirigeons
neluctablement dans cette directio Ia D'accord, On va
tous y passer.

Alors, M. e Pe5|dent toujours en me rappelant

ge mo(P ereg hlaore msvousdlre%ejal ete
ans SIIT tions, .a l'occasion, ou J'ai ete rises
entre al[ gs .choix swvants Ft ce qu ujne Bvals
rendre l'initiative €f aller me [Jamdre Service
uavait recu mon pere ou deva é plutot garder ga
secret Pour ne.pas nuire a mon Per craignant que, €n
mettant ma voix, en rendant publique une plainte'que e
Eouvaus formuler, ce serait mon pere qui paierait pour?
t1aje ne parle Fas du centre Cote-es-Neiges, je parle
qune aufre nstifution dans laquelle I a” été” ef
donnaif des services Four personnes egalement attemt
affaiblies, comme ['était mon pere.

Et. par consequent, { me_rappelle d'un certain
Jour JIétals avec ma soeur, et on Sest mterrogees Cana

dallure, f?udralt %u 'on arrete cetfe personne,” cette
|n irmiere. Elle est brusque avec les malades, non
seulement avec mon pere, mais avec d'autres malades
autour.  Saviez-vous "que nous etions constamment
tenues sous le silence parce que nous savions que, i
nous . parlions et _nous _alfions nous Rlamdre a
[adminisfration, qu'il'y avait de grandes chances qu'il y
ait des sequelles qui soient donnges aux malades, a nos
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plus chers, & nos parents? Et 3a j'en ai discuté alors
avec d'autres amis qui vivajent des srtuFtrons analogues,
Qr, |a situatio que mo ,J'ai vecue, elle se retrri uvait @
plusieurs endrolts. Elle” se” retrouvait a _ plusieurs
endroits. Cgst do(pc ire %ue ce Rerson es Agees sont
devenues epen antes ependantes de leur env)-
ronngment, souvent dependantes financigrement majs
manifestement torrHours dependantes physrquement fres
souvent mentalement, et’ sont a la merci de leur
environnement, que ce soient leurs enfants ou que ce
soit I'environnement dans lequel elles sont hebergees.
Aujourd'hui, ma coIIePue propose, la detheed
Megantrc ompton; Pourguof ne pa nouis pencher sur
Iep ?b eme de fond et voir sl n’ a pas lieu de repenser
%On(f e arre dans ce sec eur? Voyons 'l ngr
as lie |ma iner d'autres facons pour nous assurer
va absolument contrer cette crainte quiont les gens
enoncer es abus arts auX personnes, a%ees rce
en a, des abus arsaux ersonnes agees. Il'y en
a co me disait mon col e Ue precedemment. Il Yen a
méme qul sont a domrcrle e r}]ur soufTrent d'abus. 1l
a qui sontadomrcree 9urot es enfants trop pre ses
nest ce a, esoccup esa arrescie leurs parents et
8 arfols utrlrsent eur_force morale, leur Torce, Le
Irais,  pas pysrgue mais Certainement morale pour
iptimider "les parents et Jes forcer a prendre des
directions qui ne sont pas dans Irnteret de a personne
concernee. Algrs, moi; M. le Président b pense que
nous faisons face a des problemes, individels, mais
pous fabsona ace egalementa un frtuatron qui touche

ensemble de [a soclete, et Il vaEa olr que rtrous nous
no enc ls suf ce probléme, Et [a propositign de ma
cngffue a es utee dg g9antrc Corlr)r tgn 3e pense

salsir cette opportunrte de

8ue Souvernement deyrai
ire; O r5 OrI est temps qu'on Se repositionne.

Parce nurl a uand méme eu un homme
courageux n'est-ce pas, P rrg Marols, (r];ur a decide, a la
3 aCommrssron s droits de la personne et
rorts e gunesse eredr er un rapport rapport
manifestement,  seulement 50 Jre
Lexportatron es personnes aees ? onc dire
Ce 3 %uun un ami du parti actue ecide de
|\9 ort avec un teI fitre, . gense que |
uyernemen devrart faire Plus aujourd'hut que de
voulorr reperforier dans un registre "les centreS pour

gersonnes agees et les centres privés pour personnes
ag?ggse Je Pense que, manifestement, d'avoir une

Diailleurs, je vais vous avouer sincérement, je
Suis renversee que ca nexistait pas, avant. Je sélrs
renversee, Ia ue %ue u'un... Parce’qu'il faut demander
un permis p ur avoir un centre prive pour
personnes agees7 n7 Donc, Je. geux ouvrir demain un
entre pour per?onnes dgees, je nai pas besoin de
permis. Donc, effectivement, on'va donc les repertorrer
au moins. Mais peut -Bire %ue quelqu'un qui veut faire un
commerce de ce tg devrait devoir érnscrrre oue lque
part et manifestement etre Inscrit dans un erstre
queIconque ot ga bon, bien, je pensais franchement :)
que déja ,\ﬁa s f |sa|t Mais Ga ne se faisait pas.

le. President, ca ne se faisait pas, mais est-ce
gue c'est suffisant? Est-ce que, simplement, aujourd'hui,
e dire: Bien, on a ['adresse puis o va se pencher sur le
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probleme... Moi, je vous dis que c'est bien peu Eour
gou arriver avec Un oranp projet de loi dont le Artr est
ire qu'qn va madifier [a'Lor sur es Services de sante
et es services soclaux concernant les residences pour
personnes Agees, Je veux dire, Il aura A dd dire «pgur
reer un répertoire avec des adresses, des noms et des
adresses», point final. Ca ne repond absolument pas, je
pense au’ diagnostic que nous posons aujourdui'sur a
ituation des, personnes agees.
le Président, que c'est un

e disais donc,
uon y enc e

grobleme socletal et (%url faudralt
avantage, Vous save I)/a cet ta% 1}
quiune Mere peut soccue de 10 enfants, mars 10
enfants ne eruvent pas Toccuper d'une mere toujours,
Draccord? Alors, c'est clair, %ue la socrete a un role a
ouer les enfants ont un r g gense u'on
a al pu saisir 'occasion de sensibiliser les enfants a
grethog Je dis bien «l'obligation», de S'occuper de
cesp
Parfois, M. le Président, qu %andje vais dans mon
comté —et je fais ca errodrque ent, je vals rencontrer
des perspnnes agees et éarrrve Je tf sppe a la
Eorte—e eS ne “mattendent pas, par ol p
urprises. Je vais les voir_pouy savor commept elles
vont, pprs Ae me resente puIs Hessare devorr. Il'y ena
qui. refuseént d'ouvriy a arce qu'elles sont
crarntrves Mais je vals les vorr Je vars éus e sarsrr
lre suls toug IS renversee evorr nverqure eIa
solitude de ces personncs la envergure souvent de la
maladie qui les afflige. Elles sont seu es, elles sont
malades elles tne C0 pEennent tpas & systeme ans
eu on se. fait soigner. Elles ont'd aaserenrea
ouqe es (forvent segr}arre soigner. mes attendent des
appels de medecrns qui ne vrennent pas, et cest le
nde danf equel vivent be ucou de nos perspnnes
agées, et Il faut se le rappe arce quil y a
anifestement dans notre cu p angue dan Ia
transmrssron a,nos enfants de o ratron esoccp
s £rsonnes agees comme, nous, ous devons le
droit de % parents l“ nous ong Erecedes et
comme |sa|ttres n mon colléque preced mment, qui
nous (?H laisse, Ja socrete Ja laquelle on" vit
aujourd'hui, socigte gour ap e Nous sommes fres
fiers etﬁur nous donne une qualite de vie qu'ils n'avaient
pas connug, eux, durant toute leur vie.
AIor? M. le President, moi, je pense r[]url
faudrait et il aurait eté sage pour le gouvernement de
orter une attentjon plus grande a ce ra%port résente
ar_Pierre Marols, ce r gport de la Commission des
droits, de la personne et aJeunesse Diailleurs, M. le
Président, ca se passa, g durant I'’Année  inter-
nationale'des ger?onnes aP S, Dong le 9ouvernement
avait vouly manifestement profiter de cette annee pour
essayer de aver une Bolrtrque a 'endroit des (personnes
agees. Helas! on aboutit avec un repertoire, on aboutit
avec un [jvre de noms et d'adyesses, dpurscestg u'on
va nous_livrer comme grand temoignage de cetté Ahnee
Internationale, des personnes agees Pourtant durant
cette Année-la, suite a ce memoire, Il y a 117 %roupes et
organismes qur ont été entendus. M. e Présidént. Helas
encore le drame des personnes agees ne fajt pas la
manchette., Not%s VIVONS 0ans, une Socite axee sur la
jeunesse. Mapifestement, ca falt partre de [a vie. Les
Jeunes sont la pour prendfe la releve, et donc Il faut
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meftre nos. énergies Vers ces Aeunes ﬂpl rennent Ia
releve. Mais on"n'a gas le droit, on na pas le droit
d'oublier nos parents et nos grands-parents, qui nous ont
Brecedes et de laisser ces personnes-|a ge unies dans
N environnement qui souvent nest absolument pas
acceptable dans une societé riche comme celle que nous
avons. N :

. Alors, M. le Président, dans ce. ragport, il Y a
lusieurs situations decrites, des situation aberr?n £s.
N, Fa{ppelons-nous un Iaut{e Iphenomene: la poP_u ation
vieillit.” Saviez-vous dailleyrs que la Popula_lon du
Quebrc est la thl)pvlatwﬂ,gm vielllit le plus rapldemeTt
actyellement? M. le President, Je ne saiS pas_ sl vous le
Z%VI z, mais, en 2020, le Quebec va avoir plus de

% de personnes agées, contrairement a Cautres
societes comme les Etats-Unis d'Amerique qui, eux
autres aussi, vieillissent, comme d'autres, comme au
anfada. lé/lals ﬁ etals tres interessée parce que c'est facjle
e faire_ges

rojections, Imaginez-vous, parce que les
ens qui, vont &fre I?\enz @sont de&a.nes.,Et, si les
aens %m vont etre 1a en 2020 sont geja nés, on est

ca[r)able de Hrévmr combien e?t-ce (iu'l| Va X avo,r ge
Pe sonnes en 2020. Et non seulement on est Capable de
e prévolr a la lumiere d?s statl%thug,s Ug_nous avons
uant a limmigration et le nombre d'immigrants qu'on
eut garder et”conserver, on_est capable”d'expliquer
U'est-Ce QUi Va Se passer diic 20 ans,
, %aalalr loin, 20 ans, ca. Bien, sav$z_-vous ue
?a fait seulement 1985, 20 ans, 1a? Ca ne fait pas tres
ongtemps,,ﬁa. Alors, quand on pense, qu'on réfléchit
Four ['avenir et qu'on pense a ce qui va se passer pour
avenir, je pense qu'ona un(f obhganon. M. le President,
dﬁ nous™ penchey ‘sur tout le phenomene, de Imtegnte
pnysique,” morale et toute [integrite des persorines
agees, 1l va falloir qu'on s'assure qu'on gonscientise les
embres des familles de ces J)ersonnes agees pour leur
faire realllser(ﬁulsnont pa? e droits sur ces e(sogne.s
agers; Ils ont tes devoirs, 1l pnt des evinrs lgn rol}
eurs_Parents. Et, par conseguent, M. le Presiaent, I
va_falloir qu'on soit tres au fait de tout ce qui arrive
aujourd'hu,

. tde Pl ?‘en plus Pn entend paflerde erfonnes
qui ont des problemes, el es_nosentﬁui sortiy |e sorr,
sont .|n%u|ets ans leur maison, dans leur residence,
sont inqujetes, guand elles sont hospitalisees, de ne pas
recevalr. les soins ce]uelle,s doivent rﬁe olr, se sentent
ostracisées et pressées, n'est-ce J)as, . le President, de
souvent lequer leur fortune g leurs enfants. Mo, fJe, VOuS
dis quaujourd'hur on a rate une gccasion de faire un
grand brassage dans la societe et d'essayer de modifier
non seulement un carnet d'adresses, n'ést-ce pas, avec
des noms, mais de changer la culture de toute la socite
a l'endroit des obligations que nous avons envers nos
personnes agées. Mérci, M. le President.

Une voix: Bravo!

_Le Vice-Présjdent (M. Bissonnet): Alors,
merci, Mme [a deputee de Mar uente-E}our%eo,ys, de
votre mteerntlon. Et compte tenu de Iherr , |e vais
susRendre es travaux de cette ~Assemblee jusqua
14 heures cet apres-midi. Bon appétit!

(Suspension de la séance & 12 heures)
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(Reprise a 14 h 4)

La Présidente: Mmes, MM. les députés, nous
allons nous recueillir quelgues Instants. _
Je vous remercie. Vous pouvez vous asseolr.

Présence 'ae MIYI. ordon AtkiBson et
ichard B. lolden, ex-membres
de ['Assemblee nationale

. Jai |e plaisir de souligner la présence dans les
tribunes au!)ourdhut de deyx ancjens parlementaires
de I'Assemblee natlonfle du Quebec, MM. Gordon
Atkinson et Richard Ilolden.

Présence du sénateur Marcel Prud‘homme

. Et jai également le plaisir de souligner la
Bresqnce dans nos tribunes aujourd'hur de M. Marcel
rud’homme, sénateur au Senat canadien.

Affaires courantes

Alors, aux affaires, c_orrantes aujourd'hui, il n'y a
pas de déclarations ministerielles. _ ,
II'ny a pas de présentation de projets de loi.

Dépot de documents
et Au dépbt de documents, M. le leader du gouver-

Réponses a des questions inscrites au feuilleton

) M. Boisclair: Mme [a Présidente, lf de’ﬁose les
réponses aux questions ngsd/ a 54 du fetiilleton du 15
ai 2002, Inscrites au feuilleton du 13 mars 2002 gar [a
eputee de Bonaventurc, concernant diverses statisti-
ques de creation d'emplois.

Nouveau diagramme de I'Assemblée

La Présidenge: Ces documents sont dé{ﬁoséda
Four mg part, Jle dePose un nouveau diagramme de
Assemblée du 16 mal 2002, .

Au depdt de rapports de commissions...

M. Paradis: ...

.. La Présidente: Oui, M. le leader de l'opposition
officielle.

M. Paradis: Oui. Je solliciterais le consentement
de mon hon ami le leader du_gouvernement pour que le
depute de Nolre-Dame-de-Grace, mssT leposer un
document d'intérét public qui_a éte reclame par frois
députés de sa fonnaion inolltlgue, soit le eu%e (e
Bertrand, le députe de Maskinonge et le deputé de Labelle.

La Présidente: M. le leader du gouvernement.

M. Boisclair: Fcoutez, je nai aucune.idée de
guel document (Jont |F sagit. Jl me fera plaisir den
Iscuter avec le leader apres [a période de questions et,
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Sil g a liey, d'autoriser Ear consentement le dépdt un peu
plu tard dans fajourné

Dépot de rapports de commissions

La Pre&den}e Alors au depot de rapgorts de
commissions, Mme la presjdente de'la commission de
education et deputée de Megantic-Compton.

Ftude détaillée du projet de loi n° 79

Mme Bélanger: Merci. Mme [a Présidente, je
dépose le rapport de”la commission de I'ducation qui a
S|ege le. 16 mai 2002 afin de proceder a I'stude detaillée
? rojet de lgr n°79, Lol mo%lflant la Lor sur

ruction publique Pour les autoi tones cris, inuit et
nas apis. La commission a adopte e texte du projet de
loi sans amendement.

Dépot de pétitions

La Présidente; Ce rapport est gé gose Au dép (?
de Hetmons une. petition cor Jomte a et transmlse e
M e depuyte de Matane conjointement ave? (?
eIoIp position officielle de eme que M. le eue e
RV|ee u-Lou Estgs qul ya consenteni our
ero er aux articles 62 et 64” de notre reglement et
R/?r é re cett petmon conjointe? Consentement Alors,
e depute de Matane.

Accorder le financement nécessaire aux maisons
d'hebergement pour assurer |'accessibilité
des services aux victimes de violence conjugale

0 M. Rioux: Mme Ja Pre5|dent% ée deFose 'ex-
t t une epetlghonna%gsenteealAssem 6e natlonale par
titjonnai
« es falts Ivogués sont les suivants:
on(%,egant uun financement ade(ﬂuat Eour
les malsons ebe q ent est necessaire pou alde I
femmfs a sortir le p us rag ?ement possinle du cy rc (?ron

& IS R T e G
u ur Integri Iqu qu
pour g Ider {emmgs etpqs nfamtép zloqentgsq en

situation de crise 24 heures sur 24, sertJ ours sur sePt
65 jours par anne, pour aider et atfénuer aussr les
traces laissees par [a violence, pour calmer la peur des
enfiints et diminuer les conseﬂuence de cette méme
violence et fgalement Promoyvolr aes rapports ega-
litaires entre |es hommes et les femmes;

<kt mterventlon reélamee est la suivante:

«Nous, sous ?nes emandons au gouvernement
du uebecdaccor er un mang ment ebasea equat
F erme ftre aux maisons eberPement assurer
acce 5|b| |te aux services pour les victimes de violence
conjugale dans foutes les re%lons U Québec.»

Je certifie que cet extrait est conforme a l'ori-
ginal de la rﬁ)etmon

e I3 Présidente, la violence conjugale et

famlllale [a violence corH ?ale et familiale ‘est un
drame pour les personnes qui fa vivent.

La Présidente: Alors, cette pétition est déposée.
v un ) d d
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M. Rioux: Je pense que, comme Etat, et comme
gouvernement et comme socite, 051 a le devoir d(ej
‘attaguer aux causes de cette Violence. Et quan
110000 personnes parlent d'une seule voix...

Des voix: Bravol

La Présidente; Alors, cette pétition est déposée.
M. le députeé de Lotbtlnlerc d d

Assurer la Presence d'un nombre
su fisant de medecins dans
la MRC de Becancour

Paré: Je de%ose l'extrait d'une péfition
Rresentee 4 I'Assemblée natignale par 4 631 petition-
aires, cifoyens et citoyennes du Quebec.
«Lés faits invo ues ?ont Jes suivants:
«Considerant a region desservie par le
CLSC-CHSLD Les bIes dor, de Fortierville, connait
pr(%sentement une snuatlon inquietante, pour ne pas dire
critique;
| «Considérant que le nombre de médecins nous
desaervant est. redul d}ea sept, alors que le nombre de

medecins reqmé est

«Considérant que nous sommes eImgnes des

grands centres lorsque . des Situatigns  d'urgence

dgrgel?\?{]ceegt sur tout le'territore desservi par ce centre
) «Consi?erant% Uil est |mPortant de soutenir un

mhmlmum ?ef ecttlfp ur remplir les conditions ratta-

chées a un tel centre

«C onsu?eran v Ielg gnement représente un
gacteurqm lgnncne pas'les medeting a venir'pratiquer et
emeurer chez nous;

«Con3|d?rant ue certamef régjons sont favo-
risées parce qgu (f les sont classées eloignees:
«Considerant que nous Sommes desavanta%es
Bmsque notre region est considéree comme non €loi-
n

ée,
«Con5|derant que les Frejudlces que nous
subissons, tels que Jes deﬁals d'attenite gour r]ren Z-
VouS pouvant exceder huit mojs, se révelent fort
troublants et mqmetants alors (%ue la population de notre
territoire compte un pourcenfage €levé de personnes
agees;

«Considérant que le recrutement des médecins
est d|ff|C|Ie 6t met en péril l'urgence et le service 24

heures, se *ours,
« onsl erant ue la populat|on serait prise en
sow et les Tins de femalne elle

ota e, advenant qu
ser |t nvee de me éiecmsao ue Ies salles d'urgence
des ho |taux debordent regulierement;

«Et 'intervention feclamee se | resumeal{m |

«Nous, soussignes, exigeqns 0us s
moyens necessalres sglenf nsga?m d%btemr et
maintenir le nompre. de med ecms requis au maintien des
serwces essentiels a offrir a toute a population de la

de Becancfour soit 20 000 beneficiaires.»

Je certifie ‘que cet extraif est conforme &
l'original de la petition, Mme la Présidente.

La Présidente; Cette pétition est déposée. Mme
la députée de Beaucc-Sud.
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. Aider les Personne_s démunies a subvenir
a leurs besolns et baisser le tayx d |m6)05|t|on
sur les revenus de moins de 20 000 S
~ Mme Leblanc: Alors, Mme la Présidente, je
dep_ose 'extrait d'un,e,péﬁtlo_n adressée a I'AssembIAe
ga d|onale par 366 petitionnaires, résidents de Beauce-

«Les faits invoqués sont les suivants:

«Considerant que  nous Fayons,beaucoup de
taxes sur essegce, les produlfs et les'services; "

«Consierant que notre contribution en fait de
taxes est uffls%nte;
‘ «Considerant ﬂue_ nous e foluvons amasser de
['argent en quantité sutfisante dans l'annee pour payer
les Tmpots; et _

_ «Considérant que nous devons faire un emprunt

bancaire Egurpager_nos jmpots; | .

«L'Intervention reclamee se résume ainsi:
. «Nous demandops que I'Assemblée nationale
intervienne pour aider les femmes et les hommes en
situation de pauvreté, quiils soient retraités  ou
monoparentaux, a sugvemr a leurs besoins, et a abaisser
le taux d'imposition de celles et ceux qui ont un revenu
de moing de 20000 $» _
- Je certitie (AU(f cet extrait est conforme au
reglement et a l'original de la petition.

La Présidente: Alors, cette pétition est déposée.
| n_'}/ a pas dfm\erventlons portant Sur une violation de
droit ou de privilege. . _

~Jevous avise r%ua res.la erlode,de,guestlons et
de regonses orales Mme [a minisfre delequéc a la Lutte
contre la Eauvr,ete et l'exclusion reﬁ)on raa une question
gosee le 4[na| derm_Fr arM e|aderEutee de eru(?r
oncernant le projet TAPAJ de l'organisme Spectre de
rue.
Questions et réponses orales

_Alors, noys abordons maintenant la période de

guestl,ons et de reponses orales, et je cede la parole au

eputé de Kamouraska-Témiscouata en ~question
principale.

Mesures ¢'aide envisagées a I'égard

dSe ['mgustrle du bo?s dﬁoeuv?e

M. Claude Bcchard

M, Béchard: Oui. Merci, Mme la Présidente. A
une semaine de l'imposition de la taxe de 27,2 % sur
[exportation du bois d'oeuvre canaéijen et quebecois Pa{
les Etats-Unis, il semble que le federal commenceralt a
donner suite a la motion que nous avons adoptee Ici a
[unanimite, a I'Assemblée nationale, la semaine der-
niere. En fait, Il semble qu'une premiere va%ue de
mesures serait annoncee incessamment et viserat, enre
?utres,, le developgerglent des Frodudts a Vﬁ|eULaJOUt6?,
g mise en place dun nstitut de recherche et le
developpement. de nouveaux marchés pour le bois
d'oeuvre. C'est insuffisant, on ' dit, pour Tinstant, mais
cest un Fremler pas et c'est mieux que rien, Et, pour
notre part, on croit toujours que la mise en place d'une
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agence fedérale pour importer le bois d'oeuvre aux
ats-Unis, g%)(e,r la. faxe, doit tre un FQO en qui d?n

fre envisage et etudie. O espere qu'on le Verra dans les
prochaines semaines , \
Donc, pendant due. ¢ bouge un- petit peu 8

Ottawa, 1l semble que, du coté de Queb?c,\ga ne ouge
as, On a commence rE]ar_envo er 1a balle a Ottawa, &t,
en fin de_semam?, e ministre des Ressources naturelles
nou%dman, etje le cite: Quebec ne sortira pas son carnet
de cheques ﬁour I mFustne du bois d'oeyvre. Et comme
on le sait, 'y a plusieurs régions qui sont durement
touchées, notamment . la_ mienne, dpa[) daytres evene-
ments aﬁsl, mals aussi p|ar a Crise du bols d'oeuvre.

aintenant que'le Tederal commence a ou?er,
Mme la Presidente, ‘et 4 donner suite a notre mofion
adoptée ici a ['unanimité la semaine passee, est-ce (;,ue le
ministre des. Ressources naturelles peut nous dire si, Iui
ausst, il a l'intention de prendre ses responsabilites, de
faire sa part avec le Houvernement feagral pour trouver
de nouveaux marches pour le bois doeuvre, de
nouvelles alternafives, et de lPro_poser une g,ene de
mesures pour aider, oul, l'industrie du bois d'oeuvre,
mals surfout Ie% travailleurs qui sonf dans foutes nos
regions du Queec et qui sont touches et qui e seront
encore Xplus |ii semaing prochaine par l'imposition de
cette taxe par les Etats-Unis?

La Présidente: M. le ministre.
M. Francois Gendron

M. G(?ndro,n: Oui. Mme la Premdente,ge VeUX
remercier le egute de Kamouraska-Temiscouafa de sa
uestion. Ca tlemeure tougours un dossler ma£eur,
| Bortant our I'ensemble d s,reqmns du Quebec et le
qQuvernement du Quepec. Et J_us ement garce Uil est
resgn oﬂant, le dossler, ?aflt des semaines, pour ne
ﬁas Iredes mois,. que, e ministere des Ressources
aturelles, celur qui vous Farle, en collaboration avec
[Industrie’ et plusieurs _Intervenants regionaux, nous
faisons le travail qui doit etre fajt pour assurer que les
communautes, les individus et les compagnies fores-
tiéres puissent passer a travers cette crise-1a sans qu'on
sublsse (les grehudlces trop durables dans le ter(w)s. ,
Il'y a une semaine exactement, mercredr dernier,
on avait ‘une. rencontre. extraordinaire ?yec I vmg-
remiere ministre, 4?,, intervenants de ['ensemble du
uebec, les gens de l'industrie, les gens des CRD des
régions les “plus touchees, et nglUs nous sommes
enitendus sur un communique, a la fin de | _echang_e, ﬂyl
In |,(1ua||t d'une facon on ne peut plus claire, puisqu'l
sagl dun dossier de. commerce extérieur.... Et tous Ie,i
Intervenants convenaient que, dans un gremler temps, |
etait ma!)e_u,r,que le gouvernement federal, qui a la
responsapilite ~ du - commerce extérieur, qui a la
responsabilite  du dossier d'un . libre-echange sans
%)) éramte,par raFaport a un bien de Froducﬂo Ui eﬁt
produit ici... Et la stratégie ne devalt pas étre si mal,
Bar,ce ue, .ay momfnt ou ée vous parle, Mme Ja
r_?slde te, |3l au-dela de 130 villes, orqanlsmes du
mifieu du Quebec qui, eux, ont comgrl,s notre strategie,
8p| ont adresse au” gouvernement federal des mesures
accompagnement, ‘comme %a _avalt eté mentionne
depuis aes'mois et des mois. Et j'espere qu'avec un tel



6106

appui indéfectible de tous ces intervepants e
gouvernement federal assumera lses respons b!)ltes g
58.%&';%” aux communautes et a l'industrie oIS de

La Présidente: En co Ei)lementarre M. le
député de Kamouraska-Témiscouat

M. Claude Béchard

M. Béchard: Oui. Mme la Présidente, est-ce
ﬁue le mrnrstre des Ressources naturelles est en train de
ous dire qu'il a oublie son vote de Ia semaine passee
dans cette Assemplée, qui .demandait aux (eux
?ouvernements federal et rovrncral de [Frendre eurs
esponsabilités? Je yeux bjen, clest riormal, clest
toujours sa premrere reponse de blamer d'abord et avant
tou] Ottawa, mais a 1| semble que acommence un Pe

ourﬁer a Ottawa. Ce_n'est pas stffisant, on le di
faut afler plus loin, mais tout le monde auss.. Je Veux
bien. que 'vous fassiez des lettres puis. envoyrez des
Pet Arons puis tout le kit a Ottawa, mais les \9 5
Industrie —et 1ls |e disalent  encore  vendredl
dernrer—rnvrtent aussr Ig Quebec £ gouvernement du
Queb ecamettre sa In dans 1 pacne.

u'on lui eman & aussl... Et,je veuy bien, il
Pneut recom encer, Sl veut, a dire’ que le federal doit
fire de | ar ent, et tout ca, on est daccord avec gae

Mol, ce VEUX Savoi auJourdhur Est-ce

mrnrstre es Ressources naturelles, lur, par ex m le
dans le develogpement de. nouveaux marches, comme
on [ui a propose, est-ce qu'il est pret a faire sa part dans

ce domgrne la '%o r arder le e travailleurs, les regions et

(Zetﬁzw] 585“6 u Quebec?

LaPrésidente: M. le ministre.
M. Francois Gendron

. Gendron: rér Mme la . Présidente,
IAssocratron de lindustrie des manufacturiers de bois
e scrage est parfaitement au cour%nt du travail c1u| a ete
artP le goyvernement ay 8 uT tard
%u er, ces memes %ens lad ememe que I'ensemble des
fes [us touchés. me demandarent de maintenir,
Hour 'In tan t, l'orientation, qur est la notre. [l s'agit d'un
ossier de commerce extérieur. Nous croyons ue_les
mesures les plus faciles a metre en Rl ée des I'impo-
sitign de cette surtaxe inquall able sont dans le regime
federal ue Vous connaissez, les amis d'en face, tres
ien. Et ho re ar ent est [, en pasiant Notre argent est
a Les surplus de I'assyrance emploi, ou effectivement
ouvernement féderal ne met pas yne cenne, sont [
3 é)ensons uue Ces premiers mecamsmes ' doivent
abor

lque

Ja ﬁrt au Conseil des ministres également cette
semaine (ﬂue cest clair que le gouvernement du Quebec
a toujours eu des mesures” d'accompagnement par
apFort des, difficultés qui seralent vecues par des
reglons g'une fagon systematique. Est-ce que les'centres
loCqux d'emplor’ cesseront d'exister a partir de demam
matin parce quon est en demande ‘au fédéral? La
reponse, c'est non. Et 1l y a des mesures uur de toute
fagon sont fa pour subvenrr aux evenements reguliers.
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Mais la rencontre de meycredi dernier, Mme, la
Presidente, en conclusron c'etaient des mesures spéci-
frquEs cogtgte tenu Ee ‘ampleur du ?roblerge au nrveau

euvre [p rce qui est des mesure
spécl %ues toys les rnervenants comprennent que
gouver ement federal doit ﬁoser des gestes concrets de
upport et d'accompagnement

.. La Présidente; En complémentaire, M. le
député rJ'e Kamouraska- Temrscouatap

M. Claude Béchard

.M, Béchard: Mme la Présidente, egt ce que I
mrnrstre des Ressources natureljes se rend compte a

point ses_ reponses sont decevantes? Il y a une
femame—et J'espere que ce n'étaif pas une «joke»,
a—il a voté"icl une motion qui disait que les’ deyx
ouvernements devarent prendre leurs responsabilites.
ar asurte [ sest |t ire 1a méme chose au congres

Il s'est art dire la meme chose par tous les

mtervenans QOui, Ottawa doit faire une part, mais Iur

ussr dort a une art Est-ce qu'il est en'train ge nous
|re au our uelques heures aPres que Dom
une 0 ‘% eSre ete een artie par IEtat, amrsa |ed

des egr aarrete ses geratrons est-ce qu'l est en
train de nous dire que, lui, p ur sa part Il ne fera rien?

Fcommence a houger a Ottawa. Ce que Tes
gens vedlent cest uue ¢a commence aussi un peu a
ou eraQue ec. Alors, est-ce que vous pouvez nous
?rre uuan est-ce que vous aIIez deéaoser un plan p our

travailleurs, guand est-ce VOUS aurez

mesures pour a formation, quand est- fe (ue Vous aIIez
avolr un’ moratoire sur '|es nouvelles mesures (i
touihent in ustr|e7 Quand est -ce que vous allez falre
quelque chose, M. le ministre? On attend.

Des voix: Bravo!
La Présidente: M. le ministre.
M. Francois Gendron

M. Gendron: Oui. Mme la Présidente, si les
mesures sont décevantes, suivant mon rnterlocuteur
elles sonf au morns bien comprises par le milieu, parce
que, Je repete, rga ISS organismes au Quebec qur ont
a (ressé une resolution demandant au “gouvernement
federal de donner surte au consensus unanime de 48
in ervenants pas [us tard u{ue mercredr derpier, en

resence de avrc remrere |n|stre et de mol- méme.
lors, Eux, Il compris ¢ la strate 1e, pour
nstant Clest ES mesures  d'accompagne ent” al

gouvernement fedéral, resgonsable du “dossier du
ommerce extérieur, et le bois d'oeuyre est un dosster de
commerce exterieur. Tous ces Igens a ont comp rrs
Dernier Eornt Domtar” n'a pas mrsag 3
travarlleurs Les faits devrarent avolr encore (e
mportance. Alors, Domtar a annonce que, le 23 mai
F ain, compte tenu de ce riue VOUS  Savez,
|mPos dtron aga va les obliger probablement, a r%artrr du
t ans deux usines, a mettre malheureusement d es
travailleurs a pied. A ce que je sache, on n'est pas le 7
juin.
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La Présidente: En co dplementawe M. le
député de Kamouraska-Témiscouat

Une voix: 1ls n'ont pas applaudi bien fort...
M. Claude Béchard

_ M. Béchard:; La force des arﬁg Fudlssements
témoigne d? la qualité de aréponse. Mme la Presidente
est-ce” que le m nlstre es Ressourcsnaturel es est en
train de nous dlre u'il renie... eay parler que les
ens l'acceptent, le trouvent correct de demander a
ttawa, no s aussi, on trouve ga, Mais Ce nest pas tout.
Est- ?e qu'il est en frain.de nous dire qu'il renie son vote
e la sTmame derniére ou tout e monde 'f' a
Assemb ge, des deux cOtés de la Chambre, lui a
demande _de prendre ses resz;oonsabmtes7 La seule
responsab|I|te ue vous prenez aujourdhul et qui est
geut -gtre_bonne pour les Pa etieres, gest de falre ) \?ner
es lettres puis des pefitions. Peut-etre que cest tre
mesure pour aider les Fapetleres Mais, en bout e ligne,
our aider. les travailleurs du Quebec, les régions du
uebec qui sont en attente, époHJvez VoS au moins falr?
otre [n |re ce que vous allez faire avec le federa
dans fe_déve oegemgnt enouvgau marc és et avec
vous-méme, 3| us Etes capfa [e ﬁlreg que chose
our ajder les ré lons et les travajlleurs du’ Qued bec?
‘est simple, ce u'on vous demande lls n'ont pas ete
mis & pied, les gens de Domtar? Je vous reposerai la
question le 8juin’

Des voix: Bravo!
La Présidente: M. le ministre.
M. Frangois Gendron

M. Gendron: Oui. Mme. la Présidente, je ne. fais
pas signer de leftres, les résolutions donnent suite & un
conserisys de I'ensemble. des Interven (fntg les plus
concernes par cette questlon -[a, mercredl dernier,

ont ,convenu qu'ils agp erawnb Haanement Ia
strategle du qouverneme u Quepec de dire a lautre
g Uvernemen qm etait le re gonsable de la n(%;ouatlon
U dossier du bois oeuvr u1 est un,_dossier de
commerce extérieur, sout 8oncretement les
communautés, de soutenlr mdustrle U bors de suag

Et, ace %ue e sache, [Association des manufa?tun IS
de boig de sclage a expedie_une demande formelle a M.
Jean Chretien, Premler ministre du Canada ou elle
ndiquait, daps [a lettre & M. Chretien, de rapidement
donner suite a une demande de su porta [Industrig,

Quant au_gouvernement uebec ca fait six
mois. gon accom ggne [n ustrle a Un’ excellent
travail efalt ;tJour ntlfler e mesureds 'accom gEe
ment. L'industrie e sait, le députe de KamouraSka-

Témiscquata le sait, gms?ue Iors des crédits, I?rs de
Ietude es cré |ts—g falt deja trois semalnes—| avait

?dun entre. ses malgs sur Iegue le ministére . a
tra aille pour Identifier des mesuri concretes. Mais,
nour ['instant, nous nous en tenons_a la stratégie quion a
deployee |a semaine. dernigre: il faut maintenir la
demande a ou elle doit étre adressée et [a ou Il y a des
surplus, c'est-a-dire au gouvernement fedéral.
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Des voix: Bravo! Bravo!

La Présidente: En 1questlon complémentaire,
M. le député de Kamouraska-Temiscouata.

M. Claude Béchard

M. Béchard: Je conclus. Cette fmsi I?s
dlssements sont Inversement proportionnels & la
de la reponse.

Des voix: Ha, ha, ha!

M. Béchard: Mme Ia Présidente, en congluswn
I3, je Iur donne_une derniére chance, une dernire
chance, une derniére chance. Est-ce que le ministre des
Ressources naturelles...

Thl

Des Voix; ..

M. Béchard: Non, Non, ¢a vous. touche_dans
vos régions. Vous devriez écouter deux minutes. Est-ce
que le mlmstre des Ressources nat#arelles geut nous dlre
au ouii Ul ce que UII entend Tlre alde ?
[) i)leurs, gouralder £s rfag[%ons €S wdustrles ans ?
0|s ‘oeuvre? OU est son plan de match? Parce que, S
Be le sort pas, cdpnquon éievra conclure du Sommet du
0is, esa grand-messe.de la semaine passée, c'est que
C'était unlquement un piége qu'il a tendu a tout le monde
Pour blamer Ottawa puls se laver les mains de ses
esponsabilités.

Des voix: Bravo!
La Présidente: M. le ministre.
M. Frangois Gendron

M. Gepdron: Mme la Présidente, tous les
intervenants qui sont venus mercred; dernier ont tenu a
remercier d'une ff\@on tres speciale le ministre des
Ressources, naturelles, la vice-premiere ministre d‘avoir
or anis I|n|t|6at|ve davoir njis tout le travail sur la

e, d'avoir donne toute l'information des efforts qT
ava|ent et? faits, et de convenir avec nous que, gour e

moment, [a seule strategie qui pouvait etr dagnante,
c'etait cel eq%ﬂ dal |nd|%uee a (uatre reprises dans les
questions pre

La Présidente: En principale, M. le député de
Chéteauguay.

Nature des crédits consacrés au plan
d'action visant a contrer Ia pénurie
estivale de personnel infirmier

M. Jean-Marc Fournier

M. Fournier; Qui, une coyrte question, Mme la
Présidente, au ministre de Ia Sante gm a ar]nonce cefte
semaine un programme deté copcemant les effectis
J]flrrruers gcont de 23 millions de dollars PEéIII noys

ire si ce 23 millions est pris a meme [es credits votes
pour les etablissements de Santé ou Il sagit d'argent neuf?
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La Présidente: M. le ministre.
M. Frangois Legault

l[ ult: Mmg a Preadenéﬁ,ge SUis . trés
content que e uté de ateau uay, d'abord, soit e
retour avec nous t me donne occasmn de parfer de ce
F ramme qui a 6te bien recu, cette semaine. Effec-
Ivement, |e IJ e suis rend comﬁte au cours des derniers
Hmls en rencontrant les différents artenz1|res du monde
e la,sante, en me promenant un peu sur le terrain, dans
les hopitaux, qu'on vita certams endroits les problemes,
mals d(LI ne ‘sont pas norizontaux, qui. ne sont pas
rePan S sur toys 'les ugrts de  fravail ‘mais quon
retrouve sur certains quarts de travail.

- (14h30) =

Mme la Présidente, on se rend comgte qu'ac-

tuellement [ y a au Québec un peu plus de 1500 postes
8UI sont affichés mais qu'on nar Ive pas & combler,
urant_ la nui, Ifs fing de semaine. Et, si, demam matin.
on arrivait 0 ailleurs a convaincre toutes les infirmieres
8u on a dans notre reseau de combler ces postes
acce?ter des postes a temps glem on aurait ‘15 000
|nf|rm eres de plus dans notre réseay. Bon, op ne
réyssira dpasaconvamcre les 100 %, mais on VISe a peu
Fresl Yo, avec des mesures, parce qu'on trouvait effec-
|vement? ? le differentiel n'etait pas suffis ﬁnt Don,
on a doub &Jrlmes de nuit, on a augmente les anes
durant les fins esemame on aajoute des Incitatifs sur

|ns de semaine, sur les quarts Fe SOIr, 0N a aussi mis

Pace un p ro%rammeg que les Infirmieres retraitees
reviennent dans nos hopitaux Eour aglr a fifre de tuteu[
Ouf Justement avoir un passage U'experience entre |es
ene tlons onc, g Penseque est Hn pro ramme Qui a
te tres h |ﬁn accw JI Ies ens deI opital Maisonpeyve-
Rosemont ?nt sa e 1Al d ue c'etart un tres hon
programme, [a Federagion des |n mp res.

Et' Bour regon re a la,question. Mme la

Présidente, our, c'est a meme les crédlts de 2002-2003.

La Présidente: En complémentaire?
M. Fournier: En principale, Mme la Présidente.

La Présidente: En principale, M. le député de
Chateauguay.

Proanance des crédits consacrés
u plan d'action visant a contrer
la penurie estivale de personnel infirmier

M. Jean-Marc Fournier

Fournier: f ue le mmlstre 5 reréd
?om pte (Lue toutes Ies eI es annonces ?m vient
alre etd nous rappe er, les mesures qu'i annonce
nous 'argent sera J)HS a meme les credits
acw(des agx etabhssements e santé. Nous savons tous
que les credits...

Une voix; ..

M..Fournier: C'est ce qu'il vient de djre. Ah! [e
ministre vient de nous dire que ce n'est plus ca, Ia
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Alors, je ne sais as 8eut -Btre % Ue je pourrajs donner
Ioccasmn Je v donner J'occasion, au ministre ge
ggn re. |l asT enous dire que Cétat a meme_les
Its, Je vais lui donner Ioccas on de répondre: D'ou
V|ent ['argent, ce 23 millions?

La Présidente: M. le ministre.
M. Francois Legault
M. Leqault Oui., Mme la Présidente, rﬁour ftre

trés précis, cet argent vient des crédits qu ministere,
donc’ s'ajoute aux “enveloppes qui sont distribyees au

reseau, donc aux hopitaux. Dong, c'est de, l'argent
% Bour reprendre ” les exg ?ssmns du §e ute’ de
ﬁn a(t)eraar%uay 3millions de dollars. C'est des efforts

i tJe comp rends que IeJ député de (%thateauguay
voudrait gu'on en sse. plus. Je voyals.., Cefte semainé
jai recu Ig derniere %dltlgn de LActb/aIlte medlcaT

Des voix:..

M. Legault: Donc, le dé ute de Chateauguay
donne yne ran?e entrevue pour di %esa su estlon
a fous les problemes de la santé ce Serait d'ajouter |
m|II|ar? de’ dollars dans les udgets e Ja santé. Or,
quand e Jgurnallsh HI demande comment Il fer?lt bien.

nous “dit. D'abord, je .ne VeUX pas en faire un
enﬂagement électoral, car il s%qlra de vair, le mom?nt
venu, ou l'on Prendra largent, EL il nous dit'un Peu gus
oin: Oui.... 0ul, nous reco nalssonmunyaaOtaw de
‘argent qui devrait etre icl. Donc

Des voix: Ah!

M. Legault Mais il disait un Feu plus_loin que,
qua ﬁ] méme, Sans meme cet argent, il pourrait rajouter

illiard.
onc, dan(sj la revue, il y a une caricature, dans
LAc‘ua te ol,.. dans cette revue. Et cest ce qu ‘on a
foncu un Eent H S CBUX qui ont Iu la revue:
‘argent pousse dans les arbres!

Des voix: Bravol

La_Présidente: En complémentaire, M. le
député de Chateauguay.

M. Jean-Marc Fournier

M. Fournier: Est-ce gue le m|n|stre Se. rappelle
que nous avqns souventes 0|s [E]are des aides, ﬁ
5

entre rlaes Ul soﬂ passees a 18 milliard alors qu'elle
etalent e8§0 millions, epourdes mvestlssements DrIves
qui sont en diminution, et

8 [argent (1UI est c?nsacrea
ces compa nles Mme' la Presiderite, vient de [a Santé?
rm deshabille la Sante, avec le Parti québécois, pour
habiller ces aides aux entrepnses
Nous, tout ce u'on dit, tout 5|m Iemfnt clest
u'on veut ravoir [argent qui- devait all Sante
arce es ebep 1S alent ouf Ca. Isne 8 n%/a\lent
P lem t|me 13, pour emenager des emplois
est ¢a qu'on dit. On verra au test electoral.
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Des voix: Bravo!
La Présidente: M. le député de Chatcauguay.

.M. Fougnier: Maintenant, alaquestlon osée Je
minjstie me (flt On e prend” dans’ les crédits du
ministere. Quel programme sera diminue pour pouvorr
injecter cette somme d'argent?

La Présidente: M. le ministre.
M. Francois Lcgault

M. Legault: Mme la Présidente, il nP( aura
aucyn programme qui va etre diminue; clest de argent
neut, comme d ‘a1 it tantot. Mais |'essale quand méme de
suivre le depute de Chateauguay Mme la Pre5|dente

Le depute de Chat aeaurguajy ant de nqus dire
ﬂu on pourra|t Investir I milliard de dollars en reduisant
aide “aux entreprises. Or, son chef, hier, Mme la
Presidente, a commencé sa serie de tt)romesses On na
mgnste pas encore de camF ne electorale d'annoncee,

I"a_annonce hier gul Iréilt l(le ’ataxe sur ie
capital. Ca re resente 18 m illiard de dollars, Mme

Pre5|den e. 18 milliard de dollars.
Desv0|x
M. Legault Il a dit aussi—le chef de

I‘opposmon hier — qu'il rameénerait le fardeau fiscal ay
niveau_de la mo enne canadienne. 11 a dit: Je I'evalue
2,3 milliards. If s'est un petit (ﬁ)eu trompé, c'est 4.2
milJiards. Mais je sais quil a de la misere avec les

lj
chiffres
0| Otn glt rlnalnltenant Squ |Idfdaut augmtentter le budget
e lasanté de | milliard. Sij‘additjonne tou a Veu
dire 7 milli rds de do?larsIY m|II|ar s de 3gﬁg
clst juste. dans #a (ljournee maginez-vous! On
ramasse i un déficit 6m|l |ards en 1994, on nous
romet dF revenir avec 7 nn liards, faire encore pire.
‘est fotalement irresponsable, Mme la Présidente.

Des voix: Bravo!

La Présidente: Du calme sil vous Iplatt du calme!
Bon. Alors, {mter omps... Je vais devolr [nterrompre...
Bon, du calme, lal Ta question complementalre al
deputé de Chateauguay.

M. Jean-Marc Fournier

M. Fournier: C'est un peu la méme question.
Excusez-moi, Mme la Présidente, ée cherche a avoir une
réponse. C'est de Iar?ent neuf dans des crédits dej
votes. Jai un peu de misere a comprendre le concept. Je
veux savoir... Dans les crédits qui sont déja votes, vous
avez dit: g est la-dedans _qu'on prend Iar?ent Donc, ce
n'est pa e argent neuf c'est des credits qui ont dejla
ete votes lesquels credits. sont reconnus par tout Je
monde comme etant Insutfisants a Ie?ard des couts de
systeme AJOUI’ les etablissements de sa[t

lors, ce que je veux savolr, la, c'est: Est-ce que
ce sont les services aux Panents parce qu'on va fermer
le bloc opératoire plus tot, on va fermer des lits, qui
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vont servir pour payer les primes? Je Veux savoir en
out de Lg e: Vous étes-vous hatty ?our la santé ou s
VOUS Souhaitez etre dans un autre ministere encore?

La Présidente: M. le ministre.
M. Francois Legault

M. Legaylt: Mme la Pre5|dente cegt tout le
ouvernement qui se bat pour Ja sante. Les deux tiers
es marges de, manoeuvre, depuis, qu'on a rétab]i
UI|I? budgétaire ont 6té accordés Rour la sant

Da es credits de cette annee, SI e députe
Ch ateau?ua regzardalt comme il faut, JI verrait gung
n mon an % qui est accor?e au re eéj epét
|ndexat|on 8s depenses En plus, il y a un budget de
23 4 millions de dollars (im st aIIoue dans les credits
ﬁuon a etudies ensemble i} 36“? qhu 'on na pas eu
gaucoup de questions sur le on peut- etre pas eu
[e temps de regarder comme il faut.

Mme [a Presidente, Ae veux revenir au milliard dy
deEute de Chateau uay, quand II'nous dit que peut-etre a

Otawa Mpme la Pre |11ente Fans cefte ran(ie entrevue
qu'il'a donnee pour expliquer [a pensee Iiérale
Des voix: ...

M. Legault: ... —je veux poursuivre —on nous
dit. Le journaliste ‘demande au  députe de
Chateauguay..

Des voix: ..

La Présidente: Non, non. Un instant. Bon. Il
Ny aquune fagon de faire un rappel au reglement, clest
en se fevant et én demandant un rappel au reglement. M,
le leader de l'opposition officielle.

M. Paradis: Je sms dans o b| at|on de rapgeler

Iemlnlstre de Ia Sante a larticle /9 dul reg ement t éj

raﬁgeer ue les trois pires déficits de [histoire du
bec, c'est le gouvernément du Parti québécols.

La Pre3|de te: Alors, je co 1Frends que.. les
guestloggrtgl%mmae r(s) he onlggngntt(t) ours b&rétlegme
sounaiterajs de abdpr% 'le ministre de P Sante, qJJ
vous concluiez sur votre intervention.

M. LePauIt Qui. Je conclus, Mme Ia
Pre3|dente sur e credlts quil faudrait aller chercher a
gttawa Et il dit d'ailleurs, je. le citais tantot, le depute

Chateauguay nous dit dans son entrevue: «Oul
reconnaissons qu'il y a & Ottawa de I'argent qui_devrait
étre 1c.» Mais, uri peu plus loin, le”journaliste lui
demande la qﬂestlon suivante: «Serez-vous e ministre

e la Sante d'un eventuel gouvernement libéral?» Et le
denute de Ch ate guayC rePon «EQ bien, le chef de
notre parti, M. harest, en décidera en temps
voulu mais c'est a sa demande que je suis devenu por e-
arole en matiere de sante, et £ me suls vite laissé
rendre au Jeu, car la sante estu et de predlectmn »
Imaglnez ous le cauchemar, Mme Pre5|dente

« (14h40) »
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.. La Présidente: Bon, Je ne sache pas, 13, qu'on
doive interpreter de fa#on {res stricte larticle 79, ag,
pour autant, cependant, la, 1l n'est pas question de
compaser un consell des ministres. Alors, M. le depute
de Chateauguay.

M, Fournier: Et j'ajouterais que je suis fré
heureux de respecter Es chmpgtenceg deJ mon chef,
Mme la Presidente.

Des Voix: ...

. LaPrésidente: Alors, en complémentaire, M. le
député de Chateauguay.

M. Jean-Marc Fournier

M. Fournier: Est-ce que le ministre de la Santé
ne convient pas que nous avons toujours dit ca, qu'il est
important que le federal priorise I3 sante, mais que ca
nous aiderait beaucoup, il'le sait, si le gouvernement du
Quech, priorisait, luy aussi, la sante?” Ce n'est pas en
nous laissant au dernier rang des provinces canadiennes
que _%a_v,a nous aider. On’ n'a pas, beaucoup, 1a, de
crédibilite Ia-dean§,. Alors, la bataille, elle revient & ce

ouvemcment-la. S'll ne veﬁj_t gas la Taire, jT |%JI,dISZ Il'y
ung alﬁernanve; nous, les liberaux, on va la faire, cette
ataille-la. On va se rendre au raneg &ue nous devrions
etre, parce qu'on a les moyens dé e faire, on a une
capacite de_gayer qui le permet. .~~~

Mais, @ 13’ question Que d'e lui ai posée, il ma
e o4 A N et Tagta S ﬁ'&”;}:“-'s it

u Illons. |l est ou, I'au illigns? Qui pal
our ce montant-la 8%|8e, dlans Fes efrpe_cn?s Inff m;grsg
sf-ce que ce sont les Hagents, les services L1X atlents
ur vont payer ce prix-1a? Parce que les etaplissements
le sante sont deja en mangue de 300 millions pour
annee qui vient. ene,t[t)as,un eficlt, asaé)zpelle_ur)
souT-fln ncement en debut d'anpee. Vous av deﬁlde
e les sous-fmance(._ A cause de ca, %uzénd vous leur
Ites: Payez 23 millions de plus, vous dites: Coupez
dans les services.

La Présidente: M. le ministre.
M. Francois Legault

M. Legault: Mme la Présidente, ca me fera
plaisir de pouvair expliguer... Peut-etre un petit cours de
comFtablhte au degue, de Chateauguay pour ui
expliquer que dans les crédits de 2002-2003...

Des Voix; ...

oL rrg’sident?: Un instant, 3. Alors, M. le
ministre de la Santé a Ia parole pour donner une rqunse
?alga%t%gstlon qui lui a éte posée. M. le ministre d'Etat a

.M. Leqault: Oui. Ca me fera\plais,ir,d'ex liquer
depute de Chateauguay, Mme 1a Presidente, que
23'millions se retrouve bien dans les, credits de
ég[%)t%-ZOOB, en plus de l'indexation du réseau de la

mg
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. Maintenant, le députe de Chéteau?uay nous dit
ﬂue c'est Important que le fedéral priorise Ta sante. Mme
a Présidente, |ma8,|nez-vous, demain matin, le depute
de Chateauguay, i serait ministre de la Santé, qui'sen
va voir sonami..

Des voix: Bravo!

.M. Legault: Imaginez-vous, Mme la Présidente,
le députe de ateaugua¥ (ﬂ“' sen vg voir Paul Martin,
son gmi Paul Martin:.. Parce que, bon.. Ce n'est pas
exagere, on, sait que c'est son ami, or_gamsateur... LI
deptte de Chateauguay, c'est son organisateur electoral,
c'est le candidat du Parti libéral du”Canada, mqgmez-
%ous, Il sen va voir Paul !Ylartm uis Il dit; PauI,J ura]ls

gsoin de | milliard de dollars. Quest-ce que Paufl va lui
repond,r?_? Assieds-tor, Jean-Marc, ¢a va passer. C'est ca,
le Parti liberal..

Des voix:..

. La Présidente: Je rappelle & tous que, méme
indirectement, on ne peut apPeIer un membr? de cette
Assemblee aytrement que par sa fonction,, Alors, nous
en.sommes a la questio (Prmcl ale.., quatrieme question
principale. M. le‘aepute de Riviere-au-Loup.

an idatgrege membres
de la Chambre des communes

& des élections partielles provinciales
M. Mario Dumont

.M. Dumont: Merci, Mme la Présidente. Hier, le
H[em|er ‘ministre et Je Conseil ~des ministres ont
e?_lenche quatre électiops partielles, trois ﬂ”' etaient
o |?at0|res a. Cause (es maladress?s
mlln stre du mo? e Janvier, ef une de [t)
t-11, est liee au Tait qu'un ministre avai
Eresenter dans un des trois comtés, dans Fn des trois
omtes qui etajent eéa uverts et oy les, sommes
dargent,_ e fond? publiCs, e_viuent déja etre dePensees
pour tenir une election partiglle. Creant ces elections
partielles, tant qu'a jouer @ la chaise musicalg, e
meme gouvernement va créer deux autres partielles
ﬁu fedéral, qui vont codter aussi des fonds publics. Et,
ler, on a VU le premier mjnistre, qui a concocte dans
la méme_journée —c'est, je crois, sang précédent —
une demission et, quelques heures apres, un declen-
chement d'elections partielles, avec, de toute évidence,
au vu et au su de tout le monde, une tentative, faute
e pouvolr convaincre les Quebécols autremeni, u(qe
tentative d'essayer de tricher par rapport aux regles du
jeu.

du. premier
us qui, semple-
un caprice a s

Des voix: Oh!
M. Dumont; Ma question...

.M. Boisclair: Mme la Présidente. Mme la
Présidente.

La Présidente: Oui, M. le leader du gouver-
nement. M. le leader du gouvernement.
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M. Boisclair: Oui, bien, écoutez, vous avez
comLPr,ls comme mol, Mme I3 P,r%smente, Ies propos du
depute de Riviere-au-Loup. «Tricher pour jouer avec les
r(iples», |3, a I'evidence, c'est ne pas respecter le contenu
du'reglement.

La Présidente: Alors...
Des voix: ...

. La Présidente: Je rappelle a tous, et y compris

au _dePute de R|V|ere-du-Lqu a qui Je vais demander de
retirer le mot «richer», quil y'a un? trés abondante
Ju_rlsgru ence, dailleurs ‘dans un lexique qui est
|§8 nible a_tous les parlementaires, sur des FrORO_S
quon ne doit pas prononcer parce qu'ils sont anti-
parlementaires. Je vous demande de_retirer le mot
«trichers. M. le leader de 'opposition officielle.

M. Paradis; Vou? avez raison, Mme la Présidente.
Le mot apparalt. dans [e lexique que. vous avez fait
distribuer, et d'ailleurs la meéme question a éte posee
hier par le chef de l'opposition sans utiliser ce mot.

Des voix: Ha, ha, ha!
La Présidente: Alors, je compte sur...
Des Voix: ..

La Présidente: Je vous sais un parlementaire
cheYronne qui.collabore. AI((){s, {Je vous demanderais de reti-
rer le mot «tricher», M. le deputé de Riviere-au-Loup.

M. Dumont: Qui. Je retire le mot «tricher». Je
cherche, [nar contre, comment exprimer, la, ce qua tente
de faire [ Rre?ner m|H|stre pour profiter des regles du
systeme d'une fagon Indue.

.. Mais ma question est fort simple. Au ministre de
la Réforme...

... La Présidente: Excusez-moi, M. le député de
Riviére-du-Loup. De toute maniere, on ne doit Eas
|mF ter sciemment des motifs indignes. Que ce Soit
«fricher» ou «indue, ce. ne sont Has I3 des propos ﬂ“ on
doit prononcer. Alors, je vous Oemande également de
retirer ces propos.

M Dum?ntz Qui. Je retire aussi ces rpr%eos
laissant a la rﬁ'orFu ation le soin de juger le comportement
du premier ministre, O

. Mais ma questlon au ministre responsable de |a
Réforme electorale:  Des partielles gour le an, du
ma?asmae e comté, une fentative comme celle que
tout le monde 4 vue du prem|erm|n|str§ hier, est-ce que
c'est conforme @ I'elévation des standards democratiques
que lur a proposée aux Quebecols, supposement?

La Présidente: Alors, M. le ministre.
M. Jean-Pierre Charbonneau

.. M. Charbonneau: Mme la Présidente, le
député de Riviere-du-Loup pose le probleme dans un
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sens éthl%e. Ce qui serait intéressant, c'est de voir (wd
est son ethique & lur et a ses candjdats qui, (Luel e
semaines avant, se retrouvent a militer pour Un parti
Fuulls, du jour au lendemain, decident de militer pour

Des voix: Bravol
La Présidente: M. le ministre.

M. Charbonneau; La principale régle d'éthique
en politique, cest la franchise. Et quand on est
souverainiste dans un comte, puls qu'on’se retrouve a
['Assemb)ee natlonal,f, uis ﬂue tout a co,uR,on a perdu
5es (tzolnwctlons, [a 11"y a un probleme ethique fonda-
mental.

Des voix: Bravo!
La Présidente: En conclusion.

.. M. Charbonneau; En conclusion, Mme . la
Présidente, le premier ministre ajoug les regles du geu
gu systeme acfuel, Ife rpre ler - ministre lui-méme a
eclare, au mois dg evrier dernier, rﬂue nous devjons
devenir un modele eﬁouvernance democratique. Alors,
Il va mettre en jeu... IF'va mettre en jeu et on va mettre
enjeu un debﬁt sur ces %ues |on§;||a.

Mais le systeme tel quiil est actuellement, sur
lequel on a plusieurs reproches, et %al formulé a
EIusgeurs reprises des reproches de fonctionnement du
ysteme, on‘ne peut pas reprocher j au dp,remler mmlsire
fila qHI’ %ue ce soit fxns Assemlf een t|onalﬁ,actu?I e-
ment'dejouer les regles comme elles sont etaolies. I n'y
arien a reprocher actuellement dans la facon de faire du
gouvernement ni du premier ministre.

Des voix; Bravo!

. ,J_a Présidente: En complémentaire, M. Il
député de Riviere-du-Loup.

M. Mario Dumont

M, Dumont: Oui, en c?m |émentaire,  en
remerciant le ministre de souligner le cote rassembleyr
de TADQ et en,l(? remerciant. «Jouer avec es regles dy
jew, I1a trouve les mots gue ée ne trouvais gas tout a
Theure; «Jouer avec les regles du jeu»; alors, Je I
remercie. , . )

. Alors, ma question au ministre de la Capitale-
Nationale, 8pl semble étre responsable de I'organisation
électorale, d'apres ce (iu on a compris: Est-ce gu'on qoit
comprendre que... Est-ce qu'on doit comprendre que,
selon e sHe Internet... selon le site Internet de. la
Chambre des communes, le député de Berthier-
Montcalm, de la Chambre des communes, est toujours
sur la liste de paye de la Chambre des. communes? Est-
ce (éug {e dois comBr,%n,dre_ que, depms hier, 1l 'y a un
f,an Idat du Part qUébecors qui fait campg%ne, sur la
Iste de paye de la Chambre deS communes d'Ottawa?

La Présidente: M. le ministre.
- (14h50) »
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M. Jean-Pierre Charbonneau

Charbonneau: Alors, a ma connaissance,
Mme la Pre5|dente quelgu'un qui veut se presenter aux
flectlons n'est consideré candidat qﬁje lorsqu'il a eu
'Investiture cie son partl, et, a ma conhaissance, selon a
Loi €lectorale, lorsque, son bulletin a eté S|Pne Rar le
chef de son parti; ce qui n'est pas le cas actuelfemeht, la.

La PrTsldente M. le député de Riviere-du-
Loup, en complementaire.

M. Mario Dumont

M. Dumont: QOui. Ma question était précise;
Est -ce ﬂue lon, comprend %ue derEUIS hier, un c;1nd|dat
du Par uebécols fait, cam 9 e dans une election
artiel| eau Quebec en étant sur la liste de paye de la
hambre des communes a Ottawa? Est-ce qu'on‘dott...

Des voix:

La Pre5|dente Bon. Peu
guestlon pour la comprendre
u-Loup.

_ M Dumont Qui. Est-ce Qu ‘'on doit comgrendre
aussi UI deéjx depites, deu députes qui arrivent
avec la pension 0'Ottawa, avec [a paye d'Ottawa pour
defendre la passmn du Québec? Est-ce que clest ca, les
candidats du PQ?

La Présidente: M. le ministre.
M. Jean-Pierre Cbarbonneau
M. Cbarbonneau Alors, le député de R|V|eref
qy-Loup, Mme 'la Pre5|dente vient de fair
dem%nstratlon eclaante %UI nest rE]as en meSéJ Btre
un che Etatetgm n'est pas en mesure de diriger un

Etat de facon éthique
g H parle, a la Chambre des

n d'abord écouter la
ed% teI de Rywere

eputé dont il
communes, n'gst pas encore candldat

La Présidente: Non! Un mstant un instant! Ce
n'est pas @ mol a vous r g[pfeler le ministre, uon ne
doit pas Im ler des motifs |nd| Nes a un me F
%%tteeée\sse ee. Alors, Je vos cede la parole

uveau

M. Charbonneau: Je n'ai pas prété de motifs
jai_porté un jygement sur Je comportement qui vient
? oectE% rnrweatnnclgeste par le depute de Riviere-du-Loup. Et en

La Présidente: Alors...
Des voix:..

La Présidente (Mme Harcl): Un instant! Alors,
ai-je. besoin de vous rappeler qu'on” ne doit pas uti]iser
un langage blessant dans, cette Assemblee? Alors,
évidemment, je sals pouvoir compter sur votre colla-
boration, M. Te ministre.
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M. Charbonneau; Evidemment. Mme la
Pre5|dente que He suis.., vous ouvez compter sur ma
f [aboration. Et.ce qél e Vals a&pe Tranotre coIIegue
edepute de Riviere-du- Oé'é) esan tres bien, et
Il Te" sait tres, bien: Ie uté de la Chambre des
communes qui a_manifeste son Intention n'est p
encore candldeﬂ 0ff|?l€| Et a ce moment-la, tantﬂ
n'est pas candidat officiel, il assume des responsabilités
comme il doit [es assumer, selon son ame ef consuen g
et ce n'est asanou? de [ui dicter Sfl conduite. %uél il
sera cand)dat Offl(fle et que son bulletin de ca? ature
se]ra signe, selon les termes de |a Loi electorale, par le
chef Parti quebecois, a ce _moment-la les
comp?rtemensseront irre rochablef Et, inquiétez-vous
as, ils font actuellement, dans la mesyre ou JJ.a le
roit actuellement, umw 1" plest Pas candidat officiel,
e se comporter comme Il le fait actuellement.

La Présidente: En principale, Mme la députée
de Laviolette.

Pénurie de médecins en Mauricie
Mme Julie Boulet

Mme Boulet: Merci, Mme la Présidente. AIors
Ma question eit pour le ministre de IaSnte Alors, il
Inyestit 23 mil |onsP \Jr un programme %?utlen aux
Infirmieres. J'aimerals lui dire que notre probleme dans
les regions, c'est une penurie de médecins, M. . le
minisfre. Alors, galmerms %a lui rappeley certains falt?
Les eux Ccentrés hospitaliers de ma region, Mme I
Présidente, n'ont tougourf as re de nouve les des
ne OCI&tIOﬂS concernant les solufl ns pour f Ier aux
evenguell efr fures de SEIVICes dar\ sur% Hces PPur
rafraichir la em0|re du ministre entre hospita |er
du Centre-de- aMaurmle a erdu dernle ement. p é’
sleurs medecins (1UI comblaient une grande partie u
temgs de garde a l'urgence, et, par conse(éugnt [ho |ta
nous anno ce U4 compter du 24 mai ell evra ferm
‘urgence. éme moment, au carrefour des soins e
a Sante et es SEryices. s?maux du Haut-Saint-Mauice,
a rupture de services a_['urgence plane toujours. Cette
%ltua 1on dramatlle}] ue oblllgeralé les cnoyens a falr? deux
eures de route, Mme [3 Presidente, vers h0p|ta g g
proche. Alors, la popu atlon Mme la Presidente, €n a
assez ?es solutions de depannage du, %ouvernement
D'excellentes solutions.ont’ eté Rroposee au ministre
notamment les stages d'internat en région
Alors, gal erals savoir, comme Il le dit si bien,

Ul est caF ble de prendre’ ses responsabilités, le
inistre de la Sante, c'est lui, ce n'est pas ses voising.
Alors, . quest-ce qun va faire pour la penurie de
medecins en région?

La Présidente: M. le ministre.
M. Frangois Legault

M. Legault: Mme la Présidente, effectlvement
Il sa(Im de delix dossiers dlfferens On sait qu'on it
actuellement a certa|ns endroifs des problemes a
recruter, comme Jexpliquais tantot, sur es quarts de
travail, des |nf|rm|eres onc, Je pense que les mesures
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qu'on_fx_ annoncées celte semaing, qui ont été hien
zragsc%élt Sles partout au Québec, vont donner de bons
ultats, . -

Maintenant, c?ncernagt les médecins, D'abo&d,
rapgelons-no,us_ que la grande, ,?rande m,aéorlte es
medecins specialistes a qui on avait demane de (P[endre
leur retraite J|y a_‘qu?l%ugs gnnees valent eéa, en
?ran e maAont,e, deu|a Ipu_ e 65 ans, donc auraient de
oute facon pris ledr retraite. On a augmente, Mme la
Preadenﬁe, epuis, 1998, le nombre d'admjssions dans
nos facultes de medecine de 64 %. On sait que ca ne
donne ﬂs des effets a court terme. C'est Hour g qL,L?
mon CQ _e([;ue l'actuel ministre des Regions, larsqu’i
etait ministre de la Sante, a mis en place une serie. de
mesures; g'apord, un centre national de dépannage; il y
a des medecins qui sont dans les hopitaux ou 1I'y a des
hesoins; I1'y a aussi des plans de répartition des effec-
tifs, ch y'on essale de s'assurer que les effectifs
solent bjen repartis sur le territoire du Québec; 1l 'y a
des bonis qui sont donnes aussi aux jeunes justement
Bourﬁuns uissent revenir dans Jes regions, 1l y aura
|?ntfc% taus | d'autres mesures qui seront annoncées a
ceteffet, - .

Donc, je pense que, Mme la Présidente, on fait
ges efforts_importants pour attirer les medecins aux
ons endroits. ‘On a toute la collahoration, aussl, (s
téderations des medecins pour agir de, fﬁ?@” onctuelle.
II'y a beaucoup de problemes qur ont éte tegles au cours
des derniers mois, au cours de |a dernieré annee. Les
Brrgg)l gpﬁg qui restent vont étre reglés, Mme Ia

Idente.

., La Présidente: En complémentaire, Mme la
députée.

Mme Julie Boulet

Mme Boytet: Merci, Mme la Présidente. Fst-ce
que le ministre realise, la qu un medecin, ¢a prend entre
sept eé_lO ans a former? Est-ce ﬂ“- Il realise que, quand Il
nous dit qu'il va}/avowdes solutions de mises en places

rochamen}elnt, IS sont pJusm 1S ministres, de Ie1 Sante
uj ont defile ay cours des dernieres années, 1ls sont
rTse_ntement trois minjstres, et il ng_a toujours Bas de
solution? Ce n'est plas l'annee prochaine qu’on ﬁ esoin
de medecing, clest la semaine. prochaine, C'est le. mojs
ﬁ]roghajn. C'est touf J'ete qU|| va.y avoir besoin de
edecins dans les regions, M. le mirtistre, Quand est-ce
que vous allez en trotlver des splutions? Ce n'est pas des
chiffres qu'on veut, c'est des medecins.

Des voix: Bravo!
La Présidente: M. le ministre.
M. Francois Legault
M. Legault; Oui. Mme I3 Présidente, la députée
vient de donner la réponse elle-meéme a sa é}uesnon. Elle
dit:, a_Frend sept & 10 ans pour former des megdecins.
Qui etait au pouyoir 1l y a sept ou 10 ans? Qui etait au
pouvoir? Les libéraux. Les libéraux...

Des voix: Bravo!
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wl M. tLegau]gflt:t dee la P,re’3|d|ent% ?_n \élt
ctuellement les effets d'ung_mauvaise planification du
%artl ’Fbrgraq |\ y a sept g %0 ans. mg ,?a Prg3|gente,
Hpus,_de no(sre cofe, on- a. augmente le nombre
admissjons de 64 %. On_a mis e Flace_des mesuref,
ausst, ou on donne, des incitatifs financiers. Mme [
Presidente, C'est mamt?n%nt o8 millions gu‘on donne a
chaque année d'incitatifs de toutes sortes pour attirer des
medecins aux bons endrmés. C_eslt une au%mentanon de
76% depurs 1994, donc de TIS g moment ou le Parti
liberal etait au gouv?lr, Mmeg la Presidente.

On est actuellement g faire un Inveptaire complet
de toutes, toutes, toutes les regions diJ ugbec, toutes [es
sous-regions, pour sassurer, Mme [a Presidente, qu'on
Identifie tres Clarement les besoins qu'on a, autant du
cote des omnipraticiens, que du cote des spécialistes, On
est en train, Mme la Présidente, de trouver.des solutions.
On va gans les prochains, mois —je l'ai deja promis —on
y travaille avec les deux federations...

Des voix: Bravo!

. LaPrésidente: Alors, en complémentaire, Mme
|a députée de Laviolette.

Mme Julie Boulet

.. Mme Boulet: Mme la Présidente, est-ce que le
ministre realise que sa reponse est tellement absurde
gu il faut le voir pour. le croirg? Cest rire du monde, de

Ire des choses aussi Insensees. ('est rire qgu monde!
Cest le gouvernement_ u Parti guebecom Ul @ mis Ces
medecins-la a la retraite, et c'est vous-méme qu) avez
naisse le nombre d'admyissions il y a quelques annees. Et
la, parce que vous Iaugmentz quelque peu, vous
pensez que vous venez Oe sauver le monde. Ca ne
marche pas comme ¢a. Trouvez-en, des solutions.

Des voix: Bravo!
* (15 heures) ¢ .

. Mme Boulet: Alors, gst-ce que le ministre peut
me_dire ayjourd'hur et peut repondre g la \Populatlo en
region... les mesures " concretes qu'il va metfre ep
ap lication J)our UH y aif (les 'ﬂedecms, pour qtu Iy ait
eS services de garde’ minimale partout, pour tous’ ces
cltoyens-la au Quebec?

Des voix: Bravo!

) La Présidente: Alors, je voudrais l3 méme
ec_out? pour la réponse du ministre de la Sante. M. le
ministre.

M. Francois Legault

.M. Legault: Oui. Mme la Présidente, ce quea‘al
expligue, c'estqu'on a deux types de mesures. On a des
m%sur,es ul - prennent plu$ de temps, parce que,
effectivement, pour former un medecin, ca prend sept a
10 ans, Depuis 1998, Mm(f la Presidente, ce n'est pas
rlen, Ja, on a au%m,ente e nombre dadmissions en
facultes de medecine de 64 %; 64% Mme fa
Presidente. Mais on ne se contente pas d‘agir Four le
moyen terme, on agit aussi pour le court terme. Iy a un



6114
Centre natronal Medecrns Quebec qur vient agir de

(Fonctue e la ¥ ? roplemes. |l l}(a des
e repartition de fectr r%rsassurentq |IZa]|
ne reparttron equrta £ es edecins a travers le

uébec. On a au ssr Mme a Presidente,, de bonrs e
[)utes sortes qui, sont offerts et aux étu rants
Qurses, et aux me ecrnsa ssl, incluant des rarsdrns
taIIatron 58 n”IIrons de dolfars par annee.
Actyellement, J'al deman e un rnventarre com-
let Mme la Présige te et our, Il au ra saftaquer a
uelque chose qui st E s délicat, cest-a-dire la
remuneration des médecing, siassurer, de facon globale
guon puisse le faire. Je compte annoncer in plan
ction au cours des prochains mois et j'espére que la
deé) utee va nous applaudir, comme elle nous a probable-
ment P laudis cete femarne avec le plan d'action pour
les infirmieres, Mme la Presidente.

Des voix: Bravo!

La Présjdente: Alors, c'est la fin de la période
de questions et de réponses orales.

Aux  reponses differees, Mme la ministre
dele%uee a la Lutte contre la pauvrete et l'exclusion
repondra maintenant a une question posee le 14 mai
?ernrer Far Mpme. la députée de Mercier. M. le leader de
opposition officielle.

M. Paradis: Sil y a consentement de la part de
mon bon ami le leader du gouvernement, il 'y aurait
consentem%nt 4 ce que la réponse puisse tre”donnee
mardi prochain.

M. Boisclair: Moi, je nai pas de difficultés avec
ca. (;apeutal erzlrmarm Jenalp

La Présidente: Ponc, consentement. Cela est
donc reporté a la seance de mardi prochain.

Motions sans préavis

Aux motions sans préavis.. AIors aux. motions
sans \Preavrs M. le ministre aux... Ah! Aux motions sans
preavis, M. le leader adjoint du gouvernement.

Pr?ceder a des consultations
particulieres sur le projet de loi n° 98

M. Srm rd Montmorencl)
heauc ug rrlJ (rresrdente Je solficite le consente-
ent mem res e

cette Assemblee afin rfe presenter
a motion suivante:

«Que la commission des affarres sociales procéde
? dles consultatrons (%i 1Ircu Ieres a l'egard du roHet de
o, n°9%, Lo m rrané Loi sur Ia surance-
medicaments et d'autres dispositions Ieﬁrslatrves les
28, 29 et 30 mar 2002, et qu'elle entende les orga-
nismes suivants:

«Le mardi 28 mai 2002, de 11 heures a 11h 15,
les remarques préliminaires du_groupe  parlementaire
formant le goyyernement; ge nhba e
remarques preliminaires %oupe parlementaire
formant Io&rposrtron de 11030 a midj quinze, le
College des medecins du Quebec; de midi’ quinze a

Alors, merci
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13 heures, Les Compagnres de, recherche pharmaceu
tr ue du ?anada e 15 heures da h45, 13 eeratron
es travar eurs et travar Ieuses U uebec de 15hdh
Assocratron canad renn des compa%nres
dassurances e ersonnes de 0 a
%eratron £s eecrr]s omnrprgrcrensd uebe ae
Hres Tratron es syndicats
natronauxd 0 euresa2 e Consell du atronat
de 20h45 a h30, | Assocrahon des CLS e
CHSLD; ge 2 h30 h 10, la Coalition poyr l'assu-
rance médicaments; de 2h 5323 heureé la Fedération
des meaecins ecralrstes du Quebec; de 23 heures a
23145, [Ordre des pharmaciens'du Québec:
«Le mercredi 29 mai 2002, de 15 heures &
15n45, Ta Coalition Solidarité. Santé: de ],5h45 a
16030, 'Association des hopitaux du Que ec de

%16612'30 a %g hrr%?a rIe,SAssocratron qluebecorse ar
Centrarl spsynrlrca deu ue ec; de ZO(IIeures a

20 h 45, I F deratron des in |rm|eres et mfrrmrers du
guebee, e20h45a21h 30, la Féaeration de l'ag c?
uebec; de 21 h30a22 h'1 [a Federatron etudiante
unrversrtarre dy 9 gbec cory Infemen aveg Force
jeunesse et la Fede atron des a socratrons d'etydiants en
medecrne du Quebec; de 2 eures, eConserI

consulf Jrfde harmacoo re eZ(? eures a 23 h 45, e
Comite erev |on deIutr rsatron es medrcaments ot
<. jeudi 30 mar 2 1 heures a_11'h45,

IAssocratro quebecorse des re rartes e 11 45 a migl
trente, le Conseil ur la protection des malades: de
%F heures & 5h45 dAs ocjation des Er)uﬂerrmacren?]deta
Issements esante uebec; de 1 eures
gs_remarques finales ?]u roupe Eremeqtarre formanI
oprfos Aro et de fIﬁ eu es I] es remargues
Inales du groupe parl egr Btarre ormant le qouvernement;
«Quune periocle de 30 minutes soit prevue pour
les remar Ues éPrelrmm&ures ainsi que Pour les remay-
ues final ? rﬁ rtar]reee ement entre les membres du
roupe ?ar r\ rmant le gouvernement et les
eputes ormant osition;
_«Que a ur e maximale de I exposé de chague
org rhsme soit de 15 minutes edI '‘schange avec Ie
membres de la commission soit d'une durée maximale
de 30 mrnules parta ge e alement entre les membres du F
groupe ar ementare omant le gouvernement et les
éputes formant I'o Fosrtron
«Que_ le ministre d'Etat & la Santé et aux
Servrces sociqux soit membre de ladite commission
pour la duree de ce mandat.»

Le Vice-Président (M. Beaulne): Merci, M. le
leader adjoint du gouvernement. Touhours aux m?trons
sans preavis, M. le'ministre des Ressources naturelles

M. Gendron: Qui, M, le Président. Et je vous
|ndrr1ue que %aurars grefere faire ma motion avant cette
Itanie qui n'est pas tellement nécessaire compte tenu...

Une voix: ..

Souligner le Mois de I"arbre et des foréts

M. Gendron: Bien, sérieusement. Aujourdhui,
je voudrais faire la motion:
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. «Que 'Assemblée nationale souligne le Mois de
l'arbre_ et des forets qui se tiendra tout ad” long du mois

e mai — parce qu'on a ¢ ngTII Semaine de l'arbre et
es TOréts Inour Ie_MoAs ﬁe arbre et des forets, La
traditionnel e

e Semadne a]rbre et des foréts, celebrée
eﬁu_ls_ 125.ans, cedant sa P ace a un mois complet de
sensibilisation et de promotion...»

Le Vice-Président (M. Beaulne): M. le ministre,
avant (ﬂue VOus Broceglez, Je dois_demander sil y_?
consentement poUr debattre” de cette motion. Y at-i
consentement?

M. Paradis: Il y a consentement pour débattre
%encs?%e motion et que vous reconnaissiez M. le
inistre.

Le Vice-Président (M. Beaulne): Alors, allez-
y, M. le ministre.

M. Gendron: Oui. Je vaisjuste terminer le texte...

; Le Vice-Président (M. Beaulne): Bien, écoutez,
a.

Une voix:..

. Le Vice-Président (M. Beaulne): Un instant,
un instant!

M. Gendron: Il n'y a pas de débat, c'est le texte
de lamotion.

_Le Vice-President (M. Beaulne): Je voudrais
bien comprendre ici, la, la nature du consentement. |l 'y
a,consTntement our debattre de la motjon. Jétais prét a
ceder la parole a M. le mnistre, on mmdlaue quil _n%/
a Pas intervenant, alors... M. le leader adjoint,
malntenez-vous votre position de ne pas permeftre au
wr%lrsetge de dire quelques mots sur la ‘Semaine ae

M. Simard (Montmo;Tn%/J: M, le Président,
on va suspendre 10 secondes, S'il vous plait.
, Lg Vice-Président $M. Beaulne}; Bon. Alors,
je suspends 10 secondes pout tirer la question au clar.

(Suspension de la séance a 15 h 8)

(Reprise a 15h 9)

... Le Vice-Président (M. Beaulne): M. le leader
adjoint du gouvernement.

M. Simard (Montmorency): ..M. le Président,
avant de traiter de |a présente motion, nous n'avons pas
adopté dan? les re?les la motion precedente touchant I?s
fravaux... la_motlon sans preavis, touchant donc la
motion que je venais tout Juste de presenter. Alors
jaimerais que tout d'abord on y aillé dans Tordre et
gu}ogmaedope la motion, puis ensuite on parlera de la

uivante.
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Le Vice-Président (M. Beaulne): Bon. Alors, vous
avez tout @ fait raison. Je pense que”la longueur de Ia
motion... On en a perdu guelques-uns, r%comprls_‘la pre-
sidence. Alors, je reviens, |& Tais un peu marche'arriere.

. Procéder a des _conéultations _
particuligres sur le projet de lor n° 98 (suite)

Mise aux voix

Concernant la motion sans préavis déposée par
le leader ad!omt dﬁl qouvernemerjt, est-ce qu'il y,?
consentement? M. e “leader de I,opnposmon, y atil
fpnsentement Pour adopter la motio gua lue” tout a
heurehle leader adjoint du gouvernement:

. ~ M."Paradis: Oui, M. le Président. Javais déja
gﬁpe%esyr% mgna?% cet eLPfet que lata Fe avalt sSremeﬁt
Istre.

. Le Vice-Président (M. Beaulne): C'est ce que
j'avais cru comprendre.

Souligner le Mois de I'arbre et des foréts (suite)

Alors, nous passons maintenant a la motion
sans Breaws que._souhaite presenter I? ministre des

Ressources paturelles. Je comprends qu'il y a consente-
ment pour debattre de cette motion avec yn Intervenant
de chaque cote. M. le ministre, vous avez la parole.

M. Frangois Gendron

, M. Gendron: Trés simplement, M. le Président,
je_pense quil y a une vieille tradition a 'Assempblee
nationale que je ne v?ludrals gas If s_ete|gn¢. On a
change la Semaine de larbre pour le Mois & larbre et
la foret J)our 0Justement marguer_ Iimportance de cette
ressource absojument extraordinaire.

_ Alors, la motl?,n disait tantot: On, veut, durar]t tout
le mois de mai, profiler de ce mois-la pour souligner
combien fa & m?m de l'arbre, qui est devenue, le Mois
de l'arbre et de la foret, estlmpgrtante et mﬂmflcatwe.
C'est une tradition gu'on ceI_ebrT epuls 125 ans.

,.Mol, e veux tout simplement vous rapﬂeler, M.
le Président, “que ¢'est yne r sgource,qm touchg a peu

rés toutes les Je lons du Quebec. C'est un evenement
ur permet a des jeunes, a toutes sortes de gens de
rendre conscience. de l'importance d? Cflte réssource
1 a%eure dans nos vies. Elle nous rarﬁ le |mFo_rtan_ce a
'effet qéue, nous_%ﬁ)gartenons a.un peuple donf T'histoire a
tougou\r ete intimement liee a [ forét et a la ressource
foréstiere. C'est de meme que la colonisation siest faite, C'est
de meme (1u on a developpe les reglons du Quebec, Et lJe
pense que, les foréts du Quebec ont marque notre histoire,
notre socigte. C'est devenu presque un mode de vie,

.. Vivre de Ig forét, c'est une realite dans la plupart
des régions du Quebec, Clest aussi une réalite quj, au i
des ans, sest développee dans toutes sortes de creneaux
Parce ull Ya des (I;ens ui veulent conserver la foret, 1
faut reSpecter ga. 'y a des gens qui veulent I'observer,
|I%ades gep q?l.veF ent circuler eP forét, il y a des
ge s qui veulent faire [a recolte e Ia foret, compte tenu

es impacts économiques quelle donne, et tous ces
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éléments-1a méritaient, je pense, d'étre soulignés, dans
une phrase, M. le Président. Et'je remercie et félicite
tous ceIIes et ceux qui vont dans leur milieu, contribuer
farre 2 n[])romou(?n de | abre aﬂromotron de la forét
et la promotion d'yne culture et une gestion des plus
modernes d'une foret dite multiressource. Merci.

. Le Vice- Presrdentﬁ] Beaulne): Meror M. |e

ministre. Je cede maintenant la parole au e ute de

Kamouraska-Témiscouata et ore arole d NP?

atgboneen matiere de ressources e denergre .
ut

M. Claude Béchard

Béchard: Merci, chers colleques, le
Presrdent Merci, M. le leader du gouve nement g
nous donner Ioccasron la, contre Toute attente,
FrePdre a ttaarotj sur cette motton soult% nant le Mojs de

orét. Et effectivement, c'est une motion extreme
ment importante. Et, on peut le mentionner, chaque fois,
moi, quon parle ge la foret, ée vous dirais que je ne
DEUX pas m'empecher de penser a fous ces Eetrts
vrllaﬂes toutes ces mun|c gahtes tous ces en
vIve tetqur travaillent rac {ustement a 'explortati
qu'on fait'de la foret, & SUIS toujours touche
aussi de v grr comment, d ans usreurs mrIreux on asu,
%u Ico]urs es annees, developper les économies autour
e la forét.
La forét, 13, dans nos régions, c'est beaucoup
Hlus ue rruste c0 roer des argres C'est toute ['économie
e certaines regro squr en épend soit directement ou
|nd|rectement cours des annees cette
conscrentrsatron Ia e J |mgortance ge Ia forét a fart en
sorte qu tout e monde, |8 pense f gus est
responsahl d(?ce Ul Se'Passe aussi af a foret lg
cette espece de prise de ‘conscience collective que des
evenements heureux ou malheureux ont amenée, mais

ul, en out T igne, on| nsorte que gresentement on
Eeut ire g (u u usen p
e I'Tmport

gens ul. sont
onscrentf ance de Ia ressourc forestiere et
qui traval Iev]t Fo(ljl tfrote &r son avenir.

elafo test aussr une ocgasion, M. le

Presrdent de Taire un peu un bilan des demieres annéss,
de Ta derniere année, de voiy tout ce qui touche la forét.
Et, he pense qu'on en a 0parIeaIa période des questions,
a ualo nser au dossier du bois d'oeuvre pour voir
érsqu ‘2 quel point cette ressource-la est importante et a
es’ Impacts mageurs dans chacun et dans' chacune de
nos rer[nons Ef, le chef de I?pposrtton le rappeIIe
souvent dans ses tournégs, sil'y a des gens qui
travaillent dans certains sieges sociaux a Mantréal, a
Quebec ou allleurs dans Ies mrlreux urbains, c'est aussr
garce qu ga es gen% dans_les regions qui travaillent
u ras e sol, dansle bois et qui font en sorte que Ie
gue ec senrichit. Et ca, cest justement une des forces
uebec et c'est yne des forces de notre société que
nous avons su exploiter au cours des denieres annees et
Ue nous devons apprendre a groteger davantage encore
our les genératio squr vrenn
n.a aussl.. Flodtatron forestiére est u
domaine trés technique, et, dans certains cas par le
Easse , les choses qu on a faites, %u on pensalt o&tnes s
ont revelees un' peu moins' bonnes a létude et
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lanalyse, et j'lose espérer gue l'avancement des con-
naissances, Ietat actuel de la science et de la recherche
au niveau de |a foret feront en sorte qu'on ne fera Pas
d'erreurs dans Iesdrrferentes mesures, dags ce gu'on fait
grelserfttenttent pour I'amenagement et le developpement
e la foré
Donc, que cette semaine-Ia s?n |mportante
soulrgnee icl, oaa oute sa valeur, mais elle nous EFerme
aussr eVoIr'a Bornt les gens sontencore att hesa
aforet Etje é) ous donfer un exemple: demain, a
on bureall de comté, on avait Iprevu dor]ner 1 000
H Bts et on s'attendait d'ouvrir ca et que tout e]mon e..
e dire: Prem/er arrivé, Premre Servi. |en Yzéura
as besoin q'arriver personne parce qu'ils son t
resréue fous donnes, parcT rﬂuel mondeap uis
eulent les avoir avant. A ?a demontre [%ens
sont conscients de cette ressou ce-la, sont conscren
impartance et veulent aussr |partrcrper Ces
actrvrtes |3 au niveau du Mois d a] foret
Et {e pense qu'au Quebec a 250 villages qu
munrcrpalr £ qur deépendent drreotement de [a”foret,
que, dans bien es cas... Et je me souvrens sur [a Cote-
Nord, on voyait des gens de Boisaco, dans e coin de
Sacre C?euret tout ce cotn i\ et les ?ens isaient: Si le
moulin ferme, la, c'est le village qur va fermer fantot,
arce qu'l. n'y en'a pas, dautre, possibilité. Combien de
unicl aIrte ont et de(velmp S pour et Ear le se teur
forestier? Combien de tres de routes au Québec?
On se rend comp te ans |en es cas, quand on arrive
dans les re%rons la, que les routes sur les ueIIes on
crrcule ont danord et avant tout ete developpees pour
explorter la forét, dpour aller la chercher, et IantenaP
ment gu'on ena f au cours des dernjéres annees fait
err]t1 s(orrt alemque la forét, c'est un milieu economiquement
|
P La Ioret est aussi un miliey de vie et de [oisirs

Pou uol la cohahitation au niveau de tous [es
fillsateurs est Si. |(n ﬁrtante ue ?F sort pour . sy
recreer, pour aller 3 la chasse... Les différentes actrvrtg

gut sont tenues en forét font en sorte que tout le monde

oIt prendre conscience de son jmportance. Ce n'est pas
1fuste CEUX qui en viyent et qui explortent lia ressource
orestiere. Combren ecampagnes e sensibilisation, M.
le’ Président, ont ét€ faites pour que justement o
nallume pas des feux partout, Et les gens maintenant
qui vont ep foret ont pris conscience de (ette
Importance-a. Puis, je me souviens, les feux de forét en
(Gaspesie, que ooup dur eoonomrgf ga a 6te pour la
IGasEFesre 8aaete rés dur, tres difficilé, et c'est'encore

_ r}iand qn arIed foret Eje vois toute la
assron qur nime Ie ea der dd gouvernement
uand il m'ecoute, Il a arra dire: Oui, c st Important.
Je suls sir qutl a presréue envie d par r ui aussi sur
cette motion-la. Mal, je n'al pas leme, SIvous
voulez, vous pourrtez parler de cerarnes foréts dans
votre comte...

Une voix: ..

M. Béchard: ..entre autres, la, forét
Montmorenc Mars&e VeUX, vousdrr(e M. le Président,
(ue, cette?marnel qui était 1a qans les, dernieres
années, le Tait qu'on en fasse un Mois de la forét, c'est
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iotalement %Stlfle etje J)ense Ue. ca doit aussi motjver
e gouvern megt motiver le ministre. a travajlley, a s
rendre compte de I'im ortance des actions qu'ils doivent
Foser ?ntre autres sur le 0|? ‘0eyvre gn egutres sur
¢ developpement du secteur Torestier et de ['industrje, et
s¢ rendre compte que, oui, le gouvernement a un role la-
dedans, il d?ltsen degager ufie visign, n accompagpe-
ment pour les gens, Podr les travaillgurs, et vous dire
qu'un des plus grands defis qu'on a présentement dans la
crise du bojs d'oeuvre —et e le djs tout le temEs—
Cest que, St on n'est pas capable d'avoir des mesures
efficaces g?ur Parder nos travajlleurs en région endanA
cette Cfl? r0s pr?bleme u'on aura guan
¥|en ra le temﬁs de r partlr A machl e, deﬁp olter la

ret ?t e montrer aux merlcams eﬂue 0I5 0N Se
chauffe eéjus ro? Bro leme .quion aura, c'est qu'on
n'aura p us etravall elrs en region.

Alors, 1l y a un role ‘majeur pour le gouver-
nement, et ['espére que_ce mois-1a va donner assez de
temps au ministre des Ressources, naturelles pour nous
devoiler son plan d'action pour faire face au conflit sur
le bois d'oguvre. Merci.

Des voix: Bravo!

. Le Vice-Président I(IM' Beaulne): M. le
ministre des Ressources naturelles

M. Gendron: M. le Président, c'est parce que
k/al omis. de dire... Jinvite Ie? parlﬁmental[)es
oudrajent se_ procurer un ma?mg plan de bouleau
jaune, Je_ serai a ['arriere pour Teur distribuer un plan de
bouleals jaune.

Le Vice-President (M. Beaulne); Merci, M. le
ministre. Japreme (i voyis  mentionniez cette
mwta |0? P qrue &ﬁ lais Ie alre mol-méme compé
ﬁe guet lonnellement, a ce moment-Ci
pgnnea(?brlees eputés sont Invites a aller chercher Ieur

tit

Mise aux voix

Est-ce que la motion éans, gre’avis du ministre
des Ressources haturelles est adoptée?

Des voix: Adopté.

Le Vice-Président (M. BeauInN] Nous passons
a la motion suivante, presentee ar Mme 1a ministre
Etatta la Culture et aux Communications. Mme la
ministre

Souligner la Journée internationale des musées

Mme Lemieux: Oui. Merci, M. le Président. Je
sollicite donc le consentement de cette Assemblee afin
que soit presentee la m?ﬂon suivante:

«Que 'Assemblee natlon%le S(fuhgne la Journée
intemationiale des 3 f celebre leur” role anf la
soclete comme temple de fa connaissance et de la culture
et remercie chaleureusement toutes les personnes —y
comlprls les personnes benevoles —qui y travaillent.»
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. Le Vice-Président (M. Beaulne): Merci, Mme
[a ministre. Y a-t-il consentement?

Des voix: Consentement.

Le Vice-Président ﬁM Beaulne):
consentement. M. le leader de I'opposition.

M. Paradis: Oui. Il y a également consente-
ment, M. le Preildent a e que Mme la ministre puisse
sexPrlmer uelques minutes sur cette |m80[tante
motion, a moins qu'elle n'ait rien a dire sur les musees

M. Simard (Montmorency): M. le Président.

Le Vice-Président (M. Beaulne): M. le leader
du gouvernement.

M. Simard (Montmorency Vous avez vu
Erealablement toute notre ouvert re; e ce coté- CI de la
hambre, pour pouvolr traiter es gbats. On [a fait
jusqu‘a lmstant Mais, pour [instant, nous, avions
con enu avec l‘opposition que C'etait sans débat. [a
inistre fst en trav UX, eIIe %es CommIssj O%S q[uelle
ebute a linstant. Aors sans M. le Presiden

Le Vice-Président (M. Beaulne? M. le. leader
du gouvernement et M. le leader de [‘opposition, {
suspends cmq secondes pour tirer encore Une fois cef
question au clair.

(Suspension de la séance a 15 h 21)

Iy a

(Reprise @ 15h 22)

Le Vice- Pre5|dent (M., Beaulpe): Bon AIorf
suite anotie enter]te Mme | am tngstr? ae |a Culture. et
orte garoe de Posmon offic| Pourrqnt inter-
enir brigvement sur cette motion. Mme [a ministre.

Mme Diane Lemigux

Mme Lemieux: Alors, M. le Président, |I¥
aurait beaucoup de choses adire sur les musees mais j
vals en s O%naler quel (ﬂues unes, D'abord, e
annee Igouve nement du Quebec sest onne
Y go |t| ue sur’ les musees, Cefté semaine, gal eu
occ sion ‘de rencontrer la Societé des musées du
8 fe qui ont convenu avec moj,, sans aucune
| cu e, aquel omtcette ollthueaeie Importante et

(1] depuis T'ad ptl ette (P d} nous avons
vesti au momsZ m|II|0 e olars ans notre
réseau de musées gue gcois. ,

Je voudrais egalement dire que nous avons... jai
gorte une attention particuliere, dans le cadre du plan
‘accéleration des mvestlssements publics, a ce que
notre r?seau de musee Pms&e en eneJmer de maniere
optimale Fmsse bengficler de projets d'agrandissement,
de renovatiop, de mise aux normes, pour faire en sorte
gue c%? Musees puissent vraiment répondre aux besoins

i
Et e terminerais en signalant aux gens qui nous
gcoutent que justement a l'occasion de cétte rencontre
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{)eu eue cette semaine avec la Société des musées du
gbec, a cette rencontre, nous avons, donc Janceé un
nouveau site Internet qui é pel eMuseﬁsad?couvrlr
quJ esé donc maintenant disponible sur la Toile et 8UI
offre des occasmqs extraordinaires ?ur les gens
occasions pour planifier, par exemple, les rochams
mois, d'6té qui Sen vienent, Ce Site regroupe des
CII’CliItS d'interét, a ?artlr donc d'interéts plus particuliers
que les gens ourra ent avolr.

ar exemple, Il gades Circuits e musees pour
ceux qui sont passmnne Par ['archeologie, pour les arts
tradm nnels, gour les arts wsuels g site est donc
occasmn du e grande cartographie de notre réseau
musea au ?ue ec, e; Invite viaiment les gens a aller le
consulter. IF est extre ement bien fait, convwlal etg
Pourra nous aider tous a planifier des vacances estivalés
tIovrgsmteressantes agréables mais tout en etant Instruc-

Je termine en dlsemt uunf des caractensnﬁues
de nos musees, non seulement Il y a des persorines
competentes %m y travaillent, mais les musees sont
formidablement accompagnes ar des %rou gs de
nénevoles que, souvent, nous a pelons Les Amis des
MUSEES, ﬂ”' sont ¢ aIemenl]d 5S10NNés des muysees
ef quI Co Hrlbuent ce que les ac |V|tes ur sont p res%n
teeS dans les musees sment attrayantes our I'ensembl
de la population. Merci, M. le President.

Le Vice-Président (M. Beaulne): Merci, Mme
la mlmstreI Jinyite maintenant la deputee qe Save et
porte-parole de ['opposition en matiere de culture & nous
adresser Ia parole. Mme la députee.

Mme Line Beauchamp

Mme Beauchamp Merci, le Président.
Effectivement, ge Vals |J ndre ma v0|x a ceIIe e Ja
ministre  de Culture pour souligner la, Journée
mtemalllonale des, muses Clest gn ournée ml]er
nationale (dm a etf Creee en 197 J'Assemblee
gener le d Consel mtematlonal es mu ees Et c'est

BI le 18 mal, que les musges du mon entlervopt
rer cette journee sur le theme Les Musees et
mon ialisation.

Ce theme soullgne en effet l'importance d\] rle
des musees dans uné de leurs missions, celle de
conserver les cultyres ffe a une, mondiajjsation
cr?lssante et ainsi preserver les diversités culturelles des
differentes natigns.

Cet even%ment annuel . est I'occasion d'attirer
|'attention du public sur les activites des musees, car |l
?r?/ déroule toute une serée de manitestations I% 8 mal,

alfs 9 alement autour e cette date. Donc, il faut en
iter non seulement pour aller dans les, musees,
arumlper ayx actlvnes vivantes gu musee, mais je crois
t egalement Rro iter de_cette journge ﬁour
egalement a |rer ['attention des citoyens et utoye nes
du Quebec sur asnuatlon des musées au Queb ec

M, le Présigent, ammlstre as?uh,%I (we le
rauelgegrs et%”cg?tte dounte %IH%szte n;gsg%com alISneefaduet

U itigu
rﬁ)f cemgnt recurrgnt Et Il faut %USSI rapp%?gr quau
moment méme o% la mipistre. rencontrait, cette semaine,
les musees, eh bien, 1ls [ui ont rappele que le vrai
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robleme et I vral défi pour Ies musées, clest la
Eonso lidation d(% eurs [essources humaines a l'intene.
e que amgm Ie encalr cest uen ce moment (ans

chaque musée dans lgs rerns uebef malheu-
reusement |e ersonnel qualifie Qél gtravalle est trqp
souvent mal rémunere et souvent dans une situation tres

Instable,

Je veux é Sqalement profiter de I?ccasmn our
rappeler a laministre le fait que, depuis plusieurs mois,
Ies E1CthIteS culturelles de nos, enfant sont bogcottees
Ear es enseignants dans les écoles du Q
Ituation ? re et ?ntrame encore ung f0|s £ gertﬁ
considerables_pour es musées du Quebec, qur,
mois de janvier, ont dénopce, Far communig ue cetﬁ
snuané)n Jai eu l'occasion a que ueﬁr rlses (ﬁﬁ)ms
mois de septembre dernier, puisqUe le Boycott dure... a
rePrls en s?gtembre de soullgner cette snuatlon ala

nistre de la Culture, mais rief ne bouge.

Un meee cest un élement . moteur non
seulement pour [a vie culturelle d'une sociéte, mais c'est
aussi un élement moteur pour une région. Cest un
eIemen(J moteur qu paint de vue econom|qTe et auasl du
point de vue éducatit. L'ouverture sur'le monde, la
mondialisation, eh bjen, ca s'oflfe a nos éeunes a ravers
nos mstMl (fns myseales; et c'est primordial

Président, e termineral_en_ lancant un
? el 4 la population’ du uebec; il faut rofjler
E mementii cette Journee internationale des musees.
‘est dans us de 130 Institutions museales, dans toutes
des rggmns Quebec, qu'on va proqoser dei actlvn
e decouverte, des ammatlons a la population
Québec. Je vous remercie, M. le Président.

Mise aux voix

e Vice-Président (M, Beauln
la deputlée de Sauve. Cette n$0t|on est- eI g

Des voix: Adopté.

Le Vice-Président ﬁM Beaulne): Tougours (?ux
motions sans préavis, Mme la députee de Beauce-Su

Mme Leblanc: Alors, M. le Président, je
demande le consentement de Ia Chambre pour déposer
la motjon sans préavis suivante. Il 'y a consentement?
Alors, je fais motion que I'Assemblée nationale...

Le Vlie Président %M. Beaulne): Mme la
députée. Y a-t-1l consentemen

Simard (Montmorency): Avec un inter-
venant, M le Président.

e Vlce résident (M. Beaulne): Un inter-
venant de part et d'autre.

M. Poulin: M. le Président.

. Le Vice-Président (M. Beaulne): Oui, M. le
député de Beauce-Nord.

M. Poulin: ..consentement pour intervenir
brigvement sur cette méme motion,

Merci, Mme
adoptee?



16 mai 2002

Le Vice-Président (M. Beaulne): Bon. Ecoutez,
M. le député, je prends votre demande en consideration
etje dois demander sil yaconsentement pour deroger a
Ce" que nous venons o(P Fmr dun Intervenant de
part'et d'autre. M. le Ieader e l'opposition.

.M Parad|s M. le Président, Ae Jense gue nous
devrions retourner Iegerement en arriere. Avant de
demander e consentement Il faut quil y ﬁlt Iecture
fomme telle de amotlon ce% élpas ete fait. U

oIS la motion lue "aut e ?motlon ?s
consentements sont re u|s (fxce mo ent-la. Et, pour Je
nombre d mtervenants je demande a mopn bon ami le
leader adjojnt du go%vernement de con5|derer que c?st
une activise qui tou che l'ensemble eaBeauce %UI
?deux deputes e la Beauce. Je comprendral
‘autre cqte Il n'y a pas personne cim veut Intervenir, E
Je tiens a Iilssu er Uue ‘les deux ntTrvenants ne Rren
C(r)%rgrtaﬁ%s plus de temps qu'une seule Interventioh, au

Le Vice- Pre5|dent (M. Beaulne):. Merci, M. I?
leader de Topposition. M. le [eader adjoint, y a-t-i
consentement pour Eermettre au deputé de Beauce-Nord
de s'exprimer sur cette motion?

M. Simard FMontmorency) Alors, compte
tenu que le leader de opposition m'assure que les deux
Interventions sont breves, Il y. a, sur Cette base,
E’onsedntetment pour deux Interventions seulement, M. Ie
résiden

Le Vice-Président (M. Beaulne
de demander il ey a consentement pour ehatire de Ia
motlon conform ment aux reglements, effectivement,

Mme la deputee de Beauce-Sud, pouvez-vous nous
presenter Ie heme de votre mot|0n7

Fe’Iiciter e Gara rg';al d(i Saint-Geor es -Je-Beauce,
champiori de_la Ligue de oceg
semi- professmnne e du Quebe

Mme Leblanc: Certamement M, le Président.
Alors, je, fais motion pour que |'Assemblee nationale
feI|C|te I'équipe de hoc ey Le Garaga de Saint-Georges-
d?ofBes%?gﬁnellgm hoce dansebelca oLIrgg\e/ |rsrem
Bortee la coupe A(\ﬁan le 1& avri Hermer% Boweﬁ River,
en Colomble -Britannique.

De v0|x Bravo!
* (15h30) ¢

Le'Vice-Président (M. Beaulne): Merci, Mme
la députée. Il y a consentement gour déhattre de cette
motidn, alors vous avez la parole, Mme la deputée de
Beauce-Sud.

_Bon. Avant

Mme Diane Leblanc

Mme Leblanc: Alors, M, Ie Président. M. le
Président, I3 coupe Allan, clest le trophee de |a
suprematie du ho ke){ senior au Canada, Ef, depuis
1990, ce trophée n'a été remporté par aucune équipé du
Québec. Nous pouvons donC €tre fiers, et trés fiers de
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'6quipe de Saint-Geor é;es .qui, depyis sa fondation, en
1998,"alors C'est quand méme une equipe relauvement
Alors, c'est une formation, g | s'est reg U|er?
ment dlstmpuee en. remportant a chaque annee le
ghampionnat de la Ilgue en saison re?ul re. C'est une
equipe (im a participe a la couge Bolton, qui est, cette
fois-la, [e tro hee duhockey senjor pour [es provinces
de I'Est du Canada —alors.ils ['ont rem orte P]endant
BUX annee?—et %msest ﬁnagment rendue en semi-
inale pov acoFAp [lan, lors de la saison 1999-2000,
pour finalement [d remporter cette anne?
Alors, Je vegx mentionner, M, le Président,
nou? esperons gran ement en ﬁn 2004, pouvoir a 3
ner la competitjon de la colpe A ana Sal t-Georges de
Beauce, au Quebec. Merci, M. le President.

Le Vice-Président ?M Beaulne%
la députee. Y a-t-1l un intervenant? No
depute de Beauce-Nord.

M. Normand Poulin

M. Poulin: Merci, M.. le Président. Pour les
Beaucerons_ et Beauceronnes, je Eartage la fierté de
notre club Garaga, de Saint-George depujs plus de
quatre ans, cumule les succes annee apres annee. Ils ont
8agne deux champlonnats de Il%ue deux_championnats
ed|V|5|?n sans oublier leurs deux participations a la
coupe Allan, et qui, cette annge, s'est soldee par une
victoire eclatante de ): e%u%)
out res de 300 amateFrs ?e donnei]t rendez-
Vous po% sister aux Partles ocales. Que| engoue-
ment!” Chapeau a toute T'organisation pour la presen-
tation un sl hon hock eny en Beauce Je_ profite de
[occasion gpour ellcner e premler lieu, les| ueurf
entraineurs, la direction de eqme tout particuliere-
ment M. Martin Glguere ansl que le president, M.
ger Doyon, pour leur magnifique victoire de Ja coupe
hAIan ((]jm soullgnons le,” re resentﬁ ['une des. plus
utes _distinctions en manFe de eX Semi-pro.
Chapeau a toute I'equipe, et «let's go» Gara

Le Vice-Président (M. Beaulne): Merci, M. le
. le leader de 'opposition.

Paradis: Compte tepu du bon esprit_de
collaboratlon du leader adjoint du %ouve tnement, il y
aurait_consentement, a c¢ moment-ci, a_ce que [e
mlnlstre resp onsable du Loisir Sp ort
ﬁ ues mots de felicitations a 1endr0|
gauceronne.

.. Le Vice-Président (M. Beaulne): M. le leader
adjoint du gouvernement.

M. Simard ntmorenc
?e la Eart du leader, gna?s la rerpo g
e Président.

Merci, Mme
Alors, M. le

député. M

Uisse djouter
e cette eqmpe

C'est bien essayé
est non. Merci,

Mise aux voix
LF Vijce-Président ([M Beaulneg Bon. Compte

tenu quil n'y a pas d'aulres, intervenants sur cette
motion, la mation est-elle adoptée?
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Une voix: Adopté.
Le Vice-Président (pM Beaulneg

4vons une autre motion sans préavis. Mm
Sauve.

Bon. Nous
la deputee de

Souligner le 150e annjversaire du journal
Eeéourrrera %arnt- yacrnt

Mme Beauchamp Merci, M. le Président. Je
désire ?[Ircrter e consentement pour débattre dans cette
Assemblee de la motion suivante:

«Que I'Assemblée nationale du Québec souligne
le 150e annrversarre du journal Le Courrier de famt
H%apmthe le pIus vreux ’ourn | francophone publie en

rigue du N es rares hebdomadaires
mdepe dants au Quebec »

Le Vice-Président (M. Beaulne): Merci, Mme
modtegrutee Y a-til consentement pour debatre de cette

M. Simard (Montmarency): Alors, un interve-
nant de chaque coté, M. le Président.

Le Vice-Président (M. Beaulne): Un interve-
nant de chaque cate. Mme la deputée de Sauve.

Mme Line Beauchamp

P é\/lrneLBeaucham% tg/lerctr HM Ietﬁresrdent M.
e Président, Le, Courrier de Saint-Hyacin

cette ann%e 58 18& ﬁnnee dexrstencye Cﬂ) tfurs i@ggp[e
Courrier est I|vre cha ufe semalne dans Cyers
Saint-Hyacinthe afin d'{nformer [es citoyens et toyen
nes. des nouveIIes d leur localite mars auss! de ‘leur
relgronI Fra ourrrer eS ntH acinthe est Iepus vieu

phone n Ameri ue Nord,
quotrarens He%domada?res et mensuesc?? fon us

It a Rter M. le Preside ePur 1870(J
journal a edte choisi une |za|ne s
I'annee. La derniere_fois, ce fut en 1997. Et en 20

Martin' Bourassa, journaliste_ au Courrier de Sarnt
Hyacinthe a remporté le prest leux prix Judith-Jasmin
our le meilleur reportage @ l'année. Et c'était |a
remrere fois egalement dans Ihrstorre de Ta remise de
ﬁrrx Judith-Jasmin que l'on couronnait ainsi un
Jour aliste provenant d'un hebdo.

M. Te President, parmi la liste des rédacteurs en
chef et des gournalrstes ul gnt forge l'histoire qu
Courrier de Saint-Hyacinthe, f?urent des noms tres
celepres: Honore Mercier, g star remier
ministre du Quebec, Henrl urassa ete aeme tHarr
Berard, qUi occupa le poste pentant 4/ ans.
Aujourdhur, c'est M. Jean Vigneault, que nous saluons
gur assume le poste de rédagteur en chef depujs SePf
ns. Dans le milieu, des annees trente, clest la famil
Chartier %ur 3 resr T Degurs le milieu des annees
frente, c'est  la amr hartier_qui a resre aux
estmees duj Aourna outdabord estJ harter, gu
ut egalement depute provincial e ['Unign nation
dans ‘Saint-Hyacintne de 1944 a 1955, Puis M. Denis
Chaytier a egalement préside cejournal | rwus u'a a fin des
annees quatre-vingt.” Et c'est maintenant M. Benoit
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Chartier, donc un membre de la trorsreme generatron
des Chartier, ?ur vraiment assure la gresr ence e ce
journal. Signalons également. le passage de M. Alain
Guilbert comme editeur de ce #ournal de’ 1990 3 1992,

Fait historique peut-étre a noter, M. le Président,
eest ue la famille Chartrer est aujourd'hui roprretarre
egalement non seu ement ourner Saint-

Xacrnthe mals également qu ourna te Clarron or, a

urie autre époque, Le Courrier de Saint-Hyacinthe et Ie
journa| Le Iarron etalent, en fait, des adyersaires, si. on
Feut dirg, Irthues gursque Le Clarron etait | étentn‘rea
a fami(le” Jibrale 1 qs ue. Le Courrier de Sajnt
Hyacinthe etait plutota 18, 'Sl je peux ire, ou, en art
? mettait plutot comme “une al e?eance a]ns
amille des co serv?teurs et des unionistes. Et Il faut
eut-etre vous rappeler réue au moment, donc, ou Harry
emard, pendant 47 ans, etait qux guides du Coulrner
e Saint-Hyacinthe, en bien. c'etait”M. Yves Michaud
Ui etalrlt ledrrecteur eneral dujournal e Clairon, et up
es collanorateurs di C arron a Cette €poque-la, n'etait
nul autre que Rene L evesque qui_etait’ chroniqueur
cinéma au journal et qui recevait 3$ par chronique.
Mais Il est assez amu ant de voir que penaant e
izaings d'annees, ces deyx éournaux se sont fait une
utte #0 rnalrstrgue et méme politique intense, mais
aujourd'hur ces deux journaux appartiennent a la' meme

famille.

M. le Président, vous savez que Le Courrier de
Saint-Hyacinthe est un des rarés hebdomadaires
rndependants au, Québec dans un c?ntexte oula
ropriete des medias est de plus en plus concentrée,
qus le savez. commeI moi gurs ue vous avef partici ep
a commission parlementaire portant sur fa concen-
tratron de la gro rieté des medjas. Donﬁ il faut
souligner rrrue 150 ans d'existence dans un tel' contexte
estv arme tun exP 0|t

Etje termineraj, M le Président, en 50 Irrgnant
ue les journaux Independants du (?ue e,
ourrrer ] en suls certame attendent fou ours un signe
amrnrstre de Ia Culp érre pour, farre su dau recom-
mandations sur les medias” Indépendants de la com-
missjon de Ia culture qui a porte sur la concentration des
megigs. O, le seu| geste que le gouvernement du Parti
quebecois @ pose Jusqu'a maintenant, depuis egtte
recommandation de’ donner un’ support aux medias
Indépendants, eh bien, Je seul geste concret que | e
?nouvernement du Parti cruebecors a_ fait !us%
aintenant est dans le projet de lor n° 102, cest-a-dire
que maintenant les médias ecrits auront Une nouvelle
taxe pour le recyclage du papier. Il faut comprendre
que, 0urdesr{ournaux indépendants qui, d?ns Dien des
cas, sont en situation de survie, une nouvelle taxe, sans
une volonte ferme du gouvernement de leur donner les Ie
outils proposés dans le rapport de la commission de fa
culture, peut voulorr dire non seulement une perte de
Ieetorai als event ellemen\ la perte d'un journaliste ou
meme la ermeture ujourna
. le Président, méme si notre formatron
golrtr ue nest lPas nécessairement toul ur d'accord
vec [es écrits du Courrier de ?arntH acinthe, vrajment
c'est toute notrefflorr{ratroHF Itique urtse &ornt A mol
our, vraiment féliciter chaleyreusemen
Hu ourrreré %arntH acinthe pour 1 Bans dﬁ%‘lgr

mation de qualrte mais aussr pour Ie travarl quotidien de
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scs artisans, qui, ainsi, semaine apres semaine, ont
mformeh les concitoyens et concitoyennes de  Saint-

HyacmtEe. rminant. | o

_ en termjnant, je rappellerai a ces gens que,
sils, veu&ent SOUII%H,&I’J de p%e“e fa?on e fSOe
anniversaire du Courrier de Saint-Hyacinthe, eh bien,
Il geuvent se procurer un timbre spécial qua emis ge
facon toute spéciale Postes Canada. Donc, au bureau de
poste de Saint-Hyacinthe, on peut se procurer cette

oblitération toute spéeaale_ souh%nan le "150e .anmve[-

salre du Courrier ‘de Saint-Hyacinthe. Merci. M. le
President.

e Vice-Président (M. Beaulne): Merci, Mme
la ,de’putlée.,Je cede ma?ntergant la paro?g au dgpute de
Saint-Hyacinthe.

M. Dion: ..

Le Vice-Président (M. Beaulne): M. le député,
un instant. Ou?, M. ?e gpute(’\(qe Marquet?e. d

. M. Ouimet: Afin qu'une majorité de déSDu_te’s
uissent entendre les pro%,o_s du depute de Saint-
yacinthe, pourriez-vous Verifier le quorum?

Le Vice-Président (M. Beaulne): Bien, le
guorum ée constate que le quorum % est. Alors, M. le
epute dé Saint-Hyacinthe, vous avez la parole.

M. Léandre Dion

M. Dion: Alors, M. le Président, 6e suis tres
honoré de Prendre la parole, ne serait-ce que quelques
instants, sur une qresnon aussi, Importante pour mol, qui
est de souligner le T50e anniversaire du Courrier, e
doyen des hebdos francophones d'Amerique.

Une voix: ..

-(15h4%-_ - .

Le |ce-Pref|dent &M. Beaulne?: M. le député,
on. fajt encore appel au quorum. Et effectivement on
m'indi u? Ue les commls%lons e siegent pas encore.
Donc, effectivement, 1l en faut 21, et nous n‘avons donc
pas présentement le quorum, (Pon.

N(iu_s all?ns suspenare, quelques secondes, e
temps de laisser le temps aux députes de se joinare a la
Chambre.
e (I5h42—15h44)

Le Vice-President (M. Beaulne): Bon, Alors,
nous avons_le quorum. A Tordre, sif vols plait! M. le
depute de Saint-Hyacinthe, je suis desole de vous avoir
Hw ?rrom U, Mais vous avez maintenant toute l'attention
e la Chambre.

M. Dion: Merci, M. le Président. Je ne dispo-
sais, ayant ce moment-la, que de quelgues nastants ?Qur
pouvolr m'adresser @ vous, mais on vient de me faire
signe de parler encore moins lpngtemﬁs gue cela. Alé),rs,
] Vais cancentrer tout ce que aa| a yous dire autour dun
mot (ﬂue Je, vais develogg_er n petit Feu. Clest que Le
Courrier” de Saint-Hyacinthe, sa signature, clest Ia
distinction, M. Ie Président. Et c'est uné signature qu'il a
apprise des les debuts.
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A preuve, une petite anecdote qui est arrivée en
1860, éionc sept ang seulement rei sa fondation. |l 9/
?van, eEassagea aint-Hyacinthe, le prince de Galles,
%fytur doudrd VI d'A glete[re. Et' le redacteur en
? efdu Courrier setait paye la téte du souverain, Alors,
a populanon a presque fait ung emeute pour exiger des
regre s et des excuses du Courrier. Alors, Le CourTier I
DIEn fait, necessairement, et il a appris qu'on ne badine
Eas avec ces choses-la. Depuis ce Iemgs-la, %f nai pas eu
onnaissance d'un autre moment ou Il a ose elever fa vix
?,ontre_le suzerain du pays ﬂm ayait conquis, hein,
Amerique du Nord g une epogue anterieure.
ependant, 1l a eu qautres lettres de noblesse
beaucoup plus Importantes, Il a eu, Iparm_l 5es rédacteurs
en chef, Ia_panog Ie de_redacteurs ‘ es distingues et tres
conNuS qui.a ete mentionnée par la deputee de Sauve.
Et, en particulier, Je veux revenir sur Honoré Mercier,
qui est un homme qui a dirige Le Courrier pendant deux
ans. Et, quand 1l I3 PFIS, C'etait un gou[nal_ liberal, hein,
e, en?m e, au bout de |de¥x ans, c'etait gevenu un
joyrnal conservateur —a leffet que Le.Cou(H]ler a quan
meme sulyl certaines tangentes. Et ,auéour ut de” quel
cote Il est? Je ne sais pas, M. le Président, mais jayral
toyt a ['heure une question tres particuljere a posgr a ce
sujet. Sauf qu Honore Mercier a honore de sa présence,
lui ,ﬂm a_6te le plus grand premier ministre que le
Québec ait connu dans son histoire, il a honoré de sa
presence Le Courrier de Saint-Hyacinthe. _
_Je voudrais mentionner & mon tour que, 12 fois
depuis 1970, Le Courrier de Saint-Hyacinthe a ete
I'hebgo e l'année et encore cette annee Il a eu cette

rande disfinction. Et, vous savez, Une autre chose qui
glsltm%ue [Jlen Le Courrier %e Saint- gac,mtpe, est
uil t Je. voudrais

st ay service de la go ulation.
ontrer icl, M, le Président, un exemplaire de la
premiere page du Courrier, ou on peut voir Mme Ia
ministre de”la CHIture et des Commumcatlonsh qul
a|nn0n8e une salle de sPectacle pour .Samt-H agmt el
sagit du journa %m est paru le 8 mal dernief, donc trés
rec,ené. t une. chose qui est tres intrigante, M. Je
President —et je v?lls 0ser {ine %ue%tlon a_laqyielle
J.almerais hien gue on, reBon € —en nauf, cest ecrit:
ttawa et Quebec ont dit our. Doit-on y voir [a un signe
es temps, M. e President?. L
. Quor quil en S?II,I, Je veux ici profiter de cette
occaion Four eliciter %u[%e du Courrigr, gim fait Hn
travall extraordinaire d'information sous la direction de
son directeur, M. Jean Vigneault, ainsi que M. Benoit
Chartier, Illustre descendant de [a famille Chartier qui
?ls,t lFroprletalre depuis 1937, et de méme %ue tou,\e
equipe au Courrier pour le travail_formidable quiils
font. Et je sounaite longue vie au Courrier de Saint-
Hyacinthie.

~ Le Vice-Président FM. Beaulne): Merci, M. |
?legute., Cette motion est-elle adoptee? M. le leader de
opposition.

, J\/l Paradis: ...%u'on ['adopte officiel]erpent I?,
je vour raﬁ ue le qns du” Courrier qui liront. e
transcript de hos debats comprennent que I‘o,p?osmon
?ffmelle a,consentl_ au depu,t? de Saint-Hyacinthe. tout
Etemrﬁ% [%un sounaitait, ef, 'l souhaite continuer, il'y a

consentement de ce cote-Cl.
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Mise aux voix

Le Vice-Président (M. Beaulne
leader de ? ‘opposition. La mgnon est- e“e)

Des voix: Adopté.

Le Vice-Président (M, Beaulne): Adopté. Ceci
met fin aux motions sans preavis.

Merci, M. le
adoptee?

Avis touchant les travaux des commissions

Nous passons mamtenant aux avis touchant les
travaux des commissions. M. le leader adjoint du
gouvernement.

M. Simard (Montmorency): Merci beaucoup
M. le President. Alors, sachant fous g Fe le deput é’
Saint-Hyacinthe est tres apPre(:le ar es ens de son
%omte |cluant les . (irna istes P n] auquel 1l
alsalt ré Trence tout & I'neure, nous le saluons.

Alors, concernant_ les avis fouchant les com-
) R A e
dgta Illée dy projet de 8 ?m pn g F% 8 ealre n&‘| ?
donnant suite adl dlscour? sur_| 9 mars
2001, aujourdhui, apfres e affalres c uranAes d%sgua
17neure alnsl e emarl?[ mal 2
12h30,a asa le"LouIs-Hippo Yte La Fontame

ue la commyssion de 1a culture poursuwra les
consultations partlculleres a l'egara du projet de loi

n®.104, Lol modifiant |3 Charte de la Ian ue: francai
au[]our ’n‘m a res saﬁanes courantes Ju qu'a q_%n i%
a fa salle Loms Joseph-Papineau:

, 8 c(? mission dfs institutions débutera
'étyde etalllee U g?et de loi n°8 L0| Lnstltuant
Innlon civile et etablissant dg nouvelles regles  de
filiation, le mard|21ma| 2002, qe 9 h30a 12h30,ala

salle du ConsF| egﬂs
|55|on des, affaires sociales entre-
Prendraletude detallle rproget de loi n° 95, Lol modifjant
a Lol sur les centres e la pefite enfanﬁe et autres servm(fs
ngiaar eal en anc et la Loi sur le ministere de
Fa ille et de I'Enfance, e mardi 21 mar 2002, de
hgdsz h 30, a la salle Louis-Joseph-Papineau.
Le

ice-Président (M. Beaulne): Merci, M. le
Ieader adjomt dn ouvernement Pour ma part, &e I
rappelle terpellation Brevue ur, demain,
vendredll ma| 200 portera.sur [e sujet suivant Les
Uebe gls et Iallmenhatlon A cette occasmn M. [e
epute d'Argenteutl s'adressera alors a M. le ministre de
A ncn ture des Pec eries ef de IAI|mentat|0n Cette
intérpellation aura lieu exce lonnellement —ef ev?us
demande votre attentl n —e e aura lieu exceptl nnelle
mentde 10h30a 12
Y a-til consentement nour déroger a l'article
298 du reglement relativement a T'horairé’ habituel des
Interpellations?

Une voix; Consentement.

Le Vice-Président (M. Beaulne): Consente-
ment, trés bien.
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Je vous ayise egalement que Imternellatlon
prévue pour fe vendred| 24 mal.2002 portera sur le sujet
sylvant. La cnse du logement. Ace‘te occasmn Mme la
eputee de L mmresadresseraaorsiaM emnnstre
|Etat aux Atfaires mun|C|pa es et a la Metropole
Environnement et a ['Eau,

Jg VoUs avise egalement que nous avons recu,
?onformement a nos reglements et en bonne et duye
orme, une demanae de gebat de fin de séance adressee
par a deputee de Laviolcttc au ministre de la Sante et
des Sefrvwes soclaux, portant sur la Penune de médecins
dans la region de [a Mauricie. Alors, cect met fin aux
affaires courantes

Nous allons. maintenant passer aux affaires du
jour. M. le leader adjoint du gouvernement.

M. Simard %Montmorenc(} QOui, M, le Président.
Je vous prie de_prendre en consideration larticle 21 du
feurlleton de cejour.

Le Vice-Président (M. Beaulne): M. le leader.

M. Paradis: Oui. Je pense quion a sauté I'étape
des renseignements sur les travaux de 'Assemblée.

Le.Vice- P[e5|dent gM Beaulnel M. le leader
de Iol%posmon ceta|t ‘v dmterpella ion des fins...
et la tlon| fin esean& Mais, mol, Ae nal ren
dGautre ici, 1a. Oul, epute de Notré-Dame-de-
race

Dépot.du doeum intitulé
Les ar rlesa?ch o arssor(]t -elles
une aubaine? Prise numero deux
M. Copeman: Sous la rubrique des ren-
selgngments sur. les travaux de la Chambre, M, le
Présjdent ée solliciferais le consentement des membres
de la Ch mbre, afln de deposer un document La
mande a X\ falte hier &Puswurs deputes
ors m'ac

mlnlsterlels J'essale gunter de cette
gerpnoatnde avec ce te demande de consentement de

Le Vice-Président (M. Beaulne): Alors, M. le
député, Il'y a consentement.

M. Copeman: Alors, je dépose, M. le Président,
'étude de Claude Lafemere, professeur de fiscalite et de
comptabilite a 'UQAM, davril 2000, intitulée Les
arderies a cing dolfars sont-elles une aubaine? Prise
umero deux.

Affaires du jour
Le Vice-Président (M. Beaulne Votre
document est depose. M. e Ieadfr a gomt \9
vernement pouvez-vous, sil vous plait, reprendre votre

question?

| IEAreSSérgnardJe(Moontmorency) E sav ontiers,
. | vou

Cperen)derre en considération Isar? F 2 8u fu ftong
jou
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Projet de loi n° 101
Reprise du débat sur I'adoption du principe

keVroe Président (M. BeauAne (!artrole AR
IAssem Ieg ppursurt le debat sur T'ado rp uprrncrp
\proe o, n° 101, Lo modifjant fa Loi sur [es
sery|ces de santé et [es Seryices soclaux conoernant les
resrdenoes ppur Jpersonnes agees. Y a-t-il des Interven-
tions? Mme la députee de Salive.

Mme Line Beauchamp

Mme Beauchamp; Merci, M. le Président. M.
le Président, c'est avec énormeément d'intéret et, en
méme temps enormement dinquietude que Je prends a
arole. sur epro Jet de loi n° 101, qui est le projet de loi
odifiant la Lol sur les servrces ‘dé santé et Ies Se[VICes
soclaux congernant les residences pour ersonnesa ees,
Bea oougdrnteret parce que je geuxv us |r% uecest
un dossier dont Ae me fais parler beaucoup, beaucoup
beaucoup @ mon buregu de comte par Ie ‘clfoyens Tt
crtoyennes que Je represente @ Montreal-Nord, dans

conité d B uv%
onc, beaucoup. d'intérét mais aussi beaycoup
J Jnﬂuretu & parce que, d'emblee et comme ma coIIe ue
tee de Me antic-Compton, Je_tiens a soul e
J(psr%uaquel pol tce rojet g loi intervenant ans
omaine' des residences privees pour. personnes agees
Jusqu'a quel point c'est un projet de loi mince —en art
errttrors articles —et usqua uel porntcest un Ip
e loi decevant qui semible étre une tentative pour falre
aceroire (%u ‘on intervient dans le %omarne mars qui, en
fait, est fotalement decevant et eaucou trop mince
ouan on repare le 8ontexte d'explortation Qui peut
regner parfols dans des residences pour personnes

S.
M. le Presrd?pt j& vous drsgrs he ‘me suis fait
trés fouvent interpeller, au cours des dernieres années,
ar les cpncrtopens et concrtoyennes de mon comte.
q seulement je me suis” fait inferpeller, mais
egalement on est venu me presenter des efudes extreme-
ment fourllees faites par une assoclation, une societé
sans but lycratif du comté de Sauve qui a.pris le temps
vrarment e documenter et de prend re HOS ion sur ce te
prtante question que_sont ~I'encadrement des

res erro(ej rpour (personprisa ges, etje A ense notamment
aux reside oes Tneu 8 ents 0U moing qui, en ce
moment,_ne font l'objet d'a

cune re? lementation.
Donc je fiens a souljgner le travail fait par
g IAssocratro gugbeoorse de defepse

retraites’ de Montrea Ul est une Qes us
importantes cellules de IAQD provinciale, L'AQDR
de Montreal-Nord regroupe” fout pres de 1000 per-

sonnes. Et ils ont fait du dossjer des residences privées
de personnps agees leur dossier de revendroatron leur
dossler g itiqlle —sI je  peux empo er ce mot—
prioritaire. Et'ils ont produit des etudes vraiment de
qualrte J tiens a souligner, Ear exem Ie le travarl fait
- STAC Sl Qo A COMMyLagtce oy

las |

reohercﬁe surlzgJ roteotroJ des rorts es retrans dans
les résidences a Montréal-Nord. Et également c? travail
de recherche s'est poursuivi et, en 2001, I'AQDR
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déposait egalement un document intitulé Les ressources
transitoire resrdencesdheber ement rr ees ene}uf
personnes et moms. Et c'est n p e recherche
erraln ol également on a tente de faire'e point sur cette
situation des résidences pour personnes agees prrvees
de neu ogements ou moin

C'gst une questrpn extrémement_ jmportane,
M. le Président. Je crois, lorsqu'on est elu & 'Assembleg
nationale, c'est, entre autres, ourtenterdrntervenrrsur
des uestroné pssr rm orta tesq | sont éj uestions
ou o arle de, ['ntég rr r nite rsonnes

present Je veux vous ra eer M. e
resr ent d'entree de #] Ue notre Chare dfs droits ef
libertes de [a person e reconnait, en larticle 48, une
protection cantre toute forme dexBIortatron pour les
citoyens et citoyennes du_Québec. Or, vous avez hien
entendu le sens de cet article. L'article 48 de I Charte
dit une proteotron «contre toute forme dexglortatron»

ée me dols de mettre cet article de [a Charte

des droits tIrbertes de a personne, Je me dois de le
mettre en corol arre de gcomparer au titre du rapport
de la Commission e? rol personne rapport
devastateur qui Sintitulait, malheureusement —ge Crols
pue c'est une hont? d'avoir vu ce raBRort Ipose a
Assemblée natjona parce .quil avait Un tel fitre
rapport s'appelait Lexp oltation des (personnes a ees
ce rapport srgne par"la Commission des drolf
ersonne, eh Dien, ¢'est un rapport our faisait surteaune
aste consultation ou la Commission des roits de la
personne avait pris le temps de rencontrer jusqua 117
Intervenants, [pg te- aroe des gersonnes ge nos arnef et
ur ont crr es ‘uatronsdr matiques, epouvantanles,
Inaccep ta les, Intolérables dans des résidences pour
personnes agees.

Disons, d'entrée de jeu, M. le Président, que
nouf Ne SOMMeS pas en train etpmberdans le pre e.de
vouloir dresser un portrait tout & fait noir de Ia jtuation
dans Iels resrgences our personnesa ges, m eI oint

es; 'l ya des situtions nacce fl S, Inolerables. Fi
Ny en aurait %uune seule, c'est une situation
& trop Et'clest une Situation qui_nous commange

d'intervenir Baroe que, les ersonnes agees et les aines,
dont 1l est gl estron cest Ies Ci ﬁen% { CcItoyennes pur
ont construit le ue ec d'aujourdhu et us,
frmplemet ue Tcest nos. parents c'est (f %ns ue
on connait, ¢’ gensq i'nous ont tant donné et qui
merrtentcje crors m dn alement notre res ecJ
e rapport de la Commission des roés de la
Hersonne {e vous |e ragpe ITH M. le Président, aecrivait
es situations — I faut lavorr Iu—decrrvart aes
situations touf. a fait. Inacceptables. Et, lorsquon les
raconte, on a l'impression qu’ nexeuere mals, pourtant,
c'etait écrit en foytes lettres. DesF uations ol on gave
des personnes agees, ou on les en |?ne ans leur chaise
et ou un intervepant ‘donne une curI erée a tour de roIe a
personnes a ees—ga c'est la acaon dont on es
arm nte dans certaines r srdences Le fait, par exem le,
peu un ;ntervenant administre de f agon pres%ue a eatorre
sme dicaments des personnes g fait_gu'on
utilise meme Harfors ['occasion, -de acontentron—
a, ca veut dire ni pIus NI moins qu'attacher  des
pers nnes sur #eur lit ou eur chaise, d?ns certarBes
esidences, Le fait qu'l gflement parfols des abus
psychologiques, des abus Tinanciers et que. tout
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simplement, on laisse tomber, par manque de temps par
manque e ress%urces par ne ﬁence q]ar 0IS, Mals
guon aisse tomper de? Tegles strictes. dhyglene _é
IS «strictes», mais, en fait, Je devrals dire « Inimalesy
Iy%uene — et effectivement ou on ne procéde pas a la
tor te des personnes agees comme on le devrait.
- (16 heures)

Vous comJJrendrez M. e Presrdent gue de
telles situations, orsquon a un rapport deposé & nous,
'ensemble des elys de I'Assemblee natronale lorsqu'on
sait que des resr ences pour personnes a1gees ntre
autres de nef ogements et [noms ne Fnt Iobrret

aycune reglementation  actuellement, est plus
L%%"Se%%e“s cetanes mUCpES 5‘.% e&u%?s‘ﬁﬂ'é
plus_com ? uq I rap o%temr un ermrJ dans des
municipall tes du Quebeg our tenrr une vente de
garage nour ouvrir un depanneur — mais qu'il n?/
qucune regdlemen ation, .aucune norme Hour Iouverure
dune residence de soins._ pour personnes a%ees qui
comprend mojps de neuf Io% ents, Je pense qu
devant. une telle s druatron et devant le’ rapport éj
Commission des droits de . la personne, on evait
satten reaune Iegfslatron Ui ntervrent ur dopne aux
elus de sse ge. natjonale, onpe .a notre
8ouvernement a possibilite et le d%vorr Je dirais meme,
'Intervepir Jorsqu'il y a cles cas d
r, re Vous e disais, nous sommes gevant un

rojet .de’ 1oi extrémement’ decevant. D'ailleurs,
ommrssron des droits de la personne 3 & alement
aeconnu qu el{e serait aIIfeetbeaucoup Flgstlom Ie projet
g loi, quest-ce quil fait? Bien, il dit que, e
re |0nalr9 org nav%nt dans chaque re |on(3/ etaablrrqr
regisire des re?r ences Four fersonn S a%ees g
veutjuste dire, I, | entrifE ter Irtter 0u sont Ieg resi encts
our personnes agees. Et c'est accompagné d'un autre
Ero etpg ? du ministre des Afafarrefp%mcr apes

a donner certaines normes pour Ja constructron es
resr ences pour personnes a%ees Mais vous comprenez
comme mql, M. le President, que ce gue ca srgmfre
clest: On s'intéresse au beton et {as aux soins et pas aux
VIaies Personnes Dang, on va donner des normes pour
[a construction, on va lister les constructions, mais an se
donne aucyne norme et mterventron responsabilite,
devrais-je dire, %ouvernementae Foursass rer que [es
sins sofent donnes, soient des soins de qualite pour les
Dersonnes agees.

Je tiens a vous rap eIer M. le Président, que la
Commission des droits de [a personne avarf etabli
certaines recommandations dans son rapport, et ces
recommandations etargnt les survan(Jes

La recommandation n° 34 demandaif ceci: «Que
Ies régies regionales de la sante ef des services socidux

eosent un rocedure d'accréditation aux resrdences
H ees hebergent des personnes é;ees en pere
‘autong |e » La Tecomman (?Lron n° 35 disait et jg IJ
cite: «Que dans ses criteres d'evaluation pour l'acc
drtatron es residences grrvee chaque regre regronale
considere_la capacite des. resid ncesa? er adequate-
ment le vielllissement et [a perte gradue e g'autonomie
chez une personne,_ ainsi que leur connaissance des
droits des sagers» Et frnaIe ent, et elle est importante,
[a recommandation, n® 3 la Commission des droits
de la personne disait cecr «Que les regies régionales de
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la santé et des seryices sociaux, avant ije considerer
automatiquement  la fermeture de 2 ressource
ﬁheber gement et le deJnIacement des personnes aﬂees
ebergees, aient le pouvoir d'ordonner aux residences
Frrvees d'apporter des correctifs appropries a des
acunes constatees,»

Ce que demandait donc la Commission des
droits de la personne, c'est que I'on confie a une Instance
gouvernementale la’ capacite d'intervenir, la_ capacite

‘obliger a ap orter des correctifs dans dfs résidences
grrvees (? ersonn; e?a ees et meme, ultimement, la
apacrte Procedera rmeture d'up etaf)lrsgement
lens a vous rappeler, M, résident,
ﬁ‘u aPSres avorr dépose cg proret de loi. res %re le

ftre de [a aneartde 0sé roetéi fi(J
e %ommr sion roits

e pres| gt e da
personne et des droits de [a jeunesse, M. Pierre Marors
a fait une presentation dans le cadre’ du VrIIe Colloque
(es conseils des mnfirmiers et rnérrmreres u Québec. (F

e sa presentation. If dlit
cecl vorer comment commente la Commrssron es
ro ts de a ersonne, c%nmente e com ente |e
e loin° comment Plerre Marors ecnt T
de loi n 101 tlz «La recommandation de 'la
Commission Vil plus oin gue la recente
gouvernemen €. Danf notr Pnroposrtron—r Paredes
ecomman aArons de [a Commissjon des drolts d
ersonne, Il dit — le permis pourrait étre retiré en cas de
anquement qrave Ux normes minimales elaborees.»
Je continue a Te citer, M. le President: «Nous insistons
sur le fait que cette Frotectron minimale ne vise pas a
8tﬁuffer le  déve ORmment du | secteur privé
ebergement, mais siniplement a se donner un moyen
plus efficace pour mtervenrr en cas d'abus.»

Et c'est 13, M, le Présjdent, c'est vraiment 1a o,
en ce moment, Ia réponse du_gouvernement du Partr
guebe oIS a cette situation d'abUs quj arrivent [pzi fois

ans des residences rfour rFersonnes agees, c'est la ou
cette reponse. est totalemertt jnsuffisante. Composer un
registre aupres d'une regre regionale, nous I'admettons
Eous cestu remier pas, mal u remrer pas teIIement
aible ent minime, lor ﬂuon >?are
srtuatrons ur sont des srtuatronsda us et d'exploitation.
Iens a vou Peer M ePresrdent e,
Vous- meme ainsi que d'autres coll e?ues—et en faisais
Pnartre ¢ aement—nous .avons fait partie de la com-
|ssron e laculture,.. qui, en 2 00 avons farﬁ un_peu IT
oilan dy premier q urn% ennat e la Loi sur Je Consel
des arnes et dans cette commission de la culture, pous
avons e%ralement nous avons du — ursque les medias
en faisaient Iar?ement question en plus — nous avons
dii nous pencher, dans ce cadre-la, sur la situation des
resrdenees privées pour personngs agées de . neuf
og?ments et moins. Etje suls certaine, Ie Presrdent
n'est pas, necessaire de vous rap loe er le fait que
nous avons adopte egalement ensemble, a Iunanrmrte
?es rec%mmandatrons que nous avons deposees Ici,
‘Assemblee nationale, ou donc I'ensemble des pare
mentaires mempres de la commission de la culture
Pnro#osarent cecl, recommandaient Cecl au gouyere-
Que non seulement, donc, chaque pro rretarre
d'une residence srnsenve al gres de Ia regre gionale
—Ce réue prevolt Fe lor n®101=majs
également que la régie re lonale, de concert avec le

proposrtron
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secteur communautaire, mette sur pied un systeme
devaluatlog de ces residences. Et ca ,\/I Je Présigent, on
%eut entendre |a_ministre respondahle 85 Alnes dire:
U, C'est ¢a qu'on. veut Taire avec la - On vet..
: . le President, ici, la, nous saluons le fait gu op
soif. capanle d'établir des partenariats parfois avec le
milleu communautaire pour oeuvrer au mieux-gtre de
nos concitoyens et conclt,ogennes du” Quebec. Malf,
meéme s on’est capable d'etahlir un partenariat avec
ADOQ, encore faut-il — etje crois sjncerement que
c'est notre responsabilité. ‘comme elus en cette
Chambre — _donner _ges indicationg minjmales sur
ggest-ce_ quon considere comme etant les normes
évalyation ge cea residences. En ce moment, aucune
indicatjon  n'est ?nnee par notre Efat, par cefte
Assemblee nationale, sur %uest-ce quon considere
comme etans des normes minimales non seulement au
niveau du beton, M, le Président, majs, bien sur aussl,
au niveau de la 9ua,llte des soins d?nnes anos gerson_nes
%qees dans des residences de neu Iog?ments U moins.
,egalement ensemble, membres de”la commission e
ki qulture, P,ous avons reco maniie ceci: Qu'en cfas de
plainte e legislateur accorde a la regie regionale un
pouv0|rd|nl|ervent|og et d'enquete. )

. M. le President, hier, nolus voqs nose , des
questions au ministre "responsable de fa ‘Santé et
e%alement,a la, ministre_responsable des Aines, et ils
nous ont répondu, et c'etait une demi-verité —etje vous
laisse conclure. sur ce que Ccetait un demi quol
q'autre —mais jls nous ont répondu ﬂue la protectrice
des usagers avait un_ pouvoir d'intervenir. Pourquol est-
Ce quon sm(iu_letalt, ou_rqg,ol est-ce_qu'on_ voulait
mettre dans [a ol un pouvoir d'intervention et d'enquéte,
quand a protectrice. aes usagers pouvait deja intervenir?
- La ou cetait une ml-yentT, M."le Presicent,
cest qu'effcctivement, bien slr, [a protectrice = des
USagers abun pouvolr dlnl]ervenl n dans les etablisse-
mefts Eu lics. Mais, ggns es €fa |sse5nents,o,u on croit
Ul est necessaire d'intervenir, M. le. President, gas
our san&u%er, pgs rFOW Intervenir Eo,tar intervenir, d HS
es clas abus, dans les cas des residences privees ae
Peuf otqeements 8u moins, Il nYy a aycune cdaé)a?lte ouy
a_protectrice des usagers du reseau. 0¢ la sante
d'intervenir. Elle n'a auctin mandat, a foi ne |uj donne
aucun [nandat dans ce sens, Le secteur prive, entre
autres (ﬁ residences (e neuf logements ou” moins, ne
sont nullement encadreées par Totre Etat, par notre
gouvernement. _

.0r, nous avons une occ 5|0r| en or, nous avons
un projet de lor qur veut encadrer les residences pour
gersonnes agées. On ne peut pas perdre c?tte,occasmn

n ne peut pas perdre Ccette’ chance d'aller justement
combler un vide, puis un vide qui parfois, dans certgines
occasions, peut Savérer tragique, un vide de. regle-
mengation qui (fst dans les cas de petites residerices
privees de neuf logements et moins, )

M. le Président, ée tiens a rappeler e%alfe_ment
que nous ne voulons pas une Intervention... Enfin, Je
veux sprtout voTs raRJoe!er que, en.meme temps que
nous denongons les situations d'exploitation et d HS e
Eersonnes ees — parce gu une seule situation de |
orte est une situation inacceptable — nous prenons le
temps de dire que, bien sir, ce n'est pas ['epsemble du
reseau des résidences pour personnes agees qui est
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fautif. Ce n'est_ﬁas... La n'est pas la question, et nous ne
voulgns_ pas . Intervenir ?n mﬁos t Vn fardeau ;Lm
viendrait 'vraiment compliquer ‘le deve oPpementd n
secteur commerclal de services qui est Jes residences
our personnes a%ges. Ce dont nous parlons Ici en ce
oment, cest {'une Intervention “minimale  mais
necessaire d'etablissement de normes de qualite non
sTuJement au niveau du beton, majs également, S'il vaus
plait, prioritairement au niveau de [d notion de soins
administrés aux personnes agees.

. lct, M. le President, c'est I'intégrité et méme de
la s(el%utr]ltleosies personnes agees qui sonten cause.

~Et ‘aénberaus qal ment vous rappeler que tout
c?u,toutc ehat se falt dans un confexte qur est encore
E_us global, ou nos Fr_sonnes agees sont dans des
ituations parfois tres qifficiles, au Quebec. Oul, parfois,
dans, nos CHSLD, malheureusement, le personnel Porte
yn fardeau tellement lourd, est teIIem?nt COMpresse
dans le temgs que, Elarfms, le personnel de nos, resi-
dences. dans nos CHSLD, nos residences publiques,
sont dags Imcagacne, malgré leur vfolor]te ferme de
donner ae bons Soins, tr?uv nt tres difficile de |e faire
Peangces qu'ils sont completement compressés dans le

Rappejons egalement le prix que paient des
£rsonnes aqees_ au "Quebec en ce moment, avec Je
wage amhulatojre et avec le mangue chronique de
services a domicile. C'est un autre prix que paient en ce
moment les gers_onne,s agees au guebec, etje djrais qu,e
cest un autre prix, C'estau prix d'une certalne Integrite,
c'est au EFIX dun resg)ect pourtant qu’on leur “dolf,
Pms Ue des personnes agees qui Seraient en mesure de
ester a_domicjle —et "qui y Seraient gagnantes en
termes de sant%_mentale g aussi_en termes de sante
physn%u_e —eN bien, des fois se voient dans l'incapacite
?e Je ire, ou ncq[e le farﬁieau reIpO%e entlerem?nl sur
e dos de ?ur amille et de leurs proches qui Par 0IS ne
sont. cpils ans la capacité de le faire, pou ,refter a
domicile. Et ?e Jna ue,dF services a cimlc,le fst
ega ement un fardeay terriple qui pese sur les epaules
dspersonn%s.a ees du Quebec. |, . , _

Et, bie sur, M. le Président, il faut aussi
rapEeIer ce fardgau additionnel sur. les épaules _des
ger onnes agées du Quenec que sont les augmentations
nnuelles et'incessantes de l'assurance medd aments. Et
nous a1vons ﬂuen ce moment meme devant cette
Assemblee nous avons pour notre etude un nouveau
projet de loi confirmant une nouvelle augmentation des
primes de |'assurance médicaments.

Etje crois, M. le President, que ce contexte que

je viens dé vous dresser, ce contexte ol non seulement

parfors, malheureusement, dans nos établissements
Eu_bllcs, nous e sommes pas en mesure de donner Jes
oing de qualité que la condition des Eersonnes agees
requiert, non seulement nous ne sommes pas en mesure,
Bar un mangue. de financement par le gouvernement qu
artl quebecois des services a domicile, nous ne
sommes pas,en mesure de faire en sorte gue. nos
Rersonnes agées puissent recevojr des soins a domicile,
on seulement [lassurance medicaments a augmente,
mals, dans une... Pourtant, méme avec, des moyens qui
serajent a notre disposjtion, qui seraient des”moyens
minimaux pour encadrer un secteur qui ne “lest



6126

absolument pas actuellement (im sont les re3|dences
rivees de neuf ?ements el mojns, eh bien,

ouvernement du Parti quebécois cholsit d' mtervenlr de

ﬁon tiede, de fafon imide et dans une agon qui

n'ionore pas et quf ne respecte pas ’fl |r%n|t de nos
e President.

personnes agées all Quebec. Merci, M

Le Vice-Président (M. Beaulne): Merci, Mme
la députee. Y a-t-il dautres coIIe?ues qui souhartent
Intervenir? M. le député de Marquette

M. Frangois Ouimet

M. Quimet: Merci, M. le Président. Amon tour
8rendre la parole sur e proget e Jor n° 101, Lol
ifiant la Lol sur les ser ices de sante et les services

souaux concernant es residences pour Rersonnes agees.

hg President, des ToIs les gus £co tent

T f se rendent compte qu'un gouvern ment gose

egls lation et %ue opposm N annonce ors et eia

?UIS seront contre la e[qlslatlon A la lecture, de

egis at|on des deux ou frois articles que contlent le

Em{et e lol, on ﬁeutsmterro?er Pourquoi I'opposition
eIevoBarco tre un roje de lor qu sembeetre un

pas dans la bonne direction?

Mais, comme Ia si bien |nd|%ue la degutee de
Sauve mamfestement ce roejetd UI etait cense
re ondre a_une gro lemati re[ion res

aucune espece de facon. Pourtant, M. le Prési ent le cn
dalarme a ete donng par les p?rlementalres enre ayitres
de Ccefte. Assem ee nationalg, dans le cadre dune
mmlssw mentalre resl II dQe ute qe
atane a au epartlu alte em nt a deputee Oe
Sauve. Vous-meme, e vu; -pres ?nt Vous etlf
membre . de ?ette com |sF|on ar ementalre )

commission par ementa|rde ?cutr Ul 6314 1,

16 &t 22 mars 2 onc ({)e BUX

amtegant—avalt fenu_des a |8nces publ %es a n

‘entendre Fes represent?nts IVErses da clations

foncernant e rapport sur la mise en oeuvre de la Lor sur

eConsed £s aines.
n se rappelle, M. le Président, (f;ue le Conseil

des flmes est un orﬁamsme qui avait eté forme en 1992
par le gouvernemerit libéral, ou le gouyernement liberal
avait donné le mandat au ConTell 8s gines, entre autres,
de promouvoir les droits et les interets des, personnes
agées, leur participation a Ia vie collective, ainsi que de
conseiller I ministre sur toute question qui concerne ces
personngs.

Or, afin de vérifier l'application de la loi et
comment ga s déroule, la commlsslon garlementawe I]
ense que’ C'etait iy mandat d |t|at|v 3 Qonore 8

embres des eux formatl Jw [po mquefs es (eux cotes

e la Chambre, M. le President... pour faire le point sur

la situation, Or, il est apparu, a la fumiére des audiences,
ull y avait des S|tuat|ons dabus flagrantes rap ortees

ar ifferents ?roupef différents or%amsmes et dans les
edias, concernant Ies personnes agees. Je vais cner

ﬂ]uelthues extrgltea%lonrggp%h td la co MIssion p

entajre, etg esens es propos
députee de Sauve, qui disait tantat, la, que aucune
espece de facon le projet de loi que dépose _ le

ouvernement he répond ni‘au rapport de la commission
arlementaire de fa culture et ni au rapport de la
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Commission des droits de la personne, qui a été déposé
'annee passee et sur lequel rapPort Je reviendral,

On disait cecl, les parlementaires disaient.ceci:
«Les remdences Hour personnes agees ont te e Net de
beaucouP ‘echa 1ges avec les representants de diverses
associations. Le fait n'est sans doute pas etranger aux
nombreux reporgages par les medias, dans les Hours
qui_ont precéde “les “auditions, sur, les conditions
gembles ue vwenii ersonnes age?s dans certains
taplissements». La, la commission parlementaire nous
adonne quelques chilTres: «Actuellement pres de 8 %

Iéx% gulatlon a%ee de 65 aps et plus hahite. gans yne
residenc Bour personnes agees, ce qul 5|%n|| u'au
uebeﬁ 00000 perfonnes ont choisi comme
omicile une re5|dences eclalisee Hource %TOF eda%e
Le ftiers dentre ell? a |tent ans des logements
ubllgs—et c'est gug g [esse,
res) ent—les deux tiers habitent dans des Tési ences
Hrlvees et le gouvernement nofTre aucung esPece
‘encadrement 8 r&PPort a des verifications de normes
Ul pourralent étre Taites au niveau des résidences pour
ersonnes ageesy.

Parmi les recommandanons ue faisait la
commission de a culture, 1l y en a deu %m sont fort
gertmentes relativement au dgbat qui eft P esentement
evant nous. La recommandation a % U
rapport disait; «Que [a regie regionale, de concert avec
le‘secteur communautaire, s'l'ya ljeu, mette sur [Fled un
systeme devaluatlon de"ces Tesidences», Or, . ny a
aucune Ie |slat|0n erint HOLIJS qui vise I'évalyation de
ces resid e ces dans lesquelles “residences privees on
dﬁroue le. deux tiers des gersonnes a(r;ees Ui resident
ans les oers SGCIF? Autre Tecom qdatlon
«Quen cas de plainte islateur accorde a la regie
régionale un ouvolr dmervennon et un pouvoir
d'enqueter.

M. le Président, le pr géet de loi ?m est censé

a ommmsmp

(RO u 0ROt 2 1 Gepos g e Comimis
roits de. [a

Commission ges drglts de la personne et e
{eunesse Ge nest pas lfn organisme, normaement uia
endance a exagérer les faits ou un organisme qui a
tendance a faire en sorte gu'on dramatise davantage des
situations ou qu'on exagere des situations, Pourtant, Ie
titre du rapport était e suivant: L'exploitation des
personnes agees. La Commigsion des droits (e
personne avait mis sur pied, a l'occasion de IAnnee
mternatlonale dgs ~ personnes a?ees une vaste
consultation Eubh ue sur I'exploitation des personnes
a?ees a laguelle al moins 117 %rou Fersonnes ft
ofganismes avaient. bien voull ~participer a
Commission ges droits de Ja personne a falt le constat
sulvant: ?un existe . presentement des, situations
|naccePtab es qui . doivent etre dénoncées et sur
lesquelles 1l f{iut intervenir d'urgence. L'i dntervermoln
ro%osee par e gouvernement. Ne repond pas a la
Bro lématique véclie dans certaines re5|dences privées
our g%rsonnes agees.

Tantot, sJe VOyais ?ertams dépytés du_cote
m|n|ster|el Ior ue ma co Iegue deputee de Sauve
donnait ;Lues exeng es U des personnes agees
talenl avees S personnes agees étdjent
|ttera ement attachees 0n avait, Je pense, I|mpre55|on
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de_I'autre coté, qu'il y avait une exa(iJeranon (s faits. Je
Vais me F ermettre U |quement de cter e memoire qua
lepose. fa Commission des droifs (f %Eers nne a
‘occasion. d'un colé) que tebnu par [‘Ordre des In rmlers
et des Infirmieres du Que ec. Je vais onner Uelques
exemFIes et vous allez comﬂrendre a g u? oint. la
situation n'est pas une. situation [peosmon
exagere, mais, c'est une triste snuanon qU| est Vecue a
certains en r0|ts
tla la Comm|35|on des droits de la personne
citait par exem le, les, constat? fournis Spar le Curateur
I| du c Et] aecne es (Prop Marols,
reS| ent ommi swn des drol gersonne
«Une personne e 89 aps est exglmtee inancierement
par sa niece et le marl e sa nlec Tout son che ue de
gresatlonsvaau couE % eerﬁe Mal nourri
ouche sur un matelas et des coussins empiles etele est
laissee regulierement dans ses urines. Le CLSC, qui lul
grocu ﬁlt un bain Par semaing, a demandé son fransfert
n etablissement alnsi qu'un regime de protection.»
D'autres exemples gm sont donnes, toulours par
la Commission des droits de Ja ”personne celte fois-cl,
on faisait réference au \emm e du Protecteur du
citoyen. Donc, Curatel |ue Protecteur du
citoyen. Commlssmn dsdrons ela erso ne sont des
or? nismes qui ont ete mandatés 'p Assemb ee
nationale du uébec afin deffectuer afln de repondre
f un mand la gue nous Jeur confions gour proteger
nterét ub ans la s?mete Le Protecteur du CItO en
Eesum?ﬂ a%;tuatlon et [aje cite; «Tradult au, u?
cit de. servicgs. peut tres. bien 5|% ler
fntennop ou la erme ic tlon plutot ue(!att ntlon. h
%ale de lit s'installe, de moins en moins d'exercices de
obilisation, ges vetements souillés plus souvent ou le
recours Flus fréquent aux culottes g'incontinence, des
re as qul attendent ou qui sont manges trop vite ol trop
0|d Le Protecteur du cnoyerberamt qu'il ne saglsse la
fOIt&thﬂ systemigues  D'autres exemples:  «La
Situ t;on ayant cours dans certaines re3|dence ervees a
ete denonceée, nofamment en ce qui concerpe Talimen-
‘atlon arfols redune au strict minimup, et la qualite ge
qlee et des spins, presence Oe Flales de it
a nistration de medicaments inappropries, utlllsatlon
de acoréttennon » oin. ¢ |
U us _loin, toujours dans le mémoire
degog F F Pmssmn des ajrons ge grsonne et
roits. de a jeunesse: «La situation pre alant dans
les etabllssements publics comme les CHSLD a
%alement fait T'objet de nombreux commentaires. Nous
notons de agon Partlcullere la dénonciation de ['uti-
Ilsatlon |m£ rtanie de la contention hy5|%ue et
chimique, |'ahsence de vérifjcati cin du consentement aux
soins et certaines carences dans les soins d'hygiene et la
guallte de vie — limitation a un bain par ae aing, J)o[t
e Ccu oﬁtes d'incontinence par commodite B
personne De  nomhreux Eartlm pants_ nous _ ont
galement S|gnale ue dans Plu ieurs des C1ISLD, faute
femps ou"de personnel, les personnes qui, ont de la
dlffICU|te am ngler dsont avees.» Alors, ca, c'étaient Ies
propos tantot utee de Sauve.
M. re5| nt, c'est un probléme auquel e
%ouvernement n'offre pas de reponse, et on 4 de la
ifficulté a comprendre, de e cote-ci, comment il se fait
que le gouvernement ne repond pas minimalement a
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deux_ recommandations faites Par a la fois, la com-
mission de [a culture, sur Ia uelevous avez S|ege et le
Pute e Matane OP eputee de Sauvee et dautres
a Iementalreg OAJ es “ mmandations faites E%r
,omm|55|?_n roits de la personne et des drqit e
e donner un ouvmrdmtervennon aln
e donner un ouv?lrde s%sgendre des permis OTSQI%
asmt Iamt ou orsque €S gens mandates a cette fin
rea I|sent quil 'y a abus.ou quil y a exploitation sous
quelque forme ue Ce Soit,
Comme le disait la Commission des droifs de, la

gersonne «explglter Une personne agee 0 andlcape
rofiter” de son tg nérabilite "oy
epen ance £ 565 dr0|ts par exemgle en

ur la priver
Ul soutirant” de Iar§ent en lui mfllgeant des mauvais
traitements.ou encore en [a privant de soins necessaires
a a sante, a sa securlte 0U 3 Son bien-etre.
Alors, clest eﬁ raisons J) Fr IeS(iueIIes 'oppo-
Tmon va voter contre le projet de loi n° arce que
Br et de loi n° 101 "ng répond aucunement 4 la
problématique qui a été decnte par les parlementalres
des deux cotes de, la Chambre, Bien sur les garlemen
faires non _ministériels de ce cote-1a, clest-a-dire les
ﬁ%rr!fsn}gg ires qui ng sont pas ministres au Conseil des
Hier, c'est la députée de Mégantic-Compton qui
a & plusieurs reprises questionng |a minisre responsable
de [a Condition'des aines pour lui demander: Par ra p?
aux constats ?m avalent_ eté dresses par les parle-
mentaires, gar a Commission des droits de la personne,
%om ent se faitl qu evousnaglsseﬂ)s7 Comment s
alt-l ﬁue VOUS n'apportez pas es solutions ou que vous
ne mandatez pas ge Rersonnes qui pourraient aglr pour
eten votre nom7 Et on n‘arrive pas a comprendre, M. e
Presi (f que la ministre ne ‘soit pas en melsure de
repondre a cette question-la. Iaseule chose quelle nous
%\ ¢est que.son coIIegéJe |n|stre] reggonsable des
’falres unicipales et'de la Métropole, dans un S
de lor, Jui, va encadrer davangie les” ngrmés “de
constructci ar rapgort aux res| aences rivees. Mais
ﬂuen est-1l des soins? Quen est-Il des co Portementsa
qter#eur de ces residchccs- a7 u'en est-l E rap? [t
%erésq%on traite les personnes agees? Tou

pro%

Et a on demeure trés Ferplexe le Président,
Je suis convaincu que, vous tes tout autant, tout aussi
eri)lexe que nous. \ous mgnez un r?gport Les
arlementalres ont l'impression, dans leur ame et
conscience, de faire des recommandatlons qui ne sont
as Colteuses —qui ne sont pas Coltelises — g|s qui
ont ermettre al systeme de vérifier les apus et
|ta |on (les ers nneg agees, et. par la ?une on
re reponse du cote” goUvernemental et on
sa eraon ﬂue cette ré ons? n'eSt pas acceptable et ne
repond d'aucune espece de gpn aux problemes décrits,
Pas etonnant, M. e P f|dent que, Iors%uun
ouvernement se comporte de asoitea ref huna 8
ouvernance, a un moment donng, la population decide
ueIIe %n a asez. Lorsque les 5|1§ua ions iont décrites,
[émes sont hien |ent| 1€s, % a pas
ex eratlons que ce sont es organismes comme |a
Commlsson ‘ons e gersonne le. Protecteurq

cnoyen a. curate e publiqué qui Interviennent sur
place publique pour dire au gouvernement: 1l y a un
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robléme, et vous devez mtervenlrdur%ence et que le
ouvernement n'intervient g ce, et [nter-
vention quil fait ne répond cunement a la
problemathue decnte pas etonnant, M Ie Président,
8UI risgue, go# qotivernement du Pa uebecms

avolf uné fin ere ime, et la po uat|o va ne
Nous en avons assez (e ce gouve nem (a fait
sourde oreille aux problemes qui sont decrits dans Ia
population.

Pourtant, c'est notre mandat comme élus, ?est le
mandat du gouvernement de tenter d'ameliorer le sort
des cn? ens et des citoyennes du Quepec. A lorsqu'on
est nmouyer ementr%ul sembe5| gconnecte,
sl de ranche e Ta realite que, meme apres avoir entendu
un ra%nort unanime des Rarfementalres des deux cotés
de la Chambre, le gouvernement ne répond aucunement
aux recommandatmns cIanes et npreuses qui sont faites
pas et nn nt uon est face a un gouyernement (ﬂ”' esi
en d| icu te as etonnant qnon st face a un pemle
ministre crwl est en difficulte, pas etopnant que
troisieme ministre de la Santé a ey toutes les mlseres du
monde a se Arouver un comte, Fa 5 etonnant quill nP/ alt
Fas un seul députe du coge ministeriel qui a|t acceﬂe
aISSer son SIege Pour faire en_ sorte que, ce nQ vef

‘négtrg puisse aire son entrée a ['Assemblée nationa

u

Je ?es comprends, de l'autre c6té; lorsqu'on a un
9ouvernement TI est si deébranche, qui ne semble pas
econnaitre %ue £s devralent gtre ses nontes comme
olverne gour re ondre aux ) en]es des gens
UI sont ansd situatons qui nec tent Intervertion

ou erneme(qt cen stP s étonn (n au 3 un moment
on e taux de satistaction a l'endroit du gouverne-
ment baisse et chute de fagon dramatiqy

Pourtant, ce seralt ]'occasion eveg idéale pour
que les dePutes de Tautre cote de la Chambre fassent un
raf) rdre a leur gouvernement et disent; Nous

avons sl ne yn ra;t)port 0US avons ten %des audiences,
10US AvONS, Vecu ¢ nou%avons entendu des témol na%es
a l'effet qu'il y a un probleme. Et ce tem0| gnage-a a ete
corrobgre et ap U epar la suite éparl 8mm|ssmn des
droits de la personn nvous man e 'Intervenir, on
VOUS emandedlnserer dans le projet de loi les recom-
mandations (%u ‘on vous a faites et les recommandations
ur ont ete faites gar la CQmmlssnfn des droits de la
ersonne. On sattend, de ce cote-ci de la Chambre... Nous,
on le fait omme opposmon On a signé e r? port. La
eputée ?auve él né e rapport, deﬂute
utremont g deput Jou, la Rutee Sauye
fomme 1e le disais, le egute de Viau, on se léve, on fart
erappe au gouverneme
&i% hate, M Pres1dent—ga(1{ee que£
Fense que Ie ebat sur le projet de lor risque 'efre assez
Qng Ja| %denten(%re [es parlementaires iie Iavtre
cote” de [a Chambre faire 1€ meéme rappel & leur
?ouvernement parce que nous sommes. Ici, a
Assemblée nationale, pour défendre les intéréts de nos
commettants et de nos concitoyens; nous ne sommes pas
ici, a I'Assemblee nationale, pour défendre les inferets
de notre gouvernement face a nos commettants et face a
nos concitoyens. Le mandat que nous avons, c'est un
mandat qui nous a éte confié par le peuple. Et les gens
dans le comté de Marquette, dans la ville de Lachine,
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?ans I'arrondissement ?e Lachine, devrais-je ng
‘arrondissement de J_aSa(!e hientot Iarrond|ssement e
Dorval, m'ont temmgne e leur confiance pour (%ue H
V|enne a 'Assemblee nationale defendre lelrs inferéts.
frs u'on d’i connaissancg d'une snFaHon dgbus
exn oltation des (Personnes aqees on a le devoir de s
ever et edemg er des comp £s au ouverngment
Nous, de ce cote-ct, M. [& President, nous
fals%ns notre travail, nous faisons, notre devolr
Iheureusement, noys sommes minoritaires. Mais il Z
es gens de l'autre cOté qui sont majoritaires: a eux d
fe [ever, la parole est a eux gour faire en sorte que Ia
%IS ation.  du gouvern ment eP? aux
roblematigues dgcrites par rapnort a l'exploitation des
ersonnes agees. Je vous remercle

Le Vlce Président (M. Brouillet): Je vous
remercie, degute de Marﬂuette Maintenant, H
Vais ceder Ia Parole Mme la deputee de Saint- Frangos
Mme la députee

tVime Monique Gagnon-Tremblay

Mme Gagnon- Tremblay Merci, M. le Président.
Alors, tout comme mes 6?”%% Jg }/oudrals mtervenlr
sur e’ projet de Joi n°'1 ant la Lo sur Jes
servAces e sante et les serviges sociaux concernant les
residences pour personnes agees.

Alors, M. le President fe prorJet de loi qui vise a
oldlfler la Loj snr la sante ef [es se VICeS SOClaux pouy
0 ger bien sur les re gs reglona esaconstltuer et a
fen éour un re? gtr es résidences pOU" r% 1sonnes
a eef tun % e lol tﬂm comﬁorte ieu ent tr0|s

artjcles. Et donc, trojs articles, normalement,

Presnjent clest yn E/rOJet de loi... ga ne devrait pas faire
probleme, Mals Je ous avoug qu ée n'en ai pas contre
ce ul est dans ePrOJet de I0| c st e%/ant e ce ﬂ“'
n'es Ras dans le projét de loi. naou incl
certaing  articles , qur auralent alde ou qui " auraient
soulaPe uand meme plusieurs personnes agees et on a
grefee remettre a plus tard des engagements dallleurs
r ?ouvernement Le %ouvernement setait e n%ag
USTeurs reprises a S'asstrer que les personnes a
sont dans des centres dhebergement solent b|en traltees
et qu'elles r1pmssent vivre en toute dignite, . surto%t que
ces Berson es agees sont d esH ersonnes qui ont batr e
Québec, qui ont™construrt [e Quebec, des personnes qU|
norm ement a cet age-1a, ont donné les plus grosses
famil es au quebec eqalement. Ce sont des personnes
u| ont travallle toute Teur vie et ui mentent 3 ense,
n peu de bien-étre, surtout a la fln de leurs jours. Des
Fersonnes qui, M. le President, sont demeurees “dang
eur maison le plus longtemps possgble et bien sy que, a
cause d'une perte d'autonomie, parfois ont ete aldgées par
des enfants, des enfants qui oné essaye de faire, le
maximum, Majs on sait !)our hui- que,  pour tre
caBabIe de subvenir aux ¢ ndmons e ld famille,
soUvent les deux parents doivent etre sur le marche du
travail et soccuper de leurs enfants. Alors, ce sont deg
enfants qui soccupent de leurs vieux parents. Mais I
arrive un temps ou ces enfants ne peuvent plus suffire a
la tache et doivent bien sur convenir avec les parents
dun sejour dans des centres d eberqementq u'lls sorent
publics ou prives. Et c'est la que Ta difficulte arrive,
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M. le Président, parce quon se rend compte que
spuvent, ces ersonnes a 6es qU| vivent dans des c? res
daccuell n'dnt 3 t{ours les soins auxquels 1ls
seralent en mesue es
Alors, M. Ie Pre5|dent il y aey.. en aodt 2000,

ies membres de [a commlaswn de’la culture a orp alenI\

nanimité la_recommandatjon suivante concernant [es
re5|dences privées de neuf personnes ou moins. On
djsait que, en cas de plainte, le legislateur accorde  la
reP|e régionale Un pouvoir dintervention et d'snquete.
Alors, pour ceux qui nous ecoutent et qui ne sont pas
abltves aux commissions parlementares, ge dois djre
que la commission de la ‘culture, commeé toutes les
autres commlssmns cest une commission . qui
représente. des membres des deux formations politiguies
et UI deude d'entendre des gens sur un sujet donne et
){ alre des recommandations dans le but de sensi-
||s

? gouvernement a afrporter des so UthﬂS aH
blemes qui sont VECUS Parce que ces problemes-la.
on en enten ans nos

arJer ans nos Frogres comtes
burea%g e Comte; gs association reﬁresentant 0U Ceux
endent les droits des aines hous en font part

ﬂegulleremen
Et, en é)lus de% le Président, J(f qois dlre
uil y a quand méme 1a Commission des drits de la
er?onne en decembre 2001, la Commis 3lon des droits
ersonne qui a dépose un ragport evastateur, un
rap Eot accaplant qui est intitule’ L'explortation 'des
per onnes agees. AI rs, dans ce rapport, [a Commission
conclu & [exploitation, donc, physique, psycho-
%l%ue morale et financiére de’ é)luswurs pers?nnes

Et ce rapport a confirme egalement 'qu)
rltabllegwnt aéemtea ['Intégrige, Ia di nlte [a’ secyrite

beyte des personnes” agées qui vivent dans
certames residences.

M. le President, la Commlsswn des droits de la
ersonne, ce n'est pas nlm orIe uelle com |35|0n
‘ast une commissio mlere ent, ne re
U gouvernement mat d nt le Premdent est eu
‘Assemblée nationale, et son gmu al mandat..,

Commission desdrons de Ia ersonne et des aroits de Ia
jeunesse a p(iur mandat d as rer ar to tes mesires
apﬁro rleeé a promotion et e re pect prm Ipes
contenus dans fa Charte des droits et |ber es e la
ersonne, Barce ﬂue tout comme le. Qu tfe e 3

anada, nous avoris une charte des dr?mﬁ ertes
la Bersonne et, parmi ces principes, la Charte preyoit
ne, personne’ agee Ou handlcaFee a droit’ d'etre
rotegiee contre toute forme dexP oitation —et c'est
artlce 48 — artmuherement sl elle est vulnerabe sur

g Ique, social, economlﬂue cult dureb

datryr pourassurer 5¢S besoing de base
On sa|t le President, que, dans bien des résidences,
Ces pers?nnes sont soumises a des traitements et n'osent

pas, fina ement les denoncer.

Auss!, [e mandat de la Commission au sens de la
Charte... «Exploiter une personne agee, o% nandicapée,
Cest profiter de son etat de  vilnérabilite ou' de
?ependance pgur la priver de ses drojts, par xem le, en
Ui soutirant de l'argent, en Iy infligeant auvais
traitements ou encore en la privant de s0ins neeessawes
2 53 sante, & sa Securité ou & son hien-étres, et ca, M. e
Président, ga reléve de [a Commission des droits de la
personne ef des droits de lajeunesse. Cette Commission
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Austement pour but de s'assurer que ces gestes ne sont
PAS POSes oU encore. que ce(f drglts sment r Pectes

Commlssmn es droits de la personne et de
la | {eunesse a aussi d r[])ouvows ‘enquete en cette
n]a lere %m germette td| tervenir syr r CEEIIOH d'une
Eamte ncore a'une personne aee | Sestime
|ct|medexglonat|on ou d (y %rganls (lu est \ vouea
la défense des droits ou du bién-gtre d 3 aings. Ou
encore lorsque [a Commission reeonu fnonclatloln
d'Une personne temoin d'une situation d'exploitatiop
Comm|ssmn peut alors entreprendre une enquete 0 sa
gropre Initjative. Mals ses gouvmrs enguete en matiere
‘explortation sont toutefois relat|vem nt peu utilises
parce que souvent peu connus de a part des personnes
age?s et, auss, orsm sagit dyne personne agee
exﬁonee par son_ent urage, Cest d|ff|C|Ie souvent™de
dehoncer cette situation t'exploitation, comme Je I
mentéoHnals

Alors, ce rapgort le Président, qui a été
de ?se ar Ia Commission des droits e Ia pefsonne et
I;]unesse est un rapport sur l'ex I0|t tion des
erson %? qees st un rapport, comme g Isals, qnm
st accablapy, qui est dévastateur, Et[P eureuseme
orse1 epose un projet de lor, Il faut auss etre
capanle { e re ondre 'rapidement a Cces
revendlca lons... recommandations quiont eté faites, Et
(rpa heureusement, cette fois-CI, on Se rend compte que,
ans ce projet de loi qui contient trois arficles, comme jé
le mentlonnals la loi n'accorde aux. régies regionales
ﬂue le nEOUVQ" de COH?IIIUGI’ un registre. I| vise donc
niquement a dresser l'inventaire des résidences pour
Personnes agees.

Je e dis pas, M. le President, que ce n'est gas
nécessaire. Au contraire, *e pepse (iue "c'est un Pas dans
la bonne direction. Le fait d'avoir. un Inventaire, de
connanre exactement sur son temtmre sur le terr|t0|re
des ditferentes municipalites, des berentes glons
savolr exactement, connaitre le nombre de résidénces
son proprletalre bon & pense que c'est tres important.
Mais Il gaausm Py aaucu e condition ce endant
norme ou encore regle m|n|ma UI sont exigees.
somme, c'est %uon est (o, treS Join, des recom
man atloni de fa Commission ges r d;ts dg a ersonne,
co mmeé emennonname emandait de gonner aux
re |es r d%lona es le pouvoir g'intervenir au niveau de la

qualité des soins et surfout % aFouvmr d ?r onner ausiE

pense,

aux résidences privees orter les, correctifs
aﬁ]proiprles aux aous envers es ersonnes agees Cest
fant de le faire, et 1l faut que les re5|d nees pour

sonn?s agées sentent ﬂu il g a un chien de ? g

a quelguin_quisoccupe des gens %my esiden
qu'en cas d'infraction oy, en cgs d'abus nop seulement
ces résidences seront denoncees mais elles devront
sulvre certaines regles pour pouvoir coptinuer & o er?
Et %a on ne le Tetrouye pas dans le roget
malheyreusement, malgre, et)'en parlerai touf a I‘neure
malgre up en?ar%;ement u §ouvernement alors que vous
savez tres resident, que nous sommes
rendus au 16 mai et, lorsque le gouvermement aura
adopté ce projet de [of. et surtout a une fin de mandat,
vous savez trés bien qu J nle Bense gas %ue ga In...
]& ne pense pas que, a l'altomn N aura
un projet de loi qui pourra apporter les correctifs
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nécessaires. Et il auraif été préferable de Pouvow inclure
dans ce projet de loi immeédiatement les recomman-
dations de la' Commigsion des droits de la personne, qui
auraient Hu mettre fin finalement a ces exploitations,
comme oh le mentlonnalt dans le rapport.

Et, M. le_Presjaent, au moment méme. ol la
ministre concernée, depos¢ _son projet de loi _pour
s'assurer que les reglef regionales puissent avoir ou
constltuer ?e ( r%lstr e mlnls}re des Affaires muni-
CPMST eme ?glfere actug lement. Lui, C'est pour

evolr I8 normes, 18 normes de construction, s assurer
ue un peu comme les garderles finalement, fassurer
Ue'Jes riormes (ée anstr ctmn et Jes re Ies relatives a
ilmenagement Immeyble _solent conformes a x
ementS et accessoires qU| doivent etre Integres a
dasa fer aux remderits €S Services a Prodprles a. leur
con |t|0n Donc M. le President, on parle d'un registre,
[pare eaem né de normes au. niveal (e
cons uction, “c'est-a-dire de tout ce qui . touche les
Inf ras ctures \e heton, I construction, ||s on oublig,
on ou ecom etement ans ce roet e o, ou gans
un autre pro*et e [or qu'on a‘uralt u déposer au meme
moment, oublie “completement ce UI touche
erltablement la personng, cest%dlrab uede (I]uon va
aire ourcesgrsonnes 'Clest bien beau de di qT
Veut que ces personnes pmssent vivre gans des edifices
ou dans des cenires d'accuell adéquats, mais qu'est-ce
uon alt ursassurer Ug ces personnes ne sont pas
ex 0|tees Et Ia n ne retrouve pas, M.
Pre5|dent curleusement commele le mentionnais.. Je
ne m'oppose pas aul projet de lof par ce qm est Inclus
dans |e Pr%et de Jo. emo? pose all Rr(y[et e lol Par ce

qui.ne P S Inclus, surt pas Inclus au
projet de for et qﬁu aurait uetre cus
Et, President, |6 VeUX justement yous

arler de ce ra, port de la Co m|53|on es droits de la
ersorwe que ?vous ISSIS un rapport accaplant, et on
%prﬁ L'exploitation Fer onnes agees. 'Et la
mission des droits faisalt des recom andatlons
Pourtant, au gouvernement,.. Et, comme Je vous ais, ce

n'est Hasnlm orte qui, la Comm|35|0n es droits de
ersonne; c'est une’ commission doit resp ecte[
ommlssmn est la

tron doit respecter parce que cett
?our faire res(gecter éustement nos rolts ue ce ] nt
es droits de fout Individy, que ce solent [es drojts

ersonnes ? ees, les droifs ‘des SJeunes les droits des
inorites, I8 droits fs femrq contre tout abus, Et
cette Comm|53|0n elle est 1a justement pour faire
respecter ef faire des recommandations au gouverne-
ment dans le but de s'assurer l(1ue CEs personnes age?s
dans le cas qui nous occupe, puissent vivre convenable

ment.

Alors,. une des recommandatlons M.
Pre5|d?nt etait [ recomm% Tmon 4. On d |sa|t
«Que les regies regionales de la sante et des services
soclaux imposent un% Brocedure d'accreditation aux
residences privees qui hébergent des personnes agees en

perte d'autonomie.

«D'autre part, . comme on la wu [gl les
résidences  sans éE?rmls ne sont ﬁ ises & aucune
norme relative a la formation, Or, selon sconstat? tires
d'une étude récente, la guallte des soins est meilleure
lorsque_ le responsable de la résidence a un diplome

universitaire et une formation en soins infirmiers.»
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Alors donc, au départ, on veut sassurer quil y
ait une accreditation. Bon, la, on a quand méme.,. on ng
Parle as (accréditation: on. parle quang meme de
eqistre, mais aussi on aurait aime, on aurait aime qu'on
Uisse parler de formation, parce que, parfois, Il y a des
estes qui sont poses par | orance ou tout simplement
Souvent aussi du fait qu'on est tro Eresse pour gtre
cagable d'accorder tous les soins, faufe de personnel,

mais Il ya aussl une ugstion de formation.

I){ae alement la reco mandatllon n° 35, dont
faisait part dans son_rapport de consu tatlon recom-
mandaélon la Commissjon Fes droits de aPersonne
«Que,dans ses criteres d'évaluation pour I'accreditation
des résidences pnvees chaque regle reg|onale considere
la (ﬁip acite ges résidences a Peerer adequatement e
vieillissement et la perte graduelfe d'autonomie chez une
personne, ainsi que leur connaissance des droits des

usagers.»
AIori «Quelle qgue soit l'instance. rTconnue i
importe gueles It man atee OUr recevoir les Elamtes
des residents, qu'elle soit dotee de pouvorrs deci-
sionnels, notamment er\ matiere de mesures correc a/es
en cas, d'abus, et gue es Inferventjons solent rapides
Des vérifications devraient etre eff?ctvees atf res des
residences, sans. avertissement prealable, et Ie permis
devrait étre retire en cas de’ manquements raves.
Lorgamsme devrait e alement av0|r I? ouvolr dorgon-
ner des mesures pour ameliorer la qualite des conditions
qu'offre la residence_fautive, alors qu'actuellement une
Hlamte retenue entraine l'evacuation et le déplacement
es personnes heber £es.»
le Président, fait

Rien dans eg het de |,§)I

suite aux recommand tions n° 35..., et Dieu salt uecest

une r?comman flon qui est tres maportante exige
Eour Retlte enfance, dans, les gar eries, on exige rion
eulement des normes minimales au niveay “de la
gtlsse mals, on exige, auss (we les educatrlces les
ucateurs aient une’ formation adequate. On, exige
aement arce qui| gades ins ecteurs des. inspec-
(ﬂull passie regu rement dans ¢es argenes our
ven ler la qualite, Verifier les soins (im sont donnes aux
enfants, et on ne'le fa|t[)s on ne e fait pas pour nos
personnes agees “'f ebergees dans des centres et
?m sont souvent Eonees—J ne dIS pas partout, M
e President —mai %m son exg 0|tees omme le
B}aerrsmr?r?ena” le rapport de la Commission des droits de la
Alors, pourquai le faire pour les tout-petits et
pourquoi ne pas le faire pour ces personnes qui sont,
pour plusieyrs, inca aples de se defendre, pour toutes
sortes de raisons? Parfors, elles souffrent d'Alzheimer
bop, une demence, hon, E)eut -gtre minimale, mais quand
meme. D'autres f0|s elles sont exploitées par _leurs
?ro res enfant? que ce Soit, par contre,.. au niveau
Inancler, et eles nosent pas parler Parfois, c'est le
rognetalre de la résidence, et pus elles Ontg ur pgrce
lles n'ont pas souvent l'argent pour ans
autres re5|?en es gm sont plus conformes. AI?rs elles
subissent elﬁs endurent, et c'est inadmissible. C'est
Four(ﬂum M. le Président, la Commission des droits de
P 'sonne a dénonce dans un rapport c?s abus qui sonf
faits a ngs ersonnesaees Ef non seulement denonce
par [a mission dBs droits, mais aussi tous les
orgamsmes qui s'occupent des personnes agees, comme
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jé-} vous le mentionnais, M, le Premd(ent viennent nous Je
|re nous le"disent regulierement dans nos bureaux de

II a également une recommandation 36. On
dlsalt «Que Ies regies rég |onalgs de la santé et des
ferwces sociau, avant ge ‘considerer automatiguement
a fermeture de la ressource dhébergement et e
deg)l cement des personnes agees E l al(ent le Fouv?u

roonner aux . Fesidences - privee
correctifs apﬁroprles a des Iacunes constatee »

eveué Eﬁ dire, M. le Presldent que

lorsgu'o constate des Tacunes — parce qu'il peut y
avou a differents niveaux — ca ne veut pas dlre que

éam matin, un Inspectedr doit entrer dans
residence et tout fermer. Je pense que ?e nest nFaS ce
guon veut viser, et ce n'est pas ce ue a Commission

droits de la_personne vise non plus, Ce qui gst
|mgortant cest de permettre dﬁpgorter des correcufs
cest de éJermettre c'est sensibiljser les proprietaires. et
cest de s'assurer r%eces correqufs sont a ortes Aprés
dans_un deuxiéme temps, Ta, on polrra fermer et
transferer Ies residents, s'il'y a lieu.

Al rs M. le Président, je vous rapﬁelle que c'est
important de prendre la defense des personnes agess, et
on est tre? de?us de voir_que, dans un ro%et d
comme celui-¢l, que Ja ministre n'ait pas profité ece
moment pour Insctire justement dans rO{et de lof des
mesures ‘qui auraient Fu repondre adequatement a ce
ra%ort de consulta |0n recommandation de |a

mission des droits de la personne, comme je I
mentionnais, qui est devastateur

Pourtant, M. le President, on se souwendra que
le 14 d?cembre 1978 marquait e gebut dur]e reflexion
mondiale sur Je. vie |si ment 0 uatlons Le
Quebec a partlmpe a plusieurs coll %ue% rPuswurs
sommets, n}emFa 'etranger, gourd% cuter, bor, de fout
ce quitoucne les Rerson es agees. On sait aquur
u33| que espef ce de yie 3 la naissance n'a gesse
ﬁPmenter au fil des annees On mentio ne quaujour-

c'est de 75 ans Bour les hommes, e 81 ans pour
es femmes, alors ua milieu du XX 3|ecle eIenetalt
?ue de 65 ans pour les hommes ef de 68 ans pour les
emmes. Je ne sais pas, M. le President, si c'est votre cas
dans votre comte, mals ge nal qumms ete invitée, dep(u
Un certain temps, autant a feter, par exempl
centenaires, dFS 102 ans. des 103 ans, des 97 ?ns des 95
ans de vie.' Alors, nos personnes vivent de p us en Rlus
agees, et ca va se poursujvre, parce que aussl la science
|65 médicaments, bon, les technologies nous. aident a
Poursuwre notre vie dans des conditions mojns misé-
ables qu'on ne vivalt auparavant, et on verra de plus en
plus de centenaires. Et, comme je le mentionnais, je sais
Qug, dans mon propre comté, M. le President, al éte a
meme de constater, la, le nombre de centenaires qu'on a
actuellement.

Malsge dojs vous dire (iuu y 4 aussi.. Le
gouvernement s'‘était engatge slest engage a quelques
reprises edonner suite r(ljalergenl a CBS recommarf
dations de ommlssmn es droits. Meme avant la
Comm|55|on dfs droits, le ouvgrnement feta A donné

n plan, un plan d'action. Et, dans ce F ‘action,
Justement Il 6tait question dameljorer fa qualité, des
résidences privees pour personnes agees avec Services.
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ga c'est dans un document qui a été justement déposé
res —Ae m'excuse, ce nest pas avant —apres le
rapport de Ia Commission des droits de la personne et
des r0|sde ajeémesse au printemp s

ticl g ?i ocument
provient du mmlstere de la Famille et de [Enfance et u
|n|sd[ere (des Relatjons mternatlonales on disait 9ue «le
plan d'action prévoit aussi Ja realisation dun programme
d'appréciation de la %uahte des residences privées pour
g sonnes agseeg avec Services, ce qui permettra, gntre
utres ch e verifier la uallé es. serwcesoferts
et la sati act|on des reudené et dles residents».

Alors, M. le President, Justement comme ce
document cet en agement ug uvernement a ete fait
Bres le dépot de ¢ F rt de I& Commission, #e ense

on auralt éte en drolt'de siattendre a retrouver dans le
rojet de lor des mesures qui ne touchent pas
n| uement le beton qui he touchent pas umr%uement
egies régionales flu niveau d'un registre, mais qui
touch nte ement les personnes memes, les soms
qu'on doit donner aces ersonnes, et que l'on puisse
reglementer eé s'assurer “que ces personnes puissent
VIvre en toute dignite. Mercl, M. le Presicent.

Le Vice-Président (M. Brouillet): Je vous
remercie, Mme la deputee de Saint-Francois. Le
Broeham mtervenant sera M. le député de "Laurier-
orion. M. le députe.

M. Christos Sirros

Sdrros Merci, le. Président. le
Preudent * 0iS VOUS avouer que +e emeure un Beu
erplexe face au tres d'Inte vent| ns —aucuine

suamamte rft— efa rt es eputes ministeriels
Sur ce nEro et de loi ﬁUI S0 eve et qui touche bien une
proble tque qui. nous a tous eoccu?? en cette
Assemblee | a/ Flu5|§urs moIS maintenan asuuatmn
gm a_ete ee e . facon agrmant %
ramatudue ;tuar ?Comm|55| n des drojfs de la erso ne
suite a eres arge gonsu fation qu'ifs ont menee sur
J(ustement aslt ation ersonnes agees au Que,vec ?
ans. les re5| ences publiques et” privees, M.
Président.
Je vous rappelle ;iour mémoire que la
Commission Fes droits de ersonne a teny des
audlences BUb tiues a entendy g rﬁue 11 organlsmes
[Personnsqu connaissent e aing 0Ins qui
t donnes aux personnes a?ees | s ont tout pris ga en
con5|derat|on IIS ont écoute attentivement tou
intervenants quioeuvrent quotidiennement aupres. de
ces Personnes et ils sont arrives 4 la conclusion quijl y
avait une situation dramatique qui Se vivait au QUenec
Har rapport aux personnes a([]ees et les soins qui sont
0NNeES a Ces Ersonns Ef ils ont publié au mois
d'octo re—ﬁ alt au-gela de segt mosmalntenant—
un raJ)LPortc 0c.—C'est a peu pres la seule aeon dont
t le decrire —:fxvec un fitre-choc, Lexh) oltation
g ersonnes a?ees mlouatmn desg fson es a%ees
ans, nos |nst|tu lons, publiques et dans les residences
Huvees M. le Président.. Ca a sonne, donc, un ¢rf
‘alarme.qui a été re 8”5” n cette Chambre, qui'a ete
repris ICI en Cette Chamore, par le DIAIS de questions
pressantes qui ont té posees au gouvernement par
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rapport & la situation dans les établissements publics
cer es mais qui ont aussr mrs en relief la_situation que
vivent les per onnps dans les résidences privees.
Alors, quelles sont ces resrdences prrvees M, le
Presrdent et de quors rtr On sait %u uatron
Cgue ec vie|llit de p s en.plus. Ma arsart
reférence tantot et le statrs(p ues le demo ren ya
un pourcentagp gran rssant e ersonnes qpr se trouvent
haut d % ramides, M. 'le Presrdpnt
Souvent Ces per onnes arrvent a moment dans [eur
vie oU 1ls ne 'se s ntent [us capa(ples ‘efre comp
ment autonomes, prendre soin d'eux-memes, dans
sens de preparer eurs propres repas, etc., et sentent
Hesorn u(p ertarn encadrement, Ilpena ui font up
man [ epacement ol dentreed ns un ¢ ntrep
d'hebergement, et on sait que, les ressources etant ce
u'ellessont,. ceux (pur entrent dans les centres d'heber-
ement pu lics sont ceux qui sont vraiment en perte
‘autonomie quasi totale, des personnes tres, trés lourde-
ment atteintes dans leur autonomie, M. le Présjdent.
Mais il'y a touite une autre clientele qur se trouve
dans une zone... qui n'est pas encore en perte totale
d‘autonomie, mars qui sent I'incapacite rendre
totalement soin de sor méme et cher he un endroit ou Il
peut rvrg u [qu'un  d'aufre va soccuper, par
xemple, de fano rrr re, deI Iterje, de menage, efc
etr pare rpour a, sur une base privee, M. le Presrdent
p t'un commerce qui s'est établi depuis
deS annees maintenant —ce n'est pas nouveau — de
personnes pur offrent I'héhergement a ces personnes. Et
on ne pare pas de ﬂuel qu'un qui loue sa chambre
necessaj rement] dans ne Mmaison. privee, guorpH g
aussr cest p]e Ue chose qui se fait mais'de res eg
puvent erger neuf, 10 personnes qur sont dans
Ia situation que ée deprrvars tgntot et qurI avec Ie temps
vont se retrouver éga ement ans unepus grane erte
d'autonomie, parce que le temps va faire, entre
mets, son oel [pet es ersorlr 85 V/oNt Se Tefrouvar s rt
avec es maladies qui Vont les frapper soit avec
hand rc(pps nprpp ues Ui vont se manifester avec Iape
perte rt ,vpe te de memoire, perte de toutes
sortep de choses, ePrefr dent. Et vous avez la une
population extremement vulnerale qui se trouve dans
des situations qu 1Js sont heber es dans dej resrdences
qui sont enregrstrees enri part nujle part
rapport & |'encadrement qul dolt étfe donne quant ux
soins a offrir a ces personnes-la, quant a la facon de les

traiter.

\ c'est dans ce cadre-1a que la Commission des
droits de apersonnea éenu ces audiences publiques Iy
a maintenant tout pres a'un an, ou les 117 rganrsme? et
pers nnes sont venus temoigner, et en parficulier
‘Orare des rnfrrmrers et infirmieres, M ePresr ent,
ﬂur a decrit des srtuatrons epouvantables dans des
e(per ementqérsont farts sur... en milieu pub rc oes

ire” nos étanlissements a nous, ou on parlait
contention ph%srﬁue ou chi rqup Hon ar]artde soms
extrememe cients sur le_plan prene etc., et
ces cap la ont ete bien traduits Ici dans’ feur défresse,
ans la. detresse. ue vIvent ces, personnes-fa, par
‘opposttion offrcre Ui a pressé ‘Te gouverement
dagrr Pas grand- chose Ui sera fait de ce'cote-la, M. le
Presr ent.

* (17 heures) »
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Maig |l restait aussi le volet, que je decrrvars
antot des resrdences rivees. Et on se seraif afte n
ePresr ent, a ce que, cette situation g raete errte
avec teI emen da ornt etdeclat ar era ort ela
ommrssron rolts de la erso ne rntrt , |8 Vous
appee Lex loitation personnes agees...
«Exp atron» ces un ros mot «E plortatron» g veut
prre rendre que uun ﬂur est vulnerablé puis
explorte soIt sur epI Si ue soit sur e plan
p ogart%re sp]utrre ar exe ple qes SQuS, - Son
ent, |'ablser physiquement ou Verbalement, toutes
sortes dpbus ur onp te decrits. Je Coourrars Vous en
clter que ques xem es, de ce que la Commission a mis
en rtelref . le Président, et ca fait fremir, effective-
ment.
On parle de personnes qui sont Iarssees dans
leur urine —passez mol I'expression, M Presr(penp
rsonne, vraiment, ne sinquiete de_ leur

arce. que
?rtuatro(n et la p% sonne qur trent la resrdence peut-gtre a
‘oeil sur autre.chose que'le bien-gtre_de la personne. Je

ne Veux npas dire —et i| faut étre clair [a-dedans — que
c'est la a’lprrte des residences privees ﬂur sont e cette
nature-a, M. le Président, marp Il jemeure quand méme
qpe la Commission nous a souligne unes\u tion qui est
armante, une Situation qur no s rnter elle en, tat que
arIementarres en tantcp elus p ivent vei Ierace
uon legirere pour la otec 10 et e meilleur Interet
es citoyens et en Bart culler, je dirais, par rapport aux
populatrons vuInera les.

Alors, la Commrssron ayant étayé ces situations
sur la rplace ublique,, ayant repris, méme, par des
con ere Ces eson prési ntagonnees surt de o
p pport, ces situations- a a (lonc sonne aar(rp
USIEUrs reprrsps sur cette srtuatron On se serait donc,
e pense, nofmalement attendu, M. le President, pfce (U

ppuvemement ecoute, e gouvernement a effective-
(rp t reagl. Apres eqp]ot e la Commrssron Ils ont
epose u U quetp e chose, un eque chose qur
ecrjvait e quon allalt faire event ell men
voudrars juste’ vous citer ce que le gresr dent d
Commission deg drolts elapersonnea It de ce rapport
guraete depose pas du rap Eport malis upan pnutaete
€pose par le gouvernement apres la mise en lumiere
mise en reIrefpes situatjons que e vous (p ris ici, M
President par a Commission de droits de a ersonne

e président de la Commission des droits de la
personne a dif, et Je le cite: «En ce sens, la recom-
mandation de la Commrssron va plus loin que la recente
proposition ouvprnementae» g.vous ler pepe le e
g vernement a fait une proposrtron qoyveriementale
uite au depot du rapport de Ta Commission deé droits
e a persp ne, et [a Commission estime, tout de suite

res e plan qui a eté depose Dar le gouvernement, que
p an ne v as assez loin, ne renconire, pas les
g ctifs ﬂue cher e a assurer [a Commissjon pour
Intaurer un verrta le encadrement e Ces resrde Ces
prrve s en partjculier et aussi des choses. %ur doiyent
tre faites du cote public, ars comme ici aujourdhy
nous avons 1 pp rtunité de  nous rononoer sur
situation pur pp aut dans les résidences privees, c'est de

¢adonto

ouyernement, quest uil a fait
rapport a cés resiaences (prrvg s et e cadrement ue
recherche a Commission des droits de la personne pour
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ees résidences prlveefJ en fonction des personnes
F ?m y sont h gees et qui font souvent
3 (ﬂue 0|s—ma| mem sl cest uefors, ¢'est
eja r%n (ex olees sel on les mots d e la omm jssion?
N det ils ont d egose eux ro;ets e o& qu
nous avons devant nous ces jours-cl, %r et
qui ne touc en\ aucunement aux reco anons
contenues dans le rapport de la Commlssmn Ils ont
dép ?se deux pr%%ts de l(f Jlmaﬂme Parce quiils
voulatent faire semblant g msboug} t, 1ls font quelque
chose, arce (1U|I saqit_effectivement d’un gouver e-
ment qui ne salt plus QU il Sen va, un oyvernément qui
est completement — debqussole, pletement  sans
orjentation veritable, en fin de mandat avec un premier
ministre_désigne ders glus dun an maintenant, (ﬂ
s'accroche au™pouvolr en essayant de faire toutes sortes
de fentatives, e tenir des eectlons complémentaires,
declencher "meme  des  élections. coy Blementalres
supplementaires pour trouver un Siége a Un troisieme
ministre de [a Sante qui est a I'exteriéur de la Chambre
et a de la misere a atterrir en dedans, M. le President.
Alors, ce gouvernement deboussojé, en fin de
mandat, avec le premier minjstre def|gne ur ne sait
Iusou il 's'en va quant aux en eur reelsque nous avons
evant n0L1 % Uehec, e President, a_ senti,
Jlma gine eson de, ol dire que nous falsons
Igue chose Jar ra ort aux ersonnes agees dans es
reSI nees ?rl ees, MISSION nous ragr%la
etalent s, fois expl tees ans des situations zf
Alors, iI dépose un projet de loj qui modifie la Lor sur
les ‘seryices de santé et les serwces SOCJaux concernant
les residences pour. Perionnes aqees Alors, nous, op a
dit: Bon, on va reagir a Ja Commission, on Va réagir a la
sityation qui.nous a ete decrite et qui nous avait tous
poignes, pris ver(JabIement dans notre gme et
?onpc;en{e tcomme eputes, comme parlerr%e?tawes M.
e Presjdent, parce que, personne ne eu rouver
acceptal) g, cep Uj aqet p(e crit gans g port de%
Commssion d sdrolts e ape{sonne A s on agns
connaissance Vpro et de loi. 1| s'agit, M. le'Presid
dun grOJet de [of qut a trois articles, a part le dernier,
qui p rle de la date g'entres en vigueur,
y a un element dans ce projet de loi, un
élément dans ce Hijet de loi gur ne dit rjen éiautre que
de demander aux regies regionales de dresser. ‘un
mver]talre des residences privees et de demander a ce
ﬂ es résidences #JOLIF rsonne% .agées ane Istrent
adresse une gescrl |on de la batisse, le nom du
gropne e oint a a ligne, et. uon puisse avor
upres eqle un genre’de regjstre Ui on va ouvrr
un livre, puis 1a on Va frouver les a resses ol sont
hebergees 'les ?ersonnes le pom du roprle alre et une
descri tlon de. abat|sse, M. le Président.
otg % 1IS ont auss| degose un, projet. de
loi qui parle d'un cértan nombre de constructions, Sil y
a des constructions, M. le President, pour ce genre_ (e
résidences, mais nulle part on ne repond 4 la Situation
réelle que vivent les personnes agées a l'intérieur de ces
remgences Donc, | proget dg |(f| n'encadre pas Ies
residences privees, le projet de loi n'encadre pas fa
qualite de Vie que, connalssent Ces. personnes agees a
['Interieur de ces résidences. On fait fi, finalement, du
cote gouvermemental, de [a situation’ vecue par ces
persorines agees.
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Jen rewensav?us demander, M. le Président, si
¢last normal qtu agres Bus e sept mois Olf cer gé)ort a
etems evaq eUX, oU, avec tou es |r Urces
ont ISP e ou ernemenA sur le plan. de acagacdte
Ero oser des orlentatlons es
actl ns concretes 0US trouvezga normal g e tout ce
ﬂuonaeu, apres up [ gort accablant et de choc sur
exPIonanon—e repete Ces mots parce que Je pense
1l disent tout — l'exploitation des pers nNes agees,
toutcequonaeu clest nPrertde J% emande aux
regles reglona es (e dresser une liste des résidences. Pas
gn mot nulle Jaart de comment est-ce que les aervmes
oivent etre frerts, qui peut tenir ce genre de resi-
ences uel enre e ressources est-ce” que, les gens
oivent Pos r s'ls hébergent des persopnes agees, M.
e Presiden ?a ﬂ“ ‘on"aurait d uavmr evant nous,
un veritable deba sur les surtes & donner quant al
rawor} de Ia commission des drojts, de la personne
Intitulé L'exploitation des personnes a(I;ees
Permettez-moi de” vous, rappefer au moins trois
recommandations concretes réelles qui ont ete mises
devant nos yeux et que la Commission nous Interpelle
Pour u'on puisse agir. La recommandation n° 34 dans
eraP art d nté oas (Bnentlonnals 0 d(?mande l1
ayx regies regionales? On leuy dit gun audrait «que’ les
regles reglonales e la sante et des services, Sqclaux
gsent une rocedure ‘accreditation aux résidences
Hrl ees hebergent des personnes a([;ees en erte
autono |e» Une eprocedur daccredlta jon. Non pas
dresser un inventaire d'ou sont-J1s sur le territoire — pas
auvals as mauvais — mais il faudrait qu'on le sache,
effectivement. Mais, avant de savorr...

M, Gautrin: M. le Président, je trouve que c'est
tellement important...

. Le Vice-Président éM. Brouillet): Sur une
question de reglement, M. le député de Verdun.

M. Gautrin: ..le discours du collegue de...
M. Sirros: Laurier-Dorion.
M. .Gautrin: ..de Laurier-Dorjon. Merci.

F.xcusez-moi. Est-ce ﬂuon pourrait. verifier sl y a
quorum, M. le Président? Je pense qu'il n'y a pas... Et
Clest tellement important,

Le vlce -Président (M. Brouillet): Avec plaisir,

M. le dépu

Iors nous venons, de, récupérer. le uorum
Alors, jiinviterais M. F dﬁepute de pLaurlerD rion a
poyrstijvre,
 (17h10) »

M." Sirros: Nous venons de. récupgrer, M. le
Président, %uelques deputef ministeriels %m yont nous
permettre’ de poursuivre le. debat et péut-etre nous
permettre aussi, de  sensibiliser davantage certains
? ?ues ministériels sur cefte question alue je. trouve
fectivement extremement importante. Acfrs Je vous
dlsals que la Commission des droits de la personng
recommandait. qu'yne procédure daccr?dltatlog soit
Instauree par les reges reglonales gour £S residences
privees; deux, Identitier quéls sont les criteres pour que
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puelqu U puisse opérer une teIIe Jésidence. Silence, de Alors, c'est %ur toutes ces raisons que nous
autre coté. Un peu comme _les deputes qui manquaient  avons te completement aba ourdis en regar aﬁnt le
alappel au quorum, M Ie Président |Ia(aune H Rroget e lol et en se disant; enest g, ce
8 anque uant a l'ap ge qu'a fait'la ommrssr n t tout simplement pas poss pouverne ent
roits d grsonne ilence, aucun mot sur la pro- tout srm lem n(J our esa F %u(! fartrﬂ
ceduredacor Itation chose dans le domaine pIortatro es person es
Deuxieme recommandation, . le _numéro 35, gees depose, un proret de 101 aussi insignifiant par
quant aux residences privegs. On disait: «(gue dans ses  rapport aux véritables besoins. C'sst incroyable, M. e
criteres d'évaluation pour T'accreditation dés résidences Presrdent et c'est Rour ces raisons-la qe Nnous
prrv ees, chague reIgre re%ronale considere [a ca rﬁacrte des rnterﬂe ons |e gouvernement eprendre son devolr au
esidences a(]]ere adeqUatement le vierllissement ef la  serielx, d'arréte eregardertout |mpIementIecheance
erte graduele dauton mrg chez une personng, ainsi  électorale en essa ant. de Ipreten re des choses qui ne
ue lelir connaissance roits d es us gers» Comme  sont pas réelles et d'agir sur ce dossier. Mercr.
je vous décrivals tantot souvent les er onnes entrent
ans ces re idences, p ge £ to utonomr Le Vijce- Presrdg (M, Brouillet): Je vous
mals, avec e temps, ¢ rde ra uel ement remercre M. le dépyte e aurrer Dorion. AIors nous
Hlus en plus Ieurputonomre tdonc sityation devrent lons marntenar] 8eder a parole a M. le depute de

e plus'en plus lourde, et souvent ces r?srdences qui Mont-Royal. M. le deputé.
sete accreditees, quj nont as les ressoprces
reaa es nécessaires pour revoir ce genre de vieillisse M. André Tranchemontagne
ent ou de perte d’au onp Ie gra uelle, se trouvent au
depourvu Il faudrait, M ePre

ident, reagarderquest e M. Tranohemontagne Merci, M. le Présjdent.
ﬂue le rpguverne ent a fait J p}p |r cetA A mon tour de reagir agp ]et de Joi'n° 101, roetg
ecommandation. Alors, onare red e projet loi qui e?t sug ose" modifier Ta Loi sur les sefvices de
[of puis or]narren trouye, rg aabso ument rren I sant et les seryices sopraux concernant les résidences
tout simplement une deman gur gst farte auxr Hour )ers nnes agees. Alors, tout comme mes collequ ?s
repronals de dresser un |nv ntarre des reside ces ‘entrée e voudrais vous dir qluon est fota
pvees comme §j, J)our soulager leyr conscience, Il ment en sacc r(p avec ce ro et t quion se
allait déposer quelque chose quand meme qui parle de propose devoter onc, contre so adoptron e principe,
resrdences rivées et df é)ersonnes agees qui sont (?t malheureyy, M. e Président, que, cpntrp
exp [oitees, mme edrt ommissjon des droits de la  rement a q'autres societés, comme, par exemple, les
pe sonn% etrson[J rpose un projet de. lo. socretes asratrorues on nait épars de respect de nos aines
ien, tres U'on ait un registre. CenesB dans la societe ue ecors u'on devrait
mauvarg comme Je disais. Mals ou est la procedure  donner heaucoup d’im ortan e aux gens ﬂur ont
d'accreditation? O sont les criteres d'évaluation de cette  batj le, Canada, qur ont ball Je Québec auh rd'hul.
groce ure c'evaluation? Nulle part, M. le Président.  Grace a eux, nous avcins un rythme de vie, un niveau de
Ilence, de 'autre cote. vie des Blus acceptajles. Nous vrvoni dans un pays qui
nu ¢om eetanll un des meil g, et

‘Une a]utre recommandation; «Que les rg |es est reco eurs au m?
regronale de asané pvant de cons|dérer automatiqu C'est Sgrace a Ces T prace a leur travail, leurs
qt la ermeture a ressource ebergemente efforts au cours.de” leur, car Jere leur ?arrrere ararve
g es, aient le ‘atteindre le niveau de vie

ace gnt des personnes agees eberg qui nous a permis peut-étre
ouvorr ‘ordonner aux residances privées d'a porter et la qualité de vie que nous avons dans no\re pays, et e
?es correctdfs approprresades Iacunfs constatees,» Des  trouve donc déplorable que nous traitions les gens ages
oIS, quan ituation devient tellement penible et de cette facon.
Inacceptaple, eIIe devient publique. Oh la! La on se . Ce projet de loi nous prouve une chose, M. le
p n%;e La on bouge puis on dit; Ahi il fapt absolument  Président, c'esy ojue le pouvernement du Parti quebecors
r ¢a, cest macceptable. On entre la-dedans, on ?tdconnecte e la realite de ce qui se passri sur le
pren Ies ersonr)e? %ees qui sont dans ¢ %resrdences plancher, comme on dit. Ce gouvemement-la ref éte une
lpurso les deplacg dans les centres d'hebergement  realite qui n'existe pas, en aticune facon, et a plus belle
lics, ou, sel on aCommrssron «by the way, Il'y a Breuve e (pa cest que c% gouveme ent-la arrive avec
des situations des fois unp as correctes sur’les  Un projet de loi qur sembl€ nous laisser.., Ou c'est un
bords aussi. Mais, cela étant dit, on agit, hein, uandg Ieurre cest popr noui faire accrojre qu'ls vont, faire
devient msunpportable on les sort, etg %a bolijever Uelque chose face a la sifuation des personnes agee
efectrveme t'1a vie e ces personnes-1a, Et cestacayse  mais quils ne proposent absolument rien, autre que de
pe notre lpropre im rde ance, dparceﬂu 0n n'a pas Brevu faire un mventaire de [a brique et du mortier, de ce qu'i
es mesures' d'accreditation, parce qu'on n'a pas prevu a al Québec au niveau des centres d'hébergement
les mesures pour evaluer [es ressources nécessaires gour terrve
'accreditation ge ces residences, qu'on se retrouve dans Alors, M. le Président, pourtant le gouver-
la situation ou il Faut absolument bouqer quand % nement avait en main_des oufils, des informations qui lui
de |ent Insoutenable sur Ia Iace ublique, M. le  disaient que la situation etait extremement grave. Ef e
Presr ent. ge n'est pas un rer, Ce nest pas  fais appel a deux rapports en gartrculrer celpr evi-
une facon de respecter Ia |gn te Irnt grité et le beson  demmeNt 8” Veriticateur i celui en
de souci que les mpersonnes agees requierent de nous  particulier ela Commission es droits de la er_spnne.
comme elus, comme collectivit e rapport-la, M. le President, est accablant. Dailleurs,
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son titre, juste son fitre éfait déja extrémement
accablant, pyisque son titre etait L'exploitation  des
personnes agees

Dan3 ce ra port M, le Presrdent ort qui est
trés sérjeux, op nous fait etat de_divers n n us
pare ‘abus ('exploitation” materielle, da
atjon financiere des personnes ag £s. est sur M
President, qu'on pﬁtre e tous les centres
dhribergement nves als il enasp fisamment. Un
seu serait’ assez pour soulever Tire de toute la
population.

On nous parle aussi datternée a l'intégrité et a la
séourité des personnes, op nous donne, des exemples
grecrs C'est du vrar monde, des yraies infirmieres, par
xemﬁle Ul sont venues temorgner dy manque de
ersonngl, du manque de ressources en general dur fait
ue Ia Sittation n'eSt Eas surveillee. On ous parle, par
exemple, que la sitiation en cours, dans, certaines
résidences privées — comme, ée le disais fant0t, ce n'est
as foutes les residences, mais dans cerfaines résidences
rvees —a éte denoncee en ce qul concerng par
xemple la qualite de Ialrmentatron la qualite de...
ey{grene des somns. Alors, M. le Président, clest extre
mement Serieux.

On nous Barle aussi que, méme dans Jes
etablrssements publics, comme, par exemple, les
CHSLD... andenonce pa%exemple Il)m ortance de [a
contention physique et”chimique, l'absence de Veri-
fication de consentement aux spins et certaines, carences
dans, les soins dhygrene et de qualite de vie, M. le
Presrdent fout n% AUS fement aux ressources trés
limitees qu'on met a 1a disposition de ces personnes
gTs la. Ce n'est ﬁas parce que les gens en CHSLD ne

ent pas fravailler, c'est parce que les ressources ne
sont pas suffisantes pour faire face aux problemes On
nous parIe toutours ans ce raptport e la ommrssron

droits d ersonne erntes—au |urjel —
dattern es 3 ad te a, aerertee ect de la vie
rivee ges p erso es Agees ors esrdent clest
articu |erement mﬂure ant de voir un ouvernement ur

[ans Ses mains
arrive avec un proget

rapport aussi acc antet Ul noys
i
faire un_ inventair

ol uur noys parle seulement de
ecom en, ou esf-ce ueIIes sont

situges, les resjdences e ersonnes ges, etc Aors
nous parI?d rique et d mortrf 1S gu‘on aurg
nous " parler oins de qualite, de respect
per onne,

17h20)-

M. le_Président, non seuIement ce rapport est
accablant, mais l¢ rapp p (prt en plus, va eaucoup plus loin
ﬁue ce gue Je viens de vous dire. Il offre au’ gouver-
jement des recommandations, et ces recommandations-
13, quelques-unes, les principales, c'est: «Que Jes régies
rrengronales de la san e et des seryices socigux Imposent,

osent une roce yre d'accre étrtatron » Autrement it

les resrde ces. orent accreditees. C'est-a-ire, donc
ga veut dire ur )faurart des criteres qui, nous
ermettraient de drre eIIe residence, oul, est accréditee
atce u'e #e répond aux besoins, des services quielles
orven rir aux personnes agées. Donc, procedure
daccredrtatron aux resrdences privees qui hebergent des
personnes agees en perte d'autonomie.

uxiemement recommandation, sprte a celle-ci:
«Que, dans ses cnteres devaluation pour l'accréditation
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des resrdences privées, chaque régie régionale considere
la (ﬁtpacrte des résidences a gerer ade uatement Ie
vieillissement et la perte 5 A autonogtre chez
personne arnsr que Teur con arssance es, drojts
ps%g Alors, ce gu'on nqus dif, ni plus ni morn(sJ
resrdent cest: Que I3 regie régionale soit mandatee
pour recevoir éustement les p arntes de residents, (}]uelle
oit, dotee de pouvoirs decrsronnes notamment
matrer? de mesures correctrves n cas d'abus. Autrement
dit, s'ils prennentci es abus, leur donner le
pouvorr d'inteyvenir e de eman er uue des correctrons
spient apportees On n' absolu(r]n [ren absol(tjr eI
rien deCes recommandations dans Rroret e
n° 101, pro,et de loj ﬁuon nous ropose lors, pmme
toute, M. le President, le rapp rt %nc lut, i pus n
moins, gu ?n ne respecte pas |3 Charte des dfoits et
libertes de la personne et partrculrerement [article 48 de
cette Charte des droifs et Irber s, e |
Donc, clus, ce rapport de la
Commission des drorts r% qai gerionne C0 c?ut urlya
?bus 0K, au nrvep e orfation _physique, “de
‘exploitation psychol %rque morale et frnanc lere’ des
ersonnes a?ees—ces Serieuy, ? . le Président,
uang on parle dexploitation physique, psycholoqrque
morale et financiere des personnes agées — qu'i p
?alement afteinte a ['intégrite, I drgnrte Ia secu ite
ef la liberte des personnes agees (iUI vivent dans
certarn?s residences. Encore une fo 3 e nest pas
toutes les résidences; mais une, c'est déja trop, M
President,

Alars, avec un tel rapport, il est absolument
maccepable ‘inadmissible qu'in gouvernement, tel que
e ou ernement du Parti quebecois, nous propose Un

rg]et e loi qui ait: On va faire 'inventaire, on va

ter combien est-ce qu'il y a de maisons, combien

est ce ujls ont de pleces dans chaque maison,
resrdenc de personnes & ees C'est absolument maccep
Lé le, et 0 evr It to sse lever, des deux cotes de la

ambre, F ?P our de oncer denoncer ce 3
manque | esensr ite de la part pu ernernent u
Parti qué ecors ce manque de sensr | } 3
nos aines, des gens gﬂr contme de vouds 'Sé tant
ont construit Ie Canada et le Quebec d'aujour es
gens quiont donne.

Puis, ces. gens-la qui sont, a%es ce sont nos
parents, et demarn Ce Sera nous-mémes, Demayn, Bour
certains d'entre nous cest pientot, ce demain-la, tbe
vous demande, M. le President: Est-ce que, vous, Vol
aimeriez etre fraité comme on traite ces personnes-la?
Alors, chacune des personnes dans cette Champre
devrait se poser |a question: Est-ce queje voudrajs efre
traitée de cette fagon -|a et est-ce_que je voudrais r1ue
mes parents ou mes amls soient trajtes de cette facon-1a?
Absolyment pas. Et, si, pour une fojs, le ministre de la
Santé, ecoute ce rrtue nous avons a dire, bien, pour Une
fois, il va 8eut -8tre reconnaitre que non, seulement nous
avons raison, mais aussi que la Commission des droits
de I, ersonne a fait un, xceIITnt ouvrage a fait une
enquete a grofondre a 6coute les qens U milieu qui
fontvpnu Ire uTcetart maeceptilbe [a situation. dans
aquelle on place les gens apes Alors, M. le Presiqent,
dohc vous comprendrez cfairement ‘que nous allons
\,(/rl)ter contre I'adoption du principe de ce projet de lor.

erci.
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Vrce Presrdent (M. Brouillet): Alors, M. le

depnt al nt-Roya ge v?us remercie. Maintenant,
M. [e deputé de Verdun semble étre en verve. Je vais lui
ceder a%aroe

M. Gautrin: M. le Président, est-ce qu'?n
aﬂngW Jaime parler avec un quorum. Est-ce quil'y a

Une voix: Oui, il'y a quorum.

Le Vice- Presrdg Brourllet) Ecoutez, le
président va se charger e ver |e

Vous sri\ es les der% le
quorum, c'est rnterreur des murs de ['Asse ee que
a Se marntrent Alors, je vous mvrterars a survelller %a
our c#]r ‘on ne sort pas 3 fout moment obligé d'appeler Te
uorum. Alors, M. le depute de Verdun.

M. Simard gMontmorenc) M. le Président, &
vue de nez, I3, ge constatals comiie vous qu'il'y avait
quorum. 11 faut Dien qu'on Sentende.

Une voix:..

Le Vice-Président (M. Brouillet):
vous plait; Il ny avait pas orum c}uand on a demande
guor m. Moi-méme, quand Jal termine mon premier

rfmspte il en manquait, et fJn lement ﬁasest replace
par la surte. Alors, M. le députe de Verdu

M. Henri-Frangois Gautrin

M Gautrin: Je }/ous remercie. Alors, ca fait
plaisir d Pouvorr er devant une s a uste
assemblee e [Je suIs sUr que les personnes actuellement
yont m'ecouter avec la gassron qui les caracterrse
Iorsqgeerues sont présentes dans cette Assemblee, M

Jai rencontré des gens qui.m'ont posé une
question, une fois, et Je “ne sqvais pas comment
re ondre, qui- disaient: ourquor e gouvernement, Ie
Partr uebecors en veut tellement aux ersonnes aqees
Qu'est-ce qu'el) es leur ont alt pour en vou loir tant aux
personnes * agees? Et elles me faisaient étaf, ces
personnes, de[a Loi sur les régimes complementarres de
retraite oy on a virtuellement sgolre spolié les retrajtes
de leur droit a disposer des surplus actuariels. Elles
faisaient etat aussi de l'assurance médicaments et des
primes aEur augmentent dans l'assurance medicaments.
nfin, M. le President, nous sommes devant ce
r%]et de Ior Ie proget de Jor n° 101, soi-disant prepare
oUr repongre a Uné situation asng ?Iarmante %ur vait

Non. Siil

te den ncee dans un document aCommrs 1on des
droits gersonne qui sa;f Il Lexp oitation des
personnes F% es. Alors, dans les quel ques minutes qui
me. sont allouees, Je va\s essayer de. convarncre c

parlementarres ministériels que e projet de lor_.n® 101
est tout a fait inap roprre our renondre aux interro-
atrons t%l“ e|arent elles du rapport de la Commission

es droits de la personne.
Vous m ermettrez, avant de farre cette demons
tration, M. résident,

de raprt)e er que la nErO le-

matique des personnes Agees est une problematique
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mportante qui va aller en croissant dans les annees qui
ont v?nrr Uis-Je vous poser une ﬂuestron Et vous,
?ro bablement, le savez tous. Combien, d' res vous M.
ePresrdrﬂrt combien peut-on sattendre y ait
de nouvelles personnes ayant plus que 7 ans ans une
dizaj [re d'années? C' str portant, cege question, parce
quelle va en que que sorte .conditionner tout le
trartement pour les erfonnes Ui 5neuvent etre en perte
%nomre C'est (e l'ordre 00000?%ecors ef
eDecoIses qui aujour hur ont entre 60 et /0 ans %'
ans 0. ans, bren sur—etJe comnren s qur
r%henomene de mortalité, etc. — yon avoir au-dessus rde
0°ans. Je me permets de vous dire que c'est un chif
J“ ortant, Il r%/ a lieu aumurd hui ?e se Roser dréect ment
%uestr S sur co mgnt allons-nous a
g leme des residences, du maintien en rési ence de
£s fersonnes agees.

La ‘question qui a été soulevée... Essayons de
comPrendre la problématique. Etje connais le deput%de
arlesbourg, a ?ul Fornt l ?onnart cette B
matique. La problematique, est [a problematiqle des
residences privees, des residences privees ctuellemenA
pour les personnes agees Alors, il faudrait d'abor
u'on comprenne bien qu%IIe est la situation, qu'est-ce
Ue le projet de loi va changer e| qu'est-ce que nous
souhalt rrons que, le Hro ol fas lors, la
situation, M. le Préside st Iasurvante esrsrdences
DrIVees pour personnes agees ne sont acceptables, sans
ermis que dans la mesure ou elles sadressent a des
ersonnes qui sont en autonomre cesta |re as en
{tedauto omre Et lorsg g ert omre
ela requiert sor‘ ermrs e 13 regl re ronae our
ouvor eventuellement voir a un mei Ieu encadrement

e ces personn? agees.
La realite,” c'est_que heaucqu dgs résidences

grrvees 0ur personnes agees destinge ersonges

%seant n, situation” d'autonomie, . c'est-a-cliredes

enCﬁs rivées (nayant Eas de permis, se trouvent a
evorr eperger des 7ner onnes ' qui sont en tgerte
dautonomrT riur uo(l riur deux raisons. Da r
parce que les places gans Jes CHSLD, c'est-a-dire les
fentres hospitaliers de soins de longue durée, sont
imitees. G'est-a-dire quand uelquun evient en’ perte
d'autongmie, on ne peut §)as necessarrement rapidement
le transferer dans un' CHSLD, premierement. Deuxieme-
ment, en toute bonne foi, aussi, parce ﬁue les p(ersonnes
qui deviennent en perte d'autonomie ont tisse, dans leur
lieu de résidence, qui peut étre_une résidence privee, ges
liens amicaux ou des liens qui les amenent & souhaiter
devoir rester [a

Dans une tude, et quj est une etnde importante,

j& vous sug%ere M. le'Président, de la lire... Dans yne
etude ﬂb“a e faite par Mme Bravo, Mme C rP%ntrer
M. Dubois, M. DeWals du Centre de recherche en
gerratne de IUnrversrte de. Sherbrooke, on pouvait
stimer, strictement sur Esﬁrre—et ea cétat en 1997,
done cest au moment de T'etude, et C'est la deriere
etue uon a—on ouvait estimer que, dans la regron

de Sherbrooke, .64 % des centres, en quelque s rte]
etaient... des résidences Errvees Etalent sans permis. E
sur ces 64 % qui etaient

ans Rermrs mais qu abritaient
efs ersonnes en perte d'autonomie, il'y en‘avait 28 qui
lent des soins rnadequats
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. Paree que, comprenez-moi bien, M. le Président Je comprends que le dépusé de Rousseau qui a
I| est important de le comprendre, méme i les ?ens... Bt présenté Je roget de loj, Il aessay? de JransP,os_er ce qui
Il Faut bien... Icl, IJe n_T uis pas en train de faire une e gassajt ans l.anaudiere, dans ?Regle egiopale de
8hasse aux_sorcieres, II faut comprendre ﬂ]ue soccu#gr Lanaudiere. Dans la Regie regmn%e de, Lanaudjere, sur
une Fersonne ul esA_ ) gerte d'autongmie demarde gne ase Volontaire, on'a essaye de créer un repertoire
une formation qui est differente de celle de devoir offrir - des residences privees, pour Pe sonnes, agees. Cana pas
une resjdence a une Eersonne qui est agee. Donc, Il 3/ 2 necessairement corrlge les erreurs mais, selon moi, cree
un probleme d'adequation et ‘de soins que l'on doit un certain repertoiré, Ca n'a pas ,corrlge en Soi les
Hpuvmr aPporter a une personne qui est en perte  erreurs. Ce n'est Eas necéssairement étendable,
autonomie, , o .. Sur une base volontaire, etje tjens a le s grlgler
.., 28% ne donnaient pas les soins ad,e(iuats, M. le i, v?us connaissez certainement g Feeratjon él%e
Président, et, dans.ce rapport, M. le President on a  dior, le projet R?ses or de la Féderation de l'age d'or
cite —Je ne voudrais pas vous en faire la liste, d'aucuns  qui a eu pour effet de dire: On va identifier en Mettant
l'ont souleve ict —on a souleve des cas quj etaient des Fne f0se U deyx roses, un peu comme on faisajt pour
cas alfsolument inacceptables. Je n'en fais_pas grief  les chambres d'notel, de dir Ieé résigences EJ[IVGES qui
actuellement au gouv mement et, bien sir, ge me sont de premiere ca,te([;one,, guxieme categorle ou
rappelleral toug)our une ancienne minjstre de la Sant¢ et~ troisiéme categorie. C'est des Initiatives individlelles.
des Services soclaux pour qui J'avais beaucoup d'amitie, Mais,si on veut, M. le Président, a Iheure
ul efait Mme Therese |.ayoie-Roux — et IJe sujs certain  actuelle, dire & ccs résidences I})LIV(ieS %UI nont pas de
ue e depute de Charlesbourg va sen agﬁﬁ)ler—qﬁu permis; Vous pouvez deroger a la 101 et avoir des
e disait: Je dois efre responsable, en Champre, de'la  personnes qui sont des personnes en perte d‘autonomie,
manjere dont tous les patients dans les hoPnaux sont Il importe d'aller beaucoug plus loin, d'aller be_aucouB
fraites, mais e ne peux quand. meme pas aller tous les  plus loin sur deux niveaux: un, la formation d
norder le soif pour sassurer (iuns sont coughes correcte-  personnel, deux, sur l'accreditation. l.a formation du
ment. C'éfait Un peu une boutade, M. le President. Donc, — personnel et Faccreditation. _ o
Il ne s'agit pas & ['heure actueIIT de 4eter la pigrre, mais . Alors, c'etaient les recommandations qui éfaient
de_bien Co ?rendre que, actuellement, les mecanismes  f |te]<, par le raPport L gxglodtatlon éies ?erson e agee?
qui sont en Pace sont m_ade,?uats. o e [a" Commission des droits de 1a personne, |
. Le rapport disait: 'y a deux scénarios, deux  demandait essentiellement que. pour les... compte tenu
scénarios possibles, soit celui d‘aéprplltiuer fermement le  qu'on manque de placgs actuellement, nous allons dire:
reglement..,. Appligyer fermement le ,reﬂlement a  (haque resjdence privee pour personnes agees va devorr
consjste a dire: Les residences ervees Ui oflt dans Jeurs  tre “accreditée, accr ?ltee rles repls rTgl nlales,
residents des personnes qui sont en perte d'autonomie, la Pnajceq e cest probablemen smes [&s plus a

d es organ
ret\;lle,resrqemr} g devait aPélll uer fortement la lor et eme (e pouvoir fajre ce processus d'accreditation, et
devrait Tes fermer. Ce premier scenarto, Sil avajt un gﬁos\ég_n@era iians, £ processus %c reditation trofs

elément d'intérét SL[I,I’ le plan tout a fait lo |%ue, IGEIFII ﬂua_ Ite, évidemment, de I'he er?ement, mals
demain un |mbr0% 10 absojument impossiblg a demeler  la qualite aussi de la foymation du pers?rme.
mbre de persopnes. qui devraient Et e voudrais faire ici un parallele entre ce que

arce que le n '

ﬁormale ent étre acceptées dans les CIISLD dépasse  lon a fait coIIectl,vement,—de dis «collectivement»

les places disponibles dans les CMSLD. _ , garce e %a ayalt eté initie d'abord par le gouvernement
Donc, deuxieme scenario, clest de dire: Oui,  du Parti guebecqis dans les annees 1976 a 1984 et ca

nous allons reconnanre_(we ddes residences privees qui, ?valte,te confinue apres par Iadeﬂutee de Saint-Francois
jusqu:a maintenant, etaient des.res en,cea rivees sans  lorsquelle. etait rsP,o sable du dossier — comment,
ermis devraient Eouvmr evenir des residences privees Pentapetl,t, on est ar |veabaI|serlce_qF| se passait dans
ur acceptent de LPersonnes qui sont en Perte légere  les_garderies, ce (iu" est,au$ourth| les centres de la
autonomie.. Vous savez ' parfaitement, M. le  petif ?nfance.,Pettapent, nesé arrive a dire: IJ n'est
President —je ne youdrais ?as en faire Ia descrlﬁuon as suffjsant d'etre une personne e bonne volonte pour
Il —que la‘perte d'autonomie est progressive et qull y  garder des enfants chez sol. Il est important d'avoir une
a ce qu'on appellerait «la perte legere d'autonomie» par  formation, une formation Bour s‘occuper de personnes
rapport aux tortes pertes d'autonontie. . . %m sont tout jeunes mais quI sont gussi on autonomes,

.. Donc, on” pourralt conceyoir que Cétait le  De la méme maniere, a |'autr _Ipartleiala_u re extremite
deuxjeme scenario qui etait gropose par la Commussion  de la vie, Il est important de dire: Meme si les gens sont
des droits de a personne que les residences privees qui - les mieux intentionnes du monde, on ne peut pas
navaient pas de permis puissent, on puisse concevoir — sloccuper de personnes en perte d'autonomie, "de
u'elles recoivent des £ersonn s en perte d'autonomie Hers?nnesa ges en perte d'autonomie sans un m|(q|muq1
enqere,, mals que, dans ce. cadre-la, les CLSC soient  de formation en geriatrie, Et ce quel,de_méin it la
amenés a digpenser des soins aux. personnes dans c?s ommyssjon des droits de la personne, c'était de dire: |l
residences. Cette approche est Intéressante, mais elle  fauf, Il faut que, meme dans ces Centres, dans ces
Pecesanb, M. le Preﬁldent, si on veut réellement al erpe residences. privees (1u1 allaient recevoir des Bersonn,es
avant, beaucoup plus (iue la portee du_projet de lol (_1U|, pouvaient étre ulterieurement en perte d'autonomie
n° 101. C'est beaucoup plus qu'un repertoire, ¢ qui... Le il était important qu'il y ait une_formation requliere et
?_rOIet de lor n" 101 va dire: Répertorions. Faisons une  s'assurer des co plemenés Fe formation Tn erifrie.
iste, simplement. Alors, il faut savoir ce qui se passe, ~ Rien, rign dans le (i)_ijeI e lof n° 101, M. e President,
M. le President. ne va dans cette direction. Rien dans le projet de loi
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n° 101 ne va dans cette direction. Et je vois ici
certainement des personnes et beaucoup de députes qui
sont probablement d'acgord avec ce que je viens de dire,
des ministres et des deputes, Je pense & I3 deputée de
Taschereau, ée pense all deputé de Charles ourg, e
ense au députe... Joublie 'son comte malheurBuse-

ent...
Vi ag) e
Une voix: De Bertrand.

M. Gautrin: ...de Bertrand, merci, le degute de
Bertrand qui est aussi une personne.., qui voient s
gens, qui- connaissent [importance de la formation
continue, et de dire: Il faut que les gens gw vont
soccuper de ces résidences aient Une formation
minimale. Rien dans le projet de loi ne va toucher cette

question-la. o .
Deuxiéme élément. M. le Président. On
demandait %um? Les resolutions 34, 35 36 et 37
cetalﬁnt des recommandations, mes collégues  I'ont
rappele malslcest_|mﬁortant de blgn comprendre... On
demandait (ﬂuon alt_H processus d'accreditation, ¢'est-
a-(ire que toute residence dorenavant, toute resjdence

qui allajt recevair, des personnes agées devait étre
accregiteg, a?credltee, et que dans ce progessus... don,
on n'avalf FUS cette distinctjon entre résidence avec
permis, residence, sans [permls; on accreditait touf Je
monde. Pr§m|er element. Sur le territoire_de la re\};l,e
reglogale, onc on rhaval‘ plus cette distinction qui avait
crée des personnes hors [ lor, comme on a conhu dans
le secteur des ?arderles. _ .

_ Rapge 82-VOUS, Ceux (%JL se sont penchés sur la
q\t;estl n Qe garderle,s, le prq [éme qur se. as?laJt: On
avait des %ard ries qu on apfpe ait des garderies ilfegales,
malf quion ne pouvali Bas ermer parce que, de facto, g
on les feymait, on n'avait pas de place reellement ou
env eyer les enfants parce %u on navait pas assez de
gar rles,o'\thgn n'avait pas d vel_opge assez de places ae
arderies. Meme situation ici, il semble qu'il Taut en
yelque sorte normaliser, normaljser les centres, [es
esidences privees pour personnes a?ees, majs, Si on. les
n(irmallse, I| sagit'de sassurer de fa qualite des soins.
Alors, pour le moment I,fpcre |ta1||om. o
" "Deuxiemement element: 1l s'agit aussi, pour les
régies regionales, de dire; Si on accredite, sur quelle
ase on Va accrediter? Auérementdn,_ﬁues -Ce qu'on va
emander comme encadrement minimal pour une
résidence privee pour gersonnes agees, comme encadre-
ment minimal P urﬁ uvoir etre dccredite? Clest-a-dire
?uon v Sassurer, 0 devraltsgssurer Ue les soins, oy
a nourriture, ou la protection_ des personnes en ce qui
concerne Ia,grotectlon financiere es,gersonnes,agees
solent assurés, Ca, ca serait dans le mécanisme g'accre-
ditation. Je m'excus gana riend o, M. le President,
avec ce |esi dans Tpro%et_de Ig,l n° 101 en, ce %u
toyche, veritablement [a"creation d'un repertoire. Un
mecamsmg daccredltat,lon va Justement toucher sur ces
droits fondamentaux d’une personn aqee Ul habiterait
dans unT residence e ce qui touche Ta nourriture, les
soIns et Ja protection Tinanciere. o

. Troisiemement element; il faudrait sassurer
qu'une personne qui y adhere puisse connaitre les regles,
signe un contrat d'adhesion et que le contrat... Il y @ un
contrat type, un contrat type dadhesion quand on
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aCfre ite une résidence privée pour gersonnes agees.
Elle gevrait le faire avec un confrat, presenter up cqntrat
?UI serait normalisé et sur lequel Ies,?ens connaltraient a
a fois les obligations des gestionnaifes, de la maison et
en fin de ?om e, copnaltratent les droits éwlls euvent
avoir une msgu Il ewennent,locatalrfs yne chambre
dans une de ces residences privees. N| e President, c'est
yn encadrement qui est Pr ﬁose ﬁar a Commission ces
droits de la personne actuelleme tet_gu n ne retrouve
present en avcune mflmere dans le Er% tde o,

. _Le dernier element, si vous me permettez, dans
ce mecamsrp? daccreditation, c'est de dire, si on doit
accregiiter, 1l Taut ausst que, periodiquement, on sassure
que les conditions qui avaient prevalu au debut de
[accreditation continuent a prévaloir. I sagit de
s'assyrer que, si, au depart, on avait consigeré que telle
ou telle residence privee pouvait recevoir des personnes
agées en perte diLutonomle — et comprenez maintenant
qu'a ce moment-a on n'avait glu§ a faire [a distinction
entre ,ers,onnef agees enlﬁert d'autonomie_ ou ﬁ]as; on
considerait reellement quil y avait un continuum dans
CES personnes agees, ﬁun etait_normal que certaines

ersonnes, resteht da f la méme_ residence, mais
uissent, a ce moment-la, €tre considerees. comme en
erte d'autonomie et _conserve{, avolr |a relation avec les
ersonnes qui constituaient leur milieu, emotif et leur
mJ|!?,U amical —mais, a ce_moment-la, %u N puisse
veritier periodiquement les criteres, la satistaction par la
residence des criteres d'accreditation, .

. Cletaient ces cing points-la, M. le Président,
quion aurait du voir dans le projet de loi. Autrement dit:
mécanisme d'accréditation pour les residences pfrl_vees
de persognes agees; canrat de location entre celur qui
va y resider et celur.qui tient la maison; verification des
coriditions, d'accreditation; et, surtout Siassurer comme
condition fondamentale pour étre accrédite quill dy alt un
minimum de connaissances et de formation. dans les
th0| lings e genatrl?\,ﬂ 1\1 le President. C'etait quelque

e

chos %m était... Oul, President. Ah! Vous me... 15
ag%ct)qu pour terminer. Je m'excuse, Vous etes tres

. Simplement, c'étaient cgs fO_ﬂdItIOﬂS-|é' quion
aurait du- voir %ns un projet de loi. Et ca na rien
vraiment d'un debat partisan, etc., C'est ¢a qu'on aurait
dj voir dans le Fro et ?e loi et non pas le strict
repertoire 80mm_e est malheureusement le Pro_]ret de lol
n® 10L. El donc, ;(e vals voter contre ém répertoire, parce
que, oI, je veux une accreditation des residences pour
Personnes... privees...

.. Le Vice-Président (M. Brouillet): Sil vous
glalt! Tres b;_(in. Merct, ‘monsieur. le., Je, vous
emanderais, Sil vous. plait, la, de laisser le président
presider. Jadapte certaines choses a un moment donne.

M. Simard (Montmorency): Si tout le monde
prend une minute de plus...

(l},e Vice-Président (M. BrouiIJe_ta: Alors, M. le
|eader adjoint, ce n'est pas vous qur presidez les travaux
ict. Bon. Alors, il n'y a plus d'autres intervenants?

M. Gautrin: ..M. le Président, je crois que ma
collegue de Laviolette...
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Le Vige- Presrdent (eM Brouillet): Je vrens de  agées, augourdhur A ense guelles ivent plus vrerllef
voir ¢a, la. Il etait plus qu r‘rgs ﬂ}lje vos... Alors, trg ais quélles vivent ﬁavant eeqaement en sant
blen,” Je vous cede la paro a deputée de Flus Iongtemos possible, ce qui fa ﬂuelles restent ans
Laviolete. eur rgrre bans leur trnanso rrvee e a%hfes
. ngte ossible, jusqua temps que leur capaci
Mme Julie Boulet o%gs g Fieur ermet Cn/Iars ebreFr)r e\c}rdemment guan
ca acrhe pysr%e commence, a. retrograder, a
_ Mme Boulet: le Président hJe mexcuse, — diminer, bien... C'eSt slr qu'auj ourdhur on ne peut plus
J'étais en train de drscuter d'un progetd tha qun  demander aux enfants de ren re en care leurs
problemedhoortal avec mon colleque de Sai tMaurrce garents \ous savez comme. MO %ens
Alors, je suis tres heureuse de Eouvorr mtervenrrsur e {ourdhur ont besoin de travailler, Ies deux conjoints
R{OH e lor n° 101 alors, qui est eépog o besoin de travailler pour avoir un ga ne- am rwr
iant la Lol sur les servrces de sante et sservrces eur permet de vivre de fagon respectabl n
soclaux concernant les residences our ersonnesa eef eut pas dire aux gens: Vous devez JJrendre en C arﬂ
Je sUIs heureuse demexgrrmer su| nEoet e lor, 0S parents, vous (evez vous en occ per Je pense ¢
Présigent, parce que, en fait, Al mapparait un peu la sociéte moderneadf asse ce stade-1a et gue l&?
Insipide, un peu Pas mal nsipide. Cest en fai, un convient plus au modelé familjal augourdhur 0rs,
projet de ‘or qures vide, a mon sens. ?est bien évident qu'on doit voir a %rces ersonnes-
(]rrs il a seulement gue trois artrcles et Me aetasen occuEer de facon la plus adequate possible.
Fensegue es trojs arficles 8onsr tent principal ement Nos persopnes adees, M. le President, vrvent ces
& Président.. On demande aux régies regionales de  années, v(!vent a Ihelre actgelle Je VOus rr'ins
répertorjer les residences pour. personnes agees, les Eeaucoup esoIrtgd Iusreurs enéreeles 1ont Seu
eFertorrer snr le territoire, Savoir'combien on en g, oU econg nt étant ecee Plusieurs d'entre el eé ont es
elles sont. Alors, on veut savoir combien ebatrsses on  enfants, mais, les enfants etanH tous occupes e parf et
a % Ijuste on- veut repertorier du béton, mais  d'autre, par Jeur propre. famille, Par leur occupation
gro ab ement u'on oublre de rri rtorrer ce qui esI Professronnelle les rctrvrtes sportives, les activites
ssentlel, a notr favrs icl, au Parti liberal, cetla ualite  fecreotourisfiques... Alors, les gehs ont tous un peu leur
des soins qu'on offre a toutes ces personnes:[a. Alars, on getrte vie bien organisee, ce r fait qu'on pense ﬁeut
nen fait aucunement question dans le projet de Ior ce tre un Peu moins'a nos parents, a nos amis et, bo
cwr me _semble aberrant, ce %ur me “semble, 13, Ies vrsr beaucourf moms réquliérement. Parce riue
admissible, parce que Cest bién fondamental, nos éavre roule te Iement vite'que, en somme, on feyr
PErsonnes agees. accor £ Un peu moins etem uon devrait. Alors, s
Mar; Je suis pharmacienne de |professron M. le se retrouvent souvent seuls. E (?n sait que la solitude est
Président, Je cotole ces ens la regulre ement, a tous les grobablement le plus lourd fardeau de Ta population qui
jours,  depuis  une ?tame dannées. Ce sont  estvieillissante.
Ermcr&rae ent ma_clientefe, ce sont des gens que Je IIs sont epalement malades en Partre pas tous
onsr ere extraordmarres des gens qui ont batr e breF gvi emmeIr (f Eos ils vieillissent, Hlus la
ans leur existence et FI des

Quebec, %e ul nous ont appris beau oug et je J malad |e rend P

ense uauo on les trajte peut-étre dlune facon  fois JS eviennen iiVGC des mcapacrtes hys ues IIs

n peu rere un peu ordinaire, si Ae puis dire. son[ en%;a lement fragiles, mais tant Eh%/sr ueme m rs
ent menta ment, mora em e sont

ors VOUS Savez paréout ans le rp]onde la, %
éme. arri Quebec, 1ci, au Canada, on vit unP enomene H rsonnes (%n evreér nent (E 3vu Inérabl es Et Ils sont
e vielllissement iie lapopulation. ~Alors, notre  démunis, gemunis dans 1és deux  sens: bien souvent
gulatron elle vieilljt de J)Ius n Ius alors, ce rrur fait  demunis’ financierement, mais, ealemer]t Ils sont
fantot on aura de plus en plus egens réu vont  souvent demunis ar rapport a |4 complexite de la
evolr s' eberger gans ces centrs Fans gs, ré Adences socreﬁe moderne. Alors out ro evrl]e tou devrent
oUr personne aees on aura de plusen p us gens comﬁ dr Uep orﬂeux etil y a une || t(e fag z?tron
uryHt consom fr les services de sante, es soIns de n vielllit, on a un”petit peu ed tés a
sante, de plus en gus de. %ens (Ui vont consommer des sa apter aux nouveautes, aux chan ements Alors, ca,
medicaments, et, bien evidemment, 1l y aura un codt a ga fart partie du ot de fa vierllesse, alors du lot de nos
tout r;? Mais, malgece cout qui rfest consrderable—g
Il ne Taut pas le négliger — il he faut jamals considérer Elles sont également insécures bien souvent.
nos aines comme Un “fardeau écononiique, mais plutat  Elles sont sans_défense. Elles sont egalement, M. le
comme un apport. Ces rlrens |3 ont coptribué a batir e Président, déracinées, Vous savez que ca peut faire 20
Quebec, comme je e disais precedemment, et ans, 30 ans quils habitent dans fa ménie maison, avec
au%ourdhur on, leur doit un minimum de reconnais-  Jeurs meubles, leurs cadres, leurs ?ecoratrons et ifs sont
sance dedrgnrte et de respect. bien dans ca, C'est [eur chez eux, {(S se reconnaissent. Et
* (17h50)" souvent, on, leur dit; Bon, bien I3 ecoute Parce oue
Aldrs, nos aings, au ourdhur maI re que  votre capacrephysrque diminue, 1l va falloi songe
olusreursde tre eux sont ma aﬁ He vous d rrar e de  vyous Elacer en Institution, a_ vqus rilacr dan
agon generae rssont en meilleure sante, en mer Ieure etablissement ub Ic ou prrve Et a on Tes deracine, M
orme physique qu'ils ne lont {amars ét6. Grace aux e Prgsr ent. érrs l'effet de deracinement, ca semble
nouvelles techniques, aux nouvelles technologies, grace  bien banal quand on.a 30 ans ou 40 an? mais, quand on
aux nouveaux traitements medicaux, nos personnes  arrive a /0, 75 et méme 80 ans, de se faire deraciner de

INES.
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son milieu naturel, auguel on appartient depuis peyt-étre
0 ans, ca fait._ mal au coaur, et ces gens -la ont
enormement de difficultes des fois 4 s adapte

Alors, face atoui ce portrait-la que Je. vous fajs
un peu de nos aines, I est Important de dire, et la
Commlsslon des droits de la gersonne I'a bien souleve,
qu'on alt fce a beaucou abus par raoport a nos
dines. O eaucou e? men tdexRIolta ion gue ce
soit une exploitation Tinanciere, physique
Iog| u% S0Cl e ou, mora]e Alors, nos a|nes font ace a

g leme-la aujourdhui, Ce qui n'est pas Un petn

ro eme, Clest u &ros probléme Ge socigte, et je & a

‘est nofre devoir, ‘en_tant que parlementaires,
ren re les mefures concretes qu| vont permettre a ces
ens-la de vieillir d'une faﬁon harmonieu ?

Alors, nos person es ainees ont le droif, M. le

Pre5|dent He pense.... 11 ont drojt & une Integrite
g ysiq ueeEps choIogrqge Is ont droit a un miniMum

Jignité, Et 1ls ont Te droit egalement a un respect de
[a vieprivée,

Alors, on dit souvent, comme je le disais
Pre edemment ue, au Hlan economlgue clest un

ardeau. Alors, au nivea des soins de sante, des
SErvICces ?ouaux des spins a domicile, on dit; Blen
gcouteg,

€. personnes a%ees nous coutent cher, ou ‘on
oensejuste a assurance edicaments. Alors, on blame
es personnes agees de couter excessivement cher au
niveau de leur consommation de medicaments. Mo, je
trouve ca deplorable. (%uand on est capable de dire des
?hoses comme a c'est deplorable parce que ces gens-
a, 115 sont les atlsseurs U Quebec ces gens-la nous
ont_apporté beaucouﬁ et ces gens -3 nous aprnortent
encore enormement all niveau Eonomig u?
Penser a_tout Ie benevolat ﬂue Ces gens- afont Syrle
I:erram Et je vous g 'Importe r%ue socleteo
tat qui deuderalt eg er tout ce te e benevolat
que ces ont nous lné gas un Etat u|
seraltc a ede ayer a totalite de smmesa
Alors, 1ls tont un travail de benevolat extragrdinaire. |
sont des, aigants naturels au niveau dFS s0Ins esante
extraordinaires. Avec evuage amhulatoire, heureuse-
ment que nous avons nos aings sur le terrain parce que
ce sont les premiers a Intervenir, ce sont Isoremmrsa
accompargn r une Fersonne maléxde a les ep acer dans
es Centres hosg aliers quand on en a besoin, a
accompaginer un personne Ui est en phase terminale
d'une maladie chronique, Et ces gens-la occupent une
Fa{as%en t%e choix comme aidants naturels dans le reseau de
Alors, je pense que, au lieu de dire que c'est un
fardeau, Il faudran ﬁeut -tre Je voir globalement et dire:
Ces gens-1a, [a, on Elourralt pas sen Easser Dans Une
societe moderne et e uee, ces gens-la ont un role
primordial 4 jouer. I faut e reconnaitre et il faut efre
capable de Ieur d|re u'on est heureux quus solent 13,
guon est heureux  de arta er avec eux leur exoenenoe
e vie et qu'ils soient cag Ies detre finalement un tres
beau modele pour noust us, les plus éeunes
Dans egoet e Joi, e rin |8 8roble3a
le Président, ? st que, finalement, emande | aux
re(eues regionales de faire. un repertoue des etablisse-
nts, des re5|dences mals—la cest absent du rojet
de lor' —Te probleme, 'c'est qu'i zaune grosse ahsence,
l'yaun gros vide dans Te projét de loi; c'est qu'on ne
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garle d'aucune reglementatlon gar ra(oport a. |a qualité
es soins qu'on [Bur donne, d'aucune surveillance par
appart aux normes et par rapport aux gens qui
tr valllent AIors la porte est grande ouverte sur tous les
eygeds u'on ﬁeut retfouver dans ce genre de
idence Ia Et, % eureusement, le gouvernément en
lace n'a pas Auge on de rioriser cefte lacupe ﬂ”' est
res importante” et qui ren beaucoup, beaucoup
beaucoup de %Iace une gl %Ius en plus grande et
qui est tres dangereuse pour les gens
Et| Je yous le dis, demaln %a sera notre tqur a
nous. Aujourd'hul, cg sont nosP nts, mals tantot ce
Sera nous qui Serons dans ces res ences la. Est-ce uon
acce tera de se falre tralter 'Une. fagon d%m dest aros
eme soyvent, selon [a Commission roits de
Eersonne ul eft souvent tres peu orthodoxe ou tres eu
orrecte, | % uJe peux_ vous dire ciu ‘on retrouve,
entre autres, des fmanuers Alors abeauco
ens u| vwené en gar%ement g qéu
u rE eur cout eIoe acon, 13, exagerée,
agon abusive, entre autres,
Bon, j vois que M. le ministre nous ﬁ)porte une
beIIe plante. Ca va nous faire plaisir tantot ... Ha, ha,

Une voix...

Mme Boulet: Il se cache derriere la plante, par
contre, la, pour mol. Et, bon...

Le Vice-Président (M. Brouillet): Jaimerais...
vous servir de la bonne serre.

Des voix: Ha, ha, ha!

e \ice-Président (M. Brouillet): Alors, Mme
la deputle'e il vous reste encore deux mlntPtes avant M

Mme Boulet: ..M. le Président, AIorsH
cont\nue au nlveau qes abuf) quon [tJeut rencontrer
gau ierement _dans e]s etablissements. On en a
ement au niveau de l'aljmentation.

Vous savez que, bon, on mange souvent de
fagon Bon, ge vous (lirais nue ce n'est pas touaours un
Ui est tres enumbe OQ est "souvent sous-
alimente. Je vous dirals que du baloné, on en mange
souvent dans Ies établissements, dans’ les résidences
Pour Ces %ens la. Je ne suis pas sire qu'ils ont tou[Jours
eur_portion de légumes, leur portion” de fruits et’ leur
portlon de prodults Tartiers. Je ne suls pas certaine u|Is
ont toujours ca, Je ne suis pas certaine ¢ 9alement u'lls
ont unT collation comme ¢a devrait efre, comme e
mde e recomman e, le Guide alimentaire le recom-
mande. Et, chan on est une Hersonne agee, on mange
souvent moing, beaucoup moihs de Plats aux repas. Par
contre, on a besoin de ;rlus de petts reRas dans une
Ir en bonne

%a e ne suis pas convaincug, M

e President, quon a ¢ a yec sttrs |en respecte.
Au niveau de a/\gene |a hien la, ce nestpas
glfflcueae nolj quer, Soavent on eur onnea eine’ un
ain par semairie. Souvent, on’ les malntl(e]nt ans des
couctles parce quon na pas le temps_de venir les
changer, Ca demande trop de temps, on n'a pas assez de

fondltlon hysique. E
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ersonnel. Bon, bien 13, on leur met une couche puis on
eur dit: Bien, endurez fou ca. Souvent, Peut-e re 10, 12
eures a%res on vient voir a leurs besoins. Alors, c'est

Insensé. Clest nsense. ) _

. Au niveau des soins, on a également des [%Ia_les
de lit, M. le Presjdent. On grom_ene & moins en moins
Ief (T;ens on leur fait faire de moins en mom?dex_eru_ce.
Alors, ifs restent de fa%on stationnaire dans leur lit, bien
souvent, et la Iy a de Blales de Iit qur se developpent.
Alors, Je, epse U'Tl'y a un paquet de facteurs, .

_~également, on pet Tefrouver de [a violence
P]h%s'l(iue et verbale. On a souvent tendance a les
umilier et..

Le Vice-Président (M. Brouillet): ..
Mme Boulet; C'est terming, M. le Président?

. Le Vice-Président (M. Brouillet): Cest
terminé pour aujourd'hui.

Mme Boulet: D'accord.

Le Vice-Président SM. Brouillet): Bien, alors,
vous pourrez, @ la prochaine séance.., vous pourrez
ours |vrf au _début de la prochaine séance quand le
rojet de loi... Tres bien.

Débats de fin de séance
Pénurie de médecins en Mauricic

_Alors, nous_allons maintenant aborder le déhat
de fin de seance (im est [t)[ev ef, durimt ce debat de fin
de seance, Mme a de Hee e Laviolette Interrogera le
ministre.de la Santé et des Servjces sou?ux concernant
la mrée rdees )medecms dans laregion de la Mauricie.

Agiorskn,o%ﬁ serions préts a débuter le déhat, Esf-
ce que, du cote du gouvernement, vous avez.. M. le
leader, ou, ca va? Trés bien. Alors, Mme la députée...

Mme Boulet: Merci, M. le Président.

Le Vice-Président (M. Brouillet): Je vous céde
la parole, Mme Iadgput%e dg Lavm(iette. )

Mme Julie Boulet

_Mme Boulet: Alors, ca me fait plaisir de
0uvQIr prendre,(i]uelques minutes pour _parler du
robleme de [a pényrie de medecins qu'on vit a 'heure
actuelle dans ma region. Partllcull,er?ment on a deux
hopitaux, puis Ia on parle de T'hopital du Centre-de-[a-
Mauricie ou I'hopital’ du Carrefour de la santé et des
services sociaux de La T,ugue oU on annonce des
ruptures de services, prochainement, sous peu, dans les
fns de semaine qui, viennent, et le g}(obleme_ est logn
d'étre résolu pour' I'éte. C'est un probleme qui est tres
gres, fres urg ntet qui v? s perq,e, Yer dans les semaines
venir et meme tout au long de Jete. )

. Alors, on s?lt_ua awml_%an ilyaeu e départ
massivement de plusieurs medecing qui prenaient  une
grande partie des heures de garde a l'urgence. Et, & La
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Tuque, bien, évidemment, le probléme, il est I:_peut-étre
un, épeu different, c'est une régiop eloignée. Et, M. |e
Président, quand il n n¥ a [pas demedecin qut Peut faire la
8arde,Ab|,en evidemnent, on est a deux feures de route
e [hopjtal Je plus proche. Alors, 1l ne fayt pas se
cacher, Il ne faut pas se faire d'image, Ia: deux heures de
‘oute, entre voys eé moi, M. le President, les rpagents ont
e temps de deceder plysieurs fois encours de trajet.
Alors,_a mon _sens a mol, Cest quelque chose
d'nadmissible. Cest quelgue,ch se qu'on ln geut aas
accepter en tant gue socjeté. Ces %ens-a ont (s
glagie%sede taxes, ces gens-la, méme sTls sont en region
) .g Ce ?ouverneme,nt a dit (lufll travaille pour les
reﬂlons, mals Je ne vois pas d'action, concrete qui est
falte au niveau des régions au niveau des soins de sante,
Les intervenants en place, les Hwtervenants de sante qnj
tous ete rencontres. 1l y a eu_des solutions, qur ont ete
mises sur la table, des. solutions tres pertinentes, fort
Intéressantes, des solutions qui ne nécessitent méme
pas, des fois, des colts, ges injections supplementaires
d'eir ent, des solutions qui sont"un peu innovatrices, d?s
solutions qui sont peut-etre passageres, je dirais, M. le
Président, mais, dans une situation critique comme on
en est .rendl% dana la Mauricie, ée pense qu'll vaut Peut-
etre mieux faire du cas_par cas et essayer de trouver une
fo,lunon Ui est passagere, qui est temﬁorajre, malis pour
aife en sorte quon se'rende a l'automne d'une facon qui
soit raisonnable, qui ?p,lt,correcte pour tous les citoyens.
.. Parce (iu J6te, vous savez que, danS ces
régions-la, M. Te Président, ce sont des E?I_OHS touris-
tlﬂues, et'la_population, elle double, elle Triple et elle
quadruple. Et'1a'1[ y a des activites de chasse, de péche,

et tout?a, il'y g des campi dete, 1l y g des pourvoiries,
et les rsqéle (e danger, Jes risques d'accident mageur
sont quan

meme considerab fes et on ne geut (Pa s
Ferme trg, ue Iulrg nce soit fermee, ne sérait-Ce que
espace d'une seule neure. L y
_ Iors,,w decide de m'i gllquer en politique,
moi, M. le Président, puis Je vais [¢ rappeler, parce que
{/e suis pharmacienne et F rCe que Je mapercols que ca
va tres mal dans I3 sante. Ca va plus mal que ca na
J(?,mals ete. On a décide, il y a guelques années, de
Iminuer l'acces aux sojns éie santé. On_ trouvalt que 8a
coutait trop cher, les soins de sante au Quebec, alors on
a, dit: Bien, pour qgje ﬁa colte, moins . cher,. on . va
iminuer ['acces, On a doric envoyé 4 000 infirmiers a la
retraite, infirmiers et infirmiefes, et on a envayé
e%alement 150(?_ médecins a la retraite, des megecins
qui, Je vais Te dire au minjstre, des medecins qui nous
Sfé"o?% %randement en région. Quand 1l parle de son
0 0 0 age....

Moi, je ne. parle_méme gas de sPe_uahstesﬂ e
E,a{le d'omnipraticiens. Et ces omnipraticiens, meme
IIs avalent atteint un age,qm pouvalt etre acceptanle
pour une retraite, M. le Président, Jls travaillaient plus,
je dirais, encore plus que les medecins gur sont a [heure
actuelle, parce que la pratique de la médecine a chang?,
et ces gens-la avalent vraiment la vocation de"la
médecing, ces egr%ns-la travalllale[\t, e vous, dirais, des
{0 heures par semaine. Et, quand ils sont partis, le trou a
fte enoém , C'est un cratere que ca a laisse chez nouT Et
es medecins qui sont en place, on n'avajt pas de releve
suffisante, on n'avait pas de releve qui etait capable de
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prendre toute celte plage horaire qui était comblée par
ces meédecins. gur flvarent une e>(<Perrence extraordingire,
qui connarssar nt leurs petrgnts epurs nombre d'annees.

Alors, on a decide e couper l'acces pour couper
les dépenses, et la au*our hui on se retrouve quil en
manque. La, on Tste Pt re de services et op nst
meme lus capable d'offrir des soins minimayx a notre
Bog on. A?rs ce n'est pas du luxe, la M. le

res ent c'est les soing minimaux.

clest r}ue M. le

Alors, cg que je Veux savoir,
ministre a fait des' commissions Rar ementaifes afart
esa te, Il a fart

ges renco[rtres avec es mterveﬁn Ef
es consultations.., Ca, c'est le fort du Pg sarment
Farler lParer pare 'y a eaucou e ra portss
eurs bureaux, je n'en dodte pas, |l do %avor lein
rag) ports dans feurs bureaux, sur leurs tanlettes ars on
encore mrs en place aucune solutron concrete, M. le
Président. Et, moi, J'al une Popu lation qui revendr ue
des sorns de sante Ul ena%andement soin, des gens
EUI sont des payeurs de taxes comme Hartout all Quédec.
t]'attengs que le ministre me donne des solutrons arce
gue aes fermetures durgence en region, on ne as
ceepter. Ica €n aucun t&mps, parce que ma po u tr
elle est inquiete et parce gue, si on contrnue a negly er
nps, soins de sanée en region, M. le President...
régions s vident deja, un, parce qu'on napasdemplors
delx, parce. qon n'offre”pas de systeme deducatron
adequat. Puis Iacestlrendu qu'on perd nosbarnes M, le
Presrdent Earce qurs ont peur de tomber mal ades
Alars, c'es grave omment voulez-vous qu‘on
maintienne d&s régions en santé quand on nest pas
capable de leur offrrr des soins de sante?

Le Vrce Pres dent BrourIIet‘)
remercie, ra tee e Laviglet
maintenant ceder. la ar ea M. le ministre dEtata
Sante et aux Servrces SOCIauX.

M. Francois Lcgault

Le ault: Oui. M. le Président, bon, la
de utee de Lav olette me connalt mal, je ne suis pas yn
orts uls e comites, Je ‘suls un_gars ge
esu tats dFF 1 als ur montrer qu'on en livre, des
resultats es dossiers qu'elle nous parle actuelle-

On adeux problémes qu'on a identifiés au centre
de santé La Tuque et au centre de sante a Shawinigan.
Our, .on a ey des renconres au cours. des derniéres
semaines, mals on a identifie de facon trés concrete des

roblemes ﬂ“ ‘on pourrait vivee a cqurt terme. Bon, On
eut travailler sur ces problemes a court terme [a de
fagon concrete, mais on veut auss| travailler sur des
meésures structurantes. Mais regardons Jes deux. pro-
r[res a court terme qui m'ont ete presentes Il 'y a
quelques semaines.

D'abord, on a fune possr?rlr# él Iurﬂence de
La Tuque, qui ést une fermeture Ta fin de se arne ur
vrent 18 et 19 ma, Op n us a annoncf X
gue ques semarnes Or ar garsrr M resr nt,

annoncer a la aeputee eLavr [ette uecest reql ?

a reusst g trouver deux medecins qur vont assurer [es
services a |'urgence de La Tuu]ue nour ces dates-la.
Donc, premier dossier, régle, M. le Président.

Je vous
a|s
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Deuxieme dossier. On Earlart de la ossrbrlr té de
fermer ['ur ence a centre ho Prta ler de Shawinigan a
partir du 24 mai. M. le President, deuxieme dossier,
regle il n'y aurg EJaS de fermeture de Tur ence au mois de
On a‘travaille sur ce dossier-la sur Lfsr%urs ASpects.
D'abord, on a ermrs a la régie regionale d'utiliser un
montat e37 8 % qur attirer des, mefiecrns 0
accor e auss| 20 00 a la régie regionale pour o rrr
cprogramme e fomation. On 3, € cest CE qui a gte
t(f cet aBres mrdr e}/ec les ‘medecins... on seft
enten U sur ettre. d'entente. particull ere avec fa
%Qc eeratro des medecrns omnr ratrcrens du
uee reste quelle soit accerI)tee es me ecins.
Mals ce qu'on medit, c'est que cet apres-midi Iaccuell a
ete tres favorable On veut consulter toutes les personnes
consultées, mais Ies negocrateurs sont d'accord. On nous
q demandie ausst d'ajouter 3es forfaits de.nuit a Iur?en
Ceest reqlé, M. le” President, on a ajoyté un Yorfait
substantrel Ipour les gardes (e nurt, donc, a l'urgence, et
cette mesure a 6te accegtee avec peaucoyp denthou-
slasme par les médecjns. On a demande” un dep I
fonnement de [a remuneration des medecrns Clest re% de
M. le President onaacce te de ce cote-la. On a demande
aussi e reconduyire la remuneration mixte p ourceuxqér
travaillent en milieu hosprtalrer cétait le dernier point du
consensus, c'est au?sr régle
Donc, M. le Pr srden} a.Ne nous em éche pas,
méme si les dossiers auxquels Tait reference ?eputee
de Laviolette sont regles de continuer a travailler sur
des mesures structurantes. On regarde actuellement Ja
Hr ossintlite de regronalrser une p?rtre e la gestion du
ecanisme de d anna eri a es Im revuisE On
veut ussr re ar ap ssihilite d ccug lir agi)n
J centra rsee les sta rarres en medecine amrlr ,
onc, Cest l\ﬂue ue ch os Ui est re%arede acon trg
<|::ncrete Intenant, | arvanlI SSIUN go#
clinique privee en miliey hospjtaljer qui a 6t€ pro ose
Barl gens mr#eu Il est etudie acﬁuellement lf
orrsrl urart ese ets structurants sur la pratique de
medecing a La uriue
Donc, M. Ie Président, je $ g%nse que, encore une
fois, dans les cas LaTu%u(e awinig éan on vient
demontrerquon ne falt pas au jasage puis ucrrtrquage
comme I'opposition, comme la deFutee de Laviolette, on
demontre “ayjourc’hul qu'on sait_comment intevepir
pour evrter les ruptures de services. Donc, on le fait
avec la collaboration de tous les interyenants r1ur sont
syr_le terrain, donc les gens qui representent la régie
re ionale, les établissements, Iés médecins eux-mémes,
ederan?n des medecins 0manratrcrens du Quebec,
Donc M. le_Président, cestg ‘approche du gouver-
nement du Pari quebécols, de regler les dossiers de
fagon tres concrete.
J'espere \9ue la iie putée de Laviolette,
Iorsrﬂuelle va se relever dans. les prochaines secondef
guele va sg releyer pour fejjciter t ué le monde, dans
ossder ul a fait un travail extraordinaire pour regler
ceslos]sr § M. le Président. Merci.

Des voix: Bravo!
Le Vice-Président %M BrrsouM %

vous remercie, M. le ministre. Alo
votre intervention de deux minutes.

Alor
Lavro et
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Mme Julie Boulet (réplique)
Mme Boulet: erC| M le Président. Alors,

j'aimerais dire a t ute tion que Je. pense que,
ges fois, PO epfen oss ein,.., PUIS | € s vous
ire que [a... Mo, uan J¢ suis arrivée en po litiqu

als Je map g |3, Finalement qu'il y a de ens
econnectes des realites uterram anapas

?ens On me dit: fst reg g Rour les deux frochames
Ins.de semaine, M. le President. Comme g | region de
la Maun%;e exjstait Eourdeux Ins de semaine, heéin? On
atrouve e eann Urs pour deux fing de semaine, puls
e ministre, I me dit que %out est regle, que tout est
eau qun ny a pas de’ probleme. Bien, voyons! Bien,

_Onvavoir.., on verra dans les semaines qui vont
venir, M. Ie ministre, qn verra le desarrol’ de la
FopuIaHon Is seront @ méme de vous le crier a meme
e MeQIas, parce que vous etes un gouvernement (1
gerez les_crises et il faut sortir publiquement dans les
medias, il faut crler ['alarme, ||| faut s(?nner la cl?che
Bour ire %ue ca ne fait pas, €t I3, tout d'un coup ay

ouyer ement ul Prend des” methodes, pms I3 1
dec ede nous depanne
Savez-vous, M. le Presment que le depannae
guquel fait face a lheure actuele IEtat, ca nous coute
eaucoug beau coug ela 8 gus cher que si ces
8ens I? vaient ete Capables de prevolr des mbyens puis
fso utions concretF ur s'ap Ilquertaux redions, des
solutions ﬂ”' sont a_fong terme, que les gens von; faire
en sorte(ie 'lls vont étre cq pables de trouver un meiiecm
de famille en remon s vont etre capables d'aller a
['urgence sans attendre sept heures, comme ca vient de
s Wrodune et puis que a Eatlente elle meurt en bout
gne, sans avoir meme Vu un patient? Alors, Il faut
que ministre comprenne ¢a.
Et je vou dIS gue I3, le m|n|stre il devrall
Prendre gue, ans le santé, M. le remF a
ention coute moins cher te e gst use icace.
Aors a, avec son systeme fmnae il na pas
com?n cette n(itlon a. |l petche Il me] des plasters
sur fes o 0s, 1l gere des crlses mais, Il na apporte
ucvne solufion qu pourralt confirmer 4 la po? [ation

a. Mauricie { les mois.a venir, elle Beut
or Ir sur ses d rellles, F Si les gens tom en

alades, llsnont gasaqunte s, regms arce g L1

av0|r un m ecin qui va étre Ul va les
atte re, UI Va, es sm ner comme il faut. Alors, Je %
regrette, la, mais Il bleme a mveau d
demﬂons gouvememgntales Et rllstre evralt
Blrgrq re se3 responsabilites, comme Il le prétend s

&ensam blen }ueOJIS rals des re onses a mes 3%“0 S,

Ajournement

Le Vice-Président (M. Brouillet); Alors,
mercj, Mme la dépytee de Laviolette. Et ceCi met fin
8% debat de fin de seance et & nos travaux pour aujour-

Alors, nous allons dong a{) ourner —c'est bien
jeudi, aujourd'hur, our —a mardr prochain, 10 heures.

(Fin de la séance & 18 h 13)












