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ÉTUDE DES CRÉDITS 2021-2022 
 

Demandes de renseignements de l’opposition officielle 
 
Numéro 

2021-2022 Renseignements particuliers 2021-2022 – Opposition officielle 

2 Indiquer la somme dépensée en 2020-2021  (et les prévisions pour 2021-2022) 
par le ministère et ses organismes pour l’informatique et les technologies de 
l’information. Préciser s’il s’agit d’achat de logiciels, de matériel ou de services 
professionnels (interne, externe ou par le Centre d’acquisition gouvernementale 
(CAG)). 

3 Liste de tous les comités interministériels ou impliquant d’autres partenaires 
auxquels a participé le ministère en 2020-2021, en indiquant pour chacun : 

a) son mandat ; 
b) la liste des membres ; 
c) le budget dépensé ; 
d) le montant ventilé pour les frais de déplacement, de repas ou autres ; 
e) les résultats atteints. 

4 Nombre et pourcentage d’employés occasionnels par secteurs au ministère et 
dans chaque organisme qui en relève en 2020-2021 et comparaison avec les cinq 
années financières précédentes. Préciser pour chaque secteur et pour chaque 
année le nombre et le pourcentage d’employés devenus permanents. 

5 Liste et copie de tous les sondages effectués par le ministère et par chaque 
organisme qui en relève en 2020-2021, en indiquant les coûts, le sujet et, le cas 
échéant, la firme retenue pour le réaliser. 

6 Nombre total d’avis, juridiques et autres, commandés en 2020-2021 par le 
ministère ou le cabinet du ministre, ainsi que par chaque organisme qui en 
relève. Fournir la liste complète en indiquant les coûts, le sujet, le nom de 
l’organisme ou de la personne qui a réalisé l’avis et la date de réception.  

7 Nombre total de recherches et rapports commandés en 2020-2021 par le 
ministère ou le cabinet du ministre, ainsi que par chaque organisme qui en 
relève. Fournir la liste complète en indiquant les coûts, le sujet, le nom de 
l’organisme ou de la personne qui les ont réalisés et la date de réception. 

8 Liste de tous les frais de traduction et des documents traduits pour le ministère et 
chacun de ses organismes en 2020-2021. Fournir la liste des contrats octroyés, le 
nom des firmes retenues et les coûts. Identifier les textes et documents qui ont 
été choisis pour la traduction 

9 Liste et détail de tous les mandats donnés à la Société immobilière du Québec 
par le ministère et par chaque organisme qui en relève pour la location, l’achat, 
la rénovation, la décoration et autres travaux réalisés en 2020-2021. 

10 Pour le ministère et chacun des organismes qui en relèvent, indiquer pour 2019-
2020 : 

a) la liste de tous les concours et tirages effectués ; 
b) les prix remis aux gagnants des concours et des tirages, ainsi que la valeur 

de ces prix ; 
c) l’objectif visé par la tenue de chacun des concours ; 
d) la liste des concours qui ont pris fin. 

12 Pour le ministère et chacun des organismes qui en relèvent,   la liste des 
programmes de financement ou de subventions, le montant global attitré au 
programme, la direction du ministère ou l’organisme qui en a la gestion, en 
indiquant pour chacun, pour 20202-2021 : 

a) le nom et la nature des projets qui ont obtenu un financement ou une 
subvention ; 

b) le nom du ou des organismes bénéficiaires ; 
c) le montant qui leur a été accordé. 
d) fournir également la liste des projets qui ont été rejetés pour chaque 

programme. 
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2021-2022 Renseignements particuliers 2021-2022 – Opposition officielle 

13 Pour le ministère et chacun des organismes qui en relèvent, la liste des 
programmes de financement ou de subventions, le montant global attitré au 
programme, la direction du ministère ou l’organisme qui en a la gestion, en 
indiquant pour chacun, pour 2020-2021 : 

a) le nom et la nature des projets qui ont obtenu un financement ou une 
subvention ; 

b) le nom du ou des organismes bénéficiaires ; 
c) le montant qui leur a été accordé ; 
d) fournir également la liste des projets qui ont été rejetés pour chaque 

programme. 
 

14 Pour le ministère et chacun des organismes qui en relèvent, le total et la 
ventilation des créances et/ou amendes à recouvrer pour 2020-2021, l’âge des 
créances (ventilé par années) et les moyens entrepris pour les recouvrer. 
Prévisions pour 2021-2022. 

15 Liste des avis de licenciement collectif reçus au ministère depuis le 1er avril 
2020. Fournir les renseignements suivants : 

a) nom et adresses de l’entreprise; 
b) date de l’avis ou de la fermeture; 
c) type ou secteur d’activité de l’entreprise; 
d) nombre total d’employés de l’entreprise 
e) nombre de salariés temporaires et permanents visés par le licenciement; 
f) motifs du licenciement. 

16 Concernant le « Programme de soutien pour les travailleurs licenciés 
collectivement dans les régions ressources », préciser : 

a) les dépenses totales pour 2020-2021, ainsi que les prévisions pour 2021-
2022, ventilées par région; 

b) le budget disponible pour l’année en cours; 
c) le nombre de personnes admissibles à ce jour, par région et par secteur 

d’activité; 
d) le budget consacré par région ressource; 
e) le taux de réintégration en emploi des personnes admissibles; 
f) la moyenne des sommes versées aux personnes admissibles au programme, 

par région et par secteur d’activité. 
17 Concernant le « Programme de soutien pour les travailleurs licenciés 

collectivement, hors des régions ressources, des secteurs du textile et du 
vêtement », préciser : 

a) les dépenses totales pour 2020-2021, ainsi que les  prévisions pour 2021-
2022, ventilées par région; 

b) le budget disponible pour l’année en cours; 
c) le nombre de personnes admissibles à ce jour, par région. 

18 Emploi-Québec : 
a. Cibles et résultats des interventions d’Emploi-Québec sur le terrain en 2019-

2020; fournir les prévisions pour 2020-2021. Chiffres nationaux ventilés par 
région administrative; 

b. Détails des employés occasionnels et réguliers pour 2020-2021. Fournir les 
prévisions pour 2021-2022; 

c. Part du Fonds du développement du marché du travail (FDMT) financée par 
les fonds provenant du Québec et par les fonds provenant du fédéral pour 
l’année 2020-2021; 

d. État des listes d’attente pour participer aux mesures d’Emploi-Québec, par 
mois pour 2020-2021.  
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19 Les dépenses attribuables : 
a) Aux services directs donnés par le personnel d’EQ; 

i. Par région; 
ii. Par CLE; 

b) À l’administration; 
i. Administration des mesures d’aide à l’emploi, des mesures d’aide 

financière et de la prestation de services directs; 
ii. Total des dépenses d’administration pour EQ; 

c) Aux mesures d’emploi; 
i. Soutien au revenu; 

• Allocations de participation pour les bénéficiaires du 
programme d’aide sociale; 

• Allocations de participation pour les bénéficiaires du 
programme de solidarité sociale; 

ii. Ententes de services; 
• Par catégorie d’entente. 

20 Par région et par sexe, le nombre de bénéficiaires et les dépenses pour 2020-
2021, et prévisions 2021-2022 : 

a) Aux mesures de préparation et d’intégration en emploi; 
b) Aux mesures de formation; 

i. Francisation; 
ii. Alphabétisation; 
iii. Acquisition des préalables à la formation professionnelle ou 

technique; 
iv. Formation générale au secondaire; 
v. Métiers semi-spécialisés ou peu spécialisés; 
vi. Formation professionnelle au secondaire; 
vii. Formation technique au collégial; 
viii. Requalification; 
ix. Rehaussement des compétences; 

c) Aux subventions salariales aux entreprises; 
d) Aux contrats d’intégration au travail pour personnes handicapées; 
e) Au Programme de soutien à l’adaptation du milieu de travail. 

21 Stratégie d’intervention renforcée : nombre de demandes VS nombre de 
bénéficiaires pour 2020-2021 et prévisions 2021-2022, par région et par sexe. 
 

22 Programme d’aide et d’accompagnement social Action : nombre de demandes 
VS nombre de bénéficiaires pour 2020-2021 et prévisions 2021-2022, par région 
et par sexe. 
 

23 Nombre de cas de non-conformité et nombre de sorties découlant d’interventions 
en matière de conformité pour 2020-2021 et prévisions 2021-2022: 

o Pour le programme d’aide sociale; 
o Pour le programme de solidarité sociale. 

 
24 Taux d’acceptation des demandes d’aide de dernier recours, par programme, 

pour 2020-2021. 
 

25 Nombre de demandes de révision administrative, selon le motif, pour 2020-
2021. 
 

26 Nombre de cas tranchés par le Tribunal administratif du Québec, selon le motif, 
pour 2020-2021. 
 

27 Nombre de cas acceptés en vertu du pouvoir discrétionnaire du ministre, selon le 
motif, pour 2020-2021. 
 

28 Nombre d’ententes signées par EQ avec des ressources externes et valeur de ces 
ententes, par catégorie de services et par région, pour 2020-2021. 
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29 Nombre de personnes ayant bénéficié des services de EQ, par secteur d’activité, 
genre, âge et région, pour 2020-2021. Prévisions pour 2021-2022. 

30 Nombre de personnes ayant bénéficié des services des ressources externes, par 
région, pour 2019-2020. 
 

31 Concernant les centres d’appels : 
a) Liste et valeur des contrats et licences liés aux centres d’appels, pour 2020-

2021; 
b) Liste des fournisseurs externes et le total des dépenses pour chaque 

fournisseur, pour 2020-2021; 
c) Coûts associés aux défaillances du système téléphonique/technologique des 

centres d’appels, pour 2020-2021; 
d) Pour chacun des centres d’appels du MTESS et du RQAP : 

i. Nombre d’appels reçus; 
ii. Taux de non-réponse. 

 
32 Concernant les nouvelles plateformes web liées aux nouveaux programmes 

déployés depuis mars 2020 : 
a) liste et valeur des contrats et licences liés aux plateformes web, pour 2020-

2021 ; 
b) liste des fournisseurs externes et le total des dépenses pour chaque 

fournisseur, pour 2020-2021, et prévisions pour 2021-2022; 
c) coûts associés aux défaillances des plateformes web, pour 2020-2021 ; 
d) pour chacune des plateformes : 

i. nombre d’individus inscrits ; 
ii. nombre d’entreprises inscrites ; 
iii. taux de maillage réussi;  
iv. taux de maillage non-réussi. 

 
33 Taux d’absentéisme du personnel. 

 
34 Stratégie d’intervention à l’intention des travailleurs de 45 ans et plus : 

a. Budget consenti à la mise en œuvre de la stratégie 2020-2021; fournir les 
prévisions pour 2021-2022; 

b. Ventilation de ces budgets par axe d’intervention; 
c. Nombre d’entreprises participants; 
d. Nombre de participants, par tranche d’âge et par région; 
e. Durée moyenne de la participation; 
f. Nombre de participants qui réussissent à retrouver un emploi durable; 
g. Taux de réussite.  

35 Fournir copie de tout document, note, rapport, mémo, état de situation, 
concernant le revenu minimum garanti depuis le 1er avril 2020. 

36 Le nombre et le pourcentage de requérants à l’assurance-emploi qui sont référés 
à Emploi-Québec en 24 heures. 
 

37 Le nombre et le pourcentage de requérants de l’assurance-emploi qui ne sont pas 
référés à Emploi-Québec, pour 2020-2021. 
 

38 Le nombre et le pourcentage de bénéficiaires référés par la CNESST à Emploi-
Québec, pour 2020-2021. 

39 Effectif de chacun des centres locaux d’emploi, par région, par famille d’emploi 
et par classe d’emploi, pour 2020-2021. Fournir les prévisions pour 2021-2022. 

40 Par programme, donner le niveau des crédits demandés au Conseil du trésor 
pour l’année 2020-2021. 

41 Fournir tous documents, notes, échéanciers, coûts ventilés pour chacune des 
mesures du Programme d’aide temporaire aux travailleurs (PATT-COVID-19) : 

a) Intégrer le plus grand nombre de personnes au marché du travail, entre 
autres les personnes handicapées, travailleurs expérimentés, autochtones et 
immigrants ; 
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b) Adapter la main-d’œuvre actuelle pour soutenir les travailleurs afin 
d’actualiser leurs compétences pour répondre aux transformations de 
l’économie en leur offrant de la formation continue ;  

c) Préparer la future main-d’œuvre en offrant des formations adaptées à 
l’évolution des besoins du marché et en orientant les jeunes vers ces 
domaines ; 

d) Accroître la productivité des entreprises en les accompagnant dans la mise 
en place de solutions pour compenser la rareté de la main-d’œuvre, soit par 
la réorganisation du travail, l’acquisition d’équipement, la numérisation, la 
robotisation, les technologies de l’information, la recherche et le 
développement.  

 
42 Par région où le ministre a annoncé des sommes d’argent, état de situation du 

déploiement de la Stratégie de la main-d’œuvre et de la Grande corvée, 
séparément. 

43 Fournir tous les documents, notes, échéanciers, coûts ventilés pour chacune des 
mesures suivantes de la Grande corvée : 
 
a.  Intégrer le plus grand nombre de personnes au marché du travail, entre autres 

les personnes handicapées, travailleurs expérimentés, autochtones et 
immigrants;  

b.  Adapter la main-d'oeuvre actuelle pour soutenir les travailleurs afin 
d'actualiser leurs compétences pour répondre aux transformations de 
l'économie en leur offrant de la formation continue;  

c.  Préparer la future main-d'oeuvre en offrant des formations adaptées à 
l'évolution des besoins du marché et en orientant les jeunes vers ces domaines;  

d.  Accroître la productivité des entreprises en les accompagnants dans la mise en 
place de solutions pour compenser la rareté de la main-d'oeuvre, soit par la 
réorganisation du travail, l'acquisition d'équipement, la numérisation, la 
robotisation, les technologies de l'information, la recherche et le 
développement. 
Par région où le ministre a annoncé des sommes d’argent, état de situation du 
déploiement de la Stratégie de la main-d’œuvre et de la Grande corvée, 
séparément. 

Carrefours jeunesse emploi 
44 Pour 2020-2021, indiquer le : 

a. Nombre de jeunes entre 18 et 24 ans – 25 et 29 ans – 30 et 35 ans habitant 
le territoire de chaque centre local d’emploi; 

b. Nombre de jeunes entre 18 et 24 ans – 25 et 29 ans – 30 et 35 ans habitant 
le territoire de chaque MRC; 

c. Nombre de jeunes entre 18 et 24 ans – 25 et 29 ans – 30 et 35 ans ayant 
bénéficié des services conseil, de l’aide à l’emploi ou au retour aux études 
ainsi que les programmes vers lesquels ils ont été dirigés; 

d. nombre de jeunes recevant une prestation d’aide de dernier recours et qui 
est âgé entre 18 et 24 – 25 et 29 ans – 30 et 35 ans sur le territoire de chaque 
centre local d’emploi; 

e. nombre de jeunes recevant une prestation d’aide de dernier recours avec 
une allocation pour contraintes temporaires et qui est âgé entre 18 et 24 ans 
– 25 et 29 ans – 30 et 35 ans sur le territoire de chaque centre local 
d’emploi; 

f. Nombre de jeunes recevant une allocation de solidarité sociale et qui est 
âgé entre 18 et 24 ans – 25 et 29 ans – 30 et 35 ans sur le territoire de 
chaque centre local d’emploi; 

g. Nombre de jeunes recevant des prestations de l’assurance-emploi et qui 
est âgé entre 18 et 24 ans – 25 et 29 ans – 30 et 35 ans sur le territoire de 
chaque centre local d’emploi. 

45 Ventiler les sommes versées par carrefour jeunesse-emploi et par région pour 
2020-2021 et prévision pour 2021-2022. 

Sécurité du revenu 
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46 Effectif selon la fonction et évolution mensuelle du nombre de dossiers, par 
agent, pour chacun des centres locaux d’emploi, et des bureaux de Services 
Québec pour 2020-2021; fournir les prévisions pour 2021-2022. 

47 Nombre de prestataires de la sécurité du revenu, mensuellement, pour 2020-
2021 (aide de dernier recours et de solidarité sociale et programme Objectif 
Emploi) et les prévisions du nombre de prestataires pour 2021-2022.  

48 Coût de l’indexation des prestations de l’aide de dernier recours pour 2020-2021 
et prévisions pour 2021-2022. 

49 État de situation du Programme de l’assurance-emploi pour 2020-2021 et fournir 
les prévisions pour 2021-2022, concernant :  

 a. Répartition des prestataires avec contraintes sévères à l’emploi, selon les 
diagnostics de nature invalidante pour incapacité supérieure ou égale à 12 
mois; 

 
 b. Évolution mensuelle du nombre de demandes d’inscription à l’allocation pour 

contraintes sévères à l’emploi, en ventilant selon l’étape de traitement du 
dossier et en spécifiant le délai moyen pour chacune de ces étapes; 

 c. Répartition des ménages selon le mode de logement (propriétaire, locataire, 
chambreur, logement subventionné : HLM, coopérative d’habitation), en 
indiquant la catégorie de ménage; 

 d. Nombre d’enfants (moins de 18 ans) vivant au sein d’un ménage prestataire 
du programme d’assurance-emploi, selon qu’ils fréquentent l’école primaire, 
l’école secondaire, le cégep, l’université ou qu’ils ne fréquentent pas l’école; 

 
 e. Nombre d’adultes de 18 ans et plus qui reçoivent une contribution parentale 

ou devraient en recevoir une; 
 

 f. Économies que ces contributions parentales représentent pour le régime de 
sécurité du revenu; 

 
 g. Nombre de familles monoparentales avec des enfants de moins de 12 ans qui 

reçoivent une pension alimentaire; 
 

 h. Économies que ces pensions alimentaires représentent pour le régime de 
sécurité du revenu; 

 
  
 i. Nombre d’enfants handicapés vivant au sein d’un ménage bénéficiaire de la 

sécurité du revenu; 
 

 j. Évolution mensuelle de la répartition des adultes non disponibles à l’emploi, 
selon les critères suivants :  

i. État de santé; 
ii. État de grossesse; 

iii. Garde d’enfants d’âge préscolaire ou garde d’enfants handicapés; 
iv. Critère de 55 ans; 
v. Partage du logement avec une personne qui requiert des soins 

constants; 
vi. Attente de traitement d’une demande d’admission au programme de 

soutien financier. 
 

 k. Nombre de ménages déclarant des revenus, selon les catégories de barème et 
le revenu moyen déclaré; 

 
 l. Nombre de ménage déclarant des biens, selon le genre de biens et la valeur 

moyenne des biens déclarés; 
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 m. Nombre de ménages qui ont reçu des prestations en trop, en indiquant le 
montant moyen du trop-perçu et la raison de celui-ci, y compris l’erreur 
administrative et l’aide conditionnelle; 

 
 n. Nombre de révisions et d’appels, selon le motif et la décision; 

 
 o. Nombre de personnes qui ont demandé de l’aide en raison d’un dénuement 

total, en spécifiant le motif de la demande, le montant moyen de l’aide 
accordée et le motif de la décision; 

 
 p. Nombre de personnes qui ont bénéficié d’une aide complémentaire à 

l’assurance-emploi; 
 

 q. Ventilation détaillée des impacts, pour le Québec, des bonifications annoncées 
à l’assurancSe-emploi sur le Régime de sécurité du revenu; 

 
 r. Liste et coûts des besoins spéciaux, y compris l’assurance médicaments, pour 

2020-2021; fournir les prévisions pour 2021-2022; 
 

 s. Nombre de prestataires référés aux mesures actives d’Emploi-Québec ainsi 
que le délai de référence; 

 
 t. Nombre de prestataires admissibles à une rente d’invalidité de la Régie des 

rentes du Québec et l’économie générée en 2020-2021; fournir les prévisions 
pour 2021-2022; 

 u. Nombre de prestataires admissibles à une rente de préretraite et l’économie 
générée en 2020-2021; fournir les prévisions 2021-2022; 

 
 v. Bilan du budget et des dépenses pour le programme d’allocation-logement et 

nombre de ménages qui en ont bénéficié pour 2020-2021; fournir les 
prévisions pour 2021-2022. 

50 Nombre de personnes ayant fait une demande pour être reconnues comme étant 
prestataires avec des contraintes sévères à l’emploi pour 2020-2021 ventiler par 
mois et par région et fournir les prévisions pour 2021-2022. 

51 Nombre de personnes ayant fait une demande pour être reconnues comme étant 
prestataires avec des contraintes sévères à l’emploi, mais dont la demande a été 
refusée pour 202-2021 ventiler par mois et par région et fournir les prévisions 
pour 2021-2022. 

52 Délai d’attente pour l’évaluation au bureau médical pour se faire reconnaître 
contrainte sévère à l’emploi en 2020-2021 et pour les deux années précédentes. 

53 Nombre de personnes ayant fait une demande pour être reconnues comme étant 
prestataires avec des contraintes sévères à l’emploi, dont la demande a été 
refusée, mais qui ont ensuite gagné en appel pour 2020-2021, ventiler par mois 
et par région et fournir les prévisions pour 2021-2022. 

54 Pour 2020-2021: 
a. combien de prestataires ont quitté le Québec plus de 15 jours dans un mois 

de calendrier? 
b. combien de prestataires louent un appartement incluant deux chambres et 

combien incluant trois chambres? 
c. combien de prestataires ont déclaré des revenus de travail et quelles 

sommes ont été récupérées par le MESS à la suite de la déclaration de ces 
revenus de travail? 

d. combien de prestataires sans contrainte à l’emploi ont déclaré posséder une 
maison qui avait une valeur nette de 140 000 $? 

e. combien de prestataires sans contrainte à l’emploi ont déclaré posséder des 
biens qui avaient une valeur combinée nette de 500 000 $? 

f. combien de prestataires avec contraintes sévères à l’emploi ont déclaré 
posséder une maison qui avait une valeur nette de 203 000 $? 
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g. combien de prestataires sans logement ont fréquenté un centre de 
désintoxication? 

h. combien de prestataires avec logement ont fréquenté un centre de 
désintoxication? 

i. combien de jeunes ont bénéficié du programme Alternative jeunesse? 
j. combien de jeunes de moins de 25 ans ont fait une demande d’aide sociale? 
k. combien de personnes sans contrainte à l’emploi ont fait une demande 

d’aide sociale? 
l. combien de jeunes de moins de 29 ans sans contrainte à l’emploi ont fait 

une demande d’aide sociale? 
m. combien de prestataires sans contrainte ont déclaré être en couple et quel  

est  le montant total ayant été prélevé ou retiré de leur prestation d’aide 
sociale? Fournir la moyenne par prestataire et une ventilation par région. 

55 Les sommes dépensées en 2020-2021, ainsi que les prévisions pour 2021-2022, 
par votre ministère et ses organismes pour le remboursement des frais de 
transport médical des prestataires de l’aide financière de dernier recours ventilé 
par nombre de prestataires, par année, par mois, par région et par type de 
transport. 

Secrétariat à l’action communautaire autonome 
59 Pour chacun des programmes, préciser : 

a. la liste des organismes subventionnées (incluant leur nom et leur adresse) ainsi 
que le montant versé à chacun, pour l’ensemble du Québec et pour chacune 
des régions, pour 2020-2021; fournir les prévisions pour 2021-2022;  

b. politique et critères d’attribution des subventions; 
c. liste des organismes qui ont demandé une subvention qui leur a été refusée. 

60 Actions entreprises et crédits alloués pour donner suite au dépôt de la politique 
sur l’action communautaire autonome pour 2020-2021; fournir les prévisions 
pour 2021-2022. 

Autres 
61 État de situation détaillé par axe et sous-axe du Plan d’action de lutte contre la 

pauvreté pour 2020-2021. 
62 État d’avancement de la mise sur pied du programme de parrainage en entreprise 

visant à jumeler un employé maîtrisant le français avec un employé en 
apprentissage. Crédits alloués à ce programme pour 2020-2021, ventilés par 
mois. Nombre d’entreprises ayant bénéficié du programme. Nombre d’employés 
ayant bénéficié du programme. 

63 Dans le cadre du nouveau programme « Objectif emploi », fournir pour 2020-
2021 et les prévisions pour 2021-2022 : 
a. les sommes engagées et prévues dans le programme, ventilées par région; 
b. les prévisions de l’utilisation des sommes prévues pour le programme objectif 

emploi; 
c. le nombre de prestataires ou de personnes ayant été ciblé par le programme. 

64 Fournir tous documents, notes, échéanciers, coûts ventilés pour chacune des 
mesures suivantes du Plan d’action gouvernemental pour l’inclusion 
économique et la participation sociale 2017-2023 depuis le 1er avril 2019: 
a. Introduire un revenu de base pour les Québécoises et Québécois ayant des 

contraintes sévères à l’emploi; 
b. Augmenter  progressivement les prestations accordées dans le cadre des 

programmes d’aide financière de dernier recours et du Programme objectif 
emploi; 

c. Modifier certains paramètres de l’aide financière de dernier recours et créer 
des conditions favorables à l’intégration au marché du travail; 
i. Hausser les exemptions  de revenu de  travail pour les  personnes et les 

familles prestataires du Programme de solidarité sociale; 
ii. Accorder un supplément au revenu de travail aux prestataires d’un 

programme d’aide financière de dernier recours; 
iii. Modifier le calcul de la contribution parentale; 
iv. Bonifier les primes au travail; 
v. Accorder une exclusion de 100 $ par mois sur les dons en argent reçus par 
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Numéro 

2021-2022 Renseignements particuliers 2021-2022 – Opposition officielle 

les personnes et les familles prestataires; 
vi. Reconnaître le statut d’adulte à l’enfant majeur aux études secondaires à 

la formation générale; 
vii. Accorder un boni au maintien en emploi; 

d. Programme objectif emploi; 
e. Soutenir les prestataires des programmes d’aide financière de dernier recours 

qui souhaitent développer leurs compétences; 
f. Soutenir la formation des jeunes en situation de pauvreté et d’exclusion 

sociale; 
i. Favoriser le retour en formation des jeunes de 16 et 17 ans; 

ii. Offrir aux jeunes de 16 à 29 ans en situation de vulnérabilité des projets 
misant sur l’implication sociale; 

iii. Appuyer les élèves issus de milieux défavorisés pour leur permettre 
d’obtenir un premier diplôme; 

g. Investir dans les logements sociaux; 
i. Améliorer l’offre de logements sociaux; 

ii. Offrir un accompagnement aux personnes en situation d’itinérance pour 
favoriser leur stabilité résidentielle; 

iii. Améliorer les conditions d’hébergement des personnes en situation 
d’itinérance ; 

h. Mieux loger les personnes en accordant un soutien additionnel pour la 
construction de logements abordables; 

i. Poursuivre les Alliances pour la solidarité; 
j. Améliorer les conditions de vie et la participation sociale des personnes 

vivant en logement social; 
k. Améliorer l’accès à une alimentation saine, nutritive et abordable pour les 

personnes à faible revenu; 
i. Augmenter  le  soutien  aux  activités  en  matière  de  sécurité  alimentaire  

visant  les personnes à faible revenu; 
ii. Augmenter la quantité de fruits et de légumes frais distribuée aux 

personnes en situation de pauvreté et d’exclusion sociale 
iii. Soutenir les femmes enceintes et les familles à faible revenu ayant un 

enfant de moins de deux ans en réduisant leur insécurité alimentaire au 
moyen de l’approche OLO; 

iv. Améliorer les connaissances et les pratiques des gestionnaires, du 
personnel et des bénévoles des organismes communautaires d’aide 
alimentaire; 

v. Valoriser les surplus alimentaires et améliorer les connaissances et les 
compétences culinaires des jeunes de 12 à 17 ans; 

l. Favoriser une justice plus humaine; 
i. Mieux répondre aux besoins des personnes qui éprouvent des problèmes 

importants de santé mentale; 
ii. Faciliter l’accès, pour les personnes en situation de pauvreté, aux modes 

amiables de règlement des conflits prévus dans le Code de procédure civile 
et au Programme de mesures de rechange en matière criminelle; 

iii. Diminuer les taux d’incarcération des personnes en situation de pauvreté 
et d’exclusion sociale; 

m. Briser la barrière des préjugés pour une véritable participation sociale; 
n. Améliorer le financement des organismes soutenus par le Secrétariat à l’action 

communautaire autonome et aux initiatives sociales; 
i. Renforcer la capacité d’agir des corporations de développement 

communautaire; 
ii. Mieux soutenir les organismes qui combattent les problèmes sociaux; 
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65 Concernant la stratégie nationale d’intégration et de maintien en emploi des 
personnes handicapées (phase 2), fournir : 

a. Le montant réservé pour les contrats d’intégration au travail (CIT) en 
2020-2021; 

b. le nombre de personnes handicapées ayant bénéficié de cette mesure et qui 
ont obtenu un emploi d’été en 2020, ventilé par région, par genre, par âge, 
par secteur et par handicap ; 

c. le nombre de nouvelles personnes au total qui bénéficieront de cette 
mesure (ventilé par régions) en 2020-2021. 

66 Actions posées depuis le 1er avril 2020 sur la mise en place du revenu minimum 
garanti.  

67 Concernant la stratégie nationale sur la main-d’oeuvre 2018-2023 :  
a) état de situation à jour des actions mises en place;  
b) sommes prévues;  
c) échéanciers.  

68 Budget et nombre de bénéficiaires du programme Programme d’aide à 
l’intégration des immigrants et des minorités visibles en emploi (PRIIME), pour 
2020-2021, ventilés par région et par secteur. Prévisions pour 2021-2022. 

69 Détail des sommes reçues par le ministère de l’immigration, de la diversité et de 
l’inclusion (MIDI), ventilées par poste de dépense au MTESS. 

70 Indiquer pour 2020-2021 le nombre d’utilisateurs de services d’employabilité 
financés par le gouvernement du Québec. Veuillez également fournir la capacité 
de ces services à recevoir davantage de clientèle. Veuillez également inclure les 
prévisions pour 2021-2022. 

71 Coûts de la mise-en-œuvre du programme Objectif emploi et prévisions pour 
2021-2022. 

72 Concernant l’écart des prestations de solidarité sociale pour les personnes 
handicapées hébergées en ressource intermédiaire comparativement à un milieu 
familial : 

a) échanges; 
b) analyses; 
c) études; 

 
73 État de situation de l’avancement des travaux concernant l’engagement de retirer 

les pensions alimentaires du calcul de l’aide sociale et de l’aide aux études. 
75 Évaluation de la main-d’œuvre par région et par secteur d’activité pour 2020-

2021. Prévisions pour 2021-2022. 
76 Liste des nouveaux programmes visant à pallier la pénurie de la main-d’œuvre, 

par secteurs, pour 2020-2021. 
77 Pour chaque programme visant à : 1) soutenir la formation dans les secteurs 

prioritaires; 2) faciliter la requalification des chômeurs pandémiques ; 3) 
rehausser les compétences, lister et spécifier; et 4) tout autre programme, pour 
2020-2021 : 

a) le budget accordé par programme; 
b) la part du budget dédiée à la communication;  
c) la part du budget dédiée aux plateformes web ;  
d) les ressources humaines et les ressources matérielles allouées;  
e) le nombre de personnes ayant bénéficié de ces programmes, ventilé par 

genre, par âge et par région; 
f) le nombre de personnes ayant bénéficié d’un soutien financier, ventilé par 

genre, par âge, par secteur et par région;   
g) le nombre de formations admises à l’intérieur de ces programmes, ventilé 

par région et par secteur économique, pour 2020-2021;  
h) la durée des formations; 
i) le type d’attestation délivrée.  

 
Prévisions pour 2021-2022. 
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78 Liste des investissements accordés aux entreprises pour la formation de leurs 
employés, par secteur, par nombre d’employés et par région, pour 2020-2021. 
Prévisions pour 2021-2022. 

79 Liste des ententes et subventions accordées aux entreprises pour la formation de 
professionnels ou gens de métiers qui ne sont pas leurs employés, par secteur, 
par région, en spécifiant la durée des ententes, pour 2020-2021. Prévisions pour 
2021-2022. 

COVID 
80 Le nombre de prestataires d’aide de dernier recours qui ont également reçu des 

sommes du gouvernement fédéral dans le cadre de la crise sanitaire liée à la 
COVID-19 et les remboursements anticipés par le ministère. 

81 Concernant le fonds d’urgence pour soutenir les organismes communautaires 
dans le contexte de la pandémie de COVID-19 annoncé le 21 septembnre 2020, 
les sommes octroyées par bénéficiaire ventilé par région. 

82 Dépenses supplémentaires engagées par le ministère en lien avec la crise 
sanitaire liée à la COVID-19 en 2020-2021. 

83 Concernant l’accès à l’information : 
a) Nombre d’effectifs supplémentaires affectés au traitement des demandes 

d’accès à l’information en 2020-2021.  
b) Nombre de demandes d’accès à l’information reçues en 2020-2021 
c) Nombre de demandes d’accès répondues dans le délai prescrit par la Loi 

en 2020-2021.  
Question reçue du ministère du Tourisme 

69 
 

Copie des études, analyses, recherches, s, scénarios ou projections concernant la 
participation au marché du travail des travailleurs âgés pour 2020-2021 

Question reçue du MSSS 
384 

(MSSS) 
Détailler les sommes annoncées par le Plan d’action gouvernemental en action 
communautaire (PAGAC) en précisant les organismes communautaires ayant 
reçu des sommes et le mode de financement (mission, projet ou entente de 
service). 

Question reçue du MAMH 
11 

(MAMH) 
État d’avancement du projet pilote de reconnaissance intensive des acquis mené 
actuellement par Qualification Montréal. Montants investis et prévisions pour 
l’année 2020-2021. 
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Volet Emploi et Solidarité sociale 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS DE L’OPPOSITION OFFICIELLE 
 

 1 

 
Questions dont les réponses en date du 31 décembre 2020 figurent sur le site internet du 
Ministère en vertu du Règlement sur la diffusion d’information et sur la protection des 
renseignements personnels https://www.mtess.gouv.qc.ca/diffusion-information/index.asp 

  
11. . Pour le ministère et chacun des organismes qui en relèvent, concernant les campagnes de publicité et 

de sensibilisation, fournir pour 2020-2021 et les prévisions pour 2020-2021 : 
a) le nom de toutes les campagnes ; 
b) les coûts de ces campagnes ; 
c) le nom de la firme ou du professionnel retenu pour la réaliser ; 
d) le territoire de diffusion; 
e) le média choisi pour la diffusion; 
f) les dates de diffusion de la campagne ; 
g) les objectifs visés par chaque campagne; 
h) les programmes auxquels ces campagnes sont associées; 
i) les campagnes des parties prenantes auxquelles le ministère a contribué financièrement. 

 

 
Questions dont les réponses seront transmises par un autre ministère ou organisme 

  
74. Concernant l’écart des prestations aux travailleurs qui ont subi une lésion professionnelle et la hausse 

du salaire minimum : 
a) échanges; 
b) analyses; 
c) études; 
d) avancée des travaux pour régler l’écart. (CNESST) 

 
 
Questions non pertinentes à l’Étude des crédits 
 

1. Pour chacun des organismes, agences ou autres relevant du ministère pour 2020-2021, indiquer : 
e) la liste des employés et des membres du conseil d’administration, en indiquant le poste qu’ils 

occupent et leur rémunération; 
f) la liste des personnes qui ont été nommées ou qui ont vu leur mandat renouvelé en indiquant : 

leur nom, leur titre, la date du début et de la fin de leur mandat, leur rémunération et leur CV; 
g) leur frais de déplacement, de repas, de voyage et de représentation. 

 
56.  Nombre de personnes admissibles au régime d’assurance parentale du Québec pour 2020-2021 ; 

fournir les prévisions pour 2021-2022. 
  

57. Nombre de femmes, au total et ventilé par région, ayant bénéficié du congé parental pour 2020-2021. 
  

58. Nombre d’hommes, au total et ventilé par région, ayant bénéficié du congé parental pour 2020-2021. 
  

 

https://www.mtess.gouv.qc.ca/diffusion-information/index.asp
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RP-02 
 
Titre :  

Indiquer la somme dépensée en 2020-2021 (et prévisions pour 2021-2022) par votre 
ministère et ses organismes pour l’informatique et les technologies de l’information. 
Préciser s’il s’agit d’achats de logiciels, de matériel ou de services professionnels (interne, 
externe ou de l’ITQ1). 

 
Exposé et statistiques : 
 
Les dépenses en exploitation (informatique et technologies de l’information [TI]), pour la période 
du 1er avril 2020 au 28 février 2021, s’élèvent à 79 833,9 k$ et se répartissent ainsi : 

 
Dépenses en exploitation (k$) Interne Externe ITQ1 Total 
Ministère du Travail, de l’Emploi et 
de la Solidarité sociale  27 417,0 11 547,7 39 524,4 78 489,1 
Fonds des technologies de 
l’information 987,9 335,0 11,2 1 334,1 
Fonds des biens et des services - 2,0 0,1 2,1 
Fonds d’aide à l’action 
communautaire autonome - 8,6 - 8,6 
Total  28 404,9  11 893,3 39 535,7 79 833,9 

 
 
 
Pour la période du 1er avril 2020 au 28 février 2021, les dépenses en investissement pour le 
portefeuille du Travail, de l’Emploi et de la Solidarité sociale se détaillent comme suit.  
 
Dépenses en investissement (k$) Interne Externe ITQ1 Total 
Fonds des technologies de 
l’information 5 262,1 6 565,5 74,8 11 902,4 

 
1 Comprend les dépenses du Centre de services partagés du Québec (CSPQ) du 1er avril 2020 au 31 août 2020, et 
d’Infrastructures technologiques Québec (ITQ), du Centre d’acquisitions gouvernementales (CAG) et du Fonds des 
infrastructures et des services numériques gouvernementaux (FISNG) à compter du 1er septembre 2020. 
 
Prévisions pour 2021-2022 
 
Les prévisions pour le C.T. de la Programmation annuelle en ressources 
informationnelles 2021-2022 ne sont pas encore connues. 
 

 
SOURCE :  DGRFC-DFI 
COLLABORATION : 
VALIDATION :  DGRI 
DATE :   2021-03-12 
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RP-03 
 

Titre : 
Liste de tous les comités interministériels ou impliquant d’autres partenaires auxquels a participé 
le ministère en 2020-2021, en indiquant pour chacun : 

a) son mandat; 
b) la liste des membres; 
c) le budget dépensé; 
d) le montant ventilé pour les frais de déplacement, de repas ou autres; 
e) les résultats atteints. 

 
Exposé et statistiques : 
 

Vous référer à l’annexe ci-jointe. 
 

 
SOURCE :  Direction générale de la gouvernance, de l’analyse et de la performance 
COLLABORATION : BSM / SGPO / EMPLOI-QUÉBEC / SSGRI / Secteur du Secrétariat du 
travail / Secteur des relations du travail / CGAP/ SPSQ / SRE / SSC / SSAP 
VALIDATION :  
DATE : 2021-03-17 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2021-2022 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DE L’OPPOSITION OFFICIELLE  

 
 
RP-04 
 
Titre : 

Nombre et pourcentage d’employés occasionnels par secteur au ministère et dans chaque 
organisme qui en relève en 2020-2021 et comparaison avec les cinq années financières 
précédentes. Préciser pour chaque secteur et pour chaque année le nombre et le 
pourcentage d’employés devenus permanents. 

 
 

Exposé et statistiques : 
 
Au 24 février 2021, le Ministère compte 1 214 employés occasionnels, ce qui représente 
19,18 % de son effectif (6 330 effectifs réguliers et occasionnels).  

 

Portrait des unités centrales 

Unités centrales 
2020-2021 

(au 24 février 2021) 
Nombre % 

 BSM Bureau de la sous-ministre 2 0,2 
 Unités relevant de la sous-ministre 5 0,4 
CPMT Commission des partenaires du marché du travail 1 0,1 
SEQ Secteur d’Emploi-Québec 17 1,4 
SGPO Secteur de la gouvernance et de la performance organisationnelle 8 0,7 
SPSQ Secteur des partenariats de Services Québec 141 11,6 
SRE Secteur des registres de l’État 48 4,0 
SSGRI Secteur des services à la gestion et des ressources informationnelles 42 3,5 
SSSAP Secteur de la solidarité sociale et de l'assurance parentale 43 3,5 
ST Secteur du travail 13 1,1 
SSC Secteur des services à la clientèle – Unités centrales 3 0,2 
Total  323 26,6 

 

Portrait des unités régionales, locales et opérations centralisées 

Région administrative de travail 
2020-2021 

(au 24 février 2021) 
Nombre % 

 01. Bas-Saint-Laurent 29 2,4 
 02. Saguenay - Lac-Saint-Jean 59 4,9 
 03. Capitale-Nationale 58 4,8 
 04. Mauricie 35 2,9 
 05. Estrie 44 3,6 
 06. Montréal 277 22,8 
 07. Outaouais 56 4,6 
 08. Abitibi-Témiscamingue 29 2,4 
 09. Côte-Nord 13 1,1 
 10. Nord-du-Québec 13 1,1 
 11. Gaspésie - Îles-de-la-Madeleine 12 1,0 
 12. Chaudière-Appalaches 38 3,1 
 13. Laval 18 1,5 
 14. Lanaudière 41 3,4 
 15. Laurentides 43 3,5 
 16. Montérégie 110 9,1 
 17. Centre-du-Québec 16 1,3 
Total Unités régionales, locales et opérations centralisées 891 73,4 
Total Ministère, volet Emploi et Solidarité sociale 1 214 100,0 

 
Parmi les 202 recrutements réguliers effectués en 2020-2021, 182 occasionnels ont obtenu un 
statut d’employé temporaire, représentant 90,1 % des recrutements. 

 
SOURCE : DGRH 
COLLABORATION : 
VALIDATION :   
DATE : 2021-03-05 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2021-2022 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DE L’OPPOSITION OFFICIELLE 

 
 
RP-05 
 
Titre :  

Liste et copie de tous les sondages effectués par le ministère et par chaque organisme qui 
en relève en 2020-2021, en indiquant les coûts, le sujet et, le cas échéant, la firme retenue 
pour le réaliser. 

 
Exposé et statistiques : 
 
2020-2021 
 
Sondage sur la mobilisation du personnel du ministère du Travail, de l’Emploi et de la 
Solidarité sociale, non diffusé 
Coût : 0 $ 
Ressources internes 
 
Sondage sur le degré de satisfaction des employés dont le milieu de travail fait l’objet 
d’une initiative issue du projet AMT au sein du ministère du Travail, de l’Emploi et de la 
Solidarité sociale, non diffusé 
Coût : 0 $ 
Ressources internes 
 
Sondage téléphonique afin de mesurer les effets bruts et nets des mesures actives offertes 
aux individus, en cours 
Coût : 649 000 $ 
Firme : consortium composé de STRATÉGIE ORGANISATION MÉTHODE SOM INC. et 
ADVANIS JOLICOEUR 
 
Sondage sur le degré de satisfaction de la clientèle au regard de la qualité de 
l’information qui lui est transmise (indicateur 1.2.2) et sur le degré de satisfaction de la 
clientèle du Ministère à l’égard des services reçus (indicateur 1.4.1)  auprès des clientèles 
des centres d’appels du Ministère  
Coût : 24 000 $ 
Firme : Lanla 
 
Sondage sur le degré de satisfaction de la clientèle au regard de la qualité de 
l’information qui lui est transmise (indicateur 1.2.2) et sur le degré de satisfaction de la 
clientèle du Ministère à l’égard des services reçus (indicateur 1.4.1) auprès des clientèles 
qui utilisent les services offerts en ligne du Ministère 
Coûts : 0$ 
Sondage interne avec LimeSurvey 
 
Sondage sur le degré de satisfaction de la clientèle lié à la mise en ligne des nouveaux 
services numériques (indicateur 3.1.2)  
Coûts : 0$ 
Sondage interne avec LimeSurvey 
 
Sondage hybride (Web et le téléphonique) afin de connaître les besoins en ressources 
humaines des entreprises de la Capitale-Nationale 
Coût : 39 295 $ (100 % financé dans le cadre du volet régional (CRPMT) du programme 
Projets stratégiques de développement de la main-d’œuvre et de l’emploi en région de la 
CPMT) 
Firme : Léger  
 
Groupes de discussions avec des entreprises et des intervenants économiques sur les 
enjeux de main d’œuvre – MRC de Memphrémagog; Estrie 
Coût : 15 000 $ 
Firme : Niska 
 
 



1RP05_03-12_BSM.doc 

 
Sondage qualitatif sur le navettage – région de Lanaudière 
Coût : 72 119 $ 
Firme : Léger  
 
Suivi post-intervention auprès des entreprises aidées par les services publics d’emploi  
Coût : 38 500 $ 
Firme : Advanis 
 
Sondage auprès des entreprises qui ont bénéficié du Programme actions concertées pour 
le maintien en emploi 
Coût : 9 790 $ 
Firme : SOM inc. 
 
Estimation des frais supplémentaires se rattachant aux incapacités des membres, 
employés ou bénévoles des organismes communautaires (Mesure 11 du Plan d’action 
2017-2020 à l’égard des personnes handicapés (PAPH) du MTESS) 
Coût : 35 000$ 
Firme : BIP Recherche INC 
 
Consultations auprès de personnes handicapées faisant partie du personnel du ministère 
du Travail de l'Emploi et de la Solidarité sociale  
Entrevues individuelles et questionnaire en ligne 
Coût : 0 $ 
Ressources internes 
 
Documentation de l’opinion citoyenne dans le cadre des travaux de Services Québec sur 
la simplification des démarches administratives pour les personnes proches aidantes – 
Entrevues individuelles 
Coût : 0 $ 
Ressources internes 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SOURCE :  Direction de la recherche, SGPO 
COLLABORATION :  DGC, CPMT, SSC, EQ, Direction de l’évaluation 
VALIDATION:    
DATE :  2021-03-12  
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2021-2022 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DE L’OPPOSITION OFFICIELLE 

 
 
RP-06 
 
Titre : 

Nombre total d’avis, juridiques et autres, commandés en 2020-2021 par le ministère ou 
le cabinet du ministre, ainsi que par chaque organisme qui en relève. Fournir la liste 
complète en indiquant les coûts, le sujet, le nom de l’organisme ou de la personne qui a 
réalisé l’avis et la date de réception. 

 
Exposé et statistiques : 
 
Les avis juridiques produits dans le cadre d'un contrat de services juridiques conclu avec un 
avocat ou un notaire de la pratique privée sont protégés par le secret professionnel. Seules les 
informations qui ont fait l'objet d'une renonciation au secret professionnel peuvent être 
divulguées1. 
 
1 Protection des avis juridiques des ministères et des organismes : 
 
Avis juridiques internes d'un ministère 
La Loi sur le ministère de la Justice prévoit que le ministre de la Justice est le jurisconsulte du 
lieutenant-gouverneur et le membre jurisconsulte du Conseil exécutif du Québec. C’est à ce 
titre qu’il donne ses avis juridiques aux divers ministères. 
 
Les avis juridiques demandés par un ministère ou le cabinet du ministère sont protégés par le 
secret professionnel en vertu de l’article 9 de la Charte des droits et libertés de la personne. 
 
Dans le cas des ministères, le droit au secret professionnel appartient au gouvernement qui 
seul peut y renoncer. Le ministère ou ministre, qui a demandé un avis juridique, ne peut 
prendre la décision de renoncer à la protection du secret professionnel au nom du 
gouvernement. Selon la pratique traditionnelle établie, c'est le ministre de la Justice qui gère 
cette situation pour assurer la cohérence des dossiers juridiques et qui prend la décision de 
rendre accessibles les renseignements protégés, en concertation avec les ministères concernés. 
 
Généralement, le ministre de la Justice ne renonce pas à la protection du secret professionnel 
parce que la diffusion des avis juridiques risquerait de nuire sérieusement aux intérêts de 
l’État. En effet, la communication des avis juridiques pourrait causer  préjudice à des 
politiques gouvernementales, à des procédures judiciaires actuellement en cours ainsi qu’aux 
moyens de défense du procureur général du Québec ou à d’autres intérêts de l’État. 
  
Pour ces raisons, le ministère ou le cabinet ne peut donner suite à la demande de communiquer 
les informations requises sur les avis juridiques internes commandés en 2020-2021 dans le 
cadre de l’Étude des crédits. 
 
Avis juridiques internes d'un organisme  
Les avis juridiques produits par les organismes sont pareillement protégés par le secret 
professionnel et seul l'organisme/client peut renoncer à leur divulgation. 
 
Avis juridiques externes 
Les avis juridiques produits dans le cadre d'un contrat de services juridiques conclu entre un 
avocat ou un notaire de la pratique privée et un ministère ou un organisme sont protégés par le 
secret professionnel. Seules les informations qui ont fait l'objet d'une renonciation au secret 
professionnel peuvent être divulguées. 
 

 
SOURCE :   Bureau de la sous-ministre 
DATE :   2021-03-24 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2021-2022 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DE L’OPPOSITION OFFICIELLE 

 
 
RP-07 
 
Titre :  

Nombre total de recherches et de rapports commandés en 2020-2021 par le ministère ou le 
cabinet du ministre, ainsi que par chaque organisme qui en relève. Fournir la liste complète 
en indiquant les coûts, le sujet, le nom de l’organisme ou de la personne qui les ont réalisés 
et la date de réception. 

 
Exposé et statistiques : 
 
Dans cette fiche sont listées les recherches commandées qui ont été terminées pour l’année 
2020-2021 : 
 
La pauvreté des personnes de 55 ans et plus au Québec : du travail à la retraite,  
Note de recherche  
Centre d’étude sur la pauvreté et l’exclusion (CEPE), MTESS, août 2020. 
Direction de la recherche 
Coût : 0 $ 
 
La pauvreté, les inégalités et l’exclusion sociale au Québec - État de situation 2019, 
Publication 
Centre d’étude sur la pauvreté et l’exclusion (CEPE), MTESS, octobre 2020 
Direction de la recherche 
Coût : 0 $ 
 
Estimation des frais supplémentaires se rattachant aux incapacités des membres, 
employés ou bénévoles des organismes communautaires (Mesure 11 du Plan d’action 
2017-2020 à l’égard des personnes handicapés (PAPH) du MTESS) 
Rapport de sondage, octobre 2020 
Firme : BIP Recherche INC 
Coût : 35 000$ 
 
Les préjugés à l’égard des personnes en situation de pauvreté et leurs impacts sur 
l’exclusion sociale au Québec 
Pistes d’indicateurs des préjugés à l’égard des personnes en situation de pauvreté et de 
leurs impacts sur l’exclusion sociale : un examen de la portée (scoping review) 
Rapports de recherche, déposés au Centre d’étude sur la pauvreté et l’exclusion (CEPE) le 
11 juin 2020 
Réalisé par : Mathieu Lizotte, professeur associé au Département de sociologie de 
l’Université Laval.   
Coût : 100 000 $ 
 
 

 
SOURCE :  Direction de la recherche, SGPO 
COLLABORATION :  CPMT; EQ 
VALIDATION:    
DATE :  2021-04-09 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2021-2022 
 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
D’OPPOSITION OFFICIELLE 

RP-08 
 
Titre : 

Liste de tous les frais de traduction et des documents traduits pour le ministère et chacun 
de ses organismes en 2020-2021. Fournir la liste des contrats octroyés, le nom des firmes 
retenues et les coûts. Identifier les textes et documents qui ont été choisis pour la 
traduction. 

 
 

 
Exposé et statistiques : 
 
Pour les contrats de traduction de 24 999,99 $ et moins, veuillez vous référer à la question 8 des 
renseignements généraux. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SOURCE :  Direction générale des communications 
COLLABORATION :  SRE, ST, BEM 
VALIDATION :  DGRFC 
DATE :  5 avril 2021 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2021-2022 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DE L’OPPOSITION OFFICIELLE 

 
 
RP-09 
 
Titre : 

Liste et détail de tous les mandats donnés à la Société immobilière du Québec par le 
Ministère et par chaque organisme qui en relève pour la location, l’achat, la rénovation, la 
décoration et autres travaux réalisés en 2020-2021. 

 
Exposé et statistiques : 
 
Avril 2020 

# SQI Adresse visée Type de demande 

D40813 126, rue Saint-Pierre, Saint-Constant Désinfection des locaux 

D40172 400, boulevard Jean-Lesage, Québec Désinfection des locaux 

D40024 1205, boulevard Guillaume-Couture, 
Lévis Service annuel de surveillance 

D40025 1209, boulevard du Sacré-Cœur, 
Saint-Félicien Service annuel de surveillance 

D39897 675, boulevard René-Lévesque, Québec Transfert d’espace 

D40073 1705, boulevard Wilfrid-Hamel, 
Québec Transfert d’espace 

D39944 459, route 138, Les Escoumins Ajout de stationnements 
supplémentaires 

D39986 8257, boulevard Langelier, Montréal Entretien ménager supplémentaire 

Mai 2020 

# SQI Adresse visée Type de demande 

D40312 2535, boulevard Laurier, Québec Entretien ménager supplémentaire 

D40130 430, boulevard Harwood, Vaudreuil-
Dorion Déplacement de colonnettes  

Juin 2020 

# SQI Adresse visée Type de demande 

D40460 915, boulevard Monseigneur-de-Laval, 
Baie-Saint-Paul Rétrocession d’espace 

D40783 180, boulevard Rideau, Rouyn-Noranda Identification de stationnements 

D40626 1041, boulevard des Laurentides, Laval Partage d’espace et rétrocession 

Juillet 2020 

# SQI Adresse visée Type de demande 

D40714 170, rue de l’Hôtel-de-Ville, Gatineau Réparation d’un climatiseur  

D40860 170, rue de l’Hôtel-de-Ville, Gatineau Nettoyage de chaises 

D40795 800, Place d’Youville, Québec Rétrocession d’espace 
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D40796 200, chemin Sainte-Foy, Québec Rétrocession d’espace 

D40798 150, boulevard René-Lévesque, Québec Rétrocession d’espace 

D40667 360, rue Saint-Jacques, Montréal Aménagement d’un nouveau local 

D40710 276, rue Saint-Jacques, Montréal Travaux de rénovation et de 
réaménagement 

Août 2020 

# SQI Adresse visée Type de demande 

D41037 173, Avenue de Port-Royal, Bonaventure Installation d’ouvre-porte 
automatique 

D41134 120, Chemin du Gros Cap, 
Cap-aux-Meules Modification de la signalisation 

D41094 725, rue Harvey, Alma Remplacement du système 
anti-agression 

D40815 62, rue Saint-Jean-Baptiste, Victoriaville Travaux de câblage 

Septembre 2020 

# SQI Adresse visée Type de demande 

D41251 62, rue Saint-Jean-Baptiste, Victoriaville Remplacement de tuiles de plancher 

D41393 62, rue Saint-Jean-Baptiste, Victoriaville Nettoyage de chaises 

D41241 1, rue Place du Commerce, Brossard Modification de la signalisation 

D41330 202, 1ère Avenue, Amos Modification de la signalisation 

D41556 3100, boulevard Laframboise, 
Saint-Hyacinthe Modification de la signalisation 

D41159 77, rue Principale, Granby Installation d’écrans de protection 

D41697 220, rue Châteauguay, Huntingdon Modification de la signalisation 

D41266 430, boulevard Harwood, 
Vaudreuil-Dorion Modification de la signalisation 

Octobre 2020 

# SQI Adresse visée Type de demande 

D42309 12, rue Maamuu, Chisasibi Modification de la signalisation 

D41661 245, rue Riverain, Saguenay Service de disponibilité de local 

D41681 675, boulevard René-Lévesque, Québec Entretien annuel système Sphinx 

D42302 35, rue de Port-Royal, Montréal Service de gardiennage temporaire 

Novembre 2020 

# SQI Adresse visée Type de demande 

D42431 170, rue de l’Hôtel-de-Ville, Gatineau Réparation du climatiseur de la salle 
des serveurs 

D41885 170, rue de l’Hôtel-de-Ville, Gatineau Installation d’un câble réseau 

D42400 201, boulevard Crémazie, Montréal Rétrocession d’espace 

Décembre 2020 
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# SQI Adresse visée Type de demande 

D42587 1300, boulevard Port-Royal,  
Bécancour Travaux de peinture 

D42695 425, rue Jacques-Parizeau, Québec Mise aux normes des grilles de 
sécurité 

D42513 62, rue Saint-Jean-Baptiste, Victoriaville Remplacement d’un couvre-plancher 

D42518 200, chemin Sainte-Foy, Québec Service de surveillance 

D42574 170, rue de l’Hôtel-de-ville, Gatineau Installation de miroirs convexes et 
modification de porte 

D33846 177, rue St-Joseph,  
Sainte-Martine Rétrocession complète d’espace 

Janvier 2021 

# SQI Adresse visée Type de demande 

D43031 270, rue Lindsay, Drummondville Modification de la signalisation 

D31609 220, rue Châteauguay, Huntingdon Négociation du bail  

D40751 550, chemin Knowlton,  
Lac-Brôme Rétrocession complète d’espace 

Février 2021 

# SQI Adresse visée Type de demande 

D42804 23, avenue Chanoine-Audet, 
Saint-Raphaël Rétrocession complète d’espace 

D43002 674, rue Dufferin, Stanstead Rétrocession complète d’espace 

D43261 2877, chemin Chambly, Longueuil Ajout d’affichage dans le pylône 

D42853 2050, rue de Bleury, Montréal Travaux de rafraîchissement 
(peinture et tapis) 

D43245 725, rue Harvey, Alma Travaux de mise aux normes 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SOURCE :  Direction générale des services à l’organisation et des bibliothèques 

gouvernementales, Secteur des services à la gestion et des ressources 
informationnelles 

COLLABORATION :   
DATE :  2021-03-10 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2021-2022 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DE L’OPPOSITION OFFICIELLE 

 
 
RP-10 
 

Titre :  
Pour le ministère et chacun des organismes qui en relèvent, indiquer pour 2020-2021 : 

a) la liste de tous les concours et tirage réalisés; 
b) les prix remis aux gagnants des concours et des tirages, ainsi que la valeur de ces prix; 
c) l’objectif visé par la tenue de chacun des concours; 
d) la liste des concours qui ont pris fin. 

 
 
Exposé et statistiques 
 
Aucun concours ni aucun tirage n’a été réalisé en 2020-2021. 
 

 
SOURCE :  Direction générale des communications 
COLLABORATION :  Tous les BSMA 
VALIDATION:  DGRFC 
DATE :   9 mars 2021 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2021-2022 
 

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 
DE L’OPPOSITION OFFICIELLE  

 
 
RP-12 
 
Titre : 
Pour le ministère et chacun des organismes qui en relèvent, la liste des programmes de 
financement ou de subventions, le montant global attitré au programme, la direction du 
ministère ou l’organisme qui en a la gestion, en indiquant pour chacun, pour 2020-2021 : 

a) le nom et la nature des projets qui ont obtenu un financement ou une subvention ; 
b) le nom du ou des organismes bénéficiaires ; 
c) le montant qui leur a été accordé. 

 
Fournir également la liste des projets qui ont été rejetés pour chaque programme. 

 
Exposé et statistiques : 
 

2020-2021 (données au 19 février 2021) 
 

Programmes Montant total versé aux 
organismes 

 

Nombre d’organismes aidés 

Fonds de développement du 
marché du travail (FDMT) 
– au 19 février 2021 

472 797 724 $ 4 143 

Programme d’aide et 
d’accompagnement  social 
(PAAS) – au 19 février  
2021 

3 100 001 $ 455 

Fonds d’aide à l’action 
communautaire autonome 
(FAACA) 
Programme de soutien 
financier aux orientations 
gouvernementales en action 
communautaire et en action 
bénévole 
Données au 28 février 2021 

  

Volet Promotion des 
droits (PDD) 

33 609 910 $ 341 

Volet Organismes 
multisectoriels confiés 
au MTESS 

1 167 575 $ 10 
 

Volet Recherches et 
études  

230 262 $ 4 
 

Volet Soutien à la 
gouvernance  

0 $ - 

Total FAACA Annexe 3 35 007 747 $ 353 
   
Fonds québécois 
d’initiatives sociales (FQIS) 
Données 28 février 2021 
Annexe 4 

25 974 572 $ 23 

   
 
Programme de soutien 
financier des corporations 
de développement 
communautaire (CDC) 
Données préliminaires au 
28 février 2021 

 
5 829 377 $ 

 
66 
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Annexe 5 
   
Programme de soutien aux 
initiatives sociales et 
communautaires 
Données préliminaires au 
28 février 2021 
Annexe 6 

  

Volet Action 
communautaire et 
action bénévole 
(ACAB) 

177 550 $ 3 

Volet Initiatives 
sociales (IS) 

9 674 $ 2 

Total PSISC 187 224 $ 5 
   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SOURCE :   Direction de l’analyse et de l’information de gestion, 11 mars 2021 
COLLABORATION :  Direction générale de la solidarité sociale et de l’action 

communautaire, 10 mars 2021  
VALIDATION :   
DATE :   11 mars 2021 
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