
ÉTUDE DES CRÉDITS 
2022-2023

MINISTÈRE DU TOURISME 

RÉPONSES AUX DEMANDES DE 
RENSEIGNEMENTS GÉNÉRAUX ET 

PARTICULIERS

Ministère du tourisme 

  CET-117 
2022-04-27 

A-P. Cormier





LES DONNÉES PRÉSENTÉES DANS CE DOCUMENT SONT ÉTABLIES EN 

 FONCTION DES RÉSULTATS DE L’EXERCICE FINANCIER 

DU 1ER AVRIL 2021 AU 28 FÉVRIER 2022. 





RÉPONSES AUX DEMANDES DE 
RENSEIGNEMENTS GÉNÉRAUX





___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 01 

___________________________________________________________________________ 

Question 01 

Liste des voyages hors Québec pour l'année financière 2021-2022 : 
a) les endroits et dates de départ et de retour;
b) la copie des programmes et rapports de mission;
c) les personnes rencontrées;
d) le coût (avec une ventilation par poste : frais de déplacement, d’hébergement, de repas,

autres frais, etc.);
e) les noms des ministres, députés, des membres du personnel de cabinet, des

fonctionnaires concernés (avec leur titre) et des autres participants (avec leur titre)
regroupés par mission;

f) pour les organismes, les noms et les titres des dirigeants et fonctionnaires concernés et
autres participants;

g) la liste des ententes signées ou annoncées, le cas échéant;
- les détails de ces ententes;
- les résultats obtenus à ce jour;

h) les investissements annoncés, le cas échéant, ainsi que le nombre d'emplois estimé;
i) la description de la nature du voyage incluant, le cas échéant, le nom du ou des

événements concernés;
j) les points de presse tenus lors de ces missions et leurs coûts;
k) toute consigne sanitaire encadrant le retour de ces missions.
l) le montant dépensé pour l’achat de crédits carbone visant à compenser les émissions de

gaz à effet de serre générées par le voyage.

Les renseignements concernant la ministre, les titulaires d’un emploi supérieur et leurs 
accompagnateurs, en réponse à cette question, sont diffusés sur une base trimestrielle sur le 
site Internet du Ministère en vertu du Règlement sur la diffusion de l’information et sur la 
protection des renseignements personnels (art. 4, paragraphe 18) :  
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information 

En ce qui concerne la sous-question l), l'information fournie en réponse à cette question est 
incluse dans la réponse à la question 46 des demandes de renseignements généraux. 

https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information


___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 02 
___________________________________________________________________________ 

Question 02 

Pour chacun des voyages faits en avion ou en hélicoptère par chaque membre du Conseil 
des ministres, des membres des cabinets ministériels au Québec et des dirigeants 
d’organismes pour 2021-2022 : 

a) les raisons du déplacement;
b) l'itinéraire et les dates du départ et/ou du retour;
c) les coûts ventilés;
d) le cas échéant, tout autre coût ventilé par poste : frais d'hébergement, frais de repas,

autres frais, etc.;
e) pour les organismes, les noms et les titres des dirigeants et des fonctionnaires concernés

et autres participants.

L'information fournie en réponse à cette question est incluse dans les informations diffusées sur 
une base trimestrielle sur le site Internet du Ministère en vertu du Règlement sur la diffusion 
d'information et sur la protection des renseignements personnels (art. 4 paragraphe 17). 
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-
ministre 

https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-ministre
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-ministre


Nom de la personne Fonction But du 
déplacement Date Endroit Frais de 

transport 
Frais 

d’hébergement 
Frais de 

repas 
Frais inhérents 

Montant Description 

Sébastien Noël Attaché politique Tournée Îles-de-
la-Madeleine 

2021-06-17 
au 

2021-06-19 

Îles-de-la-
Madeleine 2 201,90 $ 250,48 $ 104,11 $ 10,10 $ Indemnité 

coucher 

Sandra O’Connor 
Directrice des 

communications et 
attachée politique 

Tournée Îles-de-
la-Madeleine 

2021-06-17 
 au 

2021-06-19 

Îles-de-la-
Madeleine 2 180,80 $ 250,48 $ 67,38 $ 10,10 $ Indemnité 

coucher 

Amélie Dionne Conseillère stratégique Tournée 
Gaspésie 2021-10-04 Grande-Rivière 1 425,00 $ 

Sébastien Noël Attaché politique Tournée Côte-
Nord 2021-10-21 Sept-Îles 1 002,10 $ 18,57 $ 

Amélie Dionne Conseillère stratégique Tournée Côte-
Nord 2021-10-21 Sept-Îles 980,99 $ 

Sandy Boutin Directeur de cabinet Rencontre avec 
partenaires 2021-10-30 Abitibi-

Témiscamingue 1 737,76 $ 242,81 $ 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 03 
___________________________________________________________________________ 

Question 03 

Liste des dépenses en publicité (incluant celles sur Internet), en articles promotionnels et en 
commandites pour chaque ministère (y compris le cabinet ministériel) et organisme. Fournir 
la liste détaillée de ces dépenses en indiquant : 

a) la ventilation des sommes dépensées pour 2021-2022, et les prévisions pour 2022-2023;
b) les noms des firmes de publicité retenues;
c) la liste des contrats octroyés en indiquant le coût et le mode d’octroi pour chacun

(soumission publique, sur invitation ou contrat négocié);
d) les noms des fournisseurs, incluant les contrats de photographes;
e) le but visé par chaque dépense;
f) dans le cas d'une commandite, la raison et le nom de l’organisme bénéficiaire;
g) le coût total et ventilé pour les communiqués de presse.

Il n'y a eu aucun contrat de publicité et de promotion de 25 000 $ et moins entre le 1er avril 2021 
et le 28 février 2022. 

Pour les contrats de plus de 25 000 $, l’information se trouve aux engagements financiers qui 
feront l’objet d’une étude particulière par la Commission de l’administration publique. 

Les coûts reliés aux frais de publicité concernant les bureaux de circonscription sont régis par 
le Règlement sur les allocations aux députés et aux titulaires de cabinet et sur les sommes 
versées à des fins de recherche et de soutien de l’Assemblée nationale.  

L'information fournie en réponse à cette question est incluse dans les informations diffusées 
sur une base trimestrielle sur le site Internet du Ministère en vertu du Règlement sur la diffusion 
d'information et sur la protection des renseignements personnels (art. 4 paragraphe 24) : 
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information  

https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information#c107447


___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 04 

___________________________________________________________________________ 

Question 04 

Liste des dépenses pour l’organisation et la tenue de conférences de presse, d’évènements 
médiatiques, ou autres évènements (sommets, congrès, conférences, etc.) séparément :  

Par le cabinet ministériel: 
a) les sommes dépensées en 2021-2022 et les prévisions pour 2022-2023, ventilées par

type d'évènement;
b) le but visé par chaque dépense;
c) le nombre total et liste d'évènements, ventilé par type d'évènement;
d) si l'évènement s'est tenu virtuellement.

Par le ministère ou l’organisme : 
e) les sommes dépensées en 2021-2022 et les prévisions pour 2022-2023, ventilées par

type d'évènement;
f) le but visé par chaque dépense;
g) le nombre total et liste d'évènements, ventilé par type d'évènement;
h) si l'évènement s'est tenu virtuellement.

Par un professionnel ou par une firme externe : 
i) les sommes dépensées en 2021-2022 et les prévisions pour 2022-2023, ventilées par

type d'évènement;
j) le nom du professionnel ou de la firme de publicité;
k) la liste des contrats octroyés en indiquant le coût et le mode d’octroi du contrat

(soumission publique, sur invitation ou contrat négocié);
l) la liste et les noms des fournisseurs et consultants, s'il y a lieu, incluant les contrats de

photographies, des vidéos, etc.;
m) le but visé par chaque dépense;
n) le nombre total et liste d'évènements, ventilés par type d'évènement;
o) si l'évènement s'est tenu virtuellement.

Les sous-questions c), d), g), h), j), k), n) et o) ne semblent pas pertinentes à l’étude des 
crédits. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 04 

___________________________________________________________________________ 

But visé 
(b, f, m) 

Fournisseurs 
(l) 

Coût 
(a, e, i) 

Sonorisation MTESS 6 435 $ 

Location de salle Audi C 600 $ 

Sonorisation Les pirates du son 1 007 $ 

Sonorisation et salle La verrière 1 000 $ 

Location de salle Hôtel Rimouski 659 $ 

Location de salle Domaine du vieux couvent 230 $ 

Location de salle et sonorisation Fairmont le Château 
Montebello 1 426 $ 

Sonorisation Proson 531 $ 

Location de salle Ramada 450 $ 

Sonorisation MTESS 930 $ 

Services techniques et location de 
matériel Groupe Séma média 950 $ 

Sonorisation Image et son 490 $ 

Sonorisation MTESS 4 591 $ 

Sonorisation Communication Imago inc 2 088 $ 

Sonorisation GTM 650 $ 

Sonorisation Electro FC sonorisation Enr. 425 $ 

Location de chapiteau Les chapiteaux de l’est 450 $ 

Sonorisation Concert plus 709 $ 

Sonorisation Mega scène 1 100 $ 

Sonorisation Audiobec 500 $ 

Sonorisation Disco flash 668 $ 

Location de salle Château Arnaud 200 $ 

Sonorisation Produkson 671 $ 

Sonorisation et salle Hôtel du Domaine 581 $ 

Location de salle Sheraton 1 981 $ 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 05 
___________________________________________________________________________ 

Question 05 

La liste des dépenses en formation de communication : 
Organisée par le ministère ou l’organisme : 

a) les sommes dépensées en 2021-2022 et les prévisions pour 2022-2023, ventilées par
type d'événement;

b) le but recherché par chaque dépense;
c) nombre total et liste des formations ventilée par catégorie.

Données par un professionnel ou une firme externe : 
d) les sommes dépensées en 2021-2022 et les prévisions pour 2022-2023;
e) le nom de la ou des firmes de publicité ou de communications;
f) le mode d’octroi du contrat (soumission publique, sur invitation ou contrat négocié);
g) la liste et les noms des fournisseurs ou/et des consultants, s'il y a lieu;
h) le but visé par chaque dépense;
i) nombre total et liste des formations ventilée par catégorie

L'information fournie en réponse à cette question est en partie incluse dans les informations 
diffusées sur une base trimestrielle sur le site Internet du ministère en vertu du Règlement sur 
la diffusion d'information et sur la protection des renseignements personnels 
(art. 4 paragraphes 22 et 23). https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-
information/depenses-ministere 

https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-ministere
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-ministere
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-ministere


___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 06 
___________________________________________________________________________ 

Question 06 

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou 
contrat négocié) de tous les contrats octroyés par un ministère ou un organisme, y compris le 
cabinet ministériel en 2021-2022, en indiquant: 

a) les noms du professionnel ou de la firme;
b) les noms de tous les sous-traitants associés au contrat, leur mandat et le résultat

(rapport ou document final);
c) le détail des travaux ou services effectués (but visé);
d) la date d'octroi du contrat;
e) le coût total, y compris les avenants et/ou suppléments;
f) l’échéancier;
g) dans le cas d’un octroi par soumission, fournir le nom des soumissionnaires et le

montant des soumissions.

Lorsque le contrat est octroyé par le cabinet ministériel, l’indiquer. 

Pour les contrats de plus de 25 000 $, l'information se trouve aux engagements financiers qui 
feront l'objet d'une étude particulière par la Commission de l'administration publique et ces 
informations sont aussi disponibles sur le système électronique d'appel d'offres du 
Gouvernement du Québec : https: //seao.ca/. 

Contrats de moins de 25 000 $ 

Les sous-questions b), d), f) et g) semblent non pertinentes à l’exercice de l’étude des crédits. 

Voir le tableau à la page suivante : 



a) Fournisseur c) Objet du contrat e) Montant du
contrat ($)

9198-1118 Québec inc. (Segma Recherche) Enquête sur la perception de l'accueil, la satisfaction et les intentions de retour 18 935 
Alliance des cadres de l’État Formation : Être gestionnaire d'équipes hybrides et à distance 5 400 
Anglocom Inc. Traduction de textes 10 000 
Anglocom Inc. Révision et traduction de textes 20 000 
Blask Entertainment Accompagnement en vue de faire approuver, par la santé publique, un projet de guide sanitaire 4 500 
Boumdesign Intégration de contenu pour le site Bonjour Québec 20 000 
Cégep Garneau - Formation continue et 
services aux entreprises Formation : les états financiers, les comprendre et les analyser 3 450 

Cloudflare inc. Renouvellement annuel 21-22 des services CloudFlare : géodistribution et protection Web Application Firewall (WAF) pour le site 
BonjourQuébec 3 540 

Cofomo Québec inc Support GDI/Java 20 000 
Communications Imago inc. Conférence de presse du 23 août 2021 au Miller zoo de Frampton 2 088 
Communication visuelle Graphissimo Graphisme 24 500 
ComputerTalk Technology Inc. Accompagnement pour besoins techniques ad hoc pour la plateforme ICE 15 056 
ComputerTalk Technology Inc. Renouvellement annuel 2021-2022 de la solution ICE 15 215 
Conference Board of Canada (The) Renouvellement de l'abonnement annuel 2022-2023 au Canadian Tourism Research Institute 5 675 
Conference Board of Canada (The) Renouvellement de l'abonnement annuel 2021-2022 au Canadian Tourism Research Institute 4 995 
Conférences Sonia Lupien (Les) Conférence Sonia Lupien : Comment se déconfiner...sans trop se stresser! 5 000 
Corporation de l’École des Hautes Études 
Commerciales de Montréal (HEC) Certification en finances d’entreprise 3 995 

Côté Fleury inc. Mise à niveau Entrapass spécial édition, licence actuelle version 6 à version 8 en virtuel + Extra / Réparation 4 179 
CrowdRiff Renouvellement de la licence d’utilisation de la plateforme Pro WEB CrowdRiff 20 000 
Danielle Hubert Embauche d'une ressource externe pour support au Rapport annuel de gestion 9 000 
Des mots et des lettres (Isabelle Tremblay) Révision de textes 10 000 
Dialog Insight (REP solution interactive inc.) Accompagnement professionnel 2021-2023 avec le produit Openfield 20 000 
Dialog Insight (REP solution interactive inc.) Renouvellement annuel 2021-22 de la solution marketing Openfield 13 215 
Documens Traduction inc. Traduction pour divers documents 7 000 
Druide informatique Renouvellement annuel de la maintenance du correcteur orthographique Antidote 2 009 



a) Fournisseur c) Objet du contrat e) Montant du
contrat ($)

Eccentrix Formation pour les produits de télécommunication CISCO 3 895 
Environics Analytics Group Ltd. Renouvellement de la licence Envision 15 989 
Éric Bélanger Membre externe du comité d’audit 4 800 
ESI Technologies de l’information inc. Renouvellement annuel du logiciel Backup Exec (Veritas), avec ESI 3 593 
Evolving Web inc. Inscription en ligne à une formation DRUPAL 2 600 
Faire Savoir Développement pour la base de données collective de l'information touristique 2 358 
GatherContent Renouvellement annuel 21-22 de GatherContent Plus 2 514 
Gilles Bernier Membre externe du comité d’audit 5 700 
Groupe Edgenda inc. Formation Microsoft Azure Administrateur (AZ-104T00) 3 500 
Guyanne Gosselin Service-conseil en gestion contractuelle 10 000 
Hublot51 inc. Banque d’heures en consultation événementiel en vue de la tenue d'un événement test 19 800 
IMAJ Groupe conseil inc. Renouvellement annuel des équipements de gestion des files d'attente pour le CIT de Québec 2 050 
Infras inc. Évaluation des campagnes promotionnelles au Québec et en Ontario - été 2021 12 200 
Infras inc. Évaluation de la campagne promotionnelle aux États-Unis - automne 2021 7 200 
Infras inc. Évaluation des campagnes promotionnelles de l'Alliance de l’industrie touristique (AITQ) - hiver 2021-2022 20 200 
Insight Canada inc. Renouvellement annuel 21-22 Alloy Navigator 4 264 
Korem logiciels et données géospatiaux Inc Renouvellement annuel des services de cartographie HERE 14 712 
Louise Soucy Membre externe du comité d’audit 4 800 
Marie-Renée Roy Diagnostic organisationnel 23 737 
Micro Logic Acquisition de stations d'accueil pour les ordinateurs portables 18 800 
Micro Logic Renouvellement annuel des licences Adobe CC Enterprise (VIP) for Teams 17 526 
Microsoft Corporation Renouvellement mensuel de 33 licences PowerBI Pro (Microsoft 365) 2 200 
Morneau Shepell Ltd. Renouvellement du contrat avec le Programme d’aide aux employés (PAE) pour l'année financière 2021-2022 22 000 
Productions Memoro (Les) Topo Bâtisseur 2 733 
Progress Software Corporation Renouvellement annuel de 3 licences du produit de développement Devcraft-Télérik 2 790 
Regroupement de Réseaux en Santé des 
Personnes au Travail Plateforme en ligne LifeSpeak pour les employés 2 176 

Rouge-Tomate Production Vidéo Inc. Montage vidéo dans le cadre de la journée mondiale du tourisme 4 265 
Scoop.it! Abonnement annuel à un outil de curation de contenu 16 872 



a) Fournisseur c) Objet du contrat e) Montant du
contrat ($)

Services langagiers MGT (Marilou Gagnon-
Thibault) Révision de textes 7 000 

Services linguistiques Dorion-Coupal Révision de textes 7 000 
Sharegate Group inc. Renouvellement de la licence ShareGate 6 293 
Softchoice LP Renouvellement annuel 2021-2022 pour le logiciel Automate 2 670 
Stingray Affaires inc. Contrat de services des bornes interactives de Rigaud et de Rivière-Beaudette 2 160 
STR Corporate Headquarter Abonnement Smith Travel Research (STR) 15 700 
SVI e Solutions inc. Renouvellement - Plateforme de gestion des apprentissages en ligne LARA 12 200 
Tourism Economics LLC Renouvellement de l’abonnement à la base de données GTS 23 814 
Traductions Transperfect inc. Traduction de textes 7 000 
Visard Solutions inc. Renouvellement mensuel Ajaris - Gestionnaire d'actifs numériques 7 500 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 07 

___________________________________________________________________________ 

Question 07 

Liste détaillée de tous les appels d'offres publics du ministère ou de l'organisme, en indiquant : 

a) la liste des soumissions et le montant de chacune;
b) la grille d'évaluation des soumissions;
c) le soumissionnaire retenu et la justification de ce choix;
d) le délai entre la publication de l'appel d'offres et l'octroi du contrat;
e) le cas échéant, les appels d'offres annulés en cours de route et la raison de

l'annulation.

L’information fournie en réponse à cette question est incluse dans les informations diffusées 
sur le système électronique d'appel d'offres du gouvernement du Québec : 
https://www.seao.ca/. 

https://www.seao.ca/
https://www.seao.ca/


___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 08 
___________________________________________________________________________ 

Question 08 

Pour chaque ministère et organisme (y compris les agences, sociétés d'État, établissements, 
bureaux, organismes de l'état, comités, conseils, etc.), fournir pour 2021-2022 : 

a) liste de toutes les ressources œuvrant au sein d'un ministère ou d'un organisme
et qui ne sont pas des employés du gouvernement;

b) le total des coûts reliés à ces consultants, ventilé par catégories (incluant la
masse salariale);

c) le sommaire de tout contrat octroyé pour l'embauche de ces consultants;
d) le nom de chaque consultant et la firme par laquelle il est employé;
e) une description de son mandat;
f) la date de début de son contrat;
g) la date prévue de fin de son contrat;
h) sa rémunération annuelle.

Pour l’information relative aux contrats de moins de 25 000 $, veuillez vous référer à la 
question 06 des demandes de renseignements généraux. 

Les informations relatives aux contrats octroyés à des firmes externes sont disponibles sur le 
système électronique d'appel d'offres du gouvernement du Québec : https://www.seao.ca/.ainsi 
qu’aux engagements financiers de 25 000 $ et plus qui feront l’objet d’une étude particulière 
par la Commission de l’administration publique. 

https://www.seao.ca/
https://www.seao.ca/


___________________________________________________________________________ 
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Question 09 
___________________________________________________________________________ 

Question 09 

Pour chaque projet de développement informatique ou de modernisation des systèmes 
informatiques initié pour l'exercice financier 2021-2022, au sein du ministère ou d'un 
organisme, d'une société ou d'une entreprise relevant du ministère, indiquer : 

a) le nom du projet;
b) la nature du projet;
c) l’échéancier initial (et revu s’il y a lieu);
d) le montant initialement prévu pour l'ensemble du projet;
e) les plus récentes évaluations du coût du projet;
f) les coûts engendrés jusqu’à maintenant par le projet, au total et ventilés par année

financière;
g) l’estimation des coûts restant à débourser pour compléter la réalisation du projet;
h) les firmes ou OSBL associés au développement du projet, incluant tous les sous-

traitants associés au projet, les sommes qui leur ont été versées jusqu’à ce jour, le détail
de tout contrat octroyé en précisant le mode d’octroi, le montant et les dates;

i) le pourcentage de réalisation jusqu’à ce jour;
j) le nombre d'employés (ETC) affectés à ce projet;
k) le nombre de consultants externes intégrés ou œuvrant au sein du ministère ou d'un

organisme, d'une société ou d'une entreprise relevant du ministère :
- la valeur totale et ventilée des contrats ou ententes entre le ministère ou

l'organisme et les firmes externes pour ces consultants;
l) indiquer si l'étude d'opportunité évaluant les possibilités qu'offre le logiciel libre a été

réalisée, comme l'exige la Politique-cadre sur la gestion des ressources
informationnelles des organismes publics;

m) nombre et liste des pénalités appliquées à des sous-traitants dans le domaine des TI en
2021-2022.

a) Nom du projet : Programme de consolidation des centres de traitement informatique et de
l’optimisation du traitement et du stockage (CTI)
b) Nature du projet : Migration des infrastructures de l’hébergeur actuel (Université Laval) vers
l’infonuagique publique.
d) Montant initialement prévu pour l'ensemble du projet : 691 620 $
f) Coûts engendrés jusqu’à maintenant par le projet, au total : 169 400 $
i) Pourcentage de réalisation jusqu’à ce jour : Approximativement 25 %
l) Indiquer si l'étude d'opportunité évaluant les possibilités qu'offre le logiciel libre a été réalisée,
comme l'exige la Politique-cadre sur la gestion des ressources informationnelles des
organismes publics :  Sans objet (le ministère n’est pas le porteur de ce projet)
m) Nombre et liste des pénalités appliquées à des sous-traitants dans le domaine des TI pour
2021-2022 :  Aucune
Les sous-questions c), e), g), h), j) et k) semblent non pertinentes à l’exercice de l’étude des 
crédits.  
De l'information sur les projets informatiques de plus de 100 000 $ est également disponible 
sur le site Internet du Tableau de bord en ressources informationnelles à l'adresse suivante : 
https://www.tableaudebordprojetsri.gouv.qc.ca/tableau-de-bord/. 

http://www.tableaudebordprojetsri.gouv.qc.ca/tableau-de-bord/
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Question 10 
___________________________________________________________________________ 

Question 10 

De façon séparée et distincte, pour le cabinet ministériel et le bureau de circonscription, pour 
la Direction générale du ministère (bureau du sous-ministre, des sous-ministres adjoints et 
associés) et pour les organismes sous l'autorité du ministre, le montant, pour 2021-2022, 
ventiler par mois, de chacune des dépenses suivantes:  

a) la photocopie;
b) le mobilier de bureau;
c) l’ameublement;
d) la décoration et l'embellissement, incluant les œuvres d’art et les frais pour l’entretien

des plantes;
e) le distributeur d'eau de source;
f) le remboursement des frais de transport;
g) le remboursement des frais d’hébergement;
h) le remboursement des frais de repas;
i) le remboursement des frais d’alcool et de fêtes;
j) l’ensemble des dépenses applicables à la participation à des congrès, des colloques

et toute session de type perfectionnement ou ressourcement :
I. a) au Québec;
II. b) à l’extérieur du Québec.

Type de dépense Montant 

Photocopie 16 065 $ 

Mobilier de bureau et ameublement 0 $ 

Décoration et embellissement 0 $ 

Distributeurs d'eau de source 829 $ 

Frais de transport 104 354 $

Frais d'hébergement et de repas 78 241 $

Frais d’alcool et de fêtes 0 $ 

Formation, colloque et congrès : 
• Québec
• Hors Québec

80 562 $ 
0 $ 

Les coûts liés au bureau de circonscription sont régis par le Règlement sur les allocations aux 
députés et aux titulaires de cabinets et sur les sommes versées à des fins de recherche et de 
soutien à l’Assemblée nationale.  
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Question 11 

De façon séparée et distincte, pour le cabinet ministériel, pour la Direction générale du 
ministère (bureau du sous-ministre, des sous-ministres adjoints et associés) et pour les 
organismes sous l'autorité du ministre, le montant pour 2021-2022, ventilé par mois, de 
chaque dépense reliée à la téléphonie : 

a) le nombre de téléphones cellulaires utilisés, ainsi que la marque et le modèle de
chaque appareil;

b) le nombre de tablettes électroniques utilisées ainsi que la marque et le modèle de
chaque appareil;

c) les coûts d’acquisition des appareils;
d) le coût d’utilisation des appareils;
e) le coût des contrats téléphoniques;
f) les noms des fournisseurs;
g) le nombre de minutes utilisées;
h) le coût des frais d'itinérance et la proportion de ceux-ci qui ont été assumés

respectivement par le cabinet, le ministère ou l’organisme;
i) le coût lié aux dépassements des forfaits de données et la proportion de ceux-ci qui

ont été assumés respectivement par le cabinet, le ministère ou l’organisme ;
j) les coûts de résiliation, s'il y a lieu;
k) le nombre d'ordinateurs portables utilisés ainsi que la marque et le modèle de chaque

appareil.

L'information fournie en réponse à cette question est incluse dans les informations diffusées 
sur une base trimestrielle sur le site Internet du Ministère en vertu du Règlement sur la diffusion 
d'information et sur la protection des renseignements personnels (art. 4 paragraphe 25) :  
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-
ministere 

https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-ministere
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-ministere
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Question 12 

Concernant les effectifs de chacun des ministères et organismes (par établissement pour les 
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de l’éducation) pour 2021-2022 ainsi 
que les prévisions pour 2022-2023 : 

a) le nombre et la répartition, par tranches d’âge, du personnel masculin et féminin, des
personnes handicapées, anglophones, autochtones et des communautés culturelles pour
chaque catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) de 35 ans et plus;

b) le nombre et la répartition, par tranches d’âge, du personnel masculin et féminin, des
personnes handicapées, anglophones, autochtones et des communautés culturelles pour
chaque catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) de 35 ans et
moins;

c) le nombre total de jours de maladie pris par le personnel;
d) le nombre de personnes ayant dans leur réserve de congé de maladie moins de 10 jours,

de 10 à 50 jours, de 50 à 100 jours et 100 jours et plus, et leur valeur estimée, par
catégorie d'emploi;

e) le nombre d’heures supplémentaires travaillées par le personnel et la répartition de la
rémunération de ces heures supplémentaires (argent, vacances, etc.) : - le coût moyen
par employé, selon la classe de travail.

f) le nombre total de jours de vacances pris par le personnel;
g) le nombre de personnes ayant dans leur réserve de jours de vacances moins de 10 jours,

de 10 à 50 jours, de 50 à 100 jours et 100 jours et plus, et leur valeur estimée, par
catégorie d'emploi;

h) le nombre de personnes et la répartition par catégorie d’emploi (cadres, professionnels,
fonctionnaires, contractuels, etc.) qui reçoivent une rémunération du ministère ou d’un
organisme relevant du ministère, et qui reçoivent également une prestation de retraite
d’un régime de retraite du secteur public, parapublic ou des réseaux de la santé et de
l’éducation, soit les commissions scolaires, les cégeps, les établissements universitaires,
les agences régionales et les établissements hospitaliers;

i) l’évolution des effectifs réguliers par catégorie d’emploi (cadres supérieurs et
intermédiaires, professionnels, techniciens, personnel de bureau, ouvriers et agents de la
paix, etc.) et par leur territoire habituel de travail (centre principal de direction et chacune
des régions);

j) l’évolution du nombre d’employés bénéficiant d’un traitement additionnel en raison de la
complexité de la tâche à accomplir;

k) le nombre d’employés bénéficiant d’un traitement supérieur à celui normalement prévu
pour la tâche qu’ils ont accomplie;
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l) le nombre de postes par catégories d’emploi et par leur territoire habituel de travail (le
centre principal de direction et chacune des régions);

m) le niveau des effectifs pour chacune des catégories d’emploi pour chacun des cinq
prochains exercices budgétaires;

n) le nombre d'employés permanents et temporaires;
o) le nombre de départs volontaires, ventilé par raisons du départ;
p) le nombre de postes abolis ventilé par corps d’emploi;
q) l’effectif autorisé par le SCT en vertu de la loi 15 sur le contrôle des effectifs;
r) le nombre de postes vacants et le nombre d’ETC non comblés, ventilé par région.

a), b), c), d), e), f), g) i), j), k), l), m), n), o), q) : La réponse à ces sous-questions sera transmise 
par le Secrétariat du Conseil du trésor. 

h) Nombre de personnes qui reçoivent une rémunération et qui reçoivent également une
prestation de retraite :

En ce qui a trait à l’information recherchée concernant la liste du personnel, par catégorie 
d’emploi, qui reçoit une rémunération et une prestation de retraite d’un régime de retraite, nous 
vous informons que ces renseignements renferment des renseignements personnels 
confidentiels au sens de l’article 54 de la Loi sur l’accès. Le paragraphe 1º de l’article 53 ainsi 
que le premier alinéa de l’article 59 de cette loi nous obligent à refuser de donner accès à ces 
renseignements. Par ailleurs, l’amalgame des renseignements recherchés n’a pas un caractère 
public conformément à l’article 57 de la Loi sur l’accès. 

p) Postes abolis: Aucun

r) Postes vacants :

Réguliers Saisonniers Occasionnels Total 

QC MTL Autre QC MTL Autre QC MTL Autre QC MTL Autre MTO 

2021-2022 12 8 - - 11 - - 1 - 12 20 - 32 
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Question 13 

Pour chaque ministère et organismes, par direction, pour l’année 2021-2022 et les prévisions 
pour l’année 2022-2023: 

a) le nombre de départs à la retraite, incluant le total et la ventilation des indemnités
versées ou estimées;

b) le nombre de remplacements effectués en application du plus récent Plan de gestion
des ressources humaines;

c) le nombre de retraités de la fonction publique ou parapublique engagés pour un ou des
contrats.

a) le nombre de départs à la retraite et indemnités versées :
La réponse à cette sous-question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.

b) le nombre de remplacements effectués à la suite de départs à la retraite :
10 remplacements.

c) le nombre de retraités de la fonction publique ou parapublique engagés pour un ou des
contrats :
3 retraités.
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Question 14 

Liste des baux pour les espaces occupés par les ministères et organismes en 2021-2022 en 
indiquant pour chacun d’eux : 

a) l’emplacement de la location;
b) la superficie totale pour chaque local loué;
c) la superficie totale réellement occupée;
d) la superficie inoccupée;
e) le coût de location au mètre carré;
f) le coût total de ladite location;
g) les coûts d’aménagement, de rénovations réalisées depuis le 1er avril 2018, la nature

des travaux et le ou les bureaux visés;
h) la durée du bail;
i) propriétaire de l’espace loué;
j) les noms des sous-locataires et les revenus liés à des sous-locations, le cas échéant
k) s'il s'agit d'un renouvellement de bail ou d'un bail concernant une nouvelle adresse;
l) en cas de résiliation de bail en cours d'année, les coûts de résiliation.

L'information fournie en réponse à l'emplacement de la location, à la superficie totale pour 
chaque local loué, le coût total de ladite location et le propriétaire de l'espace loué est 
disponible dans les informations diffusées sur une base annuelle sur le site Internet du 
Ministère en vertu du Règlement sur la diffusion d'information et sur la protection des 
renseignements personnels (art. 4 paragraphe 27) : 
http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html 

http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html
http://www.tourisme.gouv.qc.ca/publications/categorie/divulgation-depenses-164.html
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Question 15 

Concernant les actifs immobiliers excédentaires du ministère ou de l’organisme en 
2021-2022, fournir : 
a) La liste des actifs excédentaires inoccupés;
b) La valeur estimée de ceux-ci;
c) Les coûts d’entretien annuel;
d) Le nombre de pieds carrés de ceux-ci.

Le ministère du Tourisme ne possède pas d’actif immobilier excédentaire. 
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Question 16 

Pour la direction générale du ministère et la haute direction des organismes publics, fournir le 
détail et la ventilation des coûts, pour 2021-2022, du déménagement, de l’aménagement, de la 
rénovation et autres travaux effectués dans les espaces occupés, incluant :  

a) les dates des travaux;
b) les coûts;
c) le nom de la ou des firmes ayant effectué les travaux.

Des travaux ont été effectués au coût de 1 029 $. 

L’information fournie inclut les cabinets ministériels. Les coûts reliés aux bureaux de 
circonscription sont régis par le Règlement sur les allocations aux députés et aux titulaires de 
cabinets et sur les sommes versées à des fins de recherche et de soutien de l’Assemblée 
nationale.  
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Question 17 

Liste du personnel de cabinet de chaque membre du Conseil des ministres durant l’année 
2021-2022, en indiquant pour chaque individu :  

a) la date de l’entrée en fonction et la date de départ, le cas échéant;
b) le titre de la fonction;
c) l’adresse du port d’attache;
d) le traitement annuel ou, selon le cas, les honoraires versés;
e) la prime de départ versée, le cas échéant;
f) le montant total et la ventilation des primes ou bonis reçus;
g) la liste du personnel politique, incluant le personnel de soutien, qui fait partie de la fonction

publique et de quelle masse salariale il relève;
h) la description de tâches;
i) le montant détaillé des salaires, des honoraires et des contrats donnés par le cabinet pour

2021-2022;
j) le nombre total d’employés au cabinet;
k) la masse salariale totale par cabinet;
l) le nom des employés bénéficiant d’un traitement supérieur à celui prévu pour la fonction

occupée;
m) s’il a ou non signé les directives du premier ministre intitulées : Directive sur la

transparence et l’éthique relativement à l’exercice des fonctions du personnel des
cabinets de ministre et Directive concernant les règles applicables lors de la cessation
d’exercice de certaines fonctions pour l’État.

a) b) d) e) f) g) i) j) l) m) :
Ces sous-questions semblent non pertinentes à l’exercice de l’étude des crédits.

c) et h) : Liste du personnel ayant travaillé au cabinet de Mme Caroline Proulx durant
l’année 2021-2022

Nom Description de tâches Port d’attache 
Sandy Boutin Directeur de cabinet Montréal 
Jonathan Guay Conseiller politique Montréal 
Sandra O’Connor Attachée politique Montréal 
Jacques Mathieu Conseiller politique Montréal 
Geneviève Gouin Attachée politique Montréal 
Sylvie Desrosiers Attachée politique Québec 
Sébastien Noël Attaché politique Québec 
Claudine Lachance Attachée politique Québec 
Florence Bolduc Attachée politique Québec 
Carole Noël Attachée politique Montréal 
Justin Lapierre Employé de soutien Lavaltrie 
Nathalie Gagnon Attachée politique Lavaltrie 
François St-Louis Attaché politique Lavaltrie 
Line Laporte Attachée politique Lavaltrie 
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k) La masse salariale annuelle autorisée pour le cabinet de Mme Caroline Proulx est
de 847 000 $.
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Question 18

Liste des sommes d’argent versées en 2021-2022, par mois, à même le budget 
discrétionnaire du ministre, du ministre délégué, du ministère ou de l'organisme, en 
indiquant : 

a) le nom de l’organisme concerné ou de la personne;
b) la circonscription électorale;
c) le montant attribué;
d) le détail du projet visé et le but poursuivi par le ministère ou l’organisme.

L'information fournie en réponse à cette question est incluse dans les informations diffusées 
sur une base trimestrielle sur le site Internet du Ministère en vertu du Règlement sur la diffusion 
d'information et sur la protection des renseignements personnels (art. 4 paragraphe 26).  
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-
ministre 

https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-ministre
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-ministre
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-ministre
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Question 19 

Liste du personnel hors structure, par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, 
fonctionnaires, etc.), rémunéré par le ministère, mais qui n'occupe aucun poste dans ce 
ministère :  

a) le nom de la personne;
b) le poste occupé;
c) le salaire de base et les bonis, le cas échéant;
d) l’assignation initiale et l'assignation actuelle;
e) la date de l’assignation hors structure;
f) la date de la fin de l’assignation, s’il y a lieu;
g) les prévisions pour 2022-2023.

Aucun cadre, professionnel ou fonctionnaire n’est rémunéré, en occupant aucun poste dans 
le Ministère. 
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Question 20 

Liste du personnel en disponibilité par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, 
fonctionnaires, etc.), en indiquant :  

a) le poste initial;
b) le salaire;
c) le poste actuel, s’il y a lieu;
d) la date de la mise en disponibilité;
e) les prévisions pour 2022-2023;

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 
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Question 21 

Pour chaque ministère et organisme public (y compris les agences, sociétés, établissements, 
institutions, etc.), fournir pour 2021-2022, le nombre d’occasionnels mis à pied dont le ministère 
ou l'organisme a mis fin à l'emploi ou dont le contrat n'a pas été renouvelé, en précisant la ou 
les raisons et en ventilant:  

a) par catégorie d'emploi (cadres, professionnels, personnel de soutien, fonctionnaires,
etc.);

b) par catégorie d’âge;
c) prévisions pour 2022-2023;

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 
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Question 22 

Liste du personnel rémunéré par le ministère et affecté à d’autres organismes publics, 
parapublics, parapublics non gouvernementaux et autres, en indiquant :  

a) le nom de la personne;
b) le poste occupé et le nom de l'organisme;
c) le salaire de base et les bonis, le cas échéant;
d) l’assignation initiale;
e) l'assignation actuelle;
f) la date de l’assignation hors structure;
g) la date de la fin de l’assignation (s’il y a lieu).

Aucun employé n’est rémunéré par le Ministère et affecté à d’autres organismes publics, 
parapublics ou parapublics non gouvernementaux. 
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Question 23 

Liste de tous les abonnements aux journaux, aux revues mensuelles, aux publications (format 
papier ou électronique), aux sites spécialisés de recherche sur Internet (Eureka, etc.) du 
ministère et des organismes publics en 2021-2022, en précisant pour chaque abonnement :  

a) le coût de chacun;
b) le fournisseur;
c) la nature du service.

Ventiler le montant total par catégorie. 

Abonnements Coûts 

Journaux 

Le Devoir 180 $ 

Le Soleil 130 $ 

Internet 

Skift Research 2 623 $ 

Statista 616 $ 

Statistique Canada 488 $ 

Total 4 037 $ 
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Question 24 

Les sommes déboursées par le cabinet ministériel, le ministère ou les organismes publics pour 
l'achat de billets de saison, de billets de spectacles ou d’évènements sportifs et culturels, les 
billets d’évènements et de conférences organisées par les chambres de commerce, pour la 
réservation de loges et les frais payés afin de devenir membre d'un club privé ou autre. 

Fournisseur Description de l’activité Montant 

Chambre de commerce du Grand Joliette Dîner du maire 60,89 $ 
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Question 25 

Pour chaque site Internet du ministère ou de l’organisme public (incluant les événements 
ponctuels), fournir, et ce depuis l’existence du site : 

a) le nom du site Web;
b) le nom de la firme ou du professionnel, des personnes qui ont conçu le site;
c) les coûts de construction du site;
d) les coûts d’hébergement, d’entretien et de mise à jour;
e) les coûts de modernisation ou de refonte (en spécifiant combien de fois le site a été refait

et les raisons du changement);
f) la fréquence journalière, hebdomadaire et mensuelle des visites ventilée par section et/ou

page du site (nombre de « hits »);
g) la fréquence moyenne de mise à jour;
h) le responsable du contenu sur le site.
i) les noms de domaines réservés;
j) les coûts liés à la réservation de noms de domaines.

a) Nom du site Web : www.tourisme.gouv.qc.ca
La majorité des contenus du site www.tourisme.gouv.qc.ca a été migrée vers le site
Quebec.ca au printemps 2019.

b) Nom de la firme ou du concepteur : La gestion du site relève du ministère du Tourisme
(MTO)

c) Coût de construction : s/o
d) Coût d’hébergement, d’entretien et de mise à jour : 78 819 $
e) Coûts de la modernisation : s/o
f) Fréquence des visites : Cette sous-question semble non pertinente à l’exercice de l’étude

des crédits.
g) Fréquence moyenne de mise à jour : Cette sous-question semble non pertinente à

l’exercice de l’étude des crédits.
h) Responsable du contenu : Cette sous-question semble non pertinente à l’exercice de

l’étude des crédits.
i) Noms de domaines réservés : Cette sous-question semble non pertinente à l’exercice de

l’étude des crédits.
j) Coûts liés à la réservation de noms de domaines : 43 $

a) Nom du site Web :Www.bonjourquebec.com
b) Nom de la firme ou du concepteur : la gestion du site relève du ministère du Tourisme
c) Coût de construction : s/o
d) Coût d’hébergement, d’entretien et de mise à jour : 678 080 $
e) Coûts de la modernisation :  s/o
f) Fréquence des visites : Cette sous-question semble non pertinente à l’exercice de l’étude

des crédits
g) Fréquence moyenne de mise à jour : Cette sous-question semble non pertinente à

l’exercice de l’étude des crédits
h) Responsable du contenu : Cette sous-question semble non pertinente à l’exercice de

l’étude des crédits
i) Noms de domaines réservés : Cette sous-question semble non pertinente à l’exercice de

l’étude des crédits
j) Coûts liés à la réservation de noms de domaines :  2 070 $

http://www.tourisme.gouv.qc.ca/
http://www.tourisme.gouv.qc.ca/
http://www.tourisme.gouv.qc.ca/
http://www.tourisme.gouv.qc.ca/
https://www.quebec.ca/
https://www.quebec.ca/
http://www.bonjourquebec.com/
http://www.bonjourquebec.com/
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Question 26 

Pour 2021-2022, les dépenses effectuées par ministère pour les tournées, les visites ou 
rencontres ministérielles et sous ministérielles dans les régions du Québec, en précisant :  

a) les régions et les villes visitées;
b) les personnes et organismes rencontrées;
c) pour les organismes, les noms et les titres des dirigeants et des fonctionnaires concernés et
autres participants;
d) les raisons du déplacement;
e) l’itinéraire et les dates du départ et/ou du retour;
f) les coûts ventilés;
g) le cas échéant, tout autre coût ventilé par poste : frais d’hébergement, frais de repas, autres
frais, etc.

Les renseignements concernant la ministre, les titulaires d’un emploi supérieur et leurs 
accompagnateurs, en réponse à cette question, sont diffusés sur une base trimestrielle sur le 
site Internet du Ministère en vertu du Règlement sur la diffusion de l’information et sur la 
protection des renseignements personnels (art. 4, paragraphe 18) :  
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information 

Les sous-questions b), c) et g) semblent non pertinentes à l’exercice de l’étude des crédits. 

En 2021-2022, la ministre du Tourisme a effectué des tournées dans plusieurs régions du 
Québec. Ces tournées visaient à rencontrer des partenaires associatifs, des entreprises et des 
élus locaux. 

Tournées en région du 1er avril 2021 au 28 février 2022 

Ville/Région Location de salle 
et logistique 

Repas des 
participants 

Frais de 
déplacement1 Total 

Montérégie 414 $ 80 $ 494 $ 

Mauricie 560 $ 560 $ 

Saguenay 524 $ 524 $ 

Laurentides 916 $ 916 $ 

Bas-St-Laurent 1 150 $ 402 $ 5 324 $ 6 876 $ 

Îles-de-la-Madeleine 7 906 $ 7 906 $ 

Centre-du-Québec 175 $ 231 $ 406 $ 

Outaouais 500 $ 332 $ 683 $ 1 515 $ 

Lanaudière 550 $ 676 $ 1 226 $ 

Gaspésie 2 850 $ 2 850 $ 

Côte-Nord 2 943 $ 2 943 $ 

Laval 276 $ 276 $ 

1 Les frais de déplacement comprennent les coûts d’hébergement, les frais de transport et les frais de repas des 
membres du cabinet et des employés du ministère du Tourisme. 

https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information
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Question 27 
___________________________________________________________________________ 

Question 27 

La liste exhaustive de tous les mandats et dossiers et de toutes les activités confiées à chaque 
adjoint parlementaire des membres du Conseil des ministres pour 2021-2022:  

a) le détail des mandats;
b) le coût (déplacements, etc.);
c) le nombre de ressources affectées;
d) le nombre de rencontres;
e) le nombre d’ETC affecté à chaque mandat en indiquant leur fonction et leur titre;
f) l’objet;
g) les dates.

b) Il n’y a aucun coût relié à ces activités.

Les sous-questions a), c), d), e), f) et g) semblent non pertinentes à l’exercice de l’étude des 
crédits. 
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Question 28 
___________________________________________________________________________ 

Question 28 

Liste des entités administratives créées, fusionnées, scindées ou abolies sous la responsabilité 
du ministère en précisant les coûts de transition et les coûts de formation 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 
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Question 29 
___________________________________________________________________________ 

Question 29 

Le détail des crédits périmés et reportés pour chaque ministère et organisme par année 
budgétaire, et ce, pour l'année financière 2021-2022 et les prévisions pour 2022-2023. 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 
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Question 30 
___________________________________________________________________________ 

Question 30 

L’inventaire complet des services tarifés que le ministère et les organismes gouvernementaux 
qui relèvent du ministère offrent aux citoyens et les tarifs qu'ils exigent. Le coût unitaire de 
chacun de ceux-ci. La liste de tous les revenus autonomes (tarifs, permis, droits, redevances, 
etc.) du ministère et des organismes gouvernementaux qui relèvent du ministère pour les trois 
dernières années et les projections pour l'année 2022-2023. 

L'information concernant la Politique de financement des services publics sera présentée au 
Rapport annuel 2021-2022 du ministère du Tourisme. 
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Question 31 
___________________________________________________________________________ 

Question 31 

Pour chaque ministère et organisme, une copie du plan de réduction des dépenses de 
fonctionnement pour 2021-2022 demandé par le Secrétariat du Conseil du Trésor, et confirmé 
par le gouvernement en janvier 2022 pour 2022-2023. 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 
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Question 32 
__________________________________________________________________________ 

Question 32 

Pour chaque ministère et organisme public, les sommes reçues en 2021-2022, ainsi que les 
prévisions pour 2022-2023 et 2023-2024, en provenance du gouvernement fédéral ou d'un 
autre gouvernement. Indiquer de façon ventilée pour chaque programme, entente ou autre, les 
sommes reçues, la ou les dates des versements et à quelles fins elles ont été consacrées par 
le ministère ou l’organisme. 

Aucune somme reçue en 2021-2022 en provenance du gouvernement fédéral ou d'un autre 
gouvernement.  
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Question 33 
___________________________________________________________________________ 

Question 33 

Pour chaque ministère et organisme (y compris les agences, sociétés d’État, établissements, 
bureaux, organismes de l’état, comités, conseils, institutions, etc.), fournir pour l'année 
financière 2021-2022, en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, 
fonctionnaires, etc.), le montant total des primes au rendement et des bonis. 

Au cours de l’année financière 2021-2022, aucune prime au rendement et aucun boni n’ont été 
versés à aucune catégorie d’emploi. 
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Question 34 

___________________________________________________________________________ 

Question 34 

Pour chaque cabinet ministériel, fournir pour l’année financière 2021-2022 le montant total des 
primes au rendement et des bonis versés au personnel de cabinet. 

En 2021-2022, aucun boni ou autre rémunération variable fondés sur le rendement n’a été 
accordé au personnel de cabinet ministériel, et ce, conformément à la Directive concernant le 
recrutement, la nomination, la rémunération et les autres conditions de travail du personnel des 
cabinets de ministre. 
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Question 35 
__________________________________________________________________________ 

Question 35 

Pour chaque ministère et organisme (y compris les agences, sociétés d’état, établissements, 
bureaux, organismes de l’état, comités, conseils, institutions, etc.), fournir pour l'année 
financière 2021-2022, en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, 
fonctionnaires, etc.) : le montant total des primes de départ (allocations de transition), incluant 
les montants versés pour bris de contrat. 

Les primes de départ versées en 2021-2022 par le ministère du Tourisme totalisent 377 $. 
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Question 36 
__________________________________________________________________________________ 

Question 36 

Pour chaque ministère et organisme dont les agences, sociétés d'État, établissements, 
bureaux, organismes de l'État, comités, conseils, institutions, etc., fournir pour l'année 
financière 2021-2022 le montant total et la ventilation par catégorie d'emploi des augmentations 
de salaire. 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 
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Question 37 
__________________________________________________________________________ 

Question 37 

Pour 2021-2022, le nombre de cadres, de dirigeants de la fonction publique incluant les sous-
ministres, à qui les salaires sont versés sans qu’aucune fonction ou tâche ne leur soit assignée. 
Pour chaque personne : 

a) fournir la liste des noms, des fonctions précédentes occupées et la date de cessation des
fonctions;

b) fournir la liste des salaires versés et préciser le montant total dépensé par le ministère ou
l'organisme.

Il n’y a pas de cadre, de dirigeant ou de sous-ministre qui reçoit une rémunération sans exercer 
de fonction. 
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Question 38 

___________________________________________________________________________ 

Question 38 

La liste exhaustive des programmes ministériels existants à la fin de l'année financière 
2021-2022 et qui n'ont pas été reconduits intégralement en 2022-2023. Pour chacun de ces 
programmes existants en 2021-2022, donner le coût de reconduction intégral et la dépense 
prévue aux crédits 2022-2023, en incluant les programmes qui ont été abolis et pour lesquels 
la dépense sera nulle. 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 39 
___________________________________________________________________________ 

Question 39 

Indiquer les nouvelles initiatives ou toutes majorations apportées à un programme existant, les 
montants en cause ainsi que les mesures prises pour dégager les sommes nécessaires à leur 
financement. 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 
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Question 40 
___________________________________________________________________________ 

Question 40 

Concernant les dépenses en informatique, pour chacun des ministères et organismes (incluant 
les agences, sociétés, établissements, institutions ou autres):  

a) la dépense totale (opération et capital);
b) les grands dossiers en cours;
c) le nombre d'employés attitrés aux dossiers informatiques;
d) préciser le nombre en équivalent ETC et comparaison entre le nombre de ressources

internes et externes dans le domaine des TI;
e) le nombre de consultants externes attitrés aux dossiers informatiques.

a) la dépense totale :
3 542 005 $ au 28 février 2022

b) les grands dossiers en cours :
L’information en réponse aux grands dossiers en cours est incluse dans les informations
diffusées sur le Tableau de bord en ressources informationnelles à l’adresse suivante :
https://www.tableaudebordprojetsri.gouv.qc.ca/accueil/.

c) le nombre d'employés attitrés aux dossiers informatiques :
Cette sous-question semble non pertinente à l’exercice de l’étude des crédits.

d) le nombre en équivalent ETC :
La réponse à ces questions sera transmise par le ministère de la Cybersécurité et du
Numérique

e) le nombre de consultants externes :
La réponse à cette question sera transmise par le ministère de la Cybersécurité et du
Numérique

https://www.tableaudebordprojetsri.gouv.qc.ca/accueil/
https://www.tableaudebordprojetsri.gouv.qc.ca/accueil/
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Question 41 
___________________________________________________________________________ 

Question 41 

Pour chaque ministère et organisme (y compris les agences, sociétés d’État, établissements, 
bureaux, organismes de l’état, comités, conseils, etc.), fournir pour 2021-2022, le montant total 
de la masse salariale en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, 
fonctionnaires, etc.). 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 
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Question 42 

Question 42 

Pour chaque ministère et organisme (y compris les agences, sociétés d’état, établissements, 
bureaux, organismes de l’état, comités, conseils, etc.), fournir pour 2021-2022 le taux 
d’absentéisme en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.). 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 
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Question 43 
__________________________________________________________________________ 

Question 43 

Pour chaque ministère et organisme public, incluant les cabinets ministériels et membres du 
conseil des ministres, le nombre total de personnes ayant bénéficié du paiement de cotisation 
à une association (ordre ou corporation) professionnelle en vertu de la Directive concernant le 
paiement par le gouvernement de cotisations à des associations (6-79) du Conseil du trésor ou 
de toute autre directive permettant un remboursement de ces cotisations, ventilé par 
association, ordre ou corporation professionnelle en indiquant : 

a) la dépense totale relative au paiement des cotisations;
b) la liste des associations, ordres ou corporations professionnels auxquels le

gouvernement du Québec a versé un paiement pour cotisation;
c) la liste des employés, cadres, dirigeants, ministres et juges ayant bénéficié de cet

avantage.

a) dépense totale relative au paiement des cotisations : 6 856 $

b) liste des associations :

• Information Systems Audit and Control Association (ISACA)
• Institut canadien de recherche sur le tourisme

c) liste des employés : Cette question ne semble pas pertinente à l’exercice de l’étude des
crédits.
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Question 44 

___________________________________________________________________________ 

Question 44 

Pour tout sondage ou enquête d’opinion réalisés par le ministère ou l’organisme, indiquer : 
a) La date ;
b) La nature ;
c) Les questions posées ;
d) Les réponses ;
e) La firme retenue ;
f) Les coûts.

Pour les contrats de moins de 25 000 $, veuillez vous référer à la question 06 des demandes 
de renseignements généraux. 

Les informations relatives aux contrats octroyés à des firmes externes sont disponibles sur le 
système électronique d'appel d'offres du gouvernement du Québec https://www.seao.ca/ ainsi 
que les engagements financiers de 25 000 $ et plus qui feront l’objet d’une étude particulière 
par la Commission de l’administration publique. 

https://www.seao.ca/
https://www.seao.ca/
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Question 45 

___________________________________________________________________________ 

Question 45 

Pour toutes dépenses publicitaires réalisées par le ministère ou l’organisme, indiquer : 
a) Le pourcentage de ces dépenses réalisées au sein de médias communautaires et le

montant;
b) Le pourcentage de ces dépenses réalisées sur Internet et les médias sociaux et le montant.

Il n'y a eu aucun contrat de publicité. 

L'information fournie en réponse à cette question est incluse dans les informations diffusées 
sur une base trimestrielle sur le site Internet du Ministère en vertu du Règlement sur la diffusion 
d'information et sur la protection des renseignements personnels (art. 4 paragraphes 24). 
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-
ministere 

https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-ministere
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-ministere
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Question 46 
__________________________________________________________________________ 

Question 46 

Tout montant dépensé par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 pour l’achat de crédits 
carbone visant à compenser les émissions de gaz à effet de serre produites dans le cadre 
des activités du ministère ou de l’organisme. 

Le montant dépensé pour l’achat de crédits carbone visant à compenser les émissions de gaz 
à effet de serre produites dans le cadre des activités du Ministère est de 175 $ en date 
du 28 février 2022.



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 47 

___________________________________________________________________________ 

Question 47 

Au sujet du transfert d’emplois gouvernementaux en région : 
a) Fournir tout scénario et étude réalisée par le ministère ou l’organisme ainsi que toute action

réalisée en 2021-2022;
b) Nombre d’emplois gouvernementaux au sein du ministère ou de l’organisme qui ont été

transféré en région en 2021-2022 en précisant la région d’origine et la région de destination;
c) Nombre d’emplois transférés en région depuis le 1er octobre 2018.

Cette question semble non pertinente à l’exercice de l’étude des crédits. 
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Question 48 
__________________________________________________________________________ 

Question 48 

Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme dans le cadre 
du Rapport final de la Commission spéciale sur les droits des enfants et la protection de la 
jeunesse. 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 
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Question 49 

___________________________________________________________________________ 

Question 49 

Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme visant la 
protection des renseignements personnels en 2021-2022. 

La liste des contrats octroyés par le ministère du Tourisme visant la protection des 
renseignements personnels en 2021-2022, s’il en est, est présentée à la réponse à la question 
générale 06. 

En ce qui concerne les actions réalisées par le ministère du Tourisme visant la protection des 
renseignements personnels, nous vous informons que, suivant le deuxième alinéa de 
l’article 29 de la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et sur la protection des 
renseignements personnels (RLRQ, c. A-2.1), nous nous devons de refuser de confirmer 
l’existence ou de donner communication de renseignements dont la divulgation aurait pour effet 
de réduire l’efficacité d’un programme, d’un plan d’action ou d’un dispositif de sécurité destiné 
à la protection d’un bien ou d’une personne. 
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Question 50 

___________________________________________________________________________ 

Question 50 

Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 
au sujet du plan d’action gouvernemental de contribution à l’occupation et à la vitalité des 
territoires 2018-2020. 

L'information concernant le plan d’action gouvernemental de contribution à l’occupation et à la 
vitalité des territoires 2020-2022 pour le ministère du Tourisme sera présentée au Rapport 
annuel 2021-2022 du Ministère. 
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Question 51 
___________________________________________________________________________ 

Question 51 

Au sujet des mesures de télétravail ou de travail à distance, en 2021-2022, au sein du 
ministère ou de l’organisme : 
a) Nombre d’employés au total en ayant bénéficié ;
b) Nombre d’employés en bénéficiant toujours au 31 mars 2022 ;
c) Proportion de l’effectif total du ministère ou de l’organisme en ayant bénéficié.

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 
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Question 52 
___________________________________________________________________________ 

Question 52 

Sommes dépensées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 en matière de 
remboursement aux employés pour l’achat de matériel requis pour le télétravail. 

Une somme de 22 581 $ a été dépensée par le ministère du Tourisme en 2021-2022 en matière 
de remboursement aux employés pour l’achat de matériel requis pour le télétravail. 
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Question 53 
___________________________________________________________________________ 

Question 53 

Nombre d’employés ayant été absent du travail pour cause de quarantaine liée à la COVID-19 
ou en retrait préventif lié à la COVID-19 au sein du ministère ou de l’organisme en 2021-2022 
ainsi que l’estimation des coûts en découlant. 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 
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Question 54 
___________________________________________________________________________ 

Question 54 

Concernant toute mesures de soutien aux employés en matière de santé mentale, au sein du 
ministère ou de l’organisme en 2021-2022 : 
a) Les sommes dépensées;
b) Le nombre de demandes au Programme d’aide aux employés (PAE)
c) Les sommes dépensées spécifiquement en ressources externes en la matière.

a) Un montant de 7 312 $ a été dépensé.

b) Cette sous-question semble non pertinente à l’étude des crédits.

c) Se référer à la réponse fournie en a)

Les informations relatives aux contrats octroyés à des firmes externes sont disponibles sur le 
système électronique d'appel d'offres du gouvernement du Québec : https:/ /www.seao.ca/ 
ainsi qu'aux engagements financiers de 25 000 $ et plus qui feront l'objet d'une étude 
particulière par la Commission de l'administration.  
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Question 55 
___________________________________________________________________________ 

Question 55 

Concernant l’entretien ménager et la désinfection des locaux du ministère ou de l’organisme 
en 2021-2022, fournir : 
a) Le total des sommes dépensées;
b) Le nom des fournisseurs retenus;
c) La liste des contrats.

La réponse à cette question sera transmise par la Société québécoise des infrastructures. 
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Question 56 
___________________________________________________________________________ 

 

Question 56  
 
Coût total de mise en place de mesures découlant des visites de la CNESST dans les locaux 
du ministère ou de l’organisme ainsi qu’une liste des recommandations effectuées. 
 
 
 
 
Au cours de la période, aucune visite de la CNESST n’a eu lieu dans les locaux du ministère 
du Tourisme.  
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Question 57 
___________________________________________________________________________ 

Question 57 

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou 
contrat négocié) de tous les contrats octroyés par un ministère ou un organisme en 2021-2022 
et qui ont fait l’objet d'une autorisation du sous-ministre, comme il est prévu à l’article 17 de la 
Loi sur les contrats des organismes publics, en indiquant : 

a) le nombre d’autorisations;

b) le nom du professionnel ou de la firme touché(e) faisant l'objet de cet octroi;

c) le nom de tous les sous-traitants associés au contrat et faisant l'objet de cet octroi;

d) le montant accordé;

e) les motifs de la demande;

Aucun contrat octroyé en 2021-2022 n’a fait l’objet d’une autorisation du sous-ministre comme 
il est prévu à l’article 17 de la Loi sur les contrats des organismes publics. 

Ces informations sont toutefois disponibles sur le système électronique d'appel d'offres du 
Gouvernement du Québec : https://www.seao.ca/  

https://www.seao.ca/
https://www.seao.ca/
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Question 58 
___________________________________________________________________________ 

Question 58 

Nombre de demandes d’accès à l’information par ministère et organisme en 2021-2022 : 

a) le montant total facturé et récolté découlant des demandes d'accès à l'information;
b) le nombre de refus (avec mention de la raison ou de l’article);
c) le nombre de demandes ayant été traitées dans un délai de 20 jours;
d) le nombre de demandes ayant été traitées dans un délai de 30 jours.

L’information concernant les demandes d’accès à l’information sera présentée au Rapport 
annuel 2021-2022 du ministère du Tourisme (MTO). 

Par ailleurs, le MTO diffuse sur son site Web les documents transmis dans le cadre d’une 
demande d’accès à l’information, accompagnés de la décision du responsable de l’accès aux 
documents. Ceux-ci sont accessibles à l’adresse suivante : 
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/documents-
transmis 

https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/documents-transmis
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/documents-transmis
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/documents-transmis


___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 59 
___________________________________________________________________________ 

Question 59 

La liste des personnes et le mandat des comités formés par le Conseil exécutif, les ministères 
et organismes ainsi que les honoraires donnés à ces personnes. 

Comité d’audit interne 

Le rôle du comité d’audit interne consiste à fournir à la sous-ministre des conseils indépendants 
et objectifs ainsi qu’une assurance quant à la gestion intégrée des risques, aux mécanismes 
de contrôles, à la gouvernance, à la conformité des opérations et aux processus de reddition 
de comptes du ministère du Tourisme. 

Composition du comité d’audit (Le comité se réunit au moins trois fois par année) : 

M. Gilles Bernier, président et membre externe (950 $ d’honoraires par séance);

M. Éric Bélanger, membre externe (800 $ d’honoraires par séance);

Mme Louise Soucy, membre externe (800 $ d’honoraires par séance).



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 60 

___________________________________________________________________________ 

Question 60 

Veuillez indiquer les montants qui ont été alloués à la rémunération des stages depuis 2016. 
a) Nombre de stagiaires reçus;
b) Heures de stages effectués;
c) Rémunération totale déboursée.

a) Nombre de stagiaires reçus :
4 stagiaires

b) Heures de stages effectués :
Cette question semble non pertinente à l’exercice de l’étude des crédits.

c) Rémunération totale déboursée au 28 février 2022 :
37 165 $



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 61 
__________________________________________________________________________ 

Question 61 

Indiquer le montant des dépenses supplémentaires entrainées par la pandémie de Covid-19, 
pour 2020 et 2021. 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 62 
__________________________________________________________________________ 

Question 62 

Indiquer les dépenses encourues en vue de l’implantation du nouveau régime de dotation 
découlant de l’adoption du projet de loi 60. 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements généraux 

Question 63 
__________________________________________________________________________ 

Question 63 

Indiquer le montant des amendes perçues en vertu de l’application des lois dont votre 
ministère est responsable de l’application. Ventiler par loi et articles, depuis 5 ans. 

Aucun montant n’a été perçu. 



RÉPONSES AUX DEMANDES DE 
RENSEIGNEMENTS GÉNÉRAUX 

NON RÉPONDUES (NR)





Étude des crédits 2022-2023
Demande de renseignements généraux - questions non répondues et motif

Numéro Libellé de la question Motif

NR-01

Liste des dépenses de publicité effectuées spécifiquement sur Internet (Facebook, Amazon, etc.) en indiquant : a) la 
ventilation des sommes dépensées pour 2021-2022, et les prévisions pour 2022-2023; b) les noms des firmes de 
publicité retenues; c) la liste des contrats octroyés en indiquant le coût et le mode d’octroi pour chacun (soumission 
publique, sur invitation ou contrat négocié); d) les noms des fournisseurs, incluant les contrats de photographes; e) le 
but visé par chaque dépense; f) le rapport statistique sur la portée et la clientèle visée. Lorsque le contrat est conclu par 
l’intermédiaire d’une firme de publicité, détailler les publicités effectuées sur Internet.

Répondue par la réponse à la question générale 03

NR-02

La liste des dépenses en formation de communication organisée pour le personnel politique, les membres du conseil 
exécutif ou les députés en indiquant : a) les sommes dépensées pour l'exercice financier 2021-2022 et les prévisions 
pour 2022-2023; b) le but visé par chaque dépense; c) la nature de la formation; d) les personnes ou la firme qui ont 
donné la formation; e) les personnes qui ont reçu la formation ainsi que le titre de leur fonction.

Répondue par la réponse à la question générale 05

NR-03

Pour chaque projet de développement informatique en infonuagique, au sein du ministère ou d’un organisme, d’une 
société ou d’une entreprise relevant du ministère, indiquer : a) le nom du projet ; c) l’échéancier initial (et revu s’il y a 
lieu) ; d) le montant initialement prévu pour l’ensemble du projet ;
e) les plus récentes évaluations du coût du projet ; f) les coûts engendrés jusqu’à maintenant par le projet, au total et 
ventilés par année financière ; F9g) l’estimation des coûts restant à débourser pour compléter la réalisation du projet ; h) 
les firmes ou OSBL associés au développement du projet, incluant tous les sous-traitants associés au projet, les 
sommes qui leur ont été versées jusqu’à ce jour, le détail de tout contrat octroyé en précisant le mode d’octroi, le 
montant et les dates ; i) le pourcentage de réalisation jusqu’à ce jour ; j) le nombre d’employés (ETC) affectés à ce 
projet ;  k) le nombre de consultants externes intégrés ou œuvrant au sein du ministère ou d’un organisme, d’une 
société ou d’une entreprise relevant du ministère :  la valeur totale et ventilée des contrats ou ententes entre le 
ministère ou l’organisme et les firmes externes pour ces consultants. l) indiquer si l’étude d’opportunité évaluant les 
possibilités qu’offre le logiciel libre a été réalisée, comme l’exige la Politique-cadre sur la gestion des ressources 
informationnelles des organismes publics.

Répondue par la réponse à la question générale 09

NR-04 Pour chaque ministère et organisme public, et ce par direction : c) le nombre de départs à la retraite prévus pour 2021-
2022 et les indemnités de retraite qui seront versées. Répondue par la réponse à la question générale 13 a)

NR-05 Portrait des actifs excédentaires, ratio location propriété et nouveau pied-carrés en propriété. Répondue par la réponse à la question générale 15

NR-06

De façon séparée et distincte, pour le cabinet ministériel, les bureaux de circonscription des ministres, fournir le détail et 
la ventilation des coûts, pour 2021-2022, du déménagement, de l’aménagement, de la rénovation et autres travaux 
effectués dans les espaces occupés, incluant :  a) les dates des travaux; b) les coûts; c) le nom de la ou des firmes 
ayant effectué les travaux.

Répondue par la réponse à la question générale 16

NR-07 Pour chaque ministère et organisme depuis cinq ans, fournir le nombre de postes abolis par catégorie d’emploi, leur port 
d’attache (par exemple dans un bureau régional) ainsi que les prévisions pour 2022-2023. Répondue par la réponse à la question générale 12 p)

NR-08 Pour chaque ministère et organisme, liste des bureaux régionaux et de l’effectif étant rattaché, par catégorie d’emploi, à 
chacun de ces bureaux. Présenter l’évolution depuis cinq ans, ainsi que les prévisions pour 2022-2023, par mission. Répondue par la réponse à la question générale 12 i)

NR-09

Liste de tous les abonnements aux journaux, aux revues mensuelles, aux publications (format papier ou électronique), 
aux sites spécialisés de recherche sur Internet (Eureka, etc.) du cabinet ministériel en 2021-2022, en précisant pour 
chaque abonnement : a) le coût de chacun; b) le fournisseur; c) la nature du service. Ventiler le montant total par 
catégorie.

Répondue par la réponse à la question générale 23

NR-10

Nominations, pour 2021-2022, de mandataires, d'émissaires, de négociateurs, de médiateurs, de commissaires, 
d'experts, d'enquêteurs et sans en restreindre la portée: a) la liste; b) le nom de la personne; c) les mandats de chacune 
de ces personnes; d) le détail des contrats octroyés pour chaque mandat; e) le résultat du travail effectué; f) les 
échéances prévues; g) les sommes impliquées.

Répondue par la réponse à la question générale 06

NR-11 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Rapport de la 
Commission spéciale sur les droits des enfants et de la protection de la jeunesse. Répondue par la réponse à la question générale 48

NR-12 Nombre de mises à pieds et de non-renouvellement de contrats découlant de la pandémie de la COVID-19, au sein du 
ministère ou de l’organisme, en 2021-2022. Répondue par la réponse à la question générale 21

NR-13 Sommes dépensées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de l’acquisition de matériel pour fins de 
télétravail (Tablettes, cellulaires, aménagement de bureau, remboursement de frais d’internet, etc.) Répondue par la réponse à la question générale 06

NR-14 Sommes dépensées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 en matière de sécurité informatique en spécifiant 
précisément les sommes dépensées en frais de consultants en sécurité informatique. Répondue par la réponse à la question générale 06

NR-15 Sommes dépensées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 pour l’acquisition de services de vidéo-conférence 
(ZOOM, Teams, etc.) : a) Liste des contrats; b) Nom du fournisseur; c) Montant déboursé. Répondue par la réponse à la question générale 06

NR-16

Concernant l’achat de matériel de protection individuel par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 : a) Total des 
dépenses réalisées; b) Type de matériel de protection acquis (gants, gels, visières, etc.); c) Liste des fournisseurs 
retenus; d) Coûts d’installation; e) Liste des contrats accordés et montants déboursés; f) Si les contrats ont été 
accordés de gré à gré, en fournir le motif;

Répondue par la réponse à la question générale 06

NR-17

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou contrat négocié) de tous les 
contrats octroyés par un cabinet ministériel en 2021-2022, en indiquant, pour chaque contrat : a) les noms du 
professionnel ou de la firme; b) les noms de tous les sous-traitants associés au contrat; c) leur mandat et le résultat 
(rapport ou document final); c) le coût; d) l’échéancier; e) dans le cas d’un octroi par soumission, les noms des 
soumissionnaires et le montant des soumissions.

Répondue par la réponse à la question générale 06

NR-18 Nombre de postes ouverts pour les années financières 2021-2022 et 2022-2023 ; et nombre de postes comblés pour 
chaque catégorie d’emploi présente au sein du ministère. Répondue par la réponse à la question générale 12 l)

NR-19 Indiquer le montant et la proportion des acquisitions de marchés publics de votre ministère depuis 5 ans. Ventiler en 
biens et services. Répondue par la réponse à la question générale 06

NR-20 Indiquer les dépenses encourues au titre de tout « Programme d’aide aux employés » (PAE) depuis 5 ans. Répondue par la réponse à la question générale 54

NR-21 Indiquer la superficie et les dépenses encourues relativement aux locaux physiques utilisés par votre ministère, depuis 
5 ans. Répondue par la réponse à la question générale 14

NR-22

La liste des ententes et leur nature, signées en 2021-2022 entre le ministère ou l'organisme et le gouvernement fédéral 
ou d’autres provinces canadiennes, dont la signature a été permise à la suite d'une autorisation obtenue en vertu des 
articles 3.11, 3.12 ou 3.12.1 de la Loi sur le ministère du Conseil exécutif ou d'une exclusion obtenue en vertu du 
premier alinéa de l'article 3.13 de cette même loi.

Répondue par le Secrétariat du Québec aux relations 
canadiennes



Étude des crédits 2022-2023
Demande de renseignements généraux - questions non répondues et motif

Numéro Libellé de la question Motif

NR-23
Pour 2021-2022, le nombre de cadres, de dirigeants de la fonction publique incluant les sous-ministres, ayant été 
déplacés de leurs fonctions. Pour chaque personne : a) fournir la liste des noms, des fonctions précédentes occupées 
et la date de cessation des fonctions; b) fournir la liste des salaires versés.

Répondue par le ministère du Conseil exécutif

NR-24 Nombre d’employés ou ETC affectés au Plan Nord en 2021-2022 et prévisions pour 2022-2023. Répondue par la Société du Plan Nord

NR-25 Ventilation du budget du ministère consacré au Plan Nord pour 2021-2022 et prévisions pour 2022-2023. Répondue par la Société du Plan Nord

NR-26 Nombre d’employés ou ETC affectés à la Stratégie maritime pour 2021-2022 et prévisions pour 2022-2023. Répondue par le ministère des Transports

NR-27 Ventilation du budget du ministère consacrée à la Stratégie maritime pour 2021-2022 et prévisions pour 2022-2023. Répondue par le ministère des Transports

NR-28 Liste des aides financières accordées en vertu de programmes financés par le Fonds d’électrification et de 
changements climatiques.

Répondue par le ministère de l'Environnement et de la Lutte 
contre les changements climatiques

NR-29 Liste des aides financières accordées en vertu de programmes financés par le Fonds des ressources naturelles/Fonds 
Énergie.

Répondue par le ministère de l'Énergie et des Ressources 
naturelles pour tous les ministères et organismes

NR-30 Liste des aides financières accordées en vertu de programmes financés par le Fonds du Plan Nord. Répondue par la Société du Plan Nord

NR-31 Pour chacune des cinq années, les sommes allouées à l’externe pour tout type de service juridique et préciser la raison 
pour laquelle les services ont été traités à l’externe ainsi que les professionnels qui ont donné ces services. Répondue par le ministère de la Justice

NR-32 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme dans le cadre de la Politique jeunesse 
du Québec en 2021-2022. Répondue par le Secrétariat à la jeunesse 

NR-33 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme dans le cadre du Plan d’action 
interministériel en santé mentale 2022-2026.

Répondue par le ministère de la Santé et des Services 
sociaux

NR-34 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme dans le cadre du Plan d’action 
interministériel en itinérance 2021-2026.

Répondue par le ministère de la Santé et des Services 
sociaux

NR-35 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme dans le cadre du Plan d’action 
gouvernemental en matière d’action communautaire (PAGAC).

Répondue par le ministère du Travail, de l'Emploi et de la 
Solidarité sociale

NR-36 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme dans le cadre l’application du rapport 
« Le racisme au Québec, tolérance zéro » du Groupe d’action contre le racisme.

Répondue par le Bureau de coordination de la lutte contre le 
racisme

NR-37 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme au sujet de la reconnaissance des 
acquis et des compétences des personnes immigrantes en 2021-2022.

Répondue par le ministère de l'Immigration, de la 
Francisation et de l'Intégration

NR-38 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme dans le cadre de la Politique culturelle 
du Québec en 2021-2022.

Répondue par le ministère de la Culture et des 
Communications

NR-39 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet des 
recommandations de l’Enquête nationale sur les femmes et les filles autochtones disparues et assassinées. Répondue par le Secrétariat aux affaires autochtones

NR-40
Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet des 
recommandations du rapport de la Commission d’enquête sur les relations entre les Autochtones et certains services 
publics au Québec (Rapport Viens).

Répondue par le Secrétariat aux affaires autochtones

NR-41
Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du plan d’action 
gouvernemental pour le développement social et culturel des Premières Nations et des Inuits 2017-2022 « Faire plus, 
faire mieux ».

Répondue par le Secrétariat aux affaires autochtones

NR-42 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du plan d’action 
interministériel en dépendance 2018-2028, « Prévenir, réduire et traiter ».

Répondue par le ministère de la Santé et des Services 
sociaux

NR-43 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Plan d’action 
interministériel 2017-2021 de la Politique gouvernementale de prévention en santé.

Répondue par le ministère de la Santé et des Services 
sociaux

NR-44 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du plan d’action 
gouvernemental en matière de violence conjugale 2018-2023 : « Contre la violence conjugale, Agissons ». Répondue par le Secrétariat à la condition féminine

NR-45 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de la stratégie 
d’action en matière d’immigration, de participation et d’inclusion 2016-2021 : « Ensemble, nous sommes le Québec ».

Répondue par le ministère de l'Immigration, de la 
Francisation et de l'Intégration

NR-46 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de la Stratégie 
nationale sur la main-d’oeuvre 2018-2023.

Répondue par le ministère du Travail, de l'Emploi et de la 
Solidarité sociale

NR-47 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Plan d’action 
pour la main d’œuvre.

Répondue par le ministère du Travail, de l'Emploi et de la 
Solidarité sociale

NR-48 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Plan d’action 
2018-2023 : « Un Québec pour tous les âges ».

Répondue par le ministère de la Santé et des Services 
sociaux

NR-49 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Plan d’action 
gouvernemental en matière d’allègement réglementaire et administratif 2020-2025. Répondue par le  ministère de l'Économie et de l'Innovation

NR-50 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Plan 
d’agriculture durable 2020-2030.

Répondue par le ministère de l'Agriculture et de 
l'Alimentation du Québec



Étude des crédits 2022-2023
Demande de renseignements généraux - questions non répondues et motif

Numéro Libellé de la question Motif

NR-51 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de la Politique 
bioalimentaire 2018-2025.

Répondue par le ministère de l'Agriculture et de 
l'Alimentation du Québec

NR-52 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de la Stratégie 
nationale d’achats d’aliments québécois.

Répondue par le ministère de l'Agriculture et de 
l'Alimentation du Québec

NR-53 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Plan d’action 
gouvernemental en économie sociale 2020-2025. Répondue par le  ministère de l'Économie et de l'Innovation

NR-54 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Plan d’action 
pour la croissance et les technologies propres 2018-2023. Répondue par le  ministère de l'Économie et de l'Innovation

NR-55 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Plan d’action 
gouvernemental en entrepreneuriat – Oser entreprendre 2017-2022. Répondue par le  ministère de l'Économie et de l'Innovation

NR-56 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de la Stratégie 
québécoise de la recherche et de l’innovation 2017-2022. Répondue par le  ministère de l'Économie et de l'Innovation

NR-57 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de la Stratégie 
québécoise des sciences de la vie 2017-2027. Répondue par le  ministère de l'Économie et de l'Innovation

NR-58 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de la Stratégie 
québécoise de l’aérospatiale 2016-2026. Répondue par le  ministère de l'Économie et de l'Innovation

NR-59 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Plan d’action 
en économie numérique 2016-2021. Répondue par le  ministère de l'Économie et de l'Innovation

NR-60 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de la Stratégie 
maritime 2015-2030. Répondue par le ministère des Transports

NR-61 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de la Stratégie 
québécoise de développement de l’aluminium 2015-2025. Répondue par le  ministère de l'Économie et de l'Innovation

NR-62 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de la Stratégie 
de développement de l’industrie québécoise des produits forestiers 2018-2023.

Répondue par le ministère des Forêts, de la Faune et des 
Parcs

NR-63 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l'organisme en 2021-2022 au sujet de la vision 
internationale du Québec et du Plan d'action pour la relance des exportations.

Répondue par le  ministère de l'Économie et de l'Innovation 
et par le ministère des Relations internationales et de la 

Francophonie

NR-64 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Plan pour une 
économie verte 2020-2030.

Répondue par le ministère de l'Environnement et de la Lutte 
contre les changements climatiques

NR-65 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de la Stratégie 
gouvernementale de développement durable 2015-2020.

Répondue par le ministère de l'Environnement et de la Lutte 
contre les changements climatiques

NR-66 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de la Stratégie 
québécoise de l’eau 2018-2030.

Répondue par le ministère de l'Environnement et de la Lutte 
contre les changements climatiques

NR-67 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Plan directeur 
en transition, innovation et efficacité énergétique du Québec.

Répondue par le ministère de l'Énergie et des Ressources 
naturelles

NR-68
Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Plan d’action 
spécifique pour prévenir les situations de violence conjugale à haut risque de dangerosité et d’accroître la sécurité des 
victimes.

Répondue par le Secrétariat à la condition féminine

NR-69 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Plan d’action 
pour contrer les impacts sur les femmes en contexte de pandémie. Répondue par le Secrétariat à la condition féminine

NR-70 Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Rapport de la 
Commission spéciale sur l’exploitation sexuelle des mineurs. Répondue par le ministère de la Sécurité publique

NR-71
Toutes sommes dépensées et actions réalisées par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet du Rapport du 
Comité d’experts sur l’accompagnement des victimes d’agressions sexuelles et de violence conjugale « Rebâtir la 
confiance ».

Répondue par le Secrétariat à la condition féminine

NR-72 Coût total des primes COVID-19 accordées au sein du ministère ou de l’organisme, montant individuel de ces primes et 
nombre d’employés qui en ont bénéficié en 2021-2022 et le montant des primes qui n’ont toujours pas été versées.

Répondue par le ministère de la Santé et des Services 
sociaux

NR-73
Liste détaillée de tous les contrats accordés en vertu des articles 118 et 123 de la Loi sur la santé publique, en indiquant 
: a) le nom du professionnel ou de la firme; b) les noms de tous les sous-traitants associés au contrat, leur mandat et le 
résultat (rapport ou document final); c) le coût; d) l’état de prestation des services; e) l’échéancier.

Répondue par le ministère de la Santé et des Services 
sociaux

NR-74 Liste des aides financières accordées en vertu de programmes financés par le Fonds vert. Répondue par le ministère de l'Environnement et de la Lutte 
contre les changements climatiques

NR-75
Fournir le budget concernant la dotation de véhicules au sein du ministère ou de l’organisme, ventilée par région et 
incluant : a) nombre total de véhicules; b) le nombre de véhicules hybrides rechargeables; c) le nombre de véhicules 
électriques.

Répondue par le ministère des Transports

NR-76 Fournir les dépenses allouées à la consultation avec les Autochtones. a) Fournir la liste des projets du ministère ayant 
inclus une consultation des représentants autochtones. Répondue par le Secrétariat aux affaires autochtones

NR-77 Fournir le budget réservé à la réalisation d’analyses différenciées selon les sexes (ADS+). Donner le budget de ces 
analyses en ETC ou le montant des contrats octroyés. Répondue par le Secrétariat à la condition féminine

NR-78 Indiquer les dépenses encourues par votre ministère dans le cadre des missions prévues au Plan national de sécurité 
civile (PNSC) du gouvernement du Québec dans lesquelles le ministère est impliqué depuis 5 ans. Répondue par le ministère de la Sécurité publique

NR-79 Indiquer les dépenses encourues pour le soutien législatif apporté par votre ministère dans le développement et l’étude 
des différentes législations adoptées au cours de la présente législature. Répondue par le ministère de la Justice



Étude des crédits 2022-2023
Demande de renseignements généraux - questions non répondues et motif

Numéro Libellé de la question Motif

NR-80
Concernant les effectifs de chacun des ministères et organismes (par établissement pour les réseaux de la Santé et des 
Services sociaux et le réseau de l’éducation) pour l'année 2021-2022 ainsi que les prévisions pour 2022-2023 : h) le 
nombre de plaintes pour harcèlement psychologique.

Semble non pertinente à l'exercice d'étude des crédits

NR-81

Pour chaque ministère et organisme, liste de tous les rapports (d’évaluation, de vérification, d’enquête ou autres), 
études, avis, analyses, etc., produits par le ministère ou commandés à un organisme ou une firme externe en 2021-
2022 en indiquant pour chacun : a) le sujet ; b) la ou les raisons pour lesquelles il a été produit ou commandé ; c) les 
coûts reliés à sa réalisation ; d) le nom de l’organisme ou de la firme externe, s’il y a lieu.Préciser, pour chacun, s’il 
découle d’une demande du ministre ou du cabinet ministériel.

Semble non pertinente à l'exercice d'étude des crédits

NR-82

La liste de toute rencontre d’accueil de dignitaires étrangers en visite au Québec, de rencontres diplomatiques ou de 
sommets gouvernementaux, de grandes rencontres politiques et de négociations importantes, de toute nature, 
auxquelles a pris part le ministère ou organisme. Pour chaque rencontre, indiquer la date, la nature, et le lieu de la 
rencontre.

Semble non pertinente à l'exercice d'étude des crédits

NR-83

Pour chaque rencontre d’accueil de dignitaires étrangers en visite au Québec, pour chaque rencontre diplomatique et 
sommet gouvernemental, pour chaque grande rencontre politique et négociation importante de toute nature auxquels 
prend part le gouvernement du Québec, indiquer : a) La date ; b) La nature ; c) Les participants ; d) Si l’événement a eu 
lieu sur le territoire de la Capitale-Nationale, conformément à l’article 4 de la Charte de la Ville de Québec, capitale 
nationale du Québec.

Semble non pertinente à l'exercice d'étude des crédits

NR-84 Tout portrait de l’empreinte carbone du ministère ou l’organisme réalisé en 2021-2022. Semble non pertinente à l'exercice d'étude des crédits

NR-85 Toutes action, note ou analyse réalisée par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de la conciliation travail-
famille. Semble non pertinente à l'exercice d'étude des crédits

NR-86 Toute action, note, ou analyse réalisée par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 en application de l’analyse 
différenciée selon les sexes (ADS) Semble non pertinente à l'exercice d'étude des crédits

NR-87 Toute action, note ou analyse réalisée par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de l’électrification des 
transports. Semble non pertinente à l'exercice d'étude des crédits

NR-88 Toute action, note ou analyse réalisée par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 au sujet de la rétention des 
travailleurs d’expérience. Semble non pertinente à l'exercice d'étude des crédits

NR-89 Fournir chaque avis reçu par le ministère ou l’organisme de la part de la Direction nationale de la Santé publique, 
l’Institut national de santé publique du Québec (INSPQ) ou , en lien avec la pandémie de la COVID-19. Semble non pertinente à l'exercice d'étude des crédits

NR-90 Nombre de plaintes reçues par le ministère ou l’organisme en 2021-2022 en lien avec la pandémie de COVID-19. 
(Préciser le nombre de plaintes provenant des employés et le nombre de plaintes provenant du public) Semble non pertinente à l'exercice d'étude des crédits

NR91 Consignes et directives données aux employés des cabinets ministériels en lien avec la pandémie de COVID-19 et leur 
présence au bureau en 2021-2022. Semble non pertinente à l'exercice d'étude des crédits

NR-92
Pour la préparation des projets de loi, des politiques, des stratégies ou des consultations gouvernementales, indiquer, 
pour chaque type, si une entente de confidentialité a été requise par le ministère ou le cabinet auprès des partenaires. 
Le cas échéant, pour chacun des types visés, fournir la liste des partenaires engagés ainsi que ladite entente. 

Semble non pertinente à l'exercice d'étude des crédits

NR-93

Pour le ministère et chacun de ses organismes, en ‪2021-2022‬, indiquer le nombre de divulgations d’actes 
répréhensibles reçues, le nombre d’enquêtes (débutées, en cours ou terminées), ainsi que le nombre de divulgations 
fondées, y compris celles ayant mené à des mesures correctives. Préciser, pour chaque divulgation, la catégorie 
d’actes répréhensibles visée à l’article 4 de la Loi facilitant la divulgation d’actes répréhensibles à l’égard des 
organismes publics (2016, chapitre 34).‬‬

Semble non pertinente à l'exercice d'étude des crédits



RÉPONSES AUX DEMANDES DE 
RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 

DE L’OPPOSITION OFFICIELLE 





___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 01 
___________________________________________________________________________ 

Question 01 

Pour chacun des organismes, agences ou autres relevant du ministère pour 2021-2022, 
indiquer : 

a) la liste des employés et des membres du conseil d’administration, en indiquant le poste
qu’ils occupent et leur rémunération;

b) la liste des personnes qui ont été nommées ou qui ont vu leur mandat renouvelé en
indiquant : leur nom, leur titre, la date du début et de la fin de leur mandat, leur
rémunération et leur CV;

c) leurs frais de déplacement, de repas, de voyage et de représentation.

__________________________________________________________________________ 

La réponse à cette question sera transmise par la Régie des installations olympiques, la Société 
du Centre des congrès de Québec ainsi que la Société du Palais des congrès de Montréal. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 02 
__________________________________________________________________________ 

Question 02 

Liste de toutes les formations (incluant les formations continues et celles menant à l’obtention 
d’une certification ou d’un diplôme), conférences, ateliers, journées d'activités, activités de 
développement, sommets, congrès ou autres activités auxquels ont participé les employés du 
ministère et des organismes qui en relèvent au cours de l’année 2021-2022. Indiquer : 

a) le lieu;
b) le coût;
c) la ou les dates de participation;
d) le nombre de participants;
e) le nom de la personne ou de l’organisme ayant offert l’activité;
f) le nom de la formation ou de l’activité.

Renseignement diffusé trimestriellement sur le site Web ministériel en vertu du Règlement sur 
la diffusion de l’information et sur la protection des renseignements personnels 
(art. 4, paragraphes 22 et 23) : 
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-
ministere 

https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-ministere
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/tourisme/acces-information/depenses-ministere


___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 03 
___________________________________________________________________________ 

Question 03 

Sommes dépensées en 2021-2022 (et prévisions pour 2022-2023) par le ministère et chacun 
de ses organismes pour l’informatique et les technologies de l’information. Ventiler selon la 
catégorie de dépenses, soit s’il s’agit d’achat de logiciels ou de licences, de matériel, d’entretien 
ou de services professionnels (interne, externe ou du CSPQ). 

Veuillez vous référer à la question 40 des demandes de renseignements généraux. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 04 
__________________________________________________________________________ 

Question 04 

Liste de tous les comités interministériels ou impliquant d'autres partenaires auxquels a 
participé le ministère en 2021-2022, en indiquant pour chacun : 

a) son mandat;
b) la liste des membres;
c) le budget dépensé;
d) le montant ventilé pour les frais de déplacement, de repas ou autres;
e) les résultats atteints.

Liste des acronymes : 

AITQ Alliance de l’industrie touristique du Québec 
AATGQ Association de l’Agrotourisme et du Tourisme gourmand du Québec 
AQTA Association québécoise du transport aérien 
BAnQ Bibliothèque et archives nationales du Québec  
BAPE Bureau d’audiences publiques sur l’environnement 
BC Bureau du coroner 
BNQ 
CALQ 
CCQ 

Bureau de normalisation du Québec 
Conseil des arts et des lettres du Québec 
Commission de la construction du Québec 

CDPDJ Commission des droits de la personne et des droits de la jeunesse 
CEST Commission de l’éthique en sciences et technologies 
CNESST Commission des normes, de l’équité, de la santé et de la sécurité du travail 
CPMP 
CPQ 
CSBE 
CPTAQ 

Commission des partenaires du marché du travail 
Conseil du patronat du Québec 
Commissaire à la santé et au bien-être 
Commission de protection du territoire agricole du Québec  

CQCD Conseil québécois du commerce de détail 
CQRHT Conseil québécois des ressources humaines en tourisme 
CRIQ Centre de recherche industrielle du Québec 
CTEQ 
DPCP 
DEC 
ENAP 
FCCQ 
FQM 
HQ 

Centre de transfert d’entreprise du Québec 
Directeur des poursuites criminelles et pénales 
Développement économique Canada 
École nationale d’administration publique 
Fédération des chambres de commerce du Québec 
Fédération québécoise des municipalités 
Hydro-Québec 

INESSS Institut national d’excellence en santé et en services sociaux  
ITQ Infrastructures technologiques Québec 
IQ Investissement Québec 
ISQ Institut de la statistique du Québec 
ITHQ Institut de tourisme et d'hôtellerie du Québec 
MAMH Ministère des Affaires municipales et de l’Habitation 
MAPAQ Ministère de l’Agriculture, des Pêcheries et de l’Alimentation du Québec 
MCC Ministère de la Culture et des Communications 
MCE Ministère du Conseil exécutif  
MELCC Ministère de l’Environnement et de la Lutte contre les changements climatiques 
MES Ministère de l’Enseignement supérieur 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 04 
__________________________________________________________________________ 

MERN Ministère de l’Énergie et des Ressources naturelles 
MEI Ministère de l’Économie et de l’Innovation 
MEQ Ministère de l’Éducation 
MFA Ministère de la Famille 
MFFP Ministère des Forêts, de la Faune et des Parcs 
MFQ Ministère des Finances 
MIFI 
MJQ 

Ministère de l’Immigration, de la Francisation et de l’Intégration 
Ministère de la Justice 

MRC Municipalité régionale de comté 
MSP Ministère de la Sécurité publique 
MSSS Ministère de la Santé et des Services sociaux 
MTQ Ministère des Transports 
MTO Ministère du Tourisme 
MRIF Ministère des Relations internationales et de la Francophonie 
MTESS Ministère du Travail, de l’Emploi et de la Solidarité sociale 
OPC Office de la protection du consommateur 
OPHQ 
OTQ 
PC 

Office des personnes handicapées du Québec 
Office du tourisme de Québec 
Patrimoine canadien 

RAMQ Régie de l’assurance maladie du Québec 
RBQ Régie du Bâtiment du Québec 
RQ Revenu Québec  
RQA Réseau québécois des aéroports 
SAA Secrétariat aux affaires autochtones 
SAAQ Société de l'assurance automobile du Québec 
SADC Société d'aide au développement des collectivités 
SC 
SCN 

Sport Canada 
Secrétariat à la Capitale-Nationale  

SAJ Secrétariat à la jeunesse 
SCT Secrétariat du Conseil du trésor 
SÉPAQ Société des établissements de plein air du Québec 
SHQ Société d’habitation du Québec 
SPCM Société du Palais des congrès de Montréal 
SPN Société du Plan Nord 
SQ Sûreté du Québec 
SQI 
SCF 

Société québécoise des infrastructures 
Secrétariat à la condition féminine 

SSM Secrétariat à la stratégie maritime 
SRM 
STIQ 

Secrétariat à la région métropolitaine 
Sous-Traitance Industrielle Québec 

STQ 
TC 

Société des traversiers du Québec 
Tourisme Charlevoix 

TM 
UMQ 
UPA 
VM 
VQ 

Tourisme Montréal 
Union des municipalités du Québec 
Union des producteurs agricoles du Québec 
Ville de Montréal 
Ville de Québec 



 
COMITÉ MANDAT MEMBRES* BUDGET ET RÉSULTAT 

* Le ministère ou l’organisme responsable de la coordination du comité est identifié en caractère gras. 

Comité opérationnel des 
partenaires Entreprises 
Québec  

Rendre compte des services offerts par le MTESS aux 
ministères et organismes (MO) partenaires, dans le cadre 
du portail Entreprises Québec. 

Cibler les enjeux et les besoins des partenaires. 

MTESS (Services Québec), 
Emploi-Québec, MEI, Info 
entrepreneurs, IQ, SPN, IQ (CRIQ 
BaNQ), CTEQ, Ressources 
Entreprises, MIFI, QuébecInnove, 
CPMT, MTO 

Nombre de rencontres : 4 

• 15 juin 2021 

• 21 septembre 2021 

• 14 décembre 2021 

• 15 février 2022 

Budget dépensé : 0 $ 

Résultats :  

• Le MTESS convoque les partenaires à quatre reprises pendant 
l’année, pour présenter les développements en cours et pour 
effectuer le suivi des résultats. Les partenaires ont aussi 
l’opportunité de présenter leur offre de services aux entreprises. 

Comité interministériel 
du développement 
durable  

Le comité est un lieu d’échanges, d’information et de 
promotion du développement durable. Il soutient et 
accompagne le MELCC pour la réalisation des mandats 
que lui confie la Loi sur le développement durable. Pour ce 
faire, il favorise la concertation et l’harmonisation des 
diverses interventions menées au sein de l’administration 
publique québécoise. 
 
Le comité participe à la coordination du suivi de la mise en 
œuvre de la Stratégie gouvernementale de développement 
durable (SGDD) et à la production des états d’avancement 
périodiques ainsi que des rapports de mise en œuvre 
requis par la Loi sur le développement durable. 

MAMH, MAPAQ, MCE, MCC, MEI, 
MEQ, MES, MFA, MFQ, MFFP, 
MIDI, MJQ, MRIF, MSSS, SCT, 
MSP, MTQ, MTO, MTESS, 
MELCC, RQ, BAnQ, BAPE, CRIQ, 
ITQ, CSBE, CPTAQ, CCQ, 
CDPDJ, CNESST, Conseil Cris-
Québec sur la foresterie, Fonds de 
recherche du Québec, HQ, ISQ, 
INESSS, IQ, La Financière agricole 
du Québec, OPC, OPHQ, RECYC-
QUÉBEC, RAMQ, Régie de 
l’énergie, RBQ 

Nombre de rencontres : 1 

• 25 août 2021 

Budget dépensé : 0 $ 

Résultats :  

• Le Comité participe à la coordination du suivi de la mise en œuvre 
de la SGDD et à la production des états d’avancement 
périodiques, ainsi que des rapports de mise en œuvre requis par 
la Loi sur le développement durable. 

• La rencontre du 25 août avait notamment pour objectifs de 
présenter les résultats d’une consultation des membres du comité 
interministériel en matière de développement durable, notamment 
sur les actions pouvant être déployées au cours des prochaines 
années.  

• Suivant notamment une recommandation du Vérificateur général 
du Québec, le MTO a mis en place un comité ministériel sur le 
développement durable (CMDD) composé de membres 
représentant les directions les plus concernées par l’élaboration et 
le suivi du plan d’action de développement durable (au plus 10 
membres). Le CMDD se réunit de 1 à 2 fois par année. 



COMITÉ MANDAT MEMBRES* BUDGET ET RÉSULTAT 

Comité de signalisation 
des routes et circuits 
touristiques 

• Analyser les demandes de signalisation des routes
touristiques (nouvelles routes, prolongements et
modifications de routes existantes) selon les exigences
du programme en vigueur;

• Recommander au Comité interministériel Transports-
Tourisme l’acceptation ou le rejet des demandes de
signalisation;

• Effectuer des audits des routes touristiques et produire
les rapports d’évaluation;
• Analyser et recommander au Comité 

interministériel Transports-Tourisme des 
modifications au programme, si nécessaire. 

MTO, MTQ, AITQ 

Nombre de rencontres : 0 

Budget pour les rencontres : 0 $ 

Budget pour les audits des routes : 1 331 $ 

• Aucune rencontre formelle du comité en 2021-2022, mais
plusieurs actions menées par ses membres : Audit des Chemins
d’eau;

• Quatre renouvellements de contrats de signalisation;

• Visite sur le terrain dans le cadre d’une demande de prolongement
de la route des Navigateurs. 

Comité de suivi de 
l’exécution du contrat de 
concession  

• Coordonner la mise en œuvre des programmes de
signalisation touristique confiés à un concessionnaire
afin d’assurer la qualité des services à la clientèle et
aux établissements touristiques;

• Assurer la conformité des clauses contractuelles,
assurer la gestion des demandes du concessionnaire
et rédiger des avenants, le cas échéant.

MTO, MTQ, Consortium Alliance 
de l’industrie touristique Signo-
Service inc. 

Nombre de rencontres : 7 (par visioconférence) 

• 18 mai 2021

• 22 juin 2021

• 14 juillet 2021

• 21 septembre 2021

• 15 octobre 2021

• 30 novembre 2021

• 15 mars 2022

Budget pour les rencontres : 0 $

Principaux résultats :

• Nouveau contrat de concession signé en juillet 2021;

• Suivi en continu de la mise en œuvre des programmes de
signalisation touristique.



 
COMITÉ MANDAT MEMBRES* BUDGET ET RÉSULTAT 

Comité interministériel 
Transports-Tourisme 
sur la signalisation 
touristique 

• Définir les orientations des programmes de 
signalisation touristique et approuver les modifications 
apportées aux programmes existants. 

• Analyser les demandes pour le développement de 
nouveaux programmes de signalisation touristique. 

• Voir à l’application et au respect du contrat sur la mise 
en œuvre des programmes confiés à un 
concessionnaire et déterminer les actions à prendre en 
cas de dérogation à ce dernier. 

• Gérer l’utilisation des fonds du Portefeuille de 
signalisation. 

• Établir un guichet unique pour tous les projets 
touristiques en lien avec le réseau routier afin d’en 
assurer une coordination et un suivi efficaces. 

MTO et MTQ 

Nombre de rencontres : 0 

Budget pour les rencontres : 0 $ 

Principaux résultats :  

• Aucune rencontre formelle en 2021-2022, mais des échanges sur 
différents sujets ont eu lieu entre les deux ministères (ex. : 
modification de la signalisation de bienvenue aux limites 
provinciales et régionales, appel d’offres pour le renouvellement 
du contrat de concession, etc.). 

Table gouvernementale 
aux affaires territoriales 

Cette Table a pour mandat de favoriser la concertation 
entre les ministères et les organismes du gouvernement et 
la cohérence de leurs actions, particulièrement en matière 
d'occupation et de vitalité des territoires. 

MAMH, MAPAQ, MCC, MERN, 
MELCC, MEI, MEQ, MES, MFA, 
MFFP, MSSS, MSP, MTO, MTQ, 
HQ, SHQ, MIFI, MTESS, ITQ, 
CALQ, MFQ, MJQ, SCN, SCF, 
SAJ, SCT, SAA, STQ, SPN, IQ, 
SÉPAQ 

Nombre de rencontres : 0 

Budget : 0 $ 

Comité interministériel 
de la route verte 

Comité permanent constitué d'un représentant de chacun 
des ministères impliqués dans le développement et la mise 
en marché de la Route verte conformément à l'entente-
cadre sur le développement de la Route verte. 

MAMH, MAPAQ, MERN, MELCC, 
MEI, MES, MEQ, MFFP, MSSS, 
MSP, MTO, MTQ 

Nombre de rencontres : 2 

• 16 avril 2021 

• 16 décembre 2021 

Budget : 0 $ 

Résultats :  

• Suivi de l’état d’avancement de la Route verte ainsi que du plan 
d’action 2020-2021. 



COMITÉ MANDAT MEMBRES* BUDGET ET RÉSULTAT 

Comité interministériel 
sur l’économie sociale 

Faciliter les travaux entre le MEI et les autres MO en lien 
avec l’économie sociale et l’entrepreneuriat collectif, 
particulièrement dans le contexte de l’élaboration et de la 
mise en œuvre du Plan d’action gouvernemental en 
économie sociale (PAGES) 2020-2025. 

IQ, MAMH, MAPAQ, MCC, MCÉ, 
MEI, MELCC, MEQ, MES, MFA, 
MFFP, MFQ, MIFI, MRIF, MSSS, 
MTESS, MTQ, RECYC-QUÉBEC, 
SCN, HQ, Statistique Québec 

Nombre de rencontres : 1 

• 15 décembre 2021 (en ligne)

Budget : 0 $

Résultats :

• Cette rencontre fut l’occasion pour le MEI de présenter les
résultats 2020-2021 du PAGES, un état de la mise en œuvre des
mesures afférentes, les secteurs stratégiques identifiés en
économie sociale et un tableau des actions gouvernementales en
économie sociale hors PAGES.

• Notons que parmi les programmes, mesures et initiatives
répertoriés pouvant contribuer à l’économie sociale dans le cadre
de ce dernier, deux sont sous la responsabilité du MTO, soit les
Ententes de partenariat régional en tourisme (EPRT) et l’Aide aux
festivals et événements touristiques.

Comité interministériel 
du Plan d’action pour la 
croissance des 
investissements  

• Participer à l’identification des livrables du futur Plan
d’action;

• Assurer la mise à profit et le transfert des
connaissances;

• Fournir des conseils et des avis dans leurs champs
d’intervention;

• Faire les liens requis au sein de leur organisation.

MAPAQ, MCC, MCE, MEI, MERN, 
MFFP, MIFI, MRIF, MTESS, MTO, 
MTQ 

Nombre de rencontres : 0 

Budget : 0 $ 

Comité Carte 
accompagnement loisir 

Développer et implanter la Carte accompagnement loisir, 
ainsi que permettre sa mise en œuvre et sa promotion. La 
carte permet aux personnes handicapées de participer à 
des activités touristiques, culturelles ou de loisirs en étant 
accompagnées d’une personne sans que celle-ci n’ait à 
débourser les frais d’entrée ou d’inscription pour cette 
activité. La carte est disponible depuis le 7 mai 2019. 

OPHQ, MELS, MSSS, MTO, MCC, 
AQLHP 

Nombre de rencontres : 2 

• 27 mai 2021

• 28 octobre 2021

• Une rencontre était prévue en mars 2022, mais a été reportée en
avril 2022.

Budget: 0 $ 

Événements sportifs 
majeurs à Montréal – 
Rencontre des bailleurs 
de fonds 

Le comité a pour mandat de faire le survol des événements 
sportifs majeurs qui ont eu lieu, qui auront lieu ou qui sont 
en prospection à Montréal (en démarchage ou en 
processus de candidature). 

SC, DEC, MEQ, MES, SRM, MTO, 
Tourisme Montréal ™, VM 

Nombre de rencontres : 3 

• 2 juin 2021

• 7 décembre 2021
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C’est une table d’échange où chacun des bailleurs de fonds 
potentiels partage l’état de situation du soutien financier 
pour chaque événement à venir. 

• 17 février 2022 

Budget : 0 $ 

Résultats :  

Les MO partagent les enjeux liés au financement des événements 
sportifs majeurs de Montréal. Ces échanges mènent à un meilleur 
accompagnement pour les promoteurs et à une meilleure gestion des 
fonds publics investis dans ce type de projets. 

Réseau interministériel 
de partage d'information 
stratégique en matière 
d'action internationale 

Cette consultation a pour but de recenser les besoins et les 
défis des MO en matière de partage et d’accès à 
l’information stratégique, ainsi que tous commentaires 
pertinents. La rétroaction obtenue servira notamment à 
orienter la conception de la plateforme numérique afin d’en 
faire un outil performant et utile pour l’ensemble de ses 
utilisateurs. 

MRIF, MEQ, MES, MELCC, 
MAPAQ, MCE, IQ, MCC, MEI, 
MERN, MELCC, MFQ, MFFP, 
MIDI, MTESS, MTQ, MTO 

Nombre de rencontres : 2 

• 5 mai 2021 

• 29 novembre 2021 

Budget dépensé : 0 $ 

Organisation de la 
sécurité civile du 
Québec (OSCQ) 

Planification en matière de sécurité civile et mise en œuvre 
du plan national de sécurité civile lorsqu’une situation le 
requiert. 

En cas de sinistre, supervision du travail effectué sur le 
terrain par les organisations régionales de la sécurité civile, 
information des différents partenaires et coordination de 
l’intervention gouvernementale. 

Coordination des activités de rétablissement. 

BC, CAG, CNESST, HQ, ITQ, 
MAMH, MAPAQ, MCE, MCE-UQ, 
MCC, MEI, MELCC, MEQ, MERN, 
MES, MFA, MFFP, MFQ, MIFI, 
MJQ, MRIF, MSSS, MSP, MTESS, 
MTO, MTQ, RBQ, RQ, SAA, SCT, 
SHQ, SQ, STQ 

Nombre de rencontres : 1 

• 2 novembre 2021. 

Budget dépensé : 0 $ 

Résultats :  

• Suivi et bilan des événements en sécurité civile 

• État des travaux des sous-comités de l’OSCQ 

OSCQ - coronavirus 
(COVID-19) 

Le gouvernement du Québec suit l’évolution de la 
propagation du coronavirus (COVID-19). Les mesures de 
santé publique ont été adaptées au Québec pour s’assurer 
que les interventions soient adéquates pour faire face à la 
propagation de la COVID-19 sur le territoire. L’OSCQ est 
mobilisée depuis le 24 janvier 2020. 

BC, CAG, CNESST, HQ, ITQ, 
MAMH, MAPAQ, MCE, MCE-UQ, 
MCC, MEI, MELCC, MEQ, MERN, 
MES, MFA, MFFP, MFQ, MIFI, 
MJQ, MRIF, MSSS, MSP, MTESS, 
MTO, MTQ, RBQ, RQ, SAA, SCT, 
SHQ, SQ, STQ 

Nombre de rencontres : 4 

• 13 avril 2021 

• 27 avril 2021 

• 21 septembre 2021 

• 21 décembre 2021 

Budget dépensé : 0 $ 

Comité interministériel 
du chantier de la 
Politique nationale 

Élaborer une vision cohérente de l’urbanisme et de 
l’aménagement du territoire pour le Québec. Le Comité 

MAMH, MAPAQ, MCC, MCE, MEI, 
MELCC, MEQ, MERN, MFFP, 
MSP, MSSS, MTQ, HQ, SHQ, SQI 

Nombre de rencontres :  

• Table des SMA : (en ligne) 
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d’architecture et 
d’aménagement du 
territoire 

compte trois composantes : une table des SMA, une table 
des directeurs et un comité de professionnels. 

o 20 octobre 2021 (en ligne)

o 10 novembre 2021 (en ligne)

o 6 décembre 2021 (en ligne)

o 26 janvier 2022 (en ligne)

o 3 février 2022 (comité consultatif – en ligne)

o 24 février 2022 (en ligne)

• Table des directeurs : (en ligne)

o 20 mai 2021 (en ligne)

o 12 octobre 2021 (en ligne)

Budget dépensé : 0 $ 

Résultats : Ce vaste chantier a été expliqué aux MO et ceux-ci 
contribuent à la rédaction de la Stratégie qui est en cours. 

Comité de coordination 
interministériel pour le 
suivi des 
recommandations de la 
Commission spéciale 
sur l’exploitation 
sexuelle des mineurs 

Coordonner les travaux en vue de l’élaboration et de la 
mise en œuvre d’un plan d’action interministériel visant à 
donner suite aux recommandations du rapport de la 
Commission spéciale sur l’exploitation sexuelle des 
mineurs. 

DPCP, MAMH, MEQ, MES, MFA, 
MIFI, MJQ, MRIF, MSP, MSSS, 
MTESS, MTO, SAA, SCF, SHQ, 
SQRC 

Nombre de rencontres : 2 

• 21 avril 2021 (en ligne)
• 14 juin 2022 (en ligne)
• 27 janvier 2022 (en ligne)

Budget dépensé : 0 $ 

Résultats : Le MTO est responsable d’une mesure du plan d’action : 
lutter contre l'exploitation sexuelle des mineures dans le contexte des 
festivals et événements touristiques, soit celle d’élaborer et de 
déployer un programme de formation afin d’outiller les promoteurs des 
festivals et événements touristiques, de susciter leur engagement et 
de favoriser la prévention de l’exploitation sexuelle des mineurs lors 
des festivals et événements. 

Réseau stratégique de 
veille et de prospectives 
(RSVP) 

Contribuer à ce que les MO exploitent davantage les 
bénéfices de la veille et de la prospective dans une optique 
de saine gestion publique.  
Le réseau est composé de quatre cellules de travail et le 
MTO possède un représentant dans la cellule des résultats 
de la veille et dans la cellule de coordination. 

CEST, ENAP, SHQ, IQ, MCE, 
MELCC, MEQ, MFA, MFFP, MFQ, 
MJQ, MRIF, MTESS, RAMQ, RQ, 
SCT 

Nombre de rencontres : 5 

• Comité sur les résultats de veille - 27 mai 2021 (en ligne)

• Comité de coordination :

o 7 mai 2021 (en ligne)
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o 23 septembre 2021 (en ligne)

o 14 octobre 2021 (en ligne)

o 9 novembre 2021 (en ligne)

Budget dépensé : 0 $ 

Résultats : Présentation des résultats des travaux des cellules de 
travail pour améliorer l’exercice de la veille au sein des organisations. 
Orientations sur les présentations du RSVP pour l’année et rétroaction 
sur les activités réalisées. 

Offensive de 
transformation 
numérique (OTN) 

Sensibiliser, accompagner et financer les entreprises de 
tous les secteurs en collaboration avec l’écosystème. 

L’objectif est de créer davantage de richesse pour tous les 
citoyens du Québec par des emplois mieux payés et une 
augmentation de la productivité. 

L’OTN compte trois principales composantes : une table 
nationale composée des SMA/VP/DG, un comité directeur 
et un comité de gestion. 

MAMH, MAPAQ, MCC, MEI, 
MELCC, MERN, MES, MFFP, 
MTQ, SHQ, SQI, MRIF, MTO, 
CDPQ, IQ, Banque de 
développement du Canada, 
Desjardins, Fonds de solidarité 
FTQ 

Nombre de rencontres : 6 

• Rencontre du comité directeur :

o 22 avril 2021 (en ligne)

o 23 septembre 2021 (en ligne)

o 27 janvier 2021 (en ligne)

• Rencontre de la table nationale :

o 30 avril 2021 (en ligne)

o 7 octobre 2021 (en ligne)

• Rencontre du comité directeur – 17 juin 2021 (en ligne)

Budget dépensé : 0 $

Résultats : Présentation des travaux de l’OTN, notamment le fruit des 
diagnostics sectoriels produits par les MO (incluant le secteur du 
tourisme). Le MTO est porteur d’une mesure conjointement avec le 
MEI, soit celle en soutien au virage numérique des activités, des 
attractions et des événements touristiques. 

Table des partenaires 
de la candidature de l’Île 
d’Anticosti sur la Liste 
du patrimoine mondial 
de l’UNESCO (Table 
UNESCO Anticosti – 
TUA) 

Favoriser, par la concertation des acteurs de l’île 
d’Anticosti, le développement d’une vision commune et un 
sentiment de responsabilité partagée pour sa préservation 
future et sa mise en valeur. 
La Table vise à : 
• Mettre en place un réseau d’échange et d’information

entre les parties prenantes;

MELCC, MRIF, MAMH, MCC, 
MTO, MERN, MFFP, SAA, 
SÉPAQ. Municipalité de l’Île 
d’Anticosti, Nature Québec, 
COPTICOM, Conseil des Innus de 
Ekuanitshit, Conseil Montagnais de 
Nutashquan, MRC de Minganie, 

Nombre de rencontres : 6 

• 22 juin 2021 (en ligne)

• 14 septembre 2021 (en ligne)

• 14 octobre 2021 (en ligne)
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• Discuter, analyser et faire des recommandations quant
à la désignation du bien, sa protection, sa gestion et
sa gouvernance;

• Diffuser l’information relative au contenu et à l’état
d’avancement du projet au sein des organisations
respectives.

Tourisme Côte-Nord, Safari 
Anticosti, Pourvoirie Lac 
Geneviève, SÉPAQ, Parcs Canada 
/ Gouvernement du Canada, 
citoyens, universitaires 

• 18 novembre 2021 (en ligne)

• 1er décembre 2021 (en ligne)

• 25 février 2022 (en ligne)

Budget dépensé : 0 $

Résultats :

• Proposition d’inscription déposée au Centre du patrimoine mondial
à l’UNESCO à en février 2022.

Comité interministériel 
de mise en œuvre du 
Plan d’action nordique 
2020-2023 

Le comité vise à assurer la cohésion de l’action 
gouvernementale dans la mise en œuvre du Plan d’action 
nordique 20-23. Ce comité a comme mandat de veiller à ce 
que les mesures mises de l’avant par les MO 
gouvernementaux s’inscrivent dans la poursuite des 
orientations et des priorités identifiées dans le Plan d’action 
nordique 20-23. 

SPN, MSSS, MTO, MAMH, SCF, 
MFFP, MERN, MCC, MAPAQ, 
MELCC, MES, MFA, MEI, MEQ, 
SAA, MCC, MTESS, MCE, MTQ 

Nombre de rencontres : 2 

• 7 octobre 2021

• 27 janvier 2022

Budget dépensé : 0 $

Résultat :  Suivi du plan nordique et de ses actions, notamment celles 
inscrites dans les différentes ententes entre la SPN et différents MO. 
En ce qui concerne le MTO, l’entente MTO-SPN concerne le soutien 
financier à l’incubateur-accélérateur nordique et l’aide financière au 
développement touristique au nord du 49e parallèle. 

Comité attraction et 
rétention de main-
d’œuvre dans le Nord-
du-Québec 

Préparer un portrait des organisations, des programmes 
et des initiatives liés à l’attraction et à la rétention de la 
main-d’œuvre dans le Nord-du-Québec.  

MTESS, MAMH, MIFI, SPN, 
MTO, IQ, MTQ, MEI, HQ 

Nombre de rencontres: 2 

• 5 mai 2021

• 27 septembre 2021

Budget dépensé : 0 $

Résultat : Réalisation d'un portrait des organisations, des programmes 
et des initiatives liés à l’attraction et à la rétention de la main-d’œuvre 
dans le Nord-du-Québec. 

Comité économique sur 
l’industrie de la 
pourvoirie 

Évaluer la pertinence et la faisabilité des recommandations 
du document Vision 2025. 

Pour les recommandations jugées pertinentes, mais 
auxquelles il n’est pas possible donner suite dans les 
cadres actuels, identifier et recommander les actions 
pouvant être entreprises afin de permettre leur réalisation. 

MERN, MFFP, MTO et Fédération 
des pourvoiries du Québec 

Nombre de rencontres : 2 

• 26 août 2021

• 25 novembre 2021

Budget : 0$ 
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Si requis, formuler des recommandations supplémentaires 
permettant de soutenir le développement économique de 
l’industrie de la pourvoirie de façon à établir une vision 
concertée de son développement soutenue par l’ensemble 
des acteurs concernés. 

Il est possible que le MTO n’ait pas participé à toutes les rencontres.  

Résultats : Dépôt du rapport et plan d’action.   

Groupe d’intervention 
sur la relance des 
services aériens 
régionaux 

Groupe d'intervention sur la relance des services aériens 
régionaux présidé par le ministre des Transports avec 
l’objectif d'identifier et d'analyser des pistes de solutions 
pour l'avenir des dessertes aériennes régionales. 

MAMH, MEI, MERN, MTO, MTQ 
 
Député des Îles-de-la-Madeleine, 
député de Mont-Royal-Outremont 
 
FQM, UMQ, RQA, AQTA, 
Aéroports de Montréal, Aéroport de 
Québec, Avjet (fournisseur de 
services aux compagnies 
aériennes), FCCQ, AITQ, CPQ 

Nombre de rencontres : 0  

Budget : 0$ 

Résultats :  

• Un plan de relance des services de transport aérien régionaux est 
en cours d’élaboration au MTQ.  

Comité pour la Stratégie 
de promotion 
internationale du 
tourisme gourmand 

Soutien au MRIF dans l’élaboration d’une Stratégie de 
promotion internationale du tourisme gourmand. MRIF, MTO, MAPAQ 

Nombre de rencontres : 6 

• 1er novembre 2021 
• 18 novembre 2021 
• 8 décembre 2021 
• 14 janvier 2022 
• 17 février 2022 
• 17 mars 2022 

Résultats : Élaboration du plan d’action pour la promotion 
internationale du tourisme gourmand en cours.  

PCNQ - Comité Arts de 
la scène — mesure 111 
(MCC) 

Le Plan d'action concernant les données sur les contenus 
culturels québécois (Mesure 111) s'inscrit dans le cadre de 
la nouvelle Politique culturelle du Québec et, plus 
précisément, du Plan culturel numérique du Québec. Il vise 
à répondre aux conclusions de l'État des lieux sur les 
métadonnées relatives aux contenus culturels, publié par 
l'Observatoire de la Culture et des Communications du 
Québec en 2017. Il doit aussi contribuer à la réalisation du 
Plan stratégique 2019-2023 du MCC. 

MCC et organismes dans le 
domaine des arts de la scène : 
culture Québec, quartier des 
spectacles, Rideau, etc. 

Nombre de rencontres : 3 

Budget : 0 $ 

• 27 mai 2021 
• 17 juin 2021 
• 2 septembre 2021 

Comité consultatif – 
Taxe à l’hébergement 

Informer les partenaires de perception de la TSH des 
ajustements, modifications ou bonifications liés au régime 
de la taxe sur l’hébergement 

Responsable : RQ 
Collaborateur : MTO 
Participants : percepteurs de la 
TSH, notamment les plateformes 
numériques 

Nombre de rencontres : 1 

• 23 septembre 2021 
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Comité directeur 
interministériel pour la 
Stratégie québécoise de 
l’eau (SQE) 

Suivi de la mise en œuvre de la SQE et de son Plan d’action 
2018-2023. 
 
Assurer la coordination des actions gouvernementales 
relativement à la mise en œuvre de la SQE. 

MELCC, MAMH, MAPAQ, MTO, 
MTQ, MFFP, MSP, MEI, DSSM, 
SAA 

Nombre de rencontres : 2 

- 5 mai 2021 (en ligne) 
- 12 janvier 2022 (en ligne) 

Résultats : Discussions sur la démarche de reddition de comptes de 
la SQE et de son Plan d’action 2018-2023. 

Comité de gouvernance 
en simplification des 
services – volet affaires 

Mis en place en juin 2021, ce comité a pour mandat de 
présenter des recommandations concernant le volet 
affaires de différents dossiers à portée gouvernementale. Il 
a pour objectif de rassembler des dirigeants d’affaires de 
divers MO afin d’améliorer la qualité des services aux 
citoyens et aux entreprises. 

 

MTESS, MTO, MTQ, MFQ, MSP, 
SCT, ITQ, MSSS, MELCC, MAMH, 
RAMQ, MFA, MRIF, MEQ, MJQ, 
SAAQ, MCC, RQ, Retraite Québec, 
CNESST, IQ, MAPAQ, MEI, 
MERN, MEES, MFFP 

Nombre de rencontres : 1 

29 juin 2021 

Résultats : Une proposition de mandat à portée gouvernementale a 
fait l’objet de discussion lors de la première réunion. 

Pôle d’expertise 
gouvernemental en 
information géospatiale 

Préparer, en collaboration avec les MO concernés, un plan 
de création d’un pôle d’expertise gouvernemental en 
information géospatiale; 

 

MERN, SCT, MFFP, MELCC, 
MCN, MTQ, MSP, MAMH, MEQ, 
MES, MAPAQ, Élections Québec, 
MCC, MTO, MEI, MCE (SCG) 

Nombre de rencontres : 2  
• 4 février 2022 
• 25 février 2022 

 
Résultats : La table des matières du plan de création du Pôle 
d’expertises gouvernemental en information géospatiale a notamment 
été déposée. 

Comité interministériel 
de la recherche et de 
l’innovation (CIRI) 

Coordonner les travaux en vue de l’élaboration et de la 
mise en œuvre de la Stratégie québécoise de la recherche 
et de l’innovation. 

MERN, MEI, MFQ, MELCC, MEQ, 
MES, MTESS, MFFP, MSSS, 
MCC, MCE-SAJ, MTQ, MJQ, 
MAMH, MAPAQ, MIDI, MFA, 
MRIF, MSP, SCT, SPN, MTO, 
FRQ, Curateur public du Québec 

Nombre de rencontres : 5 

• 15 avril 2021 (en ligne) 
• 22 juin 2021 (en ligne) 
• 22 septembre 2021 (en ligne) 
• 3 novembre 2021 (en ligne) 
• 15 février 2022 (en ligne) 

Budget : 0 $ 

Résultats : Évolution des travaux en vue de l’élaboration et de la mise 
en œuvre de la Stratégie québécoise de la recherche et de 
l’innovation. 

Comité interministériel 
sur l’entrepreneuriat 
2022-2025 

Coordonner les travaux en vue de l’élaboration et de la 
mise en œuvre du Plan québécois en entrepreneuriat 
2022-2025 

MEI, MAMH, MAPAQ, MELCC, 
MEQ, MTO, MIFI, MSP, MTO, 
SAA, MES, SCF, MFQ, SPN, 
MTESS 

Nombre de rencontres : 2 

• 3 juin 2021 
• 7 octobre 2021 
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Budget : 0 $ 

Résultats : Évolution des travaux en vue de l’élaboration et de la mise 
en œuvre du Plan québécois en entrepreneuriat 2022-2025 

Comité directeur de 
l’entente du Plan 
d’action Saint-Laurent 

Rôles et responsabilités : 

• Assure la gestion de l’Entente;
• Confie au Comité exécutif de l’Entente la responsabilité

de mettre en œuvre les décisions prises par le Comité
directeur de l’Entente et d’assurer les affaires
courantes;

• S’assure de la tenue du Forum Saint-Laurent;
• Rend compte régulièrement des progrès accomplis à

l’égard des orientations et des objectifs convenus dans
cette Entente;

• Recommande, s’il y a lieu, aux coprésidents des
modifications à l’Entente;

• Recommande aux coprésidents toute autre mesure
nécessaire à la mise en œuvre de l’Entente;

• S’assure que les comités de suivi, groupes de travail et
comités de concertation considèrent régulièrement
toutes opportunités qui permettent de faire évoluer
(actualiser) les travaux liés aux enjeux et les
programmes;

• Discute de toutes autres initiatives ou préoccupations
des Parties relativement à l’écosystème du Saint-
Laurent et, le cas échéant, recommande aux
coprésidents des suites à donner.

MELCC pour le gouvernement 
du Québec et le ministère de 
l’Environnement pour le 
gouvernement du Canada 
Collaborateurs : AEIC, AAC, APC, 
ASPC, ASC, ECCC, MAMH, 
MAPAQ, MELCC, MERN, MPO, 
MFFP, MSP, MSSS, MTO, MTQ, 
SC, SPAC, TC 

Nombre de rencontres : 1 

• 7 décembre 2021 (en ligne)

Budget : 0 $ 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 05 
_________________________________________________________________________________ 

Question 05 

Nombre et pourcentage d'employés occasionnels par secteurs au ministère et dans chaque 
organisme qui en relève en 2021-2022 et comparaison avec les deux années financières 
précédentes. Préciser pour chaque secteur et pour chaque année le nombre et le pourcentage 
d'employés devenus permanents. 

Veuillez vous référer à la question 12 des demandes de renseignements généraux.



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 06 
__________________________________________________________________________ 

Question 06 

Par programme, donner le niveau des crédits demandés au Conseil du trésor pour l’année 
2021- 2022. 

Veuillez vous référer au budget de dépenses 2021-2022, disponible sur le site Web du 
Secrétariat du Conseil du trésor :  
Budget de dépenses 2021-2022 - Secrétariat du Conseil du trésor (gouv.qc.ca) 

https://www.tresor.gouv.qc.ca/budget-de-depenses/budget-de-depenses-2021-2022/
https://www.tresor.gouv.qc.ca/budget-de-depenses/budget-de-depenses-2021-2022/


___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 07 
__________________________________________________________________________ 

Question 07 

Liste et copie de tous les sondages effectués par le ministère et par chaque organisme qui en 
relève en 2021-2022, en indiquant les coûts, le sujet et, le cas échéant, la firme retenue pour 
le réaliser. 

Veuillez vous référer à la question 44 des demandes de renseignements généraux. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 08 
__________________________________________________________________________ 

Question 08 

Liste de tous les frais de traduction et des documents traduits pour le ministère et chacun de 
ses organismes en 2021-2022. Fournir la liste des contrats octroyés, le nom des firmes 
retenues et les coûts. 

Nom des firmes Coûts 
Documens 4 419 $ 
Anglocom 12 805 $ 
MTESS 1 316 $ 
Versacom 37 384 $ 
Société du Parc Jean-Drapeau 2 197 $ 
Ministère du Conseil exécutif 5 013 $ 
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Question 09 

Pour le ministère et chacun des organismes qui en relèvent, indiquer pour 2021-2022 : 
a) la liste de tous les concours et tirages réalisés;
b) les prix remis aux gagnants des concours et des tirages, ainsi que la valeur de ces prix;
c) l'objectif visé par la tenue de chacun des concours;
d) la liste des concours qui ont pris fin.

Aucun tirage ou concours n’a été effectué par le ministère du Tourisme auprès de la clientèle 
externe pour l’année financière 2021-2022. 
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Question 10 

Pour le ministère et chacun des organismes qui en relèvent, la liste des programmes de 
financement ou de subventions, le montant global attitré au programme, la direction du 
ministère ou l’organisme qui en a la gestion, en indiquant pour chacun, pour 2021-2022 : 

a) le nom et la nature des projets qui ont obtenu un financement ou une subvention;
b) le nom du ou des organismes bénéficiaires;
c) le montant qui leur a été accordé.

Fournir également la liste des projets qui ont été rejetés pour chaque programme. 

Veuillez vous référer aux questions 21, 23, 55, 67, 70, 90, 91, 92 des demandes 
de renseignements particuliers de l’opposition officielle, aux questions 4 et 13 des 
demandes de renseignements particuliers de la deuxième opposition ainsi qu’à la question 21 
des demandes de renseignements particuliers de la troisième opposition. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 11 
__________________________________________________________________________ 

Question 11 

Pour le ministère et chacun des organismes qui en relèvent, indiquer pour 2021-2022 : 
a) le nombre d'employés et le nom des employés affectés aux communications et/ou affaires

publiques;
b) le montant dépensé par la direction, département ou division des communications et/ou

affaires publiques;
c) le nombre et le détail des rencontres des employés affectés aux communications et/ou

affaires publiques avec d'autres instances ou organismes publics, ventilé par instances ou
organismes;

d) le montant total des sommes investies en veille médiatique en 2021-2022 au sein de la
direction des communications. Fournir le nom du ou des fournisseurs de services et le détail
des factures payées.

e) le montant total des sommes investies en veille médiatique en 2021-2022 au sein du cabinet
du ministre. Fournir le nom du ou des fournisseurs de services et le détail des factures
payées.

a) b) c) La réponse à cette question sera transmise par le ministère du Conseil exécutif (MCE).

d) e) Sommes investies en veille médiatique : 6 707 $
Nom du fournisseur : La Presse canadienne 
Détails des services rendus : Recherche d’articles de presse 

Sommes investies en veille médiatique : 49 528 $ 
Nom du fournisseur : I.C.I. Influence Communications inc.  
Détails des services rendus : Recherche d’articles écrits et électroniques 
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Question 12 

Pour le ministère et chacun des organismes qui en relèvent, le total et la ventilation des 
créances et/ou amendes à recouvrer par 2021-2022, l’âge de ces créances (ventilé par année) 
et les moyens entrepris pour les recouvrer. Prévisions pour 2022-2023. 

Comptes à recevoir* 

Courant 21 353 $ 

0 à 30 jours 7 554 $ 

31 à 60 jours 1 000 $ 

61 à 90 jours 0 $ 

> 91 jours 20 070 $ 

Total net des comptes à recevoir 49 977 $ 

Prêts, placements et avances (PPA)* 

Total net des comptes à recevoir pour PPA 15 760 $ 

* données au 28 février 2022

En ce qui a trait au recouvrement de ces créances, le ministère du Tourisme communique avec 
les clients afin de les informer de leur solde dû et tente de recouvrer les sommes. Au besoin, 
des ententes de paiements peuvent être conclues. 
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Question 13 

Sommes versées par le ministère du Conseil exécutif dans le Fonds de partenariat touristique 
pour 2021-2022. Indiquer l'utilisation faite de ces sommes. Ventiler par dépense. 

Aucune somme n’a été versée par le ministère du Conseil exécutif (MCE) au Fonds de 
partenariat touristique (FPT) pour 2021-2022. 
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Question 14 

Nombre de visiteurs enregistrés au Québec en 2020-2021 et en 2021-2022. Ventilation selon 
la provenance des visiteurs (Québec, Hors-Québec). Prévisions pour 2022-2023.  

Le tableau suivant présente les statistiques sur les visiteurs (terme qui englobe à la fois les 
touristes et les excursionnistes) au Québec pour l’année civile 2020 et les estimations du 
ministère du Tourisme pour l’année 2021. Il n’y a pas de prévisions pour 2022-2023 de 
disponibles. Rappelons que 2020 et 2021 ont été des années de pandémie. 

Marché 2020 
(en milliers) 

2021 
(en milliers) 

Touristes 
Québec 10 762 11 637 
Hors Québec 2 435 3 309 

Excursionnistes (tous les marchés confondus) 21 349 27 894 
Total visiteurs 34 546 42 840 

En raison de l'arrondissement des données, le total peut ne pas correspondre à la somme des parties. 
Source : Statistique Canada, Enquête nationale sur les voyages et Enquête sur les voyages des visiteurs, 2020. 
Compilation spéciale du ministère du Tourisme

Il est à noter que le Ministère estime que le Québec a enregistré une hausse des visiteurs en 
2021 de plus de 20 % par rapport à 2020. L’ouverture progressive de la frontière du Canada et 
l’allègement des conditions sanitaires à certaines périodes de l’année devraient permettre une 
hausse de la fréquentation des touristes hors Québec (hausse supérieure à 30 % estimée en 
2021). 
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Question 15 

Recettes touristiques engendrées par l’industrie touristique québécoise en 2021-2022 et 
ventilation par région et les prévisions pour 2022-2023. 

Les données finales de l’année civile 2021 ne sont pas disponibles. Des retards peuvent 
survenir dans la production de celles-ci, aucune garantie n’est offerte par Statistique Canada 
quant à une date de livraison précise.  

Lorsque les données de 2021 seront disponibles, elles seront publiées dans la section Portrait 
de l’industrie touristique du site Web du ministère du Tourisme (MTO) à l’adresse 
http://www.tourisme.gouv.qc.ca/intelligence-affaires/enjeux.php. 

Toutefois, pour l’année de référence 2021, le MTO estime que les recettes touristiques 
devraient s’établir à près de 7,0 G$, soit une hausse de 21 % par rapport à 2020. 

Marché 
Estimation des 

dépenses en 2021 
(M$) 

Touristes 
Québec 2 883 
Hors Québec 1 837 

Excursionnistes 
Tous les marchés confondus 1 923 

Autres dépenses 393 

Recettes touristiques 7 036 

En raison de l'arrondissement des données, le total peut ne pas correspondre à la somme des 
parties. 
Source : Statistique Canada, Enquête nationale sur les voyages et Enquête sur les voyages 
des visiteurs, 2020.  
Compilation spéciale du ministère du Tourisme 

Le MTO ne dispose pas de l’ensemble du contenu nécessaire à la réalisation d’estimations par 
région touristique pour 2021. 

http://www.tourisme.gouv.qc.ca/intelligence-affaires/enjeux.php
http://www.tourisme.gouv.qc.ca/intelligence-affaires/enjeux.php
http://www.tourisme.gouv.qc.ca/intelligence-affaires/enjeux.php
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Question 16 

Recettes touristiques engendrées par l’industrie touristique québécoise en 2021-2022 et 
ventilation par secteur et les prévisions pour 2022-2023.  

Les statistiques officielles sur les recettes touristiques engendrées par l’industrie touristique 
québécoise, en 2021, ne sont pas disponibles actuellement. Aussi, le ministère du Tourisme 
(MTO) n’a pas fait de prévisions pour les années 2022 et 2023. 

Néanmoins, les estimations réalisées par le MTO font état de recettes touristiques de 7,0 G$ 
en 2021, en hausse de 21,3 % par rapport à l’année précédente. Ces résultats reflètent des 
performances appréciables autant chez les excursionnistes (+60 %) que chez les 
touristes (+22 %). Les résultats détaillés par marché sont présentés dans le tableau suivant. 

Dépenses (M$) 

Indicateurs 2020 2021 ∆ 21∕20 % 
Visiteurs 5 066 6 643 31,1 % 

Excursionnistes 1 203 1 923 59,9 % 
Touristes 3 864 4 720 22,2 % 

Marchés intérieurs 3 335 4 108 23,2 % 

Québec 2 732 2 883 5,5 % 
Autres provinces canadiennes 603 1 225 103,1 % 

États-Unis 279 343 23,2 % 
Autres pays que les États-Unis 250 269 7,6 % 
Autres dépenses 734 393 -46,4 %
Recettes touristiques 5 800 7 036 21,3 % 

Généralement, les données finales officielles d’une année civile sont disponibles vers le mois 
de septembre de l’année suivante. Toutefois, comme des retards peuvent survenir dans la 
production de celles-ci, aucune garantie n’est offerte par Statistique Canada quant à une date 
de livraison précise.  

Lorsqu’elles seront disponibles, les données les plus récentes seront publiées dans la section 
Portrait de l’industrie touristique du site Web du MTO à l’adresse suivante : 
https://www.quebec.ca/tourisme-et-loisirs/services-industrie-touristique/etudes-
statistiques/portrait-industrie-touristique. 

https://www.quebec.ca/tourisme-et-loisirs/services-industrie-touristique/etudes-statistiques/portrait-industrie-touristique
https://www.quebec.ca/tourisme-et-loisirs/services-industrie-touristique/etudes-statistiques/portrait-industrie-touristique
https://www.quebec.ca/tourisme-et-loisirs/services-industrie-touristique/etudes-statistiques/portrait-industrie-touristique
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Question 17 

Dépenses ventilées de promotion touristique en 2021-2022 et prévisions pour 2022-2023. 
Préciser pour chaque région : 

a) au Québec;
b) au Canada;
c) aux États-Unis (par région);
d) marchés outre-mer (par pays);
e) méthodes utilisées pour chacune de ces régions (télévision, radio, journaux, etc.);
f) les fournisseurs de ces services avec copie des ententes de gré à gré et des contrats

octroyés par soumission.

__________________________________________________________________________ 

La pandémie de la COVID-19 a poussé l’Alliance de l’industrie touristique du Québec (Alliance) 
à devoir ajuster ses actions, notamment en arrêtant les campagnes de promotion et de 
commercialisation à certaines périodes afin d’être en cohérence avec les mesures sanitaires.  

a) au Québec : la ministre du Tourisme a mandaté les associations touristiques régionales
(ATR) pour qu’elles réalisent des actions en matière de promotion et de mise en marché sur le
marché québécois, en concertation avec leurs partenaires régionaux. Les ATR présenteront
les dépenses en promotion touristique intra-Québec dans leurs rapports annuels de gestion
2021-2022. Dans le contexte de la pandémie de COVID-19 où les frontières internationales ont
fermé, le mandat de l’Alliance s’est élargi au marché intra-Québec afin d’assurer une relance
économique du secteur par une promotion incitant les Québécois à profiter des attraits
touristiques de leur province. Pour l’année 2021-2022, l’Alliance présentera ses réalisations à
cet égard dans son rapport annuel de gestion qui sera transmis à la ministre du Tourisme d’ici
le 31 juillet 2022 et rendu disponible à la suite de son approbation par la ministre.

b), c), d) hors Québec : la ministre du Tourisme a délégué la responsabilité de la promotion 
touristique et de la commercialisation de la destination sur les marchés hors Québec à 
l’Alliance. Cette délégation prend la forme de deux conventions de subvention entre les parties. 
L’Alliance présentera ses réalisations à cet égard dans son rapport annuel de gestion 
2021-2022 qu’elle doit remettre à la ministre du Tourisme en juillet 2022. Ce document sera 
rendu disponible à la suite de son approbation par la ministre. 

https://alliancetouristique.com/wp-content/uploads/2021/09/aitq-rag-2020-2021-web.pdf
https://alliancetouristique.com/wp-content/uploads/2021/09/aitq-rag-2020-2021-web.pdf
https://alliancetouristique.com/wp-content/uploads/2021/09/aitq-rag-2020-2021-web.pdf
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Question 18 

Crédits affectés et ventilés à la représentation touristique du Québec à l’étranger par pays en 
2021-2022 et prévisions pour 2022-2023. Fournir : 

a) le nombre de points de service au Québec et leur localisation;
b) le nom des fournisseurs de ces points de service incluant une copie des ententes de gré

à gré et des contrats octroyés par soumission;
c) une copie des rapports fournis au ministère du Tourisme par ces fournisseurs;
d) le nombre de personnes y œuvrant;
e) les services offerts;
f) les résultats escomptés.

La ministre du Tourisme a délégué les fonctions de la promotion touristique et de la 
commercialisation de la destination sur les marchés hors Québec à l’Alliance de l’industrie 
touristique du Québec (Alliance). Cette délégation prend la forme de deux conventions de 
subvention entre les parties. L’Alliance présentera ses réalisations à cet égard dans le rapport 
annuel de gestion 2021-2022 qu’elle doit remettre à la ministre du Tourisme d’ici le 
31 juillet 2022. Ce document sera rendu disponible à la suite de son approbation par la ministre. 
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Question 19 

Crédits affectés à l’accueil touristique au Québec en 2021-2022 et pour les trois années 
précédentes et les prévisions pour 2022-2023. Fournir :  

a) le nombre de points de service et leur localisation;
b) le nom des fournisseurs de ces points de service, incluant une copie des ententes de

gré à gré et des contrats octroyés par soumission;
c) une copie des rapports fournis au ministère du Tourisme par ces fournisseurs;
d) le nombre de personnes y œuvrant;
e) les services offerts;
f) le nombre de visiteurs accueillis.

Le ministère du Tourisme opère 5 centres Infotouriste (CIT) situés à : 

• Québec;
• Montréal;
• Dégelis;
• Rivière-Beaudette;
• Rigaud.

Pour l’année 2021-2022, 12 conseillers en séjour permanents étaient affectés au service à la 
clientèle et offraient des services d’accueil et d’information touristique en personne, par 
téléphone, par clavardage ou par courriel. Ils avaient aussi pour tâche d’interagir avec la 
clientèle sur les réseaux sociaux. 

En raison de la crise sanitaire, la fermeture des services d’information touristique en personne 
a été prolongée en 2021-2022, à l’exception du CIT de Québec. Ce CIT a été rouvert du 
14 juillet au 21 décembre 2021. Les autres services (téléphone, clavardage, courriels et médias 
sociaux) ont été offerts sans interruption. 

Durant la période du 1er avril 2021 au 28 février 2022, les conseillers en séjour ont réalisé un 
peu plus de 58 200 actes de renseignements répartis comme suit :  

• En personne (par les conseillers en séjour du CIT de Québec) : un peu plus de
31 600 actes de renseignements réalisés auprès de quelque 49 800 visiteurs en
personne;

• Par l’entremise d’une autre voie de communication (appels, clavardage, courriels et
courrier) :  un peu plus de 26 600 actes de renseignements réalisés.

L’information relative aux fournisseurs se trouve à la question 06 des demandes de 
renseignements généraux. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 20 
___________________________________________________________________________ 

Question 20 

Ventilation détaillée des sommes composant le Fonds de partenariat touristique en 2021-2022 
et inclure le dernier état financier disponible du Fonds. 

Les sommes composant le Fonds de partenariat touristique (FPT) se détaillent de la façon 
suivante : 

Provenance 
2020-2021 
Réel (M$) 

2021-2022 
Prévision (M$) 

Contributions gouvernementales 233,7 220,9 
Taxe sur l’hébergement (TSH) 34,6 64,0 
Taxe de vente du Québec (TVQ) 26,5 22,5 
Autres revenus 1,5 0,8 

TOTAL 296,3 308,2 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 21 
__________________________________________________________________________ 

Question 21 

Liste des montants versés aux associations touristiques régionales en 2021-2022 et pour 
l’année précédente ainsi que les prévisions pour 2022-2023. 

Montants versés aux associations touristiques régionales (ATR) – Ententes-cadres 2021-2022 
au 28 février 2022 : 

Associations touristiques régionales (ATR) Montants versés 
2021-2022* 

Association touristique du Nunavik 78 553 $ 
Tourisme Côte-Nord (ATR Manicouagan**) 595 136 $ 
Destination Québec cité (Office du Tourisme de Québec) 2 439 534 $ 
Tourisme Abitibi-Témiscamingue 418 815 $ 
Tourisme Baie-James 475 426 $ 
Tourisme Bas-Saint-Laurent 484 569 $ 
Tourisme Cantons-de-l’Est 639 044 $ 
Tourisme Centre-du-Québec 410 017 $ 
Tourisme Charlevoix 512 403 $ 
Tourisme Chaudière-Appalaches 526 964 $ 
Tourisme Côte-Nord (ATR Duplessis**) 242 553 $ 
Tourisme Eeyou Istchee 432 196 $ 
Tourisme Gaspésie 455 955 $ 
Tourisme Îles de la Madeleine 496 761 $ 
Tourisme Lanaudière 432 715 $ 
Tourisme Laurentides 817 689 $ 
Tourisme Laval (Office de Tourisme de Laval) 660 944 $ 
Tourisme Mauricie 621 507 $ 
Tourisme Montérégie 811 495 $ 
Tourisme Montréal (Office de Tourisme du grand Montréal) 6 554 574 $ 
Tourisme Outaouais 746 402 $ 
Tourisme Saguenay–Lac-Saint-Jean 471 327 $ 

* Les sommes versées en 2021-2022 peuvent inclure des versements relatifs à des sommes
allouées lors des années antérieures.

** En mai 2021, les ATR de Duplessis et Manicouagan ont formalisé leur fusion pour créer Tourisme
Côte-Nord. Depuis cette date, une seule entente MTO-ATR Côte-Nord a été signée et elle 
encadre les sommes identifiées pour Duplessis et Manicouagan. 

Les modalités de versements aux ATR sont inscrites aux Ententes-cadres 2021-2022 signées 
entre ces dernières et le ministère du Tourisme. Les versements reposent sur le dépôt de 
pièces justificatives. Pour l’Entente-cadre 2021-2022, trois versements étaient prévus: un 
versement sur signature de l’entente, un versement après la réception des documents de 
planification et un versement après la réception des documents de reddition de comptes.  
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Montants versés aux associations touristiques régionales (ATR) – Ententes-cadres en 
2020-2021 au 31 mars 2021 : 

Associations touristiques régionales (ATR) Montants versés 
2020-2021 

Association touristique du Nunavik 597 004 $ 
Association touristique régionale Manicouagan 481 387 $ 
Office du Tourisme de Québec 893 307 $ 
Tourisme Abitibi-Témiscamingue 631 040 $ 
Tourisme Baie-James 545 610 $ 
Tourisme Bas-Saint-Laurent 588 150 $ 
Tourisme Cantons-de-l’Est 707 337 $ 
Tourisme Centre-du-Québec 552 019 $ 
Tourisme Charlevoix 468 930 $ 
Tourisme Chaudière-Appalaches 643 422 $ 
Tourisme Côte-Nord / Duplessis 418 463 $ 
Tourisme Eeyou Istchee 518 451 $ 
Tourisme Gaspésie 629 227 $ 
Tourisme Îles de la Madeleine 567 963 $ 
Tourisme Lanaudière 457 899 $ 
Tourisme Laurentides  563 933 $ 
Tourisme Laval (Office de Tourisme de Laval) 409 959 $ 
Tourisme Mauricie  702 712 $ 
Tourisme Montérégie 630 513 $ 
Tourisme Montréal (Office de Tourisme du grand Montréal) 1 107 870 $ 
Tourisme Outaouais 770 244 $ 
Tourisme Saguenay–Lac-Saint-Jean 640 148 $ 

* Les sommes versées en 2020-2021 peuvent inclure des versements relatifs à des sommes
allouées lors des années antérieures.

Les modalités de versements aux ATR sont inscrites aux Ententes-cadres 2020-2021 signées 
entre ces dernières et le ministère du Tourisme. Les versements reposent sur le dépôt de 
pièces justificatives. Pour l’année financière 2020-2021, un versement était prévu à l’entente : 
100 % à la suite du dépôt des pièces justificatives demandées.  
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Montants versés aux ATR – Taxe sur l’hébergement (TSH) du 1er avril 2021 au 28 février 2022 : 

Associations touristiques régionales (ATR) Montants versés* 
2021-2022 

Association touristique du Nunavik Sans objet 
Tourisme Côte-Nord (ATR Manicouagan**) 868 602 $ 
Office du Tourisme de Québec 6 897 673 $ 
Tourisme Abitibi-Témiscamingue 1 025 383 $ 
Tourisme Baie-James 262 690 $ 
Tourisme Bas-Saint-Laurent 1 744 783 $ 
Tourisme Cantons-de-l’Est 3 132 809 $ 
Tourisme Centre-du-Québec 686 980 $ 
Tourisme Charlevoix 2 681 301 $ 
Tourisme Chaudière-Appalaches 1 291 595 $ 
Tourisme Côte-Nord (ATR Duplessis**) 602 045 $ 
Tourisme Eeyou Istchee 113 080 $ 
Tourisme Gaspésie 2 160 436 $ 
Tourisme Îles-de-la-Madeleine 334 562 $ 
Tourisme Lanaudière 1 639 142 $ 
Tourisme Laurentides 6 310 241 $ 
Tourisme Laval (Office de Tourisme de Laval) 664 158 $ 
Tourisme Mauricie 1 480 031 $ 
Tourisme Montérégie 1 923 572 $ 
Tourisme Montréal (Office de Tourisme du grand Montréal) 9 213 280 $ 
Tourisme Outaouais 1 666 790 $ 
Tourisme Saguenay–Lac-Saint-Jean 1 701 915 $ 

* Les sommes versées en 2021-2022 peuvent inclure des versements relatifs à des
sommes allouées lors des années antérieures.

** En mai 2021, les ATR de Duplessis et Manicouagan ont formalisé leur fusion pour 
créer Tourisme Côte-Nord. Depuis cette date, une seule entente MTO-ATR Côte-
Nord a été signée et elle encadre les sommes identifiées pour Duplessis et 
Manicouagan. 

Les modalités de versements aux ATR de la TSH sont inscrites aux Ententes-cadres 
2021-2022 signées entre ces dernières et le Ministère. Annuellement, le Ministère effectue des 
versements trimestriels. Le Ministère verse à l’ATR les sommes perçues par Revenu 
Québec (RQ).  
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Montants versés aux ATR – Taxe sur l’hébergement (TSH) du 1er avril 2020 au 31 mars 2021 : 

Associations touristiques régionales (ATR) Montants versés* 
2020-2021 

Association touristique du Nunavik Sans objet 
Association touristique régionale Manicouagan 670 925 $ 
Office du Tourisme de Québec 6 148 588 $ 
Tourisme Abitibi-Témiscamingue 1 101 055 $ 
Tourisme Baie-James 273 266 $ 
Tourisme Bas-Saint-Laurent 1 472 077 $ 
Tourisme Cantons-de-l’Est 2 793 031 $ 
Tourisme Centre-du-Québec 594 076 $ 
Tourisme Charlevoix 2 284 384 $ 
Tourisme Chaudière-Appalaches 1 142 590 $ 
Tourisme Côte-Nord / Duplessis 555 270 $ 
Tourisme Eeyou Istchee 93 779 $ 
Tourisme Gaspésie 1 886 300 $ 
Tourisme Îles-de-la-Madeleine 218 915 $ 
Tourisme Lanaudière 1 423 844 $ 
Tourisme Laurentides 6 621 367 $ 
Tourisme Laval (Office de Tourisme de Laval) 529 259 $ 
Tourisme Mauricie 1 326 335 $ 
Tourisme Montérégie 1 787 011 $ 
Tourisme Montréal (Office de Tourisme du grand Montréal) 9 910 617 $ 
Tourisme Outaouais 1 853 532 $ 
Tourisme Saguenay–Lac-Saint-Jean 1 474 597 $ 

* Les sommes versées en 2020-2021 peuvent inclure des versements relatifs à des
sommes allouées lors des années antérieures.

Les modalités de versements aux ATR de la TSH sont inscrites aux Ententes-cadres 
2020-2021 signées entre ces dernières et le Ministère. Annuellement, le Ministère effectue des 
versements trimestriels. Le Ministère verse à l’ATR les sommes perçues par Revenu Québec 
(RQ).  
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Ententes de partenariat régional en tourisme (EPRT) 2020-2022 :  Montants versés aux 
ATR 28 février 2022 : 

Associations touristiques régionales (ATR) Montants versés 
2021-2022 

Association touristique du Nunavik 20 000 $ 
Tourisme Côte-Nord (ATR Manicouagan*) 206 984 $ 
Office du Tourisme de Québec 1 058 474 $ 
Tourisme Abitibi-Témiscamingue 319 163 $ 
Tourisme Baie-James 193 200 $ 
Tourisme Bas-Saint-Laurent 554 725 $ 
Tourisme Cantons-de-l’Est 611 247 $ 
Tourisme Centre-du-Québec 322 617 $ 
Tourisme Charlevoix 448 937 $ 
Tourisme Chaudière-Appalaches 265 255 $ 
Tourisme Côte-Nord (ATR Duplessis*) 163 413 $ 
Tourisme Eeyou Istchee 302 000 $ 
Tourisme Gaspésie 339 052 $ 
Tourisme Îles-de-la-Madeleine 186 185 $ 
Tourisme Lanaudière 340 922 $ 
Tourisme Laurentides 468 813 $ 
Tourisme Laval (Office de Tourisme de Laval) 209 749 $ 
Tourisme Mauricie 408 474 $ 
Tourisme Montérégie 303 640 $ 
Tourisme Montréal (Office de Tourisme du grand Montréal) 596 250 $ 
Tourisme Outaouais 514 363 $ 
Tourisme Saguenay–Lac-Saint-Jean 168 117 $ 
* En mai 2021, les ATR de Duplessis et Manicouagan ont formalisé leur fusion pour créer Tourisme Côte-Nord.

Depuis cette date, les sommes identifiées pour Duplessis et Manicouagan ont été versées à l’ATR Côte-Nord
qui assume les obligations des EPRT de Duplessis et de Manicouagan.
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Ententes de partenariat régional en tourisme (EPRT) 2020-2022 :  Montants versés aux 
ATR 31 mars 2021 : 

Associations touristiques régionales (ATR) Montants versés 
2020-2021 

Association touristique du Nunavik 30 000 $ 
Association touristique régionale Manicouagan 310 475 $ 
Office du Tourisme de Québec 1 587 712 $ 
Tourisme Abitibi-Témiscamingue 478 745 $ 
Tourisme Baie-James 289 800 $ 
Tourisme Bas-Saint-Laurent 832 087 $ 
Tourisme Cantons-de-l’Est 916 872 $ 
Tourisme Centre-du-Québec 483 927 $ 
Tourisme Charlevoix 673 406 $ 
Tourisme Chaudière-Appalaches 397 882 $ 
Tourisme Côte-Nord / Duplessis 245 121 $ 
Tourisme Eeyou Istchee 453 000 $ 
Tourisme Gaspésie 508 576 $ 
Tourisme Îles-de-la-Madeleine 279 277 $ 
Tourisme Lanaudière 511 382 $ 
Tourisme Laurentides 703 219 $ 
Tourisme Laval (Office de Tourisme de Laval) 314 623 $ 
Tourisme Mauricie 612 711 $ 
Tourisme Montérégie 455 460 $ 
Tourisme Montréal (Office de Tourisme du grand Montréal) 894 376 $ 
Tourisme Outaouais 771 544 $ 
Tourisme Saguenay–LacSaint-Jean 3 249 805 $ 

Pour l’EPRT 2020-2022, 15 M$ ont été versés en 2020-2021 et 10 M$ seront versés en 
2021-2022. 

EPRT Volet 4 : Volet d’appui spécifique aux portes d’entrée touristiques du Québec pour 
assurer le maintien des actifs stratégiques touristiques des grands centres québécois ainsi que 
pour la région touristique des Îles-de-la-Madeleine. 

Montants versés aux ATR pour l’EPRT volet 4 en 2020-2021: 

Volet d’appui spécifique à la porte d’entrée touristique 
de Québec pour assurer le maintien des actifs stratégiques 
touristiques des grands centres québécois (EPRT- Volet 4) 

Montants versés 
2020-2021 

Tourisme Montréal (Office de Tourisme du grand Montréal) 12 580 000 $ 

Office du Tourisme de Québec 3 570 000 $ 

Tourisme Outaouais 850 000 $ 

Tourisme Îles-de-la-Madeleine 300 000 $ 

Total : 17 300 000 $ 

Aucune somme versée en 2021-2022. 
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Relance du tourisme d’affaires de la région de Montréal : 

Relance du tourisme d’affaires de la région de Montréal Montants versés 
2020-2021 

Tourisme Montréal (Office de Tourisme du grand Montréal) 2 500 000 $ 

Total : 2 500 000 $ 

Aucune somme versée en 2021-2022. 

Fonds de développement en tourisme d’affaires (FDTA) 

Fonds de développement en tourisme d’affaires (FDTA) Montants versés 
2021-2022 

Tourisme Laval 2 500 000 $ 

Total : 2 500 000 $ 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 22 
__________________________________________________________________________ 

Question 22 

Copie de chacune des plus récentes ententes-cadres avec les Associations touristiques 
régionales (ATR) pour l’année 2021-2022. Fournir une ventilation des sommes allouées depuis 
la mise en œuvre de chaque entente-cadre et préciser : 

a) le nom de l’ATR avec qui le ministère a signé une entente particulière;
b) le montant alloué dans le cadre de cette entente;
c) la date de l’entente.

Dans le cadre des ententes 2021-2022, le ministère du Tourisme (MTO) confie aux 
associations touristiques régionales (ATR) des mandats de promotion de leur région, d’accueil, 
d’information, de signalisation touristique ainsi que de structuration et de développement de 
l’offre touristique, ce qui inclut la concertation des acteurs régionaux. À cet égard, un 
financement annuel leur est accordé en provenance du Fonds de partenariat touristique (FPT), 
auquel s’ajoutent les revenus issus de la taxe sur l’hébergement (TSH). 

La TSH est une taxe à participation volontaire et elle est offerte à toutes les régions touristiques. 
Lorsqu’elle est appliquée dans une région touristique, elle devient obligatoire à un taux unique 
sur l’ensemble du territoire régional.  

La TSH est appliquée dans 20 des 21 régions touristiques* (la région du Nunavik ne dispose 
pas encore de la TSH) à un taux unique de 3,5 % du prix de location pour les catégories 
d’hébergement suivantes : les établissements hôteliers, les gîtes, les résidences de tourisme, 
certains autres établissements d’hébergement, les pourvoiries, les établissements 
d’enseignement, les prêts à camper et les établissements de résidence principale.  

Les sommes allouées aux ATR sont présentées au tableau à la page suivante. Les versements 
TSH présentés sont ceux de l’année 2020-2021. Le détail des versements totaux de TSH pour 
l’année 2021-2022 sera disponible à compter de juin 2022, puisque les données du trimestre 
de janvier à mars 2022 seront connues à ce moment. Sont présentés également dans ce 
tableau, les sommes versées aux ATR en 2021-2022 provenant du FPT. 

Le modèle d’entente-cadre avec les ATR sera fourni sur demande. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 22 
__________________________________________________________________________ 

Montants alloués dans le cadre des ententes relatives aux mandats confiés aux ATR 
pour 2021-2022  

Région touristique 
Financement FPT1 

(k$)
TSH réelle2 

(k$) 

2021-2022 2020-2021 
1 Îles-de-la-Madeleine 596,8 234,1 

2 Gaspésie 456,0 1 909,4 

3 Bas-Saint-Laurent 484,6 1 394,3 

4 Québec 2 514,0 4 613,0 

5 Charlevoix 512,4 2 260,1 

6 Chaudière-Appalaches 569,9 1 060,4 

7 Mauricie 621,5 1 197,8 

8 Cantons-de-l’Est 639,0 2 812,0 

9 Montérégie 811,5 1 436,7 

10 Lanaudière 474,3 1 413,6 

11 Laurentides 817,7 6 145,1 

12 Montréal 6 000,6 5 757,3 

13 Outaouais 746,4 1 544,1 

14 Abitibi-Témiscamingue 458,3 1 022,5 

15 Saguenay–Lac-Saint-Jean 511,3 1 363,4 

16 Manicouagan 484,2 690,2 

17 Duplessis 397,2 549,7 

18 Baie-James 575,4 265,2 

19 Laval 660,9 281,5 

20 Centre-du-Québec 444,5 495,5 

21 Nunavik 714,2 Sans objet 

22 Eeyou Istchee 532,2 82,1 

Total 20 023,0 36 527,7 
1-Financement versé à partir d’autres revenus du Fonds de partenariat touristique (FPT) que la TSH.
2 TSH pour la période 2020-2021, quatre trimestres réels.
* Le tableau présente 22 régions, malgré la fusion des régions de Duplessis et Manicouagan puisque les données sont encore 

disponibles.

Sources : Revenu Québec et ministère du Tourisme.  
Compilation, estimations et projections : Direction des connaissances stratégiques et de l’intelligence d’affaires et Direction de 
la gestion des partenariats, Ministère du Tourisme. 
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Question 23 

Sommes allouées en 2021-2022 dans le cadre du programme d'aide financière aux festivals et 
évènements touristiques. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires et les montants reçus. 
Ventiler par région, par circonscription et par volet. Préciser le nombre de demandes reçues et 
les refus. 

Le programme Aide financière aux festivals et aux événements touristiques comprend 
actuellement les trois volets suivants : 

• Volet 1 : Festivals et événements touristiques majeurs
• Volet 2 : Festivals et événements d'envergure touristique
• Volet 3 : Innovation et opportunités

À la suite de la mise en place du Passeport vaccinal le 1er septembre 2021, dû à la pandémie 
de la COVID-19, le ministère a octroyé une aide non récurrente pour soutenir les événements 
qui se sont déroulés entre le 1er septembre et le 31 octobre 2021.  

En 2021-2022, le ministère du Tourisme a traité 303 demandes pour des festivals et 
événements. De ce nombre, 259 demandes ont été soutenues, 42 demandes ont été refusées 
ou annulées et 2 demandes sont en cours d’analyse.  

Nom de l'événement Somme allouée 
en 2021-2022 

ABITIBI-TÉMISCAMINGUE 
Volet 2 (500 000 $ et plus)* 

Festival de musique émergente en Abitibi-Témiscamingue 141 411 $ 
Festival des guitares du monde en Abitibi-Témiscamingue 75 000 $ 
Festival du cinéma international en Abitibi-Témiscamingue 107 839 $ 
Foire du camionneur de Barraute 84 305 $ 
Foire gourmande de l’Abitibi-Témiscamingue et du Nord-Est ontarien 111 000 $ 
H2O le festival 73 500 $ 
Osisko en lumière, Festival pyromusical en Abitibi-Témiscamingue 90 000 $ 
Rodéo du Camion 127 500 $ 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
C.R.E.E. Senior Hockey and Broomball Tournament 16 500 $ 
Festival d’humour de l’Abitibi-Témiscamingue 9 000 $ 
First Nations Minor Broomball Festival 10 500 $ 
First Nations Minor Hockey Festival 12 000 $ 
Tour de l’Abitibi (Le) 45 000 $ 

Volet 3 (Projet)* 
Festival du cinéma international en Abitibi-Témiscamingue (40e Édition) 50 000 $ 
BAIE-JAMES 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Festival du doré Baie-James 30 000 $ 
Festival Folifrets Baie-James 27 000 $ 
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Nom de l'événement Somme allouée 
en 2021-2022 

BAS-SAINT-LAURENT 
Volet 2 (500 000 $ et plus)* 

Grandes Fêtes Telus (Les) 262 500 $ 
Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 

Festi Jazz international de Rimouski 39 297 $ 
Festival Country Saint-Antonin 30 000 $ 
Festival du Bootlegger 12 000 $ 
Le Tremplin de Dégelis 30 000 $ 
Noël Chez Nous à Rivière-du-Loup 15 000 $ 
CANTONS-DE-L’EST 

Volet 2 (500 000 $ et plus)* 
Expo Brome Fair 100 500 $ 
Festival cinéma du monde de Sherbrooke 61 500 $ 
Festival des traditions du monde de Sherbrooke 154 500 $ 
Festival international de la chanson de Granby 198 000 $ 
Festival Orford Musique 60 228 $ 
Fête des vendanges Magog-Orford 119 034 $ 
Fête du Lac des Nations 163 500 $ 
Grand Prix Ski-Doo de Valcourt 75 000 $ 
International Bromont 153 000 $ 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Bromont Ultra 31 182 $ 
Carnaval de Sherbrooke 24 000 $ 
Classique Pif Portes Mackie 25 500 $ 
Comptonales (Les) 16 535 $ 
Concours complet Bromont CCI3 37 500 $ 
Concours complet CCI-S (Août) 19 500 $ 
Correspondances d’Eastman (Les) 28 500 $ 
Exposition Ayer’s Cliff 28 500 $ 
Festibière de Sherbrooke 37 500 $ 
Festival des gourmands d’Asbestos 25 500 $ 
Festival et OFF Festival des harmonies et orchestres symphoniques du Québec 49 500 $ 
Rodéo Ayer’s Cliff 28 500 $ 
Sherblues et Folk 21 000 $ 
Sherbrooke t’en bouche un coin 42 000 $ 
Symposium des arts de Danville 10 500 $ 
Tournoi international Bantam de Granby 25 500 $ 
Traversée internationale du Lac Mégantic (La) 25 500 $ 
CENTRE-DU-QUÉBEC 

Volet 2 (500 000 $ et plus)* 
Challenge 255 75 000 $ 
Festival de la poutine de Drummondville 100 959 $ 
Festival du cochon de Sainte-Perpétue 40 500 $ 
Festival international de musique actuelle de Victoriaville 87 000 $ 
Rock la Cauze 45 000 $ 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Balade Gourmande (La) 22 500 $ 
Canneberge en fête 34 542 $ 
Concours Solistes et petits ensembles 15 000 $ 
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Nom de l'événement Somme allouée 
en 2021-2022 

Exposition agricole de Victoriaville 37 500 $ 
Festival du cheval de Princeville 37 500 $ 
Foire Bières, bouffe et culture de Princeville 19 500 $ 
Fromages, Bouffe & Traditions de Victoriaville 18 000 $ 
CHARLEVOIX 

Volet 2 (500 000 $ et plus)* 
Festival international du Domaine Forget 112 500 $ 
Le Festif! De Baie-Saint-Paul 208 500 $ 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Classiques printanières des GRVCC (Les) 33 878 $ 
Symposium international d’art contemporain de Baie-Saint-Paul 37 500 $ 
Ultra-Trail Harricana du Canada 52 906 $ 
CHAUDIÈRE-APPALACHES 

Volet 2 (500 000 $ et plus)* 
Créations Hit The Floor Lévis (ancien nom : Compétition….) 103 500 $ 
Festibière de Lévis 52 500 $ 
Festivent de Lévis 517 500 $ 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Carrefour mondial de l’accordéon 20 108 $ 
Festival country de Lotbinière 83 078 $ 
Festival du bûcheux de Saint-Pamphile 30 000 $ 
Festival Promutuel de la relève de Thetford Mines 25 500 $ 
Fête des chants de marins de Saint-Jean-Port-Joli 12 000 $ 
Fête d'hiver de Saint-Jean-Port-Joli 10 500 $ 
Surface 25 500 $ 
Symposium international de la sculpture de Saint-Georges 27 000 $ 
DUPLESSIS 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Vieux-Quai en fête de Sept-Îles 27 000 $ 
GASPÉSIE 

Volet 2 (500 000 $ et plus)* 
Festival en chanson de Petite-Vallée 220 500 $ 
Festival Musique du Bout du Monde 132 000 $ 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Festi-Plage de Cap d'Espoir 52 500 $ 
Festival bluegrass de New Richmond 12 000 $ 
Festival Éole en musique 37 500 $ 
Festival La Virée 29 339 $ 
Festival Les Percéides 34 500 $ 
Fête des guitares du Québec 15 000 $ 
Fête du bois flotté 13 500 $ 
ÎLES-DE-LA-MADELEINE 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Concours de Châteaux de sable des Îles-de-la-Madeleine 15 000 $ 
LANAUDIÈRE 

Volet 2 (500 000 $ et plus)* 
Festival international de Lanaudière 495 000 $ 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Festival Mémoire et Racines 33 000 $ 
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Nom de l'événement Somme allouée 
en 2021-2022 

Fête au Petit Village (La) 7 500 $ 
Fêtes gourmandes de Lanaudière 48 000 $ 
Internationaux de tennis junior Banque Nationale 25 500 $ 
Marché de Noël de Joliette 25 500 $ 
Marché de Noël de L'Assomption 36 000 $ 
Mon Festival - Le Festival culturel pour les enfants 12 000 $ 
Oktoberfest de Repentigny 67 048 $ 
LAURENTIDES 

Volet 2 (500 000 $ et plus)* 
Coupe du monde FIS de ski acrobatique de bosses Mont-Tremblant 64 500 $ 
Festival AIM Experience 103 500 $ 
Festival de triathlon Subaru Ironman 70.3 et 5i50 103 500 $ 
Festival de vélo Crossroads Tremblant 61 500 $ 
Festival des arts de Saint-Sauveur 75 000 $ 
Festival international du blues de Tremblant 150 000 $ 
Festival Santa Teresa 84 000 $ 
Subaru IRONMAN Mont-Tremblant 118 500 $ 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Fête de la musique de Tremblant 48 000 $ 
Festi Jazz Mont-Tremblant 10 500 $ 
Rythmes Tremblant (Les) 37 500 $ 
LAVAL 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Festival Diapason 45 000 $ 
Festival des bières de Laval 33 000 $ 

Volet 3 (Événement Ponctuel)* 
Classique annuelle des Étoiles du Rocket (La) 200 000 $ 
MANICOUAGAN 

Volet 2 (500 000 $ et plus)* 
Festival de la chanson de Tadoussac 86 757 $ 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Festival Eau Grand Air 19 500 $ 
Festival de la bière de la Côte-Nord 15 000 $ 
MAURICIE 

Volet 1 (6 M$ et plus)* 
Festival western de Saint-Tite 1 050 000 $ 
Grand Prix de Trois-Rivières 448 500 $ 

Volet 2 (500 000 $ et plus)* 
Défis du Parc national de la Mauricie 53 077 $ 
Exposition agricole de Trois-Rivières 93 000 $ 
Festival international de danse encore 60 000 $ 
Festival international de la poésie 130 500 $ 
FestiVoix de Trois-Rivières (Le) 460 500 $ 
Grande Bataille Bicolline 108 000 $ 
Trois-Rivières en Blues 75 000 $ 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Classique internationale de canots de la Mauricie 45 904 $ 
Délices d'automne 61 326 $ 
Festival de la galette de sarrasin de Louiseville 85 359 $ 
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Nom de l'événement Somme allouée 
en 2021-2022 

Festival de la truite mouchetée de Saint-Alexis-des-Monts 15 000 $ 
Festival de pêche aux petits poissons des chenaux 13 500 $ 
Festival Sunsation 21 000 $ 
MONTÉRÉGIE 

Volet 1 (6 M$ et plus)* 
International de montgolfières de Saint-Jean-sur-Richelieu 654 000 $ 

Volet 2 (500 000 $ et plus)* 
Bières et Saveurs de Chambly 121 500 $ 
Exposition agricole et alimentaire de Saint-Hyacinthe 412 500 $ 
Régates de Valleyfield (Les) 255 000 $ 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Compétitions de Danse IDance 9 000 $ 
Festival Classica 112 500 $ 
Fiesta des cultures 22 500 $ 
Grande Gourmandise (La) 49 500 $ 
Show de la Rentrée Desjardins d'Acton Vale 22 500 $ 
MONTRÉAL 

Volet 1 (6 M$ et plus)* 
Coupe Rogers présentée par Banque Nationale (Omnium Banque Nationale) 912 000 $ 
Festival Fierté Montréal 603 000 $ 
Festival international de Jazz de Montréal 1 050 000 $ 
Festival Juste pour rire 1 000 000 $ 
Festival Montréal en Lumière 867 000 $ 
Festival Musique et arts Osheaga 1 050 000 $ 
FrancoFolies de Montréal (Les) 839 000 $ 
Igloofest 501 000 $ 
IleSoniq 500 000 $ 
L’International des Feux Loto-Québec 661 500 $ 

Volet 2 (500 000 $ et plus)* 
Concours international d'orgue du Canada 113 774 $ 
Festival Art Souterrain 97 500 $ 
Festival Bach Montréal 45 000 $ 
Festival Black & Blue/Carnaval des Couleurs de Montréal 226 917 $ 
Festival du nouveau cinéma de Montréal 278 991 $ 
Festival Eurêka! 52 500 $ 
Festival Go vélo Montréal 250 500 $ 
Festival international de cinéma Vues d'Afrique 45 000 $ 
Festival international de films Fantasia 112 500 $ 
Festival international Nuits d'Afrique 184 500 $ 
Festival La Virée classique OSM 165 000 $ 
Festival MEG Montréal 108 000 $ 
Festival Mode & Design 205 500 $ 
Festival Présence autochtone 75 000 $ 
Festival TransAmériques 262 500 $ 
Festival Zoofest&OFF-JFL 51 000 $ 
Grand Circuit féérique de Montréal (anciennement Village de Noël) 520 500 $ 
Jackalope 43 500 $ 
Marathon de Montréal 150 000 $ 
Mondial de la bière 68 220 $ 
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Nom de l'événement Somme allouée 
en 2021-2022 

Montréal complètement cirque 457 500 $ 
Montréal en fêtes 121 500 $ 
MURAL 184 500 $ 
MUTEK 225 000 $ 
Noël dans le parc 165 000 $ 
Piknic Electronik 347 058 $ 
POP Montréal 161 281 $ 
Psicobloc Open Series 75 000 $ 
Rendez-vous Québec Cinéma 228 000 $ 
Semaine italienne de Montréal 36 000 $ 
Triathlon Mondial Groupe Copley 285 000 $ 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Escales Improbables de Montréal (Les) 19 500 $ 
Festival  Mizik Kreyol 21 000 $ 
Festival Haïti en Folie 24 000 $ 
Festival Mtl en Arts 13 500 $ 
Festival Orientalys 31 500 $ 
Fête des neiges et offre hivernale au parc Jean-Drapeau 33 000 $ 
Formule Peel 44 166 $ 
Grand Poutinefest de Montréal (Le) 28 500 $ 
Pouzza Fest 10 500 $ 
SOIF de cidre – Montréal (anciennement Mondial des Cidres SAQ) 37 500 $ 

Volet 3 (Projet)* 
Festival Black & Blue/Carnaval des Couleurs de Montréal 100 000 $ 

Volet 3 (Événement Ponctuel)* 
Championnats du monde ISU patinage de vitesse courte piste Montréal 145 000 $ 
Regroupement des festivals régionaux artistiques et indépendants - REFRAIN 300 000 $ 
OUTAOUAIS 

Volet 2 (500 000 $ et plus)* 
Bal de Neige - Domaine des flocons 79 500 $ 
Festibière de Gatineau 67 500 $ 
Festival de montgolfières de Gatineau 627 500 $ 
Festival L'Outaouais en fête 46 500 $ 
Festival western Saint-André-Avellin rodéo professionnel 102 000 $ 
Grands feux du Casino du Lac-Leamy 220 500 $ 
Hit The Floor Gatineau 117 000 $ 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
AERO Gatineau-Ottawa 19 319 $ 
Festibière d'hiver de Gatineau 30 000 $ 
Festival country Bowman Val-des-Bois 15 000 $ 
Festival country du Grand Gatineau 22 500 $ 
Festival de la fibre Twist 30 000 $ 
Festival du film de l’Outaouais 28 500 $ 
Festival Riverside 61 319 $ 
Gatineau Loppet 43 500 $ 
Marathon canadien de Ski 69 000 $ 
Merveilles de sable 18 000 $ 

Volet 3 (Projet)* 
Festibière de Gatineau 45 000 $ 
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Nom de l'événement Somme allouée 
en 2021-2022 

QUÉBEC 
Volet 1 (6 M$ et plus)* 

Carnaval de Québec 1 000 000 $ 
Festival d'été de Québec 1 000 000 $ 
Grand Prix cycliste de Québec et Montréal 496 500 $ 

Volet 2 (500 000 $ et plus)* 
Carrefour international de théâtre 225 000 $ 
ComediHa! Fest-Québec 750 000 $ 
Festibière de Québec 112 500 $ 
Festival Envol et Macadam 75 549 $ 
Festival Québec Exquis! 150 000 $ 
Fêtes de la Nouvelle-France 75 000 $ 
Grands Feux Loto-Québec 198 000 $ 
KWE! À la rencontre des peuples autochtones 73 500 $ 
Manif d’art – La biennale de Québec 135 000 $ 
Marathon Beneva de Québec (anciennement Marathon SSQ Assurance de 
Québec) 241 500 $ 

Marché de Noël allemand de Québec 150 000 $ 
Pentathlon des neiges de Québec 90 000 $ 
Rodéo Mont Sainte-Anne 61 500 $ 
Toboggan 289 500 $ 
Tournoi international de Hockey Pee-Wee de Québec 150 000 $ 
Vélirium - Coupe du monde UCI de vélo de montagne du Mont-Sainte-Anne 2020 217 500 $ 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Championnat international de karaté Québec Open 24 000 $ 
Championnat national de Motocross Deschambault 15 000 $ 
Expo agricole de Portneuf 12 000 $ 
Festival Celtique de Québec 34 500 $ 
Festival de blues de Donnacona 10 500 $ 
Festival de l'Oie des Neiges 13 500 $ 
Festival de magie de Québec 39 000 $ 
Fête Arc-en-ciel de Québec 22 500 $ 
Fêtes gourmandes Desjardins de Neuville 24 000 $ 
Le Grand Marché de Noël 21 000 $ 
Pow Wow international de Wendake 18 000 $ 
Québec Mega Trail (QMT) 15 000 $ 

Volet 3 (Projet)* 
Marché de Noël allemand de Québec 83 000 $ 
Pentathlon des neiges de Québec (Nordi-Cité) 71 200 $ 

Volet 3 (Événement Ponctuel)* 
Championnat mondial de magie FISM 2022 500 000 $ 
Mosaïcultures Québec 2022 500 000 $ 
SAGUENAY--LAC-SAINT-JEAN 

Volet 2 (500 000 $ et plus)* 
Festival des bières du monde de Saguenay 127 500 $ 
Festival international des arts de la marionnette à Saguenay 45 000 $ 
Festival international des rythmes du monde 108 000 $ 
Festival Jazz et Blues de Saguenay 60 000 $ 
Jonquière en musique 45 000 $ 
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Nom de l'événement Somme allouée 
en 2021-2022 

REGARD - Festival international du court métrage au Saguenay 112 500 $ 
Traversée internationale du lac Saint-Jean (La) 82 500 $ 

Volet 2 (90 000 $ à 499 999 $)* 
Festicam de St-Honoré 18 000 $ 
Festival de la chanson de Saint-Ambroise 21 000 $ 
Festival de la gourgane d'Albanel 21 000 $ 
Festival des vins de Saguenay 42 000 $ 
Festival La Noce 34 500 $ 
Festival Saint-Honoré dans l'Vent 39 000 $ 
Grand Rassemblement des Premières Nations 22 500 $ 
Grandes Veillées (Les) 13 500 $ 

* Montant des coûts totaux admissibles dans le cadre du programme d’aide financière.
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Question 24 

Sommes allouées en 2021-2022 dans le cadre du programme d’aide financière aux 
associations touristiques sectorielles. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires et les montants 
reçus. Ventiler par région et par circonscription. Préciser le nombre de demandes reçues et les 
refus. 

Les associations touristiques sectorielles (ATS) ne sont pas associées à une région ou à une 
circonscription.   

Les ATS ont reçu une aide financière pour la période 2020-2025 et des conditions sont établies 
dans les ententes 2020-2025 signées avec ces dernières et le ministère du Tourisme. 

Montants versés : 

Le soutien financier du ministère du Tourisme aux ATS pour les années allant de 2020-2021 à 
2024-2025 a été octroyé en un seul versement en mars 2020. 

Agences réceptives et forfaitistes du Québec  1 037 150 $ 
Association de l’Agrotourisme et du Tourisme Gourmand 1 461 000 $ 
Association des stations de ski du Québec 1 446 940 $ 
Association Hôtellerie Québec     991 110 $ 
Association québécoise des spas inc.  1 022 440 $ 
Aventure écotourisme Québec  2 198 650 $ 
Camping Québec     995 710 $ 
Événements Attractions Québec  3 110 430 $ 
Fédération des Pourvoiries du Québec inc.   1 627 000 $ 
Société des musées du Québec  1 261 490 $ 
Société du Réseau Économusée  1 284 370 $ 
Tourisme autochtone Québec   2 063 710 $ 
Total    18 500 000 $ 
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Question 25 

Sommes allouées en 2021-2022 dans le cadre du programme d’aide financière 
PACTE-Tourisme. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires et les montants reçus. Ventiler 
par région et par circonscription. Préciser le nombre de demandes reçues et les refus. 

Le Programme d’action concerté temporaire pour aider les entreprises québécoises – volet 
tourisme est administré par Investissement Québec. 
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Question 26 

Sommes allouées en 2021-2022 dans le cadre du programme de partenariats promotionnels 
sur les marchés hors Québec. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants reçus et 
une description du projet. Ventiler par région et par circonscription. Préciser le nombre de 
demandes reçues et les refus. 

La ministre du Tourisme a délégué les fonctions de la promotion touristique et de la 
commercialisation de la destination sur les marchés hors Québec à l’Alliance de l’industrie 
touristique du Québec (Alliance). Cette délégation prend la forme de deux conventions de 
subvention entre les parties. Les demandes de partenariat promotionnel sur les marchés hors 
Québec sont donc soumises à l’analyse par l’Alliance. 

L’Alliance présentera ses réalisations à cet égard dans le rapport annuel de gestion 2021-2022 
qu’elle devra remettre à la ministre du Tourisme d’ici le 31 juillet 2022. Ce document sera rendu 
disponible à la suite de son approbation par la ministre. 
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Question 27 

Sommes allouées en 2021-2022 dans le cadre du Plan d’action 2020-2025 pour un tourisme 
responsable et durable 2020-2025. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants 
reçus et une description du projet. Ventiler par région et par circonscription. Préciser le 
nombre de demandes reçues et les refus. 

Le Plan d’action pour un tourisme responsable et durable (PATRD) vise à stimuler et à soutenir 
l’adoption de pratiques novatrices et durables par les entreprises et les autres intervenants du 
secteur touristique, de façon à accélérer la transition vers un tourisme responsable et durable 
et, ultimement, faire du Québec un chef de file en matière de tourisme responsable et durable. 

Doté d’une enveloppe de 30 M$, le PATRD se déploie en 5 axes d’intervention : 

• Axe 1 - Soutenir la transition vers une économie circulaire (6 M$);
• Axe 2 - Favoriser les moyens de transport durable (7,5 M$);
• Axe 3 - Développer le tourisme de nature et d’aventure dans une approche

d’écotourisme (1,5 M$);
• Axe 4 - Promouvoir un tourisme bénéfique pour les individus et respectueux des

communautés (7 M$);
• Axe 5 - Accompagner les entreprises dans l’adaptation et l’innovation face aux

changements climatiques (8 M$).

Ce montant de 30 M$ provient du Budget de dépenses 2020-2021 octroyé au Ministère afin 
de : 

• Développer la capacité des entreprises touristiques à s’adapter aux changements
climatiques (4,5 M$);

• Favoriser le développement de projets touristiques durables (25,5 M$).

Du 1er avril 2021 au 28 février 2022, aucun montant provenant de ces crédits n’a été octroyé 
et aucun programme normé découlant du PATRD n’a été lancé. Les discussions sont en cours 
avec les partenaires de l’industrie pour identifier les actions à prioriser dans chacun des axes. 
Les premiers projets découlant du PATRD devraient être annoncés au début du 
printemps 2022.  
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Question 28 

Sommes allouées en 2021-2022 dans le cadre du Plan de relance touristique. Fournir la liste 
détaillée des bénéficiaires, les montants reçus et une description du projet. Ventiler par région 
et par circonscription. Préciser le nombre de demandes reçues et les refus. 

En raison de la COVID-19, le gouvernement du Québec a mis en place plusieurs mesures 
incitatives pour soutenir les entreprises touristiques.  

Le 11 juin 2020, le gouvernement du Québec dévoilait le Plan de relance touristique, 
représentant près de 753 M$ afin d’aider le secteur du tourisme à traverser la crise et à préparer 
la relance de ses activités. 

Lors du Point sur la situation économique et financière du Québec du 12 novembre 2020, le 
gouvernement du Québec annonçait d’autres mesures permettant d’entamer une nouvelle 
phase de soutien à l’industrie touristique québécoise. Ces mesures totalisent des 
investissements de 65 M$ et ont permis de soutenir les entreprises à court terme tout en 
préparant la relance. 

Pour les actions spécifiques visant à soutenir les entreprises touristiques en raison de la 
COVID-19, veuillez vous référer à la réponse de la question 13 des demandes de 
renseignements particuliers du deuxième groupe de l’opposition.  

Les actions spécifiques visant à inciter la population québécoise à visiter le Québec sont les 
suivantes : 

Une somme de 35,7 M$ destinée aux Québécois qui ont choisi de prendre leurs vacances au 
Québec. Cette mesure se décline en trois volets :  

o Programme Passeport Attraits (17,7 M$);
o Explore Québec sur la route (13 M$);
o Accès à la Société des établissements de plein air du Québec (Sépaq) (5 M$).

Programme Passeport Attraits 
L’enveloppe initiale de cette mesure était de 5 M$. L’enveloppe a été bonifiée de 8,7 M$ en 
2020 et de 4 M$ en 2021. L'enveloppe totale est donc de 17,7 M$. 
Pour la période du 1er avril au 15 août 2021, 219 887 passeports ont été vendus et une aide 
financière totale de 10 220 126 $ a été versée aux entreprises touristiques participantes. 
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Portrait du programme Passeport Attraits pour toute sa durée, 
soit du 22 juin 2020 au 15 août 2021  

Nombre d’attraits leaders et partenaires 80 

Nombre d’attraits leaders uniquement 60 

Nombre d’attraits partenaires uniquement 437 

Nombre total d’attraits ayant participé au programme 577 

Nombre de passeports disponibles 884 

Total de la subvention remise 16,8 M$ 

Valeur totale des passeports vendus 43,5 M$ 

Ventes totales de passeports 368 507 

Prix moyen escompté 71 $ 

Subvention moyenne 46 $ 

Nombre de régions où sont offerts des passeports  18 

Régions où sont offerts des passeports : 

1. Cantons-de-l’Est
2. Capitale-Nationale
3. Centre-du-Québec
4. Charlevoix
5. Chaudière-Appalaches
6. Côte-Nord (Duplessis et Manicouagan fusionnés)
7. Gaspésie
8. Lanaudière
9. Laurentides
10. Laval
11. Mauricie
12. Montérégie
13. Montréal
14. Outaouais
15. Saguenay–Lac-Saint-Jean
16. Abitibi-Témiscamingue
17. Bas-Saint-Laurent
18. Îles-de-la-Madeleine

Explore Québec sur la route 
Au départ, une somme de 10 M$ a été octroyée au programme Explore Québec sur la 
route afin de stimuler le tourisme au Québec en favorisant la forfaitisation. Le 
9 février 2022, une bonification de 3 M$ s’est ajoutée au montant initial. C’est donc une 
somme de 13 M$ qui est allouée au programme. 
Explore Québec sur la route est une mesure incitative à la consommation qui consiste à 
offrir aux touristes québécois une réduction pouvant atteindre 50 % du prix de vente de 
forfaits à destination des régions du Québec, créé par des agences de voyages, des 
voyagistes et des agences réceptives du Québec sélectionnées. Les forfaits soutenus 
doivent minimalement comprendre une nuitée et deux attraits phares. Le ministère du 
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Tourisme (MTO) a confié la gestion d'Explore Québec sur la route à Agences réceptives et 
forfaitistes du Québec (ARF-Québec), son partenaire privilégié pour le développement et 
la commercialisation de l'offre touristique forfaitisée au Québec. 

Portrait des ventes cumulatives depuis le début du programme en juin 2020 
en date du 31 janvier 2022  

Nombre d’agences ayant commercialisé des forfaits 61 

Nombre d’agences ayant déclaré des ventes 56 

Nombre de forfaits offerts depuis le début 1 405 

Nombre total de voyageurs (voyages passés et futurs) 52 000 

Valeur totale des forfaits vendus (voyages passés et futurs) 29 M$ 

Rabais total accordé aux consommateurs (subvention octroyée en date 
du 31 janvier)  8,2 M$ 

Financement réservé pour des voyages futurs (d’ici avril 2022) 815 000 $ 

Nombre total de nuitées/personnes (voyages passés et futurs) Environ 142 000 

Nombre total d’entrées générées dans les attraits (voyages passés et 
futurs) Environ 163 000 

Prix moyen des forfaits (avant taxes) (voyages passés et futurs) 643 $ 

Rabais moyen des forfaits (voyages passés et futurs) 190 $ 

Nombre moyen de nuitées par transaction (voyages passés et futurs) 2,8 

Nombre de régions offertes Toutes sauf Nunavik 

Trois régions les plus populaires Charlevoix, Gaspésie, Québec 

Accès à la Sépaq 
• 141 000 unités de la carte annuelle Sépaq - Édition Bonjour Québec se sont vendues.
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Question 29 

Pour tous les programmes du ministère, incluant le Plan de relance touristique, fournir la 
ventilation des montants versés par mois, par région et le bénéficiaire pour 2021-2022.  

En 2021-2022, le ministère du Tourisme a versé 52 585 758 $ à travers ses divers programmes 
et le Plan de relance touristique. 

Le tableau ci-dessous présente les montants versés incluant des aides accordées au cours 
des années antérieures ainsi que des aides accordées sous forme de service de la dette 
(versements sur 10 ans).  

Dans le cas où le programme est administré par un mandataire, il s’agit du montant versé au 
bénéficiaire, donc au mandataire (et non aux entreprises soutenues). 

Programmes Montants versés 
au 28 février 2022 

Aide financière aux festivals et aux événements touristiques 23 287 751 $ 

Ententes de partenariat régional en tourisme (EPRT) 2020-2022 8 001 580 $ 

Programme de soutien aux stratégies de développement touristique (PSSDT) 
Volet 5 - Plan Nord 110 370 $ 

Programme d'aide à la stratégie des croisières (PASC) 2 418 558 $ 

Programme de soutien aux stratégies de développement touristique (PSSDT) 
Volet 1 à 4  8 034 976 $ 

Routes signalisées 232 523 $ 

Fonds de développement pour le tourisme d’affaires (FDTA) 2 500 000 $ 

Explore Québec sur la route 3 000 000 $ 

Total montants versés au 28 février 2022 47 585 758 $ 

Plan de relance touristique Montants versés au 
 28 février 2022 

Appui au secteur touristique - Passeport Attraits 5 000 000 $ 

Total montants versés au 28 février 2022 5 000 000 $ 
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Question 30 

Liste des actions entreprises par le ministère du Tourisme du Québec dans le cadre du Plan 
Nord. Ventiler par dépenses et par projets. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société du Plan Nord. 
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Question 31 

Liste et détails de tous les contrats octroyés en 2021-2022 par la Société du Palais des congrès 
de Montréal, en indiquant le montant de chacun des contrats, la date d’octroi, le bénéficiaire et 
la justification du mode d’octroi. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société du Palais des congrès de Montréal. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 32 
__________________________________________________________________________ 

Question 32 

Liste et détails de tous les contrats octroyés en 2021-2022 par la Société du Centre des congrès 
de Québec, en indiquant le montant de chacun des contrats, la date d’octroi, le bénéficiaire et 
la justification du mode d’octroi. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société du Centre des congrès de Québec. 
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Question 33 

Liste et détails de tous les contrats octroyés en 2021-2022 par la Régie des installations 
olympiques/Société de développement et de mise en valeur du Parc olympique en indiquant le 
montant de chacun des contrats, la date d’octroi, le bénéficiaire et la justification du mode 
d’octroi. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société de développement et de mise en 
valeur du Parc olympique. 
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Question 34 

Investissements en 2021-2022 pour l’entretien et la rénovation de chaque installation du Parc 
Olympique de Montréal. Prévisions pour 2022-2023. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société de développement et de mise en 
valeur du Parc olympique. 
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Question 35 

Liste des manifestations touristiques, autres que les festivals et les événements, qui ont reçu 
une aide financière du ministère en 2021-2022. Indiquer le montant de la subvention et le 
programme. 

Aucune manifestation touristique, autre que les festivals et les événements, n’a été soutenue 
dans le cadre des programmes d’aide financière du ministère du Tourisme. 
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Question 36 

Sommes engagées et ventilées en 2021-2022 pour le site QuébecOriginal.com et prévisions 
pour 2022-2023. Fournir le détail des visites hebdomadaires ou mensuelles sur le site (nombre 
de clics) et comparer avec la dernière année. Ventiler par médium (télé, radio, Web, imprimés, 
etc.), incluant une copie des contrats et des sous-contrats accordés à l’externe, s’il y a lieu. 

Dépenses totales au 28 février 2022 : 1 348 508 $ 

Contrats et sous-contrats : L’information relative aux contrats de moins de 25 000 $ est 
présentée à la question 06 des demandes de renseignements généraux. 

L’information sur les contrats de 25 000 $ et plus se trouve aux engagements financiers qui 
feront l’objet d’une étude particulière par la Commission de l’administration publique. Elle est 
disponible sur le système électronique d'appel d'offres du gouvernement du Québec : 
https://seao.ca/ 

Achalandage sur le site (nombre de visites*) : 

MOIS 2021-2022 
(au 28 février 2022) 

Avril 268 839 
Mai 346 315 
Juin 620 085 
Juillet 839 323 
Août 719 632 
Septembre 723 934 
Octobre 586 708 
Novembre 414 004 
Décembre 359 821 
Janvier 223 857 
Février 347 980 

Total annuel : 5 450 498 

*À noter que les données fournies par Google Analytics sont basées sur un échantillon avec une marge d’erreur de 1 %.

https://seao.ca/
https://seao.ca/
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Question 37 

Sommes engagées et ventilées en 2021-2022 pour la campagne QuébecOriginal, ainsi que les 
prévisions pour 2022-2023. Fournir le détail des visites hebdomadaires ou mensuelles sur le 
site (nombre de clics) et comparer avec la dernière année. Ventiler par médium (télé, radio, 
Web, imprimés, etc.), incluant une copie des contrats et des sous-contrats accordés à l’externe, 
s’il y a lieu. 

Veuillez vous référer à la question 36 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 
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Question 38 

Sommes engagées en 2021-2022 dans le processus d’entretien du Stade olympique, en 
incluant le toit. Ventiler les montants. Prévisions pour 2022-2023. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société de développement et de mise en 
valeur du Parc olympique. 
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Question 39 

L’état d’avancement des travaux pour le remplacement du toit du Stade olympique pour 
2021-2022. Préciser aussi s’il y a eu une révision des coûts. Si oui, ventiler les montants. 
Préciser le nombre et la date des reports de l’échéancier prévu et le motif du report, et indiquer 
à quel moment le dossier d’affaires sera déposé au Conseil des ministres. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société de développement et de mise en 
valeur du Parc olympique. 
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Question 40 

Fournir les derniers états financiers disponibles de la Régie des installations 
olympiques/Société de développement et de mise en valeur du Parc olympique. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société de développement et de mise en 
valeur du Parc olympique. 
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Question 41 

Copie des appels d’offres, appels de candidatures faites par la Régie des installations 
olympiques/Société de développement et de mise en valeur du Parc olympique en 2021-2022. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société de développement et de mise en 
valeur du Parc olympique. 
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Question 42 

Copie de la correspondance entre Tourisme Québec et le Régie des installations 
olympiques/Société de développement et de mise en valeur du Parc olympique, concernant 
l’avenir du Stade olympique.  

Les documents demandés sont essentiellement constitués de renseignements confidentiels en 
vertu de la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et sur la protection des 
renseignements personnels (L.R.Q., c. A 2-1). L’évaluation de l’accessibilité de chaque 
renseignement doit être déterminée par le responsable de l’accès du ministère du Tourisme 
dans le contexte du traitement d’une demande déposée en vertu de cette loi.  
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Question 43 

Liste des publicités faites à l’étranger pour 2021-2022, coûts engendrés et résultats obtenus. 
Prévisions pour 2022-2023. 

Veuillez vous référer à la question 18 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 
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Question 44 

Concernant les lieux d'hébergement illégal depuis 2018-2019 à aujourd’hui (ventilation par 
année) : 

a) nombre de signalements pour l’hébergement illégal depuis l’entrée en vigueur de la loi;
b) actions prises par le ministère afin d'enrayer les lieux d'hébergement illégal;
c) nombre de ressources dédiées au dépistage d'établissements illégaux;
d) liste des établissements illégaux par région;
e) nombre de constats d’infractions émis par le ministère et montant des constats

d’infractions et prévisions pour 2022-2023.

a) Nombre de signalements pour l’hébergement illégal depuis l’entrée en vigueur de la Loi

Le 15 avril 2016, la Loi visant principalement à améliorer l’encadrement de l’hébergement 
touristique et à définir une nouvelle gouvernance en ce qui a trait à la promotion internationale 
est entrée en vigueur, entraînant des modifications à la Loi et au Règlement sur les 
établissements d’hébergement touristique.  

À la suite de l’adoption, le 12 juin 2018, du projet de loi no 150 – Loi visant l’amélioration des 
performances de la Société de l’assurance automobile du Québec, favorisant un meilleur 
encadrement de l’économie numérique en matière de commerce électronique, de transport 
rémunéré de personnes et d’hébergement touristique et modifiant diverses dispositions 
législatives (titre modifié) – qui modifiait la Loi sur les établissements d’hébergement 
touristique, les pouvoirs d’inspection et d’enquête du ministère du Tourisme ont été transférés 
à Revenu Québec (RQ).   

Depuis le 12 juin 2018, le Ministère a cessé l’ensemble de ses activités d’inspection. Par 
conséquent, celui-ci n’a reçu aucun signalement entre le 1er avril 2019 et le 28 février 2022. 

b) Actions prises par le Ministère afin d’enrayer les lieux d’hébergement illégal

Tout d’abord, la modification de la Loi sur les établissements d’hébergement touristique suivant 
l’adoption, le 12 juin 2018, de la Loi visant l’amélioration des performances de la Société de 
l’assurance automobile du Québec, favorisant un meilleur encadrement de l’économie 
numérique en matière de commerce électronique, de transport rémunéré de personnes et 
d’hébergement touristique et modifiant diverses dispositions législatives (titre modifié) ont 
conféré à RQ les pouvoirs d’inspection et d’enquête qui relevaient auparavant du Ministère. Le 
transfert des pouvoirs d’inspection permet de bénéficier de l’expertise et du savoir-faire de RQ 
en matière de contrôle et d’inspection afin de lutter efficacement contre l’évasion fiscale dans 
le secteur de l’hébergement. 

Ensuite, le règlement modifiant le Règlement sur les établissements d’hébergement touristique 
est entré en vigueur le 1er mai 2020. Les principales modifications sont : 

• L’ajout d’une nouvelle catégorie « établissements de résidence principale »;
• L’obligation pour le titulaire de l’attestation de classification d’indiquer distinctement le

numéro de son établissement d’hébergement sur toute publicité utilisée pour en faire la
promotion et sur tout site Internet utilisé en lien avec l’exploitation de son établissement.
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Cette dernière modification vient aider RQ dans l’application de la Loi sur les établissements 
d’hébergement touristique.  

Finalement, la Loi sur l’hébergement touristique, adoptée en octobre 2021 et dont l’entrée en 
vigueur est prévue en 2022-2023, permettra qu’un établissement d’hébergement offrant une 
unité en location à des touristes contre rémunération pour une période n’excédant pas 31 jours, 
soit automatiquement considéré comme un établissement d’hébergement touristique, sans 
égard au mode de diffusion de la disponibilité de l’unité comme ce l’était auparavant. Cette 
modification devrait faciliter le travail de RQ afin de contrer davantage l’hébergement illégal et 
la non-conformité fiscale. 

c) Nombre de ressources dédié au dépistage d’établissements illégaux

Depuis l’adoption du projet de loi no 150 qui confère à RQ les pouvoirs d’inspection et 
d’enquête, le Ministère n’a plus aucune ressource dédiée au dépistage d’établissements 
illégaux. 

d) Liste des établissements illégaux par région

Cette information n’est pas disponible. 

e) Nombre de constats d’infractions émis par le Ministère et montant des constats d’infractions

Depuis l’adoption du projet de loi no 150 qui confère à RQ les pouvoirs d’inspection et 
d’enquête, le Ministère n’émet plus de constat d’infraction. 
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Question 45 

Budget consacré aux campagnes d’information concernant la loi et le règlement sur les 
établissements d’hébergement touristique en 2021-2022 et prévision pour 2022-2023. 

Au cours de 2021-2022, aucun budget n’a été consacré à des campagnes d’information 
concernant la Loi et le Règlement sur les établissements d’hébergement touristique. 

Aucun budget à cette fin n’est actuellement prévu pour 2022-2023. 
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Question 46 

Nombre total d’unités certifiées comme résidences de tourisme en 2018-2019, 2019-2020, 
2020-2021 et 2021-2022 par type d’hébergement et par région, et prévision pour 2022-2023. 

Nombre d’établissements* d’hébergement touristique classifiés comme résidence de tourisme 
par région : 

Région touristique Au 28 février 2022 

Abitibi-Témiscamingue 70 
Baie-James 19 
Bas-Saint-Laurent 365 
Cantons-de-l’Est 1058 
Centre-du-Québec 105 
Charlevoix 816 
Chaudière-Appalaches 492 
Duplessis 33 
Eeyou Istchee 1 
Gaspésie 528 
Îles-de-la-Madeleine 261 
Lanaudière 975 
Laurentides 2113 
Laval 6 
Manicouagan 68 
Mauricie 368 
Montérégie 111 
Montréal 265 
Nunavik 0 
Outaouais 427 
Québec 968 
Saguenay–Lac-Saint-Jean 508 
Total 9 557 

* Le nombre total d’établissements présenté dans le tableau est plus élevé que le nombre d’exploitants présenté à la
question 47 des demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle puisqu’un même exploitant peut exploiter
plus d’un établissement.
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Question 47 

Nombre total de propriétaires de résidences de tourisme en 2018-2019, 2019-2020, 2020-2021 
et 2021-2022 par type d’hébergement et par région, et prévision pour 2022-2023. 

Nombre d’exploitants* d’établissements d’hébergement touristique classifiés comme 
résidence de tourisme par région 

Région touristique Au 28 février 2022 

Abitibi-Témiscamingue 60 
Baie-James 12 
Bas-Saint-Laurent 327 
Cantons-de-l’Est 982 
Centre-du-Québec 102 
Charlevoix 759 
Chaudière-Appalaches 450 
Duplessis 30 
Eeyou Istchee 1 
Gaspésie 488 
Îles-de-la-Madeleine 241 
Lanaudière 886 
Laurentides 1 904 
Laval 6 
Manicouagan 67 
Mauricie 350 
Montérégie 98 
Montréal 213 
Nunavik 0 
Outaouais 399 
Québec 838 
Saguenay–Lac-Saint-Jean 475 

Total 8 688 

* Le nombre total d’exploitants présenté dans le tableau est plus élevé que le nombre réel d’exploitants. En effet, un même exploitant peut
exploiter plus d’un établissement dans des régions touristiques différentes. Ce même exploitant sera donc comptabilisé dans chacune des
régions où il exploite un établissement.
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Question 48 

Nombre de nouvelles demandes d’attestation de résidences de tourisme en 2018-2019, 
2019-2020, 2020-2021, et 2021-2022 par type d’hébergement et par région, et prévision pour 
2022-2023. 

Nouvelles demandes d’attestation faites en 2020-2021 et en 2021-2022 pour des 
établissements d’hébergement touristique de catégorie « Résidences de tourisme », par région 
touristique. 

__________________________________________________________________________ 

Le tableau suivant illustre le nombre de nouvelles demandes d’attestation de classification 
reçues pour des établissements de la catégorie « Résidence de tourisme ». 

Nouvelles demandes d’attestation de résidences de tourisme reçues 

Région touristique 2021-2022 
(au 28 février 2022) 

2020-2021 
(au 31 mars 2021) 

2019-2020 
(au 31 mars 2020) 

2018-2019 
(au 31 mars 2019) 

Abitibi-Témiscamingue 37 17 12 11 
Baie-James 5 2 0 0 
Bas-Saint-Laurent 135 73 67 41 
Cantons-de-l’Est 429 282 194 168 
Centre-du-Québec 59 36 13 18 
Charlevoix 207 121 68 90 
Chaudière-Appalaches 187 116 96 58 
Duplessis 15 10 3 2 
Eeyou Istchee 0 0 1 0 
Gaspésie 217 80 77 45 
Îles-de-la-Madeleine 55 20 23 40 
Lanaudière 494 374 171 122 
Laurentides 925 483 377 301 
Laval 18 3 13 3 
Manicouagan 31 14 12 7 
Mauricie 188 112 86 50 
Montérégie 96 31 70 25 
Montréal 203 100 262 188 
Nunavik 0 0 0 0 
Outaouais 351 153 132 70 
Québec 422 248 191 124 
Saguenay–Lac-Saint-Jean 273 112 104 86 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 49 
__________________________________________________________________________ 

Question 49 

Le Plan de développement de l’industrie touristique (PDIT) 2012-2020 contient 36 mesures, 
fournir un bilan final de chacune des mesures et les explications pour celles qui sont en cours 
de réalisation ou qui ne sont pas réalisées. 

En 2012, le Plan de développement de l’industrie touristique (PDIT) 2012-2020, issu d’une 
concertation avec l’industrie touristique québécoise et d’une collaboration avec les ministères 
du Gouvernement du Québec, était dévoilé. Il présentait une vision rassembleuse : « faire du 
tourisme une industrie performante, innovante et durable qui exerce un effet de levier sur le 
développement économique du Québec en offrant une destination originale et incontournable 
aux clientèles internationale, canadienne et québécoise ». 

En 2014, des travaux de révision du modèle d’affaires et de gouvernance en tourisme étaient 
initiés. Dans la foulée des constats alors établis avec l’industrie touristique, le Plan 
d’action 2016-2020 - Appuyer les entreprises, enrichir les régions était annoncé en 
octobre 2015. Il était prévu que le Plan de développement de l’industrie touristique (PDIT) se 
termine le 31 mars 2020.  

Bien que le PDIT ne soit plus en vigueur, soulignons néanmoins qu’au 28 février 2022, 
32 mesures ont été réalisées et une mesure est encore en cours de réalisation, sur un total de 
36 mesures. Les 3 autres mesures complétant le PDIT 2012-2020 ont fait l’objet de 
modification ou de retrait durant la mise en œuvre du plan, et ce, afin de s’arrimer à l’évolution 
du contexte gouvernemental ainsi que de l’industrie touristique québécoise. 
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Question 50 

Montants remis à chaque événement membre du Regroupement des événements majeurs 
internationaux (RÉMI) lors des 5 dernières années. 

En 2021-2022, le ministère du Tourisme a soutenu 35 festivals et événements membres du 
Regroupement des événements majeurs internationaux (RÉMI).  

Montant accordé à chaque événement 

Nom de l'événement 2021-2022 
($) 

Carnaval de Québec 1 200 000 
ComediHa! Fest 750 000 
Festival de montgolfières de Gatineau 699 380 
Festival d'été de Québec 1 115 000 
Festival d'été de Tremblant  
(un membre du REMI qui regroupe 3 FE: Festival blues de 
Tremblant, Fête de la musique et Rythmes Tremblant) 

235 500 

Festival du nouveau cinéma de Montréal 308 991 
Festival Go vélo Montréal 265 500 
Festival Igloofest 561 000 
Festival international de films Fantasia 122 500 
Festival international de jazz de Montréal 1 100 000 
Festival international Lanaudière 495 000 
Festival Juste pour rire 1 050 000 
Festival mode et design de Montréal 230 500 
Festival Montréal en lumière 3 167 000 
Festival musique et arts Osheaga 1 050 000 
Festival western de Saint-Tite 1 061 520 
Festivent Ville de Lévis 517 500 
FestiVoix de Trois-Rivières 472 020 
Fêtes de la Nouvelle-France SAQ 175 000 
Fierté Montréal 603 000 
FrancoFolies de Montréal 874 000 
Grands Feux Loto-Québec 198 000 
International de montgolfières de Saint-Jean-sur-Richelieu 654 000 
International des Feux Loto-Québec 661 500 
Montréal Complètement cirque 3 330 500 
Piknic Électronik Montréal 362 058 
Régates Molson Dry de Valleyfield 255 000 
Festival de musique émergente en Abitibi-Témiscamingue 141 411 
Festival international des rythmes du monde de Saguenay 108 000 
Festival international Nuits d'Afrique 199 500 
Festival La Virée classique de l'OSM 165 000 
Omnium Banque Nationale 912 000 
Présence autochtone 85 000 
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Question 51 

Montants remis au Grand Prix du Canada de Formule 1 à Montréal lors des 5 dernières années. 

En raison de la pandémie de la COVID-19, la présentation du Grand Prix du Canada de 
Formule 1 à Montréal n’a pu avoir lieu comme prévu les 11,12 et 13 juin 2021. 
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Question 52 

Copie de l’entente avec Formula One World Racing, le gouvernement du Québec et le 
gouvernement du Canada 

Les documents demandés sont essentiellement constitués de renseignements confidentiels en 
vertu de la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et sur la protection des 
renseignements personnels (L.R.Q., c. A 2-1). L’évaluation de l’accessibilité de chaque 
renseignement doit être déterminée par le responsable de l’accès du ministère du Tourisme 
dans le contexte du traitement d’une demande déposée en vertu de cette loi.   
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Question 53 

État de situation touristique au Québec (fermetures, ouvertures, nombre d’établissements en 
opération et nombre de clients) en 2021-2022. Ventilation par région. 

Le ministère du Tourisme ne dispose pas l’information demandée sur les fermetures, les 
ouvertures et le nombre de clients. 

Le Ministère dispose, toutefois, de données sur le nombre d’entreprises associées au tourisme 
par région touristique.  

Région touristique Nombre 
d'entreprises 

01 - Îles-de-la-Madeleine 90 
02 - Gaspésie 536 
03 - Bas-Saint-Laurent 517 
04 - Québec 2 046 
05 - Charlevoix 189 
06 - Chaudière-Appalaches 993 
07 - Mauricie 759 
08 - Cantons-de-l'Est 1 363 
09 - Montérégie 3 324 
10 - Lanaudière 1 139 
11 - Laurentides 1 748 
12 - Montréal 6 729 
13 - Outaouais 838 
14 - Abitibi-Témiscamingue 420 
15 -Saguenay--Lac-Saint-Jean 791 
16 - Manicouagan 194 
17 - Duplessis 194 
18 - Baie-James 104 
19 - Laval 1 107 
20 - Centre-du-Québec 566 
21 - Nunavik n/a1

22 - Eeyou Istchee n/a1

Total Québec 23 647 

1 Les données de la région du Nunavik et de la région d’Eeyou Istchee ne sont pas disponibles 
dans les données rendues disponibles par Statistique Canada. 

Source : Statistique Canada, Registre des entreprises, juin 2021 
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Question 54 

Taux d’occupation des établissements hôteliers, par région et catégorie, haute et basse saison, 
pour 2021-2022 et variation en pourcentage par rapport à l’année précédente 

L’année financière 2021-2022 n’étant pas complétée, et pour couvrir correctement les deux 
périodes demandées, c’est la performance pour la période d’octobre 2020 à septembre 2021 
qui a donc été retenue. 

Source : Enquête auprès des établissements d’hébergement touristiques 2020-2021, ISQ 

L’enquête de l’Institut de la statistique du Québec (ISQ), réalisée à la demande du ministère du 
Tourisme, ne couvre que les établissements d’hébergement de 4 unités de location et plus des 
catégories établissements hôteliers et résidences de tourisme.  

Ces deux catégories d’établissements sont confondues dans l’enquête et ne peuvent être 
analysées distinctement. 

Comme le taux d’occupation est exprimé en pourcentage, il est préférable d’établir les 
comparaisons sur les différences plutôt que sur la variation de performance. 

Taux d’occupation moyen : Rapport entre le nombre d’unités de location occupées durant la 
période et le nombre d’unités de location effectivement disponibles. 

2021 Écart 2021 Écart
01 - Îles-de-la-Madeleine 81,3 30,2 41,6 16,2
02 - Gaspésie 72,5 6,4 27,9 -0,3
03 - Bas-Saint-Laurent 73,3 16,7 27,1 -3,9
04 - Québec 55,4 14,4 18,4 -26,8
05 - Charlevoix 68,7 11,1 17,7 -14,0
06 - Chaudière-Appalaches 63,2 20,5 24,6 -10,9
07 - Mauricie 58,5 13,0 25,9 -9,4
08 - Cantons-de-l'Est 61,9 13,3 25,3 -8,1
09 - Montérégie 48,8 17,6 23,8 -13,5
10 - Lanaudière 55,0 9,9 30,1 -7,8
11 - Laurentides 60,8 9,4 30,7 -11,8
12 - Montréal 44,1 21,7 22,0 -24,2
13 - Outaouais 60,6 20,7 24,3 -16,6
14 - Abitibi-Témiscamingue 74,3 17,3 43,5 2,8
15 - Saguenay–Lac-Saint-Jean 67,6 18,7 24,7 -7,7
16 - Manicouagan 73,9 11,6 27,0 -2,1
17 - Duplessis 71,2 15,7 34,1 5,7
18 - Baie-James 62,9 4,4 37,3 2,3
19 - Laval 54,2 7,8 34,2 -24,4
20 - Centre-du-Québec 55,6 24,0 23,1 -12,3
21 - Nunavik 79,4 21,5 C C
22 - Eeyou Istchee 42,0 C C C
Province 56,5 16,1 24,4 -16,6

c: données confidentielles
Écart : différence av ec la v aleur de l'année précédente

Taux d'occupation (%)

Juin à septembre 2021
Haute saison Basse saison

Octobre 2020 à mai 2021
Région touristique
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Question 55 

Crédits affectés à la signalisation touristique en 2021-2022 et pour les trois années 
précédentes. 

Aucun crédit n’est affecté à la signalisation touristique. 
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Question 56 

Crédits affectés pour la classification de l'hébergement touristique en 2021-2022. 

Aucun crédit n’est affecté à la classification de l’hébergement touristique. 
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Question 57 

La proportion du budget total du ministère du Tourisme assigné à la mise en place et à la 
gestion du Projet Saint-Laurent, volet tourisme. 

Le ministère du Tourisme n’a effectué aucune dépense pour le Projet Saint-Laurent. 
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Question 58 

Concernant l’Alliance de l’industrie touristique du Québec : 
a) les divers coûts reliés à sa mise en œuvre pour l’année 2021-2022 et les prévisions

pour 2022-2023;
b) le nombre d’emplois créés, ventilés par catégorie pour l’année 2021-2022 et les

prévisions pour 2022-2023;
c) les sommes transférées du ministère vers l’AITQ;
d) les membres du conseil d’administration;
e) la liste des moyens mis en place pour assurer une reddition de comptes de cet

organisme ainsi que les coûts qui y sont associés pour l’année 2021-2022 et les
prévisions pour 2022-2023;

f) la liste des dépenses effectuées en promotion et en publicité pour l’année 2021-2022.

a) Les divers coûts reliés à sa mise en œuvre
Aucun.

b) Le nombre d’emplois créés
L’Alliance de l’industrie touristique du Québec (Alliance) fera état de la gestion de ses
ressources humaines dans son rapport annuel de gestion 2021-2022. Ce document sera rendu
disponible à la suite de son approbation par la ministre.

c) Les sommes transférées du ministère du Tourisme (MTO) vers l’Alliance de l’industrie
touristique du Québec (Alliance)

La ministre du Tourisme a délégué les fonctions de la promotion touristique et de la 
commercialisation de la destination sur les marchés intra et hors Québec à l’Alliance de 
l’industrie touristique du Québec dans deux conventions de subvention couvrant les années 
2020-2023. Dans le contexte de la pandémie de COVID-19 où les frontières internationales ont 
fermé, le mandat de l’Alliance s’est élargi au marché intra-Québec en 2020, afin d’assurer une 
relance économique du secteur par une promotion incitant les Québécois à profiter des attraits 
touristiques de leur province. 
En vertu de ces conventions, des sommes de 14 M$ et de 29 M$ ont été versées à l’Alliance 
en 2020-2021 et 2021-2022, conséquemment au respect des obligations prévues aux 
conventions de subventions.  

d) Les membres du Conseil d’administration
La composition du conseil d’administration de l’Alliance est disponible sur son site Web, à
l’adresse suivante : https://alliancetouristique.com/conseil-dadministration/.

e) La liste des moyens mis en place pour assurer une reddition de comptes de cet
organisme

Conformément aux conventions de subvention entre les parties, un comité de coordination a 
été mis en place par le Ministère afin de suivre l’avancement de la reddition de comptes de 
l’Alliance. 

f) La liste des dépenses effectuées en promotion et en publicité
Conformément aux conventions de subvention entre les parties, l’Alliance présentera ses
réalisations à cet égard dans son rapport annuel de gestion 2021-2022 qu’elle doit remettre à
la ministre du Tourisme d’ici le 31 juillet 2022. Ce document sera rendu disponible à la suite de
son approbation par la ministre.

https://alliancetouristique.com/conseil-dadministration/
https://alliancetouristique.com/conseil-dadministration/
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Question 59 

Dans le cadre de la réforme du modèle d’affaires et de gouvernance du milieu touristique, 
fournir les informations suivantes : 

a) la liste de tous les bureaux du marketing et des relations de presse du ministère du
Tourisme pour l’année 2021-2022;

b) la liste de tous les bureaux du marketing et des relations de presse du ministère du
Tourisme qui ont été fermés pour l’année 2021-2022;

c) les prévisions pour l’année 2022-2023 quant à la fermeture éventuelle de ces
bureaux.

La ministre du Tourisme a délégué les fonctions de la promotion touristique et de la 
commercialisation de la destination sur les marchés intra et hors Québec à l’Alliance de 
l’industrie touristique du Québec (Alliance). Cette délégation prend la forme de deux 
conventions de subvention entre les parties.  

Dans le contexte de la pandémie de COVID-19 où les frontières internationales ont fermé, le 
mandat de l’Alliance s’est élargi au marché intra Québec en 2020, afin d’assurer une relance 
économique du secteur par une promotion incitant les Québécois à profiter des attraits 
touristiques de leur province. L’Alliance présentera ses réalisations à cet égard dans le rapport 
annuel de gestion 2021-2022 qu’elle doit remettre à la ministre du Tourisme d’ici le 
31 juillet 2022. Ce document sera rendu disponible à la suite de son approbation par la ministre. 
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Question 60 

L’état d’avancement et les sommes dépensées du volet touristique du Projet Saint-Laurent. 
Détail des actions entreprises, et, le cas échéant, des projets soutenus par le ministère et les 
prévisions pour 2022-2023. Préciser le nombre de demandes reçues et les refus. 

Le ministère du Tourisme n’a effectué aucune dépense pour le Projet Saint-Laurent. 
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Question 61 

L’état d’avancement (échéancier, sommes allouées et sommes dépensées) pour la création 
des 500 nouvelles entreprises agrotouristiques pour l’année 2021-2022 et pour chacune des 
quatre prochaines années (2022-2023, 2023-2024, 2024-2025). 

Cette question relève de la compétence du ministère de l’Agriculture, des Pêcheries et de 
l’Alimentation. 
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Question 62 

Le rapport des études pour le programme de remboursement d’une partie des coûts des billets 
d’avion pour la location de voiture. 

Le ministère du Tourisme n’a pas de programme de remboursement d’une partie des coûts des 
billets d’avion pour la location de voiture. 
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Question 63 

Pour chacune des six stratégies : tourisme maritime, tourisme au nord du 49e parallèle, 
tourisme hivernal, tourisme de nature et d’aventure, tourisme culturel et événementiel et 
tourisme d’affaires et de congrès, décrire les sommes allouées en 2021-2022 s’il y a lieu. 
Fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants reçus et une description du projet. 
Ventiler par région et par circonscription. Préciser le nombre de demandes reçues et les refus. 
Échéancier pour les nouvelles stratégies. Fournir les prévisions pour 2022-2023 pour chacune 
d’entre elles. 

Le Programme de soutien aux stratégies de développement touristique (PSSDT) a pris fin le 
31 mars 2021. Dans ce contexte, aucune annonce n’a été effectuée en 2021-2022.  

Le PSSDT était constitué de 5 volets : 

• Volet 1 : Appui à la Stratégie de mise en valeur du tourisme hivernal ;
• Volet 2 : Appui à la Stratégie de mise en valeur du tourisme événementiel ;
• Volet 3 : Appui à la Stratégie de mise en valeur du tourisme de nature et d'aventure ;
• Volet 4 : Appui à la Stratégie de mise en valeur du Saint-Laurent touristique ;
• Volet 5 : Appui à la Stratégie touristique québécoise au nord du 49e parallèle.

Aucun volet n’était dédié au tourisme d’affaires et de congrès. 

En 2021-2022, le MTO a poursuivi les versements des subventions accordées aux projets 
soutenus au cours des années antérieures. Voici le détail par volet : 

Volet 1 – Tourisme hivernal : Sommes versées en 2021-2022* 

Coopérative de solidarité récréotouristique du Mont Adstock 78 730 $ 
Location de motoneiges Haute-Matawinie inc. 33 230 $ 
Station Mont-Tremblant / Holiday Inn 380 084 $ 
Évènements Nordiques Gatineau 80 700 $ 
Club Lac Sainte-Marie 128 220 $ 
Sommets de la Vallée inc. (Les) 1 200 000 $ 
Pente à neige (La) 143 220 $ 
Total 2 044 184 $ 

* Les sommes versées en 2021-2022 représentent des versements relatifs à des sommes allouées lors des années
antérieures.

Volet 2 – Tourisme culturel et événementiel : Sommes versées en 2021-2022* 

Festival international du Rire 64 430 $ 
Distillerie Grand dérangement inc. 82 380 $ 
Nature 3M inc. 126 955 $ 
Hôtel Boutique Atikuss et Gestion Envirolik 149 640 $ 
Total 423 405 $ 

* Les sommes versées en 2021-2022 représentent des versements relatifs à des sommes allouées lors des années
antérieures.
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Volet 3 – Tourisme de nature et d’aventure : Sommes versées en 2021-2022* 
9390-9430 Québec inc. (Coolbox HPA) 110 675 $ 
Auberge Le Baluchon / Concept Eco Plein Air Le Baluchon 90 161 $ 
2800 Tourisme-sportif inc. (Le) 150 000 $ 
9440-7863 Québec inc. (Alluvia) 32 760 $ 
Club parentaide Beauce-Centre 150 000 $ 
Domaine Option Nature inc. 233 900 $ 
Hébergement Laö inc. 65 360 $ 
Hydravion Aventure / 9144 6765 Québec Inc. 99 960 $ 
Interzip inc. 81 300 $ 
Massif (Le) s.e.c. 150 000 $ 
Momentôm Refuges Nature 79 960 $ 
Réflexion-Maisons miroirs inc. 100 000 $ 
Territoire Charlevoix (9389-1323 Québec inc.) 90 000 $ 
Vélonautique inc. 81 660 $ 
Villégiature Forêt inc. 147 000 $ 
Coopérative de travail du Mont Victor-Tremblay 630 960 $ 
Groupe Skyspa inc. / Förena Cité Thermal 400 000 $ 
Village Chalets en bois rond inc. 402 360 $ 
Total 3 096 056 $ 

* Les sommes versées en 2021-2022 représentent des versements relatifs à des sommes allouées lors des années
antérieures.

Volet 4 – Saint-Laurent touristique et Programme Stratégie maritime – volet tourisme (PSMVT) 
L’information relative à cette stratégie sera transmise par le ministère des Transports du 
Québec (MTQ).  

Volet 5 - Nord du 49e parallèle et programme Aide au développement touristique au nord du 
49e parallèle (ADN49) 

L’information relative à cette stratégie sera transmise par la Société du Plan Nord (SPN). 

Stratégie de tourisme d’affaires et de congrès 
Aucune somme directement liée à la stratégie n’a été versée. 
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Question 64 

Liste de toutes les rencontres (table ronde, comité, rencontre bilatérale, etc.) effectuées 
dans le cadre de la stratégie touristique pour les régions situées au nord du 49e parallèle 
(travaux du Plan Nord) en 2021-2022. Fournir : 

a) les organismes rencontrés;
b) les dates;
c) les ordres du jour;
d) les procès-verbaux;
e) une ventilation des dépenses sous la responsabilité du ministère du Tourisme du

Québec;
f) le bilan.

La Stratégie touristique québécoise au nord du 49e parallèle a pris fin le 31 mars 2021. Aucune 
rencontre n’a été tenue en 2021-2022 relativement à cette stratégie. 
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Question 65 

Liste des rencontres effectuées avec les partenaires de l'industrie touristique (comité, 
conseil, table sectorielle, etc.) en 2021-2022. Fournir : 

a) les organismes rencontrés;
b) les dates;
c) les ordres du jour;
d) les procès-verbaux;
e) une ventilation des dépenses sous la responsabilité du ministère du Tourisme du

Québec.

De nombreuses rencontres ont lieu tout au long de l’année avec les différents partenaires du 
ministère du Tourisme : 

• Associations touristiques régionales (ATR);
• Associations touristiques sectorielles (ATS);
• Autres partenaires du ministère (Kéroul, Tourisme d’affaires Québec (TDAQ),

Associations des croisières du Saint-Laurent (ACSL), Fédération des transporteurs par
autobus (FTA), Fédération des clubs de motoneigistes du Québec (FCMQ), Centre
québécois des ressources humaines en tourisme (CQRHT), Centre de transfert
d’entreprise du Québec (CTEQ), Mouvement québécois de la qualité (MQQ)

• Alliance de l’industrie touristique du Québec (Alliance);
• Destination Canada (DC);
• Comité de mise en œuvre et table de concertation pour la motoneige hors sentier TNO

Monts-Valin;
• Comité de suivi de l’entente Ministère et de l’Université du Québec à Montréal (UQAM)

(Chaire de tourisme Transat);
• Comité de mise en œuvre et comité directeur de l’incubateur/accélérateur de projets au

nord du 49e parallèle;
• Comité de mise en œuvre du Fonds de développement touristique des parcs régionaux;
• Comité de mise en œuvre du programme d’offensive à la transformation numérique, soit

le Programme d’accompagnement numérique des entreprises du secteur des activités
touristiques;

• Comité sur le développement d’indicateurs en écoresponsabilité événementielle;Comité
directeur du programme d’innovation touristique

• Comité de mise en œuvre et comité directeur de Fonds de développement en tourisme
d’affaires.
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Question 66 

Concernant le crédit d’impôt remboursable favorisant la modernisation de l’offre d’hébergement 
touristique, sommes allouées en 2021-2022 et pour les trois années précédentes. Fournir la 
liste détaillée des bénéficiaires, les montants demandés et reçus, ainsi que la liste des 
demandes refusées, et ce, par volet. Ventiler par région. Préciser le nombre de demandes 
reçues et les refus. 

__________________________________________________________________________ 

La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Finances. 
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Question 67 

Concernant le Fonds tourisme PME, quelles sont les sommes allouées en 2021-2022 et pour 
les deux années précédentes. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants 
demandés et reçus, ainsi que la liste des demandes refusées, et ce, par volet. Ventiler par 
région. Préciser le nombre de demandes reçues et les refus. 

Le Fonds tourisme PME (FT PME) était géré par Filaction. Celui-ci a pris fin en juin 2020, 
puisque la totalité des fonds disponibles a été accordée.  
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Question 68 

Copie des études, analyses, recherches, sondages, scénarios ou projections concernant la 
participation au marché du travail des travailleurs âgés pour 2021-2022.  

La réponse à cette question sera transmise par le ministère du Travail, de l’Emploi et de la 
Solidarité sociale. 
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Question 69 

État d’avancement de l’engagement du développement de sites récréotouristiques. (Voir plan 
stratégique 2019-2023) 

Budget 2020-2021 

Le ministre des Finances du Québec a dévoilé le 10 mars 2020 le Budget des dépenses et le 
plan budgétaire 2020-2021 du Québec. 

Le budget des dépenses positionne clairement le tourisme comme un vecteur de 
développement économique majeur pour nos régions. Il consacre une somme de 316 M$ à 
l’appui du secteur touristique avec deux mesures qui favoriseront le développement de sites 
récréotouristiques : 

• Mettre en œuvre la stratégie de croissance économique de l’industrie touristique
2020-2025 (304 M$ dont 30 M$ ont été accordés spécifiquement pour faire du tourisme
une industrie plus responsable et plus durable);

• Poursuivre les Ententes de partenariat régional en tourisme (12 M$).

La fermeture des frontières internationales et la mise en place de mesures sanitaires 
exceptionnelles pour contrer la pandémie ont forcé l’arrêt de la majorité des activités de nature 
touristique. Étant donné la situation, le dévoilement de la stratégie de croissance économique 
de l’industrie touristique 2020-2025 n’a pu être effectué et les travaux qui l’entouraient ont été 
temporairement suspendus. 

De manière à accompagner les entreprises au plus fort de la crise, une portion des sommes 
disponibles pour l’année 2020-2021 a été réallouée à l’urgence, de même qu’une portion des 
sommes de l’année 2021-2022. Au total, ce sont 91 M$ qui ont déjà été utilisés à partir des 
sommes octroyées en mars 2020. Dans le contexte de la crise sanitaire, les fonds restants ont 
été alloués au cadre d’intervention touristique 2021-2025. 

C’est dans ce contexte de relance que le 17 juin 2021, la ministre du Tourisme annonçait la 
mise en place du Programme d’aide à la relance de l’industrie touristique (PARIT). Doté d’une 
enveloppe de 105 M$, ce programme vise à soutenir des projets d’investissement touristiques 
partout à travers le Québec, afin de déployer une offre touristique innovante et durable et ainsi 
assurer la pérennité, la croissance et la compétitivité de l’industrie touristique québécoise à 
l’international. 

Le premier appel de projets du PARIT s’est tenu du 29 septembre au 2 novembre 2021. Les 
projets reçus sont présentement en analyse, donc aucune aide financière n’a encore été 
octroyée.  

Budget 2021-2022 

Le ministre des Finances du Québec a dévoilé le 25 mars 2021 le Budget des dépenses et le 
plan budgétaire 2021-2022 du Québec. 
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Ce budget incluait de nombreux investissements favorisant le développement de sites 
récréotouristiques : 

• 5,0 M$ au ministère du Tourisme (MTO) pour encourager la découverte du Québec par
l’entremise du réseau de la SÉPAQ à l’aide de rabais sur la carte annuelle édition
Bonjour Québec;

• Des crédits ont été accordés à Investissement Québec division tourisme (IQ Tourisme)
permettant de majorer l’enveloppe disponible en 2021-2022 de 20 M$ en prêts et 4 M$
en subvention et de prolonger, jusqu’en mars 2023, le volet régulier du Programme
d’appui au développement des attraits touristiques (PADAT) pour des montants totaux
de 40 M$ en prêts et 8 M$ en subvention;

• Des crédits ont aussi été accordés à IQ Tourisme pour poursuivre le soutien au secteur
de l’hébergement touristique en rendant disponible une enveloppe de prêt de 50 M$ en
2021-2022 permettant ainsi de prolonger le volet 2 du PADAT consacré à la
modernisation des établissements hôteliers;

• 37,1 M$ au ministère des Forêts, de la Faune et des Parcs (MFFP) pour investir dans
les établissements de la Sépaq, notamment par l’aménagement de 33 nouvelles unités
de prêt-à-camper, la réfection de chalets, l’adaptation de l’offre pour la clientèle à
mobilité réduite, la mise à niveau d’installations sanitaires et l’implantation d’une flotte
de vélos à assistance électrique en mode libre-service.

• 6,7 M$ au MFFP pour contribuer à la mise aux normes des installations septiques des
zones d’exploitation contrôlées (zecs) et appuyer le regroupement de services et
24,6 M$ pour soutenir le développement des pourvoiries en leur permettant d’effectuer
des travaux d’amélioration et de construction d’infrastructures d’accueil et
d’hébergement, notamment pour favoriser la transition vers des énergies renouvelables
et une meilleure gestion des eaux usées.

• 5,0 M$ au MTO pour bonifier l’expérience dans les parcs régionaux à vocation
touristique et 4,0 M$ au MFFP pour compléter le projet de route panoramique dans la
région de Lanaudière incluant l’ajout d’une bande cyclable d’un mètre pour favoriser le
développement du cyclotourisme, et de haltes panoramiques pour bonifier l’expérience
des usagers.

• 12,5 M$ au ministère des Transports du Québec (MTQ) afin de bonifier et améliorer
l’offre actuelle de la Route verte et de ses embranchements et de soutenir leur entretien.

Cadre d’intervention touristique 

Le Cadre d’intervention touristique 2021-2025 : Agir Aujourd’hui. Transformer demain. est le 
véhicule que le Ministère a choisi de privilégier pour assurer la mobilisation et l’adhésion de 
l’industrie touristique et de ses partenaires stratégiques autour d’objectifs communs à l’horizon 
2025. Il se veut un moyen d’outiller l’industrie touristique et de renforcir le tissu entrepreneurial 
fragilisé par la crise. Que ce soit en offrant une aide financière adaptée, les connaissances 
nécessaires à la prise de décisions éclairées ou un accompagnement dans la réalisation de 
leurs projets, le cadre proposé cherche à instaurer une approche flexible et structurante qui 
permettra de réagir rapidement selon l’évolution de la situation et des besoins. 

Quatre grands principes régissent le cadre d’intervention 2021-2025 destiné à l’industrie 
touristique québécoise et les actions qui en découleront. Le principe « Développer et structurer 
l’offre » permettra notamment le développement de sites récréotouristiques. 
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Question 70 

Pour le programme d’accessibilité des établissements touristiques lancé en 2017, ventiler par 
nombre de demandes reçues, nombre de demandes acceptées, ainsi que la ventilation des 
sommes dépensées par région et par projet pour 2021-2022 ainsi que les prévisions pour 
2022-2023. 

Le Programme d’accessibilité des établissements touristiques (PAET) est administré par 
l’organisme Kéroul.  

En 2021-2022, 63 demandes ont été reçues et 41 projets se sont vu allouer une aide financière 
totalisant 2 743 739 $, épuisant ainsi l’enveloppe de 5 M$.  

Ventilation des sommes dépensées par région et par projet pour 2021-2022 

Établissement Région touristique Montant 

Mado et Jacques McIsaac — Le Ricaneux Chaudière-Appalaches 26 454 $ 
Musée minéralogique et minier de Thetford Mines Chaudière-Appalaches 46 372 $ 

Le Musée maritime du Québec Chaudière-Appalaches 78 210 $ 

Auberge Le Clos Joli Laurentides 74 878 $ 

Hôtel Cofortel Québec 35 369 $ 

Centre récréotouristique du Domaine des Hautes-
Terres Québec 67 397 $ 

Gestion d’évènements Gestev — Baie de 
Beauport Québec 39 298 $ 

Les Chalets Tourisma S.E.N.C Québec 51 511 $ 

Relais Plein air du parc de la Gatineau Outaouais 44 516 $ 

Festival des montgolfières de Gatineau Outaouais 71 880 $ 

Camping Aventure Mégantic Cantons-de-l’Est 51 515 $ 

Les Amis des Sentiers de Bromont Cantons-de-l’Est 47 622 $ 

Au cœur de la pomme Cantons-de-l’Est 85 090 $ 

Hôtel Manoir des Sables Cantons-de-l’Est 46 542 $ 

Hôtel Le Chéribourg Cantons-de-l’Est 78 462 $ 

Société zoologique de Granby Cantons-de-l’Est 100 000 $ 

Association pour la mise en valeur de la rivière 
Gentilly Centre-du-Québec 100 000 $ 

Hôtel Le Victorin Centre-du-Québec 84 564 $ 

Village Western Kapibouska Mauricie 49 574 $ 

Camping Les Forges Mauricie 18 702 $ 

Gestion Nordet Gaspésie 80 803 $ 
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Établissement Région touristique Montant 

Le Club nautique de Carleton Gaspésie 86 240 $ 

Manoir Belle Plage (Hôtel Motel Belle Plage 
Carleton) Gaspésie 29 261 $ 

Sélectôtel Gaspésie 45 209 $ 

Musée des maîtres et artisans du Québec Montréal 59 414 $ 

Auberge des Gallant Montérégie 63 518 $ 

Hôtel Le Manoir Baie-Comeau & Hôtel Rimouski Côte-Nord 88 098 $ 

Envirolik (Atikuss) Côte-Nord 96 750 $ 

Pourvoirie des Lacs à Jimmy Côte-Nord 70 834 $ 

Sentier Rivière-du-Loup/Témiscouata Bas-Saint-Laurent 100 000 $ 

Comfort Inn Rimouski & Rivière-du-Loup Bas-Saint-Laurent 88 800 $ 

Hôtel Le Manoir Baie-Comeau & Hôtel Rimouski Bas-Saint-Laurent 87 200 $ 

Comfort Inn Rimouski & Rivière-du-Loup Bas-Saint-Laurent 90 000 $ 

Centre des Marais et ses habitants Abitibi-Témiscamingue 56 674 $ 

Les chalets Baie Cascouai Saguenay–Lac-Saint-
Jean 70 875 $ 

Travelodge Alma / Notre Hôtel Saguenay–Lac-Saint-
Jean 68 126 $ 

À l’Orée des Champs — Entreprise Agro-
Forestière DJFL  

Saguenay–Lac-Saint-
Jean 87 534 $ 

Delta Saguenay Saguenay–Lac-Saint-
Jean 62 719 $ 

Otis Nature Saguenay–Lac-Saint-
Jean 100 000 $ 

Chalets Lanaudière Lanaudière 97 891 $ 

Camp musical Père Lindsay Lanaudière 15 837 $ 

Total des projets annoncés 2 743 739 $ 
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Question 71 

État d’avancement du projet d’agrandissement du Palais des congrès de Montréal. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société du Palais des congrès de Montréal. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 72 
__________________________________________________________________________ 

Question 72 

Copie des études, analyses, recherches, sondages, scénarios ou projections concernant la 
démarche stratégique en tourisme d’affaires. 

Veuillez vous référer à la question 86 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 73 
__________________________________________________________________________ 

Question 73 

Toutes notes, analyses ou recommandations concernant la mise en place des nouvelles 
mesures pour améliorer la sécurité sur les sentiers de motoneige depuis le 23 janvier 2020. 

La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Transports. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 74 
__________________________________________________________________________ 

Question 74 

Les sommes dépensées en 2021-2022 et prévisions pour 2022-2023 pour entretenir les 
sentiers de motoneige, ventilées par région. 

La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Transports. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 75 
__________________________________________________________________________ 

Question 75 

Nombre d’ETC affectés à la sécurité des sentiers de motoneige ventilés par catégorie d’emploi 
et par région administrative (policiers, agents de la faune ou autres). 

La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Transports. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 76 
__________________________________________________________________________ 

Question 76 

Les sommes octroyées à Aventure Écotourisme Québec pour la formation offerte aux guides en 
2021-2022 et prévisions pour 2022-2023. Préciser: 

a) les dates de formation;
b) les noms des participants ainsi que l’organisme pour lesquels ils s’y rattachent;
c) le plan de formation original et le plan de formation bonifié;
d) les noms de tous les guides accrédités ainsi que l’organisme pour lequel ils s’y rattachent.

Aucune somme n’a été octroyée à Aventure Écotourisme Québec (AEQ) en 2021-2022 pour 
de la formation offerte aux guides. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 77 
__________________________________________________________________________ 

Question 77 

Toute correspondance écrite ou électronique entre le ministre ou tout responsable du ministère 
et tout représentant de la Fédération des clubs de motoneigistes du Québec. 

Les documents demandés pourraient être accessibles en vertu de la Loi sur l’accès aux 
documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels 
(L.R.Q., c A2-1). Une demande d’accès peut être adressée au responsable des demandes 
d’accès du ministère du Tourisme. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 78 
__________________________________________________________________________ 

Question 78 

Concernant la circulation en motoneige sur le sentier Caribou, situé dans le parc national du 
Mont-Tremblant, fournir : 

a) toute note ou analyse concernant l’impact de la réouverture sur la faune;
b) toute note ou analyse concernant l’impact de la réouverture sur l’environnement;
c) toute note ou analyse sur l’impact sur les retombées économiques de la réouverture.

La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Forêts, de la Faune et des 
Parcs. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 79 
__________________________________________________________________________ 

Question 79 

Liste de toutes les demandes formulées pour que soit permise la circulation en motoneige dans 
les Parcs nationaux du Québec. 

La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Forêts, de la Faune et des 
Parcs. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demande de renseignements particuliers de l’opposition officielle  

Question 80 
__________________________________________________________________________ 

Question 80 

Analyse d’impact de la circulation en motoneige pour chaque parc national au Québec. 

La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Forêts, de la Faune et des 
Parcs. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 81 
__________________________________________________________________________ 

Question 81 

État d’avancement pour les nouvelles normes de sécurité et de formation obligatoire visant 
l’industrie de la motoneige au Québec. Fournir la liste des organismes qui vont offrir le service 
de formation et les sommes dépensées en 2022. Prévisions pour 2022-2023.  

Le 22 octobre 2020, le ministre des Transports (MTQ) a déposé le projet de loi no 71, Loi sur 
les véhicules hors route (VHR). Ce projet de loi a été sanctionné le 10 décembre 2020 par 
l’Assemblée nationale et est entré en vigueur le 30 décembre 2020. 

L’article 24 de la Loi sur les VHR prévoit que les formations reconnues par la ministre du 
Tourisme, par règlement, sont obligatoires à toute personne qui guide contre rémunération, 
auprès de clients, d’agences de voyages, d’entreprises en tourisme d’aventure, une activité en 
VHR.  

L’article 151 de cette loi prévoyait que les dispositions de celle-ci entrent en vigueur le 
30 décembre 2020, à l’exception de certaines d’entre elles, dont l’article 24, lequel entrait en 
vigueur à la date que déterminait le gouvernement.  

Une formation sur les VHR existait avant l’entrée en vigueur de la Loi. Afin de répondre aux 
dispositions prévues par la Loi, elle a été mise à jour avec la participation d’un groupe d’experts 
en VHR. Cette mise à jour a été réalisée par le Conseil québécois des ressources humaines 
en tourisme (CQRHT), partenaire du ministère du Tourisme (MTO), avec la participation 
d’Aventure Écotourisme Québec (AEQ). 

Le Règlement sur la reconnaissance de la formation de guide pour des excursions en VHR qui 
découlait de l’article 24 de la Loi est donc entré en vigueur le 31 décembre 2021. 

C’est AEQ qui gère la formation VHR et qui émet les attestations aux guides ayant réussi les 
formations prévues au Règlement. À ce jour, ce sont les quatre formateurs-diffuseurs suivants 
qui dispensent les formations partout au Québec :  M. Pierre Challier et M. Alexandre Dupré de 
Nord Expé, M. Mike Smith de B46 et M. Emmanuel Laferrière. Si d’autres formateurs 
s’ajoutaient, ils seraient listés sur le site Web d’AEQ. 

Depuis l’adoption du règlement, soit le 16 juin 2021, un peu plus de 370 guides ont réussi la 
formation, ce qui démontre un engouement sans précédent et un engagement des guides 
envers la sécurité lors d’excursion en VHR. 

Aucune dépense n’a été faite pour dispenser la formation des guides sur le terrain. Le 
responsable de la formation, Aventure Écotourisme Québec, s’autofinance avec les frais de la 
formation.  

Toutefois, des sommes ont été investies et allouées par le CQRHT, pour l’actualisation de la 
formation « Notions de sécurité pour les guides de randonnée en véhicule hors route » et pour 
l’accompagnement que le CQRHT fait avec le groupe d’experts. Ainsi, pour l’ensemble du 
projet, 111 114 $ ont été investis par le CQRHT1. 

1 50 793 $ en 2020-2021 et 60 321 $ pour 2021-2022. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 82 
__________________________________________________________________________ 

Question 82 

Les sommes consenties au Massif de Charlevoix pour le projet du Club Med en 2021-2022, 
ainsi que les prévisions pour 2022-2023. 

Pour 2021-2022, une aide de 50 000 $ a été annoncée à Le Massif s.e.c., par l’entremise de 
l’Entente de partenariat régionale en tourisme 2020-2022 pour la région de Charlevoix. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 83 
___________________________________________________________________________ 

Question 83 

Les sommes versées par le Club Med au titre de la taxe d’hébergement à l’ATR de la 
Capitale-Nationale en 2021-2022 et prévisions pour 2022-2023. 

En 2021-2022, le Club Med Québec-Charlevoix n’était pas assujetti à la taxe sur 
l’hébergement (TSH) puisqu’il était classifié à titre de Centres de vacances. 

À titre indicatif, la taxe sur l’hébergement ne s’applique pas à la location : 
• d’un emplacement de camping;
• d’une unité d’hébergement dans :

o une auberge de jeunesse;
o un centre de vacances;

• d’une unité d’hébergement pour une durée de six heures ou moins, ou pour une période
de plus de 31 jours consécutifs;

• d’une unité d’hébergement offerte sur une base irrégulière, par exemple :
o une fois dans l’année lors d’un festival;
o une fois dans l’année pendant des vacances à l’extérieur;
o chaque année pendant la semaine de relâche.

Avec les changements proposés par la Loi sur l’hébergement touristique (LHT) et à son 
règlement afférent, le Club Med Québec-Charlevoix devrait, sous réserve du processus 
d’enregistrement, être catégorisé comme établissement d’hébergement touristique général. 
Cette catégorie d’établissement est appelée à percevoir la TSH à raison de 3,5 % du prix de la 
nuitée.  

• Les modifications législatives et réglementaires concernant l’hébergement touristique et
la taxe de vente du Québec, pour l’application de la TSH, devraient être en vigueur au
cours de l’été 2022.

En l’absence de données précises sur la performance de l’établissement, et puisque les 
modifications législatives et réglementaires ne sont pas encore en vigueur, il n’est pas possible 
pour le moment d’estimer les montants de la TSH que le Club Med devra verser pour 
l’année 2022-2023. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 84 
__________________________________________________________________________ 

Question 84 

Pour le ministère, fournir la répartition d’inspecteurs d’établissements hôteliers et touristiques 
par région. 

__________________________________________________________________________ 

À la suite de l’adoption, le 12 juin 2018, du projet de loi no 150 – Loi visant l’amélioration des 
performances de la Société de l’assurance automobile du Québec, favorisant un meilleur 
encadrement de l’économie numérique en matière de commerce électronique, de transport 
rémunéré de personnes et d’hébergement touristique et modifiant diverses dispositions 
législatives  – qui modifiait la Loi sur les établissements d’hébergement touristique, les pouvoirs 
d’inspection et d’enquête du ministère du Tourisme ont été transférés à Revenu Québec (RQ). 

Pour cette raison, depuis le 12 juin 2018, le Ministère n’a aucun inspecteur ou enquêteur à son 
emploi. 

Pour connaître la répartition des inspecteurs de RQ, il faut contacter RQ directement. Le 
Ministère ne détient pas cette information. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 85 
__________________________________________________________________________ 

Question 85 

Liste de toutes les formations, conférences, ateliers, journées d’activités, activités de 
développement, sommets, congrès ou autres activités auxquels ont participé les inspecteurs 
d’établissements hôteliers et touristiques du ministère au cours de l’année 2021-2022. 
Indiquer : 

a) le lieu ;
b) le coût ;
c) la ou les dates de participation ;
d) le nombre de participants ;
e) le nom de la personne ou de l’organisme ayant offert l’activité ;
f) le nom de la formation ou de l’activité.

__________________________________________________________________________ 

À la suite de l’adoption, le 12 juin 2018, du projet de loi no 150 – Loi visant l’amélioration des 
performances de la Société de l’assurance automobile du Québec, favorisant un meilleur 
encadrement de l’économie numérique en matière de commerce électronique, de transport 
rémunéré de personnes et d’hébergement touristique et modifiant diverses dispositions 
législatives  – qui modifiait la Loi sur les établissements d’hébergement touristique, les pouvoirs 
d’inspection et d’enquête du ministère du Tourisme ont été transférés à Revenu Québec (RQ). 

Pour cette raison, depuis le 12 juin 2018, le Ministère n’a aucun inspecteur ou enquêteur à son 
emploi. 

Pour connaître les formations, conférences, ateliers, journées d’activités, activités de 
développement, sommets, congrès ou autres activités auxquels ont participé les inspecteurs, 
il faut contacter RQ directement. Le Ministère ne détient pas cette information. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 
 
Question 86 
__________________________________________________________________________ 
 

 
 

Question 86  
 
L’état d’avancement et les sommes dépensées concernant la mise en place des nouvelles 
démarches en tourisme d’affaires présentées en mars 2019. Détails des actions entreprises, 
détails sur les orientations du programme,  la ventilation des sommes dépensées par 
orientation et les prévisions pour 2022-2023. 
 
__________________________________________________________________________ 
 
 
Un diagnostic en tourisme d’affaires a été produit en janvier 2020, par le mandataire du 
ministère du Tourisme (MTO), Tourisme Laval. 
 
Une stratégie nationale en tourisme d’affaires et sa mise en œuvre devaient être développées 
en 2020. La pandémie de COVID-19 a cependant mis cette initiative sur pause et aucune 
dépense n’a été effectuée en 2020-2021 directement en lien avec la démarche stratégique en 
tourisme d’affaires. 
  
Par ailleurs, le secteur du tourisme d’affaires a été l’un des plus touchés en raison de la 
fermeture des frontières et des mesures sanitaires qui ont limité la tenue d’événements. 
  
Les difficultés du tourisme d’affaires ont affecté tout un écosystème, notamment les hôtels, les 
centres des congrès, les planificateurs d’événements, les restaurants, les conférenciers et les 
compagnies de location d’équipements. 
 
Le recours à la technologie s’est accéléré au cours des derniers mois de manière à permettre 
la tenue d’événements à distance ou hybride, contribuant à l’augmentation des coûts pour la 
tenue d’événements d’affaires. 
 
Pour soutenir directement ou indirectement le tourisme d’affaires pendant la crise sanitaire et 
assurer sa relance, le MTO a mis en place différentes mesures d’aide financière :  
 
Plan budgétaire du Québec 2021-2022 : Un Québec résilient et confiant : 

• Fonds de développement en tourisme d’affaires (FDTA) : 2,5 M$ pour stimuler la 
demande pour des événements d’affaires au Québec à court terme dans le respect des 
normes sanitaires. L’aide financière vise à pallier l’augmentation des coûts liés aux 
mesures sanitaires et aux technologies pour les événements hybrides. 
 

Le FDTA est administré par Tourisme Laval et a été lancé le 6 décembre 2021. Le premier 
appel de projets s’est terminé le 15 janvier 2022. En date du 28 février 2022, l’analyse des 
projets est en cours et aucun projet n’est annoncé. 
 
Point sur la situation économique et financière du Québec de novembre 2020 : 

• Maintien des actifs stratégiques dans les centres-villes de Montréal, Québec et 
Gatineau : 17 M$ pour créer un nouveau volet à l’Entente de partenariat régional en 
tourisme;  

• Relance du tourisme d’affaires à Montréal : 2,5 M$, géré par Tourisme Montréal en 
collaboration avec le Palais de congrès de Montréal, pour attirer la venue de congrès et 
d’événements et pour soutenir l’adaptation du secteur aux besoins émergents de la 
crise.   



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 86 
__________________________________________________________________________ 

Plan de relance touristique de juin 2020 et budget de mars 2021 : 

• Programme d’appui au développement des attraits touristiques (PADAT) – Volet 2
Fonds de financement pour les établissements hôteliers : Des crédits ont été accordés
à IQ Tourisme en 2020-2021 et en 2021-2022 pour poursuivre le soutien au secteur de
l’hébergement touristique. La rénovation ou la mise à niveau des salles de réunion ou
de congrès font partie des travaux admissibles à ce volet du programme.

Aussi, des sommes ont été octroyées à Tourisme d’affaires Québec (TDAQ) en 2021-2022 : 

• 50 000 $ pour l’accompagnement sanitaire du secteur, notamment dans l’interprétation
des mesures sanitaires et dans la diffusion de l’information aux entreprises touristiques.



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 87 
___________________________________________________________________________ 

Question 87 

Concernant l’accès à l’information: 

a) Nombre d’effectifs supplémentaires affectés au traitement des demandes d’accès à
l’information en 2021-2022.

b) Nombre de demandes d’accès à l’information reçues en 2021-2022
c) Nombre de demandes d’accès répondues dans le délai prescrit par la Loi en 2021-2022.

L’information concernant les demandes d’accès à l’information sera présentée au Rapport 
annuel 2021-2022 du ministère du Tourisme. 

Par ailleurs, le ministère du Tourisme diffuse sur son site Web les documents transmis dans le 
cadre d’une demande d’accès à l’information, accompagnés de la décision du responsable de 
l’accès aux documents. Ceux-ci sont accessibles à l’adresse suivante : 
http://www.tourisme.gouv.qc.ca/organisation/acces-information/index.php. 

http://www.tourisme.gouv.qc.ca/organisation/acces-information/index.php


___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 88 
___________________________________________________________________________ 

Question 88 

Pour le ministère et chacun des organismes, agences, ou autres relevant du ministère, veuillez 
nous indiquer le nombre de postes abolis alors que l’employé était sous le régime du RQAP au 
cours de la dernière année, par région et en incluant les raisons de l’abolition du poste 

__________________________________________________________________________ 

Aucun poste n’a été aboli au ministère du Tourisme (MTO) 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 89 
___________________________________________________________________________ 

Question 89 

Pour le ministère et chacun des organismes, agences, ou autres relevant du ministère, veuillez 
nous indiquer le nombre de postes mutés alors que l’employé était sous le régime du RQAP 
au cours de la dernière année, par région et en incluant les raisons de mutation du poste. 

__________________________________________________________________________ 

Aucun employé ne s’est vu muté alors qu’il était sous le régime du RQAP. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 90 
___________________________________________________________________________ 

Question 90 

Concernant le Fonds de développement en tourisme d’affaires (FDTA) : 
a) Combien de projets ont été déposés en 2021-2022 ;
b) Combien de fonds ont été effectivement déboursés dans le cadre de ce programme en

2021-2022.

En 2021-2022, 47 projets ont été déposés et 30 137 $ ont été déboursés pour la gestion de 
ce programme dans cette année financière.  



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 91 
___________________________________________________________________________ 

Question 91 

Concernant le Programme de développement de l’offre touristique des parcs régionaux 
(programme DOTPR) :  
a) Combien de projets ont été déposés en 2021-2022 ;
b) Combien de fonds ont été effectivement déboursés dans le cadre de ce programme en

2021-2022.

En 2021-2022, un total de 38 projets a été déposé, et un montant de 102 689 $ a été déboursé, 
dans le cadre du Programme de développement de l’offre touristique des parcs régionaux 
(programme DOTPR). 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers de l’opposition officielle 

Question 92 
___________________________________________________________________________ 

Question 92 

Concernant le Programme d’aide à la relance de l’industrie touristique (PARIT) : 
a) Combien de projets ont été déposés en 2021-2022 ;
b) Combien de fonds ont été effectivement déboursés dans le cadre de ce programme en

2021-2022 ;
c) Combien de projets, parmi ceux sélectionnés, visent à attirer ou retenir la

main-d’œuvre, ou encore à réduire le besoin d’y recourir.

Le 17 juin 2021, la ministre du Tourisme annonçait la mise en place du Programme d’aide à la 
relance de l’industrie touristique (PARIT). Doté d’une enveloppe de 105 M$, ce programme 
vise à soutenir des projets d’investissement touristique partout à travers le Québec, afin de 
déployer une offre touristique innovante et durable et ainsi assurer la pérennité, la croissance 
et la compétitivité de l’industrie touristique québécoise à l’international. 

Le premier appel de projets du PARIT s’est tenu du 29 septembre au 2 novembre 2021. Au 
total, 280 projets ont été déposés. Les demandes sont présentement en analyse. En date du 
28 février 2022, aucune aide financière n’a encore été octroyée donc aucun projet n’a été 
sélectionné. 





RÉPONSES AUX DEMANDES DE 
RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS 

DU DEUXIÈME GROUPE D’OPPOSITION 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du deuxième groupe de l’opposition 

Question 01 
__________________________________________________________________________ 

Question 01 

La liste des mesures, programmes et politiques mis en place par le ministère en matière 
d’écotourisme. 

Liste des mesures, programmes et politiques : 

• Plan d’action pour un tourisme responsable et durable 2020-2025

• Soutien aux associations touristiques sectorielles (ATS) : Aventure écotourisme

Québec

• Programme de développement de l’offre touristique des parcs régionaux

• Carte SÉPAQ – BONJOUR QUÉBEC 2021

• Incubateur / Accélérateur Nordique

• Programme d’aide à la relance de l’industrie touristique (PARIT)



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du deuxième groupe de l’opposition 

Question 02 
__________________________________________________________________________ 

Question 02 

Sommes dépensées par le ministère pour stimuler l’écotourisme en 2021-2022. Ventiler par 
région et par type de projet. 

Plan d’action pour un tourisme responsable et durable 2020-2025 

Dans son Plan d’action pour un tourisme responsable et durable (PATRD) 2020-2025, le 
ministère du Tourisme (MTO) reconnaît l’écotourisme comme étant une approche prometteuse. 
Par ailleurs, parce qu’elle met l’accent sur la préservation de la nature et du patrimoine local, 
cette approche permet de renforcer la viabilité du secteur touristique et de contribuer au bien-
être des communautés d’accueil.  

Du 1er avril 2021 au 28 février 2022, le MTO a soutenu les projets suivants, lesquels s’inscrivent 
en cohérence avec les objectifs de l’axe 3 du PATRD : 

• Lancement du Programme de développement de l’offre touristique des parcs régionaux
(DOTPR), incluant des critères favorisant les pratiques responsables;

• Mise en place de l’Incubateur Accélérateur Nordique, qui soutient le développement de
projets touristiques nature-culture-aventure dans une approche de développement
durable;

• Appui au projet « Fenêtre sur les bélugas ».

Carte SÉPAQ – BONJOUR QUÉBEC 2021 

En 2021-2022, le Ministère a soutenu financièrement l’édition spéciale Bonjour Québec de la 
carte annuelle réseau de la Société des établissements de plein air du Québec (Sépaq). L’aide 
accordée de 5 M$ a permis d’offrir aux Québécois un rabais de 50 % sur la carte annuelle 
réseau qui offre l’accès illimité à l’ensemble des parcs nationaux du Québec pour 12 mois.  
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Question 03 

Sommes dépensées par le ministère pour stimuler l’agrotourisme en 2021-2022. Ventiler par 
région et par type de projet. 

Cette question relève de la compétence du ministère de l’Agriculture, des Pêcheries et de 
l’Alimentation. 
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Question 04 

La liste des mesures, programmes et politiques mis en place par le ministère pour améliorer 
l’accessibilité des régions éloignées en matière de tourisme. 

Le ministère du Tourisme a mis en place le programme Explore Québec, une initiative qui 
permet aux consommateurs de bénéficier de forfaits attrayants à tarifs réduits vers des régions 
touristiques éloignées des grands centres.  

Le programme Explore Québec, volet aérien, consiste à offrir aux touristes québécois ainsi 
qu’aux visiteurs canadiens et internationaux une réduction variant entre 25 % et 50 % du coût 
moyen d’un billet d’avion, à destination des régions éloignées du Québec, acheté dans le cadre 
de forfaits créés par des agences de voyages, des voyagistes et des agences réceptives du 
Québec sélectionnés.  

Les régions suivantes sont visées par le programme : 

• Gaspésie;
• Îles-de-la-Madeleine;
• Bas-Saint-Laurent;
• Abitibi-Témiscamingue;
• Saguenay–Lac-Saint-Jean;
• Côte-Nord (régions touristiques de Duplessis et Manicouagan);
• Eeyou Istchee Baie-James;
• Nunavik.

Le programme bénéficie d’une enveloppe de 9,5 M$, dont 3,0 M$ pour 2021-2022. 

Le Ministère a confié la gestion d’Explore Québec à l’association Agences réceptives et 
forfaitistes du Québec (ARF-Québec), son partenaire privilégié pour le développement et la 
commercialisation de l’offre touristique forfaitisée au Québec. 

Le programme devait démarrer au printemps 2020, mais son lancement a été retardé à 
l’été 2020 en raison de la pandémie de la COVID-19. Pour la même raison, le programme était 
limité aux régions isolées du réseau routier qui pouvaient difficilement bénéficier du programme 
Explore Québec sur la route, annoncé le 11 juin 2020 dans le cadre d’un plan de relance 
touristique, soit : les Îles-de-la-Madeleine, l’île d’Anticosti et les communautés isolées de la 
Basse-Côte-Nord. À partir de juin 2021, toutes les régions visées par le programme sont 
devenues admissibles pour l’offre de forfait Explore Québec (aérien).  
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Question 05 

Sommes dépensées par le ministère pour améliorer l’accessibilité des régions éloignées en 
2020-2021 et en 2021-2022. Ventiler par région et par type de projet. 

Le ministère du Tourisme a mis en place le programme Explore Québec, une initiative qui 
permet aux consommateurs de bénéficier de forfaits attrayants à tarifs réduits vers des régions 
touristiques éloignées des grands centres.  

Le Ministère a confié la gestion d'Explore Québec à l'association Agences réceptives et 
forfaitistes du Québec (ARF-Québec), son partenaire privilégié pour le développement et la 
commercialisation de l'offre touristique forfaitisée au Québec. 

Le programme Explore Québec, volet aérien, consiste à offrir aux touristes un soutien financier 
variant entre 25 % et 50 % du coût du billet d’avion, à destination des régions éloignées du 
Québec, achetés dans le cadre de forfaits créés par des agences de voyages, voyagistes et 
agences réceptives sélectionnés. 

Les régions suivantes sont visées par le programme : 

• Gaspésie;
• Îles-de-la-Madeleine;
• Bas-Saint-Laurent;
• Abitibi-Témiscamingue;
• Saguenay–Lac-Saint-Jean;
• Côte-Nord (régions touristiques de Duplessis et Manicouagan);
• Eeyou Istchee Baie-James;
• Nunavik.

Les sommes octroyées au programme Explore Québec (volet aérien) sont de l’ordre de : 

• 2019-2020 : 1,0 M$;
• 2020-2021 : 2,0 M$;
• 2021-2022 : 3,0 M$;
• 2022-2023 : 3,5 M$.

Le programme devait démarrer au printemps 2020, mais son lancement a été retardé à 
l’été 2020 en raison de la pandémie de la COVID-19. Pour la même raison, le programme était 
limité aux régions isolées du réseau routier qui pouvaient difficilement bénéficier du programme 
Explore Québec sur la route, annoncé le 11 juin 2020 dans le cadre d’un plan de relance 
touristique, soit : les Îles-de-la-Madeleine, l'île d'Anticosti et les communautés isolées de la 
Basse-Côte-Nord. À partir de juin 2021, toutes les régions visées par le programme sont 
devenues admissibles.  

De juin 2020 à janvier 2021, la valeur des forfaits réservés s’élève à 1,5 M$ pour un 
investissement de 318 750 $. 

De février 2021 à janvier 2022, la valeur des forfaits réservés s’élève à 2,3 M$ pour un 
investissement de 399 000 $. 
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Au 31 janvier 2022, la valeur totale cumulative des forfaits réservés s’établit à 3,8 M$ grâce à 
un soutien financier d’un peu plus de 0,7 M$. 

Ce sont 2 871 voyageurs qui ont profité des forfaits offerts et qui ont généré environ 
8 700 entrées dans les attraits touristiques. La région touristique des Îles-de-la-Madeleine a 
bénéficié de la totalité des retombées puisqu’elle est la seule des destinations ayant fait l’objet 
de séjours Explore Québec.  
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Question 06 

La liste des projets financés et les montants accordés pour chacun des projets dans le cadre 
du Programme d’appui au développement des attraits touristiques en 2020-2021. Ventiler par 
région et par type de financement.  

Veuillez vous référer à la question 21 des demandes de renseignements particuliers du 
troisième groupe de l’opposition. 
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Question 07 

Sommes dépensées par le ministère pour soutenir les pourvoiries en 2021-2022. Ventiler par 
région et par type de pourvoirie. 

En 2021-2022, le ministère du Tourisme a soutenu les projets (pourvoiries) suivants : 

2021-2022 

Région touristique Programme Nom de l'organisme Aide accordée 

Abitibi-Témiscamingue EPRT 20-22 
V3 – Développement Domaine du Lac Parent 30 000 $ 

Abitibi-Témiscamingue EPRT 20-22 
V3 – Développement 

Eastern Canadian Outfitters - 
Camachigama inc. 30 000 $ 

Baie-James I-A Nordique, volet 1 Pourvoirie Broadback 35 000 $ 

Baie-James I-A Nordique, volet 1 Pourvoirie du Lac Goéland 35 000 $ 

Duplessis I-A Nordique, volet 1 Pourvoirie Nabisipi Uenapeu 35 000 $ 

Duplessis I-A Nordique, volet 1 Les Gérances de la Horde sauvage inc, 35 000 $ 

Duplessis I-A Nordique, volet 1 Association de protection de la Rivière-
St-Jean 35 000 $ 

Duplessis I-A Nordique, volet 1 Pourvoirie Baie-Johan-Beetz 35 000 $ 

Nunavik I-A Nordique, volet 1 Wedge Hills Lodge 35 000 $ 

Nunavik I-A Nordique, volet 1 Pourvoirie Diana Lake Lodge 25 000 $ 

Saguenay–Lac-Saint-
Jean I-A Nordique, volet 1 Pourvoirie Damville 35 000 $ 

Saguenay–Lac-Saint-
Jean 

EPRT 20-22 
V3 – Développement 

Pêches Blanche du Fjord inc. (2635-9679 
Québec inc.) 29 730 $ 

Saguenay–Lac-Saint-
Jean FDET Pourvoiries Wapishish 168 219 $ 

Saguenay–Lac-Saint-
Jean 

PADAT 
Volet 1 – Attrait Pourvoiries Wapishish 504 657 $ 

Manicouagan PAET Pourvoirie des Lac à Jimmy (9078-5659 
Québec inc.) 70 834 $ 

Total : 15 projets 1 138 440 $ 

EPRT : Ententes de partenariat régional en tourisme 
PSSDT :  Programme de soutien aux stratégies de développement touristique 
FDET :  Fonds de développement des entreprises touristiques  
EDNET : Entente de développement numérique des entreprises touristiques 
I-A Nordique, volet 1 : Incubateur-Accélérateur Nordique, volet accompagnement
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Question 08 

Le nombre de plaintes sur les activités touristiques recueilli par l’Alliance de l’industrie 
touristique du Québec pour l’année 2021-2022. Ventilé par catégorie. 

Plaintes relatives aux activités de l’industrie touristique soumises par le ministère du Tourisme 
pour fins de traitement par l’Alliance de l’industrie touristique du Québec (l’Alliance) 

Catégories 2021-2022 
(au 28 février 2022) 

Classification/désuétude des lieux - équipements 10 
Classification/établissement jugé surclassé 0 
Classification/infestation autre 3 
Classification/infestation punaise de lit 10 
Classification/propreté/hygiène 5 
Classification/sécurité 7 
Politique de réservations 9 
Politique tarifaire 6 
Publicité trompeuse 7 
Remboursement 24 
Service à la clientèle 53 
Insalubrité 43 
Autres 15 

Le Rapport annuel de gestion 2021-2022 du ministère du Tourisme sera l’occasion de 
présenter le niveau d’atteinte des engagements de l’organisation vis-à-vis le traitement des 
plaintes. 
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Question 10 

Le nombre d’effectifs relevant du ministère pour l’année 2021-2022. Ventiler par région. 

Veuillez vous référer à la question 12 des demandes de renseignements généraux. 
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Question 11 

Nombre d’entreprises touristiques se trouvant en difficulté financière en 2021-2022. Ventiler par 
région et par type d’entreprise. 

Le ministère du Tourisme ne dispose pas de cette information, car il n’y a pas de registre de 
situation financière des entreprises.  

De plus, le ministère du Tourisme ne possède aucun dispositif par lequel la situation financière 
des entreprises touristiques pourrait lui être fournie. 
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Question 12 

Nombre de forfaits offerts et achetés via les Programme Explore Québec sur la route et 
Programme Passeport Attraits en 2021-2022. Ventiler par programme. 

Explore Québec sur la route 

Ventes de forfaits en date du 31 janvier 20221

• Plus de 52 000 forfaits vendus par 56 agences;
• Valeur totale des forfaits vendus : 29 M$;
• Prix moyen du forfait vendu (avant rabais) : 643 $;
• Rabais moyen par forfait : 190 $;
• Financement total accordé du Ministère (voyages passés et futurs en date du

31 janvier 2022) : 8,9 M$
• Durée moyenne du forfait : 2,8 jours;
• Nuitées/personnes totales : Environ 142 000
• Entrées totales générées dans les attraits : Environ 163 000
• Unités/jours d’hébergement totales réservées : Environ 71 000

1 Ces chiffres font l’objet d’une révision en continu et le portrait est changeant en raison des réservations, des annulations, des ajouts de 
services et d’ajustements tarifaires entre la réservation et la consommation. À noter, les paiements aux agences se font généralement 2 mois 
après la déclaration des voyages du mois, c’est pour cette raison qu’il y a deux dates présentées ci-haut. 

Offre de forfaits 

• 1405 forfaits individuels ont été offerts au public depuis la mise en place du
programme.

• 61 agences ont commercialisé des forfaits.
• Forfaits offerts dans toutes les régions touristiques à l’exception du Nunavik (fermeture

de la région aux touristes en raison de la situation sanitaire et inaccessibilité par la
route).

Passeport Attraits 

Ventes de passeports 

• 368 507 passeports incluant de 2 à 4 attraits vendus
o Ces passeports ont généré plus de 1,4 million d’entrées dans les attractions

québécoises
• Valeur totale des passeports vendus : 43,5 M$;
• Financement total accordé du Ministère : 16,8 M$;
• Rabais moyen accordé par passeport : 46 $.

Offre de forfaits 

• 884 passeports offerts par 60 attraits leader;
• 577 attraits distincts participants;
• 18 régions touristiques représentées.
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Question 13 

Sommes dépensées par le ministère pour soutenir les entreprises touristiques en raison de la 
COVID-19 pour l’année 2021-2022. Ventiler par région et par type d’entreprise.  

En raison de la COVID-19, le gouvernement du Québec a mis en place plusieurs mesures 
incitatives pour soutenir les entreprises touristiques.  

Le 11 juin 2020, le gouvernement du Québec dévoilait le Plan de relance touristique, 
représentant près de 753 M$ afin d’aider le secteur du tourisme à traverser la crise et à préparer 
la relance de ses activités. 

Lors de la mise à jour économique et financière du Québec du 12 novembre 2020, le 
gouvernement du Québec annonçait d’autres mesures permettant d’entamer une nouvelle 
phase de soutien à l’industrie touristique québécoise. Ces mesures totalisent des 
investissements de 65 M$ et ont permis de soutenir les entreprises à court terme tout en 
préparant la relance. 

Les actions spécifiques visant à soutenir les entreprises touristiques en raison de la COVID-19 
sont les suivantes : 

Ententes de Partenariat régional en Tourisme 2020-2022 (EPRT 2020-2022) 

Les EPRT 2016-2020 sont reconduites pour 2020-2021 et 2021-2022.  
• Dans le cadre de ces ententes renouvelées, dotées d’une enveloppe de 25 M$ répartie

au sein des 22 associations touristiques régionales (ATR) (15 M$ en 2020-2021 et
10 M$ en 2021-2022), deux volets sont proposés pour soutenir les entreprises
touristiques qui subissent les effets de la pandémie de la COVID-19. Un troisième volet
est destiné aux projets collectifs démontrant des retombées financières pour les
entreprises de plusieurs régions ou secteurs.
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Montants versés en 2021-2022 aux ATR pour la mise en œuvre des EPRT 2020-2022 : 

Région touristique Montants 2021-2022 
Abitibi-Témiscamingue 319 163 $ 
Baie-James 193 200 $ 
Bas-Saint-Laurent 554 725 $ 
Cantons-de-l'Est 611 247 $ 
Centre-du-Québec 322 617 $ 
Charlevoix 448 937 $ 
Chaudière-Appalaches 265 255 $ 
Duplessis* 163 413 $ 
Eeyou-Istchee 302 000 $ 
Gaspésie 339 052 $ 
Îles-de-la-Madeleine 186 185 $ 
Lanaudière 340 922 $ 
Laurentides 468 813 $ 
Laval 209 749 $ 
Manicouagan* 206 984 $ 
Mauricie 408 474 $ 
Montérégie 303 640 $ 
Montréal 596 250 $ 
Nunavik 20 000 $ 
Outaouais 514 363 $ 
Québec 1 058 474 $ 
Saguenay-Lac-Saint-Jean 2 166 537 $ 

* En mai 2021, les ATR de Duplessis et Manicouagan ont formalisé leur fusion pour créer Tourisme Côte-Nord. Depuis 
cette date, les sommes identifiées pour Duplessis et Manicouagan ont été versées à l’ATR Côte-Nord qui assume les
obligations des EPRT de Duplessis et de Manicouagan.

Taxe sur l’hébergement (13,8 M$ et 38 M$) 

• Afin de permettre aux établissements hôteliers et aux gîtes de conserver des liquidités,
le gouvernement du Québec a autorisé un montant de 13,8 M$ à titre de subvention
équivalant au montant de la taxe sur l'hébergement (TSH) touristique payé pour le
premier trimestre de l'année 2020. Près de 11 M$ ont été versés; 856 établissements
hôteliers ont reçu 10 978 090 $ et 184 gîtes ont reçu 50 305 $.

• Une seconde mesure représentant des investissements de 38 M$ a été annoncée en
novembre 2020. Le montant versé aux établissements d’hébergement admissibles
représente la totalité de l’écart entre la TSH versée pour le deuxième et le troisième
trimestre de 2020, par rapport à la même période en 2019, jusqu’à un montant maximal
de 200 000 $ par établissement.
Les entreprises visées sont les établissements hôteliers de 4 à 299 unités, les
établissements de pourvoirie et les gîtes ayant démontré une baisse d’au moins 30 %
de la taxe sur l’hébergement versée entre les trimestres visés de 2020 combinés par
rapport à ceux de 2019. Au total, 764 entreprises ont reçu plus de 22,5 M$. Plusieurs
autres demandes sont actuellement en traitement.

Accompagnement des entreprises 

• Une contribution financière de 50 000 $, sous forme de subvention, a été accordée à
Avalanche Québec pour la mise en œuvre du projet d’adaptation, d’amélioration et de
renforcement de la capacité de production des bulletins d’avalanche quotidiens pour les
Chic-Chocs dans le contexte de la COVID-19.



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du deuxième groupe de l’opposition 

Question 13 
__________________________________________________________________________ 

Programme aide financière aux festivals et aux événements touristiques 

Dès le début du mois d’avril 2020, des mesures d’assouplissement au programme d’Aide 
financière aux festivals et événements touristiques ont été annoncées par le ministère du 
Tourisme afin de soutenir les événements dans le contexte où ceux-ci devaient être annulés 
ou se tenir sous une forme alternative. 

Ainsi, tous les événements ont pu recevoir le premier versement de l’aide annoncée (80 % du 
montant total de leur subvention) que leurs activités soient maintenues ou non. S’il y a lieu, le 
second versement (20 % de l’aide financière) pourra être effectué selon le portrait des 
dépenses réellement engagées et dans le respect du seuil maximum d’aide gouvernementale. 

Lors de l’annonce du budget du 25 mars 2021, le gouvernement du Québec annonçait une 
bonification de 10 M$ dans le cadre du programme Aide financière aux festivals et aux 
événements touristiques pour l’année 2021-2022 pour soutenir les festivals et événements 
durement touchés par la pandémie.  

En 2021-2022, 259 demandes ont été soutenues dans le cadre du programme Aide financière 
aux festivals et aux événements touristiques. De ces 259 demandes, 245 ont obtenu une 
bonification exceptionnelle et non récurrente totalisant 9 188 500 $ et 37 ont obtenu un soutien 
financier additionnel totalisant 695 706 $, relativement au Soutien ponctuel à la mise en place 
du passeport vaccinal. L’aide accordée aux festivals et événements soutenus en 2021-2022 
totalise donc 35 283 406 $.  
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Question 14 

Le nombre de contrats accordés à des entreprises pour développer l’offre touristique et faire la 
promotion du tourisme québécois pour l’année 2021-2022. Ventiler par type de contrat, par 
entreprise et par sommes dépensées. 

La ministre du Tourisme n’a accordé aucun nouveau contrat à des entreprises pour développer 
l’offre touristique pour l’année 2021-2022. 

La ministre du Tourisme a délégué les fonctions de la promotion touristique et de la 
commercialisation de la destination à l’Alliance de l’industrie touristique du Québec (Alliance). 
Cette délégation prend la forme de deux conventions de subvention entre les parties. Dans le 
contexte de la pandémie de COVID-19 où les frontières internationales ont fermé, le mandat 
de l’Alliance s’est élargi au marché intra-Québec en 2020, afin d’assurer une relance 
économique du secteur par une promotion incitant les Québécois à profiter des attraits 
touristiques de leur province. Cette délégation prend la forme de deux conventions de 
subvention entre les parties, signées en mars 2021, d’une valeur totale de 43 M$. 

L’Alliance présentera les données à cet égard dans le rapport annuel de gestion 2021-2022 
qu’elle doit remettre à la ministre du Tourisme d’ici le 31 juillet 2022. Ce document sera rendu 
disponible à la suite de son approbation par la ministre. 
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Question 15 

Le nombre de contrats accordés de gré à gré à des entreprises pour développer l’offre 
touristique et faire la promotion du tourisme québécois pour l’année 2021-2022. Ventiler par 
type de contrat, par entreprise et par sommes dépensées. 

Veuillez vous référer à la question 14 des demandes de renseignements particuliers du 
deuxième groupe de l’opposition. 





RÉPONSES AUX DEMANDES DE 
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Question 01 
__________________________________________________________________________ 
 

Question 01 
 
Indiquer la somme dépensée en 2021-2022 (et les prévisions pour 2022-2023) par votre 
ministère et ses organismes pour l’informatique et les technologies de l’information. Préciser 
s’il s’agit d’achats de logiciels, de matériel ou de services professionnels (interne, externe ou 
du CAG).  
__________________________________________________________________________ 
 
 
Veuillez vous référer à la question 40 des demandes de renseignements généraux. 
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Question 02 

Sommes versées par le ministère du Conseil exécutif dans le Fonds de partenariat touristique 
pour 2021-2022. Indiquer l’utilisation faite de ces sommes et fournir une ventilation par 
dépense. Prévisions pour 2022-2023. 

Veuillez vous référer à la question 13 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 
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Question 03 

Ventilation détaillée des sommes composant le Fonds de partenariat touristique en 2021-2022 
et inclure le dernier état financier disponible du Fonds. 

Veuillez vous référer à la question 20 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 
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Question 04 

Recettes touristiques engendrées par l’industrie touristique québécoise et les performances 
touristiques en 2021-2022 ainsi que pour les cinq années précédentes. Fournir une ventilation 
par région. 

Veuillez vous référer à la question 15 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 
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__________________________________________________________________________ 
 

Question 05 
 
Dépenses de promotion touristique en 2021-2022, ventilation par dépense. Préciser : 

a) au Québec; 
b) au Canada; 
c) aux États-Unis (par région); 
d) marchés outre-mer (par pays); 
e) méthodes utilisées pour chacune de ces régions (TV, radio, journaux, Internet, etc.); 
f) les fournisseurs de ces services avec copie des ententes de gré à gré et des contrats 

octroyés par soumission. 
 
 
 
 
Veuillez vous référer à la question 17 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 06 
__________________________________________________________________________ 

Question 06 

Sommes totales engagées en 2020-2021 et en 2021-2022 pour la campagne Bonjour Québec, 
ainsi que les prévisions pour 2022-2023. Ventiler par medium (télé, radio, Web, imprimés, etc.), 
incluant une copie des contrats et des sous-contrats accordés à l’externe, s’il y a lieu. 

La ministre du Tourisme a délégué les fonctions de la promotion touristique et de la 
commercialisation de la destination à l’Alliance de l’industrie touristique du Québec (Alliance). 
Cette délégation prend la forme de deux conventions de subvention entre les parties. Les 
sommes engagées en 2018-2019, 2019-2020 et 2020-2021 sont indiquées dans les rapports 
annuels de l’Alliance, disponibles sur son site Web au : 
https://alliancetouristique.com/?s=&post_type=publications&cats=rapports-
annuels&years=&months=.  

Pour ce qui est de l’année 2021-2022, l’Alliance présentera ses réalisations et les sommes 
engagées à cet égard dans son rapport annuel de gestion 2021-2022 qu’elle doit remettre à la 
ministre du Tourisme d’ici le 31 juillet 2022. Ce document sera rendu disponible à la suite de 
son approbation par la ministre. 

https://alliancetouristique.com/?s=&post_type=publications&cats=rapports-annuels&years=&months=
https://alliancetouristique.com/?s=&post_type=publications&cats=rapports-annuels&years=&months=
https://alliancetouristique.com/?s=&post_type=publications&cats=rapports-annuels&years=&months=


___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 07 
__________________________________________________________________________ 

Question 07 

Crédits affectés à la représentation touristique du Québec à l’étranger, par pays, en 2021-2022. 
Préciser : 

a) le nombre de points de service et leur localisation;
b) le nom des fournisseurs de ces points de services incluant une copie des ententes de

gré à gré et des contrats octroyés par soumission;
c) copie des rapports fournis au ministère du Tourisme par ces fournisseurs;
d) le nombre de personnes y œuvrant;
e) les services offerts;
f) les objectifs atteints.

Veuillez vous référer à la question 18 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 08 
__________________________________________________________________________ 

Question 08 

Liste des montants versés aux associations touristiques régionales (ATR) en 2021-2022 et pour 
chacune des cinq années précédentes. Prévisions pour 2022-2023. 

Veuillez vous référer à la question 21 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 09 
__________________________________________________________________________ 

Question 09 

Liste des montants versés aux associations touristiques sectorielles en 2021-2022 et pour 
chacune des trois années précédentes, ainsi que les prévisions 2022-2023. Fournir la liste 
détaillée des bénéficiaires et les montants reçus. 

Veuillez vous référer à la question 24 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 
 
Question 10 
__________________________________________________________________________ 
 

Question 10 
 
Liste des montants versés à l’Alliance de l’industrie touristique en 2021-2022 et pour les cinq 
années précédentes, ainsi que les prévisions pour 2022-2023. 
 
 
 
 
Veuillez vous référer à la question 58 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 11 
__________________________________________________________________________ 

Question 11 

Nombre d’ETC au ministère du Tourisme en 2021-2022 et au cours des cinq dernières années. 

Veuillez vous référer à la question 12 des demandes de renseignements généraux. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 12 
__________________________________________________________________________ 

Question 12 

Pour chaque organisme, agence ou autre instance relevant du ministère, pour 2021-2022, 
indiquer : 

a) la liste des employés et des membres du conseil d’administration, en indiquant le poste
qu’ils occupent et leur rémunération;

b) la liste des personnes qui ont été nommées ou qui ont vu leur mandat renouvelé, en
indiquant leur nom, leur titre, la date du début et de la fin de leur mandat, leur
rémunération. Fournir leur CV;

c) les frais de déplacement, de repas, de voyage et de représentation engagés.

La réponse à cette question sera transmise par la Société de développement et de mise en 
valeur du Parc olympique, la Société du Centre des congrès de Québec ainsi que la Société 
du Palais des congrès de Montréal. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 13 
__________________________________________________________________________ 

Question 13 

Nombre et pourcentage d’employés occasionnels, par secteur, au ministère et dans chaque 
organisme qui en relève en 2021-2022, et comparaison avec les 5 années financières 
précédentes. Préciser, pour chaque secteur et pour chaque année, le nombre et le pourcentage 
d’employés devenus permanents. 

Veuillez vous référer à la question 12 des demandes de renseignements généraux.



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 14 
__________________________________________________________________________ 

Question 14 

Liste des formations, conférences, ateliers ou journées d’activités auxquels ont participé les 
employés du ministère en 2021-2022. Indiquer : 

a) le lieu;
b) le coût;
c) les dates de participation;
d) le nombre de participants;
e) le nom de la personne ou de l’organisme ayant offert l’activité;
f) le nom de la formation ou de l’activité.

Veuillez vous référer à la question 02 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 15 
__________________________________________________________________________ 

Question 15 

Concernant le Programme d’aide financière aux festivals et événements touristiques, sommes 
allouées en 2021-2022 et pour les trois années précédentes. Fournir la liste détaillée des 
bénéficiaires, les montants demandés et reçus, ainsi que la liste des demandes refusées, et 
ce, par volet. Ventiler le total par région et par volet. Préciser le nombre de demandes et les 
refus 

Veuillez vous référer à la question 23 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 16 
__________________________________________________________________________ 

Question 16 

Concernant le Programme de partenariats promotionnels sur les marchés hors Québec, 
sommes allouées en 2021-2022, fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants reçus 
et une description du projet. Ventiler par région et par circonscription. Préciser le nombre de 
demandes reçues et les refus. 

Veuillez vous référer à la question 18 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 17 
__________________________________________________________________________ 

Question 17 

Pour chacune des six stratégies, tourisme maritime, tourisme au nord du 49e parallèle, tourisme 
hivernal, tourisme de nature et d’aventure, tourisme culturel et événementiel et tourisme 
d’affaires et de congrès, sommes allouées en 2021-2022 s’il y a lieu. Fournir la liste détaillée 
des bénéficiaires, les montants reçus et une description du projet. Ventiler par région et par 
circonscription. Préciser le nombre de demandes reçues et les refus. Échéancier pour les 
nouvelles stratégies. Fournir les prévisions pour 2021-2022 pour chacune d’entre elles. 

Veuillez vous référer à la question 63 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 18 
__________________________________________________________________________ 

Question 18 

Concernant le Crédit d’impôt remboursable favorisant la modernisation de l’offre 
d’hébergement touristique, sommes allouées en 2021-2022 et pour les trois années 
précédentes. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants demandés et reçus, ainsi 
que la liste des demandes refusées, et ce, par volet. Ventiler par région. Préciser le nombre de 
demandes reçues et les refus. 

La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Finances. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 19 
__________________________________________________________________________ 

Question 19 

Concernant le Fonds tourisme PME, sommes allouées en 2021-2022 et pour les trois années 
précédentes. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants demandés et reçus, ainsi 
que la liste des demandes refusées, et ce, par volet. Ventiler par région. Préciser le nombre de 
demandes reçues et les refus. 

Veuillez vous référer à la question 67 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle.



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 20 
__________________________________________________________________________ 

Question 20 

Concernant le Programme d’aide stratégique aux projets touristiques, sommes allouées en 
2021-2022. Donner, par région : 

a) la liste des bénéficiaires;
b) une brève description des projets;
c) le montant de l’aide accordée;
d) le nombre de demandes reçues et les refus.

Le Programme d’aide stratégique aux projets touristiques a pris fin le 31 mars 2018. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 21 
__________________________________________________________________________ 

Question 21 

Concernant le Programme d’appui au développement des attraits touristiques, sommes 
allouées en 2021-2022. Fournir la liste détaillée des bénéficiaires, les montants reçus et une 
description de chaque projet. Ventiler par région et par circonscription. Préciser le nombre de 
demandes reçues et les refus. 

Le Programme d’appui au développement des attraits touristiques (PADAT) est administré par 
Investissement Québec, division Tourisme (IQ Tourisme).



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 22 
__________________________________________________________________________ 

Question 22 

Sommes engagées en 2021-2022 pour le site https://www.bonjourquebec.com/fr-ca, les 
applications mobiles et le système de réservation en ligne; prévisions pour 2022-2023. Ventiler 
par dépense, incluant une copie des contrats accordés à l’externe, s’il y a lieu.  

__________________________________________________________________________ 

Veuillez vous référer à la question 36 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 

https://www.bonjourquebec.com/fr-ca
https://www.bonjourquebec.com/fr-ca


___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 23 
__________________________________________________________________________ 

Question 23 

Liste de toutes les rencontres (table ronde, comité, rencontre bilatérale, etc.) effectuées en 
2021-2022 dans le cadre de la stratégie touristique pour les régions situées au nord du 49e 
parallèle (travaux du Plan Nord), incluant : 

a) les organismes rencontrés;
b) les dates;
c) les ordres du jour;
d) les procès-verbaux;
e) une ventilation des dépenses sous la responsabilité du ministère du Tourisme du Québec;
f) le bilan.

Veuillez vous référer à la question 64 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle.



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 24 
__________________________________________________________________________ 

Question 24 

Liste des rencontres effectuées avec les partenaires de l’industrie touristique (comité, conseil, 
table sectorielle, etc.) en 2021-2022. Fournir : 

a) la liste des participants;
b) les ordres du jour;
c) les procès-verbaux;
d) une ventilation des dépenses sous la responsabilité du ministère du Tourisme du

Québec.

Veuillez vous référer à la question 65 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle.



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 25 
__________________________________________________________________________ 

Question 25 

Liste de tous les comités interministériels ou impliquant d’autres partenaires auxquels a 
participé le ministère en 2021-2022. 

Veuillez vous référer à la question 04 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 26 
__________________________________________________________________________ 

Question 26 

Copie de chacune des plus récentes ententes-cadres avec les ATR. Fournir une ventilation des 
sommes allouées depuis la mise en œuvre de chaque entente-cadre et préciser : 

a) le nom de l’ATR avec qui le ministère a signé une entente particulière;
b) le montant alloué dans le cadre de cette entente;
c) la date de l’entente.

Veuillez vous référer à la question 22 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 27 
__________________________________________________________________________ 

Question 27 

Identification de tous les contrats octroyés sans appel d’offres en 2021-2022 par la Société du 
Palais des congrès de Montréal, en indiquant le montant de chacun des contrats, la date 
d’octroi, le bénéficiaire et la justification du mode d’octroi. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société du Palais des congrès de Montréal. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 28 
__________________________________________________________________________ 

Question 28 

Identification de tous les contrats octroyés sans appel d’offres en 2021-2022 par la Société du 
Centre des congrès de Québec, en indiquant le montant de chacun des contrats, la date 
d’octroi, le bénéficiaire et la justification du mode d’octroi. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société du Centre des congrès de Québec.



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 29 
__________________________________________________________________________ 

Question 29 

Identification de tous les contrats octroyés sans appel d’offres en 2021-2022 par la Régie des 
installations olympiques (RIO), en indiquant le montant de chacun des contrats, la date d’octroi, 
le bénéficiaire et la justification du mode d’octroi. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société de développement et de mise en 
valeur du Parc olympique.



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 30 
__________________________________________________________________________ 

Question 30 

Ventilation de l’ensemble des montants consacrés à des études, à des analyses, à des rapports 
ou à d’autres exercices concernant le remplacement du toit du Stade olympique pour chaque 
année financière depuis 2011-2012, en fournissant la liste des documents commandés ou 
produits par le ministère à ce sujet. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société de développement et de mise en 
valeur du Parc olympique. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 31 
__________________________________________________________________________ 

Question 31 

Copie des rapports financiers de la RIO pour les années 2021-2022 et pour les trois années 
précédentes. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société de développement et de mise en 
valeur du Parc olympique. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 32 
__________________________________________________________________________ 

Question 32 

Préciser les frais juridiques déboursés par la RIO en 2021-2022 et pour les deux années 
précédentes. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société de développement et de mise en 
valeur du Parc olympique. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 33 
__________________________________________________________________________ 

Question 33 

Investissements, depuis 2009-2010, pour l’entretien et la rénovation de chaque installation du 
Parc olympique de Montréal. Fournir les prévisions pour 2022-2023. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société de développement et de mise en 
valeur du Parc olympique. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 34 
__________________________________________________________________________ 

Question 34 

Montants attribués à l’Institut national du sport, en 2021-2022 et pour les cinq années 
précédentes.  Les prévisions pour 2022-2023. 

La réponse à cette question sera transmise par la Société de développement et de mise en 
valeur du Parc olympique. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 35 
__________________________________________________________________________ 

Question 35 

Ventilation des compressions budgétaires pour 2021-2022 et pour les quatre années 
précédentes; fournir les prévisions pour 2022-2023. 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 36 
__________________________________________________________________________ 

Question 36 

Nombre d'interventions des inspecteurs concernant l'hébergement illégal pour l'année 
2021-2022 et pour les cinq années précédentes. Description du statut de ces interventions et 
du suivi effectué. 

À la suite de l’adoption, le 12 juin 2018, du projet de loi no 150 – Loi visant l’amélioration des 
performances de la Société de l’assurance automobile du Québec, favorisant un meilleur 
encadrement de l’économie numérique en matière de commerce électronique, de transport 
rémunéré de personnes et d’hébergement touristique et modifiant diverses dispositions 
législatives – qui modifiait la Loi sur les établissements d’hébergement touristique, les pouvoirs 
d’inspection et d’enquête du ministère du Tourisme ont été transférés à Revenu Québec.   

Ainsi, depuis le 12 juin 2018, le Ministère a cessé ses activités d’inspection et ne compte aucun 
inspecteur au sein de son effectif. Aucune intervention n’a eu lieu de la part du Ministère pour 
l’année 2021-2022 et n’a, par conséquent, donné aucun constat d’infraction.  



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 37 
__________________________________________________________________________ 

Question 37 

Crédits alloués à l’accueil touristique au Québec en 2021-2022 et pour les quatre années 
précédentes. Fournir : 

a) le nombre de points de service et leur localisation;
b) le nom des fournisseurs de ces points de service, incluant une copie des ententes de

gré à gré et des contrats octroyés par soumission;
c) une copie des rapports fournis au ministère du Tourisme par ces fournisseurs;
d) le nombre de personnes y œuvrant;
e) les services offerts;
f) le nombre de visiteurs accueillis.

Veuillez vous référer à la question 19 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 38 
__________________________________________________________________________ 

Question 38 

Crédits alloués à la signalisation touristique en 2021-2022 et pour les quatre années 
précédentes. 

__________________________________________________________________________ 

Veuillez vous référer à la question 55 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 39 
__________________________________________________________________________ 

Question 39 

Crédits alloués à la classification de l’hébergement touristique en 2021-2022 et pour les quatre 
années précédentes. 

Aucun crédit n’est affecté à la classification de l’hébergement touristique. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 40 
__________________________________________________________________________ 

Question 40 

Nombre de fonctionnaires ou d’ETC affectés à l’élaboration et à la mise en œuvre de la 
Stratégie maritime, volet touristique, en 2021-2022; fournir les prévisions pour 2022-2023. 

Veuillez vous référer à la question 26 des demandes de renseignements généraux non 
répondues. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 41 
__________________________________________________________________________ 

Question 41 

Ventilation du budget du ministère consacré à l’élaboration et à la mise en œuvre de la Stratégie 
maritime, volet touristique, pour 2021-2022. Coût des documents promotionnels. Fournir les 
prévisions pour 2022-2023. 

Veuillez vous référer à la question 27 des demandes de renseignements généraux non 
répondues. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 42 
__________________________________________________________________________ 

Question 42 

Pour tous les programmes du ministère, donner le détail des crédits existant en 2021-2022 
qui n’ont pas été reconduits en 2022-2023, en incluant les programmes qui ont été abolis. 

__________________________________________________________________________ 

La réponse à cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 43 
__________________________________________________________________________ 

Question 43 

Par programme, donner le niveau des crédits demandés au Conseil du trésor pour l’année 
2021-2022. 

Veuillez vous référer au budget de dépenses 2021-2022, disponible sur le site Web du 
Secrétariat du Conseil du trésor : 
Budget de dépenses 2021-2022 - Secrétariat du Conseil du trésor (gouv.qc.ca) 

https://www.tresor.gouv.qc.ca/budget-de-depenses/budget-de-depenses-2021-2022/
https://www.tresor.gouv.qc.ca/budget-de-depenses/budget-de-depenses-2021-2022/


___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 44 
__________________________________________________________________________ 

Question 44 

Liste de toutes les rencontres (table ronde, comité, rencontre bilatérale, etc.) effectuées dans 
le cadre du suivi de la réforme de l’industrie touristique pour les cinq dernières années, incluant: 

a) les organismes rencontrés;
b) les dates;
c) les ordres du jour;
d) les procès-verbaux;
e) une ventilation des dépenses sous la responsabilité du ministère du Tourisme du Québec.

__________________________________________________________________________ 

Aucune rencontre ne s’est tenue au cours de l’exercice financier 2020-2021 relativement à la 
réforme de l’industrie touristique : la révision du modèle d’affaires a pris fin avec la présentation 
de ce nouveau modèle dans le Plan d’action 2016-2020 - Appuyer les entreprises, enrichir les 
régions rendues publiques lors des Assises du tourisme en octobre 2015.



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 45 

Question 45 

Pour chacun des 10 objectifs que contient le Plan stratégique 2019-2023 du ministère du 
Tourisme : fournir un état d’avancement, incluant un bilan pour les objectifs qui sont atteints et 
des explications pour ceux qui sont en cours de réalisation ou qui ne sont pas atteints. 

La reddition de compte concernant le Plan stratégique 2019-2023 sera présentée au Rapport 
annuel 2021-2022 du ministère du Tourisme. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 46 
__________________________________________________________________________ 

Question 46 

Nombre de signalements pour hébergement illégal depuis l’entrée en vigueur de la loi 
encadrant l’hébergement touristique. Fournir le détail des signalements : lieux, type 
d’hébergement, etc. 

Veuillez vous référer à la question 44 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 47 
__________________________________________________________________________ 

Question 47 

Budget consacré aux campagnes d’information concernant la loi et le règlement sur les 
établissements d’hébergement touristique en 2021-2022 et prévision pour 2022-2023. 

Veuillez vous référer à la question numéro 45 des demandes de renseignements particuliers 
de l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 
 
Question 48 
__________________________________________________________________________ 
 

Question 48 
 
Nombre d’inspecteurs dédié à l’hébergement illégal à Revenu Québec, au ministère du 
tourisme, à la Corporation de l’industrie touristique du Québec, Camping Québec et la 
Fédération des pourvoiries du Québec. 
 
 

 
 
Veuillez vous référer à la question 36 des demandes de renseignements particuliers du 
troisième groupe de l’opposition. 
 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 49 
__________________________________________________________________________ 

Question 49 

Nombre et montant des amendes délivrées en vertu de l’application de la loi et du règlement 
sur les établissements d’hébergement touristique en 2021-2022 ainsi que pour les cinq années 
précédentes. 

Veuillez vous référer à la question 36 des demandes de renseignements particuliers du 
troisième groupe de l’opposition. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 50 
__________________________________________________________________________ 

Question 50 

Nombre de signalements pour hébergement illégal depuis l’entrée en vigueur du règlement 
encadrant l’hébergement touristique collaboratif en 2019.  

Veuillez vous référer à la question 44 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 51 
__________________________________________________________________________ 

Question 51 

Nombre d’inspections dédiées à l’hébergement illégal depuis l’entrée en vigueur du règlement 
en 2019. Le nombre d’amendes imposées et les montants de celles-ci.  

__________________________________________________________________________ 

Veuillez vous référer à la question 36 des demandes de renseignements particuliers du 
troisième groupe de l’opposition. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 52 
__________________________________________________________________________ 

Question 52 

Nombre d’inscriptions au fichier de la taxe sur l’hébergement depuis l’entrée en vigueur du 
règlement en 2019. 

Les inscriptions au fichier de la taxe sur l’hébergement sont faites directement auprès de 
l’Agence du Revenu du Québec.  



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 53 
__________________________________________________________________________ 

Question 53 

Nombre de numéros d’établissement d’hébergement touristique demandés à la suite de 
l’entrée en vigueur du règlement en 2019.  

__________________________________________________________________________ 

Le Règlement modifiant le Règlement sur les établissements d’hébergement touristique est 
entré en vigueur le 1er mai 2020. 

Le ministère du Tourisme a reçu 9 561 demandes d’attestation de classification depuis le 
1er mai 2020.  



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 54 
__________________________________________________________________________ 

Question 54 

Études et projections réalisées à propos des impacts positifs et négatifs possibles de la mise 
en place de ce règlement sur l’industrie touristique québécoise ainsi que sur la disponibilité des 
logements.  

__________________________________________________________________________ 

Au Québec, tout dossier de modification réglementaire (dossier décisionnel) présenté au 
Conseil des ministres doit l’être par écrit, sous la signature d’au moins un ministre. Les dossiers 
décisionnels sont présentés par un mémoire. De manière officielle, le décret de fonctionnement 
établit que le mémoire est un document d’orientation ou de politique (art. 35) et prescrit que ce 
dernier doive accompagner chacune des propositions nécessitant une décision du Conseil des 
ministres. De plus, il précise que toute décision d’un ministre susceptible d’engager la 
responsabilité collective du Conseil des ministres doit être soumise à son approbation au 
moyen d’un mémoire (art. 36).  

Le mémoire présenté au Conseil des ministres et rendu public lors de la période de 
prépublication du projet de modification réglementaire comprend une description des 
incidences de la modification proposée. L’évaluation intégrée des incidences vise à prévoir les 
effets sur d’autres aspects que ceux qui sont intrinsèquement liés à la proposition. De plus, le 
processus de modification réglementaire a inclus la réalisation d’une analyse d’impact 
réglementaire. Cette analyse a été rendue publique et diffusée sur le site Web du ministère du 
Tourisme lors de la période de prépublication du projet de Règlement modifiant le Règlement 
sur les établissements d’hébergement touristique. La période de prépublication s’est déroulée 
du 12 juin au 27 juillet 2019. Les informations indiquées dans le mémoire et l’analyse des 
impacts réglementaires ont été obtenues par une revue de la littérature ainsi qu’une recherche 
de données existantes. 

Pour le bien de l’analyse d’impact réglementaire, trois approximations ont été réalisées afin de 
mesurer l’impact que pourrait avoir le projet de règlement modifiant le Règlement sur les 
établissements d’hébergement touristique sur les entreprises. Ainsi, le coût envisagé pour les 
entreprises non conformes qui devront se conformer pourrait être de 108 364 $ si 25 % des 
établissements non conformes étaient classifiés dans la nouvelle catégorie « établissement de 
résidence principale ». Ce coût augmente à 216 728 $ et à 325 092 $ si la proportion 
d’établissements de résidence principale croît respectivement à 50 % et 75 %. 

https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/tourisme/hebergement/analyse-impact-reglementaire-modification-reglement-hebergement.pdf?1560458358
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/tourisme/hebergement/analyse-impact-reglementaire-modification-reglement-hebergement.pdf?1560458358
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/tourisme/hebergement/analyse-impact-reglementaire-modification-reglement-hebergement.pdf?1560458358


___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 55 
__________________________________________________________________________ 

Question 55 

Tous les documents, échanges et toutes les notes concernant l’application de ce règlement par 
les municipalités et les négociations quant à la mise en place, par les municipalités, de leur 
propre réglementation visant à contrôler l’hébergement touristique collaboratif.  

__________________________________________________________________________ 

Le Règlement modifiant le Règlement sur les établissements d’hébergement touristique est 
entré en vigueur le 1er mai 2020. 

Cela dit, à la suite de l’adoption, le 12 juin 2018, du projet de loi no 150 – Loi visant l’amélioration 
des performances de la Société de l’assurance automobile du Québec, favorisant un meilleur 
encadrement de l’économie numérique en matière de commerce électronique, de transport 
rémunéré de personnes et d’hébergement touristique et modifiant diverses dispositions 
législatives (titre modifié) – qui modifiait la Loi sur les établissements d’hébergement 
touristique, les pouvoirs d’inspection et d’enquête du ministère du Tourisme ont été transférés 
à Revenu Québec (RQ). 

Ainsi, l’article 55.1 de la Loi sur les établissements d’hébergement touristique précise que le 
ministre du Revenu est chargé des inspections et des enquêtes ayant trait à l’application de la 
loi et de ses règlements ainsi que de l’application des dispositions de la section VI; à ces fins, 
la Loi sur les établissements d’hébergement touristique est réputée une loi fiscale pour 
l’application de la Loi sur l’administration fiscale (chapitre A-6.002). 

Considérant ce qui précède, les municipalités ne sont pas chargées de l’application de la Loi 
sur les établissements d’hébergement touristique (LEHT) et de ses règlements. 

Aucune négociation n’a eu cours entre le Ministère et les municipalités quant à la mise en place, 
par celles-ci, de leur propre réglementation visant à contrôler l’hébergement touristique 
collaboratif puisque l’élaboration de cette réglementation est de compétence municipale. 

http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/showDoc/cs/A-6.002?&digest=


___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 56 
__________________________________________________________________________ 

Question 56 

Nombre total d’unités certifiées comme résidences de tourisme au cours des cinq dernières 
années, par type d’hébergement et par région, et prévisions pour 2022-2023. 

Veuillez vous référer à la question 46 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 57 
__________________________________________________________________________ 

Question 57 

Nombre total de propriétaires de résidence de tourisme au cours des cinq dernières années, 
par type d’hébergement et par région, et prévisions pour 2022-2023. 

Veuillez vous référer à la question 47 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 58 
__________________________________________________________________________ 

Question 58 

Nombre de nouvelles demandes d’attestation de résidences de tourisme au cours des cinq 
dernières années, par type d’hébergement et par région, et prévisions pour 2022-2023. 

Veuillez vous référer à la question 48 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 59 
__________________________________________________________________________ 

Question 59 

Fournir les amendements survenus au Protocole d’entente relatif à la tenue du Grand Prix de 
Formule 1 du Canada à Montréal en 2019-2020. 

Les documents demandés sont essentiellement constitués de renseignements confidentiels en 
vertu de la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et sur la protection des 
renseignements personnels (L.R.Q., c. A 2-1). L’évaluation de l’accessibilité de chaque 
renseignement doit être déterminée par le responsable de l’accès du ministère du Tourisme 
dans le contexte du traitement d’une demande déposée en vertu de cette loi.   



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 60 
___________________________________________________________________________ 

Question 60 

Liste et détail de tous les mandats donnés à la Société immobilière du Québec par le ministère 
et par chaque organisme qui en relève pour la location, l'achat, la rénovation, la décoration ou 
d’autres travaux réalisés en 2021-2022. 

Liste des mandats donnés à la Société québécoise des infrastructures (SQI) : 

- Demande de prolongation d’un an d’une partie du bail du 1255, rue Peel.

- Travaux induits par la rétrocession d’un espace au 31 mars 2021 du 1255, rue Peel.



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 61 
__________________________________________________________________________ 

Question 61 

Nombre total d’avis, juridiques ou autres, commandés en 2021-2022 par le ministère ou le 
cabinet de la ministre, ainsi que par chaque organisme qui en relève. Fournir la liste complète 
en indiquant les coûts, le sujet, le nom de l’organisme ou de la personne qui a réalisé l’avis et 
la date de réception. 

Les avis juridiques produits dans le cadre d'un contrat de services juridiques conclu avec un 
avocat ou un notaire de la pratique privée sont protégés par le secret professionnel. Seules les 
informations qui ont fait l'objet d'une renonciation au secret professionnel peuvent être 
divulguées1. 
Pour connaître les informations accessibles au sujet des mandats confiés en 2021-2022 à des 
avocats ou à des notaires de la pratique privée par le ministère de la Justice et par tous les 
autres ministères et organismes budgétaires du gouvernement, nous vous référons aux 
documents produits par le ministère de la Justice pour l’étude des crédits 2022-2023. 
 1 Protection des avis juridiques des ministères et des organismes : 
Avis juridiques internes d'un ministère 

La Loi sur le ministère de la Justice prévoit que le ministre de la Justice est le jurisconsulte du 
lieutenant-gouverneur et le membre jurisconsulte du Conseil exécutif du Québec. C’est à ce 
titre qu’il donne ses avis juridiques aux divers ministères. 
Les avis juridiques demandés par un ministère ou le cabinet du ministère sont protégés par le 
secret professionnel en vertu de l’article 9 de la Charte des droits et libertés de la personne. 
Dans le cas des ministères, le droit au secret professionnel appartient au gouvernement qui lui 
seul peut y renoncer. Le ministère ou ministre, qui a demandé un avis juridique, ne peut prendre 
la décision de renoncer à la protection du secret professionnel au nom du gouvernement. Selon 
la pratique traditionnelle établie, c'est le ministre de la Justice qui gère cette situation pour 
assurer la cohérence des dossiers juridiques et qui prend la décision de rendre accessibles les 
renseignements protégés, en concertation avec les ministères concernés. 
Généralement, le ministre de la Justice ne renonce pas à la protection du secret professionnel 
parce que la diffusion des avis juridiques risquerait de nuire sérieusement aux intérêts de l’État. 
En effet, la communication des avis juridiques pourrait causer préjudice à des politiques 
gouvernementales, à des procédures judiciaires actuellement en cours ainsi qu’aux moyens de 
défense du procureur général du Québec ou à d’autres intérêts de l’État. 
Pour ces raisons, le ministère ou le cabinet ne peut donner suite à la demande de communiquer 
les informations requises sur les avis juridiques internes commandés en 2021-2022 dans le 
cadre de l’Étude des crédits. 
Avis juridiques internes d'un organisme 
Les avis juridiques produits par les organismes sont pareillement protégés par le secret 
professionnel et seul l'organisme/client peut renoncer à leur divulgation. 
Avis juridiques externes 

Les avis juridiques produits dans le cadre d'un contrat de services juridiques conclu entre un 
avocat ou un notaire de la pratique privée et un ministère ou un organisme sont protégés par 
le secret professionnel. Seules les informations qui ont fait l'objet d'une renonciation au secret 
professionnel peuvent être divulguées. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 62 
__________________________________________________________________________ 

Question 62 

Liste de tous les frais de traduction et des documents traduits pour le ministère et chacun de 
ses organismes en 2021-2022. Fournir la liste des contrats octroyés, le nom des firmes 
retenues et les coûts. 

Veuillez vous référer à la question 08 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 63 
__________________________________________________________________________ 

Question 63 

Pour le ministère et chacun des organismes qui en relèvent, indiquer, pour 2021-2022 : 
a) la liste de tous les concours et tirages réalisés;
b) les prix remis aux gagnants des concours et des tirages, ainsi que la valeur de ces prix;
c) l’objectif visé par la tenue de chacun des concours;
d) la liste des concours qui ont pris fin.

Veuillez-vous référer à la question 09 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 64 
__________________________________________________________________________ 

Question 64 

Pour le ministère et chacun des organismes qui en relèvent, concernant les campagnes de 
publicité et de sensibilisation, fournir, pour 2021-2022 : 

a) le nom de toutes les campagnes;
b) les coûts de ces campagnes;
c) le nom de la firme (ou du professionnel) retenue pour la réaliser;
d) les dates de diffusion de la campagne;
e) les objectifs visés par chaque campagne.

Veuillez vous référer à la question 03 des demandes de renseignements généraux. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 65 

__________________________________________________________________________ 

Question 65 

Liste des publicités faites à l’étranger pour 2021-2022, coûts engendrés et résultats obtenus. 
Prévisions pour 2022-2023. 

Veuillez vous référer à la question 18 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 
 
Question 66 
__________________________________________________________________________ 
 

Question 66 
 
Pour le ministère et chacun des organismes qui en relèvent, le total et la ventilation des 
créances ou des amendes à recouvrer au cours des cinq dernières années, l’âge de ces 
créances (pour chaque année) et les moyens mis en œuvre pour les recouvrer. Prévisions pour 
2022-2023. 
 
 
 
 
Veuillez vous référer à la question 12 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 67 
__________________________________________________________________________ 

Question 67 

Pour chacune des stratégies déployées, fournir un bilan, les montants investis, la liste des 
projets réalisés pour 2021-2022, la liste des investissements prévus pour 2022-2023, 
l’échéancier s’il y a lieu, de même que le montant investi en publicité pour chacune des 
stratégies déployées. 

Veuillez vous référer à la question 63 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 68 
__________________________________________________________________________ 

Question 68 

Concernant l’Alliance de l’industrie touristique du Québec (AITQ) : 
a) les divers coûts reliés à sa mise en œuvre pour l’année 2021-2022 et les prévisions

pour 2022-2023;
b) le nombre d’emplois créés; ventilation par catégorie pour 2021-2022 et prévisions

pour 2022-2023;
c) les sommes transférées du ministère vers l’AITQ;
d) les membres du conseil d’administration;
e) la liste des moyens mis en place pour assurer une reddition de comptes de cet

organisme ainsi que les coûts qui y sont associés pour l’année 2021-2022, et les
prévisions pour 2022-2023;

f) la liste des dépenses effectuées en promotion et en publicité pour l’année 2021-2022.

Veuillez vous référer à la question 58 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 69 
__________________________________________________________________________ 

Question 69 

Revenus supplémentaires générés par l’uniformisation de la taxe d’hébergement en 2020-2021 
et en 2021-2022. 

Veuillez référer à la question 22 des demandes de renseignements particuliers de l’opposition 
officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 70 
__________________________________________________________________________ 

Question 70 

Revenus générés par la taxe d’hébergement en 2021-2022 et pour les cinq années 
précédentes. Ventilation par région administrative. Prévisions des revenus provenant de la taxe 
d’hébergement en 2022-2023. 

Veuillez vous référer à la question 22 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 71 
__________________________________________________________________________ 

Question 71 

Liste et copie de tous les sondages effectués par le ministère et par chaque organisme qui en 
relève en 2021-2022, en indiquant les coûts, le sujet et, le cas échéant, la firme retenue pour 
le réaliser. 

Veuillez vous référer à la question 44 des demandes de renseignements généraux. 



___________________________________________________________________________ 

ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023 

MINISTÈRE DU TOURISME 

Demandes de renseignements particuliers du troisième groupe de l’opposition 

Question 72 
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Question 72 

L’information recueillie par l’Alliance de l’industrie touristique du Québec en matière de plaintes 
sur les activités de l’industrie touristique, incluant une ventilation de ces plaintes par catégorie 
pour l’année 2021-2022 et pour les années précédentes. 

Veuillez-vous référer à la question 08 des demandes de renseignements particuliers du 
deuxième groupe de l’opposition. 
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Question 73 

Concernant le Programme d’action concertée temporaire pour les entreprises (PACTE), 
sommes allouées en 2021-2022. Donner, par région : 

a. la liste des bénéficiaires;
b. une brève description des projets;
c. le montant de l’aide accordée;
d. le nombre de demandes reçues et les refus.

Veuillez vous référer à la question 25 des demandes de renseignements particuliers de 
l’opposition officielle.
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Question 74 

Concernant l’Aide aux entreprises en régions en alerte maximale (AERAM), sommes allouées 
en 2021-2022. Donner, par région : 

a. la liste des bénéficiaires;
b. une brève description des projets;
c. le montant de l’aide accordée;
d. le nombre de demandes reçues et les refus.

L’Aide aux entreprises en régions en alerte maximale (AERAM) est administrée par 
Investissement Québec. 
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Question 75 

Portrait des entreprises touristiques du Québec au 31 mars 2022. Donner, par région : 

a. la liste des entreprises qui ont fermé en raison de la COVID-19 et des mesures sanitaires;
b. la liste des entreprises qui ont fait faillite en raison de la COVID-19 et des mesures

sanitaires;
c. la liste des entreprises qui se sont vu refuser l’accès au Programme d’action concertée

temporaire pour les entreprises (PACTE);
d. la liste des entreprises qui se sont vu refuser l’accès à l’Aide aux entreprises en régions

en alerte maximale (AERAM).

a) Veuillez vous référer à la question 11 des demandes de renseignements particuliers du
deuxième groupe de l’opposition.

b) Le ministère ne dispose pas de cette information. Elle devrait être adressée au Bureau du
surintendant des faillites du Canada.

c) Veuillez vous référer à la question 73 des demandes de renseignements particuliers du
troisième groupe de l’opposition.

d) Veuillez vous référer à la question 74 des demandes de renseignements particuliers du
troisième groupe de l’opposition.








	ÉTUDE DES CRÉDITS 2022-2023
	INDEX PAR SUJET
	RENSEIGNEMENTS GÉNÉRAUX
	RG-01_Voyages hors Qc
	RG-02_Voyages en avion au Qc
	RG-03_Publicité
	RG-04_Conférences de presse et événements
	RG-05_Formations communication
	RG-06_Contrats
	RG-07_Appels d'offres publics
	RG-08_Contrats consultants externes
	RG-09_Projets informatiques
	RG-10_Dépenses diverses
	RG-11_Téléphonie
	RG-12_Effectifs
	RG-13_Retraites
	RG-14_Baux
	RG-15_Actifs immobiliers excédentaires
	RG-16_Aménagement
	RG-17_Membres Cabinet
	RG-18_Budget discrétionnaire
	RG-19_Personnel hors structure
	RG-20_Personnel en disponibilité
	RG-21_Occasionnels mis a pied
	RG-22_Personnel rémunéré
	RG-23_Abonnements
	RG-24_Billets saisons, loges, club privé
	RG-25_Dépenses sites web
	RG-26_Rencontres en région
	RG-27_Adjoints parlementaires
	RG-28_Entités administratives
	RG-29_Crédits périmés
	RG-30_Services tarifés
	RG-31_Plan de réduction
	RG-32_Sommes autres gouv
	RG-33_Primes et bonis
	RG-34_Bonis cabinet
	RG-35_Primes de départ
	RG-36_Augmentation de salaire
	RG-37_Salaires versés sans fonction
	RG-38_Reconduction des programmes
	RG-39_Majoration programmes
	RG-40_Dépenses informatiques
	RG-41_Masse salariale
	RG-42_Absentéisme
	RG-43_Cotisations
	RG-44_Sondages
	RG-45_Dépenses publicitaires
	RG-46_Achats crédits carbone
	RG-47_Emplois région
	RG-48_Rapport final CSDEPJ
	RG-49_Renseignements personnels
	RG-50_Occupation vitalité
	RG-51_Mesures de télétravail-travail à distance
	RG-52_Remboursement matériel télétravail
	RG-53_Employés absents COVID-19
	RG-54_Soutien employés santé mentale
	RG-55_Entretien ménager et désinfection des locaux
	RG-56_Coût mesures CNESST
	RG-57_Coûts additionnels contrats
	RG-58_Demandes d'accès
	RG-59_Comités
	RG-60_Rémunération stages
	RG-61_Dépenses supp. COVID-19
	RG-62_Nouveau régime de dotation
	RG-63_Amendes perçues

	RENSEIGNEMENTS GÉNÉRAUX NON RÉPONDUES (NR)
	NR-01_Publicités internet
	NR-02_Formations communications Cabinet
	NR-03_Infonuagique
	NR-04_Départs à la retraite
	NR-05_Portrait actifs excédentaires
	NR-06_Aménagement cabinet
	NR-07_Postes abolis régions
	NR-08_Effectifs en région
	NR-09_Abonnements Cabinet
	NR-10_Nominations mandataires
	NR-11_Rapport CSDEPJ
	NR-12_Mise à pieds COVID-19
	NR-13_Coût matériel télétravail
	NR-14_Dépenses sécurité informatique
	NR-15_Dépenses vidéo-conférence
	NR-16_Matériel de protection individuel COVID-19
	NR-17_Contrats octroyés cabinet
	NR-18_Postes ouverts et comblés
	NR-19_Acquisitions de marchés publics
	NR-20_Programme d’aide aux employés (PAE)
	NR-21_Locaux physiques utilisés
	NR-22_Ententes fédérales
	NR-23_Déplacés fonction publique
	NR-24_ETC Plan nord
	NR-25_Budget Plan Nord
	NR-26_ETC Stratégie maritime
	NR-27_Budget stratégie maritime
	NR-28_Fonds d’électrification changements clim
	NR-29_Programmes financés Fonds Ress. Naturelles
	NR-30_Aide financière Plan nord
	NR-31_Services juridiques
	NR-32_Politique Jeunesse
	NR-33_Plan d’action interministériel en santé mentale
	NR-34_Plan d’action interministériel en itinérance
	NR-35_Plan d’action gouv. action communautaire 
	NR-36_Le racisme au Québec, tolérance zéro
	NR-37_Reconnaissance acquis migrants
	NR-38_Politique culturelle
	NR-39_Enquêtes femmes autochtones
	NR-40_Comission autochtone
	NR-41_Premières nations et Inuits
	NR-42_Prévenir, réduire, traiter
	NR-43_Prévention santé
	NR-44_Violence conjugale
	NR-45_Ensemble nous somme Québec
	NR-46_Stratégie main-d'oeuvre
	NR-47_Plan d'action pour la main d'oeuvre
	NR-48_Québec pour tous les âges
	NR-49_Plan d'action allègement règlem. et admin
	NR-50_Plan d'agriculture durable 2020-2030
	NR-51_Politique bioalimentaire
	NR-52_Stratégie nationale d’achats d’aliments québécois
	NR-53_Plan d'actionéconomie sociale 2020-2025
	NR-54_Plan d'action croissance tech. propres 2018-2023
	NR-55_Plan d'action oser 2017-2023
	NR-56_Stratégie recherche et innovation 2017-2022
	NR-57_Stratégie sciences de la vie 2017-2027
	NR-58_Stratégie aérospatiale 2016-2026
	NR-59_Plan d'action economie num
	NR-60_Stratégie maritime 2015-2030
	NR-61_Stratégie développement aluminium 2015-2025
	NR-62_Stratégie industrie produits forestiers 2018-2023
	NR-63_Plan d'action pour la relance des exportations
	NR-64_Plan économie verte 2020-2030
	NR-65_Stratégie développement durable 2015-2020
	NR-66_Strategie queb eau
	NR-67_Plan directeur énergétique Québec
	NR-68_Plan d’action violence conjugale
	NR-69_Plan d’action impacts sur les femmes pandémie
	NR-70_Exploitation sexuelle des mineurs
	NR-71_Victimes agressions sexuelles et violence conjugale
	NR-72_Primes COVID-19
	NR-73_Contrats santé publique
	NR-74_Projets fonds vert
	NR-75_Dotation Véhicules
	NR-76_Consultation avec les Autochtones
	NR-77_Analyse différenciée selon les sexes
	NR-78_Plan national de sécurité civile
	NR-79_Soutien législatif
	NR-80_Harcelement psyco.
	NR-81_Rapports
	NR-82_Accueil dignitaire
	NR-83_Rencontres importantes
	NR-84_Empreinte carbone
	NR-85_Concilliation travail-Famille
	NR-86_Analyse différenciée selon les sexes
	NR-87_Électrification des transports
	NR-88_Rétention travailleurs
	NR-89_Avis DNSP_INSPQ-COVID-19
	NR-90_Plaintes du public COVID-19
	NR-91_Consignes COVID-19 Cabinets ministériels
	NR-92_Ententes confidentialité
	NR-93_Actes répréhensibles

	RENSEIGNEMENT PARTICULIER 1ER GROUPE (RP1)
	RP1-01_Membres des CA
	RP1-02_Diffusion_formation
	RP1-03_Dépenses en informatique et TI
	RP1-04_Rencontre intermin
	RP1-05_Occasionnels
	RP1-06_Crédits demandés au SCT
	RP1-07_Sondages
	RP1-08_Frais de traduction
	RP1-09_Tirages
	RP1-10_Liste des programmes
	RP1-11_Communications
	RP1-12_Créances
	RP1-13_Versements MCE
	RP1-14_Visiteurs
	RP1-15_Recettes par région
	RP1-16_Recettes par secteur
	RP1-17_Dépenses promotion
	RP1-18_Crédits à l'étranger
	RP1-19_Visiteurs CIT
	RP1-20_Composition fonds partenariat
	RP1-21_Montants ATR
	RP1-22_Ententes ATR
	RP1-23_Festivals événements
	RP1-24_Montants ATS
	RP1-25_PACTE
	RP1-26_Partenariats hors Qc
	RP1-27_Plan d'action tourisme durable
	RP1-28_Plan de relance touristique
	RP1-29_Programmes de MTO
	RP1-30_Actions entreprises Plan Nord
	RP1-31_Contrats octroyés Palais congrès Mtl
	RP1-32_Contrats octroyés Centre congrès Qc
	RP1-33_Contrats octroyés Parc olympique
	RP1-34_Montants entretien-rénovations Parc olympique
	RP1-35_Manifestations touristique
	RP1-36_BonjourQuébec
	RP1-37_Campagne QuébecOriginal
	RP1-38_Sommes engages entretien stade
	RP1-39_Avancement toit du stade
	RP1-40_États financiers Parc olympique
	RP1-41_Appels d'offres Parc olympique
	RP1-42_Correspondance
	RP1-43_Liste publicités à l'étranger
	RP1-44_Hébergement illégal
	RP1-45_Information hébergement
	RP1-46_Unités certifiées
	RP1-47_Propriétaires résidences tourisme
	RP1-48_Attestations résidences tourisme
	RP1-49_PDIT
	RP1-50_REMI
	RP1-51_Montants F1
	RP1-52_Entente Formula One World Racing
	RP1-53_État de situation touristique
	RP1-54_Taux occupation étab. hôteliers
	RP1-55_Signalisation touristique
	RP1-56_Crédits classification
	RP1-57_Projet Saint-Laurent
	RP1-58_Alliance
	RP1-59_Reforme modele d'affaires
	RP1-60_Projet St-Laurent
	RP1-61_Agrotourisme
	RP1-62_Remboursement billets d'avion
	RP1-63_PSSDT
	RP1-64_Rencontres 49e parallèles
	RP1-65_Rencontres partenaires
	RP1-66_Crédits hébergement
	RP1-67_FT-PME
	RP1-68_Travailleurs âgés
	RP1-69_Sites récréotouristiques
	RP1-70_PAET
	RP1-71_Avancement agrandissement du palais
	RP1-72_Tourisme d'affaires
	RP1-73_Sécurité motoneige
	RP1-74_Entretien sentiers motoneiges
	RP1-75_Sécurité sentiers motoneiges
	RP1-76_Aventure écotourisme
	RP1-77_Correspondance FCMQ
	RP1-78_Sentier Caribou
	RP1-79_Circulation motoneiges parcs nationaux
	RP1-80_Impact circulation motoneiges parcs nationaux
	RP1-81_Normes motoneiges
	RP1-82_Club Med Charlevoix
	RP1-83_Club Med taxe d’hébergement
	RP1-84_Inspecteurs répartition
	RP1-85_Inspecteurs formations
	RP1-86_Tourisme affaires démarches
	RP1-87_Demande d'accès à l'info
	RP1-88_Postes abolis RQAP
	RP1-89_Postes mutés RQAP
	RP1-90_Programme Fonds de développement en tourisme d’affaires 
	RP1-91_Programme DOTPR
	RP1-92_Programme d’aide à la relance de l’industrie touristique

	RENSEIGNEMENT PARTICULIER 2E GROUPE (RP2)
	RP2-01_Écotourisme mesures
	RP2-02_Écotourisme financement
	RP2-03_Sommes dépensées agrotourisme
	RP2-04_Régions éloignées mesures
	RP2-05_Régions éloignées financement
	RP2-06_PADAT financement
	RP2-07_Pourvoiries financement
	RP2-08_Alliance plaintes
	RP2-10_Effectifs
	RP2-11_Entreprises touristiques difficultés financières
	RP2-12_Forfaits Programme Explore Québec
	RP2-13_Sommes soutien entreprises COVID-19
	RP2-14_Contrats accordés pour développer l'offre touristique
	RP2-15_Contrats sans appel d'offre développer l'offre touristique

	RENSEIGNEMENT PARTICULIER 3E GROUPE (RP3)
	RP3-01_Dépenses informatiques en TI
	RP3-02_Sommes versées par le MCE
	RP3-03_Sommes composant le Fonds de partenariat
	RP3-04_Recettes touristiques par région
	RP3-05_Dépenses en promotion
	RP3-06_Campagne BonjourQuébec
	RP3-07_Représentation touristique à l'étanger
	RP3-08_Montants versés au ATR
	RP3-09_Montants versés au ATS
	RP3-10_Montants versés à l'Alliance
	RP3-11_ETC
	RP3-12_Membres des CA sociétés d'États
	RP3-13_Employés occasionnels
	RP3-14_Liste formations conférences
	RP3-15_Montants alloués et versés FE
	RP3-16_Programme partenariats promo. marchés hors Québec
	RP3-17_Montants alloués et versés PSDDT
	RP3-18_Crédit d'impot modern. hébergement
	RP3-19_Montants alloués Fonds tourisme PME
	RP3-20_Programme aide stratégique
	RP3-21_PADAT
	RP3-22_BonjourQuébec
	RP3-23_Rencontres au nord du 49e parallèle
	RP3-24_Rencontres avec partenaires
	RP3-25_Liste comités interministériels
	RP3-26_Montants alloués au ATR et ententes-cadre
	RP3-27_Montants octroyés par Palais congrès Mtl
	RP3-28_Montants octroyés par Centre congrès Qc
	RP3-29_Montants octroyés par Parc olympique
	RP3-30_Coût études toît du stade
	RP3-31_Rapport financier
	RP3-32_Frais juridiques Parc olympique
	RP3-33_Montants entretien rénovation Parc olympique
	RP3-34_Frais Institut national du sport
	RP3-35_Compressions budgétaires
	RP3-36_Inspections
	RP3-37_Crédits accueil touristique
	RP3-38_Crédits signalisation touristique
	RP3-39_Crédits classification hébergement
	RP3-40_ETC stratégie maritime
	RP3-41_Budget stratégie maritime
	RP3-42_Programme crédits non reconduits
	RP3-43_Programme crédits demandés au SCT
	RP3-44_Rencontre réforme industrie
	RP3-45_Plan stratégique
	RP3-46_Hébergement illégal - signalements
	RP3-47_Budget campagne information
	RP3-48_Hébergement illégal - inspecteurs
	RP3-49_Hébergement illégal - amendes
	RP3-50_Hébergement illégal signalement
	RP3-51_Hégergement illégal inspections
	RP3-52_TSH inscriptions
	RP3-53_Hébergement nombre de numéro
	RP3-54_Hébergement illégal études projections
	RP3-55_Hébergement illégal document municipalité
	RP3-56_Hébergement - unités certifiées
	RP3-57_Hébergement - propriétaires
	RP3-58_Hébergement - demandes d'attestation
	RP3-59_Entente F1
	RP3-60_Mandats SQ
	RP3-61_Nombre d'avis juridiques
	RP3-62_Frais de traduction
	RP3-63_Concours et tirages
	RP3-64_Campagne publicité
	RP3-65_Publicité à l'étranger
	RP3-66_Créances et amendes à recouvrer
	RP3-67_Montants alloués et versés PSSDT
	RP3-68_Alliance sommes transférées
	RP3-69_Revenus supp. TSH
	RP3-70_Revenus TSH par région
	RP3-71_Liste sondages
	RP3-72_Plaintes Alliance
	RP3-73_PACTE
	RP3-74_Entreprises en régions en alerte maximale 
	RP3-75_Portrait entreprises touristiques

	Page vierge
	Page vierge
	Page vierge
	Page vierge
	INDEX_NR.pdf
	Générales

	Page vierge
	INDEX_NR.pdf
	Générales

	Page vierge
	Page vierge
	Page vierge
	Page vierge
	Page vierge
	Page vierge
	Page vierge



