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DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS

DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

ETUDE DES CREDITS 2023-2024

INDIQUER LES SOMMES DEPENSEES POUR 2022-2023 PAR VOTRE MINISTERE ET SES ORGANISMES
POUR L'INFORMATIQUE ET LES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION. PRECISER S'IL S'AGIT D’ACHATS DE
LOGICIELS, DE MATERIEL OU DE SERVICES PROFESSIONNELS (INTERNE, EXTERNE OU DU CSPQ).
LISTE ET COPIE DES CONTRATS OCTROYES POUR L’ACHAT OU LE DEVELOPPEMENT DE LOGICIELS. MODE
D’OCTROI DES CONTRATS (SOUMISSION PUBLIQUE, SUR INVITATION OU CONTRAT NEGOCIE). CREDITS
ALLOUES EN 2022-2023, VENTILES PAR MOIS, AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024.
VENTILATION DU NOMBRE D'EMPLOYES, DE LA MASSE SALARIALE ET DES BUDGETS DE
FONCTIONNEMENT ET VENTILER SELON LE POSTE OCCUPE POUR L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE
FRANGAISE.
POUR CHAQUE PROGRAMME D’AIDE FINANCIERE (FONCTIONNEMENT, PROJETS, IMMOBILISATIONS),
INDIQUER LE NOMBRE DE DEMANDES RECUES, LE NOMBRE DE DEMANDES ACCEPTEES ET LES MONTANTS
TOTAUX OCTROYES EN 2022-2023.
POUR CHAQUE DEMANDE D’AIDE FINANCIERE CONCERNANT LA LANGUE FRANCAISE ACCEPTEE EN 2022-
2023 :
A. NOM DU DEMANDEUR OU DU PROJET ;
B. SECTEUR DINTERVENTION ;
C. OBJECTIFS VISES PAR LA DEMANDE D’AIDE ;
D. AIDE FINANCIERE OCTROYEE.
POUR LE MINISTERE ET CHACUN DES ORGANISMES QUI EN RELEVENT, INDIQUER POUR 2022-2023 :
A. LA LISTE DE TOUS LES CONCOURS ET TIRAGES REALISES ;
B. LES PRIX REMIS AUX GAGNANTS DES CONCOURS ET DES TIRAGES, AINSI QUE LA VALEUR DE
CES PRIX ;
C. L'OBJECTIF VISE PAR LA TENUE DE CHACUN DES CONCOURS ;
D. LA LISTE DES CONCOURS QUI ONT PRIS FIN.
LISTE DE TOUS LES COMITES INTERMINISTERIELS, COMITES CONJOINTS, COMITES-CONSEILS, COMITES
CONSULTATIFS, COMITES DE VIGILANCE, ET DE CEUX IMPLIQUANT D’AUTRES PARTENAIRES, AUXQUELS
ONT PARTICIPE LE MINISTERE ET SES ORGANISMES EN 2022-2023. VENTILER PAR SOUS-MINISTERIAT
AINSI QUE PAR ORGANISME ET INDIQUER, POUR CHACUN :
A. LE(S) MANDAT(S) ;
B. LA LISTE DES MEMBRES (INCLUANT LES MEMBRES EXTERNES, OBSERVATEURS OU
PROVISOIRES) ;
C. LES RENCONTRES TENUES EN 2022-2023 ;
D. LES RESULTATS DETAILLES DES RENCONTRES TENUES EN 2022-2023 ;
E. LES RENCONTRES PREVUES EN 2023-2024 AVEC L'OBJET ET L'ECHEANCIER ; LES AVIS,
MEMOIRES ET DOCUMENTS DEPOSES.
NOMBRE ET POURCENTAGE D’EMPLOYES OCCASIONNELS PAR SECTEUR AU MINISTERE ET DANS CHAQUE
ORGANISME QUI EN RELEVE EN 2022-2023 ET COMPARAISON AVEC LES CINQ ANNEES FINANCIERES
PRECEDENTES. PRECISER POUR CHAQUE SECTEUR ET POUR CHAQUE ANNEE LE NOMBRE ET LE
POURCENTAGE D'EMPLOYES DEVENUS PERMANENTS.
LISTE DES FORMATIONS (INCLUANT LES FORMATIONS CONTINUES ET CELLES MENANT A L'OBTENTION
D'UNE CERTIFICATION OU D’'UN DIPLOME) CONFERENCES, ATELIERS OU JOURNEES D'ACTIVITES
AUXQUELS ONT PARTICIPE LES EMPLOYES DU MINISTERE OU DE L'ORGANISME. INDIQUER LE LIEU, LE
coUT, LE NOMBRE DE PARTICIPANTS ET LE NOM DE LA PERSONNE OU DE L'ENTREPRISE QUI A OFFERT
L’ACTIVITE.
LISTE ET COPIE DE TOUS LES SONDAGES EFFECTUES PAR LE MINISTERE ET PAR CHAQUE ORGANISME QUI
EN RELEVE EN 2022-2023, EN INDIQUANT LES COUTS, LE SUJET ET, LE CAS ECHEANT, LA FIRME
RETENUE POUR LE REALISER.
LISTE DE TOUS LES FRAIS DE TRADUCTION ET DES DOCUMENTS TRADUITS POUR LE MINISTERE ET
CHACUN DE SES ORGANISMES EN 2022-2023. FOURNIR LA LISTE DES CONTRATS OCTROYES, LE NOM
DES FIRMES RETENUES ET LES coUTS.
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POUR LE MINISTERE ET CHACUN DES ORGANISMES QUI EN RELEVENT, INDIQUER POUR 2022-2023 :
A. LE NOMBRE D'EMPLOYES ET LE NOM DES EMPLOYES AFFECTES AUX COMMUNICATIONS ET/OU
AFFAIRES PUBLIQUES ;
B. LE MONTANT DEPENSE PAR LA DIRECTION, LE DEPARTEMENT OU LA DIVISION DES
COMMUNICATIONS ET/OU AFFAIRES PUBLIQUES ;
C. LE NOMBRE ET LE DETAIL DES RENCONTRES DES EMPLOYES AFFECTES AUX COMMUNICATIONS
ET/OU AFFAIRES PUBLIQUES AVEC D’AUTRES INSTANCES OU ORGANISMES PUBLICS, VENTILES
PAR INSTANCE OU ORGANISME ;
D. LE MONTANT TOTAL DES SOMMES INVESTIES EN VEILLE MEDIATIQUE EN 2022-2023 AU SEIN
DE LA DIRECTION DES COMMUNICATIONS. FOURNIR LE NOM DU OU DES FOURNISSEURS DE
SERVICES ET LE DETAIL DES FACTURES PAYEES ;
E. LE MONTANT TOTAL DES SOMMES INVESTIES EN VEILLE MEDIATIQUE EN 2022-2023 AU SEIN
DU CABINET DU MINISTRE. FOURNIR LE NOM DU OU DES FOURNISSEURS DE SERVICES ET LE
DETAIL DES FACTURES PAYEES.
POUR LE MINISTERE ET CHACUN DES ORGANISMES, AGENCES, OU AUTRES RELEVANT DU MINISTERE,
VEUILLEZ NOUS INDIQUER :

A. LE NOMBRE DE POSTES ABOLIS ALORS QUE L'EMPLOYE ETAIT SOUS LE REGIME DU RQAP AU
COURS DE LA DERNIERE ANNEE, PAR REGION ET EN INCLUANT LES RAISONS DE L’ABOLITION
DU POSTE.
B. LE NOMBRE DE POSTES MUTES ALORS QUE L'EMPLOYE ETAIT SOUS LE REGIME DU RQAP AU
COURS DE LA DERNIERE ANNEE, PAR REGION ET EN INCLUANT LES RAISONS DE MUTATION DU
POSTE.
LISTE DES ACTIONS MENEES AUPRES DES TRAVAILLEURS ET DE LEURS EMPLOYEURS AFIN DE MIEUX
FAIRE CONNAITRE LES DISPOSITIONS DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE TOUCHANT LA LANGUE
DE TRAVAIL AINSI QUE LES RECOURS POUR ASSURER LE RESPECT DE CES DISPOSITIONS, LEURS COUTS,
ET LES PREVISIONS POUR 2022-2023.
LISTE DES ACTIONS MENEES AUPRES DES ENTREPRISES DONT LA MARQUE DE COMMERCE NE COMPORTE
AUCUNE INSCRIPTION EN FRANGAIS POUR LEUR DEMANDER DE SE CONFORMER A LA LOI EN 2022-
2023.
TOUTE MESURE REALISEE EN 2022-2023 POUR FAVORISER L'UTILISATION DU FRANCAIS COMME
LANGUE DE TRAVAIL AU SEIN DES ENTREPRISES DE 25 A 49 EMPLOYES AINSI QUE LES SOMMES
DEPENSEES A CET EFFET EN 2022-2023.
NOMBRE DE PERMIS RESTRICTIFS EMIS EN VERTU DE L’ARTICLE 40 DE LA CHARTE DE LA LANGUE
FRANCAISE.
LISTE DES MINISTERES ET ORGANISMES DISPOSANT D'UN COMITE LINGUISTIQUE EN VERTU DE
L'ARTICLE 116 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE.
NOMBRE D'INSPECTIONS ET D'ENQUETES REQUISES PAR LE MINISTRE EN VERTU DE L’ARTICLE 156.7 DE
LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE.
AU SUJET DES HUIT MEMBRES DE L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE, FOURNIR :
A. LES NOMS;
B. LES FONCTIONS;
C. LES DATES DE NOMINATION ET DE FIN DU MANDAT;
D. LES SALAIRES, LE CAS ECHEANT;
E. LE NOMBRE DE REUNIONS DE L'OFFICE AUXQUELS LE MEMBRE ETAIT PRESENT EN 2022-
2023.
CONCERNANT L’APPLICATION DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE, VENTILATION, PAR MOIS, DU
NOMBRE DE DOSSIERS TRANSMIS AU PROCUREUR GENERAL DU QUEBEC OU AU DIRECTEUR DES
POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES PAR L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE (OQLF) EN
2022-2023 ET NATURE DE CEUX-CI.
NOMBRE ET NATURE DES PLAINTES ET DES DEMANDES DEPOSEES A LA DIRECTION DU TRAITEMENT DES
PLAINTES DE L'OQLF EN 2022-2023. NOMBRE DE DOSSIERS TRAITES PAR UN PROFESSIONNEL ET
NOMBRE DE MEMBRES DU PERSONNEL AFFECTES AU TRAITEMENT DES PLAINTES POUR 2022-2023.
TABLEAU SUR LES DOSSIERS FERMES SELON LES MOTIFS DE FERMETURE, EN POURCENTAGE, EN 2022-
2023.
AU SUJET DES ENTREPRISES INSCRITES AUPRES DE L'OQLF Au 31 MARS 2023:
NOMBRE D'ENTREPRISES INSCRITES;
NOMBRE D’ENTREPRISES QUI DETIENNENT UN CERTIFICAT DE FRANCISATION;
NOMBRE D'ENTREPRISES A CHARTE FEDERALE INSCRITES;
NOMBRE D'ENTREPRISES A CHARTE FEDERALE QUI DETIENNENT UN CERTIFICAT DE
FRANCISATION.

oowp

VENTILATION DES ENTREPRISES SELON LA TAILLE: (0-25 EMPLOYES, 26 A 49 EMPLOYES, 50 A 99
EMPLOYES, 100 EMPLOYES ET PLUS).

NOMBRE DE NOUVEAUX ETC ALLOUES A L'OQLF POUR L'APPLICATION DES NOUVELLES MESURES SOUS
SA RESPONSABILITE DECOULANT DE L’ADOPTION DE LA LOI 96. FOURNIR LE PLAN DE DEVELOPPEMENT
OU DEPLOIEMENT DE L'ORGANISME POUR ASSURER L’ACCOMPAGNEMENT, LES SUIVIS ET LES
INSPECTIONS ET VENTILER LES SOMMES INVESTIES EN 2022-2023 ET LES PREVISIONS POUR 2023-
2024.
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AU SUJET DES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS EFFECTUES PAR OU POUR L'OQLF EN 2022-2023 :

mooOw»

LISTE ET COPIE DES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS EFFECTUES;

COPIE DE LA PROGRAMMATION DES TRAVAUX DE RECHERCHE POUR 2023-2024;
NOMBRE D'ETC DEDIES A LA REALISATION DES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS;

CoUT UNITAIRE DE LA REALISATION DES DIFFERENTES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS;
DUREE MOYENNE D’ELABORATION ET DE REALISATION DES DIFFERENTES ETUDES,
RECHERCHES ET AVIS.

LE NOMBRE D'EMPLOYES, PAR DIRECTION, AU SEIN DE L'OQLF. VENTILER PAR CORPS D’EMPLOI.
NOMBRE D'INSPECTEURS ET NOMBRE D'INSPECTIONS EFFECTUEES PAR CHACUN EN 2022-2023,
VENTILE PAR MOIS.

LES SURPLUS/DEFICITS DE L'OQLF EN 2022-2023.

CoUT ET DETAIL DES CAMPAGNES DE PROMOTION DU FRANCAIS REALISEES EN 2022-2023.

AU SUJET DES PROGRAMMES DE CONFORMITE EN VERTU DE LA SECTION II DU CHAPITRE IV DE LA
CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE, EN 2022-2023 :

A.

onw

NOMBRE D’ANALYSES REALISEES PAR L'OFFICE EN VERTU DE L'ARTICLE 128.7 DE LA CHARTE
DE LA LANGUE FRANCAISE,

NOMBRE D’ATTESTATION DE CONFORMITE DELIVREES;

NOMBRE DE PROGRAMMES DE CONFORMITE EN VIGUEUR;

NOMBRE D’ORGANISMES EN DEFAUT D’AVOIR TRANSMIS DANS LES TROIS MOIS LEUR
PROGRAMME TEL QUE REQUIS PAR L'ARTICLE 131 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE,
NOMBRE DE PROGRAMMES DE CONFORMITE ELABORES PAR L'OFFICE EN VERTU DE L’ARTICLE
133 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE;

NOMBRE D’ORGANISMES EN DEFAUT D’AVOIR TRANSMIS TOUS LES 12 MOIS LE RAPPORT DE
MISE EN CEUVRE DE LEUR PROGRAMME DE CONFORMITE TEL QUE REQUIS PAR L’ARTICLE
134.1 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE,

NOMBRE DE DEMANDES DE PROLONGATION RECUES EN VERTU DE L'ARTICLE 134.3 DE LA
CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE,

NOMBRE DE RAPPORTS RECUS EN VERTU DE L'ARTICLE 134.5 DE LA CHARTE DE LA LANGUE
FRANCAISE EN PRECISANT S'IL SAGIT D’UN RAPPORT REQUIS AUX 5 ANS OU S'IL S’AGIT D'UN
RAPPORT DEMANDE PAR L'OFFICE;

NOMBRE D’ATTESTATIONS DE CONFORMITE SUSPENDUES EN VERTU DE L’ARTICLE 134.6 DE
LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE.
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AU SUJET DE LA FRANCISATION DES ENTREPRISES EMPLOYANT 50 PERSONNES OU PLUS, EN 2022- 43
2023 :
A. NOMBRE D’ETC DEDIES A LA FRANCISATION DES ENTREPRISES EMPLOYANT 50 PERSONNES
OU PLUS;
B. NOMBRE D’ENTREPRISES EMPLOYANT 100 PERSONNES OU PLUS AYANT UN COMITE DE
FRANCISATION;
C. NOMBRE D’ENTREPRISES EMPLOYANT MOINS DE 100 PERSONNES POUR LESQUELLES L'OFFICE
A ORDONNE LA CREATION D'UN COMITE DE FRANCISATION;
D. NOMBRE DE COMITES DE FRANCISATION EN DEFAUT D’AVOIR TENU UNE REUNION UNE FOIS
TOUS LES SIX MOIS TEL QUE REQUIS PAR L'ARTICLE 138.3 DE LA CHARTE DE LA LANGUE
FRANCAISE,
E. NOMBRE D’ATTESTATION D'INSCRIPTIONS EMISES EN VERTU DE L'ARTICLE 139 DE LA CHARTE
DE LA LANGUE FRANCAISE,
F. NOMBRE D’ENTREPRISES EN DEFAUT D’AVOIR TRANSMIS DANS LES 3 MOIS L’ANALYSE DE LEUR
SITUATION LINGUISTIQUE REQUISE PAR L’ARTICLE 139 DE LA CHARTE DE LA LANGUE
FRANGAISE,
G. NOMBRE DE CERTIFICATS DE FRANCISATION EMIS;
H. NOMBRE DE PROGRAMMES DE FRANCISATION ADOPTES EN VERTU DE L’ARTICLE 140 DE LA
CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE;
I. NOMBRE D'ENTREPRISES EN DEFAUT D’AVOIR TRANSMIS DANS LES 3 MOIS LEUR PROGRAMME
DE FRANCISATION REQUIS PAR L'ARTICLE 140 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE,
J.  NOMBRE D'ATTESTATIONS D’APPLICATION D'UN PROGRAMME DE FRANCISATION EMISES PAR
L'OFFICE;
K. NOMBRE D’ENTREPRISES EN DEFAUT DE REMETTRE UN RAPPORT DE MISE EN CEUVRE DE SON
PROGRAMME DE FRANCISATION TOUS LES DOUZE MOIS EN VERTU DE L’ARTICLE 143 DE LA
CHARTE DF LA LANGUE FRANCAISE,
L. LISTE DES ENTENTES PARTICULIERES CONCLUES EN VERTU DE L’ARTICLE 144 DE LA CHARTE
DF LA LANGUE FRANGAISE,
M. NOMBRE DE PROLONGATIONS DE PROGRAMMES DE FRANCISATION ACCORDEES OU REFUSEES
EN VERTU DE L'ARTICLE 144.1 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE,
N. NOMBRE D’ENTREPRISES EN DEFAUT DE REMETTRE A L'OFFICE, TOUS LES TROIS ANS, UN
RAPPORT SUR L'EVOLUTION DE L'UTILISATION DU FRANGAIS EN SON SEIN TEL QUE REQUIS
PAR L'ARTICLE 146 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE,
O. NOMBRE D'ENTREPRISES POUR LESQUELS L’OFFICE A ORDONNE L'ELABORATION ET LA MISE
EN CEUVRE D'UN PLAN D’ACTION EN VERTU DE L’ARTICLE 146.1 DE LA CHARTE DE LA LANGUE
FRANCAISE,
P. NOMBRE D’ENTREPRISES EN DEFAUT D’AVOIR FOURNI UN PLAN D’ACTION POUR APPROBATION
PAR L'OFFICE DANS LES DEUX MOIS TEL QUE REQUIS PAR L'ARTICLE 146.2 DE LA CHARTE DE
LA LANGUE FRANCAISE,
Q. NOMBRE DE REFUS, DE SUSPENSIONS ET D’ANNULATIONS D’'UNE ATTESTATION D’APPLICATION
D’UN PROGRAMME DE FRANCISATION OU D'UN CERTIFICAT DE FRANCISATION EN VERTU DE
L’ARTICLE 147 DE LA CHARTE DF LA LANGUE FRANGAISE.
NOMBRE D’ENTREPRISES EMPLOYANT MOINS DE 50 PERSONNES POUR LESQUELLES L'OFFICE A EXIGE 44
QU'ELLES PROCEDENT A L’ANALYSE DE LEUR SITUATION LINGUISTIQUE, A L'ELABORATION ET A
L’APPLICATION D'UN PROGRAMME DE FRANCISATION EN VERTU DE L’ARTICLE 151 DE LA CHARTE DE LA
LANGUE FRANGAISE. FOURNIR AUSSI LE NOMBRE D’'ENTENTES PARTICULIERES CONCLUES EN VERTU DE
CE MEME ARTICLE.
NOMBRE D'EXEMPTIONS ACCORDEES PAR L'OFFICE EN VERTU DE L’ARTICLE 153 DE LA CHARTE DE LA 45
LANGUE FRANGAISE EN 2022-2023.
DATE PREVUE DE REALISATION DU RAPPORT CONCERNANT L'EVOLUTION DES PROGRAMMES DE 46
FRANCISATION ET DE CONFORMITE REQUIS PAR L’ARTICLE 161.1 DE LA CHARTE DE LA LANGUE
FRANCAISE.
AU SUJET DU COMITE DE SUIVI DE LA SITUATION LINGUISTIQUE PREVU PAR LES ARTICLES 165.11 A 47
165.14 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE, AU 31 MARS 2023, FOURNIR :
A. LA COMPOSITION DU COMITE;
B. LA DATE DE NOMINATION DE CHAQUE MEMBRE ET LA DUREE DE SON MANDAT;
C. LISTE DES SUJETS SUR LESQUELS LE COMITE A FORMULE UNE PROPOSITION OU UN AVIS A
L'OFFICE;
D. NOMBRE DE REUNIONS DU COMITE ET PRESENCE DE SES MEMBRES A CELLES-CI.
AU SUJET DU COMITE D'OFFICIALISATION LINGUISTIQUE PREVU PAR LES ARTICLES 165.11 A 165.14 48
DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE, AU 31 MARS 2023, FOURNIR :
A. LA COMPOSITION DU COMITE;
B. LA DATE DE NOMINATION DE CHAQUE MEMBRE ET LA DUREE DE SON MANDAT;
C. LISTE DES SUJETS SUR LESQUELS LE COMITE A FORMULE UNE PROPOSITION OU UN AVIS A
L'OFFICE;
D. NOMBRE DE REUNIONS DU COMITE ET PRESENCE DE SES MEMBRES A CELLES-CI.
NOMBRE D'ORDONNANCES PRISES PAR L'OFFICE EN 2022-2023 EN VERTU DE L'ARTICLE 177 DE LA 49
CHARTE DF LA LANGUE FRANGAISE ET NATURE DES MANQUEMENTS CONSTATES.
NOMBRE D'INJONCTIONS DEMANDEES PAR L'OFFICE A LA COUR SUPERIEURE RELATIVEMENT A 50

L’APPLICATION DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE, EN VERTU DE L’ARTICLE 183 DE CELLE-CI.
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P.52 MONTANT TOTAL DES SANCTIONS, PENALITES ET AMENDES POUR NON-RESPECT DES DISPOSITIONS DE 51
LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE, EN 2022-2023, ET VENTILATION DE CELLES-CI PAR TYPE
D'INFRACTIONS.
P.53 FOURNIR LA COMPOSITION DU JURY, LE NOMBRE DE CANDIDATURES RECUES ET LE NOM DU OU DES 52
LAUREATS POUR LES PRIX SUIVANTS, EN 2022-2023 :
A. PRIX CAMILLE-LAURIN;
B. MERITES FRANCOPUB;
C. MERITES DU FRANCATIS.
P.54 AU SUJET DES SEPT MEMBRES DE LA COMMISSION DE TOPONYMIE, FOURNIR : 53
A. LES NOMS;
B. LES FONCTIONS;
C. LES DATES DE NOMINATION ET DE FIN DU MANDAT;
D. LES SALAIRES, LE CAS ECHEANT;
E. LE NOMBRE DE REUNIONS DE LA COMMISSION AUXQUELS LE MEMBRE ETAIT PRESENT EN
2022-2023.
P.55 NOMBRE D’AVIS FORMULES PAR LA COMMISSION AU GOUVERNEMENT EN 2022-2023 ET NATURE DE 54
CEUX-CI.

N.B. A MOINS D'INDICATION CONTRAIRE, LES DONNEES PRESENTEES DANS LE CADRE DE L'ETUDE DES CREDITS SONT ETABLIES EN
DATE DU 28 FEVRIER 2023.



P.1 INDIQUER LES SOMMES DEPENSEES POUR 2022-2023 PAR VOTRE MINISTERE ET SES ORGANISMES POUR L'INFORMATIQUE
ET LES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION. PRECISER S'IL S’AGIT D’ACHATS DE LOGICIELS, DE MATERIEL OU DE SERVICES
PROFESSIONNELS (INTERNE, EXTERNE OU DU MCN).

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

TYPE D'ACHAT 2022-2023

COMMUNICATIONS INFORMATIQUES (MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE) 172910 %
LIEN INTERNET (RESEAU INTERNET QUEBEC ET EXTERNE) 31086 $
COMMUNICATION MOBILE (MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE ET EXTERNE) 54520 $
ENTENTE TECHNOLOGIQUE (MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE) 61 066 $
HEBERGEMENT D'UN SERVEUR DEDIE (EXTERNE) 5335%
ENTRETIEN ET REPARATION D’EQUIPEMENTS INFORMATIQUES 826 §

(MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE)
ACHAT D'EQUIPEMENTS INFORMATIQUES (MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE ET EXTERNE) 172 744 $

MATERIEL INFORMATIQUE ET DIVERSES PIECES (EXTERNE) 23958 $
ACHAT DE LOGICIELS (EXTERNE) 130 $
RENOUVI‘ELLEMENT DES ASSURANCES POUR LES LOGICIELS 16981 $
(MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE ET EXTERNE)

ABONNEMENT INFONUAGIQUE (MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE ET EXTERNE) 112233 %
SERVICES PROFESSIONNELS (MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE) 208475 $
SERVICES PROFESSIONNELS (EXTERNE) 758431 %

TOTAL 1618695$%



P.2 LISTE ET COPIE DES CONTRATS OCTROYES POUR L'ACHAT OU LE DEVELOPPEMENT DE LOGICIELS. MODE D’OCTROI DES
CONTRATS (SOUMISSION PUBLIQUE, SUR INVITATION OU CONTRAT NEGOCIE). CREDITS ALLOUES EN 2022-2023, VENTILES
PAR MOIS, AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE

DESCRIPTION MONTANT MODE D'OCTROI DES CONTRATS
ACRONIS CYBER PROTECTION 130 % GRE A GRE (ACRONIS)




P.3 VENTILATION DU NOMBRE D'EMPLOYES, DE LA MASSE SALARIALE ET DES BUDGETS DE FONCTIONNEMENT ET VENTILER SELON
LE POSTE OCCUPE.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE

LES RENSEIGNEMENTS BUDGETAIRES SONT INSCRITS DANS LES LIVRES DES CREDITS 2022-2023 DES MINISTERES ET ORGANISMES.

EFFECTIF AUTORISE 2022-2023

HORS CADRE 1

CADRE 15
PROFESSIONNEL 231
TECHNICIEN ET ASSIMILE 68
PERSONNEL DE BUREAU ET ASSIMILE 24




P.4 POUR CHAQUE PROGRAMME D’AIDE FINANCIERE (FONCTIONNEMENT, PROJETS, IMMOBILISATIONS), INDIQUER LE NOMBRE
DE DEMANDES RECUES, LE NOMBRE DE DEMANDES ACCEPTEES ET LES MONTANTS TOTAUX OCTROYES EN 2022-2023.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE

APPEL A PROJETS 2022-2023

MONTANT VERSE
AU 28 FEVRIER
2023

LE FRANGAIS, AU CEEUR DE NOS AMBITIONS 908 622 $
SOUTIEN AUX PARTENARIATS EN FRANCISATION 73915%

NOMBRE DE NOMBRE DE
DEMANDES REGUES DEMANDES ACCEPTEES

PROGRAMME D'AIDE FINANCIERE




P.5 POUR CHAQUE DEMANDE D’ AIDE FINANCIERE CONCERNANT LA LANGUE FRANCAISE ACCEPTEE EN 2022-2023 :

A. NOM DU DEMANDEUR OU DU PROJET;

B. SECTEUR D'INTERVENTION;

C. OBJECTIFS VISES PAR LA DEMANDE D’ AIDE;
D. AIDE FINANCIERE OCTROYEE.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE
Programme Le francais, au coceur de nos ambitions 2017-2021

Montant versé
Objectifs au
28 février 2023

Secteur
d’intervention

Demandeur

Année financiére d’approbation de l'aide : 2018-2019
Association des Sect_eur du Renforcer la vitalité du frangais au sein de
.- . tourisme et de - Ay g s 56 622 $
hoteliers du Quebec A : I'industrie hételiere québécoise (volet 1).
I'hotellerie
Cégep de Baie- Général LeX|qu_e _speC|aI|se des études collégiales en 28 090 §
Comeau frangais-innu (volet 1).
Formation et intégration des étudiantes et des
Cégep John Abbott Général étudiants dans des milieux de travail francophones 30150 $
(volet 1).
Accroitre les compétences des étudiants et du
Cégep Marie-Victorin | Général personnel du Cégep en lecture et en écriture 32223 %
(volet 1).
Secteurs de pointe
g;:%gﬂfggﬁ%uneae Comprendre I'importance de travailler et de faire
Studio Affordance inc. . des affaires en francais: tour du Québec en 44 025 $
logiciels et les .
R 80 questions (volet 2).
systemes
informatiques
Année financiére d’approbation de I'aide : 2019-2020
) Services Valorisation du frangais en entrepreneuriat
Ecole de technologie | professionnels, technologique : « Le frangais pour l'industrie, une
. R s L 39672 %
supeérieure scientifiques et idée de génie. Nous sommes prETS! »
techniques (volet 1).
Secteurs de pointe
et du numérique,
Réseau Action-TI comme |'edition de | Accroitre - |utI|IS’E_'ltIOI’1 du frangais dans les 74 924 $
logiciels et les technologies de l'information (volet 2).
systémes
informatiques
Université de Montréal | Général Vefg un élargissement du concours d’éloquence 47 046 $
Deélje ta langue! (volet 1).
Année financiére d’approbation de l'aide : 2020-2021
Campagne de diffusion de linformation sur les
Secteurs de pointe |obligations linguistiques dans le commerce et les
et du numérique, |affaires et promotion de [I'utilisation du francais
Chambre de 2o . L. ?
comme |'édition de |dans la transformation numeérique des petites
commerce du . - . 37 500 $
; . ... |logiciels et les entreprises. Accompagnement des entreprises de
Montréal métropolitain X . , : .
systemes moins de 50 employés vers un virage numérique
informatiques en francais visant a accroitre I'utilisation du frangais
en affaires et au travail (volet 2).
Campagne de diffusion de linformation sur les
Secteurs de pointe |obligations linguistiques dans le commerce et les
Chambre de et du numérique, |affaires et promotion de [I'utilisation du francais
commerce et comme |'édition de |dans la transformation numérique des petites
- . . - i . 19482 $
d‘industrie de la Rive- |logiciels et les entreprises. Accompagnement des entreprises de
Sud systémes moins de 50 employés vers un virage numérique
informatiques en francais visant a accroitre I'utilisation du frangais
en affaires et au travail (volet 2).




Demandeur

Secteur
d’intervention

Secteurs de pointe

Programme Le frangais, au coeur de nos ambitions 2017-2021

Objectifs

Campagne de diffusion de linformation sur les
obligations linguistiques dans le commerce et les

Montant versé

28 février 2023

nos ambitions 2017-2021 (A)

Chambre de et du numérique, |affaires et promotion de I'utilisation du francais
commerce et comme |'édition de |dans la transformation numérique des petites
- . - i . 19500 $
d‘industrie de logiciels et les entreprises. Accompagnement des entreprises de
Vaudreuil-Soulanges | systémes moins de 50 employés vers un virage numérique
informatiques en francais visant a accroitre I'utilisation du frangais
en affaires et au travail (volet 2).
fo . Services . . . . . i
Coopérative La Guilde : Révision et implantation de la terminologie du jeu
AN professionnels, L o )
du jeu vidéo du S vidéo pour que celle-ci devienne partie prenante du 57150 %
) scientifiques et . o ,
Québec - travail quotidien des développeurs (volet 1).
techniques
g Création d’un vocabulaire (comprenant des termes
Fédérations des e e .
. et des définitions) relatif au secteur du transport de
travailleurs et Transport et . ; L .
. marchandises par voie terrestre, suivie de la mise 30000 %
travailleuses du entreposage ied d’ d . 5 d
Québec sur pied d’une campagne de promotion aupres des
syndicats affiliés (volet 1).
Secteurs de pointe
g;gﬂqgﬂ[ggg%%eae Série Web de fiction, de format court, mettant en
TV5 Québec Canada - lumiere des enjeux linguistiques vécus au sein 39374 %
logiciels et les p : .
X d’entreprises de moins de 50 personnes (volet 2).
systemes
informatiques
Formation, information et accompagnement a
I'intention des jeunes adultes de 18 a 35 ans et des
membres de la direction ou du personnel
d’entreprises employant moins de 50 personnes.
Université de Gestion de sociétés Mene par la clinique juridique La clé de vos d.r0|ts,
, . le projet porte sur les bonnes pratiques 39863 $
Sherbrooke et d’entreprises o P i
linguistiques, entre autres I'utilisation du frangais
en milieu de travail dans les organisations, dans
I'appellation des noms d'entreprises, dans la
publicité, dans les pratiques en ressources
humaines, ou encore dans l'affichage (volet 2).
Total versé en 2022-2023 pour les projets du programme Le frangais, au cceur de 505 621 §

Demandeur

Secteur
d’intervention

Programme Le frangais, au coeur de nos ambitions 2021-2024

Objectifs

Montant versé

Année financiére d’approbation de lI'aide : 2021-2022

28 février 2023

langue frangaise dans les milieux de travail
(notamment pour favoriser I'accueil et le service
en frangais offerts a la population québécoise)
(volet 2).

Association Services Produire et diffuser un vocabulaire concernant
professionnelle des professionnels, principalement le design d'intérieur, ainsi que les
. e oo i — oo 32774 %
designers d'intérieur | scientifiques et domaines connexes de I'architecture d'intérieur et
du Québec technigues des arts décoratifs (volet 1).
Réaliser une campagne de promotion afin de
promouvoir le frangais comme langue des affaires
Conse|! du patronat Général aupres des i employeurs et encourager les 50 000 §
du Québec entreprises a adopter de bonnes pratiques
linguistiques en faisant appel aux services
d’accompagnement Mémo (volet 2).
Services Effectuer une revue de littérature exhaustive des
Groupe Eliso prpfes:s_lonnels, ouvrages en frangais portant sur _Ies invertébres 20 000 §
scientifiques et du Québec et une revue des principaux ouvrages
techniques de la francophonie mondiale (volet 1).
Mener une campagne promotionnelle sociétale
d’intérét public visant les employeurs, les
employées et employés ainsi que les citoyennes
et citoyens et ayant pour but d'augmenter et de
Impératif francais Général valoriser l'utilisation et la connaissance de la 50 000 $




Demandeur

Secteur
d’intervention

Programme Le frangais, au coceur de nos ambitions 2021-2024

Objectifs

Montant versé
au

Université Concordia

Services
professionnels,
scientifiques et

Fournir aux étudiants une terminologie frangaise
pour s‘assurer gu’ils participent pleinement a
I"évolution de leur discipline et de leur métier, et

28 février 2023

75000 $

techniques gu'ils utilisent et transmettent efficacement leurs
C connaissances en francais au Québec (volet 1).
ommerce )
N Concours d'éloquence Délie ta langue!. Elargir
Université de - T
, Général davantage le concours d’éloquence mettant en 80 000 $
Montréal .
valeur la langue francaise (volet 1).
Créer une formation en ligne autoportante sur
. s Gestion de une centaine d'anglicismes contemporains et de
Université de s , . . ,
. sociétés et neologismes parmi les plus fréquemment 75000 $
Montréal , - , R -
d’entreprises employes, plus particulierement dans le domaine
de la gestion (volet 2).
Année financiére d’approbation de l'aide : 2022-2023
« Améliore ton frangais un jeu a la fois » : créer
. . Commerce de . . . - B )
Centre d'appui aux détail un jeu informatique virtuel visant I'augmentation
communautés . de la connaissance et de I'utilisation d’un francais
o Tourisme et o s 78 238 $
immigrantes de hétellerie de qualité propre aux secteurs du commerce de
Bordeaux-Cartierville détail, du tourisme et de [I'hétellerie et du
Transport
transport (volet 1).
Réaliser diverses actions afin daider les
commerces de détail a accroitre I'utilisation et la
Conseil québécois du | Commerce de mise en valeur de la langue frangaise dans le 100 000 $
commerce de détail détail cadre de leurs activités et les sensibiliser aux
changements apportés a la Charte de /a langue
francaise (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Chambre de obligations linguistiques et les maodifications
commerce de Général apportées a la Charte de la langue frangaise a 41722 %
Gatineau lintention des entreprises de moins de
50 personnes (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
obligations linguistiques et les modifications
Chambre de a}_pportv_aes a la Charte de_ la langue ﬁ'a/_7§a/5e a
commerce et lintention des entreprises de moins de
dindustrie de Général 50 personnes et des jeunes entrepreneurs de 18 56 250 $
X a 35 ans. Le projet vise également a sensibiliser
Montréal-Nord . . X
les entreprises de la région au sujet de
I'importance d'offrir un service a la clientéle de
qualité en francais (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Chambre de obligations linguistiques et les modifications
commerce de Mont- | Général apportées a la Charte de la langue frangaise a 28797 $
Laurier I'intention des entreprises employant moins de
50 personnes (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Chambre de S o .
commerce du o obllgatllons‘ linguistiques et les mod|f|ca’§|on:s
Montréal Général apportées a la Charte de la langue francaise a 87 500 $
, _ I'intention des entreprises employant moins de
métropolitain
50 personnes (volet 2).
Mener une campagne de promotion a l'intention
des entreprises de la région. Cette campagne
Chambre de portera sur | |mportanc_e du‘frangals en entreprise
et proposera des solutions a mettre en place pour
commerce et - o - .
dindustrie de Général augmenter son utilisation en milieu de trayall et 40 400 $
. en affaires, en mettant notamment en lumiere les
Thetford-Mines . P .
retombées de ['utilisation du francais dans la
rédaction sur les réseaux sociaux dans un
contexte professionnel (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Chambre de - o
commerce et o nouvelles gllsposmons de la Charte de la langue
Général frangaise a l'intention des entreprises de moins 50 208 $

d’industrie de
Vaudreuil-Soulanges

de 50 employés, en effectuant des rencontres et
en diffusant les outils de I'Office (volet 2).




Programme Le frangais, au coceur de nos ambitions 2021-2024

Secteur

Demandeur

d’intervention

Objectifs

Montant versé
au
28 février 2023

Mener une campagne d'information sur les
Chambre de L o -
commerce et obligations linguistiques et les modifications
- X Général apportées a la Charte de la langue frangaise a 67 410 $
d’industrie du Grand- f - . -
. I'intention des entreprises employant moins de
Roussillon
50 personnes (volet 2).
Mener une campagne dinformation sur les
obligations linguistiques et les maodifications
Chambre de af_pport.ees a la Charte dg la langue ﬁ'a/_7ga/5e a
commerce et de o I'intention des en’Freprlses de moins de
. S . Geéneéral 50 personnes et des jeunes entrepreneurs de 18 87 500 $
I'industrie Rimouski- N o . S
. a 35 ans. Le projet vise €également a sensibiliser
Neigette . . .
les entreprises de la région au sujet de
I'i/mportance d’offrir un service a la clientele de
qualité en francais (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Chambre de blioati linquisti | dificati
commerce et o o |gat|lons‘ inguistiques et les modi |cat_|on§
- X . Général apportées a la Charte de la langue francaise a 65 535 $
d'industrie Vallée-du- P - . A
S I'intention des entreprises employant moins de
Richelieu
50 personnes (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Conseil québécois de obligations linguistiques et les maodifications
9 Général apportées a la Charte de la langue frangaise 46 694 $
la franchise \ . iy
aupres des franchiseurs et des franchisés du
Québec (volet 2).
Mener une campagne dinformation sur les
obligations linguistiques et les modifications
Conseil québécois apportées a la Charte de la langue francaise,
Secteur du R oo
des ressources . combinée a une campagne de sensibilisation sur
. tourisme et de ) : - 75000 $
humaines en A . le frangais comme attrait touristique, dans le but
. I'hotellerie - . - .
tourisme de sensibiliser les entreprises de l'industrie
touristique, et plus spécifiguement celles de 10 a
49 personnes (volet 2).
Augmenter la connaissance et [l'utilisation de
québécismes et de termes appropriés en francais
par la production et la diffusion de lexiques et de
Impératif francais Général capsules vidéo, et par la mise en ceuvre d'une 60 000 $
campagne promotionnelle visant les entreprises,
les employées et employés, la clientéle et la
population en général (volet 1).
e Mener une campagne dinformation sur les
Société nationale des S T .
Québécoises et des o obllgatllons‘ linguistiques et les modlflca’qon:s
et Général apportées a la Charte de la langue francaise a 23 368 $
Quebecois, region p - . .
. I'intention des entreprises employant moins de
des Laurentides
50 personnes (volet 2).
Total versé en 2022-2023 pour les projets du programme Le francgais, au cceur de 1291 396 $
nos ambitions 2021-2024 (B)
Total versé en 2021-2022 pour les projets du programme Le francgais, au cceur de 1887017 $
nos ambitions 2017-2021 et 2021-2024 (A+B)

Programme de soutien aux partenariats en francisation 2017-2021

Montant versé

Demandeur Objectifs au
28 février 2023
Année financiére d’approbation de I'aide : 2020-2021
Association pour le soutien et | Sensibilisation a des enjeux linguistiques et promotion 15 600
I'usage de la langue francaise | d'initiatives du milieu qui favorisent la vitalité du francais.
Création et diffusion de capsules vidéo afin de sensibiliser
Collége de Bois-de-Boulogne | le public a I'importance qu’occupe la langue frangaise au 16 000 $
Québec.
Société nationale des
Québécoises et des Prix d’excellence en francais Gaston-Miron, remis a 1500 $
Québécois, région des I'occasion de la Francoféte 2021.
Laurentides
Total versé en 2022-2023 pour les projets du Programme de soutien aux 33100 $
partenariats en francisation 2017-2021 (A)




Programme de soutien aux partenariats en francisation 2021-2024
Montant versé

Demandeur Objectifs au
28 février 2023

Année financiére d’approbation de l'aide : 2021-2022

Concours d’écriture, de lecture et d’éloquence qui
Entreprise éducative RM permettront aux jeunes de mieux maitriser le francais, tant 19012 %
a l'oral qu'a I'écrit.

Mercuriades 2022

Remise du Mercure dans la catégorie L'excellence en
frangais, promouvant les initiatives du milieu des affaires 14 000 $
en matiére d'utilisation du francais au travail, dans les
commerces et dans |'espace public.

Campagne de promotion visant a capter I'attention des
jeunes de 18 a 35 ans a l'occasion de la Francoféte 2022, 19 600 $
intitulée Semaine du francais au travail FTQ.

Campagne de promotion visant a mobiliser les jeunes du
primaire et du secondaire et a les encourager a exprimer

Fédération des chambres de
commerce du Québec

Fédération des travailleurs et
travailleuses du Québec

Fondation Paul Gerin-Lajoie leur vision de la langue frangaise et leur attachement a 3%
celle-ci.
Remise de I'OCTAS du frangais dans les TI lors du Gala des
Réseau Action-TI OCTAS ‘2(122. Ce prix vise é! sensibilise!' les profgssionnels 9419 §
des TI a l'importance de faire usage d’un frangais de
gualité et d'une terminologie adéquate.
Francoféte 2022 - Tourismots et Si le Québec m'était dicté
Sensibiliser les membres, le grand public et les entreprises
Réseau Québec-France touristiques a I'importance d‘utiliser une langue frangaise 15 627
francophonie de qualité par le moyen de jeux linguistiques et de dictées
inspirantes publicisées dans des médias régionaux, dans
les médias sociaux et sur Internet.
Société nationale de I'Estrie Org,anis_er I? seconde édition du concours delslam 21 766 $
« L'Estrie s'enslame pour le francais! », lancé en 2021.
Année financiére d’approbation de l'aide : 2022-2023
Chambre de commerce et Promouvoir des initiatives d’entrepreneurs fiers de choisir
d’industrie Bécancour Nicolet- | la langue francaise et I'engagement des jeunes travailleurs 29 400 $
Yamaska et des travailleurs immigrants envers la langue francaise.

Réaliser une campagne informative et incitative afin
d’encourager la communauté d’affaires (principalement les
entreprises de 25 a 49 employés) a remplir ses obligations 12 360 $
relativement a la Charte de la langue francaise et a
favoriser le travail en francais.

Francoféte - Tourismots 2023

Sensibiliser les membres, le grand public et les entreprises

Chambre de commerce et
d‘industrie de la Rive-Sud

Réseau Québec-France touristiques a I'importance d’utiliser une langue frangaise
i e . T A 12555 ¢
francophonie de qualité par le moyen de jeux linguistiques et de dictées
inspirantes publicisées dans des médias régionaux, dans
les médias sociaux et sur Internet.
Coyote Audio Prodglre un balado -|nt|tule Un mot a /a fois avec des 19600 §
travailleurs et travailleuses du secteur de la culture.
Total versé en 2022-2023 pour les projets du Programme de soutien aux 173374 $
partenariats en francisation 2021-2024 (B)
Total versé en 2022-2023 pour les projets du Programme de soutien aux 206 474 $

partenariats en francisation 2017-2021 et 2021-2024 (A+B)




P.6 POUR LE MINISTERE ET CHACUN DES ORGANISMES QUI EN RELEVENT, INDIQUER POUR 2022-2023 :

on®>

LA LISTE DE TOUS LES CONCOURS ET TIRAGES REALISES ;

LES PRIX REMIS AUX GAGNANTS DES CONCOURS ET DES TIRAGES, AINSI QUE LA VALEUR DE CES PRIX ;
L'OBJECTIF VISE PAR LA TENUE DE CHACUN DES CONCOURS ;

LA LISTE DES CONCOURS QUI ONT PRIS FIN.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE

CONCOURS ET TIRAGES
REALISES

CONCOURS DE LA
FRANCOFETE 2022

PRIX REMIS AUX GAGNANTS

CINQ PRIX ONT ETE REMIS A LA FIN D'AVRIL 2022.

PREMIER PRIX, D'UNE VALEUR TOTALE DE PLUS DE 1 000 $

LE JEU DE SOCIETE DIS COMME MOI, DES EDITIONS GLADIUS;

LE JEU DE SOCIETE MOT POUR MOT, DU SCORPION MASQUE;

UNE CARTE-CADEAU DU MUSEE DE LA CIVILISATION DE QUEBEC;

QUATRE ENTREES INDIVIDUELLES AU MUSEE DES BEAUX-ARTS DE MONTREAL;

UNE CARTE-CADEAU DU RESEAU LES LIBRAIRES;

UN CHEQUE-CADEAU DE LA PLACE DES ARTS;

UN CHEQUE-CADEAU DE LA SOCIETE DES ETABLISSEMENTS DE PLEIN AIR DU

QUEBEC (SEPAQ);

UNE LISEUSE.

QUATRE PRIX SECONDAIRES, D'UNE VALEUR TOTALE DE PRES DE 300 $ CHACUN

LE JEU DE SOCIETE DIS COMME MOI, DES EDITIONS GLADIUS;

LE JEU DE SOCIETE MOT POUR MOT, DU SCORPION MASQUE;

UNE CARTE-CADEAU DU MUSEE DE LA CIVILISATION DE QUEBEC;

QUATRE ENTREES INDIVIDUELLES AU MUSEE DES BEAUX-ARTS DE MONTREAL;
UNE CARTE-CADEAU DU RESEAU LES LIBRAIRES.

OBIJECTIFS DU CONCOURS

SUSCITER LA FIERTE CHEZ LES QUEBECOIS ET LES QUEBECOISES DE PARLER
NOTRE LANGUE COMMUNE ET D'EVOLUER DANS UN ENVIRONNEMENT EN
FRANCAIS.

IL S’AGIT D'UN CONCOURS LUDIQUE QUI PERMET DE TESTER SES CONNAISSANCES
EN MATIERE DE LANGUE FRANGAISE.

DATE DE FIN

27 MARS 2022
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CONCOURS ET TIRAGES
REALISES

JEU-QUESTIONNAIRE LANCE A
L’OCCASION DE LA JOURNEE
DES NOMS GEOGRAPHIQUES

PRIX REMIS AUX GAGNANTS

ENSEMBLES-CADEAUX COMPOSES DE DEUX OUVRAGES PUBLIES PAR LA COMMISSION DE
TOPONYMIE : PARLERS ET PAYSAGES DU QUEBECET LA FRANCE ET LE QUEBEC : DES NOMS
DE LIEUX EN PARTAGE. CHAQUE OUVRAGE A UNE VALEUR DE 40 $.

OBIJECTIFS DU CONCOURS

ACCROITRE LA NOTORIETE DE LA JOURNEE DES NOMS GEOGRAPHIQUES ET
SENSIBILISER LE PUBLIC A L'TMPORTANCE DES NOMS DE LIEUX EN TANT QUE

POINTS DE REPERE ET ELEMENTS DU PATRIMOINE ET DE LA CULTURE AU QUEBEC

ET DANS LE MONDE.

DATE DE FIN

25 NOVEMBRE 2022

CHOIX DU TOPONYME COUP DE
FOUDRE DU PUBLIC 2023

CINQ CARTES-CADEAUX DE LA LIBRAIRIE RENAUD-BRAY DE 100 $ CHACUNE.

SENSIBILISER LE PUBLIC QUANT A L'IMPORTANCE ET A LA RICHESSE DES
TOPONYMES QUEBECOIS ET PROMOUVOIR LE TRAVAIL DE LA COMMISSION DE
TOPONYMIE.

SUSCITER UN SENTIMENT DE FIERTE DANS LES DIFFERENTES REGIONS OU SE
TROUVENT LES LIEUX DESIGNES PAR LES TOPONYMES COUPS DE CCEUR.

2 FEVRIER 2023

CONCOURS DE CREATIVITE
LEXICALE 2023

LES PRIX SERONT REMIS AU PRINTEMPS 2023.

PREMIER PRIX, D'UNE VALEUR TOTALE DE 2 550 $
o UNE CARTE-CADEAU DU MAGASIN DE FOURNITURES DE BUREAU HAMSTER;
o UNE CARTE-CADEAU DE LA LIBRAIRIE RENAUD-BRAY;
e CINQ EXEMPLAIRES DE LA BANDE DESSINEE MAGASIN GENERAL DE REGIS
LOISEL ET JEAN-LOUIS TRIPP, PUBLIEE AUX EDITIONS CASTERMAN, ET DES
ROMANS JEUNESSE VARIES.

DEUXIEME PRIX, D'UNE VALEUR TOTALE DE 1 550 $
o UNE CARTE-CADEAU DU MAGASIN DE FOURNITURES DE BUREAU HAMSTER;
e UNE CARTE-CADEAU DE LA LIBRAIRIE RENAUD-BRAY;
e CINQ EXEMPLAIRES DE LA BANDE DESSINEE MAGASIN GENERAL DE REGIS
LOISEL ET JEAN-LOUIS TRIPP, PUBLIEE AUX EDITIONS CASTERMAN, ET DES
ROMANS JEUNESSE VARIES.

TROISIEME PRIX, D'UNE VALEUR TOTALE DE 1 000 $
o UNE CARTE-CADEAU DU MAGASIN DE FOURNITURES DE BUREAU HAMSTER;
o UNE CARTE-CADEAU DE LA LIBRAIRIE RENAUD-BRAY;
e CINQ EXEMPLAIRES DE LA BANDE DESSINEE MAGASIN GENERAL DE REGIS LOISEL
ET JEAN-LOUIS TRIPP, PUBLIEE AUX EDITIONS CASTERMAN.

CE CONCOURS, DESTINE AUX ENSEIGNANTES ET AUX ENSEIGNANTS DU
SECONDAIRE AINSI QU'A LEURS ELEVES, VISE A SENSIBILISER LES JEUNES A LA
VITALITE DE LA LANGUE FRANGAISE ET A LEUR PERMETTRE DE CONTRIBUER A
SON ENRICHISSEMENT. LES JEUNES DOIVENT PROPOSER DES MOTS AFIN DE
NOMMER DES REALITES POUR LESQUELLES IL N'EXISTE PAS ENCORE DE
DESIGNATIONS EN FRANGAIS.

10 MARS 2023
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P.7

LISTE DE TOUS LES COMITES INTERMINISTERIELS, COMITES CONJOINTS, COMITES-CONSEILS, COMITES CONSULTATIFS,
COMITES DE VIGILANCE, ET DE CEUX IMPLIQUANT D' AUTRES PARTENAIRES, AUXQUELS ONT PARTICIPE LE MINISTERE ET SES
ORGANISMES EN 2022-2023. VENTILER PAR SOUS-MINISTERIAT AINSI QUE PAR ORGANISME ET INDIQUER,

POUR CHACUN :

LE(S) MANDAT(S);

LA LISTE DES MEMBRES (INCLUANT LES MEMBRES EXTERNES, OBSERVATEURS OU PROVISOIRES);
LES RENCONTRES TENUES EN 2022-2023;

LES RESULTATS DETAILLES DES RENCONTRES TENUES EN 2022-2023;

moOo® >

DEPOSES.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE (OQLF)

COMITE PANCANADIEN DE TERMINOLOGIE
A.
B.

o

ECHANGE D’EXPERTISE EN MATIERE DE RECHERCHES TERMINOLOGIQUES ET LINGUISTIQUES.

ANNIE GALARNEAU, DIRECTRICE DE L'EXPERTISE LINGUISTIQUE (OQLF);
VALERIE PAGEAU, CONSEILLERE LINGUISTIQUE (OQLF).

RENCONTRES TENUES LES 9 JUIN 2022, 27 OCTOBRE 2022 ET 22 FEVRIER 2023.
ECHANGES DIVERS SUR LES TRAVAUX EN COURS DANS LES ORGANISATIONS PARTICIPANTES.
PARTICIPATION SUR INVITATION.

COMITE DE COORDINATION POUR L'AVENIR DE LA LANGUE FRANGAISE

A.

B.

o

ELABORATION ET MISE EN CEUVRE DES MESURES PORTEUSES POUR DEFENDRE, PROMOUVOIR ET VALORISER LA LANGUE
FRANGAISE AU QUEBEC.

VERONIQUE VOYER, DIRECTRICE GENERALE DE LA GOUVERNANCE, DES COMMUNICATIONS ET DES SERVICES
LINGUISTIQUES (OQLF).

RENCONTRES TENUES LE 15 FEVRIER 2023 ET LE 1% MARS 2023.
ECHANGES SUR L’ELABORATION DU PLAN D’ACTION GOUVERNEMENTAL POUR L’AVENIR DE LA LANGUE FRANCAISE.
D’AUTRES RENCONTRES SONT PREVUES EN 2023-2024.

COMITE MIXTE OQLF ET MINISTERE DE LA LANGUE FRANGAISE (MLF)

A.
B.

C.
D.
E.

ORGANISATION DES EVENEMENTS ANNUELS DU RESEAU OPALE (COLLOQUE ET RENCONTRE DE TRAVAIL).

VERONIQUE VOYER, DIRECTRICE GENERALE DE LA GOUVERNANCE, DES COMMUNICATIONS ET DES SERVICES
LINGUISTIQUES (OQLF);

ANTOINE TOUSIGNANT, CONSEILLER EXPERT EN GOUVERNANCE ET ADJOINT DE LA DIRECTRICE GENERALE (OQLF);
AURELIE ROBERGE, CONSEILLERE EXPERTE EN PLANIFICATION ET EN REDDITION DE COMPTES (OQLF);
MARC-ANDRE O’HEARN, STAGIAIRE EN PLANIFICATION ET EN REDDITION DE COMPTES (OQLF);

JEASON MORIN, DIRECTEUR DES AFFAIRES INSTITUTIONNELLES (MLF);

ANNE-MARIE LABBE, COORDONNATRICE AUX AFFAIRES INSTITUTIONNELLES (MLF);

JULIE BERUBE, CONSEILLERE PRINCIPALE (MLF).

RENCONTRES TENUES LES 19 JANVIER ET 6 FEVRIER 2023.

ECHANGES DIVERS SUR L'ORGANISATION DU COLLOQUE, QUI AURA LIEU EN OCTOBRE 2023 A QUEBEC.

D’AUTRES RENCONTRES SONT PREVUES EN 2023-2024.

COMITE DES AFFAIRES GENERALES OQLF ET MLF

A.
B.

ECHANGES CONCERNANT LES RESPONSABILITES RESPECTIVES DE L'OQLF ET DU MLF.
GINETTE GALARNEAU, PRESIDENTE-DIRECTRICE GENERALE (OQLF);
JOSEE SAINDON, DIRECTRICE GENERALE DES RELATIONS AVEC LES ENTREPRISES ET L’ADMINISTRATION (OQLF);

VERONIQUE VOYER, DIRECTRICE GENERALE DE LA GOUVERNANCE, DES COMMUNICATIONS ET DES SERVICES
LINGUISTIQUES (OQLF);

JULIETTE CHAMPAGNE, SOUS-MINISTRE (MLF);
GENEVIEVE LAJOIE, SOUS-MINISTRE ADJOINTE (MLF);
MATHIEU CHABOT, SECRETAIRE GENERAL (MLF);
DOMINIQUE MALACK, SOUS-MINISTRE ADJOINTE (MLF).

C. RENCONTRES TENUES LES 20 JUIN ET 15 SEPTEMBRE 2022.

D.

E.

ECHANGES SUR LES PRIORITES RESPECTIVES.
D’AUTRES RENCONTRES SONT PREVUES EN 2023-2024.

COMITE MIXTE OQLF ET MLF CONCERNANT DES MODIFICATIONS REGLEMENTAIRES
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o

ECHANGES CONCERNANT DES MODIFICATIONS REGLEMENTAIRES RELATIVES A L’AFFICHAGE PUBLIC.

GINETTE GALARNEAU, PRESIDENTE-DIRECTRICE GENERALE (OQLF);

JOSEE SAINDON, DIRECTRICE GENERALE DES RELATIONS AVEC LES ENTREPRISES ET L’ADMINISTRATION (OQLF);
PATRICIA HAMEL, DIRECTRICE DE LA FRANCISATION DES REGIONS (OQLF);

DOMINIQUE MALACK, SOUS-MINISTRE ADJOINTE (MLF);

PATRICK NOLIN, DIRECTEUR DE SERVICES JURIDIQUES (MLF);

LYDIA BoiLy-Dupuis, AVOCATE (MLF).

RENCONTRE TENUE LE 18 JUILLET 2022.

DEBUT DE REFLEXION SUR LE NOUVEAU REGLEMENT QUI DEVRA ETRE MIS EN PLACE EN VERTU DE LA LOI.
D’AUTRES RENCONTRES SONT PREVUES EN 2023-2024.

COMITE MIXTE OQLF ET MLF CONCERNANT LES ORGANISMES DE L’ADMINISTRATION

A.

B.

0

MISE EN CEUVRE DES DISPOSITIONS DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE DECOULANT DE LA LOI SUR LA LANGUE
OFFICIELLE ET COMMUNE DU QUEBEC, LE FRANCAIS CONCERNANT LES ORGANISMES DE L’ADMINISTRATION.

JEREMIE BIGRAS, DIRECTEUR DE LA FRANCISATION DE L’ADMINISTRATION ET DU SOUTIEN OPERATIONNEL (OQLF);
SOPHIE COMEAU, COORDONNATRICE DE LA FRANCISATION DE L’ADMINISTRATION ET DU SOUTIEN OPERATIONNEL
(OQLF);

CASSY BOUCHARD, CONSEILLER STRATEGIQUE EN FRANCISATION (OQLF);

ERIC POIRIER, DIRECTEUR DES ORIENTATIONS ET DE LA CONFORMITE A LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE (MLF);
EDITH BELANGER, COORDONNATRICE DE LA DIRECTION DE L’ACCOMPAGNEMENT DE L’ADMINISTRATION (MLF).
RENCONTRES TENUES LES 7, 17 ET 31 OCTOBRE 2022 ET LE 12 DECEMBRE 2022.

ECHANGES SUR LES RESPONSABILITES RESPECTIVES CONCERNANT LES ORGANISMES DE L’ADMINISTRATION (MINISTERES
ET ORGANISMES, MUNICIPALITES ET ORGANISMES MUNICIPAUX).

D’AUTRES RENCONTRES VISANT LA MISE EN (EUVRE D'UN MECANISME DE COLLABORATION AVEC LE MLF SONT PREVUES EN
2023.

COMITE DIRECTEUR DU PROGRAMME-CADRE GOUVERNEMENTAL DE FRANCISATION POUR LES PERSONNES
IMMIGRANTES AYANT DES COMPETENCES PEU DEVELOPPEES EN LITTERATIE ET EN NUMERATIE (PCG)

A.

0

COMITE PILOTE PAR LE MINISTERE DE L'TMMIGRATION, DE LA FRANCISATION ET DE L'INTEGRATION (MIFI) AYANT COMME
PRINCIPAL MANDAT DE FAIRE LE SUIVI DU PROJET.

MARTINE TREMBLAY, DIRECTRICE DE L'EVALUATION DU FRANCAIS (OQLF).
RENCONTRE TENUE LE 16 JUIN 2022.
ECHANGES SUR L'ETAT D’AVANCEMENT DU PROJET ET PRESENTATION DES ACTIONS EN COURS.

COMITE MIXTE OQLF ET REGISTRAIRE DES ENTREPRISES (REQ)

A.

B.

MISE EN CEUVRE DES DISPOSITIONS PREVUES PAR LA LOI SUR LA LANGUE OFFICIELLE ET COMMUNE DU QULfBEC} LE
FRANCAIS CONCERNANT LA LOI SUR LA PUBLICITE LEGALE DES ENTREPRISES.

LISE BLANCHETTE, DIRECTRICE DE LA RECHERCHE, DE L'EVALUATION ET DE LA VERIFICATION INTERNE (OQLF);
NADA SAGHIE, DIRECTRICE DE LA PERFORMANCE (OQLF);

FREDERIC LORD, RESPONSABLE DU MODULE DU SOUTIEN A LA FRANCISATION (OQLF);

SAMUEL ASSELIN LAROCHE, CHARGE DE PROJET ET ARCHITECTE D'AFFAIRES (REQ);

ALEXANDRA GIROUX-BLANCHET, CONSEILLERE (REQ);

ISADORA BOUCHARD, ADJOINTE DE DIRECTION PAR INTERIM (REQ);

MARIE-MICHELE C.-DERY, COORDONNATRICE DES SERVICES GENERAUX ET GOUVERNEMENTAUX PAR INTERIM
(MINISTERE DE L'EMPLOI ET DE LA SOLIDARITE SOCIALE (MESS));

LOUIS LAROCHELLE-PREGENT, AGENT DE RECHERCHE EN DROIT (REQ);
DANY DEMERS, CONSEILLER (REQ).

RENCONTRES TENUES LES 12 AVRIL 2022, 29 AVRIL 2022, 30 MAI 2022, 17 JUIN 2022, 15 A00T 2022,
12 SEPTEMBRE 2022, 24 OCTOBRE 2022, 14 NOVEMBRE 2022 ET 9 JANVIER 2023.

ECHANGES SUR LES MODIFICATIONS LEGISLATIVES, SUR LEURS INCIDENCES AINSI QUE SUR LES MECANISMES
INTERMINISTERIELS NECESSAIRES A LEUR MISE EN CEUVRE.

D’AUTRES RENCONTRES SERONT PLANIFIEES EN 2023-2024.

CoMITE MIXTE OQLF ET COMMISSION DES NORMES, DE L'EQUITE, DE LA SANTE ET DE LA SECURITE DU TRAVAIL
(CNESST)

A.

MISE EN CEUVRE DES DISPOSITIONS PREVUES PAR LA CHARTE DF LA LANGUE FRANGAISE DECOULANT DE LA LOI SUR LA
LANGUE OFFICIELLE ET COMMUNE DU QUEBEC, LE FRANGAIS CONCERNANT LES PLAINTES VISANT LES ARTICLES 45, 45.1
ET 46 DE LA CHARTE.

AIDA AMRANY, DIRECTRICE DE LA PROTECTION DE LA LANGUE FRANGCAISE (OQLF);

MELANIE BINETTE, DIRECTRICE DES AFFAIRES JURIDIQUES (OQLF);

CATHERINE BANNON, DIRECTION DU CONSEIL, DE LA GOUVERNANCE ET DU PARTENARIAT (CNESST);
JEAN-FRANGCOIS COTE, CONSEILLER STRATEGIQUE (CNESST);
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GUY-ANTOINE DAIGLE, AVOCAT (CNESST);
SOPHIE BRIAND, DIRECTRICE DU SOUTIEN A LA PRESTATION DE SERVICES (CNESST).

C. RENCONTRES TENUES LES 26 AVRIL 2022, 16 MAI 2022, 15 SEPTEMBRE 2022, 6 DECEMBRE 2022 ET
16 FEVRIER 2023.

D. DEFINITION DES MODALITES DE L'ENTENTE DE COLLABORATION RELATIVE A LA TRANSMISSION DES PLAINTES EN
APPLICATION DE L'ARTICLE 165.17 DE LA CHARTE.

E. D’AUTRES RENCONTRES SONT PREVUES EN 2023.

COMITE MIXTE OQLF ET MINISTERE DE L'IMMIGRATION, DE LA FRANCISATION ET DE L'INTEGRATION (MIFI)

A. MISE EN (EUVRE DES DISPOSITIONS PREVUES PAR LE PROJET DE LOI N°96 CONCERNANT L'OFFRE DE SERVICES
D’APPRENTISSAGE DU FRANGAIS AUX ENTREPRISES DE FRANCISATION QUEBEC.

B. NADA SAGHIE, DIRECTRICE DE LA PERFORMANCE ET DU SOUTIEN OPERATIONNEL (OQLF);
LISE BLANCHETTE, DIRECTRICE DE LA RECHERCHE, DE L'EVALUATION ET DE LA VERIFICATION INTERNE (OQLF);
CATHERINE JODOIN, CONSEILLERE STRATEGIQUE EN FRANCISATION (OQLF);
FREDERIC LORD, RESPONSABLE DU MODULE DU SOUTIEN A LA FRANCISATION (OQLF);
CHARLES BRILLANT, CONSEILLER EN MAINTIEN DE LA FRANCISATION DES ENTREPRISES (OQLF);
MATHIEU BOURGAULT, CONSEILLER EN VERIFICATION INTERNE (OQLF);
CHRISTINE RIOUX, DIRECTRICE DES POLITIQUES ET PROGRAMMES DE FRANCISATION (MIFI);
MARIE-FRANCE MARTIN, DIRECTRICE (MIFI);
GEOFFREY WILLEMS, DIRECTEUR PAR INTERIM (MIFI);
TAMARA COTE, DIRECTRICE (MIFI);
OLIVIER ROY, DIRECTEUR (MIFI);
REINE VICTOIRE KAMYAP, CONSEILLERE (MIFI);
LILIANA ROURA, CHARGEE DE PROJET (MIFI);
BABAK ZOLFAGHARI, CONSEILLER (MIFI).
C. RENCONTRES TENUES LES 13 MAI 2022, 20 OCTOBRE 2022, 12 JANVIER 2023 ET 27 JANVIER 2023.

D. DEFINITION DES RESPONSABILITES RESPECTIVES ET ETABLISSEMENT DES DISPOSITIFS DE COLLABORATION EN VERTU DES
DISPOSITIONS DU PROJET DE LOI N°96.

E. D’AUTRES RENCONTRES SONT PREVUES EN 2023.

FRANCISATION QUI'EBEC ET COMITE DIRECTEUR ENTREPRISES

A. MISE EN CEUVRE DES DISPOSITIONS DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE DECOULANT DE LA LOI SUR LA LANGUE
OFFICIELLE ET COMMUNE DU QUEBEC, LE FRANCAIS CONCERNANT L'OFFRE DE SERVICES D'APPRENTISSAGE DU FRANGAIS
AUX ENTREPRISES DE FRANCISATION QUEBEC.

B. GINETTE GALARNEAU, PRESIDENTE-DIRECTRICE GENERALE (OQLF);
JOSEE SAINDON, DIRECTRICE GENERALE DES RELATIONS AVEC LES ENTREPRISES ET L’ADMINISTRATION (OQLF);
NADA SAGHIE, DIRECTRICE DE LA PERFORMANCE (OQLF);
NANCY CARIGNAN, DIRECTRICE DU BUREAU DE PROJET (MIFI);
FEDERICO FONSECA, SOUS-MINISTRE ADJOINT (MIFI);
OLIVIER ROY, DIRECTEUR (MIFI);
LILIANA ROURA, CHARGEE DE PROJET (MIFI);
MARIE-FRANCE MARTIN, DIRECTRICE (MIFI);
GEOFFREY WILLEMS, DIRECTEUR PAR INTERIM (MIFI);
KAMAL IMIKIRENE, CONSEILLER (MIFI);
MARIE-DOMINIQUE TAILLON, SOUS-MINISTRE ADJOINTE (MINISTERE DE L'EDUCATION DU QUEBEC (MEQ));
ISABELLE BEMEUR, SOUS-MINISTRE ADJOINTE (MESS);
MARTIN BOUCHARD, SOUS-MINISTRE ADJOINT (MESS);
ROGER TREMBLAY, SOUS-MINISTRE ASSOCIE (MESS);
ANNIK LEBLANC, ADJOINTE AU SOUS-MINISTRE ASSOCIE (MESS);
JOSEE MOREAU, DIRECTRICE (MESS);
RICHARD ST-PIERRE, DIRECTEUR (MESS).
C. RENCONTRES TENUES LES 15 SEPTEMBRE 2022, 5 OCTOBRE 2022 ET 20 JANVIER 2023.

D. DEFINITION DES CHAMPS D'INTERVENTION RESPECTIFS DE CHAQUE MINISTERE OU ORGANISME CONCERNE PAR LES
TRAVAUX DE FRANCISATION QUEBEC.

E. EN DATE DU 28 FEVRIER, AUCUNE RENCONTRE N'ETAIT PREVUE POUR 2023.

APPROCHE DE COOPERATION EN RESEAU INTERMINISTERIEL POUR L'INFORMATION GEOGRAPHIQUE (ACRIGEO)

A. COMITE PILOTE PAR LE MINISTERE DES RESSOURCES NATURELLES ET DES FORETS, DONT LE MANDAT PRINCIPAL EST DE
DEVELOPPER DES PARTENARIATS POUR L’ACQUISITION, LA PRODUCTION, LE PARTAGE ET LA DIFFUSION DE L'INFORMATION
GEOGRAPHIQUE.
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Jimmy COUILLARD-DESPRES, TOPONYMISTE RESPONSABLE DES DOSSIERS AUTOCHTONES, SECRETARIAT DE LA
COMMISSION DE TOPONYMIE.

RENCONTRES TENUES LES 27 MAI 2022, 10 NOVEMBRE 2022, 24 NOVEMBRE 2022 ET 24 FEVRIER 2023.

ECHANGES SUR LES INITIATIVES DE PARTENARIAT DES MEMBRES DE L’ACRIGEO, SUR LES OUTILS D'INFORMATION
GEOGRAPHIQUE DISPONIBLES AINSI QUE SUR LE REMPLACEMENT PREVU DES SYSTEMES GEODESIQUES ET DES REFERENTS
ALTIMETRIQUES NORD-AMERICAINS.

DES RENCONTRES SONT PREVUES LE 23 MAI 2023 ET LE 9 NOVEMBRE 2023.

COMITE CONSULTATIF SUR L'AMENAGEMENT, LE PATRIMOINE ET LA COMMEMORATION

A.

moopw®

COMITE PILOTE PAR LA COMMISSION DE LA CAPITALE NATIONALE DU QUEBEC (CCNQ), DONT LE MANDAT EST DE
CONSEILLER LA CCNQ EN MATIERE D’AMENAGEMENT, DE DESIGN ET D’ARCHITECTURE AINSI QUE DE COMMEMORATION.

FABRICE GAGNON, DIRECTEUR ET SECRETAIRE DE LA COMMISSION DE TOPONYMIE.
RENCONTRE TENUE LE 27 SEPTEMBRE 2022.

ECHANGES SUR LES PROJETS POTENTIELS ET EN COURS DE LA CCNQ.

TENUE D'UNE REUNION ANNUELLE QUI SERA ORGANISEE PAR LA CCNQ.

COMMISSION DE TOPONYMIE DU CANADA

A.

ECHANGE D’EXPERTISE EN MATIERE DE GESTION TOPONYMIQUE ET COORDINATION DES ACTIVITES TOPONYMIQUES
CANADIENNE ( BASE DE DONNEES TOPONYMIQUES DU CANADA, PRINCIPES ET POLITIQUES CONCERNANT LA TOPONYMIE,
ETC.).

GINETTE GALARNEAU, PRESIDENTE DE LA COMMISSION DE TOPONYMIE DU QUEBEC, EST LA MEMBRE NOMMEE.
SONT DELEGUES POUR Y PARTICIPER :
FABRICE GAGNON, DIRECTEUR ET SECRETAIRE DE LA COMMISSION DE TOPONYMIE DU QUEBEC;

MARIE-EVE BISSON, COORDONNATRICE DE LA TOPONYMIE MUNICIPALE ET DE LA COOPERATION, SECRETARIAT DE LA
COMMISSION DE TOPONYMIE DU QUEBEC.

REUNION ANNUELLE A OTTAWA, DU 4 AU 6 OCTOBRE 2022;

RENCONTRES TRIMESTRIELLES VIRTUELLES TENUES LES 1%% JUIN 2022 ET 14 DECEMBRE 2022.

ECHANGES SUR LES TRAVAUX EN COURS ET LES PROBLEMATIQUES COMMUNES AUX AUTORITES TOPONYMIQUES COMPETENTES
DES PROVINCES ET DES TERRITOIRES.

TENUE DE LA REUNION ANNUELLE A YELLOWKNIFE EN OCTOBRE 2023 ET DE DEUX REUNIONS TRIMESTRIELLES VIRTUELLES
(DATES A VENIR).

COMITE INTERMINISTERIEL DE COORDINATION SUR LES MARQUEURS DE GENRE

A.

COMITE COORDONNE PAR LE BUREAU DE LUTTE CONTRE L'HOMOPHOBIE ET LA TRANSPHOBIE (SECRETARIAT A LA CONDITION
FEMININE) EN VUE DE L'ELABORATION D’ORIENTATIONS GOUVERNEMENTALES SUR LES MARQUEURS DE GENRE AU REGARD DE
LA LOI PORTANT SUR LA REFORME DU DROIT DE LA FAMILLE EN MATIERE DE FILIATION ET MODIFIANT LE CODE CIVIL EN
MATIERE DE DROITS DE LA PERSONNALITE ET DETAT CIVIL.

ANNIE GALARNEAU, DIRECTRICE DE L'EXPERTISE LINGUISTIQUE (OQLF);
HELENE DE NAYVES, CONSEILLERE LINGUISTIQUE (OQLF).

RENCONTRES TENUES LES 20 MAI 2022, 6 JUILLET 2022, 18 0CTOBRE 2022, 16 NOVEMBRE 2022, 2 FEVRIER 2023 ET
21 FEVRIER 2023.

REDACTION DE DEUX DOCUMENTS : CARTOGRAPHIE DES PRATIQUES RELATIVES AU GENRE ET AU SEXE AU GOUVERNEMENT
DU QUEBECET ORIENTATIONS GOUVERNEMENTALES : ACTUALISATION DES PRATIQUES RELATIVES AU GENRE ET AU SEXE AU
SEIN DES MINISTERES ET ORGANISMES DU GOUVERNEMENT DU QUEBEC.

D’AUTRES RENCONTRES SONT PREVUES EN 2023-2024.

COMITE INTERMINISTERIEL DES COMMUNICATIONS SUR FRANCISATION QUEBEC
A. COMITE COORDONNE PAR LE MIFI. LES RENCONTRES DU COMITE SONT L'OCCASION POUR CE DERNIER DE PRESENTER

L'ETAT D’AVANCEMENT DU DOSSIER DE FRANCISATION QUEBEC AUX MINISTERES ET ORGANISMES DONT LA MISSION LES
MENERA A INTERAGIR AVEC CE POINT D’ACCES GOUVERNEMENTAL UNIQUE POUR LES SERVICES D’APPRENTISSAGE DU
FRANCAIS. FRANCISATION QUEBEC A ETE INSTITUE AU SEIN DU MIFI A LA SUITE DE LA SANCTION DE LA LOI SUR LA
LANGUE OFFICIELLE ET COMMUNE DU QUEBEC, LE FRANGAIS, LE 1% JUIN 2022.

CHANTAL BOUCHARD, CONSEILLERE EXPERTE EN RELATIONS PUBLIQUES ET PORTE-PAROLE (OQLF);

GENEVIEVE LESSARD, CONSEILLERE EN COMMUNICATION (OQLF);

STEFANY RANGER, COORDONNATRICE DES STRATEGIES DE COMMUNICATION (OQLF);

OLIVIER ROY, DIRECTION DE LA PLANIFICATION, DES PROGRAMMES ET DES PARTENARIATS DE FRANCISATION (MIFI);
ANNE-MARIE LAURIN, DIRECTION DE LA PLANIFICATION, DES PROGRAMMES ET DES PARTENARIATS DE FRANCISATION
(MIFD);

DAVID SANSCHAGRIN, DIRECTION DE LA PLANIFICATION, DES PROGRAMMES ET DES PARTENARIATS DE FRANCISATION
(MIFD);

CHRISTINA MIRTCHEVA, DIRECTION DES COMMUNICATIONS (MIFI);

NATHALIE DIDIER, DIRECTION DES COMMUNICATIONS (MIFI);

ANNE BOMBARDIER-GOHIER, DIRECTION DES COMMUNICATIONS (MIFI);

EMILIE VEZINA, DIRECTION DES COMMUNICATIONS (MIFI);

ARIANNE METHOT, DIRECTION DES COMMUNICATIONS (MIFI);

MARIE-HELENE BLOUIN, DIRECTION DES COMMUNICATIONS (MIFI);
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ANNE-MARIE SOUCY, DIRECTION DES COMMUNICATIONS (MIFI);

ERIC LAW, DIRECTION DES COMMUNICATIONS (MIFI);

YANICK PROSPER, DIRECTION DES COMMUNICATIONS (MIFI);

MAXIME Rioux (MLF);

GUILLAUME GARCIA (MINISTERE DU CONSEIL EXECUTIF (MCE));

LAURENT SLUPIK (MESS);

ESTHER CHOUINARD (MEQ);

DANY GOSSELIN (MEQ);

LAURIE FILION-PARENT (MEQ);

BocAr NIANG (MCE);

PHILIPPE BERUBE (MINISTERE DES FINANCES DU QUEBEC (MFQ) ET SECRETARIAT AUX RELATIONS AVEC LES QUEBECOIS
D'EXPRESSION ANGLAISE);

FRANCOIS SIMARD (MFQ ET SECRETARIAT AUX RELATIONS AVEC LES QUEBECOIS D'EXPRESSION ANGLAISE).

RENCONTRES TENUES LE 12 DECEMBRE 2022 ET LE 9 FEVRIER 2023.

D. ETAT D'AVANCEMENT DE LA MISE EN PLACE DU POINT D’ACCES GOUVERNEMENTAL UNIQUE POUR LES SERVICES
D'APPRENTISSAGE DU FRANCAIS, FRANCISATION QUEBEC.

E. RENCONTRES SUR INVITATION DU MIFI.

O
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P.8 NOMBRE ET POURCENTAGE D'EMPLOYES OCCASIONNELS PAR SECTEUR AU MINISTERE ET DANS CHAQUE ORGANISME QUI
EN RELEVE EN 2022-2023 ET COMPARAISON AVEC LES CINQ ANNEES FINANCIERES PRECEDENTES. PRECISER POUR
CHAQUE SECTEUR ET POUR CHAQUE ANNEE LE NOMBRE ET LE POURCENTAGE D'EMPLOYES DEVENUS PERMANENTS.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE 36 324 11,1

COMMISSION DE TOPONYMIE 0 15 0

TREIZE (13) EMPLOYES OCCASIONNELS DE L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE ET TROIS (3) EMPLOYE OCCASIONNEL DE
LA COMMISSION DE LA TOPONYMIE SONT DEVENUS PERMANENTS, ENTRE LE 1ER AVRIL 2022 ET LE 28 FEVRIER 2023.
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P.9 LISTE DES FORMATIONS (INCLUANT LES FORMATIONS CONTINUES ET CELLES MENANT A L'OBTENTION D’UNE CERTIFICATION
OU D'UN DIPLOME) CONFERENCES, ATELIERS OU JOURNEES D’'ACTIVITES AUXQUELS ONT PARTICIPE LES EMPLOYES DU
MINISTERE OU DE L'ORGANISME. INDIQUER LE LIEU, LE COOT, LE NOMBRE DE PARTICIPANTS ET LE NOM DE LA PERSONNE OU

DE L'ENTREPRISE QUI A OFFERT L'ACTIVITE.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

NOMBRE DE
FORMATION
PARTICIPANTS
FRAIS DE SCOLARITE DANS LE CADRE DES PROGRAMMES
DE SOUTIEN AUX ETUDES : D.E.S.S. EN ANALYSE HEC MONTREAL 319,49 $ 1
D’AFFAIRES ET TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION
FRAIS DE SCOLARITE DANS LE CADRE DES PROGRAMMES , .
, . UNIVERSITE DU QUEBEC A
DE SOUTIEN AUX ETUDES : BACCALAUREAT EN SCIENCES ; Q 350,71 % 1
MONTREAL
POLITIQUES
FRAIS DE SCOLARITE DANS LE CADRE DES PROGRAMMES
DE SOUTIEN AUX ETUDES : MICROPROGRAMME EN UNIVERSITE DE MONTREAL 326,27 $ 1
DROIT
FORMATION VIRTUELLE DE
FORMATION : L’EXPERIENCE UTILISATEUR L’ACADEMIE DE LA TRANSFORMATION 75,00 $ 1
NUMERIQUE
, . FORMATION VIRTUELLE DU BARREAU
FORMATION : SANTE MENTALE - EQUILIBRE , 10,00 1
Q DU QUEBEC /00 $
. FORMATION VIRTUELLE DU BARREAU
FORMATION : COVID-19 - TRAVAIL A DISTANCE , 47,7 1
0 OoN : Co 9 STANC DU QUEBEC ,75 %
FORMATION VIRTUELLE DU BARREAU
FORMATION : DROIT DES AFFAIRES , 91,50 1
DU QUEBEC 20 $
FORMATION VIRTUELLE DU BARREAU
FORMATION : DROIT DES AFFAIRES , 68,00 1
DU QUEBEC /00 $
FEDERATION DES COMMUNAUTES
LLOQUE : MOBILISATION FRANCO 2022 287,44 1
CoLLoqu OBILISATIO co 20 FRANCOPHONES ET ACADIENNES 87,44
L A FORMATION VIRTUELLE DU BARREA
FORMATION : LES CONFLITS D'INTERETS O , 0 U v v 68,00 $ 1
DU QUEBEC
, FORMATION VIRTUELLE DU BARREAU
FORMATION : FAIRE STRATEGIQUEMENT SA MARQUE , 36,95 % 1
DU QUEBEC
. FORMATION VIRTUELLE DU BARREAU
FORMATION : COVID-19 - STRESS ET ANXIETE , 47,7 1
0 OoN : Co 9 - STRESS DU QUEBEC ,75 %
FORMATION : CLASSE PUBLIQUE - INTRODUCTION A
, FORMATION VIRTUELLE DE NUMEA 500,00 1
L'ANALYSE STATISTIQUE 00 %
FORMATION : CLASSE PUBLIQUE - ANALYSE
FORMATION VIRTUELLE DE NUMEA 500,00 1
FACTORIELLE 00
CONFERENCE : LOUISE MUSHIKIWABO, SECRETAIRE ORGANISATION INTERNATIONALE DE 135,00 $ 1
GENERALE DE LA FRANCOPHONIE LA FRANCOPHONIE !
NFERENCE : LA NECESSAIRE TRANSFORMATION D
EYOSTI‘EME DE SANTE ETC DSESS SERVICESSSOOCIAUX MY | Cravisre b commeRce bu 159,00 $ 1
. MONTREAL METROPOLITAIN !
QUEBECOIS
CONFERENCE : FAIRE BOUGER L’AIGUILLE DU QUEBEC, | CHAMBRE DE COMMERCE DU 135,00 $ 1
UNE RESPONSABILITE COLLECTIVE MONTREAL METROPOLITAIN !
FORMATION : ROLE DE L’AVOCAT DANS FORMATION VIRTUELLE DU BARREAU 98,54 $ )
L’ADMINISTRATION PUBLIQUE DU QUEBEC !
FRAIS DE SCOLARITE DANS LE CADRE DES PROGRAMMES
DE SOUTIEN AUX ETUDES : BACCALAUREAT EN FORMATION VIRTUELLE DE 419,16 $ 1
ADMINISTRATION DES AFFAIRES - INITIATION A LA L'UNIVERSITE TELUQ !
GESTION
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NOMBRE DE

FORMATION OT
o 0 Cou PARTICIPANTS
FRAIS DE SCOLARITE DANS LE CADRE DES PROGRAMMES
DE SOUTIEN AUX ETUDES : D.E.S.S. EN ANALYSE
D'AFFAIRES ET TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION - HEC MONTREAL 319,49 $ 1
ATELIER DE PREPARATION A LA CERTIFICATION DES
PROFESSIONNELS EN ANALYSE D’AFFAIRES
FORMATION : JIQ 2022 - EVENEMENT D’ACTIVITES ET | ..
ORMATIO Q20 T S RESEAU ACTION TI - CENTRE DE
DE RESEAUTAGE SUR LES SUJETS TECHNOLOGIQUES , 680,00 $ 1
FOIRES DE QUEBEC
IMPORTANTS DE 2022
, , FORMATION VIRTUELLE DE
NFERENCE : PASSEPORT POUR CIN NFERENCE .
Co c SSEPORT POUR CINQ CO CES L'INSTITUT DE GESTION FINANCIERE 1440,00 $ 4
VIRTUELLES .
— QUEBEC
CONFERENCE : LA PROCLAMATION ROYALE ET LA LOI FORMATION VIRTUELLE DE 27,54 $ 1
SUR LES INDIENS SATAHONHSATAT !
CONFERENCE : LANGUES AUTOCHTONES : TOPONYMIE FORMATION VIRTUELLE DE 27.54 $ 1
DU TERRITOIRE SATAHONHSATAT !
CONFERENCE : PATRICIA GAUTHIER, PDG DE CHAMBRE DE COMMERCE DU 290,00 $ 2
MODERNA CANADA MONTREAL METROPOLITAIN !
FRAIS DE SCOLARITE DANS LE CADRE DES PROGRAMMES
DE SOUTIEN AUX ETUDES : BACCALAUREAT EN FORMATION VIRTUELLE DE 336,15 $ 1
ADMINISTRATION DES AFFAIRES - COMPORTEMENT L'UNIVERSITE TELUQ !
ORGANISATIONNEL
COLLOQUE VIRTUEL DE LA TABLE
i NATIONALE DE LUTTE CONTRE
LLOQUE : S'ENGAGER POUR LES DIVERSITE 1 1
COLLOQUE : S'ENGAGER POUR LES SITES L'HOMOPHOBIE ET LA TRANSPHOBIE 85,00 $
DES RESEAUX DE L'EDUCATION
FORMATION : REDACTION EN ENVIRONNEMENT FORMATION VIRTUELLE DE
NUMERIQUE ) L'’ACADEMIE DE LA TRANSFORMATION 190 $ 2
NUMERIQUE (ATN)
ASSOCIATION POUR LE
COLLOQUE : 43E SESSION D’ETUDES DE L’ADMEE - DEVELOPPEMENT DES 974,88 § 2
CANADA METHODOLOGIES D’EVALUATION EN !
EDUCATION
, FORMATION VIRTUELLE D’ACCENT
FORMATION : REDACTION ADMINISTRATIVE 4 1
0 0 CTIO S FORMATION 95,00 $
FORMATION : GOUVERNANCE DES DONNEES ECOLE DE TECHNOLOGIE SUPERIEURE 547,00 $ 1
FORMATION : ANALYSE DES DONNEES AVEC POWER BI | FORMATION VIRTUELLE D’'UDEMY 13,99 $ 1
FORMATION : PROGRAMME D'INFORMATION ET DE ,
PREPARATION A LA RETRALTE CEGEP MARIE-VICTORIN 300,00 $ 1
FORMATION : PROGRAMME D'APPRENTISSAGE POUR LE ,
PERSONNEL PROFESSIONNEL FORMATION VIRTUELLE DE L'ENAP 3400,00 $ 1
FORMATION : ANALYSE DE DONNEES MICROSOFT FORMATION VIRTUELLE DE PEARSON
262,41 $ 1
PoweRr BI VUE
FORMATION : REGARD SUR LE ROLE DE L’AVOCAT DANS | FORMATION VIRTUELLE DU BARREAU 54,90 $ 1
L’ADMINISTRATION PUBLIQUE DU QUEBEC !
SYMPOSIUM : POUR LES FEMMES EN LITIGE LA SOCIETE DES PLAIDEURS 336,75 $ 1
FORMATION : EXCEL - NIVEAU DEBUTANT ET FORMATION VIRTUELLE DU CEGEP 795,00 $ 7
INTERMEDIAIRE MARIE-VICTORIN
FORMATION : EXCEL — NIVEAU AVANCE FORMATION VIRTUELLE DU CEGEP 395,00 $ 11
MARIE-VICTORIN
FORMATION : L'ECRITURE STRATEGIQUE FORMATION VIRTUELLE D’ACTI-COM 7200,00 $ 52
FORMATION : WORD INTERMEDIAIRE FORMATION VIRTUELLE DU CEGEP 395,00 $ 7
MARIE-VICTORIN
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NOMBRE DE

FORMATION CouT o

FORMATION : QUALITE ET EXCELLENCE DU SERVICE A LA | FORMATION VIRTUELLE DU GROUPE 10750,00 $ 50

CLIENTELE FORMACRO INC.

FORMATION : GERER LES COMPORTEMENTS AGRESSIFS | FORMATION VIRTUELLE DU CEGEP 1280,00 $ 11

ET VULNERABLES DE SAINT-JEROME

FORMATION : L’ART DE LA NEGOCIATION : PARVENIR A | FORMATION VIRTUELLE DE L'ECOLE 10635,00 $ 36

UN ACCORD GAGNANT-GAGNANT DE TECHNOLOGIE SUPERIEURE

CLIENTELE DIFFICILE : INTERVENIR DE FACON FORMATION VIRTUELLE PAR LES 3790,00 $ 29

COURTOISE ET SECURITAIRE CONSULTANTS VERRET INC.

FORMATION : GESTION DE PROJET FORMATION VIRTUELLE DU CEGEP 1995,00 $ 16
MARIE-VICTORIN

FORMATION : ETYMOLOGIE FORMATION VIRTUELLE D’ANDRE 600,00 $ 30
THIBAULT
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P.10  LISTE ET COPIE DE TOUS LES SONDAGES EFFECTUES PAR LE MINISTERE ET PAR CHAQUE ORGANISME QUI EN RELEVE
EN 2022-2023, EN INDIQUANT LES COUTS, LE SUJET ET, LE CAS ECHEANT, LA FIRME RETENUE POUR LE REALISER.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE

2022-2023

SUJET DU SONDAGE DEBOURSE AU
28 FEVRIER

SONDAGE REALISE AUPRES DE LA POPULATION AU SUJET DE LA LANGUE UTILISEE
; , SEGMA RECHERCHE 50 000
DANS L'ESPACE PUBLIC AU QUEBEC $
SONDAGE REALISE AUPRES DES ENTREPRISES DU QUEBEC AU SUJET DU COMMERCE INSTITUT DE LA 162 000 §
ELECTRONIQUE STATISTIQUE DU QUEBEC
NDAGE SUR LA LANGUE D’ACCUEIL ET DE SERVICE DANS LES COMMERCES D
(SQ?JEBES SU GU ccu SERVIC SLESCO CES DU SEGMA RECHERCHE 90 000 $
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P.11  LISTE DE TOUS LES FRAIS DE TRADUCTION ET DES DOCUMENTS TRADUITS POUR LE MINISTERE ET CHACUN DE SES ORGANISMES
EN 2022-2023. FOURNIR LA LISTE DES CONTRATS OCTROYES, LE NOM DES FIRMES RETENUES ET LES COUTS.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE

NOM DU FOURNISSEUR

0TD
DE SERVICE DE DOCUMENTS TRADUITS Sl biL
CONTRAT
TRADUCTION
PHOTOGRAPHIES D’AFFICHAGE CONTENANT DU TEXTE 55,00 $
PHOTOGRAPHIES D’AFFICHAGE CONTENANT DU TEXTE 55,00 $
PHOTOGRAPHIES D’AFFICHAGE CONTENANT DU TEXTE 55,00 $
PHOTOGRAPHIES D’AFFICHAGE CONTENANT DU TEXTE 55,00 $
CARTE THEMATIQUE SUR LA TOPONYMIE AUTOCHTONE 798,84 $
CARTE THEMATIQUE SUR LA TOPONYMIE AUTOCHTONE — COMPLEMENT 73,15%
DOCUMENS TRADUCTION | PHOTOGRAPHIES D’AFFICHAGE CONTENANT DU TEXTE 55,00 $
INC. ‘ ) , L ,
LETTRES A DES SIEGES D’ENTREPRISES A L'EXTERIEUR DU QUEBEC AU SUJET DE 356,63 $
PLAINTES
PHOTOGRAPHIES D’AFFICHAGE CONTENANT DU TEXTE 108,60 $
PHOTOGRAPHIES D’AFFICHAGE CONTENANT DU TEXTE 189,30 $
LETTRES A DES SIEGES D’ENTREPRISES A L'EXTERIEUR DU QUEBEC AU SUJET DE 379,62 $
PLAINTES
LETTRE AU SIEGE D'UNE ENTREPRISE A L'EXTERIEUR DU QUEBEC AU SUJET 73,50 %
D'UNE PLAINTE

TOTAL 2254,64 %
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P.12  POUR LE MINISTERE ET CHACUN DES ORGANISMES QUI EN RELEVENT, INDIQUER POUR 2022-2023:

A.
B

LE NOMBRE D'EMPLOYES ET LE NOM DES EMPLOYES AFFECTES AUX COMMUNICATIONS ET/OU AFFAIRES PUBLIQUES ;

. LE MONTANT DEPENSE PAR LA DIRECTION, DEPARTEMENT OU DIVISION DES COMMUNICATIONS ET/OU AFFAIRES

PUBLIQUES ;

. LE NOMBRE ET LE DETAIL DES RENCONTRES DES EMPLOYES AFFECTES AUX COMMUNICATIONS ET/OU AFFAIRES PUBLIQUES

AVEC D’AUTRES INSTANCES OU ORGANISMES PUBLICS, VENTILES PAR INSTANCE OU ORGANISME ;

. LE MONTANT TOTAL DES SOMMES INVESTIES EN VEILLE MEDIATIQUE EN 2022-2023 AU SEIN DE LA DIRECTION DES

COMMUNICATIONS. FOURNIR LE NOM DU OU DES FOURNISSEURS DE SERVICES ET LE DETAIL DES FACTURES PAYEES ;
LE MONTANT TOTAL DES SOMMES INVESTIES EN VEILLE MEDIATIQUE EN 2022-2023 AU SEIN DU CABINET DU MINISTRE.
FOURNIR LE NOM DU OU DES FOURNISSEURS DE SERVICES ET LE DETAIL DES FACTURES PAYEES.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

A. 22 personnes :

WHOENOUAWN &

10.
. Landry, Michel

. Lessard, Genevieve

. Marceau, Christine

. Ouattara, Yacouba

. Payette, Rémi

. Plamondon, Annie

. Ranger, Stéfany

. Saint-Pierre, Héléne

. Tellier, Carolyne

. Trudel, Nicolas

. Villeneuve, Marie-Sophie
. Zlatev, Ivan

NNN = ===
NP, OOUONOOOUTA, WN -

Astié, Sandrine
Bouchard, Chantal
Caillé-Guibert, Evelyne
Chénier, Benoit
Coté-Fortin, Israél

C. Rousseau, Mariléne
Dupuis, Stéphanie
Fontaine, Frangois-Michel
Fortin, Marjorie
Hemdane, Kamel

B. La somme dépensée en matiére de communication et d'affaires publiques s'éléve a 641 347,02 $ en date du
28 février 2023.

C. Au cours de I'année, les membres du personnel de la Direction des communications ont tenu des rencontres,
selon les besoins, avec les instances ou organismes publics suivants :

a.

caoo

Ministére du Conseil exécutif — Secrétariat a la communication gouvernementale
Ministére de la Langue francaise

Ministére de I'Tmmigration, de la Francisation et de I'Intégration

Ministere de I'Emploi et de la Solidarité sociale

Ministére des Relations internationales et de la Francophonie

D. Les sommes investies en veille médiatique sont ventilées de la facon suivante :

Club de presse Blitz : 747,34 $;

I.C.I Influence Communication : 23 183,93 $;
Le Courrier parlementaire : 2 100 $;

CISION : 12 144,69 $.

E. Sans objet.

23



P.13 POUR LE MINISTERE ET CHACUN DES ORGANISMES, AGENCES, OU AUTRES RELEVANT DU MINISTERE, VEUILLEZ NOUS
INDIQUER :

A) LE NOMBRE DE POSTES ABOLIS ALORS QUE L'EMPLOYE ETAIT SOUS LE REGIME DU RQAP AU COURS DE LA DERNIERE
ANNEE, PAR REGION ET EN INCLUANT LES RAISONS DE L' ABOLITION DU POSTE.

B) LE NOMBRE DE POSTES MUTES ALORS QUE L'EMPLOYE ETAIT SOUS LE REGIME DU RQAP AU COURS DE LA DERNIERE
ANNEE, PAR REGION ET EN INCLUANT LES RAISONS DE MUTATION DU POSTE.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

A) AUCUN
B) AUCUN
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P.15 LISTE DES ACTIONS MENEES AUPRES DES TRAVAILLEURS ET DE LEURS EMPLOYEURS AFIN DE MIEUX FAIRE CONNATTRE LES
DISPOSITIONS DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE TOUCHANT LA LANGUE DE TRAVAIL AINSI QUE LES RECOURS POUR
ASSURER LE RESPECT DE CES DISPOSITIONS, LEURS COOTS, ET LES PREVISIONS 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

LA REPONSE A CETTE QUESTION EST INCLUSE A LA REPONSE DE LA QUESTION P.5.
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P.16  LISTE DES ACTIONS MENEES AUPRES DES ENTREPRISES DONT LA MARQUE DE COMMERCE NE COMPORTE AUCUNE
INSCRIPTION EN FRANCAIS POUR LEUR DEMANDER DE SE CONFORMER A LA LOI EN 2022-2023.

LA REPONSE A CETTE QUESTION EST INCLUSE A LA REPONSE DE LA QUESTION P.5.
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P.17  TOUTE MESURE REALISEE EN 2022-2023 POUR FAVORISER L'UTILISATION DU FRANCAIS COMME LANGUE DE TRAVAIL AU
SEIN DES ENTREPRISES DE 25 A 49 EMPLOYES AINSI QUE LES SOMMES DEPENSEES A CET EFFET EN 2022-2023.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

L'OFFICE SOUTIENT FINANCIEREMENT DES ORGANISATIONS QUI MENENT DES PROJETS FAVORISANT L'UTILISATION DU FRANGAIS DANS
LES PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES, NOTAMMENT COMME LANGUE DE TRAVAIL.

PROGRAMME LE FRANGAIS, AU CCEUR DE NOS AMBITIONS

LE PROGRAMME LE FRANGAIS, AU CCEUR DE NOS AMBITIONS PERMET LE VERSEMENT D'UNE AIDE FINANCIERE N’EXCEDANT PAS
225000 $ PAR ANNEE FINANCIERE POUR LA REALISATION DE PROJETS D'UNE DUREE MAXIMALE DE 36 MOIS DEPOSES DANS LE CADRE
DU VOLET 1, LA MAITRISE D’UNE TERMINOLOGIE FRANGAISE, OU DU VOLET 2, L’UTILISATION DU FRANCAIS DANS LES ORGANISATIONS.
LA PRIORITE EST ACCORDEE AUX PROJETS DESTINES AUX TRAVAILLEURS ET TRAVAILLEUSES AINSI QU'AUX CADRES ET AUX
PROPRIETAIRES D'ENTREPRISES DE MOINS DE 50 EMPLOYES.

AU 28 FEVRIER 2023, DES VERSEMENTS TOTALISANT 1 887 017 $ ONT ETE EFFECTUES POUR 37 PROJETS FINANCES DANS LE CADRE
DE CE PROGRAMME.

SERVICES D’ACCOMPAGNEMENT AUX ENTREPRISES DE MOINS DE 50 PERSONNES

LE 23 MARS 2021, LES SERVICES MEMO, MON ASSISTANT POUR LA FRANCISATION ONT ETE RENDUS DISPONIBLES AUX ENTREPRISES
EMPLOYANT MOINS DE 50 PERSONNES AU QUEBEC. CES SERVICES D’ACCOMPAGNEMENT VISENT A PROMOUVOIR L’ADOPTION DE
BONNES PRATIQUES LINGUISTIQUES AU SEIN DES ENTREPRISES EN LEUR OFFRANT DE LA DOCUMENTATION INFORMATIVE, DES
CONSEILS ET UN QUTIL D’AUTOEVALUATION DE LEUR SITUATION LINGUISTIQUE.

PAR CES SERVICES, L'OFFICE VALORISE AUSSI L'ENGAGEMENT DES ENTREPRISES A L'EGARD DU FRANGAIS EN PERMETTANT A CELLES
QUI S'ENGAGENT A FAIRE DU FRANGAIS LA LANGUE DU TRAVAIL, DU COMMERCE ET DES AFFAIRES DE SE DEMARQUER.
FRANCISATION DES ENTREPRISES DE 25 A 49 PERSONNES

BIEN QUE L'INSCRIPTION DES ENTREPRISES DE 25 A 49 PERSONNES NE SOIT PAS EXIGEE AVANT LE 1% JUIN 2025, L'OFFICE

ACCOMPAGNE CELLES D’ENTRE ELLES QUI LE DESIRENT DANS LEUR DEMARCHE DE FRANCISATION DEPUIS L’ADOPTION DE LA LOI SUR
LA LANGUE OFFICIELLE ET COMMUNE DU QUEBEC, LE FRANCAIS.
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P.27  NOMBRE DE PERMIS RESTRICTIFS EMIS EN VERTU DE L'ARTICLE 40 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

L'INFORMATION CONCERNANT LES DEMANDES DE PERMIS RESTRICTIFS SERA PRESENTEE DANS LE RAPPORT ANNUEL 2022-2023 DE
L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE.
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P.30  LISTE DES MINISTERES ET ORGANISMES DISPOSANT D'UN COMITE LINGUISTIQUE EN VERTU DE L'ARTICLE 116
DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE.

L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE N'A PAS ETE INFORME DE LA PART D'UN MINISTERE OU D'UN ORGANISME DE
L'INSTITUTION D’UN TEL COMITE.

DE PLUS, LE COMITE D'OFFICIALISATION LINGUISTIQUE N'A DEMANDE A AUCUN MINISTERE OU ORGANISME D'INSTITUER UN COMITE
LINGUISTIQUE.
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P.31 NOMBRE D'INSPECTIONS ET D'ENQUETES REQUISES PAR LE MINISTRE EN VERTU DE L'ARTICLE 156.7 DE LA CHARTE DE LA
LANGUE FRANCAISE.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

AUCUNE INSPECTION OU ENQUETE N’A ETE EFFECTUEE A LA DEMANDE DU MINISTRE DE LA LANGUE FRANGAISE EN VERTU DE
L’ARTICLE 156.7 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE.
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P.32 AU SUJET DES HUIT MEMBRES DE L' OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE, FOURNIR :
A) LES NOMS;
B) LES FONCTIONS;
C) LES DATES DE NOMINATION ET DE FIN DU MANDAT;
D) LES SALAIRES, LE CAS ECHEANT;
E) LENOMBRE DE REUNIONS DE L'OFFICE AUXQUELS LE MEMBRE ETAIT PRESENT EN 2022-2023.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE

NOMBRE DE

NOMS ET FONCTIONS NOMINATION FIN DE MANDAT SALAIRE REUNIONS
GINETTE GALARNEAU, MEMBRE ET PRESIDENTE- e e
DIRECTRICE GENERALE DE L'OFFICE 2019-02-11 2023-03-22 >-0. 8
ALAIN BELANGER, MEMBRE 2020-01-29 2025-01-28 S. 5
DENIS BoLDUC, MEMBRE 2020-02-05 2025-02-04 S. 8
JULIETTE CHAMPAGNE, MEMBRE ET SOUS- .. %
MINISTRE DE LA LANGUE FRANCAISE 2020-02-03 >0 >0 4
FRANCOIS COTE, MEMBRE 2020-04-29 2025-04-28 S. 0. 6
CHANTAL GAGNON, MEMBRE 2020-04-29 2025-04-28 S. 0. 8
TANIA LONGPRE, MEMBRE 2020-04-29 2025-04-28 S. 0. 6
FREDERIC VERREAULT, MEMBRE 2020-12-09 2025-12-08 S.0. 8

* CETTE MEMBRE SIEGE A TITRE PERMANENT, SANS DROIT DE VOTE, ET PEUT DESIGNER UNE PERSONNE POUR LA SUPPLEER. CETTE

MEMBRE A DESIGNE UNE PERSONNE POUR LA SUPPLEER LORS DE TROIS REUNIONS DES MEMBRES DE L'OFFICE.
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P.33  CONCERNANT L'APPLICATION DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE, VENTILATION, PAR MOIS, DU NOMBRE DE
DOSSIERS TRANSMIS AU PROCUREUR GENERAL DU QUEBEC OU AU DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES PAR
L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE (OQLF) EN 2022-2023.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE

NOMBRE DE DOSSIERS TRANSMIS AU
DIRECTEUR DES POURSUITES

CRIMINELLES ET PENALES
EN 2022-2023

AVRIL 2022 0

Mar 2022 1

Juin 2022

JUILLET 2022

AoUT 2022

SEPTEMBRE 2022

OCTOBRE 2022

NOVEMBRE 2022

DECEMBRE 2022

JANVIER 2023

o |l o o|lo|o|lo| o |o | o

FEVRIER 2023

32



P.34  NOMBRE ET NATURE DES PLAINTES ET DES DEMANDES DEPOSEES A LA DIRECTION DU TRAITEMENT DES PLAINTES DE L'OQLF
EN 2022-2023. NOMBRE DE DOSSIERS TRAITES PAR UN PROFESSIONNEL ET NOMBRE DE MEMBRES DU PERSONNEL AFFECTES
AU TRAITEMENT DES PLAINTES POUR 2022-2023.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE

Nombre de plaintes recues 6 077
Nombre de dossiers de plaintes fermés 4 298

Nature des plaintes recues en 2022-2023

Répartition des objets de contravention des plaintes recues par theme

Langue de I'affichage public et commercial 17
Langue des produits (inscriptions, emballages, documents, etc.) 6
Langue de la documentation commerciale 32
e Sites Web 23
e Publications, demandes d’emploi, factures, contrats, etc. 9
Langue de service 34
Langue du travail
Autres

7
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P.35  TABLEAU SUR LES DOSSIERS FERMES SELON LES MOTIFS DE FERMETURE, EN POURCENTAGE EN 2022-2023.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

DOSSIERS DE PLAINTES FERMES EN 2022-2023

NOMBRE
MOTIF DE LA FERMETURE POURCENTAGE
DE DOSSIERS

SITUATION CORRIGEE

} 1493 35%
PROCESSUS DE FRANCISATION
PLAINTE NON FONDEE ET IRRECEVABLE 918 21 %
INTERVENTION INCITATIVE 1168 27 %
AVERTISSEMENT 429 10%
AUTRES MOTIFS 289 7%
DOSSIER TRANSMIS AU DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES 1 0,02 %
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P.36 AU SUJET DES ENTREPRISES INSCRITES AUPRES DE L'OQLF Au 31 MARS 2023:

A) NOMBRE D’ENTREPRISES INSCRITES;

B) NOMBRE D'ENTREPRISES QUI DETIENNENT UN CERTIFICAT DE FRANCISATION;

C) NOMBRE D'ENTREPRISES A CHARTE FEDERALE INSCRITES;

D) NOMBRE D’ENTREPRISES A CHARTE FEDERALE QUI DETIENNENT UN CERTIFICAT DE FRANCISATION.

VENTILATION DES ENTREPRISES SELON LEUR TAILLE (O A 25 EMPLOYES, 26 A 49 EMPLOYES, 50 A 99 EMPLOYES, 100
EMPLOYES ET PLUS).

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE

VENTILATION DES ENTREPRISES SELON LEUR TAILLE*

TRANCHE D'EMPLOYES** NOMBRE D’ENTREPRISES INSCRITES NOMBRE D’ENTREPRISES CERTIFIEES
0 A 24 EMPLOYES 537 420
25 A 49 EMPLOYES 1476 981
50 A 99 EMPLOYES 4353 3151
100 EMPLOYES OU PLUS 3212 2 660

VENTILATION DES ENTREPRISES DE COMPETENCE FEDERALE SELON LEUR TAILLE*

TRANCHE D'EMPLOYES** NOMBRE D'ENTREPRISES INSCRITES ‘ NOMBRE D’ENTREPRISES CERTIFIEES
0 A 24 EMPLOYES 18 11
25 A 49 EMPLOYES 72 21
50 A 99 EMPLOYES 143 70
100 EMPLOYES OU PLUS 177 109

*LES DONNEES SONT EN DATE DU 28 FEVRIER 2023.

**| ES TRANCHES D'EMPLOYES ONT ETE AJUSTEES EN FONCTION DE CE QUE PREVOIT LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE. CE SONT
LES ENTREPRISES EMPLOYANT DE 25 A 49 PERSONNES QUI AURONT L’OBLIGATION DE S'INSCRIRE A L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE
FRANCAISE ET D'ENTAMER UNE DEMARCHE DE FRANCISATION D'ICI LE 1% JUIN 2025.

Au 31 MARS 2023, 190 ENTREPRISES DE COMPETENCE FEDERALE SE SONT INSCRITES DEPUIS LA SANCTION DE LA LOI, DONT AIR
CANADA ET LA COMPAGNIE DES CHEMINS DE FER NATIONAUX DU CANADA (CN). ELLES S'AJOUTENT AUX 223 ENTREPRISES QUI
ETAIENT DEJA INSCRITES, POUR UN TOTAL DE 413 ENTREPRISES.

PLUS DE 97% DES ENTREPRISES DE COMPETENCE FEDERALE QUI DOIVENT ETRE INSCRITES A L'OFFICE LE SONT.

DES 223 ENTREPRISES INSCRITES A L'OFFICE AVANT LA SANCTION DE LA LOI, PRES DE 87% ONT UN CERTIFICAT DE FRANCISATION.

QUANT AUX 190 ENTREPRISES NOUVELLEMENT INSCRITES, ELLES DEBUTENT LE PROCESSUS QUI LEUR PERMETTRA D'OBTENIR UN
CERTIFICAT DE FRANCISATION.

35



P.37 CONCERNANT LE PROJET DE LOI 94, INDIQUEZ LE NOMBRE DE NOUVEAUX ETC QUI SERONT EVENTUELLEMENT REQUIS POUR
L' APPLICATION DES NOUVELLES MESURES SOUS LA RESPONSABILITE DE L'OQLF. FOURNIR LE PLAN DE DEVELOPPEMENT OU
DEPLOIEMENT DE L'ORGANISME POUR ASSURER L'ACCOMPAGNEMENT, LES SUIVIS ET LES INSPECTIONS ET VENTILER LES
SOMMES INVESTIES EN 2022-2023 ET LES PREVISIONS POUR 2023-2024.

LA REPONSE A CETTE QUESTION EST AUX PAGES G.51 ET G.52 DU PLAN BUDGETAIRE 2022-2023, DANS LE TABLEAU G.27
(HTTP://WWW.BUDGET.FINANCES.GOUV.QC.CA/BUDGET/2022-2023/DOCUMENTS/BUDGET2223 PLANBUDGETAIRE.PDF).
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P.38

AU SUJET DES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS EFFECTUES PAR OU POUR L'OQLF EN 2022-2023 :

A)  LISTE ET COPIE DES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS EFFECTUES;

B) COPIE DE LA PROGRAMMATION DES TRAVAUX DE RECHERCHE POUR 2023-2024;

C) NOMBRE D’ETC DEDIES A LA REALISATION DES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS;

D) CoO0T UNITAIRE DE LA REALISATION DES DIFFERENTES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS;

E) DUREE MOYENNE D’ELABORATION ET DE REALISATION DES DIFFERENTES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

EN 2022-2023, LA DIRECTION DE LA RECHERCHE, DE L'EVALUATION ET DE LA VERIFICATION INTERNE A PUBLIE TROIS ETUDES, DE
MEME QUE DEUX FEUILLETS A PARTIR DES DONNEES DU RECENSEMENT DE 2021 :

LA QUALITE DU FRANGCAIS DANS L AFFICHAGE PUBLIC AU QUEBEC EN 2021, DISPONIBLE EN LIGNE :
WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/RESSOURCES/SOCIOLINGUISTIQUE/2023/ETUDEFRANCAIS-AFFICHAGE2021.PDF;

LANGUE FRANGAISE AU QUEBEC .| USAGES ET COMPORTEMENTS DES 18 A 34 ANS EN 2021, FASCICULE 1 ! LANGUE DE LA
CONSOMMATION, DISPONIBLE EN LIGNE :
WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/RESSOURCES/SOCIOLINGUISTIQUE/2022/LANGUE _USAGES COMPORTEMENTS-2021.PDF;

PORTRAIT DU REVENU DEMPLOI AU QUEBEC EN 2015 SELON LES LANGUES UTILISEES AU TRAVAIL, DISPONIBLE EN LIGNE :
WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/RESSOURCES/SOCIOLINGUISTIQUE/2022/2022 ETUDE REVENU-EMPLOI-SELON-LANGUES-
UTILISEES-TRAVAIL.PDF;

CARACTERISTIQUES LINGUISTIQUES DE LA POPULATION DU QUEBEC EN 2021, DISPONIBLE EN LIGNE :
WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/RESSOURCES/SOCIOLINGUISTIQUE/2022/FEUILLET CAR-LING-POP-QUEBEC-2021.PDF;

DONNEES DU RECENSEMENT SUR LES LANGUES UTILISEES AU TRAVAIL AU QUEBEC EN 2021, DISPONIBLE EN LIGNE :
WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/RESSOURCES/SOCIOLINGUISTIQUE/2022/L ANGUES-UTILISEES-TRAVAIL-2021.PDF.

NoMBRE D’ETC DEDIES A LA REALISATION DES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS

EN 2022-2023, HUIT CHERCHEURS, PERSONNEL DE SOUTIEN ET D'ENCADREMENT A TEMPS PLEIN ETAIENT DEDIES A LA
REALISATION DES ETUDES, DES RECHERCHES ET DES AVIS.

CoUT UNITAIRE DE LA REALISATION DES DIFFERENTES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS

LE BUDGET SPECIFIQUE ALLOUE DE 500 000 $ A ENTIEREMENT ETE CONSACRE AUX ETUDES.
DE L'INFORMATION A CE SUJET EST FOURNIE A LA FICHE P.10.

DUREE MOYENNE D'ELABORATION ET DE REALISATION DES DIFFERENTES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS

LA DUREE MOYENNE D'ELABORATION ET DE REALISATION DES DIFFERENTES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS EST DE 18 MOIS.
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P.39  LE NOMBRE D'EMPLOYES PAR DIRECTION AU SEIN DE L'OQLF. VENTILER PAR CORPS D’EMPLOI.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE

LE NOMBRE D'EMPLOYES PAR DIRECTION ET PAR CORPS D’EMPLOI!

DIRECTIONS HORS CADRE  CADRE PROFESSIONNEL FONCTIONNAIRE TOTAL
BUREAU DE LA PRESIDENTE-DIRECTRICE ’ 1 4
GENERALE
DIRECTION DES AFFAIRES JURIDIQUES 5 1 7
DIRECTION GENERALE DES RELATIONS AVEC 3 3 2
LES ENTREPRISES ET L’ADMINISTRATION
e DIRECTION DE LA PROTECTION DE LA 15 4 20
LANGUE FRANGAISE
e  SERVICE DU SOUTIEN AUX ENQUETES, DES 9 15 25
INSPECTIONS ET DE LA SURVEILLANCE
e  DIRECTION DE LA FRANCISATION DES
ENTREPRISES DE L’AGGLOMERATION DE 26 2 29
MONTREAL
DIRECTION DE LA FRANCISATION DE
* DIRECTIO CISATION DES 29 2 32
REGIONS
e DIRECTION DE LA PERFORMANCE 6 2 9
e DIRECTION DE LA FRANCISATION DE
L’ADMINISTRATION ET DU SOUTIEN 13 19 33
OPERATIONNEL
e DIRECTION DE L'ACCOMPAGNEMENT DES 18 3 2
ENTREPRISES ET DES PARTENARIATS
DIRECTION GENERALE DE LA
GOUVERNANCE, DES COMMUNICATIONS ET 2 0 3
DES SERVICES LINGUISTIQUES
e DIRECTION DES COMMUNICATIONS 14 6 21
e  DIRECTION DE L'EVALUATION DU 7 3 10
FRANCAIS
e  DIRECTION DE L'EXPERTISE LINGUISTIQUE 28 4 33
e  EQUIPE DU SOUTIEN A LA GOUVERNANCE 3 0 3
DIRECTION DE LA RECHERCHE, DE
L’EVALUATION ET DE LA VERIFICATION 7 1 9
INTERNE
DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES ET 9 4 13
DE L’ADMINISTRATION
o  EQUIPE DES RESSOURCES FINANCIERES 2 2 4
o  EQUIPE DES RESSOURCES MATERIELLES ET 1 3 4
CONTRACTUELLES
DIRECTION DES TECHNOLOGIES DE
L'INFORMATION 20 15 36
SECRETARIAT DE LA COMMISSION DE 12 7 15
TOPONYMIE

1 EMPLOYES REGULIERS ET OCCASIONNELS.
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P.40 NOMBRE D'INSPECTEURS ET NOMBRE D'INSPECTIONS EFFECTUEES PAR CHACUN EN 2022-2023, VENTILE PAR MOIS.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

NOMBRE D'INSPECTIONS VENTILEES PAR MOIS

Mois | NOMBRE D'INSPECTEURS  NOMBRE D'INSPECTIONS
AVRIL 2022 5 264
MAI 2022 5 504
JUIN 2022 5 385
JUILLET 2022 5 384
AodT 2022 6 547
SEPTEMBRE 2022 7 573
OCTOBRE 2022 7 516
NOVEMBRE 2022 8 489
DECEMBRE 2022 8 327
JANVIER 2023 8 509
FEVRIER 2023 8 860
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P.41 LES SURPLUS ET LES DEFICITS DE L'OQLF EN 2022-2023.

LA REPONSE A CETTE QUESTION SERA TRANSMISE PAR LE SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR.
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P.42  CoOOT ET DETAIL DES DERNIERES CAMPAGNES DE PROMOTION DU FRANCAIS, ET PREVISIONS POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

CAMPAGNE OU ACTIVITE DE PROMOTION DEPENSES AU
28 FEVRIER 2023

CONCOURS DE CREATIVITE LEXICALE 92 145,00 $
MERITES DU FRANGAIS 54992,48 $
CAMPAGNE POUR PROMOUVOIR LA VITRINE LINGUISTIQUE 207 125,18 $
STRATEGIE D'INFORMATION — NOUVELLES OBLIGATIONS POUR LES

ENTREPRISES 33719,57 %

AMPAGNE DE SENSIBILISATION AUPRES DES JEUNES SUR LA QUALITE DE LA
C G SENSIBILISATION AUPRES DES JEUNES SUR LA QU 56 279,29 $

LANGUE FRANGAISE DANS LES RESEAUX SOCIAUX, PARTAGE TON FRANGAIS
FRANCOFETE 63 198,46 $




P.43 AU SUJET DES PROGRAMMES DE CONFORMITE EN VERTU DE LA SECTION Il DU CHAPITRE IV DE LA CHARTE DE LA LANGUE
FRANCAISE, EN 2022-2023 :

A)

B)
c)
D)

NOMBRE D’ANALYSES REALISEES PAR L'OFFICE EN VERTU DE L'ARTICLE 128.7 DE LA CHARTE DE LA LANGUE
FRANCAISE;

NOMBRE D’ ATTESTATION DE CONFORMITE DELIVREES;

NOMBRE DE PROGRAMMES DE CONFORMITE EN VIGUEUR;

NOMBRE D'ORGANISMES EN DEFAUT D’ AVOIR TRANSMIS DANS LES TROIS MOIS LEUR PROGRAMME TEL QUE REQUIS
PAR L'ARTICLE 131 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE;

NOMBRE DE PROGRAMMES DE CONFORMITE ELABORES PAR L'OFFICE EN VERTU DE L'ARTICLE 133 DE LA CHARTE
DE LA LANGUE FRANCAISE;

NOMBRE D'ORGANISMES EN DEFAUT D' AVOIR TRANSMIS TOUS LES 12 MOIS LE RAPPORT DE MISE EN CEUVRE DE LEUR
PROGRAMME DE CONFORMITE TEL QUE REQUIS PAR L’ARTICLE 134.1 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE;
NOMBRE DE DEMANDES DE PROLONGATION RECUES EN VERTU DE L’ARTICLE 134.3 DE LA CHARTE DE LA LANGUE
FRANCAISE;

NOMBRE DE RAPPORTS RECUS EN VERTU DE L'ARTICLE 134.5 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE EN
PRECISANT S'IL S’AGIT D'UN RAPPORT REQUIS AUX 5 ANS OU S'IL S'AGIT D'UN RAPPORT DEMANDE PAR L'OFFICE;
NOMBRE D’ ATTESTATIONS DE CONFORMITE SUSPENDUES EN VERTU DE L' ARTICLE 134.6 DE LA CHARTE DE LA LANGUE
FRANCAISE.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE DE L'ETUDE DES CREDITS.
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P.44 AU SUJET DE LA FRANCISATION DES ENTREPRISES EMPLOYANT 50 PERSONNES OU PLUS, EN 2022-2023 :

A) NOMBRE D’ETC DEDIES A LA FRANCISATION DES ENTREPRISES EMPLOYANT 50 PERSONNES OU PLUS;

B) NOMBRE D'ENTREPRISES EMPLOYANT 100 PERSONNES OU PLUS AYANT UN COMITE DE FRANCISATION;

C) NOMBRE D’ENTREPRISES EMPLOYANT MOINS DE 100 PERSONNES POUR LESQUELLES L'OFFICE A ORDONNE LA
CREATION D'UN COMITE DE FRANCISATION;

D) NOMBRE DE COMITES DE FRANCISATION EN DEFAUT D’AVOIR TENU UNE REUNION UNE FOIS TOUS LES SIX MOIS TEL
QUE REQUIS PAR L'ARTICLE 138.3 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE;

E) NOMBRE D’ATTESTATION D’INSCRIPTIONS EMISES EN VERTU DE L'ARTICLE 139 DE LA CHARTE DE LA LANGUE
FRANCAISE;

F) NOMBRE D’ENTREPRISES EN DEFAUT D’ AVOIR TRANSMIS DANS LES 3 MOIS L’ANALYSE DE LEUR SITUATION LINGUISTIQUE
REQUISE PAR L'ARTICLE 139 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE,

G) NOMBRE DE CERTIFICATS DE FRANCISATION EMIS;

H) NOMBRE DE PROGRAMMES DE FRANCISATION ADOPTES EN VERTU DE L'ARTICLE 140 DE LA CHARTE DE LA LANGUE
FRANCAISE;

1) NOMBRE D’ENTREPRISES EN DEFAUT D'AVOIR TRANSMIS DANS LES 3 MOIS LEUR PROGRAMME DE FRANCISATION
REQUIS PAR L’ARTICLE 140 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE;

J) NOMBRE D’ATTESTATIONS D'APPLICATION D'UN PROGRAMME DE FRANCISATION EMISES PAR L'OFFICE;

K) NOMBRE D’ENTREPRISES EN DEFAUT DE REMETTRE UN RAPPORT DE MISE EN CEUVRE DE SON PROGRAMME DE
FRANCISATION TOUS LES DOUZE MOIS EN VERTU DE L'ARTICLE 143 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE;

L) LISTE DES ENTENTES PARTICULIERES CONCLUES EN VERTU DE L'ARTICLE 144 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE;

M) NOMBRE DE PROLONGATIONS DE PROGRAMMES DE FRANCISATION ACCORDEES OU REFUSEES EN VERTU DE L’ ARTICLE
144.1 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE;

N) NOMBRE D'ENTREPRISES EN DEFAUT DE REMETTRE A L'OFFICE, TOUS LES TROIS ANS, UN RAPPORT SUR L'EVOLUTION DE
L'UTILISATION DU FRANGCAIS EN SON SEIN TEL QUE REQUIS PAR L'ARTICLE 146 DE LA CHARTE DE LA LANGUE
FRANCAISE;

0) NOMBRE D'ENTREPRISES POUR LESQUELS L'OFFICE A ORDONNE L'ELABORATION ET LA MISE EN CEUVRE D'UN PLAN
D'ACTION EN VERTU DE L'ARTICLE 146.1 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE;

P) NOMBRE D’ENTREPRISES EN DEFAUT D' AVOIR FOURNI UN PLAN D'ACTION POUR APPROBATION PAR L'OFFICE DANS
LES DEUX MOIS TEL QUE REQUIS PAR L'ARTICLE 146.2 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE,

Q) NOMBRE DE REFUS, DE SUSPENSIONS ET D’ ANNULATIONS D'UNE ATTESTATION D'APPLICATION D'UN PROGRAMME DE
FRANCISATION OU D'UN CERTIFICAT DE FRANCISATION EN VERTU DE L'ARTICLE 147 DE LA CHARTE DE LA LANGUE
FRANCAISE.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE
A) L'INFORMATION POUR REPONDRE A CETTE SOUS-QUESTION EST FOURNIE A LA QUESTION P.39.
LES REPONSES AUX SOUS-QUESTIONS E) ET G) SONT FOURNIES A LA QUESTION P.36.

LA REPONSE A LA SOUS-QUESTION L) EST FOURNIE SUR LE SITE WEB DE L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE
(HTTPS://WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/FRANCISATION/ENTREPRISES/ENTENTES.HTML).

LES AUTRES SOUS-QUESTIONS NE SONT PAS PERTINENTES A L'EXERCICE DE L'ETUDE DES CREDITS.
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P.45 NOMBRE D'ENTREPRISES EMPLOYANT MOINS DE 50 PERSONNES POUR LESQUELLES L' OFFICE A EXIGE QU'ELLES PROCEDENT
A L'ANALYSE DE LEUR SITUATION LINGUISTIQUE, A L'ELABORATION ET A L'APPLICATION D'UN PROGRAMME DE
FRANCISATION EN VERTU DE L'ARTICLE 151 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE. FOURNIR AUSSI LE NOMBRE

D’ENTENTES PARTICULIERES CONCLUES EN VERTU DE CE MEME ARTICLE.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

AUCUNE.
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P.46 NOMBRE D'EXEMPTIONS ACCORDEES PAR L'OFFICE EN VERTU DE L'ARTICLE 153 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE
EN 2022-2023.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE DE L'ETUDE DES CREDITS.
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P.47 DATE PREVUE DE REALISATION DU RAPPORT CONCERNANT L'EVOLUTION DES PROGRAMMES DE FRANCISATION ET DE
CONFORMITE REQUIS PAR L'ARTICLE 161.1 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

L’ARTICLE 161.1 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE PREVOIT QUE L’OFFICE PRODUIT TOUS LES DEUX ANS UN RAPPORT
CONCERNANT L’EVOLUTION DES PROGRAMMES DE FRANCISATION ET DE CONFORMITE.
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P.48 COMPOSITION DU COMITE DE SUIVI DE LA SITUATION LINGUISTIQUE AU 31 MARS 2023. POUR CHAQUE MEMBRE, PRECISER
DATE DE LA NOMINATION ET LA DUREE DU MANDAT. PRECISER EGALEMENT LES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS EFFECTUES PAR
LE COMITE EN 2022-2023, AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE

COMITE DE SUIVI DE LA SITUATION LINGUISTIQUE
ARTICLES 165.11 A 165.14 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE

MEMBRES NOMINATION FIN DE MANDAT
BELANGER, ALAIN (PRESIDENT ET MEMBRE DE L'OFFICE) 2020-02-14 2025-01-28
KAVANAGH, ERIC (MEMBRE EXTERNE) 2020-02-17 2024-02-16
MOULIN, STEPHANE (MEMBRE EXTERNE) 2021-02-16 2025-02-15
BLANCHETTE, LISE (SECRETAIRE) 2020-02-17 2024-02-16
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P.49 AU SUJET DU COMITE D'OFFICIALISATION LINGUISTIQUE PREVU PAR LES ARTICLES 165.11 A 165.14 DE LA CHARTE DE LA
LANGUE FRANCAISE, AU 31 MARS 2023, FOURNIR :

A) LA COMPOSITION DU COMITE;

B) LA DATE DE NOMINATION DE CHAQUE MEMBRE ET LA DUREE DE SON MANDAT;

C)  LISTE DES SUJETS SUR LESQUELS LE COMITE A FORMULE UNE PROPOSITION OU UN AVIS A L'OFFICE;
D) NOMBRE DE REUNIONS DU COMITE ET PRESENCE DE SES MEMBRES A CELLES-CI.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE

DUREE DU NOMBRE DE
MEMBRES NOMINATION MANDAT REUNIONS
HANTAL GAGNON, MEMBRE DE L’OFFICE ET PRESIDENTE D!

CHANTAL GAGNON, OFFIC S U 2020-05-15 5 ANS 3
COMITE
ANNIE GALARNEAU, DIRECTRICE DE L'EXPERTISE LINGUISTIQUE,
OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE, ET SECRETAIRE 2022-04-29 1 AN 3
DU COMITE
MARYSE GAGNON OUELLET 2020-02-17 4 ANS 3
NATHALIE BONSAINT 2020-03-27 4 ANS 3
SERGE D’AMICO 2020-12-14 4 ANS 3

C) SUIJETS TRAITES EN 2022-2023 :
e NOUVEAUX AVIS DE RECOMMANDATION ET REVISIONS D'AVIS DANS LES DOMAINES SUIVANTS : DEVELOPPEMENT LOGICIEL,
ELECTIONS, POSTPRODUCTION, INDUSTRIE DU CANNABIS ET EDUCATION.
e RETRAITS D’AVIS DE RECOMMANDATION PORTANT SUR DES TERMES RELATIFS A DES REALITES AUTOCHTONES AFIN DE
TENIR COMPTE DES DEMANDES DES PREMIERES NATIONS ET DES INUITS.

D) TROIS SEANCES ONT ETE TENUES EN PRESENCE DE TOUS LES MEMBRES : LE 14 JUIN 2022, LE 18 NOVEMBRE 2022 ET LE
24 FEVRIER 2023.
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P.50 NOMBRE D’ORDONNANCES PRISES PAR L'OFFICE EN 2022-2023 EN VERTU DE L'ARTICLE 177 DE LA CHARTE DE LA
LANGUE FRANCAISE ET NATURE DES MANQUEMENTS CONSTATES.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

DEPUIS LA SANCTION DE LA LOI SUR LA LANGUE OFFICIELLE ET COMMUNE DU QUEBEC, LE FRANCAIS, LE 1% JUIN 2022, L'OFFICE A
RENDU QUATRE ORDONNANCES EN APPLICATION DU NOUVEL ARTICLE 177 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE.
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P.51  NOMBRE D'INJONCTIONS DEMANDEES PAR L'OFFICE A LA COUR SUPERIEURE RELATIVEMENT A L’APPLICATION DE LA
CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE, EN VERTU DE L’ARTICLE 183 DE CELLE-CI.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

LA POSSIBILITE POUR L'OFFICE DE DEMANDER A UN JUGE DE LA COUR SUPERIEURE DE PRONONCER UNE INJONCTION RELATIVE A
L’APPLICATION DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE EST EXPRESSEMENT PREVUE DANS LA CHARTE DEPUIS LE 1%% JUIN 2022.

AUCUNE DEMANDE N’A ETE FORMULEE AUPRES D'UN JUGE DE LA COUR SUPERIEURE PAR L'OFFICE EN APPLICATION DE L'ARTICLE 183
DE LA CHARTE.
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P.52  MONTANT TOTAL DES SANCTIONS, PENALITES ET AMENDES POUR NON-RESPECT DES DISPOSITIONS DE LA CHARTE DE LA
LANGUE FRANCAISE, EN 2022-2023, ET VENTILATION DE CELLES-CI PAR TYPE D'INFRACTIONS.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE
L'OFFICE N'A PAS LE POUVOIR D'EMETTRE DES CONSTATS D'INFRACTION ET D'IMPOSER DES AMENDES. C'EST LE DIRECTEUR DES

POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES (DPCP) QUI DECIDE D'INTENTER OU NON UNE POURSUITE PENALE RELATIVE A LA CHARTE DE
LA LANGUE FRANCAISE. CE SONT LES TRIBUNAUX QUI PEUVENT IMPOSER DES AMENDES.
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P.53

FOURNIR LA COMPOSITION DU JURY, LE NOMBRE DE CANDIDATURES RECUES ET LE NOM DU OU DES LAUREATS POUR LES
PRIX SUIVANTS, EN 2022-2023 :

A) PRIX CAMILLE-LAURIN;
B) MERITES FRANCOPUB;
C) MERITES DU FRANGAIS.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

A) PRIX CAMILLE-LAURIN

COMPOSITION DU JURY
MEMBRES DE L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE (OQLF) :

o

O O O O

MME GINETTE GALARNEAU, PRESIDENTE-DIRECTRICE GENERALE, OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE
(OQLF)

M. ALAIN BELANGER, PROFESSEUR AGREGE AU CENTRE URBANISATION CULTURE SOCIETE DE L'INSTITUT NATIONAL
DE LA RECHERCHE SCIENTIFIQUE (INRS)

M. DENIS BOLDUC, SECRETAIRE GENERAL DE LA FEDERATION DES TRAVAILLEURS ET TRAVAILLEUSES DU QUEBEC
(FTQ)

MME JULIETTE CHAMPAGNE, SOUS-MINISTRE DU MINISTERE DE LA LANGUE FRANCAISE

ME FRANCOIS COTE, AVOCAT

MME CHANTAL GAGNON, PROFESSEURE AGREGEE DE TRADUCTION COMMERCIALE A L'UNIVERSITE DE MONTREAL

MME TANIA LONGPRE, ENSEIGNANTE EN FRANCISATION, CHARGEE DE COURS ET DOCTORANTE EN DIDACTIQUE DES
LANGUES A L'UNIVERSITE DU QUEBEC A MONTREAL

M. FREDERIC VERREAULT, DIRECTEUR EXECUTIF, DEVELOPPEMENT CORPORATIF AUX CHANTIERS CHIBOUGAMAU LTEE

B) MERITES FRANCOPUB

COMPOSITION DU JURY

M. PIERRE ALLARD, TRADUCTEUR ET ANCIEN EDITORIALISTE POUR LE DROIT

M. MARTIN BERNIER, CONCEPTEUR-REDACTEUR, AGENCE LES EVADES

MME MIREILLE FOREST, RESPONSABLE, EVENEMENTS ET PROJETS SPECIAUX, ASSOCIATION DES AGENCES DE

COMMUNICATION CREATIVE (A2C)

M. PATRICK ROY, REDACTEUR, LANGAGE DE MARQUE, AGENCE BLEUBLANCROUGE
MME VERONIQUE VOYER, DIRECTRICE GENERALE DE LA GOUVERNANCE, DES COMMUNICATIONS ET DES SERVICES

LINGUISTIQUES, OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE (OQLF)

C) MERITES DU FRANCAIS

COMPOSITION DU JURY

MME GINETTE GALARNEAU, PRESIDENTE-DIRECTRICE GENERALE, OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE (OQLF)
M. KARL BLACKBURN, PRESIDENT ET CHEF DE LA DIRECTION, CONSEIL DU PATRONAT DU QUEBEC (CPQ)

M. GILLES GRONDIN, CONSEILLER — SERVICE DE LA FRANCISATION ET DE L'INTEGRATION AU TRAVAIL DES PERSONNES
IMMIGRANTES, FEDERATION DES TRAVAILLEURS ET DES TRAVAILLEUSES DU QUEBEC (FTQ)

M. FRANCOIS VINCENT, VICE-PRESIDENT QUEBEC, FEDERATION CANADIENNE DE L'ENTREPRISE INDEPENDANTE (FCEI)

LES LAUREATS SERONT DEVOILES LORS DU GALA DES MERITES DU FRANCAIS LE 15 MAI 2023.

LA SOUS-QUESTION CONCERNANT LE NOMBRE DE CANDIDATURES RECUES N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE DE L'ETUDE DES

CREDITS.
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P.54 AU SUJET DES SEPT MEMBRES DE LA COMMISSION DE TOPONYMIE, FOURNIR :
A) LES NOMS;
B) LES FONCTIONS;
C) LES DATES DE NOMINATION ET DE FIN DU MANDAT;
D) LES SALAIRES, LE CAS ECHEANT;

E) LE NOMBRE DE REUNIONS DE LA COMMISSION AUXQUELS LE MEMBRE ETAIT PRESENT EN 2022-2023.

COMMISSION DE TOPONYMIE

MEMBRES ET FONCTIONS NOMINATION FIN DE MANDAT SALAIRE '123:;5"');
SI;NL?EZSSI;:SRI%ZAEE “;Z“;EEE{SIEPRESIDENTE 2019-02-06 | 2023-03-22 | [VOR NOTE 1] 5
JOANNE A. BURGESS, MEMBRE 2022-06-01 2025-05-31 [VOIR NOTE 2] 5
ERIC BEDARD, MEMBRE 2022-05-11 2027-05-10 [VOIR NOTE 2] 5
DENYS DELAGE, MEMBRE 2022-06-01 2025-05-31 [VOIR NOTE 2] 5
JEAN-MARIE DUBOIS, MEMBRE 2022-06-01 2025-05-31 [VOIR NOTE 2] 5
GILLES LAPORTE, MEMBRE 2022-06-01 2027-05-31 [VOIR NOTE 2] 5
MARIE THERIAULT, MEMBRE 2022-06-01 2025-05-31 [VOIR NOTE 2] 5

NOTE 1. LA REMUNERATION DE LA PRESIDENCE DE LA COMMISSION DE TOPONYMIE EST COMPRISE DANS CELLE DE LA PRESIDENCE
DE L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE.

NOTE 2. LES MEMBRES DE LA COMMISSION DE TOPONYMIE NE SONT PAS REMUNERES, MAIS LEURS FRAIS DE DEPLACEMENT LEUR
SONT REMBOURSES.
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P.55 NOMBRE D'AVIS FORMULES PAR LA COMMISSION AU GOUVERNEMENT EN 2022-2023 ET NATURE DE CEUX-CI.

COMMISSION DE TOPONYMIE

EN 2022-2023, LA COMMISSION DE TOPONYMIE A EMIS 92 AVIS SUR DES NOMS DE LIEUX SITUES SUR 11 TERRITOIRES MUNICIPAUX
DIFFERENTS. CES AVIS CONCERNAIENT DES NOMS DE VOIES DE COMMUNICATION, D'EDIFICES PUBLICS, DE PONTS, DE MUNICIPALITES
ET D'AIRES PROTEGEES.

LES AVIS EMIS PAR LA COMMISSION SONT DESTINES A LEUR DEMANDEUR SEULEMENT ET NE SONT PAS DIFFUSES TANT QUE LA DECISION
FINALE SUR LA MATIERE FAISANT L'OBJET DE L'AVIS N'A PAS ETE RENDUE PUBLIQUE PAR L’AUTORITE COMPETENTE.
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DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS

DU 2F GROUPE D'OPPOSITION

ETUDE DES CREDITS 2023-2024

P.1 LISTE DES ETUDES ET RECHERCHES EFFECTUEES PAR OU POUR L'OQLF DURANT L'ANNEE ECOULEE 1

P.2 LISTES DES SUBVENTIONS OCTROYEES PAR L'OQLF DURANT L'ANNEE ECOULEE 2

P.3 LISTES DES SUBVENTIONS AUX ENTREPRISES QUI ONT DONNE DES COURS DE FRANGAIS DURANT 7
L’ANNEE ECOULEE. NOMBRE DE PERSONNES AYANT BENEFICIE DE CES COURS.

P.5 LISTE DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L’ANNEE ECOULEE PORTANT SUR L’APPLICATION DE LA 8
CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE AUX ENTREPRISES SOUS JURIDICTION FEDERALES.

P.6 LISTES DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L’ANNEE ECOULEE PORTANT SUR LA FRANCISATION 9
DES PERSONNES IMMIGRANTES.

P.7 LISTES DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L'’ANNEE ECOULEE PORTANT SUR LA LANGUE DE 10
TRAVAIL AU QUEBEC.

P.8 LISTES DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L’ANNEE ECOULEE PORTANT SUR LES LANGUES 11
AUTOCHTONES.

P.9 LISTES DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L’ANNEE ECOULEE PORTANT SUR L'IMPLANTATION DE 12
LA LOI 96.

P.10  LISTES DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L’ANNEE ECOULEE PORTANT SUR LA SITUATION DU 13
FRANGAIS A MONTREAL.

P.12  LISTES DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L’ANNEE ECOULEE SUR LE PROJET DE LOI C-13 DU 14
GOUVERNEMENT FEDERAL.

P.13  LISTES DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L’ANNEE ECOULEE SUR LE BILINGUISME DES JUGES AU 15
QUEBEC.

N.B. A MOINS D'INDICATION CONTRAIRE, LES DONNEES PRESENTEES DANS LE CADRE DE L'ETUDE DES CREDITS SONT ETABLIES EN
DATE DU 28 FEVRIER 2023.



P.1 LISTE DES ETUDES ET RECHERCHES EFFECTUEES PAR OU POUR L'OQLF DURANT L'ANNEE ECOULEE.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

AU COURS DE L’ANNEE 2022-2023, LA DIRECTION DE LA RECHERCHE, DE L'EVALUATION ET DE LA VERIFICATION INTERNE A PUBLIE
TROIS ETUDES, DE MEME QUE DEUX FEUILLETS A PARTIR DES DONNEES DU RECENSEMENT DE 2021 :

o LA QUALITE DU FRANGAIS DANS L AFFICHAGE PUBLIC AU QUEBEC EN 2021, DISPONIBLE EN LIGNE :
WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/RESSOURCES/SOCIOLINGUISTIQUE/2023/ETUDEFRANCAIS-AFFICHAGE2021.PDF;

o LANGUE FRANCAISE AU QUEBEC . USAGES ET COMPORTEMENTS DES 18 A 34 ANS EN 2021, FASCICULE 1 : LANGUE DE LA
CONSOMMATION, DISPONIBLE EN LIGNE :
WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/RESSOURCES/SOCIOLINGUISTIQUE/2022/LANGUE _USAGES COMPORTEMENTS-2021.PDF;

e PORTRAIT DU REVENU DEMPLOI AU QUEBEC EN 2015 SELON LES LANGUES UTILISEES AU TRAVAIL, DISPONIBLE EN LIGNE :
WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/RESSOURCES/SOCIOLINGUISTIQUE/2022/2022 ETUDE REVENU-EMPLOI-SELON-LANGUES-
UTILISEES-TRAVAIL.PDF;

o CARACTERISTIQUES LINGUISTIQUES DE LA POPULATION DU QUEBEC EN 2021, DISPONIBLE EN LIGNE :
WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/RESSOURCES/SOCIOLINGUISTIQUE/2022/FEUILLET CAR-LING-POP-QUEBEC-2021.PDF;

o DONNEES DU RECENSEMENT SUR LES LANGUES UTILISEES AU TRAVAIL AU QUEBEC EN 2021, DISPONIBLE EN LIGNE :
WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/RESSOURCES/SOCIOLINGUISTIQUE/2022/LANGUES-UTILISEES-TRAVAIL-2021.PDF.



http://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2023/EtudeFrancais-Affichage2021.pdf
https://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2022/langue_usages_comportements-2021.pdf
https://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2022/langue_usages_comportements-2021.pdf
http://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2022/langue_usages_comportements-2021.pdf
http://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2022/2022_etude_revenu-emploi-selon-langues-utilisees-travail.pdf
http://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2022/2022_etude_revenu-emploi-selon-langues-utilisees-travail.pdf
http://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2022/Feuillet_Car-ling-pop-Quebec-2021.pdf
http://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2022/langues-utilisees-travail-2021.pdf

P.2 LISTE DES SUBVENTIONS OCTROYEES PAR L'OQLF EN 2022-2023.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

Programme Le frangais, au coeur de nos ambitions 2017-2021

Montant versé
Objectifs au
28 février 2023

Secteur

LRI E d’intervention

Année financiére d’approbation de l'aide : 2018-2019

en affaires et au travail (volet 2).

Association des Sect_eur du Renforcer la vitalité du francais au sein de
1 . tourisme et de - P g 56 622 $
hoteliers du Québec A . I'industrie hételiere québécoise (volet 1).
I'hotellerie
Cégep de Baie- Général LeX|qu_e .speC|aI|se des études collégiales en 28 090 $
Comeau frangais-innu (volet 1).
Formation et intégration des étudiantes et des
Cégep John Abbott Général étudiants dans des milieux de travail francophones 30150 $
(volet 1).
Accroitre les compétences des étudiants et du
Cégep Marie-Victorin | Général personnel du Cégep en lecture et en écriture 32223%
(volet 1).
Secteurs de pointe
g;ﬂ%gﬂfggg%%eae Comprendre l'importance de travailler et de faire
Studio Affordance inc. . des affaires en frangais: tour du Québec en 44 025 $
logiciels et les .
. 80 questions (volet 2).
systemes
informatiques
Année financiére d’approbation de l'aide : 2019-2020
) Services Valorisation du frangais en entrepreneuriat
Ecole de technologie | professionnels, technologique : « Le frangais pour l'industrie, une
. R s L 39672 %
supeérieure scientifiques et idée de génie. Nous sommes prETS! »
techniques (volet 1).
Secteurs de pointe
et du numérique,
Réseau Action-TI comme |'edition de | Accroitre - Iut|I|s§1t|on du frangais dans les 74 924 $
logiciels et les technologies de l'information (volet 2).
systémes
informatiques
Université de Montréal | Général Ve,rs_ un elargissement du concours d’éloquence 47 046 $
Deélje ta langue! (volet 1).
Année financiére d’approbation de l'aide : 2020-2021
Campagne de diffusion de linformation sur les
Secteurs de pointe |obligations linguistiques dans le commerce et les
et du numérique, |affaires et promotion de I'utilisation du francais
Chambre de 4o . L ’
comme |'édition de |dans la transformation numeérique des petites
commerce du . - . 37 500 $
. . ... |logiciels et les entreprises. Accompagnement des entreprises de
Montréal métropolitain . . R . -
systemes moins de 50 employés vers un virage numérique
informatiques en francais visant a accroitre I'utilisation du frangais
en affaires et au travail (volet 2).
Campagne de diffusion de linformation sur les
Secteurs de pointe |obligations linguistiques dans le commerce et les
Chambre de et du numérique, |affaires et promotion de [I'utilisation du francais
commerce et comme |'édition de |dans la transformation numérique des petites
- - . - i . 19482 %
d‘industrie de la Rive- |logiciels et les entreprises. Accompagnement des entreprises de
Sud systémes moins de 50 employés vers un virage numérique
informatiques en francais visant a accroitre I'utilisation du frangais
en affaires et au travail (volet 2).
Campagne de diffusion de linformation sur les
Secteurs de pointe |obligations linguistiques dans le commerce et les
Chambre de et du numérique, |affaires et promotion de I'utilisation du francais
commerce et comme |'édition de |dans la transformation numérique des petites
- . - i . 19500 $
d’industrie de logiciels et les entreprises. Accompagnement des entreprises de
Vaudreuil-Soulanges | systémes moins de 50 employés vers un virage numérique
informatiques en francais visant a accroitre I'utilisation du frangais




Programme Le frangais, au coeur de nos ambitions 2017-2021

Montant versé
Demandeur d’inst::\tl:::ion Objectifs au
28 février 2023

Services
professionnels,
scientifiques et

Coopérative La Guilde
du jeu vidéo du

Révision et implantation de la terminologie du jeu
vidéo pour que celle-ci devienne partie prenante du 57 150 $

Québec techniques travail quotidien des développeurs (volet 1).
e Création d’un vocabulaire (comprenant des termes
Fédérations des PP .
. et des définitions) relatif au secteur du transport de
travailleurs et Transport et . ; . .
. marchandises par voie terrestre, suivie de la mise 30 000 $
travailleuses du entreposage

sur pied d’'une campagne de promotion auprés des

Quebec syndicats affiliés (volet 1).

Secteurs de pointe
et du numérique,

A Série Web de fiction, de format court, mettant en
comme I'édition de

TV5 Québec Canada lumiére des enjeux linguistiques vécus au sein 39374 %

Ioglc‘lels et les d’entreprises de moins de 50 personnes (volet 2).
systemes
informatiques
Formation, information et accompagnement a
I'intention des jeunes adultes de 18 a 35 ans et des
membres de la direction ou du personnel
d’entreprises employant moins de 50 personnes.
Uerstece | Geston e soces 10 PR ciaue e Lo e devs ot |
Sherbrooke et d’entreprises pro] P pratiq

linguistiques, entre autres I'utilisation du frangais
en milieu de travail dans les organisations, dans
I'appellation des noms d'entreprises, dans la
publicité, dans les pratiques en ressources
humaines, ou encore dans |'affichage (volet 2).

Total versé en 2022-2023 pour les projets du programme Le frangais, au cceur de
nos ambitions 2017-2021 (A)

595621 %

Programme Le frangais, au coceur de nos ambitions 2021-2024

Montant versé
Objectifs au
28 février 2023

Secteur

Demandeur d’intervention

Année financiére d’approbation de lI'aide : 2021-2022

Association Services Produire et diffuser un vocabulaire concernant
professionnelle des professionnels, principalement le design d'intérieur, ainsi que les

designers d'intérieur | scientifiques et domaines connexes de I'architecture d'intérieur et 32774 %
du Québec technigues des arts décoratifs (volet 1).

Réaliser une campagne de promotion afin de

promouvoir le frangais comme langue des affaires
Conse|! du patronat Général aupres des i employeurs et encourager les 50 000 §
du Québec entreprises a adopter de bonnes pratiques

linguistiques en faisant appel aux services

d’accompagnement Mémo (volet 2).

Services Effectuer une revue de littérature exhaustive des

Groupe Eliso professionnels, ouvrages en frangais portant sur les invertébrés 20 000 §

scientifiques et du Québec et une revue des principaux ouvrages
techniques de la francophonie mondiale (volet 1).

Mener une campagne promotionnelle sociétale
d’intérét public visant les employeurs, les
employées et employés ainsi que les citoyennes
et citoyens et ayant pour but d'augmenter et de
Impératif francais Général valoriser l'utilisation et la connaissance de la 50 000 $
langue frangaise dans les milieux de travail
(notamment pour favoriser I'accueil et le service
en frangais offerts a la population québécoise)

(volet 2).
Services . s . . .
rofessionnels Fournir aux etudlan_ts une t_e.rmlnologl.e frangalsg
Ecientifi ues e’é pour s'assurer qu'ils participent pleinement a
Université Concordia techni L?es I'évolution de leur discipline et de leur métier, et 75000 $
q gu'ils utilisent et transmettent efficacement leurs
Commerce connaissances en francais au Québec (volet 1).




Demandeur

Programme Le frangais, au coceur de nos ambitions 2021-2024

Secteur
d’intervention

Objectifs

Montant versé
au
28 février 2023

N Concours d'éloquence Délie ta langue!. Elargir
Université de . T
. Général davantage le concours d’éloquence mettant en 80 000 $
Montreal .
valeur la langue francaise (volet 1).
Créer une formation en ligne autoportante sur
. s Gestion de une centaine d'anglicismes contemporains et de
Universite de s . . . ,
. sociétés et neologismes parmi les plus fréquemment 75000 $
Montreal , - i’ R .
d’entreprises employés, plus particulierement dans le domaine
de la gestion (volet 2).
Année financiére d’approbation de l'aide : 2022-2023
« Améliore ton frangais un jeu a la fois » : créer
, . Commerce de L . . ) , )
Centre d'appui aux détail un jeu informatique virtuel visant I'augmentation
communautés . de la connaissance et de I'utilisation d'un francais
N Tourisme et o s 78 238 $
immigrantes de hétellerie de qualité propre aux secteurs du commerce de
Bordeaux-Cartierville détail, du tourisme et de [I'hétellerie et du
Transport
transport (volet 1).
Réaliser diverses actions afin d‘aider les
commerces de détail a accroitre I'utilisation et la
Conseil québécois du | Commerce de mise en valeur de la langue frangaise dans le 100 000 $
commerce de détail détail cadre de leurs activités et les sensibiliser aux
changements apportés a la Charte de /a langue
francaise (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Chambre de obligations linguistiques et les maodifications
commerce de Général apportées a la Charte de la langue frangaise a 41722 %
Gatineau lintention des entreprises de moins de
50 personnes (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
obligations linguistiques et les modifications
Chambre de alpportges a la Charte dg la langue ﬁ'aggalse a
commerce et o lintention des entreprises de moins de
dindustrie de Général 50 personnes et des jeunes entrepreneurs de 18 56 250 $
X a 35 ans. Le projet vise également a sensibiliser
Montréal-Nord . . X
les entreprises de la région au sujet de
I'importance d'offrir un service a la clientéle de
qualité en francais (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Chambre de obligations linguistiques et les modifications
commerce de Mont- | Général apportées a la Charte de la langue frangaise a 28797 $
Laurier I'intention des entreprises employant moins de
50 personnes (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Chambre de R o L
commerce du o obllgatllons‘ linguistiques et les mod|f|cat|on:s
Montréal Geéneéral apportées a la Charte de la langue francaise a 87 500 $
, o I'intention des entreprises employant moins de
métropolitain
50 personnes (volet 2).
Mener une campagne de promotion a l'intention
des entreprises de la région. Cette campagne
Chambre de portera sur | |mportanc_e du‘frangals en entreprise
et proposera des solutions a mettre en place pour
commerce et L o i~ .
dindustrie de Geéneéral augmenter son utilisation en milieu de trayall et 40 400 $
. en affaires, en mettant notamment en lumiere les
Thetford-Mines . P .
retombées de ['utilisation du frangais dans la
rédaction sur les réseaux sociaux dans un
contexte professionnel (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Chambre de - o
nouvelles dispositions de la Charte de la langue
commerce et L BN ! - g
- . Général frangaise a l'intention des entreprises de moins 50 208 $
d’industrie de .
Vaudrevil-Soulanges de 5_0 employés, en effectuar_\t des rencontres et
en diffusant les outils de I'Office (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Chambre de S T .
commerce et o obllgatllons‘ linguistiques et les mod|f|ca’§|on:s
e - Général apportées a la Charte de la langue francaise a 67 410 $
d’industrie du Grand- ,. - . g
: I'intention des entreprises employant moins de
Roussillon
50 personnes (volet 2).




Programme Le frangais, au coceur de nos ambitions 2021-2024

Secteur

Demandeur

d’intervention

Objectifs

Montant versé
au
28 février 2023

Mener une campagne d'information sur les
obligations linguistiques et les modifications
Chambre de a’_pport(_aes a la Charte de_ la langue fra/_7§a/se a
commerce et de o l'intention des en’_creprlses de moins de
P S . Général 50 personnes et des jeunes entrepreneurs de 18 87 500 $
I'industrie Rimouski- . e X o
Nei a 35 ans. Le projet vise également a sensibiliser
eigette . . :
les entreprises de la région au sujet de
I'importance d’offrir un service a la clientéle de
qualité en francais (volet 2).
Mener une campagne dinformation sur les
Chambre de R o -
commerce et o obllgatllons‘ linguistiques et les modlflca’glon:s
- : . Général apportées a la Charte de la langue frangaise a 65 535 $
d’industrie Vallee-du- - - . A
. I'intention des entreprises employant moins de
Richelieu
50 personnes (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Conseil québécois de obligations linguistiques et les modifications
q Général apportées a la Charte de la langue frangaise 46 694 $
la franchise \ . iy
aupres des franchiseurs et des franchisés du
Québec (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
obligations linguistiques et les maodifications
Conseil québécois apportées a la Charte de la langue frangaise,
Secteur du RPN oo
des ressources . combinée a une campagne de sensibilisation sur
. tourisme et de ; : - 75000 $
humaines en A . le frangais comme attrait touristique, dans le but
. I'hotellerie - . - .
tourisme de sensibiliser les entreprises de l'industrie
touristique, et plus spécifiguement celles de 10 a
49 personnes (volet 2).
Augmenter la connaissance et I'utilisation de
québécismes et de termes appropriés en francais
par la production et la diffusion de lexiques et de
Impératif frangais Général capsules vidéo, et par la mise en ceuvre d'une 60 000 $
campagne promotionnelle visant les entreprises,
les employées et employés, la clientéle et la
population en général (volet 1).
. Mener une campagne d'information sur les
Société nationale des L o -
Québécoises et des o obllgatllons‘ linguistiques et les modlflcat_lon‘s
OIS Général apportées a la Charte de la langue frangaise a 23 368 $
Quebecois, region p - . g
. I'intention des entreprises employant moins de
des Laurentides
50 personnes (volet 2).
Total versé en 2022-2023 pour les projets du programme Le francais, au cceur de 1291396 $
nos ambitions 2021-2024 (B)
Total versé en 2021-2022 pour les projets du programme Le francgais, au cceur de 1887017 $
nos ambitions 2017-2021 et 2021-2024 (A+B)

Programme de soutien aux partenariats en francisation 2017-2021
Montant versé

Demandeur Objectifs au
28 février 2023

Année financiére d’approbation de I'aide : 2020-2021
Association pour le soutien et | Sensibilisation a des enjeux linguistiques et promotion 15 600
I'usage de la langue francaise | d'initiatives du milieu qui favorisent la vitalité du francais.
Création et diffusion de capsules vidéo afin de sensibiliser
Collége de Bois-de-Boulogne | le public a I'importance qu’occupe la langue frangaise au 16 000 $
Québec.
Société nationale des
Québécoises et des Prix d’excellence en francais Gaston-Miron, remis a 1500 §
Québécois, région des I'occasion de la Francoféte 2021.
Laurentides
Total versé en 2022-2023 pour les projets du Programme de soutien aux 33100 $
partenariats en francisation 2017-2021 (A)




Programme de soutien aux partenariats en francisation 2021-2024

Montant versé
Demandeur Objectifs au
28 février 2023

Année financiére d’approbation de l'aide : 2021-2022

Concours d’écriture, de lecture et d'éloquence qui
Entreprise éducative RM permettront aux jeunes de mieux maitriser le francais, tant 19012 %
a l'oral qu'a I'écrit.

Mercuriades 2022

Remise du Mercure dans la catégorie L'excellence en
francais, promouvant les initiatives du milieu des affaires 14 000 $
en matiére d'utilisation du francais au travail, dans les
commerces et dans |'espace public.

Campagne de promotion visant a capter I'attention des
jeunes de 18 a 35 ans a l'occasion de la Francoféte 2022, 19 600 $
intitulée Semaine du francais au travail FTQ.

Campagne de promotion visant a mobiliser les jeunes du
primaire et du secondaire et a les encourager a exprimer

Fédération des chambres de
commerce du Québec

Fédération des travailleurs et
travailleuses du Québec

Fondation Paul Gérin-Lajoie leur vision de la langue frangaise et leur attachement a 34
celle-ci.
Remise de I'OCTAS du frangais dans les TI lors du Gala des
Réseau Action-TI OCTAS \2(2_22. Ce prix vise é_ sensibilise,r les profe_ssionnels 9419 §
des TI a l'importance de faire usage d’un frangais de
gualité et d'une terminologie adéquate.
Francoféte 2022 - Tourismots et Si le Québec m’était dicté
Sensibiliser les membres, le grand public et les entreprises
Réseau Québec-France touristiques a I'importance d‘utiliser une langue frangaise 15 627
francophonie de qualité par le moyen de jeux linguistiques et de dictées
inspirantes publicisées dans des médias régionaux, dans
les médias sociaux et sur Internet.
Société nationale de I'Estrie Org,anis_er Ifa seconde édition du concours delslam 21 766 $
« L'Estrie s'enslame pour le francais! », lancé en 2021.
Année financiére d’approbation de l'aide : 2022-2023
Chambre de commerce et Promouvoir des initiatives d’entrepreneurs fiers de choisir
d’industrie Bécancour Nicolet- | la langue francaise et I'engagement des jeunes travailleurs 29 400 $
Yamaska et des travailleurs immigrants envers la langue francaise.

Réaliser une campagne informative et incitative afin
d’encourager la communauté d’affaires (principalement les
entreprises de 25 a 49 employés) a remplir ses obligations 12360 $
relativement a la Charte de la langue francaise et a
favoriser le travail en francais.

Francoféte - Tourismots 2023

Sensibiliser les membres, le grand public et les entreprises

Chambre de commerce et
d’industrie de la Rive-Sud

Réseau Québec-France touristiques a I'importance d’utiliser une langue frangaise
i e . T o 12555 ¢
francophonie de qualité par le moyen de jeux linguistiques et de dictées
inspirantes publicisées dans des médias régionaux, dans
les médias sociaux et sur Internet.
Coyote Audio Prodl._ure un balado _|nt|tule Un mot a /a fois avec des 19600 §
travailleurs et travailleuses du secteur de la culture.
Total versé en 2022-2023 pour les projets du Programme de soutien aux 173374 $
partenariats en francisation 2021-2024 (B)
Total versé en 2022-2023 pour les projets du Programme de soutien aux 206 474 $

partenariats en francisation 2017-2021 et 2021-2024 (A+B)




P.3 LISTES DES SUBVENTIONS AUX ENTREPRISES QUI DONNENT DES COURS DE FRANCAIS DURANT L'ANNEE ECOULEE. NOMBRE
DE PERSONNES AYANT BENEFICIEES DE CES COURS.

LES SUBVENTIONS AUX ENTREPRISES QUI DONNENT DES COURS DE FRANCAIS SONT DONNEES PAR LE MINISTERE DU TRAVAIL, DE
L'EMPLOI ET DE LA SOLIDARITE SOCIALE.



P.5 LISTE DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L'ANNEE ECOULEE PORTANT SUR L'APPLICATION DE LA CHARTE DE LA LANGUE
FRANGAISE AUX ENTREPRISES SOUS JURIDICTION FEDERALE.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.



P.6 LISTE DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L'ANNEE ECOULEE PORTANT SUR LA FRANCISATION DES PERSONNES
IMMIGRANTES.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.



P.7 LISTE DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L'ANNEE ECOULEE PORTANT SUR LA LANGUE DE TRAVAIL AU QUEBEC.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.

10



P.8 LISTES DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L'ANNEE ECOULEE PORTANT SUR LES LANGUES AUTOCHTONES.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.

11



P.9 LISTES DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L' ANNEE ECOULEE PORTANT SUR L'IMPLANTATION DE LA LOI 96.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE DE L'ETUDE DES CREDITS.

12



P.10  LISTE DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L'ANNEE ECOULEE PORTANT SUR LA SITUATION DU FRANGCAIS A MONTREAL.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.

13



P.12  LISTES DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L' ANNEE ECOULEE SUR LE PROJET DE LOI C-13 DU GOUVERNEMENT FEDERAL.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE DE L'ETUDE DES CREDITS.

14



P.13  LISTES DES RAPPORTS ET ETUDES FAITS DURANT L' ANNEE ECOULEE SUR LE BILINGUISME DES JUGES AU QUEBEC.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE DE L'ETUDE DES CREDITS.
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P.1

P.3

P.4

P.5

P.6

P.7

P.8

P.9

P.10

P.11

P.12

P.13

P.14

P.15

P.16

P.18

P.19

P.20

P.21

P.22

P.23

DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS

DU 3F GROUPE D'OPPOSITION

ETUDE DES CREDITS 2023-2024

INDIQUER LES SOMMES DEPENSEES EN 2022-2023 PAR VOTRE MINISTERE ET SES ORGANISMES POUR
L'INFORMATIQUE ET LES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION. PRECISER S'IL S’AGIT D'ACHATS DE
LOGICIELS, DE MATERIEL OU DE SERVICES PROFESSIONNELS (INTERNE, EXTERNE OU DU CSPQ).
CONCERNANT L’APPLICATION DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE, VENTILATION, PAR MOIS, DU
NOMBRE DE DOSSIERS TRANSMIS AU PROCUREUR GENERAL DU QUEBEC OU AU DIRECTEUR DES
POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES PAR L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE (OQLF),
PAR ANNEE, POUR CHACUNE DES CINQ DERNIERES ANNEES.

NOMBRE ET NATURE DES PLAINTES ET DES DEMANDES DEPOSEES A LA DIRECTION DU TRAITEMENT DES
PLAINTES DE L'OQLF, PAR ANNEE, POUR CHACUNE DES CINQ DERNIERES ANNEES. NOMBRE DE
DOSSIERS TRAITES PAR UN PROFESSIONNEL ET NOMBRE DE MEMBRES DU PERSONNEL AFFECTES AU
TRAITEMENT DES PLAINTES.

LISTE ET COPIE DES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS EFFECTUES PAR OU POUR L'OQLF EN 2022-2023,
AINSI QUE COPIE DE LA PROGRAMMATION DES TRAVAUX DE RECHERCHE POUR 2023-2024.
COMPOSITION DU COMITE DE SUIVI DE LA SITUATION LINGUISTIQUE AU 31 MARS 2023. POUR
CHAQUE MEMBRE, PRECISER LA DATE DE LA NOMINATION ET LA DUREE DU MANDAT. PRECISER
EGALEMENT LES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS EFFECTUES PAR LE COMITE EN 2022-2023, AINSI QUE
LES PREVISIONS POUR 2023-2024.

TABLEAU SUR LES DOSSIERS FERMES SELON LES MOTIFS DE FERMETURE, EN POURCENTAGE, PAR
ANNEE, POUR CHACUNE DES CINQ DERNIERES ANNEES.

NOMBRE D'INSPECTEURS ET NOMBRE D'INSPECTIONS EFFECTUEES PAR CHACUN PAR ANNEE, POUR
CHACUNE DES CINQ DERNIERES ANNEES, AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024.

POUR CHACUNE DES CINQ DERNIERES ANNEES, NOMBRE DE FOIS QU’A ETE UTILISE L'ARTICLE 151 DE
LA CHARTE VISANT A EXIGER D'UNE ENTREPRISE DE MOINS DE 50 EMPLOYES QU'ELLE PROCEDE A
L’ANALYSE DE SA SITUATION LINGUISTIQUE, AINSI QU'A L'ELABORATION ET A L’APPLICATION D'UN
PROGRAMME DE FRANCISATION.

POUR CHACUNE DES CINQ DERNIERES ANNEES, NOMBRE D'ENTENTES PARTICULIERES CONCLUES ENTRE
L'OQLF ET UNE ENTREPRISE VISEE A L’ARTICLE 151 DE LA CHARTE.

POUR CHACUNE DES CINQ DERNIERES ANNEES, FOURNIR LA VENTILATION DETAILLEE DU FINANCEMENT
OCTROYE A L'OQLF.

DETAILS ET ETAT DE L'IMPLANTATION DU PROGRAMME DE SOUTIEN AUX ASSOCIATIONS POUR LA
PROMOTION DE LA FRANCISATION DANS LES PETITES ENTREPRISES. NOMBRE D’ASSOCIATIONS AYANT
PARTICIPE AU PROGRAMME EN 2022-2023, AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024. CREDITS
ACCORDES POUR CE PROGRAMME EN 2022-2023, VENTILES PAR MOIS, AINSI QUE LES PREVISIONS
POUR 2023-2024.

DETAILS ET ETAT DE L'IMPLANTATION DU PROGRAMME DE SOUTIEN A LA FRANCISATION PAR LES
TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DES COMMUNICATIONS. NOMBRE D’ORGANISMES ET
D'ENTREPRISES AYANT PARTICIPE AU PROGRAMME EN 2022-2023, AINSI QUE LES PREVISIONS POUR
2023-2024. CREDITS ACCORDES POUR CE PROGRAMME EN 2022-2023, VENTILES PAR MOIS, AINSI
QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024.

VENTILATION DES SUBVENTIONS ACCORDEES AUX ORGANISATIONS SYNDICALES DANS LE CADRE DE LA
FRANCISATION DES ENTREPRISES POUR 2022-2023, AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024.
VENTILATION DETAILLEE DU BUDGET ALLOUE AUX CAMPAGNES ET AUX ACTIVITES DE PROMOTION DU
FRANCAIS EN 2022-2023, ET PREVISIONS POUR 2023-2024.

VENTILATION DETAILLEE DES SUBVENTIONS ACCORDEES AUX ORGANISMES VOUES A LA PROMOTION ET
A LA DEFENSE DE LA LANGUE FRANCAISE DEPUIS LES 3 DERNIERES ANNEES.

LISTE DES ACTIONS DE SENSIBILISATION ET D'INFORMATION ENTREPRISES AUPRES DES JEUNES
FRANCOPHONES DE MOINS DE 25 ANS ET DES PERSONNES IMMIGRANTES SUR L'UTILISATION DU
FRANGAIS EN 2022-2023. PREVISIONS POUR 2023-2024.

LISTE DES ACTIONS ENTREPRISES AUPRES DES PERSONNES IMMIGRANTES AFIN DE FAVORISER
L'UTILISATION DU FRANGAIS DANS LES MILIEUX DE TRAVAIL, PAR REGION, ET MONTANTS VENTILES, PAR
MESURE, POUR 2022-2023. PREVISIONS POUR 2023-2024.

LISTE DES ACTIONS ENTREPRISES POUR PROMOUVOIR LES CEGEPS FRANCOPHONES AUPRES DES JEUNES
DE MOINS DE 25 ANS ET DES PERSONNES IMMIGRANTES. MONTANTS VENTILES, PAR MESURE, POUR
2022-2023. PREVISIONS POUR 2023-2024.

LISTE DES MESURES CONTRAIGNANTES MISES EN PLACE EN 2022-2023 POUR ASSURER L'UTILISATION
DU FRANGAIS COMME SEULE LANGUE DE TRAVAIL DANS LES ENTREPRISES QUEBECOISES, ET MONTANTS
VENTILES, PAR MESURE, POUR 2022-2023. PREVISIONS POUR 2023-2024.

LISTE DES MESURES ENTREPRISES POUR CONTRAINDRE LA VILLE DE MONTREAL A OBTENIR SON
CERTIFICAT DE FRANCISATION DE L'OQLF Depuis 2018.

LISTE DES ARRONDISSEMENTS DE LA VILLE DE MONTREAL QUI N'ONT PAS ENCORE LEUR CERTIFICATION
DE FRANCISATION DE L'OQLF, POUR CHACUNE DES CINQ DERNIERES ANNEES.

10

1

12

13

14

19

20

21

22

23

24

25



P.24

P.25

P.26

P.27

P.30

P.31

P.32

P.33

P.34

P.36

P.37

P.38

P.39

P.40

P.42

P.43

P.44

P.47

P.48

P.54

NOMBRE D’ENTREPRISES INSCRITES A L'OQLF QUI NE DETIENNENT PAS LE CERTIFICAT DE
FRANCISATION ATTESTANT QUE LE FRANGAIS EST LA LANGUE D'USAGE NORMALE ET HABITUELLE DU
TRAVAIL, DU COMMERCE ET DES AFFAIRES EN 2022-2023.
LISTE DES MESURES INITIEES AFIN D’AUGMENTER LE NOMBRE D'ENTREPRISES DETENANT LE CERTIFICAT
DE FRANCISATION ATTESTANT QUE LE FRANGAIS EST LA LANGUE D'USAGE NORMALE ET HABITUELLE DU
TRAVAIL, DU COMMERCE ET DES AFFAIRES, PAR REGION, ET MONTANTS VENTILES, PAR MESURE, POUR
2022-2023. PREVISIONS POUR 2023-2024.
LISTE DES ACTIONS DE SENSIBILISATION ET D'INFORMATION CIBLEES MENEES PAR L'OQLF POUR
L’ACCUEIL ET LES SERVICES EN FRANCAIS DANS LES COMMERCES ET LEURS COUTS, AINSI QUE LES
PREVISIONS POUR 2023-2024.
LISTE DES ACTIONS MENEES AUPRES DES TRAVAILLEURS ET DE LEURS EMPLOYEURS AFIN DE MIEUX
FAIRE CONNAITRE LES DISPOSITIONS DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE TOUCHANT LA LANGUE
DE TRAVAIL AINSI QUE LES RECOURS POUR ASSURER LE RESPECT DE CES DISPOSITIONS, LEURS COUTS,
ET LES PREVISIONS POUR 2023-2024.
LISTE ET COPIE DES CONTRATS OCTROYES POUR L’ACHAT OU LE DEVELOPPEMENT DE LOGICIELS. MODE
D'OCTROI DES CONTRATS (SOUMISSION PUBLIQUE, SUR INVITATION OU CONTRAT NEGOCIE). CREDITS
ALLOUES EN 2022-2023, VENTILES PAR MOIS, AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024.
EVOLUTION ANNUELLE, DEPUIS 2016, DU NOMBRE D’EMPLOYES, DE LA MASSE SALARIALE ET DES
BUDGETS DE FONCTIONNEMENT POUR L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE. VENTILER LES
EMPLOYES SELON LE POSTE OCCUPE.
POUR CHAQUE PROGRAMME D'AIDE FINANCIERE (FONCTIONNEMENT, PROJETS, IMMOBILISATIONS),
INDIQUER LE NOMBRE DE DEMANDES RECUES, LE NOMBRE DE DEMANDES ACCEPTEES ET LES MONTANTS
TOTAUX OCTROYES EN 2022-2023, AINSI QUE L'EVOLUTION DEPUIS 2016
POUR CHAQUE DEMANDE D’AIDE FINANCIERE CONCERNANT LA LANGUE FRANCAISE ACCEPTEE EN 2022-
2023 :
A. NOM DU DEMANDEUR OU DU PROJET;
B. SECTEUR D'INTERVENTION;
C. OBIECTIFS VISES PAR LA DEMANDE D'AIDE;
D. AIDE FINANCIERE OCTROYEE.
NOMBRE D’ENTREPRISES INSCRITES AUPRES DE L'OQLF AU 31 MARS 2023. NOMBRE D'ENTREPRISES
QUI DETIENNENT UN CERTIFICAT DE FRANCISATION. VENTILATION DES ENTREPRISES SELON LEUR
TAILLE.
LISTE DES MUNICIPALITES OU DES ARRONDISSEMENTS QUI ONT EMIS LE SOUHAIT D'EMBAUCHER DES
TRAVAILLEURS QUI ONT DES COMPETENCES LINGUISTIQUES TANT EN FRANCAIS QU'EN ANGLAIS, OU EN
ANGLAIS UNIQUEMENT, DEPUIS 2018.
LISTE DES MINISTERES ET ORGANISMES QUI ONT EMIS LE SOUHAIT D'EMBAUCHER DES TRAVAILLEURS
QUI ONT DES COMPETENCES LINGUISTIQUES TANT EN FRANCAIS QU'EN ANGLAIS, OU EN ANGLAIS
UNIQUEMENT, DEPUIS 2018.
ACTIONS ENTREPRISES POUR FREINER L'EXIGENCE INDUE D'UNE LANGUE AUTRE QUE LE FRANCAIS A
L'EMBAUCHE, A LA SUITE DU DEPOT DE L'ENQUETE DE L'OQLF DEPOSE EN 2020 CONCERNANT LES
EXIGENCES LINGUISTIQUES AUPRES DES ENTREPRISES, DES MUNICIPALITES ET DES ARRONDISSEMENTS
DE MONTREAL.
LISTE DES MUNICIPALITES POSSEDANT UN STATUT DE MUNICIPALITE BILINGUE. FOURNIR LE
POURCENTAGE D’ANGLOPHONES QUI RESIDE DANS CHACUNE DE CES MUNICIPALITES.
LISTE DES MUNICIPALITES AYANT ADOPTEES UNE RESOLUTION EN VERTU DE LA LOI NO 96 — LOI SUR
LA LANGUE OFFICIELLE ET COMMUNE DU QUEBEC, LE FRANCAIS POUR CONSERVER LEUR STATUT DE
MUNICIPALITE BILINGUE.
AU COURS DES 3 DERNIERES ANNEES, LISTE DES MINISTERES ET ORGANISMES DE LA FONCTION
PUBLIQUE QUI ONT REVELE DES NON-CONFORMITES EN MATIERE DE JUSTIFICATION DE L'EXIGENCE DE
LA LANGUE ANGLAISE DANS LA NECESSITE DE L’ACCOMPLISSEMENT DES TACHES POUR L'EMPLOI AU
REGARD DE L’ART. 46 DE LA CHARTE. LISTE DES PROCESSUS D'EMBAUCHE VERIFIES.
ETAT DE SITUATION SUR L’AFFICHAGE COMMERCIAL AU QUEBEC :
A. FOURNIR TOUT DOCUMENT, NOTE, MEMO OU AVIS CONCERNANT LA MISE EN (EUVRE DES
ARTICLES 25.1 A 25.5 DU REGLEMENT SUR LA LANGUE DU COMMERCE ET DES AFFAIRES;
B. INDIQUER LE NOMBRE D'ENTREPRISES ACCOMPAGNEES PAR L'OQLF DEPUIS L'ENTREE EN
VIGUEUR DE CES ARTICLES;
C. INDIQUER LE NOMBRE D'ENTREPRISES AYANT FAIT L'OBJET D'UN SIGNALEMENT POUR NON
RESPECT DE CES ARTICLES DEPUIS LEUR ENTREE EN VIGUEUR.
D. INDIQUER LE NOMBRE D’AMENDES IMPOSEES POUR LE NON-RESPECT DE CES ARTICLES DEPUIS
LEUR ENTREE EN VIGUEUR, AINSI QUE LE MONTANT DE CES AMENDES.
LISTE DES MESURES ENTREPRISES AFIN D’ASSURER QUE LES ENTREPRISES RESPECTENT LES ARTICLES
25.1 A 25.5 DU REGLEMENT SUR LA LANGUE DU COMMERCE ET DES AFFAIRES, PAR REGION, ET
MONTANTS VENTILES, PAR MESURE, POUR 2022-2023. PREVISIONS POUR 2023-2024.
BILAN DE PERFORMANCE QUANT AUX DIFFERENTS PROGRAMMES DE FRANCISATION AU QUEBEC AU
COURS DES 3 DERNIERES ANNEES.
LISTE DES MESURES MISES EN AVANT POUR ASSURER QUE LES DIRIGEANTS D'ENTREPRISE AU QUEBEC
SONT EN MESURE DE S'EXPRIMER EN FRANGAIS.
COPIE DES CORRESPONDANCES ET LA LISTE DES RENCONTRES ENTRE LE GOUVERNEMENT FEDERAL.
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P.57

P.63

P.64

P.65

P.66

P.67

P.68

P.70

P.71

DEPUIS 2018, PROPORTION D’ETUDIANTS FREQUENTANT LES CEGEPS ANGLOPHONES QUI SONT :

A. FRANCOPHONES;

B. ALLOPHONES;

C. ANGLOPHONES.
LISTE DES MESURES ENTREPRISES A LA SUITE DU DEPOT, EN SEPTEMBRE 2019, DU RAPPORT SUR LES
PRATIQUES LINGUISTIQUES DANS DES MINISTERES ET ORGANISMES PUBLICS DU GOUVERNEMENT DU
QUEBEC VISANT A RENFORCER L'UTILISATION DU FRANCAIS DANS L’ADMINISTRATION, EN 2022-2023.
PREVISIONS POUR 2023-2024.
NOMBRE D'HEURES DE FORMATION RECUES PAR LE PERSONNEL DE L’ADMINISTRATION SUR LA
POLITIQUE GOUVERNEMENTALE RELATIVE A L'EMPLOI ET A LA QUALITE DE LA LANGUE FRANCAISE DANS
L’ADMINISTRATION EN 2022-2023. PREVISIONS POUR 2023-2024.
LISTE DES MESURES PRISES PAR LES MINISTERES ET ORGANISMES POUR FAVORISER LES
COMMUNICATIONS EN FRANGAIS AVEC LES PERSONNES IMMIGRANTES EN 2022-2023. PREVISIONS
POUR 2023-2024.
LISTE DES MESURES PRISES PAR LES MINISTERES ET ORGANISMES POUR FAVORISER LES
COMMUNICATIONS EN FRANGAIS AVEC LES PERSONNES MORALES ET LES ENTREPRISES ETABLIES AU
QUEBEC ET HORS DU QUEBEC EN 2022-2023. PREVISIONS POUR 2023-2024.
LISTE DES ORGANISMES GOUVERNEMENTAUX QUI ONT RECU DES PLAINTES CONCERNANT LA QUALITE
DU FRANGAIS DE LEURS PUBLICATIONS OU DE LEURS ECHANGES.
LISTE DES ORGANISMES GOUVERNEMENTAUX QUI ONT RECU DES PLAINTES CONCERNANT L'UTILISATION
D’UNE LANGUE AUTRE QUE LE FRANCAIS COMME LANGUE DE SERVICE ET D'ACCUEIL.
VENTILATION DETAILLEE DU BUDGET PROJETE POUR LA MISE EN CEUVRE DE LA LOI SUR LA LANGUE
OFFICIELLE ET COMMUNE DU QUEBEC, LE FRANCAIS LORS DE SON ENTREE EN VIGUEUR.
BILAN DETAILLE DE LA MISE EN (EUVRE DES MESURES INSTAUREES PAR LA LOI NO 96.
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N.B. A MOINS D'INDICATION CONTRAIRE, LES DONNEES PRESENTEES DANS LE CADRE DE L'ETUDE DES CREDITS SONT ETABLIES EN
DATE DU 28 FEVRIER 2023.
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P.1 INDIQUER LES SOMMES DEPENSEES POUR 2022-2023 PAR VOTRE MINISTERE ET SES ORGANISMES POUR L'INFORMATIQUE
ET LES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION. PRECISER S'IL S’AGIT D’ACHATS DE LOGICIELS, DE MATERIEL OU DE SERVICES

PROFESSIONNELS (INTERNE, EXTERNE OU DU MCN).

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

TYPE D'ACHAT 2022-2023

COMMUNICATIONS INFORMATIQUES (MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE) 172910 %
LIEN INTERNET (RESEAU INTERNET QUEBEC ET EXTERNE) 31086 $
COMMUNICATION MOBILE (MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE ET EXTERNE) 54520 $
ENTENTE TECHNOLOGIQUE (MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE) 61 066 $
HEBERGEMENT D'UN SERVEUR DEDIE (EXTERNE) 5335%
ENTRETIFN ET REPARATION, D'EQUI’PEMENTS INFORMATIQUES 826 §
(MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE)

ACHAT D'EQUIPEMENTS INFORMATIQUES (MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE ET EXTERNE) 172744 $
MATERIEL INFORMATIQUE ET DIVERSES PIECES (EXTERNE) 23958 $
ACHAT DE LOGICIELS (EXTERNE) 130 $
RENOUVI‘ELLEMENT DES ASSURANCES POUR LES LOGICIELS 16981 $
(MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE ET EXTERNE)

ABONNEMENT INFONUAGIQUE (MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE ET EXTERNE) 112233 $
SERVICES PROFESSIONNELS (MINISTERE DE LA CYBERSECURITE ET DU NUMERIQUE) 208475 $
SERVICES PROFESSIONNELS (EXTERNE) 758431 %

TOTAL 1618695$%




P.3 CONCERNANT L'APPLICATION DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGCAISE, VENTILATION, PAR MOIS, DU NOMBRE DE
DOSSIERS TRANSMIS AU PROCUREUR GENERAL DU QUEBEC OU AU DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES PAR
L' OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE (OQLF), PAR ANNEE, POUR CHACUNE DES CINQ DERNIERES ANNEES.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE

NOMBRE DE DOSSIERS TRANSMIS

AU DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES
EN 2022-2023

AVRIL 2022 0

Mar 2022 1

JUIN 2022

JUILLET 2022

AoUT 2022

SEPTEMBRE 2022

OCTOBRE 2022

NOVEMBRE 2022

DECEMBRE 2022

JANVIER 2023

O |lo ojlo|jo|]o|o|o | o

FEVRIER 2023




P.4 NOMBRE ET NATURE DES PLAINTES ET DES DEMANDES DEPOSEES A LA DIRECTION DU TRAITEMENT DES PLAINTES DE L'OQLF,
PAR ANNEE, POUR CHACUNE DES CINQ DERNIERES ANNEES. NOMBRE DE DOSSIERS TRAITES PAR UN PROFESSIONNEL ET
NOMBRE DE MEMBRES DU PERSONNEL AFFECTES AU TRAITEMENT DES PLAINTES POUR 2022-2023.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE

Nombre de plaintes recues 6 077
Nombre de dossiers de plaintes fermés 4 298

Nature des plaintes regues en 2022-2023

Répartition des objets de contravention des plaintes recues par theme

Langue de I'affichage public et commercial 17
Langue des produits (inscriptions, emballages, documents, etc.) 6
Langue de la documentation commerciale 32
e Sites Web 23
e Publications, demandes d’emploi, factures, contrats, etc. 9
Langue de service 34
Langue du travail
Autres

7



P.5

LISTE ET COPIE DES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS EFFECTUES PAR OU POUR L'OQLF EN 2022-2023, AINSI QUE COPIE DE
LA PROGRAMMATION DES TRAVAUX DE RECHERCHE POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

EN 2022-2023, LA DIRECTION DE LA RECHERCHE, DE L'EVALUATION ET DE LA VERIFICATION INTERNE A PUBLIE TROIS ETUDES, DE
MEME QUE DEUX FEUILLETS A PARTIR DES DONNEES DU RECENSEMENT DE 2021 :

LA QUALITE DU FRANCAIS DANS L AFFICHAGE PUBLIC AU QUEBEC EN 2021, DISPONIBLE EN LIGNE :
WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/RESSOURCES/SOCIOLINGUISTIQUE/2023/ETUDEFRANCAIS-AFFICHAGE2021.PDF;

LANGUE FRANGAISE AU QUEBEC : USAGES ET COMPORTEMENTS DES 18 A 34 ANS EN 2021, FASCICULE 1 ! LANGUE DE LA
CONSOMMATION, DISPONIBLE EN LIGNE :
WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/RESSOURCES/SOCIOLINGUISTIQUE/2022/LANGUE USAGES COMPORTEMENTS-2021.PDF;

PORTRAIT DU REVENU DEMPLOI AU QUEBEC EN 2015 SELON LES LANGUES UTILISEES AU TRAVAIL, DISPONIBLE EN LIGNE :
WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/RESSOURCES/SOCIOLINGUISTIQUE/2022/2022 ETUDE REVENU-EMPLOI-SELON-LANGUES-
UTILISEES-TRAVAIL.PDF;

CARACTERISTIQUES LINGUISTIQUES DE LA POPULATION DU QUEBEC EN 2021, DISPONIBLE EN LIGNE :
WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/RESSOURCES/SOCIOLINGUISTIQUE/2022/FEUILLET CAR-LING-POP-QUEBEC-2021.PDF;

DONNEES DU RECENSEMENT SUR LES LANGUES UTILISEES AU TRAVAIL AU QUEBEC EN 2021, DISPONIBLE EN LIGNE :
WWW.OQLF.GOUV.QC.CA/RESSOURCES/SOCIOLINGUISTIQUE/2022/LANGUES-UTILISEES-TRAVAIL-2021.PDF.



http://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2023/EtudeFrancais-Affichage2021.pdf
https://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2022/langue_usages_comportements-2021.pdf
https://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2022/langue_usages_comportements-2021.pdf
http://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2022/langue_usages_comportements-2021.pdf
http://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2022/2022_etude_revenu-emploi-selon-langues-utilisees-travail.pdf
http://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2022/2022_etude_revenu-emploi-selon-langues-utilisees-travail.pdf
http://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2022/Feuillet_Car-ling-pop-Quebec-2021.pdf
http://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/sociolinguistique/2022/langues-utilisees-travail-2021.pdf

P.6 COMPOSITION DU COMITE DE SUIVI DE LA SITUATION LINGUISTIQUE AU 31 MARS 2023. POUR CHAQUE MEMBRE, PRECISER
DATE DE LA NOMINATION ET LA DUREE DU MANDAT. PRECISER EGALEMENT LES ETUDES, RECHERCHES ET AVIS EFFECTUES PAR
LE COMITE EN 2022-2023, AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE

COMITE DE SUIVI DE LA SITUATION LINGUISTIQUE
ARTICLES 165.11 A 165.14 DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE

MEMBRES NOMINATION FIN DE MANDAT
BELANGER, ALAIN (PRESIDENT ET MEMBRE DE L'OFFICE) 2020-02-14 2025-01-28
KAVANAGH, ERIC (MEMBRE EXTERNE) 2020-02-17 2024-02-16
MOULIN, STEPHANE (MEMBRE EXTERNE) 2021-02-16 2025-02-15
BLANCHETTE, LISE (SECRETAIRE) 2020-02-17 2024-02-16




P.7  TABLEAU SURLES DOSSIERS FERMES SELON LES MOTIFS DE FERMETURE, EN POURCENTAGE, PAR ANNEE,
POUR CHACUNE DES CINQ DERNIERES ANNEES

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE

DOSSIERS DE PLAINTES FERMES EN 2022-2023

NOMBRE

MOTIF DE LA FERMETURE . POURCENTAGE
SITUATION CORRIGEE

PROCESSUS DE FRANCISATION } 1493 35 %
PLAINTE NON FONDEE ET IRRECEVABLE 918 21 %
INTERVENTION INCITATIVE 1168 27 %
AVERTISSEMENT 429 10 %
AUTRES MOTIFS 289 7 %
DOSSIER TRANSMIS AU DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES 1 0,02 %




P.8 NOMBRE D'INSPECTEURS ET NOMBRE D'INSPECTIONS EFFECTUEES PAR CHACUN PAR ANNEE, POUR CHACUNE DES CINQ
DERNIERES ANNEES, AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE

NOMBRE D'INSPECTIONS VENTILEES PAR MOIS

Mois | NOMBRE D'INSPECTEURS  NOMBRE D'INSPECTIONS
AVRIL 2022 5 264
MAI 2022 5 504
JUIN 2022 5 385
JUILLET 2022 5 384
AolT 2022 6 547
SEPTEMBRE 2022 7 573
OCTOBRE 2022 7 516
NOVEMBRE 2022 8 489
DECEMBRE 2022 8 327
JANVIER 2023 8 509
FEVRIER 2023 8 860




P.9 POUR CHACUNE DES CINQ DERNIERES ANNEES, NOMBRE DE FOIS QU'A ETE UTILISE L'ARTICLE 151 DE LA CHARTE VISANT A
EXIGER D'UNE ENTREPRISE DE MOINS DE 50 EMPLOYES QU’ELLE PROCEDE A L'ANALYSE DE SA SITUATION LINGUISTIQUE,
AINSI QU’A L'ELABORATION ET A L'APPLICATION D’'UN PROGRAMME DE FRANCISATION.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.



P.10 POUR CHACUNE DES CINQ DERNIERES ANNEES, NOMBRE D'ENTENTES PARTICULIERES CONCLUES ENTRE L'OQLF ET UNE
ENTREPRISE VISEE A L'ARTICLE 151 DE LA CHARTE.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.



P.11 POUR CHACUNE DES CINQ DERNIERES ANNEES, FOURNIR LA VENTILATION DETAILLEE DU FINANCEMENT OCTROYE A
L'OQLF.

LA REPONSE A CETTE QUESTION EST A LA PAGE 16-11 DU BUDGET DE DEPENSES 2022-2023 VOLUME 3 DE LA SECTION VENTILATION
PAR SUPERCATEGORIE, ELEMENT 2
(HTTPS://WWW.TRESOR.GOUV.QC.CA/FILEADMIN/PDF/BUDGET DEPENSES/22-23/3-CREDITS DEPENSES PORTEFEUILLE.PDF).
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https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/budget_depenses/22-23/3-Credits_depenses_portefeuille.pdf

P.12 DETAILS ET ETAT D'IMPLANTATION DU PROGRAMME DE SOUTIEN AUX ASSOCIATIONS POUR LA PROMOTION DE LA
FRANCISATION DANS LES PETITES ENTREPRISES. NOMBRE D'ASSOCIATIONS AYANT PARTICIPE AU PROGRAMME EN 2022-
2023 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024. CREDITS ACCORDES POUR CE PROGRAMME EN 2022-2023,
VENTILES PAR MOIS, AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

LE PROGRAMME DE SOUTIEN AUX ASSOCIATIONS ET ORGANISMES POUR LA PROMOTION DE LA FRANCISATION DANS LES ENTREPRISES
A PRIS FIN LE 31 MARS 2017.

11



P.13 DETAILS ET ETAT DE L'IMPLANTATION DU PROGRAMME DE SOUTIEN A LA FRANCISATION PAR LES TECHNOLOGIES DE
L'INFORMATION ET DES COMMUNICATIONS. NOMBRE D' ORGANISMES ET D'ENTREPRISES AYANT PARTICIPE AU PROGRAMME
EN 2022-2023, AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024. CREDITS ACCORDES POUR CE PROGRAMME EN 2022-
2023, VENTILES PAR MOIS, AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

LE PROGRAMME DE SOUTIEN A LA FRANCISATION DES PME PAR LES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DES COMMUNICATIONS
(TIC) A PRIS FIN LE 31 MARS 2016.
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P.14  VENTILATION DES SUBVENTIONS ACCORDEES AUX ORGANISATIONS SYNDICALES DANS LE CADRE DE LA FRANCISATION DES
ENTREPRISES POUR 2022-2023, AINSI QUE LES PREVISIONS 2023-2024.

LA REPONSE A CETTE QUESTION EST INCLUSE A LA REPONSE DE LA QUESTION P.15.
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P.15 VENTILATION DETAILLEE DU BUDGET ALLOUE AUX CAMPAGNES ET AUX ACTIVITES DE PROMOTION DU FRANGAIS

EN 2022-2023, ET PREVISIONS POUR 2023-2024.

OFFICE QUI'EBI'ECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE
Programme Le francais, au coeur de nos ambitions 2017-2021

Montant versé
Objectifs au
28 février 2023

Secteur
d’intervention

Demandeur

Année financiére d’approbation de l'aide : 2018-2019

en affaires et au travail (volet 2).

Association des Sect_e ur du Renforcer la vitalité du francais au sein de
o . tourisme et de - A s Y 56 622 $
hételiers du Québec oA . I'industrie hételiere québécoise (volet 1).
I'hotellerie
Cégep de Baie- Général LeX|qu.e .speC|aI|se des études collegiales en 28 090 §
Comeau frangais-innu (volet 1).
Formation et intégration des étudiantes et des
Cégep John Abbott Général étudiants dans des milieux de travail francophones 30150 $
(volet 1).
Accroitre les compétences des étudiants et du
Cégep Marie-Victorin | Général personnel du Cégep en lecture et en écriture 32223 %
(volet 1).
Secteurs de pointe
S;i%gﬂgjﬁ%‘:\eae Comprendre I'importance de travailler et de faire
Studio Affordance inc. . des affaires en frangais : tour du Québec en 44 025 $
logiciels et les .
. 80 questions (volet 2).
systemes
informatiques
Année financiére d’approbation de I'aide : 2019-2020
) Services Valorisation du frangais en entrepreneuriat
Ecole de technologie | professionnels, technologique : « Le frangais pour l'industrie, une
. R ey L 39672 %
superieure scientifiques et idée de génie. Nous sommes prETS! »
techniques (volet 1).
Secteurs de pointe
et du numérique,
Réseau Action-TI comme I'edition de | Accroitre |UtI|IS?tI0n du francais dans les 74924 §
logiciels et les technologies de l'information (volet 2).
systémes
informatiques
Université de Montréal | Général Ve,r§ un elargissement du concours d'éloquence 47 046 $
Délie ta langue! (volet 1).
Année financiére d’approbation de l'aide : 2020-2021
Campagne de diffusion de linformation sur les
Secteurs de pointe |obligations linguistiques dans le commerce et les
et du numérique, |affaires et promotion de [I'utilisation du francais
Chambre de P qirs . L ?
comme |'édition de |dans la transformation numeérique des petites
commerce du . - . 37 500 $
; ? ... |logiciels et les entreprises. Accompagnement des entreprises de
Montréal métropolitain R . A : .
systemes moins de 50 employés vers un virage numérique
informatiques en francais visant a accroitre l'utilisation du frangais
en affaires et au travail (volet 2).
Campagne de diffusion de linformation sur les
Secteurs de pointe |obligations linguistiques dans le commerce et les
Chambre de et du numérique, |affaires et promotion de I'utilisation du francais
commerce et comme |'édition de |dans la transformation numérique des petites
. X . - i . 19482 ¢
d’industrie de la Rive- |logiciels et les entreprises. Accompagnement des entreprises de
Sud systémes moins de 50 employés vers un virage numérique
informatiques en francais visant a accroitre I'utilisation du frangais
en affaires et au travail (volet 2).
Campagne de diffusion de linformation sur les
Secteurs de pointe |obligations linguistiques dans le commerce et les
Chambre de et du numérique, |affaires et promotion de [I'utilisation du francais
commerce et comme |'édition de |dans la transformation numérique des petites
. X - i . 19500 $
d’industrie de logiciels et les entreprises. Accompagnement des entreprises de
Vaudreuil-Soulanges | systémes moins de 50 employés vers un virage numérique
informatiques en francais visant a accroitre l'utilisation du frangais
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Programme Le frangais, au coeur de nos ambitions 2017-2021

Montant versé
Demandeur d’inst::\tl:::ion Objectifs au
28 février 2023

Services
professionnels,
scientifiques et

Coopérative La Guilde
du jeu vidéo du

Révision et implantation de la terminologie du jeu
vidéo pour que celle-ci devienne partie prenante du 57 150 $

Québec techniques travail quotidien des développeurs (volet 1).
e Création d’un vocabulaire (comprenant des termes
Fédérations des PP .
. et des définitions) relatif au secteur du transport de
travailleurs et Transport et . ; . .
. marchandises par voie terrestre, suivie de la mise 30 000 $
travailleuses du entreposage

sur pied d’'une campagne de promotion auprés des

Quebec syndicats affiliés (volet 1).

Secteurs de pointe
et du numérique,

A Série Web de fiction, de format court, mettant en
comme I'édition de

TV5 Québec Canada lumiére des enjeux linguistiques vécus au sein 39374 %

Ioglc‘lels et les d’entreprises de moins de 50 personnes (volet 2).
systemes
informatiques
Formation, information et accompagnement a
I'intention des jeunes adultes de 18 a 35 ans et des
membres de la direction ou du personnel
d’entreprises employant moins de 50 personnes.
Uerstéce | Geston e soces 10 PR ciaue e Lo e devs ot |
Sherbrooke et d’entreprises pro] P pratiq

linguistiques, entre autres I'utilisation du frangais
en milieu de travail dans les organisations, dans
I'appellation des noms d'entreprises, dans la
publicité, dans les pratiques en ressources
humaines, ou encore dans |'affichage (volet 2).

Total versé en 2022-2023 pour les projets du programme Le frangais, au cceur de
nos ambitions 2017-2021 (A)

595621 %

Programme Le frangais, au coceur de nos ambitions 2021-2024

Montant versé
Objectifs au
28 février 2023

Secteur

Demandeur d’intervention

Année financiére d’approbation de lI'aide : 2021-2022

Association Services Produire et diffuser un vocabulaire concernant
professionnelle des professionnels, principalement le design d'intérieur, ainsi que les

designers d'intérieur | scientifiques et domaines connexes de I'architecture d'intérieur et 32774 %
du Québec technigues des arts décoratifs (volet 1).

Réaliser une campagne de promotion afin de

promouvoir le frangais comme langue des affaires
Conse|! du patronat Général aupres des i employeurs et encourager les 50 000 §
du Québec entreprises a adopter de bonnes pratiques

linguistiques en faisant appel aux services

d’accompagnement Mémo (volet 2).

Services Effectuer une revue de littérature exhaustive des

Groupe Eliso professionnels, ouvrages en frangais portant sur les invertébrés 20 000 §

scientifiques et du Québec et une revue des principaux ouvrages
techniques de la francophonie mondiale (volet 1).

Mener une campagne promotionnelle sociétale
d’intérét public visant les employeurs, les
employées et employés ainsi que les citoyennes
et citoyens et ayant pour but d'augmenter et de
Impératif francais Général valoriser l'utilisation et la connaissance de la 50 000 $
langue frangaise dans les milieux de travail
(notamment pour favoriser I'accueil et le service
en frangais offerts a la population québécoise)

(volet 2).
Services . s . . .
rofessionnels Fournir aux etudlan_ts une t_e.rmlnologl.e frangalsg
Ecientifi ues e’é pour s'assurer qu'ils participent pleinement a
Université Concordia techni L?es I'évolution de leur discipline et de leur métier, et 75000 $
q gu'ils utilisent et transmettent efficacement leurs
Commerce connaissances en francais au Québec (volet 1).
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Demandeur

Programme Le frangais, au coceur de nos ambitions 2021-2024

Secteur
d’intervention

Objectifs

Montant versé
au
28 février 2023

N Concours d'éloquence Délie ta langue!. Elargir
Université de . T
. Général davantage le concours d’éloquence mettant en 80 000 $
Montreal .
valeur la langue francaise (volet 1).
Créer une formation en ligne autoportante sur
. s Gestion de une centaine d’anglicismes contemporains et de
Universite de s . . . ,
. sociétés et neologismes parmi les plus fréquemment 75000 $
Montreal , - i’ R .
d’entreprises employés, plus particulierement dans le domaine
de la gestion (volet 2).
Année financiére d’approbation de l'aide : 2022-2023
« Améliore ton frangais un jeu a la fois » : créer
, . Commerce de L . . ) , )
Centre d'appui aux détail un jeu informatique virtuel visant I'augmentation
communautés . de la connaissance et de I'utilisation d'un francais
N Tourisme et o s 78 238 $
immigrantes de hétellerie de qualité propre aux secteurs du commerce de
Bordeaux-Cartierville détail, du tourisme et de [I'hétellerie et du
Transport
transport (volet 1).
Réaliser diverses actions afin daider les
commerces de détail a accroitre I'utilisation et la
Conseil québécois du | Commerce de mise en valeur de la langue frangaise dans le 100 000 $
commerce de détail détail cadre de leurs activités et les sensibiliser aux
changements apportés a la Charte de /a langue
francaise (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Chambre de obligations linguistiques et les maodifications
commerce de Général apportées a la Charte de la langue frangaise a 41722 %
Gatineau lintention des entreprises de moins de
50 personnes (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
obligations linguistiques et les modifications
Chambre de alpportges a la Charte dg la langue ﬁ'aggalse a
commerce et o lintention des entreprises de moins de
dindustrie de Général 50 personnes et des jeunes entrepreneurs de 18 56 250 $
X a 35 ans. Le projet vise également a sensibiliser
Montréal-Nord . . X
les entreprises de la région au sujet de
I'importance d'offrir un service a la clientéle de
qualité en francais (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Chambre de obligations linguistiques et les modifications
commerce de Mont- | Général apportées a la Charte de la langue frangaise a 28797 $
Laurier I'intention des entreprises employant moins de
50 personnes (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Chambre de R o L
commerce du o obllgatllons‘ linguistiques et les mod|f|cat|on:s
Montréal Geéneéral apportées a la Charte de la langue francaise a 87 500 $
, o I'intention des entreprises employant moins de
métropolitain
50 personnes (volet 2).
Mener une campagne de promotion a l'intention
des entreprises de la région. Cette campagne
Chambre de portera sur | |mportanc_e du‘frangals en entreprise
et proposera des solutions a mettre en place pour
commerce et L o i~ .
dindustrie de Geéneéral augmenter son utilisation en milieu de trayall et 40 400 $
. en affaires, en mettant notamment en lumiere les
Thetford-Mines . P .
retombées de ['utilisation du frangais dans la
rédaction sur les réseaux sociaux dans un
contexte professionnel (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Chambre de - o
nouvelles dispositions de la Charte de la langue
commerce et L BN ! - g
- . Général frangaise a l'intention des entreprises de moins 50 208 $
d’industrie de .
Vaudrevil-Soulanges de 5_0 employés, en effectuar_\t des rencontres et
en diffusant les outils de I'Office (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Chambre de S T .
commerce et o obllgatllons‘ linguistiques et les mod|f|ca’§|on:s
e - Général apportées a la Charte de la langue francaise a 67 410 $
d’industrie du Grand- ,. - . g
: I'intention des entreprises employant moins de
Roussillon
50 personnes (volet 2).
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Programme Le frangais, au coceur de nos ambitions 2021-2024

Secteur

Demandeur

d’intervention

Objectifs

Montant versé
au
28 février 2023

Mener une campagne d'information sur les
obligations linguistiques et les modifications
Chambre de a’_pport(_aes a la Charte de_ la langue fra/_7§a/se a
commerce et de o l'intention des en’_creprlses de moins de
P S . Général 50 personnes et des jeunes entrepreneurs de 18 87 500 $
I'industrie Rimouski- . e X o
Nei a 35 ans. Le projet vise également a sensibiliser
eigette . . :
les entreprises de la région au sujet de
I'importance d’offrir un service a la clientéle de
qualité en francais (volet 2).
Mener une campagne dinformation sur les
Chambre de R o -
commerce et o obllgatllons‘ linguistiques et les modlflca’glon:s
- : . Général apportées a la Charte de la langue frangaise a 65 535 $
d’industrie Vallee-du- - - . A
. I'intention des entreprises employant moins de
Richelieu
50 personnes (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
Conseil québécois de obligations linguistiques et les modifications
q Général apportées a la Charte de la langue frangaise 46 694 $
la franchise \ . iy
aupres des franchiseurs et des franchisés du
Québec (volet 2).
Mener une campagne d'information sur les
obligations linguistiques et les maodifications
Conseil québécois apportées a la Charte de la langue frangaise,
Secteur du RPN oo
des ressources . combinée a une campagne de sensibilisation sur
. tourisme et de ; : - 75000 $
humaines en A . le frangais comme attrait touristique, dans le but
. I'hotellerie - . - .
tourisme de sensibiliser les entreprises de l'industrie
touristique, et plus spécifiguement celles de 10 a
49 personnes (volet 2).
Augmenter la connaissance et I'utilisation de
québécismes et de termes appropriés en francais
par la production et la diffusion de lexiques et de
Impératif frangais Général capsules vidéo, et par la mise en ceuvre d'une 60 000 $
campagne promotionnelle visant les entreprises,
les employées et employés, la clientéle et la
population en général (volet 1).
. Mener une campagne d'information sur les
Société nationale des L o -
Québécoises et des o obllgatllons‘ linguistiques et les modlflcat_lon‘s
OIS Général apportées a la Charte de la langue frangaise a 23 368 $
Quebecois, region p - . g
. I'intention des entreprises employant moins de
des Laurentides
50 personnes (volet 2).
Total versé en 2022-2023 pour les projets du programme Le francais, au cceur de 1291396 $
nos ambitions 2021-2024 (B)
Total versé en 2021-2022 pour les projets du programme Le francgais, au cceur de 1887017 $
nos ambitions 2017-2021 et 2021-2024 (A+B)

Programme de soutien aux partenariats en francisation 2017-2021

Demandeur

Objectifs

Montant versé

au

28 février 2023

Année financiére d’approbation de I'aide : 2020-2021
Association pour le soutien et | Sensibilisation a des enjeux linguistiques et promotion 15 600
I'usage de la langue francaise | d'initiatives du milieu qui favorisent la vitalité du francais.
Création et diffusion de capsules vidéo afin de sensibiliser
Collége de Bois-de-Boulogne | le public a I'importance qu’occupe la langue frangaise au 16 000 $
Québec.
Société nationale des
Québécoises et des Prix d’excellence en francais Gaston-Miron, remis a 1500 §
Québécois, région des I'occasion de la Francoféte 2021.
Laurentides
Total versé en 2022-2023 pour les projets du Programme de soutien aux 33100 $
partenariats en francisation 2017-2021 (A)
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Programme de soutien aux partenariats en francisation 2021-2024

Montant versé
Demandeur Objectifs au
28 février 2023

Année financiére d’approbation de l'aide : 2021-2022

Concours d’écriture, de lecture et d'éloquence qui
Entreprise éducative RM permettront aux jeunes de mieux maitriser le francais, tant 19012 %
a l'oral qu'a I'écrit.

Mercuriades 2022

Remise du Mercure dans la catégorie L'excellence en
francais, promouvant les initiatives du milieu des affaires 14 000 $
en matiére d'utilisation du francais au travail, dans les
commerces et dans |'espace public.

Campagne de promotion visant a capter I'attention des
jeunes de 18 a 35 ans a l'occasion de la Francoféte 2022, 19 600 $
intitulée Semaine du francais au travail FTQ.

Campagne de promotion visant a mobiliser les jeunes du
primaire et du secondaire et a les encourager a exprimer

Fédération des chambres de
commerce du Québec

Fédération des travailleurs et
travailleuses du Québec

Fondation Paul Gérin-Lajoie leur vision de la langue frangaise et leur attachement a 34
celle-ci.
Remise de I'OCTAS du frangais dans les TI lors du Gala des
Réseau Action-TI OCTAS \2(2_22. Ce prix vise é_ sensibilise,r les profe_ssionnels 9419 §
des TI a l'importance de faire usage d’un frangais de
gualité et d'une terminologie adéquate.
Francoféte 2022 - Tourismots et Si le Québec m’était dicté
Sensibiliser les membres, le grand public et les entreprises
Réseau Québec-France touristiques a I'importance d‘utiliser une langue frangaise 15 627
francophonie de qualité par le moyen de jeux linguistiques et de dictées
inspirantes publicisées dans des médias régionaux, dans
les médias sociaux et sur Internet.
Société nationale de I'Estrie Org,anis_er Ifa seconde édition du concours delslam 21 766 $
« L'Estrie s'enslame pour le francais! », lanceé en 2021.
Année financiére d’approbation de l'aide : 2022-2023
Chambre de commerce et Promouvoir des initiatives d’entrepreneurs fiers de choisir
d’industrie Bécancour Nicolet- | la langue francaise et I'engagement des jeunes travailleurs 29 400 $
Yamaska et des travailleurs immigrants envers la langue francaise.

Réaliser une campagne informative et incitative afin
d’encourager la communauté d’affaires (principalement les
entreprises de 25 a 49 employés) a remplir ses obligations 12360 $
relativement a la Charte de la langue francaise et a
favoriser le travail en francais.

Francoféte - Tourismots 2023

Sensibiliser les membres, le grand public et les entreprises

Chambre de commerce et
d’industrie de la Rive-Sud

Réseau Québec-France touristiques a I'importance d’utiliser une langue frangaise
i e . S o 12555 ¢
francophonie de qualité par le moyen de jeux linguistiques et de dictées
inspirantes publicisées dans des médias régionaux, dans
les médias sociaux et sur Internet.
Coyote Audio Prodl._ure un balado _|nt|tule Un mot a /a fois avec des 19600 §
travailleurs et travailleuses du secteur de la culture.
Total versé en 2022-2023 pour les projets du Programme de soutien aux 173374 $
partenariats en francisation 2021-2024 (B)
Total versé en 2022-2023 pour les projets du Programme de soutien aux 206 474 $

partenariats en francisation 2017-2021 et 2021-2024 (A+B)

Concours de créativité lexicale 100 000 $
Mérites du francais 200 000 $
Campagne pour promouvoir la Vitrine linguistique 300 000 $
Stratégie d'information portant sur les nouvelles obligations des entreprises 95 000 $
Campagne de sensibilisation auprés des jeunes sur la qualité de la langue francaise dans les

, . N . 150 000 $
réseaux sociaux, intitulée Partage ton francais
Francoféte 50 000 $
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P.16  VENTILATION DETAILLEE DES SUBVENTIONS ACCORDEES AUX ORGANISMES VOUES A LA PROMOTION ET A LA DEFENSE DE
LA LANGUE FRANCAISE DEPUIS LES 3 DERNIERES ANNEES.

LA REPONSE A CETTE QUESTION EST INCLUSE A LA REPONSE DE LA QUESTION P.15.
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P.18  LISTE DES ACTIONS DE SENSIBILISATION ET D’INFORMATION ENTREPRISES AUPRES DES JEUNES FRANCOPHONES DE MOINS DE
25 ANS ET DES PERSONNES IMMIGRANTES SUR L'UTILISATION DU FRANCAIS EN 2022-2023. PREVISIONS POUR 2023-
2024.

LA REPONSE A CETTE QUESTION EST INCLUSE A LA REPONSE DE LA QUESTION P.15.
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P.19  LISTE DES ACTIONS ENTREPRISES AUPRES DES PERSONNES IMMIGRANTES AFIN DE FAVORISER L'UTILISATION DU FRANGAIS
DANS LES MILIEUX DE TRAVAIL, PAR REGION, ET MONTANTS VENTILES, PAR MESURE, POUR 2022-2023. PREVISIONS POUR
2023-2024.

LA REPONSE A CETTE QUESTION EST INCLUSE A LA REPONSE DE LA QUESTION P.15.
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P.20  LISTE DES ACTIONS ENTREPRISES POUR PROMOUVOIR LES CEGEPS FRANCOPHONES AUPRES DES JEUNES DE MOINS
DE 25 ANS ET DES PERSONNES IMMIGRANTES. MONTANTS VENTILES, PAR MESURE, POUR 2022-2023. PREVISIONS POUR
2023-2024.

LA REPONSE A CETTE QUESTION EST INCLUSE A LA REPONSE DE LA QUESTION P.15.
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P.21 LISTE DES MESURES CONTRAIGNANTES MISES EN PLACE EN 2022-2023 POUR ASSURER L'UTILISATION DU FRANGAIS COMME
SEULE LANGUE DE TRAVAIL DANS LES ENTREPRISES QUEBECOISES, ET MONTANTS VENTILES, PAR MESURE, POUR 2022-2023.
PREVISIONS POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE VOIT AU RESPECT DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE.
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P.22  LISTE DES MESURES ENTREPRISES POUR CONTRAINDRE LA VILLE DE MONTREAL A OBTENIR SON CERTIFICAT DE FRANCISATION
DE L'OQLF DEPUIS 2018.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE VOIT AU RESPECT DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE.
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P.23  LISTE DES ARRONDISSEMENTS DE LA VILLE DE MONTREAL QUI N'ONT PAS ENCORE LEUR CERTIFICATION DE FRANCISATION
DE L'OQLF, POUR CHACUNE DES CINQ DERNIERES ANNEES.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.
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P.24  NOMBRE D’ENTREPRISES INSCRITES A L'OQLF QUI NE DETIENNENT PAS LE CERTIFICAT DE FRANCISATION ATTESTANT QUE LE
FRANCAIS EST LA LANGUE D'USAGE NORMAL ET HABITUELLE DU TRAVAIL, DU COMMERCE ET DES AFFAIRES EN 2022-2023.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

AU 28 FEVRIER 2023, 2 366 DES 9 578 ENTREPRISES INSCRITES A L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE NE DETENAIENT
PAS DE CERTIFICAT DE FRANCISATION.
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P.25  LISTE DES MESURES INITIEES AFIN D'AUGMENTER LE NOMBRE D’ENTREPRISES DETENANT LE CERTIFICAT DE FRANCISATION
ATTESTANT QUE LE FRANCAIS EST LA LANGUE D'USAGE NORMAL ET HABITUELLE DU TRAVAIL, DU COMMERCE ET DES AFFAIRES,
PAR REGION, ET MONTANTS VENTILES, PAR MESURE, POUR 2022-2023. PREVISIONS POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

L’OFFICE A FAIT DE LA CERTIFICATION DES ENTREPRISES UNE PRIORITE EN S'ENGAGEANT DANS SON PLAN STRATEGIQUE POUR
2018-2023 A AUGMENTER LE POURCENTAGE D’ENTREPRISES CERTIFIEES DE 2 % PAR ANNEE. IL ACCOMPAGNE ET CONSEILLE LES
ENTREPRISES INSCRITES A L'OFFICE DANS LEUR DEMARCHE DE FRANCISATION VISANT L'OBTENTION D'UN CERTIFICAT DE
FRANCISATION, PARTOUT AU QUEBEC.
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P.26  LISTE DES ACTIONS DE SENSIBILISATION ET D'INFORMATION CIBLEES MENEES PAR L'OQLF POUR L' ACCUEIL ET LES SERVICES
EN FRANCAIS DANS LES COMMERCES ET LEURS COOTS AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024.

LA REPONSE A CETTE QUESTION EST INCLUSE A LA REPONSE DE LA QUESTION P.15.
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P.27 LISTE DES ACTIONS MENEES AUPRES DES TRAVAILLEURS ET DE LEURS EMPLOYEURS AFIN DE MIEUX FAIRE CONNATTRE LES
DISPOSITIONS DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE TOUCHANT LA LANGUE DE TRAVAIL AINSI QUE LES RECOURS POUR
ASSURER LE RESPECT DE CES DISPOSITIONS, LEURS COOTS, ET LES PREVISIONS 2023-2024.

LA REPONSE A CETTE QUESTION EST INCLUSE A LA REPONSE DE LA QUESTION P.15.
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P.30  LISTE ET COPIE DES CONTRATS OCTROYES POUR L’ACHAT OU LE DEVELOPPEMENT DE LOGICIELS. MODE D’OCTROI DES
CONTRATS (SOUMISSION PUBLIQUE, SUR INVITATION OU CONTRAT NEGOCIE). CREDITS ALLOUES 2022-2023, VENTILES
PAR MOIS, AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE

DESCRIPTION MONTANT MODE D'OCTROI DES CONTRATS
ACRONIS CYBER PROTECTION 130 % GRE A GRE (ACRONIS)

30



P.31 EVOLUTION ANNUELLE, DEPUIS 2016, DU NOMBRE D’EMPLOYES, DE LA MASSE SALARIALE ET DES BUDGETS DE
FONCTIONNEMENT POUR :

A. OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE ;
I. VENTILER LES EMPLOYES SELON LE POSTE OCCUPE ;

B. MINISTERE DE LA LANGUE FRANCAISE :
1. VENTILER LES EMPLOYES SELON LE POSTE OCCUPE.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

LES RENSEIGNEMENTS BUDGETAIRES SONT INSCRITS DANS LES LIVRES DES CREDITS 2022-2023 DES MINISTERES ET ORGANISMES.

EFFECTIF AUTORISE 2022-2023

HORS CADRE 1
CADRE 15
PROFESSIONNEL 231
TECHNICIEN ET ASSIMILE 68
PERSONNEL DE BUREAU ET ASSIMILE 24
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P.32  POUR CHAQUE PROGRAMME D’AIDE FINANCIERE (FONCTIONNEMENT, PROJETS, IMMOBILISATIONS), INDIQUER LE NOMBRE
DE DEMANDES RECUES, LE NOMBRE DE DEMANDES ACCEPTEES ET LES MONTANTS TOTAUX OCTROYES EN 2022-2023, AINSI
QUE L’EVOLUTION DEPUIS 2016 :

A. SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE;
B. OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE;
C. CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANGCAISE.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE

APPEL A PROJETS 2022-2023

. . NOMBRE DE NOMBRE DE L U
PROGRAMME D'AIDE FINANCIERE . AU 28 FEVRIER
DEMANDES RECUES DEMANDES ACCEPTEES
2023
LE FRANGAIS, AU CCEUR DE NOS AMBITIONS 26 24 908 622 $
SOUTIEN AUX PARTENARIATS EN FRANCISATION 10 9 73915 $
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P.33 POUR CHAQUE DEMANDE D’AIDE FINANCIERE CONCERNANT LA LANGUE FRANCAISE ACCEPTEE EN 2022-2023:

A. NOM DU DEMANDEUR OU DU PROJET;
B. SECTEUR D'INTERVENTION ;

C. OBJECTIFS VISES PAR LA DEMANDE D’AIDE ;
D. AIDE FINANCIERE OCTROYEE.

LA REPONSE A CETTE QUESTION EST INCLUSE A LA REPONSE DE LA QUESTION P.15.
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P.34  NOMBRE D’ENTREPRISES INSCRITES AUPRES DE L'OQLF Au 31 MARS 2023. NOMBRE D’ENTREPRISES QUI DETIENNENT UN

CERTIFICAT DE FRANCISATION. VENTILATION DES ENTREPRISES SELON LEUR TAILLE.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE

TRANCHE D’EMPLOYES

VENTILATION DES ENTREPRISES SELON LEUR TAILLE*

NOMBRE D’ENTREPRISES CERTIFIEES

NOMBRE D’ENTREPRISES INSCRITES

0 A 24 EMPLOYES 537 420
25 A 49 EMPLOYES 1476 981
50 A 99 EMPLOYES 4353 3151
100 EMPLOYES OU PLUS 3212 2 660

VENTILATION DES ENTREPRISES DE COMPETENCE FEDERALE SELON LEUR TAILLE*

TRANCHE D'EMPLOYES

NOMBRE D’ENTREPRISES CERTIFIEES

NOMBRE D’ENTREPRISES INSCRITES ‘

0 A 24 EMPLOYES 18 11
25 A 49 EMPLOYES 72 21
50 A 99 EMPLOYES 143 70
100 EMPLOYES OU PLUS 177 109

*LLES DONNEES SONT EN DATE DU 28 FEVRIER 2023.

Au 31 MARS 2023, 190 ENTREPRISES DE COMPETENCE FEDERALE SE SONT INSCRITES DEPUIS LA SANCTION DE LA LOI, DONT AIR
CANADA ET LA COMPAGNIE DES CHEMINS DE FER NATIONAUX DU CANADA (CN). ELLES S'AJOUTENT AUX 223 ENTREPRISES QUI
ETAIENT DEJA INSCRITES, POUR UN TOTAL DE 413 ENTREPRISES.

PLUS DE 97% DES ENTREPRISES DE COMPETENCE FEDERALE QUI DOIVENT ETRE INSCRITES A L'OFFICE LE SONT.

DES 223 ENTREPRISES INSCRITES A L'OFFICE AVANT LA SANCTION DE LA LOI, PRES DE 87% ONT UN CERTIFICAT DE FRANCISATION.

QUANT AUX 190 ENTREPRISES NOUVELLEMENT INSCRITES, ELLES DEBUTENT LE PROCESSUS QUI LEUR PERMETTRA D'OBTENIR UN
CERTIFICAT DE FRANCISATION.
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P.36 LISTE DES MUNICIPALITES OU DES ARRONDISSEMENTS QUI ONT EMIS LE SOUHAIT D’EMBAUCHER DES TRAVAILLEURS QUI ONT
DES COMPETENCES LINGUISTIQUES TANT EN FRANGAIS QU'EN ANGLAIS, OU EN ANGLAIS UNIQUEMENT, DEPUIS 2018.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE POUR L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.
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P.37 LISTE DES MINISTERES ET ORGANISMES QUI ONT EMIS LE SOUHAIT D'EMBAUCHER DES TRAVAILLEURS QUI ONT DES
COMPETENCES LINGUISTIQUES TANT EN FRANGAIS QU'EN ANGLAIS, OU EN ANGLAIS UNIQUEMENT, DEPUIS 2018.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE POUR L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.
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P.38  ACTIONS ENTREPRISES POUR FREINER L'EXIGENCE INDUE D'UNE LANGUE AUTRE QUE LE FRANCAIS A L'EMBAUCHE, A LA SUITE
DU DEPOT DE L'ENQUETE DE L'OQLF DEPOSE EN 2020 CONCERNANT LES EXIGENCES LINGUISTIQUES AUPRES DES
ENTREPRISES, DES MUNICIPALITES ET DES ARRONDISSEMENTS DE MONTREAL.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

e L'OFFICE INFORME LES EMPLOYEURS DE LEURS OBLIGATIONS A L'EGARD DE L'EXIGENCE DE LA CONNAISSANCE D'UNE AUTRE
LANGUE QUE LE FRANCAIS POUR QU'UNE PERSONNE PUISSE RESTER EN POSTE OU Y ACCEDER.

e L'OFFICE TIENT DEPUIS LE 1% JUIN 2022 DES SEANCES D'INFORMATION PUBLIQUES PORTANT SUR LES PRINCIPAUX
CHANGEMENTS APPORTES A LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE DANS LESQUELS IL ABORDE NOTAMMENT LES CONDITIONS
QUE DOIVENT REMPLIR LES ENTREPRISES AVANT D'EXIGER LA CONNAISSANCE D'UNE AUTRE LANGUE QUE LE FRANGAIS.

e  L'OFFICE ACCOMPAGNE LES ENTREPRISES EMPLOYANT MOINS DE 50 PERSONNES AFIN DE LES AIDER A MIEUX COMPRENDRE
LEURS OBLIGATIONS A L'EGARD DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE ET PROMEUT L'ADOPTION DE BONNES PRATIQUES
LINGUISTIQUES CONCERNANT NOTAMMENT LES EXIGENCES LINGUISTIQUES A L'EMBAUCHE.

o L'OFFICE ACCOMPAGNE LES ENTREPRISES EMPLOYANT 50 PERSONNES OU PLUS DANS LEUR DEMARCHE DE FRANCISATION ET
LES OUTILLE AFIN QUE LE FRANGAIS SOIT LA LANGUE NORMALE ET HABITUELLE DU TRAVAIL. IL ACCOMPAGNE AUSSI LES
ORGANISMES DE L’ADMINISTRATION DANS LEUR DEMARCHE DE CONFORMITE. AU BESOIN, IL VEILLE A LA MISE EN PLACE DE
MESURES VISANT LE RESPECT DU DROIT DE TRAVAILLER EN FRANCAIS ET IL TRAITE LES PLAINTES, QU'IL RECOIT A L'EGARD
DE CES ORGANISATIONS.

e L'OFFICE A POURSUIVI EN 2022-2023 SON SUIVI POUR VEILLER AU MAINTIEN DE LA CONFORMITE DES ORGANISMES DE
L’ADMINISTRATION AFIN DE S’ASSURER QU'ILS CONTINUENT DE RESPECTER LEURS OBLIGATIONS LINGUISTIQUES UNE FOIS
LEUR CERTIFICAT DE CONFORMITE OBTENU.

37



P.39 LISTE DES MUNICIPALITES POSSEDANT UN STATUT DE MUNICIPALITE BILINGUE. FOURNIR LE POURCENTAGE D' ANGLOPHONES
QUI RESIDE DANS CHACUNE DE CES MUNICIPALITES.

CETTE QUESTION NEST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE DE L'ETUDE DES CREDITS.
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P.40 LISTE DES MUNICIPALITES AYANT ADOPTEES UNE RESOLUTION EN VERTU DE LA LOI NO 96 — LOI SUR LA LANGUE OFFICIELLE
ET COMMUNE DU QUEBEC, LE FRANCAIS POUR CONSERVER LEUR STATUT DE MUNICIPALITE BILINGUE.

CETTE QUESTION NEST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE DE L'ETUDE DES CREDITS.
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P.42 AU COURS DES 3 DERNIERES ANNEES, LISTE DES MINISTERES ET ORGANISMES DE LA FONCTION PUBLIQUE QUI ONT REVELE
DES NON-CONFORMITES EN MATIERE DE JUSTIFICATION DE L'EXIGENCE DE LA LANGUE ANGLAISE DANS LA NECESSITE DE
L’ACCOMPLISSEMENT DES TACHES POUR L'EMPLOI AU REGARD DE L'ART. 46 DE LA CHARTE. LISTE DES PROCESSUS
D'EMBAUCHE VERIFIES.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.
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P.43  ETAT DE SITUATION SUR L' AFFICHAGE COMMERCIAL AU QUEBEC :

A.

FOURNIR TOUT DOCUMENT, NOTE, MEMO OU AVIS CONCERNANT LA MISE EN CEUVRE DES ARTICLES 25.1 A 25.5 pu
REGLEMENT SUR LA LANGUE DU COMMERCE ET DES AFFAIRES;
INDIQUER LE NOMBRE D’ENTREPRISES ACCOMPAGNEES PAR L'OQLF DEPUIS L'ENTREE EN VIGUEUR DE CES ARTICLES;

. INDIQUER LE NOMBRE D’ENTREPRISES AYANT FAIT L'OBJET D'UN SIGNALEMENT POUR NON-RESPECT DE CES ARTICLES

DEPUIS LEUR ENTREE EN VIGUEUR.
INDIQUER LE NOMBRE D' AMENDES IMPOSEES POUR LE NON-RESPECT DE CES ARTICLES DEPUIS LEUR ENTREE EN VIGUEUR
AINSI QUE LE MONTANT DE CES AMENDES.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

A. CETTE QUESTION NE SEMBLE PAS PERTINENTE DANS LE CONTEXTE DE L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.

B. ENTRE LE 1% AVRIL 2022 ET LE 28 FEVRIER 2023, L'OFFICE EST INTERVENU AUPRES DE 95 ENTREPRISES AFIN QUE
L’AFFICHAGE DE LEUR MARQUE DE COMMERCE SOIT CORRIGE.

C. ENTRE LE 1% AVRIL 2022 ET LE 28 FEVRIER 2023, L'OFFICE A RECU 92 PLAINTES RELATIVES AUX ARTICLES 25.1 A 25.5 DU
REGLEMENT.

D. 1 AMENDE A ETE IMPOSEE EN 2022-2023. L'OFFICE N’A PAS LE POUVOIR D'EMETTRE DES AMENDES AUX ENTREPRISES. C'EST LE
DIRECTEUR DES POURSUITES CRIMINELLES ET PENALES QUI DECIDE D'INTENTER OU NON UNE POURSUITE PENALE RELATIVE A LA
CHARTE.
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P.44  LISTE DES MESURES ENTREPRISES AFIN D'ASSURER QUE LES ENTREPRISES RESPECTENT LES ARTICLES 25.1 A 25.5 pu
REGLEMENT SUR LA LANGUE DU COMMERCE ET DES AFFAIRES, PAR REGION, ET MONTANTS VENTILES, PAR MESURE, POUR
2022-2023. PREVISIONS POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE CONSEILLE LES ENTREPRISES DE 50 EMPLOYES OU PLUS DANS LEUR DEMARCHE DE
FRANCISATION.

LA REPONSE A CETTE QUESTION EST INCLUSE A LA REPONSE DE LA QUESTION P.15.
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P.47 BILAN DE PERFORMANCE QUANT AUX DIFFERENTS PROGRAMMES DE FRANCISATION AU QUEBEC AU COURS DES
3 DERNIERES ANNEES.

OFFICE QUI'EBI'ECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE

LE SUCCES DE LA CONFORMITE DES ENTREPRISES AUX DISPOSITIONS DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE REPOSE SUR
L’ACCOMPAGNEMENT DES ENTREPRISES PAR L'OFFICE. L’OFFICE LES SOUTIENT DANS LEUR DEMARCHE DE FRANCISATION ET LEUR
PROPOSE DES MOYENS EFFICACES POUR ATTEINDRE LES OBJECTIFS MENTIONNES DANS LA CHARTE.

DONNEES

Au 28 FEVRIER 2023, 7212 ENTREPRISES INSCRITES A L'OFFICE DETENAIENT UN CERTIFICAT DE FRANCISATION, CE QUI

REPRESENTE 75,3 % DES 9578 ENTREPRISES INSCRITES. AU COURS DES TROIS DERNIERES ANNEES, LA CIBLE DE 2 %
D’AUGMENTATION A ETE ATTEINTE.
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P.48 LISTE DES MESURES MISES EN AVANT POUR ASSURER QUE LES DIRIGEANTS D’ENTREPRISE AU QUEBEC SONT EN MESURE DE
S’EXPRIMER EN FRANGCAIS.

L'EXIGENCE D'UNE BONNE CONNAISSANCE DU FRANGAIS NOTAMMENT DES HAUTS DIRIGEANTS ET DES AUTRES DIRIGEANTS D'UNE
ENTREPRISE AINSI QUE L’AUGMENTATION, S'IL Y A LIEU, A TOUS LES NIVEAUX DE L'ENTREPRISE DU NOMBRE DE PERSONNES AYANT
UNE BONNE CONNAISSANCE DE CETTE LANGUE SONT PREVUES PAR LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE.

LORSQUE LE NIVEAU DE CONNAISSANCE DU FRANGAIS CHEZ LES DIRIGEANTS ET LE PERSONNEL DE L'ENTREPRISE N'EST PAS SUFFISANT,
L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE DEMANDE A CELLE-CI DE METTRE EN PLACE DES MESURES DE CORRECTION DANS LE
CADRE D'UN PROGRAMME DE FRANCISATION.

DES VERIFICATIONS SONT EFFECTUEES PAR L'OFFICE EN COURS DE PROGRAMME AFIN DE VERIFIER L’ATTEINTE DES OBJECTIFS.
L’OFFICE S'ASSURE QUE LA CHARTE EST RESPECTEE.

EN CAS DE NON-RESPECT DE CES EXIGENCES PAR UNE ENTREPRISE CERTIFIEE, L'OFFICE DEMANDE A CELLE-CI D'ELABORER ET DE
METTRE EN CEUVRE UN PLAN D'ACTION POUR REMEDIER A LA SITUATION.
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P.54 COPIE DES CORRESPONDANCES ET LA LISTE DES RENCONTRES ENTRE LE GOUVERNEMENT FEDERAL.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.
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P.57 DEPUIS 2018, PROPORTION D'ETUDIANTS FREQUENTANT LES CEGEPS ANGLOPHONES QUI SONT :

A. FRANCOPHONES;
B. ALLOPHONES;
C. ANGLOPHONES.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.
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P.63  LISTE DES MESURES ENTREPRISES A LA SUITE DU DEPOT, EN SEPTEMBRE 2019, DU RAPPORT SUR LES PRATIQUES LINGUISTIQUES
DANS DES MINISTERES ET ORGANISMES PUBLICS DU GOUVERNEMENT DU QUEBEC VISANT A RENFORCER L’UTILISATION DU
FRANCAIS DANS L' ADMINISTRATION, EN 2022-2023. PREVISIONS POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

o  L'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE A POURSUIVI SON ACCOMPAGNEMENT AUPRES DES MINISTERES ET ORGANISMES
GOUVERNEMENTAUX POUR L'ELABORATION, LA REVISION OU L'APPLICATION DE LEUR POLITIQUE LINGUISTIQUE
INSTITUTIONNELLE (PLI), AFIN QU'ILS ADOPTENT DANS LEURS ACTIVITES DES PRATIQUES LINGUISTIQUES EXEMPLAIRES,
CONFORMEMENT A LA POLITIQUE GOUVERNEMENTALE RELATIVE A L'EMPLOI ET A LA QUALITE DE LA LANGUE FRANCAISE DANS
L’ADMINISTRATION (PLG).

e L'OFFICE SOUTIENT L’ADMINISTRATION EN CE QUI CONCERNE LA CORRECTION ET L’ENRICHISSEMENT DE LA LANGUE FRANGAISE
PAR L'ENTREMISE DU RESEAU DE L'EXPERTISE LINGUISTIQUE (REL), NOTAMMENT EN DIFFUSANT DES INFOLETTRES ET EN
OFFRANT UN SERVICE PERSONNALISE DE CONSULTATIONS LINGUISTIQUES. IL SOUTIENT EGALEMENT L’ADMINISTRATION EN CE
SENS EN RENDANT ACCESSIBLES DES OUTILS EN LIGNE SUR SA NOUVELLE PLATEFORME, LA VITRINE LINGUISTIQUE, QUI REUNIT
NOTAMMENT LE GRAND DICTIONNAIRE TERMINOLOGIQUE ET DES VOCABULAIRES SPECIALISES, AINSI QUE LA BANQUE DE
DEPANNAGE LINGUISTIQUE.

e L'OFFICE MENE DES TRAVAUX D'OFFICIALISATION LINGUISTIQUE, CONFORMEMENT AUX ORIENTATIONS DE SA POLITIQUE EN LA
MATIERE. IL ASSURE LA DIFFUSION DES AVIS OFFICIELS, NOTAMMENT EN LES PUBLIANT A LA GAZETTE OFFICIELLE DU QUEBEC.

o EN RESPECTANT LES PRINCIPES DE LA PLG ET DE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE, L'OFFICE VEILLE A L’APPLICATION DE SA
PROPRE POLITIQUE LINGUISTIQUE INSTITUTIONNELLE, MISE A JOUR ET ADOPTEE EN 2019. L’OFFICE S’ASSURE QUE SON
PERSONNEL ADOPTE DES PRATIQUES LINGUISTIQUES EXEMPLAIRES PAR PLUSIEURS MOYENS, NOTAMMENT UNE FORMATION
OBLIGATOIRE SUR LA PLI ET LA DIFFUSION DE BREVES SUR LES ENJEUX QUE SOULEVE L’APPLICATION DE LA PLI EN MILIEU DE
TRAVAIL.

e AVANT LA SANCTION DE LA LOI SUR LA LANGUE OFFICIELLE ET COMMUNE DU QUEBEC} LE FRANCAIS, TOUS LES ORGANISMES DE
L’ADMINISTRATION DEVAIENT SUIVRE UN PROCESSUS DE FRANCISATION. DEPUIS LE 1% JUIN 2022, A LA SUITE DE LA
MODIFICATION DE LA CHARTE, LES MINISTERES ET LES ORGANISMES GOUVERNEMENTAUX QUI N'AVAIENT PAS TERMINE LEUR
PROCESSUS DE FRANCISATION AVANT LA SANCTION DE LA LOI ONT L'OBLIGATION DE S'ENGAGER DANS LE NOUVEAU PROCESSUS
DE CONFORMITE. LORSQUE LE MINISTRE DE LA LANGUE FRANGAIS EST D'AVIS QU'UN TEL ORGANISME NE SATISFAIT PAS AUX
OBLIGATIONS AUXQUELLES IL EST TENU, IL LUI ORDONNE DE PROCEDER A L'ELABORATION ET A LA MISE EN CEUVRE D'UN
PROGRAMME DE CONFORMITE. L'OFFICE ACCOMPAGNE CES ORGANISMES TOUT AU LONG DE CETTE DEMARCHE.

e L'OFFICE S'EST DONNE COMME OBJECTIF STRATEGIQUE D’ACCROITRE LE RESPECT DES ENGAGEMENTS ET DES OBLIGATIONS DE
SES CLIENTELES EN MATIERE DE FRANCISATION, NOTAMMENT DES ORGANISMES DE L'’ADMINISTRATION AYANT RECU UN
CERTIFICAT DE CONFORMITE. DEPUIS 3 ANS, L'OFFICE FAIT ANNUELLEMENT LE SUIVI DU MAINTIEN DE LA CONFORMITE AUPRES
DE 50 ORGANISMES.

e  LORSQUE L'OFFICE REGOIT DES PLAINTES EN LIEN AVEC LA CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE CONCERNANT UN ORGANISME DE
L’ADMINISTRATION, IL EN AVISE CE DERNIER AINSI QUE LE MINISTRE DE LA LANGUE FRANGAISE LORSQU'IL S'AGIT D'UN
MINISTERE, D'UN ORGANISME GOUVERNEMENTAL OU MUNICIPAL ET EFFECTUE UN SUIVI JUSQU'A LA CORRECTION DE LA
SITUATION.
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P.64 NOMBRE D’HEURES DE FORMATION RECUES PAR LE PERSONNEL DE L'ADMINISTRATION SUR LA POLITIQUE
GOUVERNEMENTALE RELATIVE A L'EMPLOI ET A LA QUALITE DE LA LANGUE FRANGCAISE DANS L'ADMINISTRATION
EN 2022-2023. PREVISIONS POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

e L'OFFICE A MIS EN PLACE DIVERS MOYENS POUR S’ASSURER QUE SON PERSONNEL ADOPTE DES PRATIQUES LINGUISTIQUES
EXEMPLAIRES, COMME LE PREVOIT SA POLITIQUE LINGUISTIQUE INSTITUTIONNELLE (PLI). ON COMPTE PARMI CES MOYENS DES
COMMUNICATIONS PONCTUELLES RAPPELANT AU PERSONNEL SES OBLIGATIONS EN VERTU DE LA PLI, LA MISE A JOUR ET LA
BONIFICATION DE LA SECTION DANS L'INTRANET CONSACREE A LA PLI, LA DIFFUSION DANS L'INTRANET DE BREVES PORTANT SUR
LES THEMES GENERAUX DE LA PLI AINSI QUE LA PUBLICATION DE RUBRIQUES INTITULEES QUESTION DE LANGUE VISANT LA
PROMOTION ET L'UTILISATION PAR LE PERSONNEL D'UNE LANGUE DE QUALITE.

e LE COMITE PERMANENT DE LA POLITIQUE LINGUISTIQUE DE L'OFFICE S’ASSURE DE PROMOUVOIR LA PLI DE FACON CONTINUE ET
DE VEILLER A SON APPLICATION.
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P.65

LISTE DES MESURES PRISES PAR LES MINISTERES ET ORGANISMES POUR FAVORISER LES COMMUNICATIONS EN FRANGAIS

AVEC LES PERSONNES IMMIGRANTES EN 2022-2023. PREVISIONS POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

ORGANISATION

OFFICE QUEBECOIS DE
LA LANGUE FRANCAISE

TITRE DU PROJET

ACCOMPAGNEMENT DES MINISTERES ET
ORGANISMES POUR L'ELABORATION DE
LEUR POLITIQUE LINGUISTIQUE

PRECISIONS

L’OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE A
POURSUIVI SON ACCOMPAGNEMENT AUPRES DES
MINISTERES ET ORGANISMES GOUVERNEMENTAUX POUR
L'ELABORATION OU LA REVISION DE LEUR POLITIQUE
LINGUISTIQUE INSTITUTIONNELLE (PLI), AFIN QU'ILS
ADOPTENT DANS LEURS ACTIVITES DES PRATIQUES
LINGUISTIQUES EXEMPLAIRES, CONFORMEMENT A LA
POLITIQUE GOUVERNEMENTALE RELATIVE A L'EMPLOI
ET A LA QUALITE DE LA LANGUE FRANCAISE DANS
L’ADMINISTRATION (PLG).

OFFICE QUEBECOIS DE
LA LANGUE FRANCAISE

ACCOMPAGNEMENT DES MINISTERES ET
ORGANISMES DANS LEUR DEMARCHE DE
CONFORMITE

DANS LE CADRE DE LEUR DEMARCHE DE CONFORMITE,
LES ORGANISMES DE L’ADMINISTRATION PEUVENT,
LORSQUE NECESSAIRE, DEVOIR METTRE EN PLACE DES
MESURES CORRECTRICES, NOTAMMENT POUR
FAVORISER LES COMMUNICATIONS EN FRANGAIS AVEC
LES PERSONNES PHYSIQUES. L'OFFICE ACCOMPAGNE
LES ORGANISMES TOUT AU LONG DE CETTE DEMARCHE.

OFFICE QUEBECOIS DE
LA LANGUE FRANCAISE

CONSEILS AUX MINISTERES ET
ORGANISMES GOUVERNEMENTAUX VISANT
L'UNILINGUISME FRANGAIS

D'ICI AU TRANSFERT DES RESPONSABILITES
D’ACCOMPAGNEMENT VERS LE MINISTERE DE LA
LANGUE FRANGAISE, L'OFFICE SOUTIENT ET CONSEILLE
LES MINISTERES ET ORGANISMES DU GOUVERNEMENT
DANS L’APPLICATION DE LA PLG ET DE LEUR PLI.
L’OFFICE RECOMMANDE DE PRIVILEGIER
L'UNILINGUISME FRANCAIS DANS LEURS
COMMUNICATIONS AVEC LES ENTREPRISES ET LES
PERSONNES MORALES AINSI QU'AVEC LES PERSONNES
PHYSIQUES, NOTAMMENT LES PERSONNES
IMMIGRANTES.

DEPUIS LA SANCTION DE LA LOI SUR LA LANGUE
OFFICIELLE ET COMMUNE DU QUEBEC, LE FRANCAIS, LE
1% JUIN 2022, L'OFFICE INFORME EGALEMENT LES
MINISTERES ET LES ORGANISMES GOUVERNEMENTAUX
QU'ILS ONT L'OBLIGATION D’UTILISER LE FRANGAIS DE
FACON EXEMPLAIRE EN VERTU DE LA CHARTE DF LA
LANGUE FRANGCAISE. CELA SIGNIFIE NOTAMMENT QU'ILS
DOIVENT UTILISER EXCLUSIVEMENT LA LANGUE
FRANCAISE DES QU'ILS L'ESTIMENT POSSIBLE.

OFFICE QUEBECOIS DE
LA LANGUE FRANCAISE

TRAITEMENT DES PLAINTES

LORSQUE L’OFFICE REGOIT DES PLAINTES CONCERNANT
UN ORGANISME DE L’ADMINISTRATION, IL EN AVISE CE
DERNIER ET EFFECTUE LE SUIVI JUSQU'A LA
CORRECTION DE LA SITUATION. IL PORTE UNE
ATTENTION PARTICULIERE AUX PLAINTES PORTANT SUR
LA LANGUE DES COMMUNICATIONS AVEC LES
ENTREPRISES ET LES PERSONNES MORALES AINSI
QU'AVEC LES PERSONNES PHYSIQUES.

OFFICE QUEBECOIS DE
LA LANGUE FRANGAISE

EXAMEN DE FRANGAIS POUR LES
CANDIDATS AUX ORDRES
PROFESSIONNELS

L’OFFICE A LA RESPONSABILITE DE FAIRE PASSER UN
EXAMEN DE FRANGAIS AUX CANDIDATES ET CANDIDATS
AUX ORDRES PROFESSIONNELS QUI NE REPONDENT PAS
A L'UNE DES CONDITIONS DE L'ARTICLE 35 DE LA
CHARTE. UNE PARTIE DE CETTE CLIENTELE EST ISSUE
DE L'IMMIGRATION.

UNE SECTION DE LA PLI DE L'OFFICE EST CONSACREE
AUX COMMUNICATIONS AVEC LES ORDRES
PROFESSIONNELS ET LES CANDIDATES ET CANDIDATS A
L'EXAMEN DE FRANGAIS.
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ORGANISATION

OFFICE QUEBECOIS DE
LA LANGUE FRANCAISE

TITRE DU PROJET

APPLICATION D'UNE POLITIQUE
LINGUISTIQUE INSTITUTIONNELLE

PRECISIONS

LE COMITE PERMANENT DE LA POLITIQUE
LINGUISTIQUE DE L'OFFICE FAIT LA PROMOTION DE LA
PLI DE FACON CONTINUE ET VEILLE A SON
APPLICATION.

CETTE POLITIQUE ORIENTE LE PERSONNEL DANS SES
COMMUNICATIONS AVEC LES PERSONNES PHYSIQUES,
NOTAMMENT AVEC LES PERSONNES IMMIGRANTES.

L’OFFICE PRIVILEGIE L'UNILINGUISME FRANCAIS DANS
SES COMMUNICATIONS AVEC LES PERSONNES
PHYSIQUES.

OFFICE QUEBECOIS DE
LA LANGUE FRANCAISE

PRODUCTION ET DIFFUSION DE LEXIQUES
ET DE VOCABULAIRES

DEUX VOCABULAIRES CONTENANT DES FICHIERS
SONORES ET DES EXERCICES INTERACTIFS ONT ETE
PRODUITS POUR LES PERSONNES APPRENANTES DU
FRANGAIS. L’'UN PORTE SUR LE DROIT ET L’AUTRE, SUR
L'IMAGERIE MEDICALE, LA RADIO-ONCOLOGIE ET
L’ELECTROPHYSIOLOGIE. CES RESSOURCES S’AJOUTENT
AUX AUTRES LEXIQUES ET VOCABULAIRES DEJA EN
LIGNE QUI S’ADRESSENT PRINCIPALEMENT A UNE
CLIENTELE IMMIGRANTE ET QUI PORTENT SUR DES
SECTEURS D’ACTIVITE PRECIS (SOINS INFIRMIERS,
COURTAGE IMMOBILIER, COMPTABILITE, PHARMACIE,
MEDECINE, TOURISME, HOTELLERIE) OU SUR LA
PRATIQUE PROFESSIONNELLE EN GENERAL.
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P.66  LISTE DES MESURES PRISES PAR LES MINISTERES ET ORGANISMES POUR FAVORISER LES COMMUNICATIONS EN FRANCAIS
AVEC LES PERSONNES MORALES ET LES ENTREPRISES ETABLIES AU QUEBEC ET HORS DU QUEBEC EN 2022-2023. PREVISIONS
POUR 2023-2024.

OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

o L'OFFICE ACCOMPAGNE LES MINISTERES ET ORGANISMES GOUVERNEMENTAUX DANS L’ADOPTION D’UNE POLITIQUE LINGUISTIQUE
INSTITUTIONNELLE. IL S'ASSURE NOTAMMENT QUE CHAQUE POLITIQUE LINGUISTIQUE INSTITUTIONNELLE PREVOIT DES
DIRECTIVES ENCADRANT LES COMMUNICATIONS AVEC LES ENTREPRISES ET LES PERSONNES MORALES ETABLIES AU QUEBEC ET
HORS DU QUEBEC, ET QUE CES DIRECTIVES RESPECTENT LES PRINCIPES ET LES REGLES DE LA POLITIQUE GOUVERNEMENTALE
RELATIVE A L'EMPLOI ET A LA QUALITE DE LA LANGUE FRANCAISE DANS L’ADMINISTRATION (PLG).

e DICI AU TRANSFERT DES RESPONSABILITES D’ACCOMPAGNEMENT VERS LE MINISTERE DE LA LANGUE FRANCAISE, L'OFFICE
SOUTIENT ET CONSEILLE LES MINISTERES ET ORGANISMES DU GOUVERNEMENT DANS L’APPLICATION DE LA PLG ET DE LEUR PROPRE
POLITIQUE LINGUISTIQUE INSTITUTIONNELLE. L'OFFICE RECOMMANDE AUX MINISTERES ET ORGANISMES DU GOUVERNEMENT DE
PRIVILEGIER L'UNILINGUISME FRANCAIS DANS LEURS COMMUNICATIONS AVEC LES ENTREPRISES ET LES PERSONNES MORALES
ETABLIES AU QUEBEC. IL LEUR RAPPELLE EGALEMENT QUE LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE EXIGERA, DES LE 1%% JUIN 2023,
QUE LES COMMUNICATIONS ECRITES S’ADRESSANT A DES PERSONNES MORALES ETABLIES AU QUEBEC SE FASSENT UNIQUEMENT
EN FRANGAIS, SAUF EXCEPTION PREVUE PAR REGLEMENT.

o DEPUIS LA SANCTION DE LA LOI SUR LA LANGUE OFFICIELLE ET COMMUNE DU QUEBEC, LE FRANCAIS, LE 1% JUIN 2022, L'OFFICE
INFORME LES MINISTERES ET LES ORGANISMES GOUVERNEMENTAUX QU'ILS ONT L'OBLIGATION D'UTILISER LE FRANCAIS DE FACON
EXEMPLAIRE EN VERTU DE LA CHARTE. CELA SIGNIFIE NOTAMMENT QU'ILS DOIVENT UTILISER EXCLUSIVEMENT LA LANGUE
FRANCAISE, SAUF EXCEPTION. DANS LE CAS OU IL LEUR EST PERMIS D’UTILISER UNE AUTRE LANGUE, ILS NE DOIVENT PAS EN FAIRE
UN USAGE SYSTEMATIQUE ET UTILISER LE FRANGAIS DES QU'ILS JUGENT QUE CELA EST POSSIBLE.

e AVANT LA SANCTION DE LA LOI, TOUS LES ORGANISMES DE L’ADMINISTRATION DEVAIENT SUIVRE UN PROCESSUS DE
FRANCISATION. DEPUIS LA MODIFICATION DE LA CHARTE, LES MINISTERES ET LES ORGANISMES GOUVERNEMENTAUX QUI
N’AVAIENT PAS TERMINE LEUR PROCESSUS DE FRANCISATION AVANT LA SANCTION DE LA LOI ONT L'OBLIGATION DE S'ENGAGER
DANS LE PROCESSUS DE CONFORMITE. LORSQUE NECESSAIRE, ILS DOIVENT METTRE EN PLACE UN PROGRAMME DE CONFORMITE,
ORDONNE PAR LE MINISTRE DE LA LANGUE FRANGAISE, POUR CORRIGER DES SITUATIONS NON CONFORMES A LA CHARTE. DES
MESURES PEUVENT ETRE PREVUES AU PROGRAMME POUR FAVORISER LES COMMUNICATIONS EN FRANCAIS AVEC LES PERSONNES
MORALES ET LES ENTREPRISES. L'OFFICE ACCOMPAGNE LES MINISTERES ET LES ORGANISMES CONCERNES TOUT AU LONG DE CETTE
DEMARCHE.

o LORSQUE L'OFFICE RECOIT DES PLAINTES CONCERNANT UN MINISTERE OU UN ORGANISME GOUVERNEMENTAL, IL EN AVISE CE
DERNIER, AINSI QUE LE MINISTRE DE LA LANGUE FRANCAISE, ET EFFECTUE LE SUIVI JUSQU'A LA CORRECTION DE LA SITUATION.
IL PORTE A CETTE OCCASION UNE ATTENTION PARTICULIERE AUX PLAINTES CONCERNANT LA LANGUE DES COMMUNICATIONS AVEC
LES ENTREPRISES ET LES PERSONNES MORALES AINSI QU'AVEC LES PERSONNES PHYSIQUES.

o L'OFFICE REND ACCESSIBLES AUX PERSONNES MORALES ET AUX ENTREPRISES ETABLIES AU QUEBEC ET HORS DU QUEBEC DES
OUTILS EN LIGNE SUR SA NOUVELLE PLATEFORME, LA VITRINE LINGUISTIQUE, QUI REUNIT NOTAMMENT LE GRAND DICTIONNAIRE
TERMINOLOGIQUE, |A BANQUE DE DEPANNAGE LINGUISTIQUE ET DES VOCABULAIRES SPECIALISES. IL OFFRE EGALEMENT UN
SERVICE DE CONSULTATIONS LINGUISTIQUES.

e L'OFFICE A PRODUIT SIX VOCABULAIRES POUR FAVORISER L'USAGE DU FRANGAIS DANS DIVERS DOMAINES SPECIALISES ET
SECTEURS D'ACTIVITE, NOTAMMENT DANS CEUX OU LE FRANGAIS EST LE MOINS UTILISE : L'INFORMATIQUE JUDICIAIRE,
L'ONCOLOGIE, LA POSTPRODUCTION, LES ELECTIONS, LE DROIT, AINSI QUE L'IMAGERIE MEDICALE, LA RADIO-ONCOLOGIE ET
L’ELECTROPHYSIOLOGIE.

e L'OFFICE A LANCE LE 23 MARS 2021 MEMO, MON ASSISTANT POUR LA FRANCISATION. CES SERVICES VISENT A AIDER LES
ENTREPRISES EMPLOYANT MOINS DE 50 PERSONNES A MIEUX CONNAITRE ET A RESPECTER LEURS OBLIGATIONS LINGUISTIQUES.
DIVERS OUTILS SONT OFFERTS EN LIGNE.

e LES PROGRAMMES D’AIDE FINANCIERE DE L'OFFICE SOUTIENNENT DES PROJETS QUI VISENT A RENFORCER L'UTILISATION DU
FRANGAIS DANS LES ENTREPRISES AINSI QUE LA CONNAISSANCE ET L'UTILISATION D'UNE TERMINOLOGIE FRANCAISE APPROPRIEE
DANS LES MILIEUX DE TRAVAIL.

e LA POLITIQUE LINGUISTIQUE INSTITUTIONNELLE (PLI) DE L'OFFICE RESPECTE LES GRANDS PRINCIPES DE LA PLG ET DE LA
CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE. LA PLI ORIENTE LE PERSONNEL DANS SES RELATIONS AVEC LES ENTREPRISES ET LES
PERSONNES MORALES ETABLIES AU QUEBEC ET HORS DU QUEBEC, ET DES BREVES ONT ETE PUBLIEES EN CE SENS POUR INFORMER
LE PERSONNEL DE SES OBLIGATIONS LINGUISTIQUES.

e L'OFFICE PRIVILEGIE L'UNILINGUISME FRANGAIS DANS SES COMMUNICATIONS AVEC LES ENTREPRISES ET LES PERSONNES
MORALES.

51



P.67 LISTE DES ORGANISMES GOUVERNEMENTAUX QUI ONT RECU DES PLAINTES CONCERNANT LA QUALITE DU FRANGCAIS DE
LEURS PUBLICATIONS.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.
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P.68 LISTE DES ORGANISMES GOUVERNEMENTAUX QUI ONT RECU DES PLAINTES CONCERNANT L'UTILISATION D'UNE LANGUE
AUTRE QUE LE FRANGAIS COMME LANGUE DE SERVICE ET D' ACCUEIL.

CETTE QUESTION N'EST PAS PERTINENTE A L'EXERCICE D'ETUDE DES CREDITS.
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P.70 VENTILATION DETAILLEE DU BUDGET PROJETE POUR LA MISE EN CEUVRE DE LA LOI SUR LA LANGUE OFFICIELLE ET COMMUNE
DU QUEBEC, LE FRANGAIS LORS DE SON ENTREE EN VIGUEUR.

LA REPONSE A CETTE QUESTION EST AUX PAGES G.51 ET G.52 DU PLAN BUDGETAIRE 2022-2023, DANS LE TABLEAU G.27
(HTTP://WWW.BUDGET.FINANCES.GOUV.QC.CA/BUDGET/2022-2023/DOCUMENTS/BUDGET2223 PLANBUDGETAIRE.PDF).
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P.71 BILAN DETAILLE DE LA MISE EN CEUVRE DES MESURES INSTAUREES PAR LA LOI NO 96.

DEPUIS LA SANCTION DE LA LOI SUR LA LANGUE OFFICIELLE ET COMMUNE DU QUEBEC, LE FRANCAIS, LE 1% JUIN 2022, L'OFFICE
QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE A MIS EN C(EUVRE DIVERSES INITIATIVES AFIN D'INFORMER ET D'ACCOMPAGNER LES ENTREPRISES
ET LES ORGANISMES DE L’ADMINISTRATION DES CHANGEMENTS APPORTES A LA CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE. IL ANOTAMMENT :

- OFFERT AUX ENTREPRISES, AUX COMITES DE FRANCISATION, AUX REGROUPEMENTS D'ENTREPRISES, AUX ORGANISATIONS
SYNDICALES ET AUX ASSOCIATIONS DE DEFENSE DE LA LANGUE FRANCAISE DES SEANCES D'INFORMATION PORTANT SUR LES
PRINCIPAUX CHANGEMENTS APPORTES A LA CHARTE AINSI QUE SUR LE ROLE DES COMITES DE FRANCISATION;

- MIS EN LIGNE PLUSIEURS OUTILS ET DOCUMENTS D'INFORMATION ET DEPLOYE UNE STRATEGIE D'INFORMATION;

- CONTINUE A ACCOMPAGNER LES ENTREPRISES DANS LE CADRE DE LEUR DEMARCHE DE FRANCISATION, Y COMPRIS CELLES DE
COMPETENCE FEDERALE, AINSI QUE LES ORGANISMES DE L’ADMINISTRATION DANS LE CADRE DE LEUR DEMARCHE DE
CONFORMITE;

- POURSUIVI, PAR LE BIAIS DES SERVICES MEMO, MON ASSISTANT POUR LA FRANCISATION, SON TRAVAIL DE SENSIBILISATION
ET DE PROMOTION AUPRES DES ENTREPRISES EMPLOYANT MOINS DE 50 PERSONNES AFIN QU'ELLES ADOPTENT DE BONNES
PRATIQUES LINGUISTIQUES;

- CONTINUE DE VEILLER A CE QUE LES DROITS LINGUISTIQUES DES CONSOMMATRICES ET DES CONSOMMATEURS AINSI QUE
DES TRAVAILLEUSES ET DES TRAVAILLEURS SOIENT RESPECTES EN TRAITANT LES PLAINTES QUI LUI ETAIENT SOUMISES.

55



	TABLE DES MATIÈRES
	P.1 Sommes dépensées TI
	P.2 Contrats octroyés logiciels
	P.3 Nombre d'employés
	P.4 Demandes reçues - Prog. d'aide financière
	P.5 Demandes acceptées - Prog. d'aide financières
	P.6 Concours et tirages
	P.7 Comités
	P.8 Employés occasionnels
	P.9 Formations et conférences
	P.10 Sondages effectués
	P.11 Frais de traduction
	P.12 Communications et affaires publiques
	P.13 Postes abolis ou mutés - RQAP
	P.15 Actions menées auprès des travailleurs et de leurs employeurs
	P.16 Actions menées - Marques de commerce
	P.17 Mesures langue de travail entreprises 25-49 employés
	P.27 Permis restrictifs émis
	P.30 Comité liguistique MO - Article 116
	P.31 Inspections et enquêtes - Article 156.7
	P.32 Membres OQLF
	P.33 Dossiers transmis au DPCP
	P.34 Nombre et nature des plaintes
	P.35 Dossiers fermés selon motifs
	P.36 Entreprises inscrites
	P.37 Nouveaux ETC application nouvelles mesures
	P.38 Études, recherches et avis
	P.39 Employés par direction
	P.40 Inspecteurs et inspections
	P.41 Surplus et déficits
	P.42 Campagnes de promotion
	P.43 Programmes de conformité
	P.44 Entreprises employant 50 personnes ou plus
	P.45 Analyse situation linguistique entreprise employant moins de 50 personnes
	P.46 Exemptions accordées - Article 153
	P.47 Date réalisation rapport évolution prog. francisation et conformité
	P.48 CSSL
	P.49 COL
	P.50 Ordonnances - Article 177
	P.51 Injonctions - Article 183
	P.52 Montant total sanctions
	P.53 Jury, candidatures et lauréats
	P.54 Membres Commission de toponymie
	P.55 Avis formulés Commission de toponymie
	OQLF - Cahier renseignements particuliers 2e groupe 2023-04-20.pdf
	TABLE DES MATIÈRES
	P.1 Études et recherches OQLF
	P.2 Subventions octroyées
	P.3 Subventions entreprises cours de français
	P.5 Rapports et études application de la Charte ECF
	P.6 Rapports et études francisation personnes immigrantes
	P.7 Rapports et études langue de travail
	P.8 Rapports et études langues autochtones
	P.9 Rapports et études implantation Loi 96
	P.10 Rapports et études situation du français à Montréal
	P.12 Rapports et études PL C-13
	P.13 Rapports et études bilinguisme juges

	OQLF - Cahier renseignements particuliers 3e groupe 2023-04-25.pdf
	TABLE DES MATIÈRES
	P.1 Sommes dépensées TI
	P.3 Dossiers transmis DPCP
	P.4 Nombre et nature des plaintes
	P.5 Études, recherches et avis
	P.6 Composition du CSSL
	P.7 Dossiers fermés selon motifs
	P.8 Inspecteurs et inspections
	P.9 Utilisation article 151 Charte
	P.10 Ententes particulières
	P.11 Financement octroyé à l'Office
	P.12 Programme de soutien aux associations pour la promo de la francisation
	P.13 Programme de soutien à la francisation par les TIC
	P.14 Subventions accordées aux org. syndicales
	P.15 Budget alloué campagne et activités de promotion du français
	P.16 Suventions accordés aux org. voués promotion et défense du français
	P.18 Actions sensibilisation auprès des jeunes et personnes immigrantes
	P.19 Actions auprès des personnes immigrantes milieux de travail
	P.20 Actions promotion cégeps francophones
	P.21 Mesures utilisation français comme langue de travail
	P.22 Mesure Ville de Montréal
	P.23 Liste arrondissements Montréal sans certification
	P.24 Nombre d'entreprises inscrites sans certificat
	P.25 Mesures pour augmenter nombre d'entreprises avec certificat
	P.26 Actions sensibilisation pour l'accueil et les services en français dans les commerces
	P.27 Actions auprès des travailleurs et employeurs
	P.30 Contrats logiciels
	P.31 Nombres d'employés
	P.32 Demandes reçues et acceptées - Prog. d'aide financière
	P.33 Demandes d'aide financières
	P.34 Entreprises inscrites
	P.36 Municipalités compétences linguistiques embauche
	P.37 MO compétences linguistiques embauche
	P.38 Actions freiner exigence autre langue embauche
	P.39 Municipalités statut bilingue
	P.40 Municipalités ayant adopté une résolution pour conserver statut bilingue
	P.42 MO ayant révélé des non-conformités exigence anglais - Article 46
	P.43 Affichage commercial
	P.44 Mesures respect du Règlement sur la langue du commerce et des affaires
	P.47 Bilan de performance - Programmes de francisation
	P.48 Mesures dirigeants communication en français
	P.54 Correspondances gouvernement fédéral
	P.57 Fréquentation cégeps anglophones
	P.63 Mesures pour renforcer l'utilisation du français dans l'Administration
	P.64 Nombre d'heures de formation PLI
	P.65 Mesures pour favoriser les communications en français avec personnes immigrantes
	P.66 Mesures pour favoriser les communications en français avec personnes morales et entreprises
	P.67 Organismes gouvernementaux ayant reçus des plaintes sur la qualité du français de leurs publications
	P.68 Organismes gouvernementaux ayant reçus des plaintes sur l'utilisation d'une autre langue (accueil et service)
	P.70 Budget projeté mise en oeuvre Loi
	P.71 Bilan mise en oeuvre mesures instaurées par la Loi 96




