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Québec, le 13 octobre 2023 
 
 
 
 
Monsieur Simon Jolin-Barrette 
Leader parlementaire du gouvernement 
Édifice Pamphile-Le May 
1035, rue des Parlementaires 
1er étage, Bureau 1.39 
Québec (Québec) G1A 1A4 
 
 
Monsieur le Leader parlementaire, 
 
La présente lettre vise à répondre à la pétition déposée à l’Assemblée nationale, le 
9 mai 2023, par la députée de Sainte-Marie–Saint-Jacques, énonçant des enjeux au niveau 
de la prestation des services dispensés aux personnes handicapées. Dans cette pétition, il 
est demandé au Gouvernement du Québec de :  
- Rehausser, de manière urgente, le financement alloué pour la création et le soutien de 

services de garde à la petite enfance et en milieu scolaire pour les enfants à besoins 
particuliers, de services de surveillance, de camps de jour adaptés, d’activités de jour 
et de services de répit, et ce, de façon pérenne; 

- Créer une commission spéciale qui entendra l’ensemble des acteurs concernés par ces 
enjeux afin d’offrir une vision globale des besoins et d’assurer aux proches aidants 
qu’ils ont tout le soutien nécessaire pour éviter un retour de l’institutionnalisation des 
personnes handicapées. 

 
Bien que le ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS) collabore de manière 
importante à la mise en œuvre de ces services, ceux-ci ne sont pas tous sous sa 
responsabilité et doivent être dispensés de façon concertée. En effet, le ministère de la 
Famille ainsi que les ministères de l’Éducation et de l’Enseignement supérieur sont 
responsables de l’offre en services de garde, des camps de jour adaptés et des services en 
milieux scolaires. La collaboration de la Société d’habitation du Québec est aussi requise 
dans le développement de ressources d’hébergement pour les personnes handicapées.  
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Cela dit, nous sommes sensibles aux préoccupations soulevées par la députée 
de Sainte-Marie–Saint-Jacques. En effet, l’amélioration des services offerts aux personnes 
handicapées est au cœur des travaux du MSSS, et ce, depuis de nombreuses années. 
Plusieurs orientations ont généré d’importants travaux ayant pour objectif de bonifier l’offre 
de services à l’égard de cette clientèle notamment par l’intervention précoce, le soutien aux 
familles, les services de répit, les services socioprofessionnels et communautaires ainsi que 
l’hébergement. Ces travaux ont en outre nécessité des investissements pour financer l’ajout 
de ressources humaines ainsi que le développement de nouveaux services destinés aux 
personnes ayant une déficience physique, une déficience intellectuelle ou un trouble du 
spectre de l’autisme. Un résumé démontrant l’envergure des travaux réalisés et leurs 
impacts est joint en annexe. 
 
Veuillez agréer, Monsieur Leader parlementaire, l’expression de nos sentiments les 
meilleurs. 
 
 
Le ministre responsable, 
 
 
 
 
Lionel Carmant 
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Portrait des investissements et de leurs impacts 
Septembre 2023 

 

Programme Soutien aux familles 

Investissements Année Description Résultats 
7,8 M$ 2019 Amélioration du soutien financier accordé aux familles Augmentation de 232 $/année 

par famille entre 2018-2019 et 
2021-2022.  
Le soutien financier moyen 
annuel par famille est passé de 
1 437 $ à 1 669 $. 
Source: Gestred 41980 

10 M$ 2021 Diminution des listes d’attente, par l’admission d’environ 
550 usagers dont la famille a des besoins 

Augmentation de l’intensité du soutien à toutes les familles dont 
l’usager est admis au programme, selon l’évaluation des 
besoins. 

258 familles étaient en attente le 
31 mars 2023 comparativement à 
895 en 2021, soit une diminution 
de 637 familles. 
Source: Gestred 41985 

 
Répit 

Investissements Année Description Résultats 
10 M$ 2023 Création de nouvelles places de répit pour les familles de 

personnes handicapées et consolider celles déjà existantes. 

Offre aux familles et aux proches d’une personne ayant une 
déficience physique (DP), intellectuelle (DI) ou un trouble du 
spectre de l’autisme (TSA) une meilleure qualité de vie et un 
meilleur soutien au quotidien. 

SO 

16 M$ 2023-2024 Mesure 41 du Plan d’action pour les personnes proches aidantes 
Diversifier l’offre de services de répit pour les PPA des personnes 
ayant une DP, une DI ou un TSA et améliorer l’accès à ces services 
dans chaque région du Québec. 

SO 
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Agir tôt 

Investissements Année Description Résultats 
48 M$ 2019-2020 Rehaussement des services (dépistage et intervention) des 

programmes-services en DP-DI-TSA ainsi que Jeunes en 
difficultés (JED). 

Embauches réalisées depuis 
2019-2020 : 
829,8 ressources en ETC 
(éducateurs spécialisés, orthophonistes, 
ergothérapeutes, psychoéducateurs, 
responsables cliniques dédiés à la 
plateforme de dépistage Agir tôt, 
physiothérapeutes, infirmières / 
infirmières cliniciennes, techniciens en 
travail social / travailleurs sociaux, 
diététistes-nutritionnistes, 
psychologues, etc.).  

Nombre d’enfants - Dépistage 
complété par Agir tôt – 
Septembre 2021 : 
29 664 enfants. 

Nombre d’enfants ayant reçu 
un service en mission CLSC : 
2019-2020 : 27 606 enfants  
2022-2023 : 43 208 enfants 

Nombre de nouveaux enfants 
ayant reçu des services en 
mission CLSC : 
2019-2020 : 15 668 enfants  
2022-2023 : 22 574 enfants 

Âge moyen au premier service 
en mission CLSC : 
2019-2020 : 2 ans, 9 mois 
2022-2023 : 2 ans, 5 mois 

18,5 M$ 2020-2021 Rehaussement des services (dépistage et intervention) des 
programmes-services en DP-DI-TSA ainsi que JED, incluant 2,1 M$ 
pour le rehaussement des ressources infirmières pour 
les rendez-vous de vaccination liés à l’ABCdaire 18 mois +. 

15 M$ 2022-2023 Rehaussement des services (dépistage et intervention) des 
programmes-services en DP-DI-TSA ainsi que JED, incluant un 
2,1 M$ pour le rehaussement des ressources infirmières pour les 
rendez-vous de vaccination liés à l’ABCdaire 18 mois +. 
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Les données SIPAD ne sont actuellement pas 
disponibles. 
Source : TDB_Agir_Tot_PROD - Power BI 

 
Activités socioprofessionnelles et communautaires 

Investissements Année Description Résultats 
16,5 M$ 2020 Octroi d’un financement annuel récurrent de 16,5 M$ afin 

d’assurer la consolidation des places existantes et le 
développement de nouvelles places en activités 
socioprofessionnelles, ainsi que l’intensification de l’offre de 
services actuelle. 

Équivalent de 584 nouvelles 
places ont été répertoriées 
(1er avril 2021 et le 31 mars 2022). 
Source : Gestred 51450 

6,5 M$ 2020 Octroi d’un financement de 6,5 M$ pour le développement de 
nouvelles places en activités de jour pour les personnes ayant 
une déficience physique, une déficience intellectuelle ou un 
trouble du spectre de l’autisme.  

656 nouvelles places en activités 
de jour développées en 
2022-2023. 
Source : Gestred 41905 

 

Hébergement 

Investissements Année Description Résultats 
30 M$ 2020 Allocation d’un investissement récurrent de 30 M$ (budget 

2020-2021) pour la consolidation et le développement de 
places d’hébergement en logement social et communautaire, 
appartements supervisés, milieux pour les personnes 
manifestant des troubles graves de comportement ou d’autres 
types de milieux. 

1 636 places potentielles 

Du nombre, 572 nouvelles 
places étaient ouvertes et 
170 places étaient consolidées, 
en décembre 2022.  
Source : Gestred 51600 

 
 

https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fapp.powerbi.com%2Fgroups%2Fme%2Fapps%2Fdac495ff-f275-4e90-9042-b1fa74ba7886%2Freports%2Fa743de57-2551-4cd3-9473-2047ac561368%2FReportSection251100af0c3b236c4854%3Fexperience%3Dpower-bi&data=05%7C01%7Cnadine.lacroix%40msss.gouv.qc.ca%7C2b8872ccd4e24a7cb4aa08dbb88c9744%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C638306686184509931%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=dIQQ8%2Fcv3VRWV7MJ0mxIDWkMTj9hAJLOvu145sMg3V4%3D&reserved=0

