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Retour sur le mandat: Objectifs, approche, avancées

• Objectifs du mandat:  
Évaluer et projeter les bassins besoins potentiels de la mesure d’assistance 
et le volume potentiel de dossiers à traiter par le Curateur public 

• Réalisation en deux volets:  
• (Volet 1) Identifier les bassins de besoins potentiels et projection de leur 

évolution sur la période 2022-2030 
• (Volet 2) Identifier une « valeur plausible » de la probabilité que la 

population évaluée en (1) utilise les services offerts par la Mesure 
d’assistance et de la probabilité qu’un dossier ouvert à une date t soit 
encore ouvert à une date ultérieure et permettre d’ajuster cette valeur 
plausible en fonction de l’acquisition d’informations par le Curateur à 
l’intérieur d’un simulateur 

• Demande intermédiaire du Curateur public: 
Obtenir une valeur plausible du nombre de dossiers à traiter dès 2022.  
La présentation d’aujourd’hui se concentre sur cette question. 
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• Besoins potentiels: Nombre de Québécois pouvant se prévaloir de la mesure 
d’assistance et vivant avec des conditions propices à l’expression de besoins 
couverts par la mesure; 

• Demande potentielle: Nombre de Québécois inclus dans le bassin des besoins 
potentiels et exprimant un  ou des besoins couverts par la mesure; 

• Dossiers potentiels: Nombre de demandes potentielles qui sont susceptibles de 
se concrétiser dès 2022 par le dépôt d’un dossier afin de bénéficier de la mesure 
d’assistance.

Besoins potentiels

Demande potentielle

Dossiers potentiels

Dossiers déposés

Enquête sur la santé dans les 
collectivités canadiennes 2018

ESCC 2018 & Enquête sociale 
générale 2012

ESCC 2018 & ESG 2012 & 
Enquête sur l’utilisation d’internet

Statistique du Curateur public à 
partir de 2022.

Retour sur le mandat: Objectifs, approche, avancées
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• Avancées du mandat:  
• Remise d'une version du simulateur des besoins sur la période 2022-2030; 
• Remise d’un document technique détaillant la méthodologie suivie; 
• Réalisation de plusieurs suivis avec le Curateur public pour y présenter l’évolution 

du mandat et faire valider l’approche adoptée.

Besoins potentiels

Demande potentielle

Dossiers potentiels

(+) Dossiers déposés dès 2022
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Tâches restantes

- Formater la version 
utilisateur du simulateur

}- Intégration dans le 
simulateur 

- Formation à l’utilisation

Retour sur le mandat: Objectifs, approche, avancées



1. Les besoins potentiels
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1. Besoins potentiels au Québec et évolution 2022-2030

• La mesure d’assistance ne concerne que les Québécois qui sont en mesure de décider, l’évaluation 
des besoins potentiels est donc réalisée dans le bassin de population capable de décider 

• Nous considérons qu’une personne n’est plus capable de décider, si l’entrevue visant à recueillir les 
informations dans l’enquête « a été réalisée par procuration », ce qui peut se produire « Dans le cas 
où le répondant sélectionné était, pour des raisons de santé physique ou mentale, incapable de se 
prêter à l’interview… »

Population adulte Québécoise 
(à l’exception des personnes en établissement)

Population non concernée par la 
mesure: 0,153 millions (2018)

Population concernée par la 
mesure : 7,17 millions (2018)

?

Besoins potentiels
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1. Besoins potentiels au Québec et évolution 2022-2030

• Question dans l’enquête: « À cause d’un état physique, un état mental ou un problème 
de santé, avez-vous de la difficulté pour vous occuper de vos finances personnelles 
comme faire des transactions bancaires ou des paiements de factures? »… 

• Limite_activité comprend l’ensemble des personnes qui répondent « Oui, difficulté, mais 
peut le faire avec aide d’une autre personne » ou « Absolument incapable de le faire »

1. Limite activité

80 429 en 2018

Limite_Activité

80 429

Population adulte québécoise 
(à l’exception des personnes en établissement)

Besoins potentiels
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1. Besoins potentiels au Québec et évolution 2022-2030

• Nous retirons l’ensemble des personnes faisant partie du groupe Limite_Activité, 
ce qui définit un nouveau bassin de personnes 

• Dans ce bassin de personnes, Limite AVC regroupe les personnes qui déclarent 
être atteintes de « troubles dus à un accident vasculaire cérébral, aussi appelé 
AVC »

2. Limite AVC

73 496 en 2018

Limite_Activité Limite_AVC

80 429 73 496

Population adulte québécoise 
(à l’exception des personnes en établissement)

Besoins potentiels
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1. Besoins potentiels au Québec et évolution 2022-2030

• Nous retirons de la population restante l’ensemble des personnes faisant partie du 
groupe Limite_AVC, ce qui définit un nouveau bassin de personnes 

• Dans ce bassin de personnes, Limite Physique regroupe les personnes nécessitant 
une aide du fait de difficultés importantes ou d’incapacités liées à la vision (après 
correction avec lunettes), à l’audition (après correction avec appareil) ou à la mobilité.

3. Limite Physique

230 261 en 2018

Limite_Activité Limite_AVC Limite_Physique

80 429 73 496 230 261

Population adulte québécoise 
(à l’exception des personnes en établissement)

Besoins potentiels
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1. Besoins potentiels au Québec et évolution 2022-2030

• Nous retirons de la population restante l’ensemble des personnes faisant partie 
du groupe Limite_Physique, ce qui définit un nouveau bassin de personnes 

• Dans ce bassin de personnes, Limite Humeur regroupe les personnes déclarent 
être atteint d’un « trouble de l’humeur tel que la dépression, le trouble bipolaire, la 
manie ou la dysthymie… »

4. Limite Humeur

381 263 en 2018

Limite_Activité Limite_AVC Limite_Physique Limite_Humeur Besoins potentiels

80 429 73 496 230 261 381 263 765 449

Population adulte québécoise 
(à l’exception des personnes en établissement)

Besoins potentiels
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1. Besoins potentiels au Québec et évolution 2022-2030

• Les besoins potentiels sont évalués sur la population de 2018. Pour chaque type 
de limite, nous avons estimé les relations statistiques entre la probabilité d’être un 
adulte avec des besoins potentiels et deux déterminants principaux: le groupe 
d’âge et le niveau de scolarité; 

• Quid pour 2022 ? 

Limite_Activité Limite_AVC Limite_Physique Limite_Humeur Besoins potentiels

Année 2018 80 429 73 496 230 261 381 263 765 449

Année 2022 ? ? ? ? ?

Notre 
simulateur contient 

des bornes inférieures et 
supérieures de l’intervalle 

de confiance à 95%

Population adulte québécoise 
(à l’exception des personnes en établissement)

Besoins potentiels
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1. Besoins potentiels au Québec: Projections 2022-2030

Limite_Activité Limite_AVC Limite_Physique Limite_Humeur Besoins potentiels
Borne inférieure 43 543 47 096 178 072 303 320 572 031

Année 2022 80 605 77 501 239 252 382 828 780 186
Borne supérieure 117 633 107 894 300 441 462 346 988 314

1. Facteurs observables ➔ Capacité à décider | Catégorie de besoin potentiel 
• Éducation (3 niveaux) 
• Âge (5 catégories) 

2. Projection du taux de diplomation par niveau d’éducation par tranche 
d’âge 

• Données historiques (Enquête sur la Population Active de 1997 à 2018) 
• Système autorégressif 

3. Projection de la population par tranche d’âge: scénario de référence de 
l’ISQ

probabilité d’être capable de décider | de faire 
partie d’une catégorie.}



2. Des besoins potentiels à la demande 
potentielle
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2. Des besoins potentiels à la demande potentielle

Des besoins potentiels…

…à la demande potentielle

…?

• Dans le bassin des besoins potentiels évalués, combien de personnes se 
prévaudraient de la mesure d’assistance? 

• Recherche de filtres potentiels : utilisation de l’Enquête Sociale Générale de 
2012

Filtre 1 Filtre 2

?
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1. Besoins potentiels au Québec et évolution 2022-2030

Critère de l’ESG 2012 
jugé équivalent

% adultes 
Québec - ESG

% adultes 
Québec - ESCC

Capable de décider 
 

répondant incapable de se prêter à l’entrevue pour des 
raisons de santé physique ou mentale

Répondant ne complétant 
pas l’entrevue lui-même 97,1 % 97,7 %

Activité 
 

répondant « Absolument incapable ou Difficulté mais 
peut le faire avec aide » de: S’occuper de ses finances 
personnelles (transactions, factures..)

A reçu de l’aide d’un proche 
ou d’un aidant principal 

pour les finances 
personnelles

1,27 % 
des adultes 

capables

1,26 % 
des adultes 

capables

AVC 
 

répondant « OUI » à: Êtes-vous atteint de troubles dus à 
un accident vasculaire cérébral, aussi appelé AVC ?

Aucun %

Physique 

répondant « Beaucoup de difficulté/Ne peut pas du tout/
Incapable » de: Voir | Entendre | Se déplacer

A des problèmes non 
corrigés de  

Vision | Audition | Mobilité
3,84 % 3,93 %

Humeur 
 

répondant « OUI » à: Êtes-vous atteint d’un trouble de 
l’humeur (dépression, trouble bipolaire, manie ou 
dysthymie)? 

Aucun   %
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2. Des besoins potentiels à la demande potentielle

Des besoins potentiels…

…à la demande potentielle

?Aidant naturel  
pour planification  

des soins

• Filtre 1 : Pourcentage des personnes dans limites_activité (jaune) et 
limites_physiques (orange) qui ont reçu une aide naturelle au cours des 12 
derniers mois pour l’organisation et la planification de leurs soins?   

• Filtre 2 : Utilisation d’un % basé sur le % de personnes, dans la population 
suédoise, s’étant prévalu d’une mesure relativement similaire destinée 
spécifiquement aux personnes atteintes de troubles mentaux.

Filtre 1 Filtre 2

« Suède »
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Limite_Activité Limite_AVC Limite_Physique Limite_Humeur Besoins potentiels

80 605 77 501 239 252 382 828 780 186

2. Demande potentielle de la mesure d’assistance

29 663 ? 4 641 3 828 38 132

Limite_Activité Limite_AVC Limite_Physique Limite_Humeur Demande potentielle

Des besoins potentiels…

…à la demande potentielle

• L’application de ces deux filtres conduit à une demande potentielle de 
38 132 adultes en 2022…en « mettant de côté » le groupe Limite_AVC, 
du fait, notamment, des aspects temporaires et soudain de cette 
condition ainsi qu’au manque d’information. 



3. De la demande potentielle au dépôt de 
dossiers en 2022



19

29 663 ? 4 641 3 828 38 132

Limite_Activité Limite_AVC Limite_Physique Limite_Humeur Demande potentielle

de la demande potentielle…

…au dépôt de dossiers en 2022.

3. De la demande potentielle au dépôt de dossiers dès 2022
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29 663 ? 4 641 3 828 38 132

Limite_Activité Limite_AVC Limite_Physique Limite_Humeur Demande potentielle

• Le nombre de dossiers déposés dès 2022 chez le Curateur public va dépendre, entre autres, (1) des efforts 
du Curateur public pour faire connaitre sa nouvelle offre de services et (2) de la conception de ces services. 

• L’« Enquête sur l’utilisation d’internet - 2018 » peut être utilisée pour évaluer la part de la demande 
potentielle qui présentera plus de difficultés à être rejointe et informée: le % de personnes n’ayant pas 
internet ou ne l’utilisant pas pour se renseigner sur des programmes gouvernementaux. 

• D’après la composition en âge et en scolarité de la demande potentielle évaluée, il apparaît qu’un nombre 
significatif de personnes seront difficiles à rejoindre.

3. De la demande potentielle au dépôt de dossiers dès 2022

Limite_Activité Limite_AVC Limite_Physique Limite_Humeur

Demande potentielle 29 663 ? 4 641 3 828

(-) demande difficile à 
rejoindre ? ? ?

(=)  Dépôt de dossiers 
en 2022 ? ? ? ?
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3. De la demande potentielle au dépôt de dossiers dès 2022

Limite_Activité Limite_AVC Limite_Physique Limite_Humeur

Demande potentielle 29 663 ? 4 641 3 828

(-) demande difficile à 
rejoindre 16 938 ? 3 730 ?

(=)  Dépôt de dossiers 
en 2022 12 725 ? 886 3 828

65+

> Secondaire

Secondaire ou (-)

> Secondaire

Secondaire ou (-)

65+

70,3%

100%

57%

13,3%

79,6%

20,4%

% n’utilisant pas internet pour rechercher des programmes ou services gouvernementaux

Avec scolarité secondaire ou moins Avec scolarité post secondaire

65 ans et plus 85 % 64,7 %

16 938 
(57.1%)

3 755 
(80.9%)

48.5% (= 85% x 57%)

8.6% (= 64.7% x 13,3%)

67.7% (= 85% x 79.6%)

13.2% (= 64.7% x 20.4%)

16 938 3 755
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Combien de dossiers en 2022 ?

Nombre de dossiers

Dépôt de dossiers en 2022 17 439

Borne inférieure 10 567

Borne supérieure 24 307



Yves Richelle 
(514) 971- 5235 
yves.richelle@dameco.ca

Henri Thibaudin 
(514) 621- 7460 
henri.thibaudin@dameco.ca

mailto:yves.richelle@dameco.ca
mailto:henri.thibaudin@dameco.ca
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1. Besoins potentiels au Québec et évolution 2022-2030

Limite_Activité Limite_AVC Limite_Physique Limite_Humeur

Capable de décider 
 

répondant incapable de se prêter à l’entrevue pour des 
raisons de santé physique ou mentale

exclus exclus exclus exclus

Activité 
 

répondant « Absolument incapable ou Difficulté mais peut le 
faire avec aide » de: S’occuper de ses finances personnelles 
(transactions, factures..)

inclus

AVC 
 

répondant « OUI » à: Êtes-vous atteint de troubles dus à un 
accident vasculaire cérébral, aussi appelé AVC ?

exclus inclus

Physique 

répondant « Beaucoup de difficulté/Ne peut pas du tout/
Incapable » de: Voir | Entendre | Se déplacer

exclus exclus inclus

Humeur 
 

répondant « OUI » à: Êtes-vous atteint d’un trouble de 
l’humeur (dépression, trouble bipolaire, manie ou dysthymie)? 

exclus exclus exclus inclus
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Sous-groupes considérés et évalués




