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Téléphone/Telephone 819.775.3306

R Lemire + Morin Télécopieur/Fax
§. Tremblay inc. Courriel/E-mail
Comprables Agréés m Chartered Accountasts Site Web/Website

RAPPORT DES VERIFICATEURS

Aux membres du conseil d’administration de
PUNIVERSITE DU QUEBEC EN OUTAQUAIS

Nous avons vérifié les relevés de la valeur pécuniaire des composantes du traitement
assujetties a l'impot du Québec des membres du personnel de direction supérieure et
des autres catégories de personnel de direction inclus dans I'état du traitement de
FUNIVERSITE DU QUEBEC EN OUTAQUAIS pour I'exercice terminé le 31 mai 2008,
lesquels ont été établis conformément aux dispositions des articles 4.3 a 4.5 de la Loi
sur les établissements d'enseignement de niveau universitaire. La responsabilité de ces
informations financiéres incombe a la direction de I'Université. Notre responsabilité
consiste a exprimer une opinion sur ces informations en nous fondant sur notre
vérification.

Notre vérification a été effectuée conformément aux normes de vérification
généralement reconnues du Canada et aux exigences énoncées par le ministére de
PEducation, du Loisir et du Sport du Québec dans le Mandat de vérification externe des
universités québécoises. Ces normes exigent que la vérification soit planifiée et
exécutée de maniére a fournir une assurance raisonnable que les états financiers sont
exempts d'inexactitudes importantes. La vérification comprend le contréle par sondages
des éléments probants a Vappui des montants et des autres éléments d'information
fournis dans les informations financiéres. Elle comprend également I'évaluation des
principes comptables suivis et des estimations importantes faites par la direction, ainsi
qu'une appréciation de la présentation d'ensemble des informations financiéres.

A notre avis, ces relevés donnent, a tous les égards importants, une image fidéle des
informations financiéres portant sur la valeur pécuniaire des composantes du traitement
assujetties a limpot du Québec des membres du personnel de direction supérieure et
des autres catégories de personnel de direction inclus dans I'état du traitement de
FUNIVERSITE DU QUEBEC EN OUTAOUAIS pour l'exercice terminé le 31 mai 2008
selon les dispositions des articles 4.3 & 45 de la Loi sur les établissements
d'enseignement de niveau universitaire.

& :;,-/—W»MW.

Comptables agréés
Gatineau (Québec)
Le 27 ao(t 2008

819.775.3396
info@lmca.ca
www.lmca.ca
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1. Introduction

Ce rapport vise a répondre aux exigences de la Loi sur les établissements d’enseignement de niveau
universitaire. 1l fait le bilan des activités de 'UQO, pour 2007-2008, en fonction des mesures de la
performance stipulées dans l'article 4,6 de la Loi, (L.R.Q., chapitre E-14.1). Selon larticle 4,6, les
universités québécoises doivent fournir un rapport qui indique notamment :

Le taux de réussite par secteur disciplinaire, pour.chaque grade universitaire,

La durée moyenne des études, par secteur disciplinaire, pour I'obtention d’un grade universitaire;
Les mesures prisent pour 'encadrement des étudiants;

Les programmes d’activités de recherche.

coow

Dans ce présent rapport, nous aveons fourni des données qui ont été colligées par la Direction de la
recherche institutionnelle de I'Université du Québec sur le profil de la clientele étudiante, sur le taux de
réussite et la durée des études. Nous présentons une analyse des données institutionnelles dans les
sections 2, 3, 4 et 5 de ce document. Nous avons également joint les données detaillées en annexe en
reproduisant des tableaux statistiques fournis par la Direction de la recherche institutionnelle de
I'Université du Québec, ainsi que des extraits du document intitulé La persévérance et la durée des
études a I'Université du Québec’. Les renseignements concernant les mesures d’encadrement ont été
recueillis suite & une rencontre avec des personnels du Bureau du registraire et des services aux
étudiants. En ce qui concerne les informations relatives aux activités de recherche, les données provenant
de SIRU seront directement fournies, tel qu’il a été convenu, par le ministére de Education, du Loisir et
du Sport.

2.  Profil de la population étudiante

A la lumiére des informations compilées dans le tableau de annexe 1 des « indicateurs de suivi des
affaires universitaires » du MELS, Ventilation de l'effectif étudiant par secteur de disciplines et sexe,
trimestre d’automne 2007, nous constatons que la clientéle étudiante de 'UQO est globalement
composée de 67% de femmes. Le pourcentage de femmes étudiantes est particulierement élevé au 1%
cycle, puisque la clientéle inscrite .au baccalauréat est composée de 72% de femmes contre 28%
d’hommes. Aux cycles supérieurs, le nombre d’inscriptions de femmes en maitrise est stable. La
proportion de femmes. est passée de 54 %, en 2006, & 53%, en 2007. Si nous additionnons le nombre
d'inscriptions a la maitrise et au doctorat, on constate le méme écart entre la proportion d'étudiantes
(53%) et d’étudiants (47%).

Si on considére 'ensemble des étudiantes.et des étudiants inscrits, tous les cycles confondus, les femmes
sont particulierement présentes dans les secteurs des sciences de la santé (91,7%), des arts, lettres et
sciences humaines (75,4%) et des sciences de I'éducation (84,2%). Nous constatons aussi que le nombre
de femmes inscrites en sciences de 'administration dépasse le nombre d’hommes dans une proportion de
55%. Il n'y qu'un secteur ol nous pouvons observer une plus forte dominance d'inscriptions d’hommes
par rapport aux femmes (81,6%), celui des sciences appliquées (informatique et genie), quoique le
pourcentage de femmes est malgré tout passé de 15,8%, en 2006, &.18,4%, en 2007, dans ce secteur.

3.  Laréussite et la durée des études de baccalauréat

Nous avons reproduit, dans le tableau 1 figurant plus bas, les données concernant le taux d'obtention du
dipléme selon les secteurs disciplinaires, incluant aussi le nombre de trimestres de présence et la durée
en trimestres pour Y'obtention du dipléme pour les étudiants a temps complet au baccataureat.

Tableau 1 — Taux d’obtention du dipldme, nombre de trimestres de présence et
nombre total de trimestres pour Pobtention du diplome aprés six ans, pour les
baccalauréats a temps complet, par secteur disciplinaire, pour I'UQO et les
établissements du réseau de I’'UQ a vocation générale, cohorte de I'automne 2001.

Sc.dela  Sciences Sciences lLettres Sc. de -Sc¢. de Arts Ensemble
santé appliquées humaines I'éducation TP'administration des secteurs
UQO Nombre 62 56 132 16 150 201 55 672
Diplome 74,2% 64,3% 81,8% 68,8% 78,0% 78,6% 65,5% 76,2%
Présence 9.3 8,6 7.6 8,0 9,1 6,5 7,3 7.8
Durée 10,7 10,8 9,9 11,2 12,6 8,4 10,2 10,2
uQ Nombre 305 1461 2089 262 2126 1634 815 9 089
Dipléome 78,4% 71,1% 71,0% 58,0% 77,3% 70,5% 65,5% 71,6% .
Présence 8,7 10,3 7.3 7.7 9,1 7,5 7,6 8,4
Durée 11,1 12,3 10,1 10,8 12,1 10,0 10,6 11,0

Lorsqu’on examine le tableau comparatif, on constate que 'UQO se situe au-dessus de la moyenne des
établissements du réseau de I'Université du Québec. Le taux de diplomation de I'UQO pour les étudiants
au baccalauréat & temps complet est de 76,2% contre 71,6% pour 'UQ pour 'ensemble des secteurs. Le
nombre de trimestres de présence pour 'obtention du diplome a 'UQO est légérement inférieur a celui du
réseau, soit 7,8 contre 8,4 trimestres en moyenne. La durée des études en frimestres est également

! Sylvie Bonin et Stéphanie Girard, La persévérance et la durée des études a I’Université du Québec, Québec :
Université du Québec. Vice-présidence a ’enseignement et a la recherche. Direction de la recherche institutionnelle,
juillet 2008, 15p.



légérement inférieure a celle de 'ensemble des constituantes de I'UQ, soit de 10,2 contre 11,0 pour
'ensemble du réseau.

Les programmes offerts dans le secteur des sciences de la santé & F'UQO sont les programmes en en
sciences infirmiéres. Bien que notre taux de diplomation ait augmenté en sciences de la santé, passant
de 72,5% a 74,2%, il demeure en dec¢a du taux de diplomation moyen pour I'ensemble du réseau, soit
78,4%. Ce phénomene s'explique par la situation particuliere de 'UQO qui vit un important probléme de
pénurie de main d’ceuvre infirmiére sur son territoire. Ce probléme affecte la rétention des étudiantes
inscrites dans le programme de perfectionnement professionnel en sciences infirmiéres et également
celles qui sont inscrites dans le programme de formation initiale DEC-Bac, puisque ces étudiantes qui
sont des infirmiéres légalement qualifiées sont fortement sollicitées par les institutions du milieu de la
santé. On constate également que le taux de diplomation de 'UQO dans le secteur des sciences
appliquées (qui regroupe les programmes en informatique et génie informatique) est inférieur & la
moyenne du réseau de 'UQ. L'UQO affiche un taux de diplomation de 64,3% dans ce secteur alors que la
moyenne des constituantes s'établit & 71,1%. Nous croyons également que ce phenoméne peut en partie
s'expliquer par la situation du marché de I'emploi dans ce secteur, puisqu'une part importante des
étudiants qui s’inscrivent au baccalauréat et informatique ou en génie informatique ont complété un
programme technique au collégial et sont fortement sollicités par les employeurs de la région.

Cependant, pour ce qui est du secteur des sciences humaines, le taux de diplomation de 'UQO est de
81,8%, ce qui est nettement supérieur a la moyenne des constituantes du réseau qui s'établit & 71,0%. La
méme situation prévaut dans le secteur des sciences de 'administration, puisque le taux de diplomation
s’établit & 78,6% alors que la moyenne des établissements de 'UQ est de 70,5%.

Pour ce qui est des lettres, il est difficile de tirer une conclusion a partir des données colligées, compte
tenu du nombre limité d’inscriptions dans ce secteur a 'UQO. On constate toutefois que le taux de
diplomation est supérieur de plus de 10% par rapport a la moyenne du réseau.

En terminant, notons qu’en sciences de I'éducation, notre bilan est en tous points conformes a la
moyenne du réseau, de méme que dans le secteur des arts.

4. Laréussite et la durée des études a la maitrise

Le tableau 2 donne le taux d’obtention et le nombre de trimestres de présence pour 'obtention du dipléme
pour les programmes de maitrise de 'UQO, par secteur et sans distinction de régime d'études. Le tableau
présente la situation des cohortes de 2000 et de 2001 aprés six ans (observation a l'automne 2006, pour
2000, et a 'automne 2007, pour 2001). '

Tableau 2 — Taux d’obtention du diplome, nombre de trimestres de présence et
nombre total de trimestres pour I'obtention du diplome aprés six ans dans les
programmes de maitrise de I'UQO, tous les régimes d’études, par secteur
disciplinaire, pour les cohortes de 'automne 2000 et de PFautomne 2001.

Sciences de Sciences Sciences Ensemble

I'éducation humaines Administratives des secteurs

Cohorte  Nombre 16 17 90 150 .
2001 Diplébme 50,0% 471% 67,8% 56,0%
Présence 56 7,8 6,0 6,1
- Durée 8,0 10,5 7,7 8,0
Cohorte Nombre 22 23 92 137
2000 Diplome 59,1% ° 60,9% 66,3% 64,2%
Présence 58 C 7.2 6,0 6,2
Durée 77 9,8 8,0 ’ 8,2

On note globalement une baisse du taux de diplomation qui passe de 64,2% & 56,0%, entre 2000 et 2001,
pour I'ensemble des secteurs. Toutefois, le taux de diplomation a Iégérement augmenté en sciences de
I'administration, passant de 66,3% a 67,8%. C'est dans le secteur des sciences humaines que le taux de
diplomation a connu la plus forte baisse, passant de 60,9% a 47,1%. On doit toutefois préciser que la
cohorte est composée d'un petit nombre d'étudiants. Nous enregistrons aussi une baisse dans le secteur
des sciences de I'éducation, puisque notre taux de diplomation est passé de 59,1% a 50,0%. Précisons
encore une fois que ce pourcentage porte sur une petite cohorte d’étudiants.

Si nous comparons nos taux de diplomation par secteur disciplinaire avec les données du réseau de
I'Université du Québec, pour la cohorte de 2001, nous constatons que notre taux de diplomation est
supérieur a la moyenne dans le secteur de I'éducation (50,0% contre 39,7% pour 'ensemble de I'UQ),
qu'il est inférieur a celui de la moyenne dans le secteur des sciences humaines (47,1% contre 63,4%) et
qu'il est inférieur & la moyenne en sciences administratives (67,8% contre 76,5%).



5. Evolution de la diplomation a 'UQO ‘

Le tableau 3, de la page suivante, présente les données mstrtutronnelles sur une plus longue période.
Nous constatons qu'en dépit de certaines fluctuations, le taux de diplomation a 'UQO a connu une
croissance de 'ordre de 16,7% au cours des dix derniéres années. Durant cette période, nous avons
toutefois enregistré une baisse de la diplomation en 1999 et 2000, puis nous avons amorcé une remontée
en 2001. Ce sont les trois seules années ou 'UQO a émis moins de 1 000 diplémes. '

La bonne performance qu'a connue 'UQO s’explique principalement par une croissance importante du
nombre de dipldmes aux cycles supérieurs qui est passé de 50, en 1997, & 290, en 2006, et a 248, en
2007. _

Il faut noter que 'UQO offre depuis 1986 un programme de doctorat en éducation. Mais comme ce
doctorat est un programme de 'UQAM offert en association avec 'UQO, les dipldmes ne sont pas
associés a 'uQO pour des fins de statistiques. Il faut également souligner que trois autres programmes
de doctorat se sont ajoutés au fil des quatre derniéres années et que nous devrions afficher un taux de
diplomation au doctorat dans les prochaines années.

Comme le démontre le tableau 4, de la page suivante, 'UQO se compare avantageusement aux autres
constituantes de méme taille a vocation générale du réseau de I'Université du Québec. A titre d’exemple,
'UQO a émis 12% de plus de diplomes que 'UQAR, tous les cycles confondus, et 23% de plus de
diplémes strictement aux cycles supérieurs. L'UQAR est la constituante du réseau de I'UQ qui se
rapproche le plus de 'UQO en terme de poids, tant pour répartition des inscriptions que pour le corps
professoral.

6. Les mesures d’encadrement

Au cours de la derniére année, L'UQO a joint les rangs des |nst|tut|ons de I'Université du Québec qui
offrent & leurs nouveaux étudiants la possibilité de profiter du programme PROSPERE (PROfil de Succes
PERsonnel des Etudes). PROSPERE est une démarche de sensibilisation aux conditions de reussite pour
les étudiants qui entreprennent un programme de baccalauréat. PROSPERE vise a donner a chaque
nouvel étudiant inscrit & un programme de baccalauréat son profil personnel en regard de 21 dimensions
considérées comme étant importantes pour la réussite des études. La démarche PROSPERE permet
également aux étudiants d'identifier les ressources disponibles dans I'établissement, de sensibiliser les
directions de modules et les professeurs aux réalités vécues par leurs groupes d’étudiants. L'objectif de
cette démarche est d'intervenir dés I'entrée a l'université pour faciliter I'intégration de I'étudiant a la vie et
a la communauté universitaire et ainsi d’accroitre la persévérance et la diplomation.

Une priorité de 'UQO est par ailleurs accordée au soutien et & lintégration des personnes handicapees.
Peu importe le handicap avec lequel I'étudiant est aux prises, tous les efforts sont déployés afin de lui
assurer les meilleures conditions de réussite. Des mécanismes de concertation et de coordination ont été
développés afin de faciliter 'accueil et la transition des étudiants handicapés en provenance du Cégep de
'Outaouais.

Notre grand souci d’offrir un meilleur encadrement a nos étudiants internationaux a aussi amene le
Bureau du registraire et des services aux étudiants @ améliorer les activités de formation, autant celles
s'adressant aux étudiants qui arrivent de I'étranger que celles offertes & ceux qui souhaitent étudier a
Pextérieur du pays. De plus nous avons étendu ce service aux étudiants qui fréquentent notre Centre de
Saint-Jérome.

Les services d’orientation et de counselling mettent a la disposition des étudiants une étendue de
ressources qui ont & la base comme objectif d’'améliorer leur rendement en classe et leurs chances de
décrocher un dipléme dans un champ qui correspond a leurs intéréts.

En terminant, notons que I'étroite collaboration qui existe entre le secteur des bourses, celui de l'aide
financiére et la Fondation a pour effet de contribuer a créer un environnement favorable & la réussite des
études. Il nous est ainsi possible de répondre aux différents besoins des étudiants, par exemple en les
soutenant lorsqu’ils éprouvent des difficultés financieres ou, autrement, en les encourageant & persévérer
lorsqu'ils se démarquent par I'excellence de leurs résultats scolaires.
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7. Les perspectives de développement

7.1 Le développement de programmes universitaires

L'UQO a procédé a une révision de ses programmes offerts en arts et design au premier cycle afin de
mieux circonscrire les différentes spécialisations rattachées aux arts graphiques, aux beaux-arts et aux
arts appliqués. Ce remaniement des programmes a permis la création d’un certificat et d’'une mineure en
cybermuséologie.

Toujours au premier cycle, 'UQO a également lancé son programme de mineure en géographie et son
certificat en droit de I'entreprise et du travail, deux nouveaux secteurs que l'université a développés pour
faire suite & des demandes du milieu. L’'UQO a aussi accueilli la premiére cohorte d’étudiants inscrits a
son programme de baccalauréat autonome en psychologie.

Au deuxiéme cycle, 'université a offert a 'automne un programme de maitrise en éducation avec
concentration en orthopédagogie ainsi que deux programmes courts dont un en expertise comptable
professionnelle, préparant a 'examen de I'Ordre des comptables généraux licenciés du Québec (CGA), et
Fautre en enseignement des langues secondes et étrangéres aux adultes.

Un projet d’envergure a été développé cette année par 'UQO et différents partenaires du milieu. Ce
projet, désigné sous I'appellation de Campus santé Outaouais, vise a former en Outaouais une main-
d’ceuvre qualifiée dans le domaine de la santé. Le Campus santé Outaouais formera davantage de
médecins, d'infirmiéres et de professionnels de la santé dés les prochaines années afin de pallier a la
pénurie de personnel qui touche la région. Les travaux de développement ont été entrepris avec différents
partenaires dont I'Université McGill. L'un des premiers résultats de ces travaux devant permettre de
former, en Outaouais, des infirmiéres praticiennes spécialisées en soins de premiere ligne.

7.2 Le développement de la recherche

L'année 2007-2008 a été marquée par la mise en place de nouvelles unités de recherche strategiques
pour le développement de 'UQO.

Soulignons en ce sens la création de la Chaire de recherche du Canada en organisation communautaire
(CRCOC), dont le professeur titulaire est M. Denis Bourque du Département de travail social et des
. sciences sociales. Il s'agit de la premiére chaire spécifiquement identifiée au travail social dans le cadre
de ce programme canadien et de la quatriéme chaire de recherche du Canada pour 'UQO. Les
recherches de la CRCOC ont pour principal théme les pratiques professionnelles d'intervention
communautaire en milieu institutionnel et communautalre qui favorisent le developpement des
communautés et I'action citoyenne.

Le Consortium QOutaouais pour la recherche en persévérance et en réussite scolaires (COREPER) a été
mis sur pied pour soutenir la persévérance et la réussite scolaires aux divers ordres d’enseignement par
le biais de la recherche et de l'intervention dans les milieux scolaires de I'Outaouais. Ce consortium est le
résultat d'étroits partenariats avec ces milieux et témoigne du souci de 'UQO d’assumer son role sur le
plan du bien-étre de la région qu'elle dessert.

Deux nouvelles équipes de recherche ont également vu le jour. Le Groupe de recherche sur la
performance regroupe des professeurs en sciences comptables qui s'intéressent a la performance, a ses
diverses représentations, & ses processus de gestion ainsi qu'a ses modes de divulgation ou de
communication. L'équipe de recherche sur les trajectoires de vie, composée de professeurs du
Département de psychoéducation et de psychologie, s'intéresse pour sa part & une approche longitudinale
axée sur des indicateurs de développement qui sont les principaux précurseurs des difficultés de santé
mentale et ce, afin d’'étayer la maniére dont des événements récents peuvent trouver écho dans des
problémes personnels, familiaux, psychologiques et sociaux de longue date et souvent persistants a
travers la vie.

L'année 2007-2008 a également permis de consolider certains axes de recherche prioritaires. A titre
d’exemple, mentionnons le renouvellement de la Chaire de recherche du Canada en cyberpsychologie
clinique ainsi que linstallation d’infrastructure de pointe en cyberpsychologie, un domaine hautement
distinctif de 'université. '

Tout au long de cette année, une animation constante et soutenue a permis d'accroitre les activités de
promotion de la recherche et de la création. En janvier 2008 s’est tenue la premiére édition de la Semaine
de la recherche de I'UQO; événement qui a permis de réunir des professeurs, des étudiants, des
intervenants du milieu et méme le grand public autour d’activités visant la promotion, la valorisation et la
vulgarisation des recherches qui ont cours & 'UQO. Au ceeur de cette semaine avait lieu le concours de
vulgarisation de I'université, lequel constituait une étape de sélection préalable a la finale provinciale du
concours de vulgarisation scientifique de I'Université du Québec. Deux des trois étudiantes de I'UQO qui
ont participé a cette finale ont respectivement remporté les premier et troisieme prix.
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