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ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-237

Liste des contrats entre les CMS-A et les contractants publics.

REPONSE MSSS-1RP-237

Il n’y a aucun contrat de CMS-A qui a été émis pour la chirurgie.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-238

Sommes totales allouées pour les services préhospitaliers d urgence par région pour 2024-2025 ainsi
que les prévisions pour 2025-2026.

REPONSE MSSS-1RP-238

BUDGET 2024-2025 (Partie 1 de 2 du tableau)

Région (&)
Entreprises Premiers Formation Centre de Hopital de
ambulanciéres répondants des communic base
techniciens | ation sant¢ | (UCCSPU)
ambulanciers (CCS)

01 — CISSS du Bas-Saint- 37 483 973 47 000 5407 | 3200238 0
Laurent
02 — CIUSSS du Saguenay— 28 922 088 11400 35875 0 0
Lac-Saint-Jean
03 — CIUSSS de la Capitale- 56 665 814 30 857 66 836 | 6429831 0
Nationale
04 — CIUSSS de la Mauricie- 51268 819 116 800 58529 | 3776856 0
et-du- Centre-du-Québec
05 — CIUSSS de I’Estrie— 32 700 890 98 000 31355 | 2746 590 0
CHU de Sherbrooke
06 et 13 — Urgences-santé! 0 0 0
07 — CISSS de I’Outaouais 34 317 330 126 565 17288 | 2920000
08 — CISSS de I’ Abitibi- 27 306 267 43 752 16892 | 167569%
Témiscamingue
09 — CISSS de la Cote-Nord 22 582 305 1268 707 11356 0 0
10 — CRSSS de la Baie-James 5120189 728 362 1921 0 0
11 — CISSS de la Gaspésie 37 938 956 106 400 44 605 0 0
12 — CISSS Chaudiére- 48 281 445 147 895 42710 | 3331339 1 500 000
Appalaches
14 — CISSS de Lanaudiére 40 008 346 100 813 40 507 0 0
15 — CISSS des Laurentides 47 105 099 47710 48 925 | 5654727 0
16 — CISSS Montérégie-centre 93 308 385 222 945 98 507 | 6642731 0
17 — RRSSS du Nunavik? 0 0 0

! Le montant inscrit dans la colonne "Entreprises ambulanciéres" pour Urgences-santé correspond a son enveloppe budgétaire
pour ses opérations (notamment pour le transport ambulanciers, le CCS, CMAQ).

2 Pour la région 17, il n’y a aucun technicien ambulancier paramédic. Seuls des services de premiers répondants élargis
municipaux desservent ce territoire.




BUDGET 2024-2025 (Partie 2 de 2 du tableau)

Région ®
Controdle Rémunération | Autres charges | Autres
médical et du personnel admissibles au | projets
assurance- autorisé financement
qualité SPU
(CMAQ)
01 — CISSS du Bas-Saint- 27 802 335367 468 868
Laurent
02 — CIUSSS du Saguenay— 29 509 570 541 297 001
Lac-Saint-Jean
03 — CIUSSS de la Capitale- 29 184 919 387 799 123
Nationale
04 — CIUSSS de la Mauricie- 601 291 604 289 505 374
et-du-Centre-du-Québec
05 — CIUSSS de I’Estrie— 30579 750 615 500 390
CHU de Sherbrooke
06 et 13 — Urgences-santé! 0 0 0
07 — CISSS de I’Outaouais 114 961 583 453 395 388
08 — CISSS de I’ Abitibi- 17 655 500 649 271 865
Témiscamingue
09 — CISSS de la Cote-Nord 19 705 425 009 278 234
10 — CRSSS de la Baie-James 14 463 174911 237 954
11 — CISSS de la Gaspésie 16 135 | 801 197 342 280
12 — CISSS Chaudiére- 28212 306 876 506 886
Appalaches
14 — CISSS de Lanaudiére 43 027 727 816 918 961
15 — CISSS des Laurentides 26 904 743 535 580 050
16 — CISSS Montérégie-centre 58123 1424 324 929 244
17 — RRSSS du Nunavik? 0 0 0

! Les données ne sont pas disponibles 4 Santé Québec




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-239

Faire état de ’avancement pour chacune des 5 orientations de la Politique gouvernementale sur le
systeme préhospitalier d’urgence, de méme que les sommes allouées en 2024-2025 et d’un apercu
des prévisions budgétaires pour 2025-2026.

REPONSE MSSS-1RP-239

Les orientations de la Politique gouvernementale sur le systéme préhospitalier d’urgence seront
mises en ceuvre a travers les initiatives énoncées dans le Plan d’action gouvernemental sur le
systéme préhospitalier d’urgence 2023-2026.

Le tableau ci-dessous présente 1’état d’avancement des initiatives du PAG SPU 2023-2028 ainsi
que le lien entre celles-ci et les orientations de la Politique. De plus, vous y retrouverez les sommes
allouées en 2024-2025. Finalement, pour ce qui est des prévisions budgétaires pour 2025-2026,
elles ne sont pas disponibles.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

1.1 | IMPLICATION CITOYENNE

ANNEE DE BUDGET
' = -
NOM DE L'INITIATIVE STATUT LIVRAISON POLITIQUE DU SPU - ORIENTATION POLITIQUE DU SPU - OBJECTIFS 2024-2025
1.1.1 | Soutenir et stimuler I'implication citoyenne En cours Année 4 (2026- 01 - Education et prévention L1 l?romouvonr une culture d’assistance aux personnes 115 0003
2027) en détresse
1.1.2 | Former les citoyens en premiers secours En cours Année 5 (2027- 01 - Education et prévention 1.2. Accroitre le nombre de citoyens formés en premiers 300 0008
2028) secours
1:1.3 | Déployer un programme de reconnaissance de l'action En cours Année 3 (2025- 01 - Education et prévention 1.1. l”romouvonr une culture d’assistance aux personnes 60 000S
citoyenne 2026) en détresse
1.1.4 | Renforcer l'engagement et la communication entre les . Année 5 (2027- . 5.1. Implanter et maintenir une gouvernance porteuse de
: . , - , Pas commencé 05 - Gouvernance habilitante . L . . . -$
citoyens et les services préhospitaliers d’urgence 2028) valeurs garantissant efficacité, efficience et imputabilité
1.2 | DEPLOIEMENT DES DEFIBRILLATEURS EXTERNES AUTOMATISES (DEA)
ANNEE DE BUDGET
' - -
NOM DE L'INITIATIVE STATUT LIVRAISON POLITIQUE DU SPU - ORIENTATION POLITIQUE DU SPU - OBJECTIFS 2024-2025
1.2.1 | Mettre en ceuvre la stratégie globale de déploiement des Année 2 (2024- . . , . o . .
défibrillateurs externes automatisés (DEA) En retard 2025) O1 - Education et prévention 1.3. Soutenir I’intervention citoyenne 500 0008
1.2.2 | Proposer une loi encadrant I'accés public aux Année 3 (2025- )
défibrillateurs externes automatisés (DEA) et leur Bloqué 2026) O1 - Education et prévention 1.3. Soutenir I’intervention citoyenne -3
enregistrement
2.1 | PREMIERS REPONDANTS
, ANNEE DE BUDGET
NOM DE L'INITIATIVE STATUT LIVRAISON POLITIQUE DU SPU - ORIENTATION POLITIQUE DU SPU - OBJECTIFS 2024-2025




2.1.1 | Revoir le cadre contractuel du programme « Premiers

Année 2 (2024-

5.1. Implanter et maintenir une gouvernance porteuse de

répondants » En retard 2025) 05 - Gouvernance habilitante valeurs garantissant efficacité, efficience et imputabilité Autofinancé
2: 1.2 | Augmenter le nombre de services de premiers En continu En continu 03 - Accessibilité et disponibilité des 3. 1.. Assurer u’ne réponse preho§pljtahere universelle et 16 700 000$
répondants ressources optimale sur ’ensemble du territoire
2.2 | DESSERTE PREHOSPITALIERE
, ANNEE DE BUDGET
NOM DE L'INITIATIVE STATUT LIVRAISON POLITIQUE DU SPU - ORIENTATION POLITIQUE DU SPU - OBJECTIFS 2024-2025
2'2.'1 | Utlhs’er des techniciens an'lbul%ncw.r s paramédics de ., Année 1 (2023- | O3 - Accessibilité et disponibilité des 3.1. Assurer une réponse préhospitaliére universelle et
soins avancés lors des transferts interétablissements en Terminé . R .. -3
. 2024) ressources optimale sur I’ensemble du territoire
remplacement du personnel hospitalier
2.2.2 | Mettre en place des mécanismes pour baliser la . o ores . o,
couverture ambulanciére incluant la conversion des horaires de Terminé Année 1 (2023- | O3 - Accessibilité et disponibilité des 3.2. Accroitre la disponibilité des ressources existantes 43 100 000%
. 2024) ressources
faction
2.2.3 | Uniformiser les protocoles opérationnels pour l'ensemble ., Année 1 (2023- | O3 - Accessibilité et disponibilité des 3.1. Assurer une réponse préhospitaliére universelle et .
.. , Terminé . R . Autofinancé
des centres de communication santé (CCS) 2024) ressources optimale sur I’ensemble du territoire
2.2.4 | Assurer une gestion contemporaine des ruptures de . Année 1 (2023- | O3 - Accessibilité et disponibilité des 3.1. Assurer une réponse préhospitaliére universelle et .
. . Bloqué . , o Autofinancé
services ambulanciers 2024) ressources optimale sur I’ensemble du territoire
2.2.5 | Réduire le temps passé par les ressources ambulancieres En cours Année 3 (2025- | O3 - Accessibilité et disponibilité des 3.2. Accroitre la disponibilité des ressources existantes 1 575 0008
dans les centres hospitaliers 2026) ressources
2.2.6 | Instaurer un cadre de planification du soutien clinique . Année 5 (2027- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés . . - . .
s Pas commencé . . . 2.1. Fournir une réponse systémique en toute circonstance Autofinancé
lors de grands évenements 2028) dans un continuum de soins fluides
2.2.7 | Déployer une carte interactive de la couverture Année 5 (2027- | O3 - Accessibilité et disponibilité des 3.1. Assurer une réponse préhospitaliére universelle et ,
En cours Autofinancé

préhospitaliere

2028)

ressources

optimale sur I’ensemble du territoire

2.3 | TRANSPORT AERIEN ET HELIPORTE




ANNEE DE BUDGET
L = -
NOM DE L'INITIATIVE STATUT LIVRAISON POLITIQUE DU SPU - ORIENTATION POLITIQUE DU SPU - OBJECTIFS 2024-2025
2.3.1| Revoir Pentente de SCIvICes ?nne le Servufe acrien Année 2 (2024- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.2. Fournir des soins et des services adaptés a la ,
gouvernemental (SAG) et le ministére de la Santé et des En cours . . . . . \ . Autofinancé
. . 2025) dans un continuum de soins fluides condition du patient dés la prise en charge de la demande
Services sociaux (MSSS)
. , i L Année 2 (2024- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.2. Fournir des soins et des services adaptés a la
2.3.2 | Créer une centrale d’appels destinée au transport aérien En cours 2025) dans un continuum de soins fluides condition du patient dés la prise en charge de la demande 700 0008
2.3.3 | Optimiser I"offre de services en transport aéromédical En cours Année 5 (2027- | O3 - Accessibilité et disponibilité des 3.1.. Assurer u,ne réponse preho§p1.tahere universelle et Autofinancé
2028) ressources optimale sur I’ensemble du territoire
2.3.4 | Développer un service de transport médical héliporté En cours Année 5 (2027- | O3 - Accessibilité et disponibilité des 3.1.' Assurer u,ne réponse preho§p1jtahere universelle et 15 000 000$
2028) ressources optimale sur I’ensemble du territoire
2.3.5 | Etablir des normes de soins et de gestion du transport . Année 5 (2027- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.2. Fournir des soins et des services adaptés a la .
o . Pas commencé . . . .o . \ . Autofinancé
médical aérien 2028) dans un continuum de soins fluides condition du patient dés la prise en charge de la demande
2.4 | COMMUNAUTES DES PREMIERES NATIONS ET INUIT
, ANNEE DE BUDGET
NOM DE L'INITIATIVE STATUT LIVRAISON POLITIQUE DU SPU - ORIENTATION POLITIQUE DU SPU - OBJECTIFS 2024-2025
" . , " , 4.2. Développer et actualiser les compétences des
2.4.1 | Adapter le programme "Premiers répondants" aux Année 1 (2023- . . 1 . , . ,
, i . . En retard 04 - Gestion contemporaine des ressources | étudiants et des intervenants pour répondre aux besoins Autofinancé
communautés des Premiéres Nations et Inuit 2024) .
des patients
2.4.2 | Adapter les interventions préhospitaliéres aux diverses , Année 3 (2025- | O3 - Accessibilité et disponibilité des 3.1. Assurer une réponse préhospitaliére universelle et .
S , . ) . Pas commencé . R . Autofinancé
réalités des communautés des Premiéres Nations et Inuit 2026) ressources optimale sur I’ensemble du territoire
2.4.3 | Rendre accessible un centre de communication santé En cours Année 5 (2027- | O3 - Accessibilité et disponibilité des 3.1. Assurer une réponse préhospitaliére universelle et 100 0008
(CCS) pour le Nunavik et la Baie-James 2028) ressources optimale sur I’ensemble du territoire
2.5| PARAMEDECINE DE REGULATION
ANNEE DE BUDGET
' - -
NOM DE L'INITIATIVE STATUT LIVRAISON POLITIQUE DU SPU - ORIENTATION POLITIQUE DU SPU - OBJECTIFS 2024-2025




2.5.1 | Implanter le triage secondaire

Terminé

Année 1 (2023-

03 - Accessibilité et disponibilité des

3.2. Accroitre la disponibilité des ressources existantes

11 100 0008

2024) ressources
2.5.2 | Implanter la co-évaluation En retard Année 1 (2023- | O3 - Accessibilité et disponibilit¢ des 3.2. Accroitre la disponibilité des ressources existantes Autofinancé
2024) ressources
253 .| Metre en P lac?e des mécanismes pour diversifier lof fre . Année 4 (2026- | O3 - Accessibilité et disponibilité des 3.1. Assurer une réponse préhospitaliére universelle et ,
de soins, les destinations et les types de transports alternatifs Terminé . , . Autofinancé
o s . . 2027) ressources optimale sur ’ensemble du territoire
proposés a la régulation
2.5.4 | Arrimer la paramédecine de régulation avec les , Année 5 (2027- | O3 - Accessibilité et disponibilité des 3.1. Assurer une réponse préhospitaliére universelle et .
) . i LS Pas commencé . R . Autofinancé
Académies Internationales de répartition des urgences 2028) ressources optimale sur ’ensemble du territoire
2.6 | SOUTIEN MEDICAL A DISTANCE
, ANNEE DE BUDGET
NOM DE L'INITIATIVE STATUT LIVRAISON POLITIQUE DU SPU - ORIENTATION POLITIQUE DU SPU - OBJECTIFS 2024-2025
2.6.1 | Consolider et développer les hopitaux de base Terminé Année 1 (2023- | O3 - Accessibilité et disponibilité des 3.1.' Assurer u’ne réponse prehosplFallere universelle et 1 500 0008
2024) ressources optimale sur I’ensemble du territoire
2',6'2. | Engadrer.I 1mplantat10n d'un processus ’p rovincial . Année 3 (2025- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.3 Miser sur les solutions technologiques et numériques .
d’orientation primaire des usagers souffrant d’infarctus du En continu . . . ) , . ; . Autofinancé
e 2026) dans un continuum de soins fluides pour suivre I’ensemble des informations et des services
myocarde avec ¢élévation du segment ST (IAMEST)
. . . (11 a 1 Année 5 (2027- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.2. Fournir des soins et des services adaptés a la .
2.6.3 | Elargir le soutien médical a distance En cours 2028) dans un continuum de soins fluides condition du patient dés la prise en charge de la demande Autofinancé
2.7 | PARAMEDECINE COMMUNAUTAIRE
ANNEE DE BUDGET
L = -
NOM DE L'INITIATIVE STATUT LIVRAISON POLITIQUE DU SPU - ORIENTATION POLITIQUE DU SPU - OBJECTIFS 2024-2025
2.7.1 | Implanter des projets pilotes régionaux de paramédecine En cours Année 3 (2025- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.2. Fournir des soins et des services adaptés a la 2000 0008

communautaire

2026)

dans un continuum de soins fluides

condition du patient dés la prise en charge de la demande




2.7.2 | Mettre en place la paramédecine communautaire

Année 5 (2027-

02 - Soins sécuritaires de qualité intégrés

2.2. Fournir des soins et des services adaptés a la

intégrée dans le continuum de soins En cours 2028) dans un continuum de soins fluides condition du patient dés la prise en charge de la demande Autofinance
2.7.3 | Optimiser les ressources préhospitaliéres en zone rurale Terminé Année 5 (2027- 04 - Gestion contemporaine des ressources 4.1. As’surer en tout temps la disponibilite deffectifs Autofinancé
2028) qualifiés en nombre suffisant
2.8 | INTERETABLISSEMENT
, ANNEE DE BUDGET
NOM DE L'INITIATIVE STATUT LIVRAISON POLITIQUE DU SPU - ORIENTATION POLITIQUE DU SPU - OBJECTIFS 2024-2025
2.8.1 | Compléter la mise en ceuvre d'un transport terrestre Année 1 (2023- | O3 - Accessibilité et disponibilité des 3.1. Assurer une réponse préhospitaliére universelle et
: L e 1, N . En retard . , o 4 000 000$
interétablissement pédiatrique spécialisé en soins intensifs 2024) ressources optimale sur I’ensemble du territoire
2.8.2 | Adopter un réglement permettant d'élargir les En retard Année 2 (2024- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.2. Fournir des soins et des services adaptés a la Autofinancé
alternatives de transport 2025) dans un continuum de soins fluides condition du patient dés la prise en charge de la demande
2.8.3 | Favoriser les alternatives de transport particulierement En cours Année 3 (2025- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.2. Fournir des soins et des services adaptés a la Autofinancé
pour l'interétablissement 2026) dans un continuum de soins fluides condition du patient dés la prise en charge de la demande
2.8.4 | Mettre en place une structure nationale destinée a En cours Année 5 (2027- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.2. Fournir des soins et des services adaptés a la Autofinancé
l'intérétablissement 2028) dans un continuum de soins fluides condition du patient dés la prise en charge de la demande
3.1 | PROFESSIONNALISATION
ANNEE DE BUDGET
L = -
NOM DE L'INITIATIVE STATUT LIVRAISON POLITIQUE DU SPU - ORIENTATION POLITIQUE DU SPU - OBJECTIFS 2024-2025
3.1.11 A.C tualiser 1 exammen cemﬁ(;anf condulsaqt a 10btent}op . Année 1 (2023- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.4 Protéger le public a travers la mise en place d’un ordre
du permis de pratique des techniciens ambulanciers paramédics Terminé . s flui fossi 1 1 -$
(TAP) 2024) dans un continuum de soins fluides professionnel pour les TAP
3.1.2 | Actualiser les protocoles d'intervention des techniciens Terminé Année 1 (2023- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.4 Protéger le public a travers la mise en place d’un ordre .3

ambulanciers paramédics (TAP)

2024)

dans un continuum de soins fluides

professionnel pour les TAP




3.1.3 | Soutenir la mise en place d'un encadrement ou d'un ordre

Année 3 (2025-

02 - Soins sécuritaires de qualité intégrés

2.4 Protéger le public a travers la mise en place d’un ordre

professionnel En cours 2026) dans un continuum de soins fluides professionnel pour les TAP Autofinance
3.2| EVOLUTION DES ACTIVITES PREHOSPITALIERE
, ANNEE DE BUDGET
NOM DE L'INITIATIVE STATUT LIVRAISON POLITIQUE DU SPU - ORIENTATION POLITIQUE DU SPU - OBJECTIFS 2024-2025
. . . .. . 4.2. Développer et actualiser les compétences des
3.2.1 | Elargir les champs de pratique des techniciens . Année 1 (2023- . . 1 . . . .
. i En continu 04 - Gestion contemporaine des ressources | étudiants et des intervenants pour répondre aux besoins Autofinancé
ambulanciers paramédics (TAP) 2024) .
des patients
3.2.2 | Encadrer le développement clinique préhospitalier et Terminé Année 1 (2023- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.2. Fournir des soins et des services adaptés a la .3
parahospitalier 2024) dans un continuum de soins fluides condition du patient dés la prise en charge de la demande
3,'2'3.| Creer. une e%ulpe affectée au sef:teur pre.:hosplta.her a . Année 3 (2025- . 5.4. Promouvoir I’innovation dans la pratique des soins .
I'Institut national d’excellence en santé et services sociaux Terminé 05 - Gouvernance habilitante . oy . Autofinancé
(INESSS) 2026) préhospitaliere par la recherche et le développement
3.%.4 | P'I’OH'IOUVO’II' la recherche dans le secteur des services En continu En continu 05 - Gouvernance habilitante 54 Promog‘vmr I’innovation dans la p’rathue des soins Autofinancé
préhospitaliers d’urgence préhospitaliére par la recherche et le développement
3.2.5 | Actualiser les programmes d'assurance qualité de En cours Année 5 (2027- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.2. Fournir des soins et des services adaptés a la Autofinancé
I'ensemble des acteurs des services préhospitaliers d’urgence 2028) dans un continuum de soins fluides condition du patient dés la prise en charge de la demande
3.2.6 | Mesurer la performance et la pertinence clinique et En cours Année 5 (2027- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.2. Fournir des soins et des services adaptés a la Autofinancé
opérationnelle des services préhospitaliers d'urgence 2028) dans un continuum de soins fluides condition du patient dés la prise en charge de la demande
3.3 | TRANSFORMATION VERS LE NUMERIQUE
ANNEE DE BUDGET
L = -
NOM DE L'INITIATIVE STATUT LIVRAISON POLITIQUE DU SPU - ORIENTATION POLITIQUE DU SPU - OBJECTIFS 2024-2025
3.3.1 | Concevoir 'architecture d'entreprise du systéme En retard Année 2 (2024- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.3 Miser sur les solutions technologiques et numériques Autofinancé

préhospitalier d'urgence

2025)

dans un continuum de soins fluides

pour suivre ’ensemble des informations et des services




3.3.2 | S'assurer de la présence de matériel informatique
pouvant intégrer un logiciel de répartition assistée par

Année 2 (2024-

02 - Soins sécuritaires de qualité intégrés

2.3 Miser sur les solutions technologiques et numériques

ordinateur (RAO) véhiculaire et un dossier numérique du En retard 2025) dans un continuum de soins fluides pour suivre 1’ensemble des informations et des services Autofinancé
patient du préhospitalier (DNPP)
3.3.3 | Implanter un systéme de répartition assistée par En cours Année 4 (2026- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.3 Miser sur les solutions technologiques et numériques 1 000 000S
ordinateur (RAO) provincial (Phase 1) 2027) dans un continuum de soins fluides pour suivre 1’ensemble des informations et des services
3'3,'4 |'Implanter u syst'e me de collecte de données En cours Année 5 (2027- O5 - Gouvernance habilitante 5.3. Communiquer les performances du systéme Autofinancé
opérationnelles préhospitaliéres 2028)
3.3.5 | Créer un dossier numérique du patient du préhospitalier En cours Année 3 (2025- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.3 Miser sur les solutions technologiques et numériques 4100 000S
(DNPP) arrimé avec le Dossier de santé numérique (DSN) 2026) dans un continuum de soins fluides pour suivre 1’ensemble des informations et des services
3’.§.6 | Deployer une équipe spemalilsee deEns le 'sou'tlen ﬁ'bt Bloqué Année 4 (2026- 04 - Gestion contemporaine des ressources 4.3. N{aan?s?r 12{ secu.rlte. fie tous les acteurs engagés 1 500 000S
I’évolution technologique des services préhospitaliers d'urgence 2027) dans I’activité préhospitaliére
3.3.7 | Mettre en place une passerelle web au RENTR Pas commencé Année 4 (2026- | O2 - Soins se?curltalres de? quah'te intégrés 2.3 Mlsgr sur’ les solutions t;chnologlques et numériques Autofinancé

2027) dans un continuum de soins fluides pour suivre 1’ensemble des informations et des services
338 Actuah?er : a.Ctlf. 1nfo’rmat10nne1 de reddition de compte En continu En continu 05 - Gouvernance habilitante 5.3. Communiquer les performances du systéme Autofinancé
du systeme préhospitalier d'urgence
4.1 | CAPITAL HUMAIN ET CULTURE MOBILISATRICE

ANNEE DE BUDGET
' - -
NOM DE L'INITIATIVE STATUT LIVRAISON POLITIQUE DU SPU - ORIENTATION POLITIQUE DU SPU - OBJECTIFS 2024-2025

4'1.'1 | Solliciter 'expertise d'Urgences-santé pour des dossiers Terminé Année 1 (2023- OS5 - Gouvernance habilitante 5.2. Mobiliser les capacités préhospitaliéres du milieu Autofinancé
nationaux 2024)
4.1.2 | Effectuer une planification de la main-d'ceuvre En retard Année 2 (2024- 04 - Gestion contemporaine des ressources 4.1. Assurer en tout temps la disponibilité d’effectifs Autofinancé

préhospitaliere

2025)

qualifiés en nombre suffisant




4.1.3 | Promouvoir la reconnaissance de la main-d'ceuvre Année 4 (2026- . . 4.1. Assurer en tout temps la disponibilité d’effectifs
\ o En cours 04 - Gestion contemporaine des ressources g 100 000$
préhospitaliére 2027) qualifiés en nombre suffisant
4.1.4 | Encourager les actions favorisant la santé mentale des Année 3 (2025- . . 4.3. Maximiser la sécurité de tous les acteurs engagés .
. . En cours 04 - Gestion contemporaine des ressources N TN Autofinancé
intervenants d'urgence 2026) dans I’activité préhospitaliére
4.1.5 | Accroitre les démarches d'évaluation de la satisfaction et . . . . 5.1. Implanter et maintenir une gouvernance porteuse de .
) En continu En continu 04 - Gestion contemporaine des ressources . oy . . o Autofinancé
des besoins des usagers valeurs garantissant efficacité, efficience et imputabilité
4.2 | GOUVERNANCE ET TRANSPARENCE FINANCIERE
, ANNEE DE BUDGET
NOM DE L'INITIATIVE STATUT LIVRAISON POLITIQUE DU SPU - ORIENTATION POLITIQUE DU SPU - OBJECTIFS 2024-2025
4.2.1 | S'assurer d'une interaction efficiente entre les acteurs du
systéme préhospitalier, les acteurs de Santé Québec ainsi Pas commencé En continu OS5 - Gouvernance habilitante 5.2. Mobiliser les capacités préhospitaliéres du milieu Autofinancé
qu'avec les acteurs de la sécurité publique
4.2.2 | Effectuer les révisions législatives nécessaires a la Année 5 (2027- . 5.1. Implanter et maintenir une gouvernance porteuse de .
transformation des SPU En cours 2028) O3 - Gouvernance habilitante valeurs garantissant efficacité, efficience et imputabilité Autofinance
4.2.3 | Procéder a un audit des centres de communication santé . Année 4 (2026- . . 4.3. Maximiser la sécurité de tous les acteurs engagés .
Pas commencé 04 - Gestion contemporaine des ressources e, PPN Autofinancé
(CCS) 2027) dans I’activité préhospitaliére
4.2.4 | Assurer un suivi du secteur des services préhospitaliers . .\
' . . . . . . 4.4. Instaurer une gestion financiére transparente et .
d'urgence basé sur des indicateurs de performance En continu En continu 04 - Gestion contemporaine des ressources . . Autofinancé
2. . . conforme aux meilleures pratiques de gouvernance
administratifs et financiers
4.2.5 | Implanter un processus de reddition de compte du Année 3 (2025- . . 4.4. Instaurer une gestion financiére transparente et .
. . o , En cours 04 - Gestion contemporaine des ressources . . Autofinancé
secteur des services préhospitaliers d’urgence 2026) conforme aux meilleures pratiques de gouvernance
4.2.6 | Renforcer les équipes préhospitaliéres dans les En continu Année 3 (2025- | O2 - Soins sécuritaires de qualité intégrés 2.1. Fournir une réponse systémique en toute circonstance 2200 0008

établissements territoriaux de Santé Québec

2026)

dans un continuum de soins fluides







ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-240

Bilan des travaux d’adaptation du Programme « premiers répondants » aux communautés des
Premiéres nations et Inuit.

REPONSE MSSS-1RP-240

e Consultation des services de premiers répondants (PR), des établissements et des
organismes partenaires

e Révision et bonification du matériel médical et des trousses vitales

e Campagne "Shining in service" (valorisation de la profession, recrutement, festivités du
25e anniversaire du ler service PR du Nunavik)

e Création de 7 postes coordonnateurs PR dans les communautés nordiques

e Augmentation des formations offertes aux PR

e Un projet pilote est également en cours dans la région du Nunavik. Il consiste a mieux
adapter la méthode d’enseignement aux enjeux humains, opérationnels et culturels et a
arrimer le contenu du programme aux particularités régionales (régions ¢éloignées). Le
projet a débuté au printemps 2024 et s’étend sur une période de 12 mois




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-241

Bilan des travaux visant a adapter les interventions préhospitalicres aux diverses réalités des
communautés des Premieres nations et Inuite.

REPONSE MSSS-1RP-241

Un projet pilote a été mis en place en partenariat entre la Régie régionale de Santé et Services
sociaux du Nunavik (RRSSSN) et la Commission scolaire du Nunavik, afin d’offrir une formation
en premier secours adaptée a deux auditoires : la population générale et les éléves de secondaires
4 ets.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-242

Effectif dédié a la direction des services préhospitaliers au MSSS pour les cing derniéres années.

REPONSE MSSS-1RP-242

En date du 3 mars 2025, le nombre d’employés assujetti a la Loi sur la fonction publique de la
direction des services préhospitaliers du ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS) est
de 15.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-243

Effectif dédié aux services préhospitaliers d’urgence par établissement pour les cinq derniéres
anneées.

REPONSE MSSS-1RP-243

Le ministere de la Santé et des Services sociaux ne détient pas cette information.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-244

Depuis le ler décembre 2024, indiquer le nombre de personnes affectées aux services
préhospitaliers d’urgence au MSSS et a Santé Québec.

REPONSE MSSS-1RP-244

Pour les personnes affectées aux services préhospitaliers d’urgence au MSSS, la réponse a cette
question est fournie a la question no MSSS-1RP-242 de I’Opposition officielle.

Pour les personnes affectées aux services préhospitaliers d’urgence a Santé Québec, la réponse a
cette question est fournie a la question no MSSS-3RP-300 des questions particuliéres du
Troisiéme groupe d’opposition.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-245

Moyenne des délais de réponse de la Corporation Urgences-Santé en 2023-2024 et 2024-2025.
Ventilation des budgets alloués en précisant, notamment :

a)
b)

c)
d)

e)

f)
g)

Le nombre de postes et les détails (infirmiéres, chauffeurs, répartiteurs, etc.) ;

Le nombre de déplacements d’un établissement a un autre, de transports, de détournements,
etc. ;

Le maintien d’appels regus (répartition urgents et non urgents) ;

Le nombre d’unités d’ambulance ;

La moyenne des délais de réponse, selon la priorité d’appel, par région et au total, pour les
trois derniéres années ;

Nombre de véhicules redirigés en raison du débordement d’une urgence.

Nombre de découvertures enregistrées sur le territoire.

REPONSE MSSS-1RP-245

La réponse a cette question est fournie a la question no MSSS-2RP-129 des questions
particuliéres du Deuxiéme groupe d’opposition.

La réponse a cette question est fournie a la question no MSSS-1RP-248 des questions
particuliéres de 1’Opposition officielle.

La réponse a cette question est fournie a la question no MSSS-1RP-248 des questions
particuliéres de 1’Opposition officielle.

La réponse a cette question est fournie a la question no MSSS-1RP-248 des questions
particuliéres de 1’Opposition officielle.

La réponse a cette question est fournie a la question no MSSS-1RP-248 des questions
particuliéres de 1’Opposition officielle.

Le ministere de la Santé et des Services sociaux ne détient pas cette information.

g. Le ministere de la Santé et des Services sociaux ne détient pas cette information.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-246

Pour chacun des avions-ambulances et avions-hdpitaux :
a. Le nombre de transports de patients, par lieu d’embarquement des patients ;

b. Les cotts d’utilisation, ventilés ;

c. Le nombre de transports de patients mineurs accompagnés d’un proche ;

d. Le nombre de transports de patients mineurs sans accompagnateur ;

e. Le nombre de transports que les avions n’ont pas été en mesure d’effectuer et indiquer les

raisons du manquement.

REPONSE MSSS-1RP-246

a. Le nombre de transports de patients, par lieu d’embarquement des patients ;

Les données ont été extraites pour la période du 1° avril 2024 au 31 janvier 2025.

Service et région Année

Avion-hopital 2024-2025
1-Bas St-Laurent 204
2-Saguenay-Lac-St-Jean 66
3-Capitale-Nationale 9
4-Mauricie et Centre-du-Québec 0
5-Estrie 1
6-Montréal 10
7-Outaouais 0
8-Abitibi-Témiscamingue 371
9-Cdte-Nord 378
10-Nord-du-Québec 85
11-Gaspésie-les-de-la-Madeleine 349
12-Chaudic¢re-Appalaches 2
15-Laurentides 0
17-Nunavik 298
18-Terre-Cries-de-la-Baie-James 15
Labrador 0
Nouveau-Brunswick 14

Navette multipatients
1-Bas St-Laurent 98
2-Saguenay-Lac-St-Jean 11
3-Capitale-Nationale 1833




4-Mauricie et Centre-du-Québec 1
5-Estrie 6
6-Montréal 733
7-Outaouais 0
8-Abitibi-Témiscamingue 459
9-Cote-Nord 667
10-Nord-du-Québec 102
11-Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 595
12-Chaudiére-Appalaches 11
13-Laval 1
14-Lanaudiére 4
15-Laurentides 8
16-Montérégie 2
17-Nunavik 1
18-Terre-Cries-de-la-Baie-James 0
Autre 2
Nouveau-Brunswick 6

b. Les cotts d’utilisation, ventilés ;

Les données ne sont pas disponibles pour 2024-2025, la fermeture de I’année financicre étant
prévue au 31 mars 2025. Voici les données pour 2023-2024 :

Coiits d'utilisation - 2023-2024

Unités administratives Coiits directs
bruts
80120 - Administration EVAQ 793 6649
80122 — Avion hopital EVAQ (Activités : navette multi-patients,
. o S 4 386 946%
avion-hopital et centrale de coordination)
80124 — Entretien EVAQ 622 909%

c. Le nombre de transports de patients mineurs accompagnés d’un proche ;

Patients Avec Accompagnateur Année 2024-2025*
Avion-hopital 263
Navette multipatients 269

*Du 1 avril 2024 au 31 janvier 2025

d. Le nombre de transports de patients mineurs sans accompagnateur ;

Patients Sans Accompagnateur* Année 2024-2025
Avion-hopital 34
Navette multipatients 37

*Du 1* avril 2024 au 31 janvier 2025

e. Le nombre de transports que les avions n’ont pas été en mesure d’effectuer et indiquer les
raisons du manquement.

Aucune demande de transport n’a été refusée ou annulée par EVAQ en raison des avions.
Toutefois, il est possible que des demandes aient pu étre dirigées par les établissements vers
des prestataires externes au lieu d’EVAQ. Le détail n’est pas disponible.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-247

Etat d’avancement du projet de développement d’un service de transport médical héliporté.

REPONSE MSSS-1RP-247

1y

2)

3)

4)

Centrale de coordination provinciale du transport aérien (EVAQ, CHU de Québec — Université

Laval):

e Révision et standardisation des processus, roles et responsabilités - en cours

e Infrastructure immobiliére pour la nouvelle centrale et processus de déménagement - en
cours

e Processus d’acquisition d’un systéme informatique de régulation clinique — en cours

Clinique (EVAQ, CHU de Québec — Université Laval):

e Travaux pour algorithmes et trajectoires cliniques — en cours

e Acquisition d’équipements médicaux — en cours

¢ Planification opérationnelle de la base héliportée de Québec — en cours

Héliports hospitaliers

e O ¢études de faisabilité complétées, 7 en cours, 6 en attente de début. 5 sites non propices a
une construction pour des raisons techniques sur les 27 établissements ciblés

e Héliport du Nouveau Centre Hospitalier-Enfant-Jésus et Centre Universitaire de Santé
McGill ouverture visée 2027. Relocalisation de 1’héliport du Centre hospitalier de
Chicoutimi en 2030

¢ Guide d’implantation, manuel d’exploitation uniformisé et guide de gestion des héliports
en cours de rédaction

Hélicoptéres (Services aérien gouvernemental, Ministére du Transport et de la Mobilité

Durable) :

e Appel d’intérét effectué a I’automne 2024 aupres des fournisseurs de transport héliporté

e Besoins cliniques en termes d’hélicoptere déterminés a 1’automne 2024

e Processus d’appel d’offres pour une publication au printemps 2025 pour une phase initiale
— a venir




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-248

Concernant les services préhospitaliers d’urgence :

a. Liste des entreprises, corporations ou coopératives ayant le mandat d’assurer les transports
préhospitaliers d’urgence, par région ;

b. Moyenne des délais de réponse, selon la priorité d’appel, par région et au total, pour les trois
derniéres années ;

c. Budget accordé, par région et per capita, et total pour les trois derniéres années. Indiquer
¢galement le budget consenti par titre d’emploi ;

d. Nombre de techniciens ambulanciers et d’unités d’ambulance, par région et au total, pour
les trois derniéres années ;

e. Nombre de transports ambulanciers, par région et au total, en indiquant le type de transport
(urgence ou interétablissements) et le type de soins (de base ou médicaux avancés), pour les
trois derniéres années ;

f.  Couverture horaire assurée, selon la zone ambulancicre, pour les trois dernieres années ;

g. Budgets consentis a la formation des techniciens ambulanciers, par région et au total, pour
les trois derniéres années ;

h. Nombre d’ambulances et de quarts de travail ajoutés en 2023-2024 et 2024-2025, par zone
ambulanciére ;

1.  Nombre d’horaires de faction convertis en horaires a 1’heure en 2023-2024 et 2024-2025,
par zone ambulanciere ;

j. Nombre de demandes, d’ajout d’ambulances, d’ajout de quarts de travail et de conversions
d’horaires de faction en horaires a I’heure, formulées par les établissements de santé aupres
du MSSS en 2023-2024 et 2024-2025 ;

k. Pour chaque zone ambulanciere, liste des MRC et des municipalités locales desservies et
carte du territoire couvert ;

1. Nombre d’appels recus, nombre d’affectations transmises aux ressources préhospitalicres,
nombre de transports effectués par les ressources préhospitalieéres, nombre d’affectations qui
ont été réaffectées avant le transport, nombre de transports annulés ainsi que taux
d’utilisation clinique (TUC), par zone ambulanciére, en 2023-2024 et 2024-2025.

m. Nombre totale d’heures perdues par les paramédics en attente du triage aux urgences, par
¢tablissement et par région.

REPONSE MSSS-1RP-248

a) Liste des entreprises, corporations ou coopératives ayant le mandat d’assurer les transports
préhospitaliers d’urgence, par région ;

Région socio sanitaire No-permis Raison sociale
01-Bas-Saint-Laurent P-0101 Ambulance de Rimouski Inc.
P-0102 Les services préhospitaliers Paraxion Inc.
P-0104 Coopérative des Paramédics du Témiscouata
P-0107 Les Ambulances Gilbert-Matane Inc.
P-0108 Dessercom Inc.
P-0109 Les Services Ambulanciers du Transcontinental Inc.
P-0110 Coopérative des Paramédics du Grand-Portage
02-Saguenay-Lac-Saint-Jean P-0201 Ambulance Mido Ltée
P-0202 Ambulance Médilac Inc.




Région socio sanitaire No-permis Raison sociale
P-0203 Ambulances Médinord Inc.
P-0204 Ambulance Chicoutimi Inc.
P-0205 Coopérative des techniciens ambulanciers du Québec
03-Capitale-Nationale P-0301 Coopérative des techniciens ambulanciers du Québec
P-0302 Dessercom Inc.
P-0304 Les services préhospitaliers Paraxion Inc.
P-0306 Ambulance de la Jacques-Cartier Inc.
04-Mauricie et Centre-du-Québec | P-0401 Ambulances BTAQ
P-0402 Dessercom Inc.
P-0403 Coopérative des ambulanciers de la Mauricie
P-0404 Ambulance 22-22
P-0406 Ambulance Saint-Amand Inc.
P-0407 Urgence Bois-Francs Inc.
P-0408 Ambulances 33-33 Inc.
05-Estrie P-0501 Coopérative de travailleurs d'ambulance de 1'Estrie
P-0503 Dessercom Inc.
P-0505 Ambulance Weedon & Region Inc.
06-Montréal P-0613 Corporation d'urgences-santé
07-Outaouais P-0701 Coopérative des Paramédics de 1'Outaouais
P-0702 Les entreprises Y. Bouchard et Fils Inc.
08-Abitibi-Témiscamingue P-0801 Dessercom Inc.
P-0803 Ambulances Senneterre Inc.
P-0806 Les services préhospitaliers Paraxion Inc.
09-Cote-Nord P-0901 Ambulance Sacré-Coeur Inc.
P-0903 Les services préhospitaliers Paraxion Inc.
P-0904 Services préhospitaliers Basse Cote-Nord
P-0907 Ville de Fermont
P-0908 166062 Canada inc. (Ambulance Schefferville)
10-Nord-du-Québec P-1001 Ambulance Chicoutimi Inc.
P-1002 Dessercom Inc.
11-Gaspésie-iles-de-la- P-1101 Les services préhospitaliers Paraxion Inc.
Madeleine P-1102 Service ambulancier de la Baie Inc.
P-1104 Service Secours Baie-des-Chaleurs Ltée
P-1106 Ambulance Leblanc Inc.
12-Chaudiére-Appalaches P-1201 Corporation ambulancicre de Beauce Inc.
P-1202 Dessercom Inc.
P-1203 Les services préhospitaliers Paraxion Inc.
P-1204 Les Ambulances de L'Islet-Sud Inc.
P-1205 Ambulance Marlow Inc.
14-Lanaudiére P-1401 HRH - Services préhospitaliers Inc.
P-1402 Ambulance Saint-Gabriel Inc.
P-1404 Les Ambulances Michel Crevier Inc.
P-1405 Les services préhospitaliers Paraxion Inc.
P-1407 Services Préhospitaliers Laurentides-Lanaudiere Ltée
P-1408 Dessercom Inc.
15-Laurentides P-1501 Les entreprises Y. Bouchard et Fils Inc.
P-1502 Les Ambulances Gilles Thibault Inc.
P-1503 Les Ambulances Michel Crevier Inc.
P-1504 Les services préhospitaliers Paraxion Inc.
P-1505 Services Préhospitaliers Laurentides-Lanaudiere Ltée
P-1506 Paramédics des Premiéres Nations
P-1507 Les Ambulances Laurentides Inc.
P-1508 Service d’ambulance bénévole Hatzolah
16-Montérégie P-1601 Les Ambulances Michel Crevier Inc.
P-1602 Ambulances Demers Inc.
P-1603 Coopérative des techniciens ambulanciers de la
Montérégie
P-1604 Dessercom Inc.
P-1605 HRH - Services préhospitaliers Inc.




Région socio sanitaire No-permis Raison sociale
P-1606 Les services préhospitaliers Paraxion Inc.
P-1607 Kahnawake Fire Brigade Ambulance Service
P-1608 Akwesasne Mohawk Ambulance

Les données sont présentées pour la période du ler avril 2024 au 31 janvier 2025.

b) Moyenne des délais de réponse, selon la priorité d’appel, par région et au total, pour les trois

derniéres années ;

O il 5| Zomedechargedemavail | et | e (MM.SS)

PO 7,2

P1 7,47

P2 40,39

P3 9,5

01-101-Rimouski P4 16,25
P5 70,36

P6 60,22

P7 16,37

P8 70,34

PO 8,03

P1 9,38

P2 14,58

P3 12,37

01-102-Mont-Joli P4 19,56
P5 39,59

P6 59,55

P7 21,49

P8 49

PO 9,51

P1 9,58

P2 38,29

01-Bas-Saint-Laurent P3 10,57
01-103-Matane P4 16,26
P5 48,31

P6 43,44

P7 16,05

P8 41

PO 8,44

P1 9,39

P2 17,15

P3 10,14

01-115-Amqui P4 18,3
P5 42,58

P6 51,2

P7 18,23

P8 79,54

PO 13,08

P1 10,09

P2 1

01-119-Sayabec P3 12,58
P4 21,3

P6 32,45

P7 20,54

01-313-Trois-Pistoles PO 17,19




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P1 12,48
P2 12,45
P3 15,4
P4 29
P5 47,47
P6 47,57
P7 39,36
P8 43,34
PO 17,33
P1 19,4
. P3 21,4
01-314-Lac-des-Aigles
P4 29,43
P6 118
P7 19
PO 8,24
Pl 10,32
P3 12,42
01-315-Cabano P4 15,13
P5 49
P6 60,34
P7 15,1
PO 6,04
Pl 7,18
P2 16,43
P3 9,1
01-316-Riviere-du-Loup P4 17,11
P5 43,32
P6 47,18
P7 18,34
P8 47,55
PO 10,3
P1 8,25
P3 10,24
01-317-Saint-Pascal P4 21,17
P5 182
P6 57,16
P7 20,12
PO 21,42
P1 16,41
P2 22,45
P3 17,38
01-318-Riviere-Bleue P4 20,52
P5 38,16
P6 39,4
P7 20,51
P8 37
PO 15,34
P1 16,46
01-319-Saint-Cyprien P3 1747
P4 15
P6 64,12
P7 24,25
01-321-La Pocatiére PO 9,08




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P1 8,1
P2 16
P3 10,17
P4 19,39
P5 43,41
P6 67,21
P7 17,08
P8 65,07
PO 13,46
P1 13,5
P2 14,45
P3 15,33
01-341-Notre-Dame du Lac P4 20,34
P5 28,07
P6 56,2
P7 24,14
P8 38
PO 11,26
P1 12,06
P2 9
. P3 13,2
01-344-Saint-Alexandre
P4 18,38
P5 11,3
P6 47
P7 25,29
PO 20,47
P1 12,44
P2 13,24
P3 13,07
02-201-Dolbeau P4 29,55
P5 51,48
P6 128,33
P7 59,41
P8 102
PO 10,42
P1 9,54
P2 14,5
P3 12,16
02-Saguenay-Lac-Saint-Jean 02-202-Roberval b4 28,16
P5 63,56
P6 76,5
P7 42.4
P8 82,51
PO 13,59
P1 11,52
02-203-Hébertville P3 15,42
P4 26,2
P7 44,25
PO 10,18
P1 10,04
02-204-Alma P2 20,53
P3 12,5
P4 33,02




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P5 59,51
P6 101,1
P7 45,31
P8 125,47
PO 8,45
P1 9,57
P2 18,46
P3 13,1
02-205-206-208-216-Saguenay P4 20,35
P5 28,12
P6 88,25
P7 33,25
P8 62,01
PO 11,43
P1 11,42
02-211-Normandin P3 14,07
P4 29,4
P7 28,2
PO 11,56
P1 15,6
02-212-Lac-Bouchette P3 17,09
P4 32,36
P7 45,13
PO 6,24
P1 23,05
02-218-Riviére-Eternité P3 22,08
P4 21,15
P7 33,49
PO 27,51
P1 22,07
L P3 18,44
03-301-Saint-Siméon
P4 14,45
P5 1
P7 24,08
PO 7,52
P1 8,33
P2 13,08
P3 11,51
03-302-La Malbaie P4 18,38
P5 28,4
03-Capitale-Nationale P6 99,19
P7 26,39
P8 45,15
PO 8,36
P1 9,59
P2 9,23
P3 15,15
03-303-Baie Saint-Paul P4 24,17
P5 29,39
P6 63,08
P7 25,42
P8 44,41
03-304-Ste-Anne-de-Beaupré PO 12,52




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P1 11,07
P2 12,32
P3 13,41
P4 28,55
P5 37,1
P6 87,05
P7 41,18
P8 67,23
PO 12,08
P1 11,31
P2 96,32
P3 19,1
03-305 a 309-Québec Métro P4 53,49
P5 74,38
P6 106,36
P7 102,59
P8 177,53
PO 11,1
P1 14,12
P2 11,57
P3 16,16
03-310-Saint-Raymond P4 21,01
P5 29,51
P6 95
P7 32,38
P8 148,25
PO 9,01
Pl 11,01
P2 8,52
P3 13,01
03-311-Saint-Marc-des-Carriéres P4 19,47
P5 23,19
P6 47,3
P7 242
P8 39,09
PO 13,19
P1 11
03-312-Donnacona P3 15,3
P4 20,44
P7 36,38
PO 21,33
P1 32,28
03-342-L'Etape P3 22,19
P4 14,45
P7 7,3
PO 10,3
Pl 13,13
03-343-Saint-Bernard-de-L'Tle-aux- P3 15,06
Coudres P4 13,47
P6 153
P7 17,54
03-346-Sainte-Catherine-de-la- PO 11,17
Jacques-Cartier P1 14,08




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P3 20,12
P4 28,4
P7 32,15
PO 24,59
P1 27,38
P2 12,22
P3 29,01
04-401-La Tuque P4 40,03
P5 34,52
P6 37,58
P7 50,27
P8 32,27
PO 13,2
P1 14,55
04-402-Saint-Tite P3 19,18
P4 35,16
P7 47,23
PO 9,2
P1 10,58
04-403-Grand-M¢re P3 15,34
P4 37,19
P7 82,29
PO 9,17
P1 11,46
P2 22,24
P3 16,01
04-404-Shawinigan P4 35,07
.. P5 41,55
04-Mauricie et Centre-du-Québec
P6 49,17
P7 63,2
P8 77,04
PO 13,33
P1 15,5
04-405-Saint-Paulin P3 21,43
P4 34,06
P7 53,41
PO 9,25
P1 10,12
P2 14,11
P3 14,33
04-406-Louiseville P4 25,34
P5 29,47
P6 38,17
P7 42,27
P8 55,25
PO 14,12
P1 16,39
04-409-Batiscan P3 20,56
P4 31,18
P7 37,31
PO 15,11
04-410-Pierreville P1 17,11
P3 23,34




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P4 31,06
P5 12
P7 53,23
PO 18,24
P1 17,03
P2 22,27
P3 23,39
04-411-412-Nicolet-Bécancour P4 52,13
P5 62,08
P6 139,3
P7 107,01
P8 139,54
PO 13
P1 19,14
P2 18,09
P3 22,43
04-413-Manseau
P4 35,39
P5 70,42
P6 14
P7 46,51
PO 10,05
P1 12,18
P2 19,28
P3 18,09
04-414-Drummondyville P4 41,46
P5 47,58
P6 42,43
P7 77,16
P8 103,24
PO 10,54
P1 11,51
P2 19,02
P3 16,09
04-415-Victoriaville P4 31,2
P5 39,38
P6 36,29
P7 44,14
P8 69,46
PO 18
P1 12,51
04-416-Plessisville P3 15,13
P4 34,14
P7 66,2
PO 8,47
P1 10,3
P2 23,31
P3 15,28
04-478-Trois-Riviéres P4 36,42
P5 44 4
P6 79,33
P7 57,18
P8 75,36
05-Estrie 05-501-Sherbrooke PO 9,29




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P1 10,05
P2 14,54
P3 18,04
P4 41,54
P5 86,58
P6 41,56
P7 90
P8 162,22
PO 9,16
P1 11,23
P2 91
05-502-Windsor P3 16,42
P4 42,01
P5 7,3
P7 29,21
PO 12,21
P1 12,2
P2 12,59
P3 15,17
05-503-Val-des-sources P4 35,26
P5 44,55
P6 56,38
P7 76,3
P8 58,28
PO 18,34
P1 15,34
P2 36,3
05-504-East-Angus P3 19,41
P4 414
P5 26,53
P7 83,41
PO 12,35
P1 14,34
P2 12,11
P3 21,35
05-505-513-Magog-Eastman P4 57,42
P5 77,48
P6 5
P7 106,26
P8 234,27
PO 12,32
P1 13,57
05-506-Stanstead P3 19,57
P4 31,45
P7 32,37
PO 12,29
P1 14,03
P2 13,05
05-507-Coaticook P3 18,13
P4 43,22
P5 77,28
P7 51,41
05-508-La Patrie PO 21,46




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P1 22,57
P3 25,32
P4 41,05
P7 26,53
PO 12,27
P1 13,6
05-509-Richmond P3 14,3
P4 41,19
P7 40,15
PO 14,54
Pl 17,06
P3 20,41
05-510-Weedon P4 43,01
P5 130
P7 56,48
P8 8
PO 12,26
P1 13,54
P2 16,46
P3 17,18
05-511-Lac-Mégantic P4 36,27
P5 45,35
P6 19,17
P7 46,15
P8 137,46
PO 16,02
P1 18,48
05-512-Valcourt P3 21,08
P4 35,23
P7 28,15
PO 96
P1 18,52
P3 24
05-514-Lambton
P4 29,46
P5 10
P7 98,11
PO 10,54
P1 13,49
P2 15,49
P3 29,58
06-Montréal 06-600-604-Montréal-Laval P4 85,01
P5 230,55
P6 230,36
P7 133,23
P8 447,33
PO 23,38
P1 20,22
P2 21,42
07-Outaouais 07-701-Fort-Coulonge b3 2441
P4 36,2
P5 38,43
P6 55,31
P7 47,07




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P8 77,57
PO 9
P1 16,08
P2 18,59
P3 18,52
07-702-Shawville P4 35,13
P5 43,41
P6 26,38
P7 40,39
P8 56,55
PO 9,45
P1 12,03
P2 14,56
P3 22,39
07-703-705-706-707-Gatineau Métro P4 47,36
P5 68,5
P6 50,04
P7 71,2
P8 154,34
PO 24,46
Pl 23,01
P2 20,22
P3 27,23
07-704-Masham P4 46,28
P5 46,43
P6 44,19
P7 55,06
P8 132,38
PO 12,24
P1 14,47
P2 13
07-708-Papineauville P3 20,21
P4 36,08
P6 31,51
P7 38,09
P8 24
PO 13,1
Pl 15,41
P2 11,45
P3 21,19
07-709-Saint-André-Avellin P4 39,2
P5 29,33
P6 50,12
P7 39,51
P8 63,1
PO 15,37
P1 22,08
P3 28,46
07-710-Gracefield P4 54,54
P5 68
P6 47,3
P7 54,46
07-711-Notre-Dame-du-Laus PO 34,11




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P1 26,6
P3 31,31
P4 44,2
P7 39,17
P8 287
PO 13,32
P1 14,44
P2 15,15
P3 18,42
07-712-Maniwaki P4 31
P5 44,55
P6 39,16
P7 45,04
P8 85,4
PO 85,4
P1 35,48
07-713-Parc de La Vérendrye (Sud) P3 41,21
P4 67
P7 42,3
PO 18,55
P1 17,37
P2 17,2
P3 23,41
08-801-Témiscaming P4 21,11
P5 21,48
P6 19,51
P7 19
P8 24,12
PO 16,08
P1 15,56
P2 23,57
P3 18,57
08-802-Ville-Marie P4 22,28
P5 24,51
P6 32,35
s . . P7 29
08-Abitibi-Témiscamingue
P8 16,38
PO 9,18
P1 9,59
P2 13,15
P3 12,02
08-803-Rouyn-Noranda P4 19,37
P5 16,25
P6 13,46
P7 25,29
P8 16,28
PO 16,26
P1 17,02
P2 22,13
08-804-La Sarre P3 18,06
P4 27,22
P5 32,06
P6 28,25




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P7 32,26
P8 21
PO 9,04
Pl 11,23
P2 12
P3 12,5
08-805-Amos P4 16,37
P5 28,18
P6 25,04
P7 18,16
P8 22,08
PO 9,46
P1 11,13
P2 14,03
P3 13,48
08-806-Val-d'Or P4 16,13
P5 13,31
P6 14,38
P7 20,51
P8 14,15
PO 18,4
P1 19,39
P2 16,33
P3 18,06
08-807-Senneterre P4 20,34
P5 18,49
P6 26,31
P7 22,19
P8 23,11
PO 11,3
P1 14,13
P2 12
P3 18,55
08-810-Malartic P4 18,1
P5 21
P6 12
P7 24,08
P8 20
PO 15,42
P1 19,17
08-811-Notre-Dame du Nord P3 22,11
P4 23,37
P7 19,18
PO 16,45
P1 28,55
08-812-Parc de La Vérendrye (Nord) P3 23,14
P4 23,56
P7 20,53
PO 24,24
P1 20,53
08-813-Cadillac P3 45,11
P4 27,4
P7 20




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
PO 14,42
P1 20,03
08-814-Barraute P3 18,3
P4 23,57
P6 35
P7 22,3
PO 36
P1 28,34
08-820-Belleterre P3 32,41
P4 23,53
P7 27,15
PO 24,34
P1 17,22
09-900-Sacré-Coeur P3 17,09
P4 16,51
P6 47,3
P7 17,23
PO 18,11
P1 17,01
P2 23,42
P3 18,25
09-901-Les Escoumins P4 24,58
P5 44,57
P6 98
P7 20,05
P8 46,1
PO 17,52
P1 19,44
P2 15,52
P3 16,53
09-902-Forestville P4 22,26
R P5 48,56
09-Cote-Nord . 5351
P7 29,13
P8 49,26
PO 11,31
P1 11,56
P2 52,01
P3 12,36
09-903-Baie-Comeau P4 16,21
P5 65,25
P6 59,43
P7 15,25
P8 62,59
09-904-Manic V Pl 28,2
P7 97
PO 25,48
P1 16,17
P2 224
09-905-Baie-Trinité P3 20,01
P4 16,14
P5 83,4
P6 52




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P7 19,55
PO 13,25
P1 11,48
P2 14,49
P3 12,33
09-906-Port-Cartier P4 12,4
P5 38,22
P6 66,46
P7 17,34
P8 41,34
PO 7,16
P1 8,21
P2 63,08
P3 11,22
09-907-Sept-iles P4 17,21
P5 55,17
P6 60,05
P7 17,07
P8 46,27
PO 23,39
Pl 28,1
P2 28,46
P3 25,53
09-909-Havre Saint-Pierre P4 30,03
P5 56,47
P6 66,58
P7 44,14
P8 52,45
PO 7,3
P1 26,23
P2 25,09
P3 36,54
09-912-Blanc-Sablon P4 35,51
P5 20,04
P6 42,12
P7 222,58
P8 7,3
PO 12,53
P1 20,43
P2 58,12
P3 19,02
09-914-Fermont P4 13,16
P5 34,4
P6 32,09
P7 18,34
P8 74,07
PO 13,2
P1 13,25
P2 70,3
09-915-Schefferville P3 16,35
P4 14,45
P5 55,51
P6 21,45




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P7 17,31
P8 15,53
PO 18,37
Pl 26,19
P2 35,34
P3 23,05
10-213-Chibougamau-Chapais P4 32,32
P5 46,37
P6 98,13
P7 33,36
P8 131,32
PO 54,45
P1 118,56
. P2 36
10-219-Parc de Chibougamau
P3 160,51
P4 129,11
P7 187,23
10-Nord-du-Québec PO 12,36
P1 22,41
P2 16,58
. P3 21,41
10-808-Lebel sur Quévillon
P4 19,5
P5 29,03
P6 30,38
P7 15,3
PO 10,1
P1 24,09
P2 13,45
P3 19,08
10-809-Matagami P4 25,12
P5 22,32
P6 27,3
P7 12,3
P8 20,43
PO 10,57
P1 15,36
P2 28,46
P3 10,19
11-104-Sainte-Anne-des-Monts P4 13,05
P5 51,34
P6 47,04
P7 14,01
11-Gaspésie-iles-de-1 b 16,12
il el T s
P1 19,11
P2 13,3
P3 16,33
11-105-Grande-Vallée P4 21,12
P5 33,17
P6 25
P7 18,05
P8 22,15
11-106-Mont-Louis PO 16,53




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P1 16,14
P3 18,25
P4 19,57
P7 28,05
PO 17,03
P1 15,19
P3 15,38
11-107-Percé P4 20,38
P5 82
P6 25,45
P7 20,17
PO 8,16
P1 9,55
P2 69,5
P3 10,43
11-108-109-Gaspé P4 14,08
P5 46,42
P6 43,27
P7 19,11
P8 43,14
PO 8,32
P1 9,09
P2 77,09
P3 10,3
11-110-Grande-Riviére P4 14,19
P5 46,48
P6 49,27
P7 17,32
P8 55,09
PO 7,29
P1 9,49
P2 13,02
P3 10,39
11-111-Paspébiac P4 13,34
P5 38,11
P6 61,42
P7 18,42
P8 32,13
PO 6,58
P1 8,52
P3 11,1
11-112-New Richmond b4 13,31
P5 16,3
P6 49,14
P7 12,59
P8 9
PO 6,25
P1 7,3
P2 16,45
11-113-Carleton P3 12,29
P4 11,42
P5 30,44
P6 44,19




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P7 14,45
P8 52,18
PO 20,06
Pl 16,38
P3 16,15
11-114-Saint-Alexis P4 17,31
P5 28
P6 57,15
P7 24,02
PO 5,4
Pl 15
P2 17,53
11-116-Murdochville b3 12,16
P4 11
P5 34,2
P7 16,45
P8 10
PO 8,05
P1 9,07
P2 28,55
P3 9,48
11-117-Pointe-a-la-Croix P4 10,28
P5 55,38
P6 48,29
P7 15,12
P8 63,58
PO 9,08
P1 10,1
P2 65,3
P3 12,55
11-118-Cap-aux-Meules P4 15,26
P5 56,51
P6 62,06
P7 16,44
P8 35,25
PO 16,21
P1 22,37
12-320-Saint-Pamphile P3 21,27
P4 42,49
P7 45,58
PO 14,39
P1 20,08
12-322-Saint-Fabien P3 22,33
. P4 40,58
12-Chaudiére-Appalaches 7 38.24
PO 55,39
P1 18,39
. . P2 16
12-323-Saint-Jean-Port-Joli
P3 32,4
P4 31,52
P7 44,5
PO 10,14
12-324-Montmagny
P1 14,39




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P2 17,09
P3 16,48
P4 36,35
P5 54,1
P6 90
P7 62,55
P8 148,03
PO 14,51
Pl 14,06
P3 17,55
12-325-Saint-Charles P4 36,52
P5 30
P7 186,3
P8 16
PO 9,08
P1 10,52
P2 24,39
P3 16,42
12-326-Lévis P4 31,35
P5 44,13
P6 139,15
P7 48,34
P8 2321
PO 15,38
P1 11,59
. . P3 17
12-327-Sainte-Marie
P4 42,28
P7 62,21
P8 36
PO 24,39
P1 14,07
12-328-Lac-Etchemin P3 18,35
P4 43,09
P7 80,48
PO 20,24
P1 15,38
12-329-Sainte-Claire P3 20,08
P4 43,57
P7 93,09
PO 20,09
P1 15,36
12-330-Lotbinicre P3 22,56
P4 52,4
P7 83,54
PO 15,56
P1 17,27
12-331-Saint-Sylvestre P3 22,34
P4 30,46
P7 42,27
PO 16,36
12-332-Thetford Mines Pl 2:21
P2 20
P3 13,36




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P4 36,52
P5 98,52
P6 127,4
P7 59,27
P8 231,21
PO 12,38
P1 12,15
12-333-Disraeli P3 13,26
P4 40,06
P7 75,41
P8 887
PO 31,27
P1 16,13
12-334-La Guadeloupe P3 22,02
P4 40,33
P7 43,37
PO 19,21
P1 16,22
12-335-Saint-Gédéon P3 18,1
P4 29,5
P7 32,26
PO 21,38
Pl 10,48
P2 19,23
P3 15,33
12-336-Saint-Georges P4 36,37
P5 67,28
P6 112,58
P7 52,45
P8 108,2
PO 16,14
P1 11,16
P3 15,12
12-337-Beauceville P4 36,22
P6 560,3
P7 54,4
P8 11
PO 19,05
P1 12,43
12-339-Saint-Flavien P3 20,38
P4 52,33
P7 39,15
PO 25,22
P1 17,52
12-340-Armagh P3 22,14
P4 41,42
P7 168,46
PO 10,35
P1 12,06
. P2 19,08
14-Lanaudiére 14-625-Terrebonne
P3 21,17
P4 62,45
P5 56,29




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P6 59,1
P7 80,14
P8 55,44
PO 17,07
P1 17,32
P2 15,03
14-631-Saint-Donat P3 24,13
P4 60,53
P5 9
P7 54,02
PO 17,43
P1 19,15
14-633-Ville-des-Laurentides P3 30,25
P4 93,57
P7 150,53
PO 9,57
P1 12,24
14-634-Repentigny P3 20,37
P4 56,49
P7 68,56
PO 13,25
P1 15,4
14-635-Berthierville P3 23,14
P4 68,35
P7 130,47
PO 9,45
P1 12,41
P2 19,01
P3 21,39
14-636-Jolictte P4 71,35
P5 70
P6 50,25
P7 109,12
P8 78,52
PO 17,03
P1 17,44
14-637-Rawdon P3 26,33
P4 88,54
P7 105,21
PO 16,26
P1 17,46
. . P3 26,03
14-638-Saint-Gabriel de Brandon 4 63.07
P5 11
P7 121,57
PO 15,4
P1 18,06
. P3 27,02
14-639-Saint-Jean-de-Matha
P4 71,08
P7 104,41
P8 3
14-640-Saint-Michel-des-Saints PO 18,28
P1 18,6




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P2 14,02
P3 21,11
P4 34,12
P5 40
P6 16
P7 24,58
PO 9,41
P1 11,2
P2 17,06
P3 21,39
15-620-Saint-Eustache P4 79,4
P5 78,07
P6 42,18
P7 144,49
P8 122,5
PO 11,02
P1 11,29
15-621-1-Kanesatake P3 20,34
P4 30,32
P7 54,1
PO 13,03
P1 13,53
15-621-2-Oka P3 20,28
P4 47,49
P7 77,24
PO 13,13
P1 14,39
P2 18,36
P3 23,21
15-Laurentides 15-622-Lachute P4 74,24
P5 78,07
P6 54,53
P7 137,51
P8 114,1
PO 16,56
P1 17,31
P2 19,01
P3 23,46
15-623-Grenville P4 52
P5 68,41
P6 47,49
P7 76,2
P8 41,28
PO 10,21
P1 12,57
) L. P3 23,58
15-624-Sainte-Thérése o4 86.07
P6 25
P7 155,27
PO 10,29
15-626-Saint-Jérome Pl 12,44
P2 16,15
P3 23,21




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P4 72,53
P5 68,5
P6 41,03
P7 99,57
P8 77,56
PO 13,18
P1 15,4
15-627-Mirabel P3 24,5
P4 85,09
P7 116,54
PO 12,33
P1 14,53
15-628-Sainte-Adé¢le P3 23,01
P4 72,35
P7 97,11
PO 22,23
P1 13,41
P2 18,53
P3 20,11
15-629-Sainte-Agathe-des-Monts P4 69,16
P5 56,21
P6 44,58
P7 87,09
P8 77,34
PO 15,37
P1 15,45
15-630-Saint-Jovite P2 13
P3 21,36
P4 55,08
P7 76,2
PO 10,1
P1 16
15-632-Labelle P3 23,2
P4 56,5
P7 69
PO 13,43
P1 14,35
P2 18,2
P3 20,6
15-641-L'Annonciation P4 56,38
P5 35,2
P6 30,32
P7 64
P8 55,05
PO 16,15
P1 21,28
15-642-Ferme-Neuve P3 22,08
P4 51,05
P7 55
PO 9,33
15-643-Mont-Laurier Pl 11,28
P2 31,35
P3 15,2




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
P4 42,42
P5 49,17
P6 39,6
P7 57,15
P8 78,31
PO 12,02
P1 14,09
16-660-661-Rigaud-Dorion P3 23,09
P4 76,02
P6 94,2
P7 93,38
PO 10,08
P1 11,13
P2 17,34
P3 17,09
16-662-Valleyfield P4 58,06
P5 68,4
P6 73,03
P7 82,28
P8 65,04
PO 16,14
P1 16,54
16-663-Huntingdon P3 21,57
P4 48,11
P7 48,28
PO 12,58
P1 15,2
P2 16,22
16-Montérégie b3 21
16-664-Ormstown P4 53,2
P5 64,34
P6 94,27
P7 88,55
P8 78,2
P1 6,3
16-665-1-Kahnawake P4 4,2
P7 9,28
PO 10
P1 11,51
P2 15,35
P3 18,48
16-665-2-Chateauguay P4 62,58
P5 63,27
P6 103,49
P7 83,48
P8 80,07
PO 11,23
P1 14,1
.. P3 23,33
16-666-La Prairie
P4 86,03
P6 72,3
P7 109,22
16-667-Lacolle PO 14,14




RSS appartenance zone charge

Zone de charge de travail

Priorité de

Moyenne du temps

de travail I'affectation réponse (MM,SS)
Pl 15,39
P3 22,15
P4 56,01
P7 60,25
PO 9,43
P1 11,32
P2 17,23
16-668-677-Saint-J 1 = 184
Richelieu—Ch;rE}olyean i P4 27,27
P5 46,16
P6 57,1
P7 61,09
P8 71,35
PO 9,39
Pl 11,1
P2 21,05
P3 20,07
16-669 a 672-Longueuil métro P4 50,18
P5 56,21
P6 89,01
P7 61,56
P8 92,5
PO 11,13
Pl 12,44
16-673-674-Varennes-Beloeil i 20,33
P4 53,34
P6 38,3
P7 65,14
PO 13,06
P1 14,37
P2 21,36
P3 22,47
16-675-Sorel P4 83,22
P5 78,38
P6 93,55
P7 115,22
P8 150,15
PO 10,25
Pl 12,05
P2 26,48
P3 18,51
16-676-Saint-Hyacinthe P4 74,15
P5 82,02
P6 84,43
P7 86,09
P8 49,35
PO 10,48
Pl 14,08
16-678-Acton Vale P3 20,43
P4 55,58
P7 60,47
PO 8,47
16-679-Granby
Pl 10,46




RS aparictane sone WS [ e e charge e ravat | e [ v e
P2 22,1
P3 16,44
P4 58,27
P5 79,25
P6 132,26
P7 84,41
P8 76,57
PO 14,07
Pl 16,28
16-681-Waterloo P3 22,41
P4 63,1
P7 70,53
PO 11,09
P1 12,29
P2 22,39
P3 20,46
16-683-Cowansville P4 64,18
P5 82,48
P6 56,08
P7 72,53
P8 52,38
PO 8,4
Pl 11,57
16-684-Farnham P3 17,39
P4 64,22
P7 62,46
PO 13,26
P1 15,02
16-685-Bedford P3 19,27
P4 57,49
P6 57
P7 56,1

Source SISPUQ

¢) Budget accordé, par région et per capita, et total pour les trois derniéres années. Indiquer

¢galement le budget consenti par titre d’emploi ;

Budget 2024-2025

Région Budget * Population au g)l:;ilget
ler juillet 2022 o2
per capita

01 — CISSS du Bas-Saint-Laurent 41 496 226 200 507 206,96

02 — CIUSSS du Saguenay-Lac-Saint-Jean 30236 159 282 330 107,10

03 — CIUSSS de la Capitale-Nationale 66 407 472 771 611 86,06

04 — CIUSSS de la Mauricie et Centre-du-Québec 57 363 075 540 196 106,19

05 — CIUSSS de I’Estrie - CHUS 39 007 109 507 208 76,91

06 et 13 — Urgences-santé 187311081 |2038 845 91,87

07 — CISSS de I’Outaouais 38257 493 408 979 93,54

08 — CISSS de I’ Abitibi-Témiscamingue 29 055 005 148 493 195,67

09 — CISSS de la Cote-Nord 24111213 90 405 266,70

10 — CRSSS de la Baie-James 6272614 46 916 133,70

11 — CISSS de la Gaspésie 39 303 008 92 403 425,34

12 — CISSS Chaudiére-Appalaches 55179 774 444 072 124,26




14 — CISSS de Lanaudieére 42 190 867 446 476 94,50
15 — CISSS des Laurentides 58 628 954 544 265 107,72
16 — CISSS Montérégie-centre 107 674 747 | 657 375 163,80
17 — RRSSS du Nunavik' 2 258 235 1475578 1,53

Note 1 : Pour larégion 17, il n’y a aucun technicien ambulancier paramédic. Seuls des services de premiers répondants

¢largis municipaux desservent ce territoire.

Note 2 : Le budget per capita a été calculé avec les données démographiques du Bureau de la statistique du Québec

(Panorama des régions du Québec, édition 2023, p22)

Note 3 : Budget correspond au total de la question 311. Les chiffres pour « autres projets » (financement fait par des
lettres) ne sont pas inclus dans les montants inscrits. Malheureusement, ces autres données ne sont pas détenues par Santé

Québec.

d) Nombre de techniciens ambulanciers et d’unités d’ambulance, par région et au total, pour les

trois derniéres années ;

Région Nombre. de . o Nombre
Techniciens ambulanciers paramédics d’ambulances

01 — Bas-St-Laurent 303 41

02 — Saguenay — Lac-St-Jean 297 34
03 — Capitale-Nationale 643 72
04 — Mauricie et Centre-du-Québec 469 65
05 — Estrie 313 48
06 et 13 — Urgences-santé 1223 201
07 — Outaouais 307 42
08 — Abitibi-Témiscamingue 176 28
09 — Cote-Nord 128 32
10 — Nord-du-Québec 20 7

11 — Gaspésie - ile-de-la-Madeleine 221 37
12 — Chaudiere-Appalaches 428 52
14 — Lanaudiere 374 57
15 — Laurentides 447 60
16 — Montérégie 985 118

Les données sont présentées pour la période du 1 avril 2024 au 31 janvier 2025.

e) Laréponse pour les véhicules ambulanciers est disponible a la question no 315d.

f) Couverture horaire assurée, selon la zone ambulanciere, pour les trois dernieres années ;

Heures de service autorisées
2024-2025

Zones ambulanciéres Heure Faction | Coreflex heure | Coreflex faction
01-101-Rimouski 33789
01-102-Mont-Joli 21170
01-103-Matane 13 974 8 760
01-115-Amqui 15956
01-119-Sayabec 8 760
01-313-Trois-Pistoles 8 760 8 760
01-314-Lac-des-Aigles 8 760
01-315-Cabano 8 760
01-316-Riviere-du-Loup 21274
01-317-Saint-Pascal 8 760
01-318-Riviére-Bleue 8 760
01-319-Saint-Cyprien 8 760
01-321-La Pocaticre 8 760 8 760
01-341-Notre-Dame du Lac 2920 8 760
01-344-Saint-Alexandre 8 760
02-201-Dolbeau 13 140
02-202-Roberval 22 109
02-203-Hébertville 8 760




Zones ambulancieres Heure Faction | Coreflex heure | Coreflex faction
02-204-Alma 22421
02-211-Normandin 8 760
02-212-Lac-Bouchette 2 920 2920
02-218-Riviére-Eternité 8 760
02-240-Saguenay 65387
03-301-Saint-Siméon 8760
03-304-Ste-Anne-de-Beaupré 16 686
03-310-Saint-Raymond 14 600
(éi—riilélriaint-l\/[arc-des- 15 539
03-312-Donnacona 12514
03-342-L'Etape 8 760
03-343-Saint-Bernard-de-L'lle- 3760
aux-Coudres
03-346-Sainte-Catherine-de-la- 3 760
Jacques-Cartier
03-350-Québec 181 170
22;35 1-La Malbaie-Baie-Saint- 37 543
04-401-La Tuque 23 360 17 520
04-402-Saint-Tite 16 060 17 520
04-403-Grand-Mére 14 600
04-404-Shawinigan 22109
04-405-Saint-Paulin 11 680
04-406-Louiseville 18 771
04-409-Batiscan 8 760
04-410-Pierreville 8 760
04-413-Manseau 8760
04-414-Drummondville 27114
04-415-Victoriaville 49 223
04-416-Plessisville 17 520 8760
04-420-Nicolet-Bécancour 13 349
04-478-Trois-Riviéres 50 474
05-501-Sherbrooke 47 254
05-502-Windsor 8 760
05-503-Val-des-sources 8 760 8 760
05-504-East-Angus 10 846
05-506-Stanstead 8 760
05-507-Coaticook 8 760 2920 2 628
05-508-La Patrie 8 760
05-509-Richmond 8 760
05-510-Weedon 8 760
05-511-Lac-Mégantic 8 760 8 760
05-512-Valcourt 8760
05-514-Lambton 8 760
05-520-Magog-Eastman 21483
06-613-Montréal-Laval 654 496
07-701-Fort-Coulonge 17 520
07-702-Shawville 10 846
07-704-Masham 2190 8760
07-708-Papineauville 13 140
07-709-Saint-André-Avellin 20 623
07-710-Gracefield 8 760
07-711-Notre-Dame-du-Laus 8 760
07-712-Maniwaki 17 520
07-713-Parc de La Vérendrye 8 760
(Sud)
07-740-Gatineau 79 987
08-801-Témiscaming 8 760
08-802-Ville-Marie 8 760 8760
08-803-Rouyn-Noranda 26 280




Zones ambulancieres Heure Faction | Coreflex heure | Coreflex faction
08-804-La Sarre 8 760 8 760
08-805-Amos 13 140 8 760
08-806-Val-d'Or 26 280
08-807-Senneterre 8 760
08-810-Malartic 8 760
08-811-Notre-Dame du Nord 8 760
08-812-Parc de La Vérendrye 3760
(Nord)
08-813-Cadillac 8 760
08-814-Barraute 8 760
08-820-Belleterre 8 760
09-900-Sacré-Coeur 8 760
09-901-Les Escoumins 17 520
09-902-Forestville 17 520
09-903-Baie-Comeau 25 446
09-904-Manic V 8 760
09-905-Baie-Trinité 8 760
09-906-Port-Cartier 3650 8 760
09-907-Sept-Iles 20753
09-909-Havre Saint-Pierre 35 040
09-912-Blanc-Sablon 8 760
09-914-Fermont 8 760
09-915-Schefferville 8 760
10-213-Chibougamau-Chapais 26 280
10-219-Parc de Chibougamau 8 760
10-808-Lebel sur Quévillon 8 760
10-809-Matagami 8 760
11-104-Sainte-Anne-des-Monts 12 410 8 760
11-105-Grande-Vallée 17 520
11-106-Mont-Louis 8 760
11-107-Percé 8 760
11-110-Grande-Riviére 26 280
11-111-Paspébiac 26 280
11-112-New Richmond 12 410
11-113-Carleton 26 280
11-114-Saint-Alexis 8 760
11-116-Murdochville 8 760
11-117-Pointe-a-la-Croix 12 410
11-118-Cap-aux-Meules 9432 8 760
11-120-Gaspé 21170
12-320-Saint-Pamphile 8 760
12-322-Saint-Fabien 8 760
12-323-Saint-Jean-Port-Joli 3129 8 760
12-324-Montmagny 17 520
12-325-Saint-Charles 8 760
12-326-Lévis 42 288
12-327-Sainte-Marie 26 906
12-328-Lac-Etchemin 17 520 17 520
12-329-Sainte-Claire 16 060 8 760
12-330-Lotbiniére 4171
12-331-Saint-Sylvestre 8 760
12-332-Thetford Mines 40 463
12-333-Disraeli 17 520
12-334-La Guadeloupe 8 760
12-335-Saint-Gédéon 8 760
12-336-Saint-Georges 47 763
12-337-Beauceville 42 340
12-339-Saint-Flavien 17 520
12-340-Armagh 8 760




Zones ambulancieres Heure Faction | Coreflex heure | Coreflex faction
14-625-Terrebonne 44 269
14-631-Saint-Donat 10011
14-633-Ville-des-Laurentides 13192
14-634-Repentigny 84 185
14-635-Berthierville 11159
14-636-Joliette 57 566
14-637-Rawdon 18 041
ll;ia?lfiifamt Gabriel de 8 969
14-639-Saint-Jean-de-Matha 21353
14-640-Saint-Michel-des-Saints 8 760 8 760 5 840 5 840
15-620-Saint-Eustache 21092
15-622-Lachute 14 991
15-623-Grenville 11367
15-624-Sainte-Thérese 27 427
15-626-Saint-Jérome 38 090
15-627-Mirabel 17 781
15-628-Sainte-Adé¢le 15017
11\2(—)16119-Sainte-Ag::lthe-des- 17 364
15-630-Saint-Jovite 17 207
15-632-Labelle 4067
15-641-L'Annonciation 16 321
15-650-Kanesatake 8 760
15-651-Oka 8760
I1\156-3\?:-M0nt Laurier - Ferme- 29 617
16-653-Chateauguay 25550
16-662-Valleyfield 29 721
16-663-Huntingdon 3 650 8 760
16-664-Ormstown 13 349
16-666-La Prairie 26 593
16-667-Lacolle 18 250
16-675-Sorel 22122
16-676-Saint-Hyacinthe 24 611
16-678-Acton Vale 12 931
16-679-Granby 21900
16-681-Waterloo 12 410
16-683-Cowansville 19710
16-684-Farnham 12410
16-685-Bedford 11784
16-690-Saint-Jean-Chambly 53707
16-691-Varennes-Beloeil 50 266
16-692-Rigaud-Dorion 29 721
16-695-Longueuil 97 194

g) Budget accordé, par région et per capita, et total pour les trois derniéres années. Indiquer
¢galement le budget consenti par titre d’emploi ;

Budget 2023-2024
Région Budget * Population au g)l:;ilget
g Ler juillet 2022 s
per capita

01 — CISSS du Bas-Saint-Laurent 41496 226 200 507 206,96

02 — CIUSSS du Saguenay-Lac-Saint-Jean 30236 159 282 330 107,10

03 — CIUSSS de la Capitale-Nationale 66 407 472 771 611 86,06

04 — CIUSSS de la Mauricie et Centre-du-Québec 57 363 075 540 196 106,19

05 — CIUSSS de I’Estrie - CHUS 39 007 109 507 208 76,91




06 et 13 — Urgences-santé 187311081 [2038 845 91,87
07 — CISSS de I’Outaouais 38 257 493 408 979 93,54
08 — CISSS de I’ Abitibi-Témiscamingue 29 055 005 148 493 195,67
09 — CISSS de la Cote-Nord 24111213 90 405 266,70
10 — CRSSS de la Baie-James 6272614 46 916 133,70
11 — CISSS de la Gaspésie 39 303 008 92 403 425,34
12 — CISSS Chaudiere-Appalaches 55179 774 444 072 124,26
14 — CISSS de Lanaudiére 42 190 867 446 476 94,50
15 — CISSS des Laurentides 58 628 954 544 265 107,72
16 — CISSS Montérégie-centre 107 674 747 | 657 375 163,80
17 — RRSSS du Nunavik' 2 258 235 1475578 1,53

Note 1 : Pour la région 17, il n’y a aucun technicien ambulancier paramédic. Seuls des services de premiers
répondants élargis municipaux desservent ce territoire.

Note 2 : Le budget per capita a été calculé avec les données démographiques du Bureau de la statistique du
Québec (Panorama des régions du Québec, édition 2023, p22)

Note 3: Total correspond au total de la question 311. Les chiffres pour «autres projets »
(financement fait par des lettres) ne sont pas inclus dans les montants inscrits. Malheureusement, ces
autres données ne sont pas détenues par Santé Québec.

h) La réponse pour les véhicules ambulanciers est fournie a la question no 315f.

faction et Ajout

Nature de la Nombre Ajout
' Al
CISSS/CIUSS Zone demande d'heures | d'heuresde | g0 mandations
ambulanciére | Conversion/ajout | de service service
d'heures demandées | recommandé
620 — St- Ajout d’heures 3760 1) Mettre en application les mesures préconisées
Eustache de service par la DSPU et la Direction des services des
624 — Ste- Ajout d’heures urgences (DSU) pour réduire les délais intra CH,
s . 8760 . . P
Thérése de service ce qui permettrait de récupérer des heures de
CISSS des - . o A
. 626 — St- Ajout d’heures 13140 service et diminuer les heures initialement
Laurentides o X 4368 H
Jéréme de service demandées;
Aiout d’h 2) Autoriser les ajouts de 13 140 heures de
627 - Mirabel J(‘;‘“ oures 2912 service (3 quarts de 12h/jour) pour l'ensemble
¢ service de ces zones
CIUSSS Autoriser les ajouts de 4 171 heures de service
Mauricie- 415 - Ajout d'heures 4171 4171 (80h/semaine) afin de substituer les ajouts
Centre-du- Victoriaville de service temporaires permettant de maintenir les
Québec performances de maniére permanente.
. Ajout d'heures 1) Promouvoir la fluidité hospitaliére en mettant
661 - Dorion de service 3650 2920 en ceuvre les mesures préconisées par la DSPU et
la DSU pour réduire le temps Intra CH. En
CISSS de Ia adoptant cette recommandation, il serait possible
Montérégie- de gagner une disponibilité supplémentaire
Cent g 662 - Ajout d’heures 3650 290 respective de 1 850 heures + 1456 heures,
entre Valleyfield de service 920 lesquelles pourraient étre réallouées pour
répondre a la demande en heures de service;
2) En complément, autoriser 1'ajout de 2 920
heures de service (8h/jour) pour ces 2 zones
1) Nous recommandons de convertir I'horaire de
faction permettant d'améliorer le déploiement
CISSS de _ Conversion de dyn'flmiq‘ue du secteur C(.)ns.i(%érant
" 329 - Sainte- 5 . particulierement la proximité avec la zone de
Chaudiére- . I’horaire de 8760 8760 o . .
Claire . Lévis 8 760 heures de service (24h/jour);
Appalaches faction . . . .
2) La régulation serait une autre recommandation
pour une gestion efficace des affectations P4 et P7
en vue d'augmenter le taux de disponibilité.
1) Mettre en application les mesures préconisées
par la DSPU et la DSU pour réduire les délais
intra CH, ce qui permettrait de récupérer des
CISSS de Ia 669 - ' i ljeyres de service et qiminuer les heures
. . Ajout d’heures initialement demandées;
Montérégie- Longueuil- . 3650 3650 . .
A de service 2) Consolider la zone avec un ajout de 3 650
Centre Métro . . 1
heures de service (10 h/jour) en considérant que
I'ensemble des projets d'optimisation déja en place
(Régulation, PSA, Co-évaluation) ne permet pas
d'obtenir les indicateurs acceptables
1) Nous recommandons 1'ajout de 4 380 heures
de service (12h/jour) pour améliorer le taux de
découverture et stabiliser ainsi la couverture de la
CISSS de 636 - Joliewte | Aoutdheures g 54515 4380 zone; o o
Lanaudiére de service 2 Mettre en application les mesures préconisées
par la DSPU et la DSU pour réduire les délais
intra CH, ce qui permettrait de récupérer des
heures de service de la demande initiale ;
CISSS d Conversion de 1) Mettre en application les mesures préconisées
’Outao :'s 704 - Masham I’horaire de 1460 1460 par la DSPU et la DSU pour réduire les délais
utaouai:

intra CH, ce qui permettrait de récupérer des




CISSS/CIUSS

Zone
ambulanciére

Nature de la
demande
Conversion/ajout
d'heures

Nombre
d'heures
de service
demandées

Ajout
d'heures de
service
recommandé

Recommandations

d'heures de
service (Mixte)

heures de service et diminuer les heures
initialement demandées;

2) Ajouter 1 460 heures de service pour
convertir les 10h/jours saisonniers en une année
complete de 12 mois ce qui permettra d'améliorer
le temps de réponse sur les priorités PO-P1.

CISSS de
Chaudiére-
Appalaches

326 - Lévis

Ajout d’heures
de service

8760

Nous ne recommandons pas d'ajout d'heures
de service

1) Malgré l'accroissement du volume total des
affectations au cours des trois derniéres années,
le temps de réponse PO-P1 est en baisse ;

2) Le taux de disponibilité des ressources
ambulanciéres a permis de répondre efficacement
aux besoins de la population, sans impact majeur
sur la desserte ambulanciére ;

3) Considérant I'augmentation de la proportion
d'affectations de basse priorité, nous
recommandons d'adopter la pratique de la
paramédecine de régulation pour gérer les
affectations de priorité P4 et P7;

CISSS de Bas-
Saint-Laurent

341 - Notre-
Dame-du-Lac

Conversion de
I'horaire de
faction

8760

Nous ne recommandons pas de conversion
d'horaire

1). Examiner de maniére précise les appels en
fonction du type d'horaire qui y répond entre
Dégelis et Cabano.

2). Evaluer le plan de déploiement de la zone de
Cabano avant d'envisager toute modification
d'horaire a Dégelis.

CISSS de la
Montérégie-
Centre

673 - Varennes

Ajout d'heures
de service

3650

2920

1) Mettre en application les mesures préconisées
par la DSPU et la DSU pour réduire les délais
intra CH, ce qui permettrait de récupérer des
heures de service et diminuer les heures
initialement demandées;

2) Afin de maintenir le temps d'utilisation
clinique dans les limites acceptables, nous
suggérons de continuer a allouer les heures
supplémentaires de service, en réaffectant le gain
de 1 968 heures résultant de 1'application des
procédures visant a réduire le temps intraCH.

3) Octroyer un ajout de 2920 heures de service
(8h/jour)

666 - La
Prairie

Ajour d'heures
de service

3650

2920

1) Mettre en application les mesures préconisées
par la DSPU et la DSU pour réduire les délais
intra CH, ce qui permettrait de récupérer des
heures de service et diminuer les heures
initialement demandées ;

2) Afin de maintenir le temps d'utilisation clinique
dans les limites acceptables, nous suggérons de
continuer a allouer les heures supplémentaires de
service, en réaffectant le gain de 1 651 heures
résultant de 1'application des procédures visant a
réduire le temps intraCH.

3) Octroyer un ajout de 2 920 heures de service
(8h/jour)

CISSS de
Laurentides

628 — Ste-
Adéle

Ajout d’heures
de service

416

Nous ne recommandons pas d'ajout d'heures
de service

Bien que le temps intra CH soit actuellement
inférireur a 45 min, il serait avisé d'initinier des
démarches pour le réduire davantage, offrant ainsi
une marge de manoeuvre accrue en ce qui
concerne la disponibilité des ressources
ambulanciéres.

Bien que le taux d'utilisation clinique soit
légérement en hausse, le taux de disponibilité des
ressources demeure en dessus de la barre de 50%.

CISSS de
Lanaudiére

637 - Rawdon

Ajout d’heures
de service

1 042,86

Nous ne recommandons pas d'ajout d'heures
de service

On constate une légere augmentation du temps
intra CH, bien que le délai reste dans les limites
des normes du ministere celui-ci justifie
I'importance de la mise en place du protocole de
libération rapide de civiére.

CISSS de la
Montérégie-
Centre

683 -
Cowansville

Ajout d’heures
de service

1040

Nous ne recommandons pas d'ajout d'heures
de service

Nous recommandons une réorganisation des
horaires et des efforts visant a réduire le temps
intra CH, car il se situe a la limite supérieure du
seuil requis par le ministere.

La problématique identifiée est principalement
liée a un manque de ressources pour répondre a la
demande les fins de semaine. Des modifications
au plan de déploiement pourraient contribuer a
résoudre cette situation.




CISSS/CIUSS

Zone
ambulanciére

Nature de la
demande
Conversion/ajout
d'heures

Nombre
d'heures
de service
demandées

Ajout
d'heures de
service
recommandé

Recommandations

CISSS de
Laurentides

632 - Labelle

Ajout d’heures
de service

4368

Nous ne recommandons pas d'ajout d'heures
de service

Nous recommandons de prendre des mesures pour
gérer les délais intra CH. Le taux d'utilisation
clinique et le niveau de disponibilité des
ressources ambulanciéres laissent une marge de
manceuvre acceptable pour palier a I'augmentation
significative du volume d'affectation.

CIUSSS
Mauricie-
Centre-du-
Québec

402 - Saint-
Tite

Conversion de
I'horaire de
faction

8760

Nous ne recommandons pas de conversion
d'horaire

Nous recommandons de :

1) Mettre en application les mesures préconisées
par la DSPU et la DSU pour réduire les délais
intra CH, ce qui permettrait de récupérer des
heures de service et diminuer les heures
initialement demandées ;

2) Renforcer le déploiement dynamique des
ressources actuelles entre Ste-Tite et Ste Técle;
3) Améliorer la couverture des premiers
répondants dans la zone ;

4) Explorer le développement du projet de
paramédecine communautaire, ce qui pourrait
permettre de reconsidérer la possibilité de
conversion d'horaire de faction.

CISSS de Bas-
Saint-Laurent

313 - Trois-
Pistoles

Conversion de
I'horaire de
faction

8760

Nous ne recommandons pas de conversion
d'horaire

Considérant que la volumétrie des affectations
n'affecte pas la charge de travail, que les données
chronométriques n’influencent pas la charge de
travail, et que le taux de disponibilité reste ¢levé,
nous suggérons d'optimiser les heures d'utilisation
du 7/14 par le CCS pour réduire les débordements
et faciliter la planification des mouvements de
personnel de derniére minute.

316 - Riviére -
du-Loup

Ajout d'heures
de service

8760

Nous ne recommandons pas d'ajout d'heures
de service

Nous recommandons de ne pas baser la demande
uniquement sur I'évolution de la volumétrie, car la
chronométrie démontre que le systéme actuel
répond efficacement aux appels
chronodépendants. La charge de travail est faible,
assurant un taux de disponibilité largement
adéquat.

Nous suggérons une collaboration avec le CH
pour envisager un étalement des transferts inter
hospitaliers sur la journée, ainsi que la mise en
place des projets pilotes axés sur le transport
alternatif et la co-évaluation.

103 - Matane

Conversion de
I'horaire de
faction

7300

Nous ne recommandons pas de conversion
d'horaire

La volumétrie et la chronométrie des affectations
ne révelent pas de difficulté majeure en ce qui
concerne la disponibilité pour les appels
chronodépendants. Le taux d'utilisation clinique
qui couvre les deux horaires a 1'heure et le quart
de faction, reste bas avec une tendance positive.
11 est suggéré de présenter un projet de
paramédecine communautaire pour renforcer la
justification de la conversion d'horaire et assurer
une mise ceuvre optimale des ressources

De plus, une meilleure coordination du 7/14 par le
CCS et la poursuite des démarches pour
I'implantation des premiers répondants dans la
région de Matane permettraient d'optimiser les
ressources et bonifier le service a la population.

Ville de
Valcourt

512 - Valcourt

Conversion de
I'horaire de
faction

8760

Municipalité du
Canton de
Valcourt

512 - Valcourt

Conversion de
I'horaire de
faction

8760

3 Résolutions
pour le méme
secteur

Le MSSS a instauré un processus décentralisé
d’analyse et de priorisation de la couverture
ambulanciére mis en place au mois de juin 2022.
Ce sont désormais les établissements de santé qui
ont la responsabilité de définir le niveau de
service requis en fonction de la réalité des
territoires qu’ils desservent. Vous trouverez plus
de détail a I’adresse suivante :
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss
/document-003405/

Le MSSS a instauré un processus décentralisé
d’analyse et de priorisation de la couverture
ambulanciére mis en place au mois de juin 2022.
Ce sont désormais les établissements de santé qui
ont la responsabilité de définir le niveau de
service requis en fonction de la réalité des
territoires qu’ils desservent. Vous trouverez plus
de détail a ’adresse suivante :
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/document-003405/
Le MSSS a instauré un processus décentralisé
d’analyse et de priorisation de la couverture
ambulanciére mis en place au mois de juin 2022.
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/document-003405/
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k) La
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La réponse est fournie a la question no 315h.

La réponse est fournie a la question no 315h.

carte  des

Zzones

ambulanciéres

est

disponible a

I’adresse  suivante :

https://msss.maps.arcgis.com/apps/instant/sidebar/index.html?appid=a6137{td64154435b9d3

d96716a40ad7

Les données pour 2024-2025 ne sont pas disponibles. Le tableau-ci-dessous présente les

données pour la période du ler avril 2023 au 31 mars 2024.

Classement des zones de charge de travail approuvées selon le taux d'utilisation clinique global prévu
o ‘ o _ Type de Taux utilisation
Région socio-sanitaire Zone de charge de travail desserte Cllnlqu? global
prévu
01-Bas-Saint-Laurent 01-318-Riviere-Bleue Faction 68,25%
01-Bas-Saint-Laurent 01-341-Notre-Dame du Lac Mixte 59,75%
01-Bas-Saint-Laurent 01-101-Rimouski Heure 49,41%
01-Bas-Saint-Laurent 01-314-Lac-des-Aigles Faction 46,63%
01-Bas-Saint-Laurent 01-103-Matane Mixte 44,74%
01-Bas-Saint-Laurent 01-319-Saint-Cyprien Faction 44,01%
01-Bas-Saint-Laurent 01-316-Riviere-du-Loup Heure 42,80%
01-Bas-Saint-Laurent 01-313-Trois-Pistoles Mixte 40,31%
01-Bas-Saint-Laurent 01-344-Saint-Alexandre Faction 33,71%
01-Bas-Saint-Laurent 01-102-Mont-Joli Heure 33,10%
01-Bas-Saint-Laurent 01-115-Amqui Heure 31,64%
01-Bas-Saint-Laurent 01-321-La Pocatiére Mixte 28,40%
01-Bas-Saint-Laurent 01-317-Saint-Pascal Heure 26,75%
01-Bas-Saint-Laurent 01-315-Cabano Heure 15,32%
01-Bas-Saint-Laurent 01-119-Sayabec Heure 15,24%
02-Saguenay-Lac-Saint-Jean 02-205-206-208-216-Saguenay Heure 71,96%
02-Saguenay-Lac-Saint-Jean 02-204-Alma Heure 48,81%
02-Saguenay-Lac-Saint-Jean 02-218-Riviére-Eternité Faction 42,03%
02-Saguenay-Lac-Saint-Jean 02-201-Dolbeau Heure 41,45%
02-Saguenay-Lac-Saint-Jean 02-202-Roberval Heure 41,33%
02-Saguenay-Lac-Saint-Jean 02-212-Lac-Bouchette Coreflex 35,45%
02-Saguenay-Lac-Saint-Jean 02-203-Hébertville Heure 32,07%
02-Saguenay-Lac-Saint-Jean 02-211-Normandin Heure 19,50%
03-Capitale-Nationale 03-305 a 309-Québec Métro Heure 137,24%
03-Capitale-Nationale 03-312-Donnacona Heure 76,06%
03-Capitale-Nationale 03-301-Saint-Siméon Faction 45,01%
03-Capitale-Nationale 03-346-Sainte-Catherine-de-la-Jacques- Heure 40,11%
Cartier
03-Capitale-Nationale 03-310-Saint-Raymond Heure 37,11%
03-Capitale-Nationale 03-304-Ste-Anne-de-Beaupré Heure 33,38%
03-Capitale-Nationale 03-302-La Malbaie Heure 32,53%
03-Capitale-Nationale 03-311-Saint-Marc-des-Carrieres Heure 30,97%
03-Capitale-Nationale 03-303-Baie Saint-Paul Heure 29,36%
03-Capitale-Nationale 03-343-Saint-Bernard-de-Ile-aux-Coudres Faction 28,02%



https://msss.maps.arcgis.com/apps/instant/sidebar/index.html?appid=a6137ffd64154435b9d3d96716a40ad7
https://msss.maps.arcgis.com/apps/instant/sidebar/index.html?appid=a6137ffd64154435b9d3d96716a40ad7

03-Capitale-Nationale 03-342-L'Etape Faction 25,36%
04-Mauricie et Centre-du-Québec 04-478-Trois-Rivieres Heure 102,08%
04-Mauricie et Centre-du-Québec 04-414-Drummondville Heure 87,12%
04-Mauricie et Centre-du-Québec 04-415-Victoriaville Heure 83,72%
04-Mauricie et Centre-du-Québec 04-404-Shawinigan Heure 75,17%
04-Mauricie et Centre-du-Québec 04-411-412-Nicolet-Bécancour Heure 68,48%
04-Mauricie et Centre-du-Québec 04-403-Grand-Mére Heure 61,03%
04-Mauricie et Centre-du-Québec 04-401-La Tuque Mixte 48,62%
04-Mauricie et Centre-du-Québec 04-406-Louiseville Heure 41,74%
04-Mauricie et Centre-du-Québec 04-402-Saint-Tite Mixte 39,74%
04-Mauricie et Centre-du-Québec 04-409-Batiscan Heure 32,20%
04-Mauricie et Centre-du-Québec 04-405-Saint-Paulin Heure 28,69%
04-Mauricie et Centre-du-Québec 04-413-Manseau Heure 28,59%
04-Mauricie et Centre-du-Québec 04-416-Plessisville Mixte 28,36%
04-Mauricie et Centre-du-Québec 04-410-Pierreville Heure 18,97%
05-Estrie 05-501-Sherbrooke Heure 113,35%
05-Estrie 05-512-Valcourt Faction 90,34%
05-Estrie 05-505-513-Magog-Eastman Heure 74,88%
05-Estrie 05-508-La Patrie Faction 57,37%
05-Estrie 05-514-Lambton Faction 56,57%
05-Estrie 05-507-Coaticook Coreflex 45,10%
05-Estrie 05-503-Val-des-sources Mixte 40,49%
05-Estrie 05-502-Windsor Heure 38,42%
05-Estrie 05-504-East-Angus Heure 35,55%
05-Estrie 05-511-Lac-Mégantic Mixte 33,46%
05-Estrie 05-510-Weedon Heure 28,36%
05-Estrie 05-509-Richmond Heure 24,35%
05-Estrie 05-506-Stanstead Heure 23,97%
06-Montréal 06-600-604-Montréal-Laval Heure 136,07%
07-Outaouais 07-703-705-706-707-Gatineau Métro Heure 104,86%
07-Outaouais 07-704-Masham Mixte 66,49%
07-Outaouais 07-701-Fort-Coulonge Faction 57,70%
07-Outaouais 07-711-Notre-Dame-du-Laus Faction 56,29%
07-Outaouais 07-712-Maniwaki Heure 33,94%
07-Outaouais 07-709-Saint-André-Avellin Heure 30,48%
07-Outaouais 07-710-Gracefield Heure 27,69%
07-Outaouais 07-708-Papineauville Heure 26,25%
07-Outaouais 07-702-Shawville Heure 21,94%
07-Outaouais 07-713-Parc de La Vérendrye (Sud) Faction 10,00%
08-Abitibi-Témiscamingue 08-807-Senneterre Faction 74,81%
08-Abitibi-Témiscamingue 08-804-La Sarre Mixte 50,31%
08-Abitibi-Témiscamingue 08-801-Témiscaming Faction 49,88%
08-Abitibi-Témiscamingue 08-814-Barraute Faction 49,54%
08-Abitibi-Témiscamingue 08-806-Val-d'Or Heure 47,71%
08-Abitibi-Témiscamingue 08-803-Rouyn-Noranda Heure 44,38%
08-Abitibi-Témiscamingue 08-811-Notre-Dame du Nord Faction 42,23%
08-Abitibi-Témiscamingue 08-805-Amos Mixte 32,01%
08-Abitibi-Témiscamingue 08-812-Parc de La Vérendrye (Nord) Faction 27,98%
08-Abitibi-Témiscamingue 08-813-Cadillac Faction 27,66%
08-Abitibi-Témiscamingue 08-802-Ville-Marie Mixte 24,88%
08-Abitibi-Témiscamingue 08-820-Belleterre Faction 22,97%
08-Abitibi-Témiscamingue 08-810-Malartic Heure 20,37%
09-Céte-Nord 09-907-Sept-les Heure 52,43%
09-Cote-Nord 09-902-Forestville Faction 51,83%
09-Cote-Nord 09-901-Les Escoumins Faction 47,97%
09-Cote-Nord 09-914-Fermont Faction 46,39%
09-Cote-Nord 09-903-Baie-Comeau Heure 46,35%
09-Cote-Nord 09-909-Havre Saint-Pierre Faction 45,91%
09-Cote-Nord 09-912-Blanc-Sablon Faction 36,31%
09-Cote-Nord 09-900-Sacré-Coeur Faction 34,14%
09-Cote-Nord 09-915-Schefferville Faction 33,57%
09-Cote-Nord 09-906-Port-Cartier Mixte 33,47%
09-Céte-Nord 09-905-Baie-Trinité Faction 25,54%




09-Cote-Nord 09-904-Manic V Faction 1,35%

10-Nord-du-Québec 10-219-Parc de Chibougamau Faction 62,17%
10-Nord-du-Québec 10-213-Chibougamau-Chapais Faction 60,61%
10-Nord-du-Québec 10-808-Lebel sur Quévillon Faction 26,32%
10-Nord-du-Québec 10-809-Matagami Faction 16,82%
11-Gaspésie-iles-de-la-Madeleine 11-114-Saint-Alexis Faction 50,11%
11 —Gaspésie—iles—de—la—Madeleine 11-106-Mont-Louis Faction 40,38%
11 -Gaspésie-iles—de-la—Madeleine 11-105-Grande-Vallée Faction 36,78%
11 -Gaspésie-iles-de-la-Madeleine 11-104-Sainte-Anne-des-Monts Mixte 32,24%
11-Gaspésie-iles-de-la-Madeleine 11-117-Pointe-a-la-Croix Mixte 29,54%
11-Gaspésie-les-de-la-Madeleine 11-108-109-Gaspé Heure 29,35%
11-Gaspésie-Iles-de-la-Madeleine 11-118-Cap-aux-Meules Mixte 26,96%
11-Gaspésie-les-de-la-Madeleine 11-111-Paspébiac Heure 26,70%
11-Gaspésie-iles-de-la-Madeleine 11-110-Grande-Rivicre Heure 25,25%
11—Gaspésie—iles—de—la—Madeleine 11-113-Carleton Heure 21,39%
11 -Gaspésie-iles—de-la—Madeleine 11-107-Percé Heure 20,69%
11 -Gaspésie-iles-de-la-Madeleine 11-112-New Richmond Heure 18,88%
11-Gaspésie-iles-de-la-Madeleine 11-116-Murdochville Faction 18,80%
12-Chaudiére-Appalaches 12-326-Lévis Heure 89,30%
12-Chaudiere-Appalaches 12-322-Saint-Fabien Faction 78,44%
12-Chaudiere-Appalaches 12-329-Sainte-Claire Mixte 70,14%
12-Chaudiere-Appalaches 12-330-Lotbiniére Heure 59,40%
12-Chaudiére-Appalaches 12-336-Saint-Georges Heure 56,09%
12-Chaudiere-Appalaches 12-335-Saint-Gédéon Faction 55,71%
12-Chaudiere-Appalaches 12-332-Thetford Mines Heure 54,22%
12-Chaudiere-Appalaches 12-323-Saint-Jean-Port-Joli Mixte 50,87%
12-Chaudiére-Appalaches 12-331-Saint-Sylvestre Faction 50,52%
12-Chaudiere-Appalaches 12-334-La Guadeloupe Heure 47,69%
12-Chaudiere-Appalaches 12-327-Sainte-Marie Heure 45,87%
12-Chaudiere-Appalaches 12-328-Lac-Etchemin Mixte 42,63%
12-Chaudiére-Appalaches 12-339-Saint-Flavien Heure 40,67%
12-Chaudiere-Appalaches 12-324-Montmagny Heure 34,29%
12-Chaudiere-Appalaches 12-337-Beauceville Heure 30,60%
12-Chaudiere-Appalaches 12-325-Saint-Charles Heure 30,27%
12-Chaudiere-Appalaches 12-320-Saint-Pamphile Heure 29,53%
12-Chaudiere-Appalaches 12-340-Armagh Heure 24,20%
12-Chaudiére-Appalaches 12-333-Disraeli Heure 18,10%
14-Lanaudiere 14-636-Joliette Heure 120,03%
14-Lanaudiére 14-625-Terrebonne Heure 107,59%
14-Lanaudiére 14-633-Ville-des-Laurentides Heure 101,80%
14-Lanaudiere 14-634-Repentigny Heure 90,24%
14-Lanaudiere 14-637-Rawdon Heure 73,18%
14-Lanaudiére 14-635-Berthierville Heure 63,43%
14-Lanaudiére 14-639-Saint-Jean-de-Matha Heure 63,23%
14-Lanaudiere 14-638-Saint-Gabriel de Brandon Heure 53,57%
14-Lanaudiere 14-640-Saint-Michel-des-Saints Coreflex 42,82%
14-Lanaudiére 14-631-Saint-Donat Heure 26,12%
15-Laurentides 15-624-Sainte-Thérése Heure 152,45%
15-Laurentides 15-620-Saint-Eustache Heure 133,80%
15-Laurentides 15-626-Saint-Jérome Heure 125,47%
15-Laurentides 15-627-Mirabel Heure 103,02%
15-Laurentides 15-628-Sainte-Adéle Heure 85,70%
15-Laurentides 15-622-Lachute Heure 74,43%
15-Laurentides 15-629-Sainte-Agathe-des-Monts Heure 65,38%
15-Laurentides 15-630-Saint-Jovite Heure 55,54%
15-Laurentides 15-643-Mont-Laurier Heure 48,11%
15-Laurentides 15-632-Labelle Heure 46,86%
15-Laurentides 15-621-2-Oka Heure 41,13%
15-Laurentides 15-641-L'Annonciation Heure 31,83%
15-Laurentides 15-623-Grenville Heure 26,49%
15-Laurentides 15-642-Ferme-Neuve Heure 26,02%
15-Laurentides 15-621-1-Kanesatake Heure 20,98%
16-Montérégie 16-669 a 672-Longueuil métro Heure 124,80%




16-Montérégie 16-666-La Prairie Heure 105,78%
16-Montérégie 16-676-Saint-Hyacinthe Heure 102,31%
16-Montérégie 16-660-661-Rigaud-Dorion Heure 100,90%
16-Montérégie 16-675-Sorel Heure 96,45%
16-Montérégie 16-665-2-Chateauguay Heure 95,78%
16-Montérégie 16-679-Granby Heure 94,43%
16-Montérégie 16-673-674-Varennes-Beloeil Heure 93,81%
16-Montérégie 16-668-677-Saint-Jean-sur-le-Richelieu- Heure 91,97%
Chambly
16-Montérégie 16-662-Valleyfield Heure 83,07%
16-Montérégie 16-663-Huntingdon Mixte 68,99%
16-Montérégie 16-683-Cowansville Heure 66,94%
16-Montérégie 16-664-Ormstown Heure 45,97%
16-Montérégie 16-681-Waterloo Heure 43,73%
16-Montérégie 16-678-Acton Vale Heure 40,52%
16-Montérégie 16-667-Lacolle Heure 38,97%
16-Montérégie 16-684-Farnham Heure 38,35%
16-Montérégie 16-685-Bedford Heure 32,04%

Note :
Type d'horaire - Légende
Description Quart Objectif de taux d'utilisation clinique
Zone desservie seulement par des horaires . 100% = 15 % des heures de travail autorisées
. Faction .
de faction (25 heures par semaine)
0,
Zone desservie par les deux types d'horaire [Mixte I,OOA). Cumul des heures de chacun des types
d'horaire
. Heure 100% = 50 % des heures de travail autorisées par|
Zone seulement par des horaires a I'heure .
quart de travail

Année 2023-2024

Affectations transmises aux ressources préhospitaliéres par zone

Région sociosanitaire de prise en . . Affectations Affectations Affectatiot}s annulf’: es
charge Zone ambulanciére de prise en charge total annulées total | - Réaffectation
seulement
00-Hors-Québec 00-001-Hors-Fronti¢re 845,00 60 13
01-Bas-Saint-Laurent 01-101-Rimouski 6 697,00 1252 42
01-102-Mont-Joli 2 751,00 476 6
01-103-Matane 3138,00 435 11
01-115-Amqui 2 010,00 183 1
01-119-Sayabec 502,00 90 0
01-313-Trois-Pistoles 1 676,00 185 2
01-314-Lac-des-Aigles 325,00 50 0
01-315-Cabano 563,00 79 2
01-316-Riviere-du-Loup 3914,00 588 10
01-317-Saint-Pascal 1 039,00 137 2
01-318-Riviére-Bleue 618,00 92 1
01-319-Saint-Cyprien 337,00 47 0
01-321-La Pocaticre 1 366,00 130 2
01-341-Dégelis 1204,00 157 5
01-344-Saint-Alexandre 351,00 43 0
02-Saguenay-Lac-Saint-Jean 02-201-Dolbeau 2 233,00 301 0
02-202-Roberval 3691,00 483 3
02-203-Hébertville 1 003,33 167 0
02-204-Alma 4 619,00 680 5




02-205-Jonquiere 6 980,67 977 69
02-206-Chicoutimi 8 670,00 1256 64
02-208-Ville de la Baie 2 488,33 280 11
02-211-Normandin 566,00 82 1
02-212-Lac-Bouchette 479,00 80 0
02-216-Chicoutimi-Nord 1 707,00 264 16
02-218-Riviére-Eternité 284,00 47 2
03-Capitale-Nationale 03-301-Saint-Siméon 331,00 52 2
03-302-La Malbaie 2 157,00 263 10
03-303-Baie-Saint-Paul 1 850,00 216
03-304-Sainte-Anne-de-Beaupré 2 280,67 312
03-305-Beauport 2 423,50 416 35
03-306-Charlesbourg 1710,50 298 32
03-307-Québec 70 285,83 13 443 927
03-308-Sainte-Foy 2 233,50 399 32
03-309-Lorretteville 659,00 111 9
03-310-Saint-Raymond 1 891,00 185 7
03-311-Saint-Marc-des-Carriéres 1 727,00 220 5
03-312-Donnacona 2 988,00 658 17
03-342-L'Etape 152,00 78 1
03-343-Saint-Bernard-de-1'Tle-aux-Coudres 207,00 29 0
03-346-Sainte-Catherine 1103,00 281 4
04-Mauricie et Centre-du-Québec 04-401-La Tuque 2 166,00 271 6
04-402-Saint-Tite 1 737,00 283 8
04-403-Grand-Mére 3337,00 491 12
04-404-Shawinigan 6 777,00 1150 33
04-405-Saint-Paulin 1 061,00 166 5
04-406-Louiseville 3497,00 403 4
04-409-Sainte-Anne-de-la-Pérade 864,00 163 5
04-410-Pierreville 572,00 126 1
04-411-Nicolet 1 897,00 221 5
04-412-Bécancour 1 498,50 291 5
04-413-Manseau 681,00 90 2
04-414-Drummondville 10 810,00 2 055 63
04-415-Victoriaville 7 402,00 1296 45
04-416-Plessisville 2 010,00 331 3
04-478-Trois-Rivieres 19 847,00 3701 157
05-Estrie 05-501-Sherbrooke 19 390,00 3290 46
05-502-Windsor 1 099,00 167 1
05-503-Asbestos 1761,00 169 1
05-504-East Angus 1 128,00 175 1
05-505-Magog 4 866,00 640 3
05-506-Stanstead 626,00 106 0
05-507-Coaticook 1 632,00 304 6
05-508-La Patrie 289,00 63 0
05-509-Richmond 693,00 125 2
05-510-Weedon 667,50 71 1
05-511-Lac-Mégantic 1 439,00 151 2
05-512-Valcourt 617,00 93 0
05-513-Eastman 765,00 132 0
05-514-Lambton 461,00 52 1
06-Montréal 06-600-Montréal 275 030,60 102 753 53901
07-Outaouais 07-701-Fort-Coulonge 1 018,00 168 1
07-702-Shawville 809,00 109 1
07-703-Aylmer 375,00 120 2
07-704-Wakefield 1 000,00 162 7
07-705-Hull 394,00 108 7
07-706-Gatineau 30 257,00 8124 445
07-707-Buckingham 420,00 97 2
07-708-Papineauville 1 180,00 304 2
07-709-Saint-André-Avellin 1 856,00 321 2
07-710-Gracefield 683,00 153 6
07-711-Notre-Dame-du-Laus 345,00 62 0
07-712-Maniwaki 2 119,00 362 4




07-713-Parc de la Vérendrye (Sud) 163,00 39 1
08-Abitibi-Témiscamingue 08-801-Temiscaming 442,00 76 1
08-802-Ville-Marie 958,00 86 2
08-803-Rouyn-Noranda 4 960,00 809 15
08-804-La Sarre 2 153,00 234 6
08-805-Amos 2 286,00 375 6
08-806-Val-d'Or 5773,00 823 12
08-807-Senneterre 756,00 98 5
08-810-Malartic 632,00 113 1
08-811-Notre-Dame-du-Nord 417,00 75 1
08-812-Parc de la Vérendrye (Nord) 186,00 60 1
08-813-Cadillac 187,00 33 0
08-814-Barraute 386,00 48 2
08-820-Belleterre 159,00 22 0
09-Cote-Nord 09-900-Sacré-Coeur 302,00 61 1
09-901-Les Escoumins 645,00 54 2
09-902-Forestville 843,00 109 3
09-903-Baie-Comeau 4 476,00 780 42
09-904-Manic-V 4,00 2 0
09-905-Baie-Trinité 166,00 37 1
09-906-Port-Cartier 817,50 136 2
09-907-Sept-iles 4 716,00 688 15
09-909-Havre-Saint-Pierre 1 026,50 113 6
09-912-Blanc-Sablon 369,00 2
09-914-Fermont 280,50 28
09-915-Schefferville 285,00 20 0
10-Nord-du-Québec 10-213-Chibougamau 1 408,00 233 10
10-219-Parc-de-Chibougamau 26,00 12 0
10-808-Lebel-sur-Quévillon 235,00 43 1
10-809-Matagami-Joutel 119,00 21 0
11-Gaspésie-iles-de-la-Madeleine 11-104-Sainte-Anne-des-Monts 1 672,00 222 1
11-105-Grande-Vallée 473,00 50 1
11-106-Mont-Louis 262,00 41 0
11-107-Percé 610,00 122 0
11-108-Gaspé 2 099,00 272 5
11-109-Rivi¢re-au-Renard 220,00 3 0
11-110-Grande-Riviére 2 441,00 374 0
11-111-Pasbébiac 2 243,00 249 1
11-112-Caplan-Richmond 974,00 154 1
11-113-Maria 1 893,00 229 1
11-114-Saint-Alexis 304,00 62 0
11-116-Murdochville 126,00 17 0
11-117-Pointe-a-la-Croix 778,00 194 0
11-118-Cap-aux-Meules 1 538,00 154 4
12-Chaudiére-Appalaches 12-320-Saint-Pamphile 626,50 72 1
12-322-Saint-Fabien-de-Panet 515,00 61 0
12-323-Saint-Jean-Port-Joli 1 003,00 141 13
12-324-Montmagny 2 403,00 298 4
12-325-Saint-Charles 962,50 169 6
12-326-Lévis 15 044,00 2 895 357
12-327-Sainte-Marie 2 479,00 469 4
12-328-Lac-Etchemin 1591,00 238 1
12-329-Sainte-Claire 1 357,50 218 1
12-330-Lotbiniére 621,00 80 7
12-331-Saint-Sylvestre 353,00 72 1
12-332-Thetford Mines 4 487,00 523 1
12-333-Disraeli 538,00 74 1
12-334-La Guadeloupe 742,00 116 0
12-335-Saint-Gédéon 509,00 43 2
12-336-Saint-Georges 5 741,00 837 1
12-337-Beauceville 2 554,00 379 0
12-339-Saint-Flavien 2 132,50 412 11
12-340-Armagh 590,00 95 3
13-Laval 13-604-Laval 45 033,00 16 181 8533




14-Lanaudiére 14-625-Mascouche 16 373,00 4843 1063
14-631-Saint-Donat 752,00 166 13
14-633-Ville-des-Laurentides 3909,00 1276 235
14-634-Repentigny 13 400,00 3725 797
14-635-Berthierville 2 414,50 698 65
14-636-Joliette 13 364,50 3700 624
14-637-Rawdon 4 178,00 1179 134
14-638-Saint-Gabriel 1 463,00 326 35
14-639-Saint-Jean-de-Matha 2232,00 557 67
14-640-Saint-Michel-des-Saints 1 758,00 245 20

15-Laurentides 15-620-Saint-Eustache 9 481,00 2521 567
15-621-Oka 1 654,00 467 39
15-622-Lachute 3 874,00 940 94
15-623-Grenville 510,00 137 8
15-624-Sainte-Thérése 13 463,00 4400 1053
15-626-Saint-Jérome 16 536,83 4858 1098
15-627-Mirabel 5808,17 1887 351
15-628-Sainte-Adele 4 640,00 1311 180
15-629-Sainte-Agathe-des-Monts 4 585,00 1092 117
15-630-Saint-Jovite 3477,00 1184 83
15-632-Labelle 601,00 128 9
15-641-L'Annonciation 1 580,00 311 16
15-642-Ferme-Neuve 602,00 124 2
15-643-Mont-Laurier 3 024,00 536 28

16-Montérégie 16-660-Rigaud 1 463,00 362 3
16-661-Dorion 8 141,00 1745 40
16-662-Valleyfield 12 201,00 1933 48
16-663-Huntingdon 1 356,00 205 0
16-664-Ormstown 1 987,00 328 10
16-665-Chateauguay 7 448,00 1425 34
16-666-La Prairie 8 583,00 1856 20
16-667-Lacolle 2 101,00 462 18
16-668-Saint-Jean-sur-le-Richelieu 12 403,00 2430 281
16-669-Longueuil-Ouest 6 996,00 1373 47
16-670-Longueuil-Est 15 549,50 3487 104
16-671-Saint-Hubert 16 747,50 3572 73
16-672-Saint-Bruno 2 222,00 514 7
16-673-Varennes 8 389,00 2 047 247
16-674-Beloeil 6 631,00 1 866 171
16-675-Sorel 7 618,00 1403 36
16-676-Saint-Hyacinthe 9 456,00 1769 48
16-677-Chambly 6 573,00 1443 149
16-678-Acton Vale 1 564,00 299 1
16-679-Granby 8 988,00 1629 26
16-681-Waterloo 1717,00 328 2
16-683-Cowansville 4905,00 841 12
16-684-Farnham 1 622,00 373 24
16-685-Bedford 1 187,00 230 1

18-Terres-Cries-de-la-Baie-James 18-070-Terres-Cries-de-la-Baie-James 65,00 7 0

Les données sont présentées pour la période du 1°" avril 2024 au 31 janvier 2025.

m) Nombre totale d’heures perdues par les paramédics en attente du triage aux urgences, par

¢tablissement et par région.

Les heures en attente du triage désignent le temps qui dépasse la norme établie de 20 minutes
entre I’arrivée du technicien ambulancier-paramédic au centre hospitalier et la libération de la
civiere par le personnel du triage. Les données pour les régions 06 — Montréal et 13 — Laval ne
sont que partiellement disponible, car Urgences-santé est en transition vers 1’utilisation du
formulaire révisé AS-810. Les données présentées proviennent des entreprises ambulanciéres

qui operent en périphérie de ces deux régions.




Nombre

(l}:%ir?:e ensz;iaorsgznitaire Installation actuelle de destination giéltl)zl;szsn ¢ de la
cible (HH,MM)

00-Hors-Québec 01-51221877-Hopital De Notre-Dame-Du-Lac (I) 0
01-51227882-Hdpital Régional De Rimouski (I) 0,02
03-51217594-Centre Hospitalier De L'Université Laval (I) 0
03-51232130-Institut Universitaire De Cardiologie Et De Pneumologie De Québec (I) 0
03-51233914-Hépital De L'Enfant-Jésus (I) 0
05-51216687-Chus - Hopital Fleurimont (I) 0
06-12475976-Hopital Du Sacré-Coeur-De-Montréal (1) 0,22
06-12934659-Hopital Maisonneuve-Rosemont (1) 0,01
06-51218097-Hdpital De Verdun (I) 0,01
06-51222800-Chu Sainte-Justine (I) 0,21
06-51223287-Hopital Neurologique De Montréal (I) 0,07
06-51228278-Hopital Général Du Lakeshore (I) 1,51
06-51228500-Hopital Jean-Talon (I) 0
06-51233013-Hopital Général Juif (I) 0,47
06-51235406-Hopital Glen (I) 0,17
06-51236297-Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 0,46
06-51236339-Centre De Recherche Du Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 0,58
06-51248201-Institut De Cardiologie De Montréal (I) 0,2
06-51248219-Hopital Général De Montréal (I) 0,12
06-51248250-Hépital Général Juif (I) 0,2
07-51219459-Hépital Et Chsld Du Pontiac (I) 0,01
07-51221703-Hopital De Gatineau (I) 3,14
07-51221711-Hépital De Hull (1) 2,38
07-51228823-Hopital Et Chsld De Papineau (I) 0,09
08-51225589-Hopital De Val-D'Or (I) 0,11
08-51228906-Hopital D'Amos (I) 0
08-51247476-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Témiscaming-Kipawa (I) 0
09-51245108-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Fermont (I) 0,08
11-51220903-Hépital De Gaspé (1) 0
11-51227908-Hopital Et Groupe De Médecine De Famille Universitaire De Maria (I) 0,04
13-51228757-Hopital De La Cité-De-La-Santé (1) 0
14-51228062-Hopital Pierre-Le Gardeur (I) 0,14
14-51244945-Hoépital De Lanaudiére Et Centre D'Hébergement Parphilia-Ferland (I) 0,08
15-51228864-Hopital De Saint-Eustache (I) 1,3
15-51228880-Hopital De Saint-Jérome (I) 1,29
15-51245306-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux D'Argenteuil (I) 0,47
15-51246874-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Sainte-Agathe (I) 0
16-51229011-Hopital Pierre-Boucher (I) 0
16-51229045-Hopital Du Haut-Richelieu (I) 0,14
16-51229136-Hopital Du Suroit (I) 15,31
16-51229151-Hopital Anna-Laberge (I) 0,26
16-51233799-Hopital Charles-Le Moyne (I) 0,04

01-Bas-Saint-Laurent 01-51218352-Centre Hospitalier Régional Du Grand-Portage (I) 0,42
01-51218980-Hopital De Matane (1) 0,42
01-51219418-Clsc De Pohénégamook (I) 0
01-51221141-Hopital Notre-Dame-De-Fatima (I) 0,15
01-51221729-Centre De Santé Et De Services Sociaux De La Mitis (I) 0
01-51221877-Hopital De Notre-Dame-Du-Lac (I) 0
01-51226892-Hopital D'Amqui (I) 1,46
01-51227882-Hdpital Régional De Rimouski (I) 11,02
01-51236156-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Trois-Pistoles (1) 0
02-51218394-Hopital De Chicoutimi (I) 0
03-51217586-L'Hétel-Dieu De Québec (I) 0,18
03-51217594-Centre Hospitalier De L'Université Laval (I) 2,08
03-51217602-Hopital Saint-Frangois D'Assise (I) 0,17
03-51232130-Institut Universitaire De Cardiologie Et De Pneumologie De Québec (I) 2,51
03-51233914-Hoépital De L'Enfant-Jésus (I) 5,01
03-51247294-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Sacré-Coeur (I) 0




05-51216695-Chus - Hotel-Dieu De Sherbrooke (I) 0
06-51236297-Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 0
11-51220903-Hopital De Gaspé (1) 0
11-51220978-Clsc Et Centre De Services Ambulatoires De Paspébiac (I) 0
11-51227775-Hépital De Chandler (I) 0
11-51227908-Hopital Et Groupe De Médecine De Famille Universitaire De Maria (I) 0
11-51247799-Hopital Et Clsc De Sainte-Anne-Des-Monts (I) 1,51
12-51227569-Hétel-Dieu De Leévis (I) 0,35
12-51245223-Hopital De Montmagny (I) 0
12-51245231-Hopital De Thetford (I) 0,01
13-51228757-Hopital De La Cité-De-La-Santé (1) 0
15-51217628-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Riviére-Rouge (I) 0
15-51246874-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Sainte-Agathe (I) 0
16-51233799-Hopital Charles-Le Moyne (1) 0
02-Saguenay-Lac- 02-51218394-Hopital De Chicoutimi (I) 11,49
Saint-Jean 02-51219384-Hopital De Dolbeau-Mistassini (1) 0
02-51219400-Hopital D'Alma (I) 0,15
02-51221364-Hopital De La Baie (I) 0,02
02-51224541-Hépital Et Centre De Réadaptation De Jonquiere (I) 0,51
02-51228203-Hopital Et Centre D'Hébergement De Roberval (1) 0,05
03-51217529-Hopital Du Saint-Sacrement (I) 0
03-51217586-L'Hétel-Dieu De Québec (I) 0
03-51217594-Centre Hospitalier De L'Université Laval (I) 0,3
03-51217602-Hopital Saint-Frangois D'Assise (I) 0
03-51232130-Institut Universitaire De Cardiologie Et De Pneumologie De Québec (I) 0,14
03-51233914-Hopital De L'Enfant-Jésus (I) 1,15
06-12475976-Hopital Du Sacré-Coeur-De-Montréal (I) 0
06-12934659-Hopital Maisonneuve-Rosemont (I) 0
06-51222800-Chu Sainte-Justine (I) 0,1
06-51236297-Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 0,19
06-51236339-Centre De Recherche Du Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 0
06-51248250-Hopital Général Juif (I) 0

09-51218733-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Des Escoumins (I)

10-51218501-Centre De Sant¢ De Chibougamau (I)

15-51228880-Hopital De Saint-Jérome (I)

16-51229045-Hopital Du Haut-Richelieu (I)

03-Capitale-Nationale

01-51218352-Centre Hospitalier Régional Du Grand-Portage (I)

01-51218980-Hopital De Matane (1)

01-51221141-Hopital Notre-Dame-De-Fatima (I)

01-51221877-Hopital De Notre-Dame-Du-Lac (I)

01-51226892-Hdpital D'Amqui (I)
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01-51227882-Hopital Régional De Rimouski (I) 1,02
01-51236156-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Trois-Pistoles (1) 0
02-51218394-Hopital De Chicoutimi (I) 0,26
02-51219384-Hopital De Dolbeau-Mistassini (I) 0
02-51219400-Hépital D'Alma (I) 0
02-51228203-Hopital Et Centre D'Hébergement De Roberval (I) 2,41
03-51217529-Hopital Du Saint-Sacrement (I) 10,34
03-51217586-L'Hétel-Dieu De Québec (I) 3,47
03-51217594-Centre Hospitalier De L'Université Laval (I) 20,11
03-51217602-Hopital Saint-Frangois D'Assise (I) 10,19
03-51219848-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Christ-Roi (I) 0
03-51219855-Chsld Et Hopital De Charlesbourg (I) 0
03-51225001-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Chauveau (I) 0
03-51225357-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Sainte-Anne-De-Beaupré (I) 0
03-51228690-Hopital Et Clsc De La Malbaie (I) 0,09
03-51231330-Hopital Jeffery Hale (I) 0,1
03-51232130-Institut Universitaire De Cardiologie Et De Pneumologie De Québec (I) 13,47
03-51232189-Institut Universitaire En Santé Mentale De Québec (1) 0
03-51233914-Hépital De L'Enfant-Jésus (I) 30,51
03-51244804-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Baie-Saint-Paul (I) 0




03-51247294-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Sacré-Coeur (I) 0
03-51247302-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Saint-Raymond (I) 2,55
03-51247344-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Saint-Marc-Des-Carrieres (I) 0,11
04-51220051-Hopital Du Centre-De-La-Mauricie (I) 0,06
04-51220168-Pavillon Sainte-Marie (1) 1,07
04-51228039-Hoétel-Dieu D'Arthabaska (1) 0
04-51228781-Hbpital Sainte-Croix (I) 0
05-51228120-Hopital De Granby (I) 0
06-12475976-Hopital Du Sacré-Coeur-De-Montréal (I) 0,25
06-12934659-Hopital Maisonneuve-Rosemont (I) 0
06-51222800-Chu Sainte-Justine (I) 0
06-51223287-Hopital Neurologique De Montréal (I) 0
06-51235190-Hépital Douglas (I) 0
06-51236297-Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 0,18
06-51236339-Centre De Recherche Du Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 0
06-51248201-Institut De Cardiologie De Montréal (I) 0
06-51248219-Hopital Général De Montréal (I) 0
06-51248243-Centre Hospitalier De St. Mary (I) 0
06-51248250-Hopital Général Juif (I) 0,01
07-51221703-Hopital De Gatineau (I) 0,08
12-51227569-Hétel-Dieu De Lévis (I) 1,18
12-51228971-Hopital De Saint-Georges (I) 0,12
12-51245223-Hopital De Montmagny (I) 0,08
12-51245231-Hopital De Thetford (I) 0,29
14-51228062-Hopital Pierre-Le Gardeur (I) 0
14-51244945-Hopital De Lanaudiére Et Centre D'Hébergement Parphilia-Ferland (I) 0,37
16-51229011-Hopital Pierre-Boucher (I) 0
16-51229045-Hopital Du Haut-Richelieu (I) 0
04-Mauricie et Centre- | 02-51218394-Hopital De Chicoutimi (I) 0
du-Québec 02-51219384-Hopital De Dolbeau-Mistassini (1) 0
02-51219400-Hopital D'Alma (T) 0
02-51228203-Hopital Et Centre D'Hébergement De Roberval (1) 0
03-51217586-L'Hoétel-Dieu De Québec (I) 0,57
03-51217594-Centre Hospitalier De L'Université Laval (I) 3,07
03-51217602-Hopital Saint-Frangois D'Assise (I) 0
03-51232130-Institut Universitaire De Cardiologie Et De Pneumologie De Québec (I) 8,14
03-51233914-Hépital De L'Enfant-Jésus (I) 6,43
04-51219541-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Cloutier (I) 0,17
04-51219731-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Du Haut-Saint-Maurice (I) 0,38
04-51220051-Hopital Du Centre-De-La-Mauricie (I) 8,38
04-51220069-Hopital Et Centre D'Hébergement En Santé Mentale De La Mauricie-Et-Du-Centre-Du-Québec (I) | 0
04-51220168-Pavillon Sainte-Marie (I) 88,33
04-51228039-Hétel-Dieu D'Arthabaska (I) 2,39
04-51228781-Hopital Sainte-Croix (I) 0,48
04-51233583-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Avellin-Dalcourt () 0,04
04-51236172-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Saint-Joseph (I) 0
04-51246338-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Christ-Roi (I) 0
05-51216687-Chus - Hopital Fleurimont (I) 4,11
05-51216695-Chus - Hotel-Dieu De Sherbrooke (I) 0,07
06-12475976-Hopital Du Sacré-Coeur-De-Montréal (I) 0,41
06-12934659-Hopital Maisonneuve-Rosemont (1) 0,27
06-51219228-Hétel-Dieu Du Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 0
06-51222800-Chu Sainte-Justine (I) 13,36
06-51228500-Hopital Jean-Talon (I) 0
06-51233013-Hopital Général Juif (I) 0,12
06-51234938-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Riviére-Des-Prairies (I) 0
06-51235406-Hopital Glen (I) 0
06-51235703-Hopital Shriners Pour Enfants (Québec) (1) 0
06-51235919-Hopital Santa Cabrini (1) 0,2
06-51236297-Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 9,05
06-51236339-Centre De Recherche Du Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (1) 0,06




06-51248201-Institut De Cardiologie De Montréal (I) 10,39
06-51248250-Hopital Général Juif (I) 0
12-51227569-Hétel-Dieu De Lévis (I) 0,44
12-51245231-Hopital De Thetford (I) 0
13-51228757-Hopital De La Cité-De-La-Santé (I) 0,2
14-51228062-Hopital Pierre-Le Gardeur (I) 0,33
14-51244945-Hopital De Lanaudiere Et Centre D'Hébergement Parphilia-Ferland (I) 0,57
15-51228864-Hopital De Saint-Eustache (I) 1,4
15-51228880-Hopital De Saint-Jérome (I) 0,14
16-51229011-Hopital Pierre-Boucher (I) 0
16-51229045-Hopital Du Haut-Richelieu (I) 0,11
16-51229102-Hétel-Dieu De Sorel (1) 0
16-51229136-Hopital Du Suroit (I) 0,15
16-51229151-Hopital Anna-Laberge (1) 0,25
16-51229193-Hopital Honoré-Mercier (I) 0,28
16-51233799-Hopital Charles-Le Moyne (I) 0,41
05-Estrie 03-51217594-Centre Hospitalier De L'Université Laval (1) 0
03-51232130-Institut Universitaire De Cardiologie Et De Pneumologie De Québec (1) 0
03-51233914-Hépital De L'Enfant-Jésus (I) 0
04-51220051-Hopital Du Centre-De-La-Mauricie (I) 0
04-51220168-Pavillon Sainte-Marie (1) 0
04-51228039-Hétel-Dieu D'Arthabaska (I) 0
04-51228781-Hopital Sainte-Croix (I) 0,15
04-51236172-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Saint-Joseph (I) 0
05-51216687-Chus - Hopital Fleurimont (I) 25,28
05-51216695-Chus - Hotel-Dieu De Sherbrooke (I) 56,17
05-51217974-Hopital Et Chsld D'Youville (I) 0
05-51219046-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Memphrémagog (I) 2,17
05-51223832-Centre De Santé Et De Services Sociaux Du Granit (I) 0
05-51228120-Hopital De Granby (I) 5,02
05-51229185-Hopital Brome-Missisquoi-Perkins (I) 12,1
05-51247583-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Des Sources (1) 0,1
05-51247617-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De La Mrc De Coaticook (I) 0
06-12475976-Hopital Du Sacré-Coeur-De-Montréal (T) 1,12
06-12934659-Hopital Maisonneuve-Rosemont (1) 0,05
06-51219228-Hotel-Dieu Du Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 0,13
06-51222800-Chu Sainte-Justine (I) 0,34
06-51224392-Hopital De Lasalle (I) 0
06-51228500-Hopital Jean-Talon (I) 0
06-51235190-Hopital Douglas (I) 0
06-51235307-Institut Universitaire En Santé Mentale De Montréal (I) 0
06-51235406-Hopital Glen (I) 0,28
06-51236297-Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (T) 0,08
06-51236313-Hopital Notre-Dame (I) 0,05
06-51248201-Institut De Cardiologie De Montréal (I) 0,22
06-51248219-Hopital Général De Montréal (I) 0,01
06-51248250-Hopital Général Juif (I) 0
07-51221703-Hopital De Gatineau (I) 0
12-51228971-Hopital De Saint-Georges (I) 0,03
12-51245231-Hopital De Thetford (1) 0,04
13-51228757-Hopital De La Cité-De-La-Santé (I) 0
14-51228062-Hopital Pierre-Le Gardeur (I) 0
15-51228864-Hopital De Saint-Eustache (I) 0
15-51228880-Hopital De Saint-Jérome (I) 0,26
16-51229011-Hopital Pierre-Boucher (I) 0,14
16-51229045-Hopital Du Haut-Richelieu (I) 0,27
16-51229102-Hoétel-Dieu De Sorel (I) 0,16
16-51229151-Hopital Anna-Laberge (I) 0,17
16-51229193-Hopital Honoré-Mercier (1) 0,25
16-51233799-Hopital Charles-Le Moyne (I) 0,09
16-51244812-Centre De Services Ambulatoires De Greenfield Park (T) 0




06-Montréal 04-51220051-Hopital Du Centre-De-La-Mauricie (I) 0
04-51220168-Pavillon Sainte-Marie (I) 0,06
05-51216687-Chus - Hopital Fleurimont (I) 0
05-51229185-Hépital Brome-Missisquoi-Perkins (I) 0
06-12475976-Hopital Du Sacré-Coeur-De-Montréal (I) 2,13
06-12934659-Hopital Maisonneuve-Rosemont (1) 3,27
06-51218097-Hdpital De Verdun (I) 0,14
06-51222800-Chu Sainte-Justine (I) 0,06
06-51223287-Hopital Neurologique De Montréal (I) 0,47
06-51224392-Hopital De Lasalle (I) 0
06-51228278-Hopital Général Du Lakeshore (I) 2,37
06-51228310-Hopital De Lachine (I) 0
06-51228443-Centre D'Hébergement Notre-Dame-De-La-Merci (I) 0
06-51228492-Hopital Fleury (I) L1
06-51228500-Hopital Jean-Talon (I) 0,01
06-51235190-Hépital Douglas (I) 0
06-51235307-Institut Universitaire En Santé Mentale De Montréal (I) 0,1
06-51235406-Hopital Glen (I) 0
06-51235919-Hopital Santa Cabrini (I) 3,52
06-51236297-Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 2,01
06-51236313-Hopital Notre-Dame (I) 1,3
06-51248045-Hdopital Marie-Clarac (I) 0,09
06-51248201-Institut De Cardiologie De Montréal (1) 0,01
06-51248219-Hopital Général De Montréal (I) 9,08
06-51248243-Centre Hospitalier De St. Mary (I) 0,36
06-51248250-Hopital Général Juif (I) 2,03
06-51340776-Pavillon Rosemont (I) 0,03
06-51848752-Hopital En Santé Mentale Albert-Prévost (I) 0
06-54674023-Chsld Jeanne-Le Ber (I) 0
07-51221703-Hopital De Gatineau (I) 0
07-51228823-Hopital Et Chsld De Papineau (I) 0
13-51228757-Hopital De La Cité-De-La-Santé (1) 0,14
14-51228062-Hopital Pierre-Le Gardeur (I) 0,46
14-51244945-Hopital De Lanaudiere Et Centre D'Hébergement Parphilia-Ferland (I) 0,17
15-51217610-Hopital De Mont-Laurier (I) 0,01
15-51217628-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Riviére-Rouge (I) 0,02
15-51228864-Hopital De Saint-Eustache (I) 1,12
15-51228880-Hopital De Saint-Jérome (I) 0,39
15-51246874-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Sainte-Agathe (I) 0
16-51228005-Hopital Barrie Memorial / Barrie Memorial Hospital (I) 0
16-51229011-Hopital Pierre-Boucher (1) 0,1
16-51229045-Hopital Du Haut-Richelieu (I) 0
16-51229102-Hotel-Dieu De Sorel (I) 0,01
16-51229136-Hopital Du Suroit (I) 1,57
16-51229151-Hopital Anna-Laberge (I) 0
16-51229193-Hopital Honoré-Mercier (I) 0,07
16-51233799-Hopital Charles-Le Moyne (I) 0,04

07-Outaouais 04-51228039-Hotel-Dieu D'Arthabaska (1) 0
06-12475976-Hopital Du Sacré-Coeur-De-Montréal (T) 0,02
06-12934659-Hopital Maisonneuve-Rosemont (1) 0,02
06-51222800-Chu Sainte-Justine (I) 0,4
06-51228500-Hopital Jean-Talon (I) 0,05
06-51235919-Hopital Santa Cabrini (I) 0,14
06-51236297-Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 1,01
06-51248219-Hopital Général De Montréal (I) 3,21
06-51248227-Institut National De Psychiatrie Légale Philippe-Pinel (I) 0
06-51248250-Hopital Général Juif (I) 0,09
07-51219459-Hopital Et Chsld Du Pontiac (T) 0,12
07-51221703-Hopital De Gatineau (I) 15,29
07-51221711-Hoépital De Hull (I) 30,26
07-51221893-Hopital De Maniwaki (I) 1,01




07-51228799-Hdpital Et Chsld Mémorial De Wakefield / Wakefield Memorial Hospital (I) 0,06
07-51228823-Hopital Et Chsld De Papineau (I) 16,02
07-51233989-Hopital En Santé Mentale Pierre-Janet (I) 0
08-51225589-Hopital De Val-D'Or (I) 0,03
13-51228757-Hopital De La Cité-De-La-Santé (I) 0,08
15-51217610-Hopital De Mont-Laurier (I) 0,19
15-51228864-Hopital De Saint-Eustache (I) 0
15-51228880-Hopital De Saint-Jérome (I) 0,04
16-51229011-Hopital Pierre-Boucher (I) 0,04
08-Abitibi- 04-51220069-Hdpital Et Centre D'Hébergement En Santé Mentale De La Mauricie-Et-Du-Centre-Du-Québec (I) | 0
Témiscamingue 06-51235190-Hopital Douglas (1) 0,1
07-51221893-Hopital De Maniwaki (I) 0
08-51225589-Hdpital De Val-D'Or (I) 7,31
08-51225597-Hopital En Santé Mentale Et Clsc De Malartic (1) 0
08-51228906-Hopital D'Amos (1) 4,25
08-51228922-Hdpital De Rouyn-Noranda (I) 7,4
08-51228930-Chsld De Rouyn-Noranda (I) 0
08-51247435-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Senneterre (I) 0,01
08-51247476-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Témiscaming-Kipawa (I) 0
08-51247542-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Ville-Marie (I) 2,44
08-51247559-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De La Sarre (I) 0,08
10-51218527-Centre De Santé¢ Lebel (I) 0
10-51218535-Centre De Santé Isle-Dieu (I) 0
09-Céte-Nord 02-51218394-Hopital De Chicoutimi (I) 0,11
02-51219400-Hopital D'Alma (T) 0
03-51217594-Centre Hospitalier De L'Université Laval (I) 0,1
03-51228690-Hopital Et Clsc De La Malbaie (I) 0
03-51233914-Hépital De L'Enfant-Jésus (I) 0
09-51218733-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Des Escoumins (I) 0
09-51218741-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Forestville (I) 0
09-51228765-Clsc Et Hopital Le Royer (I) 0,52
09-51232023-Hbpital Et Clsc De Sept-iles (I) 2,5
09-51245116-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De La Minganie (I) 0,08
09-51245132-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Port-Cartier (I) 0,02
09-51245140-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De La Basse-Cote-Nord (1) 0
10-Nord-du-Québec 02-51218394-Hopital De Chicoutimi () 0,27
02-51219400-Hépital D'Alma (I) 0,15
02-51228203-Hopital Et Centre D'Hébergement De Roberval (I) 0,05
08-51225589-Hopital De Val-D'Or (I) 1,08
08-51228906-Hopital D'Amos (1) 0
08-51228922-Hopital De Rouyn-Noranda (I) 0,08
10-51218501-Centre De Santé De Chibougamau (I) 0,02
10-51218527-Centre De Santé¢ Lebel (I) 0
11-Gaspésie-iles-de-la- | 01-51218352-Centre Hospitalier Régional Du Grand-Portage (1) 0
Madeleine 01-51218980-Hopital De Matane (I) 0
01-51221141-Hépital Notre-Dame-De-Fatima (I) 2,58
01-51227882-Hopital Régional De Rimouski (1) 5,03
03-51217594-Centre Hospitalier De L'Université Laval (I) 0
03-51232130-Institut Universitaire De Cardiologie Et De Pneumologie De Québec (I) 0
03-51233914-Hopital De L'Enfant-Jésus (I) 0
03-51247294-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Sacré-Coeur (I) 0
09-51245116-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De La Minganie (I) 0
11-51220903-Hopital De Gaspé (I) 2,26
11-51220978-Clsc Et Centre De Services Ambulatoires De Paspébiac (I) 0,54
11-51227775-Hépital De Chandler (I) 2,16
11-51227783-Hopital De L'Archipel (I) 0
11-51227908-Hopital Et Groupe De Médecine De Famille Universitaire De Maria (I) 1,05
11-51247732-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Grande-Vallée (I) 0
11-51247781-Centre D'Hébergement Et De Réadaptation Mgr-Ross (1) 0
11-51247799-Hopital Et Clsc De Sainte-Anne-Des-Monts (I) 1,26
01-51218352-Centre Hospitalier Régional Du Grand-Portage (I) 0




01-51218980-Hdpital De Matane (I) 0
01-51221141-Hopital Notre-Dame-De-Fatima (I) 0
02-51219400-Hopital D'Alma (I) 0
03-51217529-Hépital Du Saint-Sacrement (I) 0
03-51217586-L'Hétel-Dieu De Québec (1) 0,01
03-51217594-Centre Hospitalier De L'Université Laval (I) 6,28
03-51217602-Hdpital Saint-Frangois D'Assise (I) 1,41
03-51232130-Institut Universitaire De Cardiologie Et De Pneumologie De Québec (I) 2,48
03-51232189-Institut Universitaire En Santé Mentale De Québec (1) 0,07
03-51233914-Hépital De L'Enfant-Jésus (I) 6,31
03-51244804-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Baie-Saint-Paul (I) 0
04-51220168-Pavillon Sainte-Marie (1) 0,05
04-51228039-Hétel-Dieu D'Arthabaska (I) 0
04-51228781-Hopital Sainte-Croix (I) 0
04-51236172-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Saint-Joseph (I) 0
05-51216687-Chus - Hopital Fleurimont (I) 3,03
Li;?:g}cl‘eiire- 05-51216695-Chus - Hotel-Dieu De Sherbrooke (I) 0
05-51223832-Centre De Santé Et De Services Sociaux Du Granit (I) 0
05-51229185-Hépital Brome-Missisquoi-Perkins (I) 0
06-12934659-Hopital Maisonneuve-Rosemont (I) 0,01
06-51219228-Hotel-Dieu Du Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 0
06-51222800-Chu Sainte-Justine (I) 0
06-51233013-Hopital Général Juif (I) 0
06-51236297-Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 0,21
06-51248219-Hépital Général De Montréal (I) 0
12-51218634-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Lac-Etchemin (I) 0
12-51227569-Hoétel-Dieu De Lévis (I) 13,07
12-51228971-Hopital De Saint-Georges (I) 9,32
12-51245199-Chsld Et Hopital Paul-Gilbert (I) 0
12-51245223-Hopital De Montmagny (I) 1,54
12-5124523 1-Hopital De Thetford (I) 3,44
16-51229045-Hopital Du Haut-Richelieu (I) 0
16-51229193-Hopital Honoré-Mercier (I) 0,04
13-Laval 05-51216687-Chus - Hopital Fleurimont (I) 0
06-12475976-Hopital Du Sacré-Coeur-De-Montréal (I) 0
06-12934659-Hopital Maisonneuve-Rosemont (1) 0,25
06-51222800-Chu Sainte-Justine (I) 0,18
06-51228492-Hopital Fleury (I) 0
06-51236297-Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 0,14
06-51248201-Institut De Cardiologie De Montréal (I) 0,12
06-51248219-Hopital Général De Montréal (1) 0
06-51248250-Hopital Général Juif (I) 0
15-51228864-Hépital De Saint-Eustache (1) 0,06
15-51228880-Hopital De Saint-Jérome (I) 0
16-51233799-Hopital Charles-Le Moyne (I) 0
14-Lanaudicre 03-51232130-Institut Universitaire De Cardiologie Et De Pneumologie De Québec (I) 0
03-51233914-Hopital De L'Enfant-Jésus (I) 0
04-51220168-Pavillon Sainte-Marie (I) 0,45
05-51216687-Chus - Hopital Fleurimont (T) 0,18
05-51216695-Chus - Hotel-Dieu De Sherbrooke (1) 0
06-12475976-Hopital Du Sacré-Coeur-De-Montréal (T) 7,56
06-12934659-Hopital Maisonneuve-Rosemont (I) 5
06-51222800-Chu Sainte-Justine (I) 9,19
06-51223287-Hopital Neurologique De Montréal (1) 0
06-51228492-Hépital Fleury (I) 0,27
06-51228500-Hopital Jean-Talon (I) 0,21
06-51233013-Hopital Général Juif (I) 0
06-51234938-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Riviére-Des-Prairies (I) 0
06-51235406-Hopital Glen (I) 0,14
06-51235919-Hopital Santa Cabrini (I) 0,02
06-51236297-Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 29,57




06-51236313-Hdpital Notre-Dame (I) 0,44
06-51248045-Hopital Marie-Clarac (1) 0
06-51248201-Institut De Cardiologie De Montréal (I) 8,57
06-51248219-Hépital Général De Montréal (I) 0,25
06-51248250-Hopital Général Juif (I) 0,11
13-51228757-Hopital De La Cité-De-La-Santé (1) 1,14
14-51228062-Hopital Pierre-Le Gardeur (I) 137,31
14-51231595-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Claude-David (I) 0
14-51244945-Hopital De Lanaudiére Et Centre D'Hébergement Parphilia-Ferland (I) 62,11
15-51228864-Hopital De Saint-Eustache (I) 0,32
15-51228880-Hopital De Saint-Jérome (I) 1,43
15-51246874-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Sainte-Agathe (I) 2,36
16-51229011-Hopital Pierre-Boucher (I) 0,09
16-51229045-Hopital Du Haut-Richelieu (I) 0
16-51229102-Hétel-Dieu De Sorel (1) 0
16-51229151-Hopital Anna-Laberge (I) 0
16-51233799-Hopital Charles-Le Moyne (1) 0
15-Laurentides 04-51220168-Pavillon Sainte-Marie (1) 0,01
04-51228039-Hétel-Dieu D'Arthabaska (I) 0
04-51228781-Hopital Sainte-Croix (I) 0,05
05-51216687-Chus - Hopital Fleurimont (I) 0
05-51229185-Hépital Brome-Missisquoi-Perkins (I) 0,1
06-12475976-Hopital Du Sacré-Coeur-De-Montréal (1) 31,5
06-12934659-Hopital Maisonneuve-Rosemont (1) 2,58
06-51218097-Hopital De Verdun (1) 0,08
06-51222800-Chu Sainte-Justine (I) 10,29
06-51223287-Hopital Neurologique De Montréal (I) 0,24
06-51228278-Hopital Général Du Lakeshore (I) 0,54
06-51228310-Hopital De Lachine (I) 0,05
06-51228492-Hopital Fleury (I) 0,18
06-51228500-Hdpital Jean-Talon (I) 0,02
06-51233013-Hopital Général Juif (I) 0,13
06-51235190-Hopital Douglas (I) 0
06-51235406-Hopital Glen (I) 0,09
06-51235919-Hopital Santa Cabrini (I) 1,03
06-51236297-Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 26,18
06-51236313-Hopital Notre-Dame (I) 0,02
06-51236339-Centre De Recherche Du Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (1) 0
06-51248201-Institut De Cardiologie De Montréal (I) 3,48
06-51248219-Hopital Général De Montréal (I) 3,26
06-51248243-Centre Hospitalier De St. Mary (I) 0,02
06-51248250-Hopital Général Juif (I) 1,12
07-51221703-Hdopital De Gatineau (I) 0,16
07-51221711-Hépital De Hull (I) 0,23
07-51221893-Hopital De Maniwaki (1) 0,13
07-51228823-Hopital Et Chsld De Papineau (I) 0
08-51228906-Hopital D'Amos (I) 0
12-51227569-Hotel-Dieu De Lévis (I) 0,03
13-51228757-Hopital De La Cité-De-La-Santé (I) 16,42
14-51228062-Hopital Pierre-Le Gardeur (I) 1,15
14-51244945-Hopital De Lanaudiére Et Centre D'Hébergement Parphilia-Ferland (I) 0,27
15-51217610-Hopital De Mont-Laurier (I) 22,34
15-51217628-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Riviére-Rouge (I) 0,45
15-51217958-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux D'Youville (I) 0,03
15-51219970-Chsld Et Centre De Services Ambulatoires Lucien-G. Rolland (I) 0
15-51225522-Chsld Et Centre De Services Ambulatoires Drapeau-Deschambault (T) 0,05
15-51228864-Hopital De Saint-Eustache (I) 58,53
15-51228880-Hopital De Saint-Jérome (I) 62,06
15-51245306-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux D'Argenteuil (I) 1,49
15-51246874-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Sainte-Agathe (I) 9,33
16-51229011-Hopital Pierre-Boucher (I) 0,21




16-51229136-Hopital Du Suroit (I) 0
16-51229151-Hopital Anna-Laberge (1) 0,21
16-51229193-Hopital Honoré-Mercier (1) 0
16-51233799-Hopital Charles-Le Moyne (I) 0,18
16-Montérégie 03-51217594-Centre Hospitalier De L'Université Laval (I) 0,01
03-51217602-Hopital Saint-Frangois D'Assise (I) 0,3
03-51232130-Institut Universitaire De Cardiologie Et De Pneumologie De Québec (I) 0
03-51233914-Hopital De L'Enfant-Jésus (I) 0
04-51220051-Hopital Du Centre-De-La-Mauricie (I) 0
04-51220168-Pavillon Sainte-Marie (I) 0,13
04-51228039-Hoétel-Dieu D'Arthabaska (1) 0,17
04-51228781-Hopital Sainte-Croix (I) 0
05-51216687-Chus - Hopital Fleurimont (I) 2,5
05-51216695-Chus - Hotel-Dieu De Sherbrooke (I) 0,12
05-51228120-Hopital De Granby (I) 0
05-51229185-Hopital Brome-Missisquoi-Perkins (I) 0,18
06-12475976-Hopital Du Sacré-Coeur-De-Montréal (1) 2,43
06-12934659-Hopital Maisonneuve-Rosemont (1) 5,31
06-51218097-Hopital De Verdun (1) 1,26
06-51219228-Hotel-Dieu Du Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 2,57
06-51222800-Chu Sainte-Justine (I) 12,35
06-51223287-Hopital Neurologique De Montréal (I) 2,52
06-51224392-Hopital De Lasalle (I) 8,41
06-51228278-Hopital Général Du Lakeshore (I) 85,51
06-51228310-Hépital De Lachine (I) 0
06-51228500-Hopital Jean-Talon (I) 0,1
06-51233013-Hopital Général Juif (I) 5,28
06-51235190-Hépital Douglas (I) 0,48
06-51235307-Institut Universitaire En Santé Mentale De Montréal (I) 0
06-51235406-Hopital Glen (I) 33,35
06-51235919-Hopital Santa Cabrini (I) 0,28
06-51236297-Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 32,44
06-51236313-Hopital Notre-Dame (I) 0,44
06-51248201-Institut De Cardiologie De Montréal (I) 4,22
06-51248219-Hopital Général De Montréal (1) 1,35
06-51248243-Centre Hospitalier De St. Mary (I) 0,5
06-51248250-Hopital Général Juif (I) 0,02
06-51340776-Pavillon Rosemont (I) 0
06-51848752-Hopital En Santé Mentale Albert-Prévost (I) 0
07-51221703-Hopital De Gatineau (I) 0
12-51227569-Hoétel-Dieu De Leévis (I) 0,07
13-51228757-Hopital De La Cité-De-La-Santé (1) 0,16
14-51228062-Hopital Pierre-Le Gardeur (I) 0,18
14-51244945-Hopital De Lanaudiére Et Centre D'Hébergement Parphilia-Ferland (I) 0
15-51217610-Hopital De Mont-Laurier (I) 0
15-51228864-Hopital De Saint-Eustache (I) 1,36
15-51228880-Hopital De Saint-Jérome (I) 0
16-51219269-Centre De Services Pour Les Ainés De Saint-Lambert (I) 0
16-51228005-Hopital Barrie Memorial / Barrie Memorial Hospital (I) 6,12
16-51229011-Hopital Pierre-Boucher (I) 140,54
16-51229045-Hopital Du Haut-Richelieu (I) 30,39
16-51229102-Hotel-Dieu De Sorel (I) 16,12
16-51229136-Hopital Du Suroit (I) 158,28
16-51229151-Hopital Anna-Laberge (I) 175,42
16-51229193-Hopital Honoré-Mercier (I) 18,28
16-51233799-Hopital Charles-Le Moyne (I) 103,13
16-51233948-Centre D'Hébergement Du Manoir-Trinité (I) 0,2
16-54583356-Centre D'Hébergement De L'Hotel-Dieu-De-Saint-Hyacinthe (1) 0,05
18-Terres-Cries-de-la- | 10-51218501-Centre De Santé De Chibougamau (I) 0
Baie-James
Non disponible 01-51218352-Centre Hospitalier Régional Du Grand-Portage (I) 1,3




01-51218980-Hdpital De Matane (I) 0,38
01-51219418-Clsc De Pohénégamook (I) 0
01-51221141-Hopital Notre-Dame-De-Fatima (I) 0,41
01-51221729-Centre De Santé Et De Services Sociaux De La Mitis (I) 0
01-51221877-Hopital De Notre-Dame-Du-Lac (I) 0,02
01-51226892-Hopital D'Amqui (I) 0,47
01-51227882-Hdpital Régional De Rimouski (I) 10,3
01-51236156-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Trois-Pistoles (1) 0,19
02-51218394-Hopital De Chicoutimi (I) 47,29
02-51219384-Hépital De Dolbeau-Mistassini (I) 0,41
02-51219400-Hopital D'Alma (I) 13,2
02-51221364-Hopital De La Baie (I) 7,13
02-51224541-Hépital Et Centre De Réadaptation De Jonquiere (I) 18,26
02-51228203-Hopital Et Centre D'Hébergement De Roberval (1) 0,26
03-51217529-Hopital Du Saint-Sacrement (I) 240,2
03-51217586-L'Hétel-Dieu De Québec (1) 65,19
03-51217594-Centre Hospitalier De L'Université Laval (1) 165,16
03-51217602-Hopital Saint-Frangois D'Assise (I) 186,21
03-51219855-Chsld Et Hépital De Charlesbourg (I) 0
03-51225001-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Chauveau (I) 0
03-51225357-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Sainte-Anne-De-Beaupré (I) 4,42
03-51228690-Hdpital Et Clsc De La Malbaie (I) 11,13
03-51231330-Hopital Jeffery Hale (I) 0
03-51232130-Institut Universitaire De Cardiologie Et De Pneumologie De Québec (1) 95,21
03-51232189-Institut Universitaire En Santé Mentale De Québec (I) 0
03-51233914-Hopital De L'Enfant-Jésus (I) 231,3
03-51244804-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Baie-Saint-Paul (I) 5,3
03-51247302-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Saint-Raymond (I) 25,37
03-51247344-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Saint-Marc-Des-Carriéres (I) 0,56
04-51219160-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Fortierville (I) 0,02
04-51219541-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Cloutier (I) 0
04-51219731-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Du Haut-Saint-Maurice (I) 2,01
04-51220051-Hopital Du Centre-De-La-Mauricie (I) 376,26
04-51220069-Hopital Et Centre D'Hébergement En Santé Mentale De La Mauricie-Et-Du-Centre-Du-Québec (I) | 0
04-51220168-Pavillon Sainte-Marie (I) 2071,4
04-51228039-Hoétel-Dieu D'Arthabaska (1) 49,59
04-51228781-Hopital Sainte-Croix (I) 61,37
04-51233583-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Avellin-Dalcourt () 1,31
04-51246338-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Christ-Roi (I) 15,03
05-51216687-Chus - Hopital Fleurimont (T) 69,29
05-51216695-Chus - Hotel-Dieu De Sherbrooke (1) 294,37
05-51219046-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Memphrémagog (I) 18
05-51223832-Centre De Santé Et De Services Sociaux Du Granit (I) 2,12
05-51228120-Hopital De Granby (I) 92,42
05-51229185-Hopital Brome-Missisquoi-Perkins (I) 128,39
05-51247583-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Des Sources (I) 2,03
05-51247617-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De La Mrc De Coaticook (I) 0
06-12475976-Hopital Du Sacré-Coeur-De-Montréal (T) 119,56
06-12934659-Hopital Maisonneuve-Rosemont (1) 195,54
06-51218097-Hopital De Verdun (I) 76,55
06-51219228-Hotel-Dieu Du Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 3,28
06-51222800-Chu Sainte-Justine (I) 24,52
06-51223287-Hopital Neurologique De Montréal (I) 1
06-51224392-Hopital De Lasalle (I) 80,52
06-51228278-Hopital Général Du Lakeshore (I) 577,41
06-51228310-Hopital De Lachine (I) 38,28
06-51228492-Hopital Fleury (I) 120,15
06-51228500-Hopital Jean-Talon (I) 97,13
06-51233013-Hopital Général Juif (I) 3,52
06-51235190-Hépital Douglas (I) 26,55

06-51235307-Institut Universitaire En Santé Mentale De Montréal (I)

1




06-51235406-Hopital Glen (I) 18,38
06-51235703-Hopital Shriners Pour Enfants (Québec) (1) 0,29
06-51235919-Hopital Santa Cabrini (I) 338,08
06-51236297-Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (I) 361,18
06-51236313-Hopital Notre-Dame (I) 235,49
06-51236339-Centre De Recherche Du Centre Hospitalier De L'Université De Montréal (1) 0,47
06-51248201-Institut De Cardiologie De Montréal (I) 4,37
06-51248219-Hopital Général De Montréal (I) 80,13
06-51248227-Institut National De Psychiatrie Légale Philippe-Pinel (I) 0,05
06-51248243-Centre Hospitalier De St. Mary (I) 132,44
06-51248250-Hopital Général Juif (I) 132,01
06-51340776-Pavillon Rosemont (I) 0
06-51848752-Hopital En Santé Mentale Albert-Prévost (I) 1,08
07-51219459-Hopital Et Chsld Du Pontiac (I) 3,17
07-51221703-Hopital De Gatineau (I) 536,32
07-51221711-Hdpital De Hull (I) 730,42
07-51221893-Hopital De Maniwaki (I) 50,27
07-51228799-Hopital Et Chsld Mémorial De Wakefield / Wakefield Memorial Hospital (I) 18,45
07-51228823-Hdpital Et Chsld De Papineau (I) 169,08
08-51225589-Hopital De Val-D'Or (I) 43,29
08-51225597-Hopital En Santé Mentale Et Clsc De Malartic (I) 0
08-51228906-Hdpital D'Amos (I) 2,45
08-51228922-Hopital De Rouyn-Noranda (I) 15,2
08-51228930-Chsld De Rouyn-Noranda (I) 0
08-51247435-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Senneterre (I) 0,04
08-51247476-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Témiscaming-Kipawa (I) 0,48
08-51247542-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Ville-Marie (I) 2,01
08-51247559-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De La Sarre (I) 0,15
09-51218733-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Des Escoumins (I) 0,16
09-51218741-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Forestville (I) 0,57
09-51228765-Clsc Et Hopital Le Royer (I) 0,27
09-51232023-Hbpital Et Clsc De Sept-iles (I) 1,09
09-51245108-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Fermont (I) 0
09-51245116-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De La Minganie (I) 1,06
09-51245132-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Port-Cartier (I) 0
09-51245140-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De La Basse-Cote-Nord (I) 0,02
10-51218501-Centre De Santé De Chibougamau (I) 0,05
10-51218519-Centre De Santé René-Ricard (I) 0
10-51218527-Centre De Santé Lebel (I) 0,01
10-51218535-Centre De Santé Isle-Dieu (I) 0,38
11-51220903-Hopital De Gaspé (1) 2,44
11-51220978-Clsc Et Centre De Services Ambulatoires De Paspébiac (I) 0,13
11-51221307-Clsc Et Centre De Services Ambulatoires De Murdochville (I) 0,1
11-51227775-Hopital De Chandler (I) 0,04
11-51227783-Hopital De L'Archipel (I) 0
11-51227908-Hopital Et Groupe De Médecine De Famille Universitaire De Maria (I) 1,41
11-51247732-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Grande-Vallée (I) 0,01
11-51247781-Centre D'Hébergement Et De Réadaptation Mgr-Ross (1) 0
11-51247799-Hopital Et Clsc De Sainte-Anne-Des-Monts (I) 1,12
12-51218634-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Lac-Etchemin (I) 0
12-51227569-Hotel-Dieu De Lévis (I) 76,45
12-51228138-Maison De Naissance Mimosa (I) 0
12-51228971-Hopital De Saint-Georges (I) 37,27
12-51245199-Chsld Et Hopital Paul-Gilbert (I) 0,07
12-51245223-Hopital De Montmagny (I) 13,59
12-51245231-Hopital De Thetford (1) 16,1
13-51222925-Centre De Services Ambulatoires De Laval (I) 0
13-51228757-Hopital De La Cité-De-La-Santé (I) 177,23
14-51228062-Hopital Pierre-Le Gardeur (I) 1 281,03
14-51231595-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux Claude-David (I) 0,06
14-51244945-Hopital De Lanaudiére Et Centre D'Hébergement Parphilia-Ferland (I) 5223




15-51217610-Hopital De Mont-Laurier (I) 109,57
15-51217628-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Riviere-Rouge (1) 18,17
15-51225522-Chsld Et Centre De Services Ambulatoires Drapeau-Deschambault (I) 0
15-51228864-Hopital De Saint-Eustache (I) 1 529,08
15-51228880-Hopital De Saint-Jérome (I) 893,09
15-51235836-Centre De Services Ambulatoires Du Boulevard Industriel (I) 0,04
15-51245306-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux D'Argenteuil (I) 79,34
15-51246874-Centre Multiservices De Santé Et De Services Sociaux De Sainte-Agathe (I) 82,2
16-51228005-Hopital Barrie Memorial / Barrie Memorial Hospital (I) 50,44
16-51229011-Hopital Pierre-Boucher (I) 739,43
16-51229045-Hopital Du Haut-Richelieu (I) 638,38
16-51229102-Hétel-Dieu De Sorel (1) 85,1
16-51229136-Hépital Du Suroit (I) 712,03
16-51229151-Hopital Anna-Laberge (1) 771,12
16-51229193-Hopital Honoré-Mercier (I) 591,42
16-51233799-Hopital Charles-Le Moyne (I) 530,34
16-51233948-Centre D'Hébergement Du Manoir-Trinité (I) 0
16-54583356-Centre D'Hébergement De L'Hotel-Dieu-De-Saint-Hyacinthe (1) 0,22

Les données sont présentées pour la période du 1 avril 2024 au 31 janvier 2025.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-249

Pour les sages-femmes au Québec, fournir, le nombre de sage-femmes par catégorie d’emploi
(poste permanent, a temps partiel ou occasionnel), le nombre de graduations en 2024-2025 par
institution d’enseignement supérieur, et le nombre d’inscriptions au programme de formation en
2024-2025, par institution d’enseignement supérieur.

REPONSE MSSS-1RP-249

Nombre de sage-femmes par statut d’emploi
(poste permanent, a temps partiel ou occasionnel) 2023-2024

Statut Nombre de sage-femmes
Temps complet régulier 90
Temps partiel régulier 80
Temps partiel occasionnel 111

Note :

Les données de 2024-2025 ne sont pas disponibles.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-249A

Concernant la stratégie d’intégration de I’intelligence artificielle dans I’administration publique,
pour 2024-2025, fournir la liste des composantes du réseau utilisant I’'TA dans I’accomplissement
de leur mission, ainsi que les types d’utilisation faite par ceux-ci.

REPONSE MSSS-1RP-249A

Voici la liste des projets par établissement, pour I’achat, le développement et le déploiement de
systemes d’intelligence artificielle pour 2024-2025 :

Projets Etablissements

Programme fonds des ressources | Institut universitaire de cardiologie et de
informationnels du secteur de la santé et des | pneumologie de Québec — Université
services sociaux (FRISSSS) : Optimisation des | Laval (IUCPQ-UL)

horaires du plateau technique de physiologie
respiratoire (en production)

Retombées visées : amélioration de l'acces,
réduction du temps administratif.

Programme FRISSSS : Autogestion des
horaires et optimisation de l'attribution des
quarts en temps supplémentaire pour les | [UCPQ-UL
infirmiéres (en développement)

Retombées visées : réduction du temps
administratif, amélioration de la rétention du
personnel.

Programme FRISSSS : Amélioration de I'acces | [UCPQ-UL
en imagerie médicale : tomodensitométrie (en
développement)

Retombées visées : amélioration de l'acces,
réduction du temps administratif.

Gestion de I'occupation des salles pour le flux | CIUSSS Centre Ouest de Montréal
de travail
Systtme  d'auto-contourage  bas¢  sur | CIUSSS Est ile de Montréal
l'intelligence artificielle s'avére essentielle
pour répondre aux besoins et aux exigences du
service. Réduction des erreurs liées a la
création manuelle des contours. (en
production)

Activation d'un module d'imagerie permettant | CISSS Montérégie Est
l'analyse plus rapide des IRM via le débruitage
Fusion des systemes de dictée CISSSMO | CISSS Montérégie Ouest
permettant la  production de rapports
directement a la dictée.




Plateforme de sondage expérience usagers.
Analyse textuelle des commentaires.

CRSSS Baie-James

Ce projet fournit, au personnel de la premiere
ligne du Bas-Saint-Laurent (GMF identifiés et
GAP), un outil permettant d'optimiser le
processus d'orientation des patients en
inscription collective du GAP vers le bon
intervenant en GMF dans le but d'atteindre la
cible provinciale de l'attente moyenne de
moins de cinq minutes au téléphone.

CISSS Bas Saint-Laurent

Projet pour intégrer la portion de gestion des
cartes de préférences dans le module Gestion
des ressources matériel du logiciel afin de
pouvoir effectuer une analyse plus précise des
colits par activités tout en améliorant le volet
de tracabilité des implants. Nous désirons aussi
obtenir une interopérabilité entre les systémes
afin de réduire le dédoublement d’information
et produire une qualité de donnée permettant
de répondre avec précision.

CHUM

Projet SHIP-MO (Solution Hospitaliére pour
la Planification de la Main-d'ceuvre) est une
initiative de 1'Institut de cardiologie de
Montréal (ICM) visant a améliorer la gestion
des ressources humaines dans les soins
intensifs chirurgicaux. En utilisant des données
historiques et en temps réel, SHIP-MO fournit
des prédictions basées sur I'IA pour le nombre
de présences requises et les heures de travail
nécessaires pour chaque quart de travail, en
fonction des besoins cliniques réels. Le projet
a ¢été développé par trois membres de
I'Infocentre de I'ICM et est intégré a la
plateforme Power BI.

Institut Cardiologie Montréal




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-250

Fournir pour 2024-2025, I'ensemble des mesures de cybersécurité et les sommes investies afin de
prévenir et détecter efficacement les accés non autorisés a des renseignements personnels
numériques.

REPONSE MSSS-1RP-250

Pour atteindre le seuil minimal de sécurité¢, 18 mesures sont exigées par le ministere de la
Cybersécurité et du Numérique (MCN).
Le budget du Centre opérationnel de cyberdéfense (COCD) est de 14,4 MS.

Voici les 18 mesures minimales du MCN.

Gestion de I’inventaire, de la désuétude matérielle et des systemes d’exploitation
Détection des vulnérabilités et application des correctifs
Solution antivirus et EDR

Multi-facteur authentification (MFA)

Copies de sauvegardes, tests de recouvrement et reléve
Solution de courriels sécurisée

Balayages des vulnérabilités

Journalisation

9 Captcha

10 | Notifications sur changement aux comptes

11 | Transmissions sécuritaires

12 | Sensibilisation a I’hamec¢onnage

13 | Politique sur Iutilisation du courriel et de 1’Internet

14 | Gestion des acces

15 | Plan de sensibilisation des employés

16 | Gestion sécuritaire des appareils mobiles

17 | Documentation des infrastructures technologiques

18 | Journalisation des événements de sécurité

(AN N |k~ |W(N[—

Voici, de plus, d’autres initiatives mise en place en 2024-2025 ayant pour but de prévenir et
détecter les acceés non autorisés :

— Plus de 50 actifs ont subi un test d’intrusion et les corrections nécessaires ont été apportée;
— Une surveillance 24/7 des alertes de sécurité a ét€ mise en place;
— Une surveillance 24/7 des comptes compromis a ¢té mise en place;

— L’ingestion des journaux des équipements FW, IPS, WAF se poursuit et est intégrée a la
surveillance 24/7;

— Un resserrement de la gestion des acces Hors Canada a débuté et est en cours;
— Des outils de forage du Dark Web sont exploités pour trouver des justificatifs volés;




— Des outils de détection des campagnes d’hameconnage dans leur état de préparation ont été
mis en place.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-251

Fournir pour 2024-2025, le nombre de bris de confidentialité liés a l'acceés non autorisés a des
renseignements personnels.

REPONSE MSSS-1RP-251

En 2024-2025, il n’y a eu aucune déclaration de bris de confidentialité déclaré par le Chef de la
sécurité¢ de l'information organisationnelle (CSIO) ou le Coordonnateur organisationnel des
mesures de sécurité de 1'information (COMSI) du ministére de la Santé et des Services sociaux
au Coordonnateur organisationnel en gestion des incidents (COGI).

Quatre déclarations de bris de confidentialité ont été transmises par les CSIO ou les COMSI des

¢tablissements et organismes publics sous la responsabilité du Centre opérationnel de cyberdéfense
(COCD) de la santé.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-252

Concernant la DGTI-MSSS, veuillez fournir pour 2024-2025
a. La liste des actifs informationnels d'intérét commun ainsi que le nombre d'utilisateurs par
actif;,
Le cofit annuel de gestion de ces actifs;
Le coiit annuel de maintenance de ces actifs;
Le nombre de pannes et de bris par actif informationnel;
L’état de santé de ces actifs informationnels.

ope s

REPONSE MSSS-1RP-252

a. Voir le tableau en annexe 1. Veuillez noter que le terme actif informationnel d’intérét commun
¢tait employ¢ dans le contexte de la SOGIQUE. Ce terme n’est plus utilisé. La liste suivante
représente les actifs informationnels d’intérét commun, sans les actifs ministériels.

b. Le colt annuel de gestion de ces actifs n’est pas isolé. Le colit d’exploitation (gestion et
maintenance) pour ces actifs est de 45,5 M$.

c. Le colt annuel de maintenance de ces actifs n’est pas isolé. Le colit d’exploitation (gestion et
maintenance) pour ces actifs est de 45,5 M$.

d. Voir le tableau en annexe 1.

e. L’état de santé des actifs informationnels d’intérét commun est disponible en annexe 1. Il s’agit
d’une extraction des états de santé inscrits dans SCARI, un systéme d’information du ministére
de la Cybersécurité et du Numérique (MCN). Cet inventaire des états de santé des actifs est une
obligation de la Loi sur la gouvernance et la gestion des ressources informationnelles des
organismes publics et des entreprises du gouvernement. La méthodologie utilisée dans le cadre
de I’exercice est déterminée par le MCN. Considérant le nombre important d’actifs, seulement
un échantillon représentatif a été évalué. Les actifs non évalués (NE) sont identifiés dans la liste.




ANNEXE 1

Nom complet de actif Nombrede |
e ez A Nombre d’utilisateurs | pannes et de | Etat de santé
d’intérét commun bris
Actifs+ Réseau (A+RE) 2K 1 34
A 15 K (enfants dépistés par .
Agir tot année(depuis 202p 1) b 0 NE
Centralab 03K 0 3.86
Centres de communication avec la
clientéle de services du 811 (CCCS 3.8K 15 4.2
811)
Colit par parcours de soins et services
(CPSS). Composé du module : -
a) CPSS - Infogestion 0.8 K ! NE
Demande de services 7K 0 1
interétablissements (DSIE)
Divulgation, Dépistage, Détection .
(DDD) 0.7K 1 NE
. L 286 K (comptes ayant
Environnement numérique . . .
d’apprentissage (ENA) Suivi au moins une 6 NE
formation)
Formulaire de prévention et contrdle
des infections (FPCI) 28K 0 2.8
GestLab 02K NA NE
GAP professionnel (pas
accessible aux citoyens) : 19
Guichet Acces Premicre ligne (GAP) 13K 34
GAP numérique : Potentiel
de tous les Québécois.
11 (pannes de
rattachant a
un module
désuet (CEI —
Visualiseur
Imagerie),
Imagerie médicale DSQ 104 K seulement. Ne | 3.8
touche pas
I’ensemble du
DSQ:
médicaments,
laboratoires,
imagerie)
Informatisation des services d’aides
techniques (1ISAT) 14K ! 2.57
Intégration CLSC / Systéme
d‘mftormatlol} chente!e pour les 60 K 0 271
services de réadaptation en
dépendances (I-CLSC/SIC-SRD)
IRIS 02K 0 NE
Logiciel de production des rapports de
gestion (LPRG) 0.3K ! 343
Meéthodes des soins informatisées
(MSI) 05K 0 3.6
Module de garde (MG) 842K 1 4.6
Programme québécois du dépistage du :
cancer du sein (SI-PQDCS) 6.3K 0 NE
Projet intégration jeunesse (P1J).
Composé¢ du module : 20K 0 2.86 (P1))
a) Systéme de support a la 3.8 (SSP)
pratique (SSP)
Rapport d'événement indésirable
associé a la transfusion (REIAT) 0.5K 0 2.2
Réassume Plus 02K 0 3.6




Nom complet de I’actif

Nombre de

- Nombre d’utilisateurs | pannes et de | Etat de santé
d’intérét commun bris
Registre des enfants signalés (RES) 0.7K 0 5
4.836 K
Répertoire des ressources en santé et De 4836 : 4763 = comptes
. . personnels et 73 comptes | 2 2.6
services sociaux (RSSS) .
corporatifs
Réseau de services intégrés pour les
personnes adultes (RSIPA) 20K 2 26
4 (4 pannes
. R . qui affectaient
Service d’acheminement de toute la )
formulaires informatisés et suivis de 55.1 K (demandes) NE
A . plateforme,
requétes (SAFIR) - Avis de grossesse
sauf pour
AMM)
SAFIR - Conseil numérique 84.3K (demandes) 4 NE
SAFIR -APSS 1 166.5 K (demandes) 4 NE
SAFIR - AMM 14.3 K (demandes) 0 NE
SAFIR - Imagerie 107.5 K (demandes) 4 NE
SARDO - Registre québécois du .
cancer (RQC) 04K 0 NE
Selon le nombre
. VT e iy . d’utilisateur dans les
Service de fédération d’identités (SFid) . . 0 3.2
actifs qui se connectent au
SFID
SIED - Systéeme d'information des
. . . 50K 1 4
événements démographiques
Sommaire sur le Net (SOMNET) 3K 0 3.6
Statistiques cliniques pour Windows
(WStat) 0.1K 0 1.86
Suivi des interventions pour lutter
contre la maltraitance envers les 32K 3 3.86
personnes ainées (SIMA)
Suivis virtuel lieux de vi Patients : 2 K.
UIVIS VITtue!s en niifieux de vie Professionnels : 0.287 | 1 NE
(Télésoin a domicile) K
Systéme d’information — Gestion des
maladies infectieuses (SI-GMI) 15K 10 4.2
Systéme d’information - Protection des
maladies infectieuses (SI-PMI) 47K 4 38
Systéme d’information - Surveillance
provinciale des infections 1.1K 0 4
nosocomiales (SI-SPIN)
Systéme d’information intégré sur les
ac’:tlyltes fcra'msfusmnnelles gt K 0 48
d’hémovigilance — Sommaire
transfusionnel (SIIATH-ST)
Systéme de gestion de l'accés aux Non disponible. L’information est gérée NE
services (SGAS) — Cardiologie tertiaire | par les établissements.
2.86 (SIGDU -
Volet Noyau
Systéme d'information et de gestion fonctionnel)
des urgences (SIGDU) 0.3K 2 3.43 (SIGDU -
Volet Console
provinciale des
urgences)
Systeme d'information intégré sur les
activités transfusionnelles et en
. . ; 2K 1 4
hémovigilance — Gestion du sang
(SITATH-GS)
Systéme d'information pour les
adoptions québécoises et 0.8 K 2 4

internationales (ADOQI)




Nombre de

N
NOII,I. eomp let de Pactif Nombre d’utilisateurs | pannes et de | Etat de santé
d’intérét commun .
bris
8 (systeme
Systéme d'information pour les desueit; Sera
personnes ayant une déficience 14 K f:%%:scizrpar 3.29
(SIPAD) .
sante
numérique)
Systéme d'information sur la gestion
des plaintes et I'amélioration de la 02K 8 2.57
qualité des services (SIGPAQS)
Systéme d'information sur la sécurité
des soins et des services (SISSS et 287.5K 1 2.2
RARDM)
3.14 (SIMASS
- Volet
. - . transactionnel)
Sy’sterr.le d mf(')rmz%tlon sur les' 07K 3.4 (SIMASS -
mécanismes d'acces aux services 1 Volet
spécialisés (SIMASS) informationnel:
entrep6t de
données)
Systéme d'information sur les
ressources intermédiaires et les 4K 0 2.14
ressources de type familial (SIRTF)
Systéme intégré de gestion de la 13K 7 4
consultation téléphonique (SIGCT)
Trajectoire prise de rendez-vous (Clic | Potentiel de tous les
. o 1 4.6
Santé) Québécois
Valise de garde (VDQ) 7.1 K 8 3.6




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-253

Concernant le centre de service du DGTI, veuillez fournir pour 2024-2025 :
a) Lenombre d’ETC affectés a ce centre de service;
b) Le nombre total de requétes effectuées selon la criticité;
¢) Le nombre total de signalements d’incident lié a la sécurité informatique;
d) Le nombre de pannes et bris.

REPONSE MSSS-1RP-253

a) Le Centre de services emploie 114 ETC.
b) 81 620 requétes ont été traitées entre le 1°" avril 2024 et le 31 janvier 2025.

Les requétes sont classifiées selon le référentiel ITIL.

P1 — Critique 1182
P2 — Haute 2524
P3 — Moyenne 40 591
P4 — Basse 3615
P5 — Indéterminée 33 708

¢) 49 incidents de sécurité ont été signalés en 2024-2025.

d) 15371 incidents ont été signalés.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-254

Concernant le Dossier santé numérique (DSN), veuillez fournir pour 2024-2025 :
a) Coft total estimé du projet;
b) Budget total dévolu et total dépensé pour le DSN en 2024-2025;
¢) Le nombre d’ETC affectés au projet;
d) Sommes engagées en ressources externes;
e) Calendrier et échéancier du projet;
f) Sommes engagées pour le déploiement des vitrines;
g) Sommes engagées pour 1’exploitation des vitrines;
h) Sommes engagées pour le service sur demande, fournir le taux horaire pour chacun des
roles;
1) Sommes engagées pour la licence d’expansion;
j) Sommes engagées pour la maintenance d’expansion
k) Détailler le nom des entreprises ayant des contrats de réalisation;
1) Les entreprises d’infonuagique impliquées.

REPONSE MSSS-1RP-254

a) Coiit total estimé du projet
Pour les deux sites vitrine :
— 265 MS prévus dans le dossier d’affaires (autorisé en 2022).
— Montant rehaussé a 307 M$ en juin 2023 (pour ajouter un accompagnement par une firme
spécialisée).

b) Budget total dévolu et total dépensé pour le DSN en 24-25
Le budget total dévolu en 2024-2025 est de 130,3 MS.
Le total dépensé en 24-25 est de 81 524 kS$.

¢) Nombre d’ETC affectés au projet
Le nombre d’ETC affectés aux projets vitrines, en 24-25, est 427,125 (pour les 2 sites vitrine et
le Centre d’expertise DSN)

d) Sommes engagées en ressources externes
Les sommes engagées en ressources externes en 24-25 sont de 8,56 M$.

e) Calendrier et échéancier du projet
Les projets vitrines s’étendent d’avril 2022 a novembre 2025.
— Préparation et processus d’appel d’offres : printemps 2022 jusqu’a décembre 2023
— Planification du projet : automne 2023 a printemps 2024
— Conception et configuration : printemps 2024 a hiver 2025
— Préparation des utilisateurs et du systéme : hiver 2025 a automne 2025
— Formation des utilisateurs finaux et déploiement : automne 2025




— Lamise en production est prévue pour le 29 novembre 2025

f) Sommes engagées pour le déploiement des vitrines
Les sommes engagées pour le déploiement des vitrines en 24-25 sont de 45 915,8 k$

g) Sommes engagées pour I’exploitation des vitrines
Les sommes engagées pour I’exploitation des vitrines en 24-25 sont de 0S.

h) Sommes engagées pour le service sur demande, fournir le taux horaire pour chacun des
roles
— Les sommes engagées pour le service sur demande avec Epic System en 24-25 sont a 08.
— Le taux horaire pour chacun des roles est de nature confidentielle.

i) Sommes engagées pour la licence d’expansion
Aucune somme engagée pour la licence d’expansion en 24-25.

j) Sommes engagées pour la maintenance d’expansion
Aucune somme engagée pour la maintenance d’expansion en 24-25

k) Détailler le nom des entreprises ayant des contrats de réalisation
e Epic Systems Corporation
e Accenture Inc.
e Comdic
e Intelligent Medical Objects

1) Les entreprises d’infonuagique impliquées.
e Microsoft Canada via le Contrat avec Epic Systems Corporation



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-255

Guichet d’acces a la premicre ligne (GAP), ventilation des dépenses totales réalisées pour
I’infrastructure informatique et les projections pour 2024-2025 ;

a) Composants matériels ;

b) Logiciel ;

¢) Réseau;

d) Systeme d’exploitation ;

e) Systéme de stockage des données.

REPONSE MSSS-1RP-255
Pour les GAP locaux, la réponse est fournie a la question n°326 des questions particuliéres de
1I’Opposition officielle.

Services nationaux — Gap numérique et téléphonie 811

— Cotts relatif 'implantation du GAP numérique :
o 7,9M$

— Couts relatifs a I’évolution de la plateforme téléphonique 811 pour soutenir les GAP :
o 7,8M$

La ventilation des dépenses n’est pas disponible.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-256

Etat d’avancement de chacun des projets et leur échéancier.

REPONSE MSSS-1RP-256

Domaine Médicament
Le domaine médicament est déployé¢ a 100 % depuis I’année 2016-2017.

Domaine laboratoire
Le domaine Laboratoire est déployé a 100 % depuis I’année 2016-2017.

Domaine imagerie médicale — sites publics

Le domaine imagerie médicale — sites publics est déployé a 100 % depuis I’année 2018-2019.

Branchement des laboratoires d’imagerie médicale générale (LIM)

Au 3 mars 2025, 98,1 % des LIM sont branchés au DSQ pour un total de 99 % du volume d’examens

réalisés dans les LIM disponible a la consultation par I’entremise du DSQ.

Des deux branchements restants, seul un LIM respecte les spécifications exigées par le DSQ.

Régions Nombre d? I.JIM Nombre’de LIM Pourcentage
dans la région branchés DSQ

ROI | Bas-Saint-Laurent 0 0 5.0.
RO2 | Saguenay-Lac-Saint-Jean 2 2 100 %
RO3 | Capitale-Nationale 12 12 100 %
R04 | Mauricie-et-Centre-du-Québec 4 4 100 %
RO5 | Estrie 100 %
RO6 | Montréal 41 39 95,12 %
RO7 | Outaouais 3 3 100 %
RO8 | Abitibi-Témiscamingue 0 0 S.0.
RO9 | Cote-Nord 0 0 S.0.
RI0 | Nord du Québec 0 0 8.0.
R11 | Gaspésie-iles-de-la-Madeleine 0 0 S.0.
R12 | Chaudiére-Appalaches 2 2 100 %
RI3 | Laval 9 9 100 %
RI4 | Lanaudiére 3 3 100 %
R15 | Laurentides 4 4 100 %
R16 | Montérégie 20 20 100 %
R17 | Nunavik 0 0 5.0.
RI8 | Terres-Cries-de-la-Baie-James S.0.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-257

Nombre d’utilisateurs du DSQ au 31 mars 2025

REPONSE MSSS-1RP-257

Au 31 janvier 2025, le nombre d’utilisateurs du DSQ est de 113 646.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-258

Etat de situation sur le développement du DCI dans les établissements.

REPONSE MSSS-1RP-258

En 2015, une orientation ministérielle a ét¢ donnée aux établissements a I’effet de déployer une
solution de Dossier clinique informatisé¢ (DCI) — Cristal-Net — dans I’ensemble du réseau de la
santé et des services sociaux. De 2015 a 2018, des travaux ont été réalisés et le DCI Cristal-Net a
¢été déployé dans cinq établissements.

En 2019, il a été constaté que les fonctionnalités présentes dans le DCI Cristal-Net, déployé
initialement au CHU de Québec, ne répondaient pas aux besoins souhaités des autres
¢tablissements en plus de rencontrer des enjeux technologiques et de sécurité.

Le ministére de la Santé et des Services sociaux a alors suspendu le déploiement de ce DCI et
procédé a une analyse des solutions disponibles sur le marché en vue de mettre en ceuvre une
solution nationale de Dossier de santé numérique (DSN) plus compléte, plus robuste et répondant
aux besoins de I’ensemble des établissements.

Dans la transition vers le DSN, des ajustements et corrections sont apportés au DCI Cristal-Net, et
ceux-ci sont déployés chez les organisations partenaires du DCI Cristal-Net. Un calendrier de
rehaussement est établi afin de s'assurer que l'ensemble des organisations puissent bénéficier des
versions les plus récentes.

Note - Le projet de déploiement provincial du DCI Cristal Net est suspendu depuis 2019. Dans ce
contexte, cette question n'est plus pertinente pour 1'étude des crédits.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-259

Concernant Cristal-Net :
a) Copie de I’appel d’offres #1230114 publié au SEAO ;
b) Explications de I’annulation de 1’appel d’offtes ;
¢) Analyses commandées depuis le ler avril 2020 ;
d) Coits prévus.

REPONSE MSSS-1RP-259

a) L’information se trouve sur le systéme ¢lectronique d’appels d’offres gouvernemental, a :
https://www.seao.ca/OpportunityPublication/ConsulterAvis/Recherche?Itemld=e27a866f-e8ad-
489d-9036-5295889317fc&callingPage=0&searchld=5bfd956a-5ba8-490e-8alc-129e82a753a7
b) Aucun soumissionnaire n’a présenté d’offre.

¢) Aucune autre analyse n’a été commandée depuis le 1°" avril 2020.

d) Aucun cofit n’est prévu.

Note - Le projet de déploiement provincial du DCI Cristal Net est suspendu depuis 2019. Dans ce
contexte, cette question n'est plus pertinente pour I'Etude des crédits.



https://www.seao.ca/OpportunityPublication/ConsulterAvis/Recherche?ItemId=e27a866f-e8ad-489d-9036-5295889317fc&callingPage=0&searchId=5bfd956a-5ba8-490e-8a1c-f29e82a753a7
https://www.seao.ca/OpportunityPublication/ConsulterAvis/Recherche?ItemId=e27a866f-e8ad-489d-9036-5295889317fc&callingPage=0&searchId=5bfd956a-5ba8-490e-8a1c-f29e82a753a7

ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-260

Montants facturés aux usagers des centres de jour pour le transport et les repas, en 2024-2025,
ventilés par région

REPONSE MSSS-1RP-260

Le tableau ci-dessous présente les tarifs moyens par établissement et la moyenne provinciale.

Les données ont été recueillies par un sondage effectué aupres des établissements au printemps 2015.
Elles représentent les tarifs utilisés avant le 1°" janvier 2015. Une directive ministérielle
du 20 mai 2015 exige des établissements de maintenir ces tarifs, et ce, jusqu’a ce qu’une nouvelle
directive soit émise, le cas échéant.

Nom de I’établissement ‘ Tarifs moyens |

Transport ‘ Repas

CISSS du Bas-Saint-Laurent 2,259 3259
CIUSSS du Saguenay—Lac-Saint-Jean 3,50 % 45089
CIUSSS de la Capitale-Nationale 2,258% 4508$
CHU de Québec — Université Laval 2,50 % 4,50 $
CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 3259 3,75 %
CIUSSS de I’Estrie — CHU de Sherbrooke 375 % 4508$
CIUSS de I’Ouest-de-I’le-de-Montréal 1,25$ 4,75 $
CIUSSS du Centre-Ouest-de-I’le-de-Montréal 2,508 3,50 %
CIUSSS du Centre-Sud-de-1’{le-de-Montréal 3,00 $ 6,25 %
CIUSSS du Nord-de-1’Tle-de-Montréal 4,50 $ 4,50 $
CIUSSS de I’Est-de-1"Tle-de-Montréal 2,00 $ 5259
CHUM 4,50 $ 1,25$
CISSS de I’Outaouais 325% 475 $
CISSS de I’ Abitibi-Témiscamingue 2,00 $ 4,509%
CISSS de la Cote-Nord 3,00 $ 4508$
CISSS des Tles 2,508 3,50$
CISSS de la Gaspésie 1,75 % 525%
CISSS de Chaudiére-Appalaches 425 8% 5,00 $
CISSS de Laval 5,00 $ 4,00 %
CISSS de Lanaudiére 2,00 % 5009%
CISSS des Laurentides 2,50 % 575%
CISSS de la Montérégie-Est 3,50 $ 425$%
CISSS de la Montérégie-Centre 2,00 $ 4,50 $
CISSS de la Montérégie-Ouest 3,50 % 4,00 $
Moyenne provinciale 2,758 4,50 $

Tarifs arrondis aux 0,25 $ les plus proches.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-261

Bilan du plan d’action pour le bien-étre et la santé¢ des hommes.

REPONSE MSSS-1RP-261

En aoat 2017, le Plan d’action ministériel en santé et bien-étre des hommes 2017-2022
(PAMSBEH) a été rendu public avec un investissement initial de 31 M$ sur 5 ans.

Le PAMSBEH 2017-2022 a été reconduit pour trois années supplémentaires. Ces prolongations
se sont concrétisées par des financements a la hauteur de :

e 12,8 M$ en 2022-2023;

e 12,8 MS$ en 2023-2024;

e 11,6 M$ en 2024-2025.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-262

Pour 2023-2024 et 2024-2025, ressources d’accueil (nombre de ressources, nombre de places,
nombre d’usagers, nombre de personnes en attente), selon les types de clientéle suivants, ainsi que
les prévisions pour 2025-2026 :

a) Les jeunes ;

b) Les adultes ;

C) Les personnes agées ;

d) Les personnes ayant une déficience physique ;

e) Les personnes ayant une déficience intellectuelle ;

f) Les personnes alcooliques et toxicomanes, ainsi que les joueurs pathologiques.

REPONSE MSSS-1RP-262

Nombre
Programme clientéle ressources Nombre places reconnues | Nombre usagers
A déterminer* 18 36 33
Adaptation sociale 9 23 23
Déficience intellectuelle 2325 10401 9467
Déficience physique 62 550 520
Dépendances 2 14 1
Jeunes en difficulté 8195 14441 13642
Perte d'autonomie due au
vieillissement 461 12616 12336
Santé mentale 552 5637 5319
Santé physique 3 19 19
Trouble du spectre de
l'autisme 61 228 213

Source : Banque de données sur les RI-RTF (R29)
*Les ressources n’ayant pas de programme clientéle identifi¢ dans le SIRTF.

Nombre
Clientéle ressources Nombre places reconnues | Nombre usagers
LRR - Adulte 2134 8785 7987
LRR - Enfant 8283 14359 13585
LSSSS - Adulte 1177 20097 19385
LSSSS - Enfant 94 724 616

Source : Banque de données sur les RI-RTF (R29)

Les données 2025-2026 ne sont pas disponibles.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-263

Concernant les maisons d’hébergement de premicre et de deuxiéme étapes pour femmes victimes
de violence conjugale, fournir :

a. Le nombre de maisons construites ou rénovées;

b. Les investissements dans chacun des réseaux;

Les prévisions pour 2025-2026.

Le nombre de femmes ayant été refusées dans une maison d’hébergement de premicre étape ;
Le nombre de femmes ayant été refusées dans une maison d’hébergement de deuxiéme étape.

o a0

REPONSE MSSS-1RP-263

Cette donnée n’est pas disponible.

Le tableau se trouve en annexe.

Les prévisions 2025-2026 ne sont pas disponibles.
Cette donnée n’est pas disponible.

Cette donnée n’est pas disponible.

oo o




Maisons d'hébergement pour femmes violentées ou en difficulté
selon le systeme budgétaire financier régionalisé (SBFR) au 31 janvier 2025 ;

inclut uniquement le financement de la catégorie "MH pour femmes violentées ou en difficulté".

Nbre OC TYPE PSOC PSOC PSOC  Hors PSOC Hors PSOC . U{res
SBFR par région ORGANISME DE MH financements
MG ES PP ES PP PP
3 Bas-Saint-Laurent (01)
0359-7002 Débrouille inc. MHI 1359745 § 5767 $
0284-4751 Gigogne MHI1 + MH2 1264 688 $ 266 008 $
0476-6598 L'Autre-Toit du KRTB MHI1 1236444 § 3860 $
| 7 Saguenay—Lac-Saint-Jean (02)
0318-3332 Auberge de l'amitié¢ Roberval MH1 1390038 §
0217-5156 Centre féminin du Saguenay MH1 1292273 §
0736-7519 Le Rivage / La Baie et Bas-Sag MH1 + MH2 2086847 §
0651-6470 Le Séjour Marie-Fitzbach AUTRE 86202 §
0371-4342 Maison d'acc. & héb. Chambrée MH1 1271755 §
0370-1166 Maison halte secours MH1 1216342 §
0281-7062 Passerelle d'Alma inc. MH1 + MH2 1300070 $
| 10 Capitale-Nationale (03)
0233-5289 Mais. femmes Québec MH1 1324198 §
0318-3399 Mais. Héléne Lacroix MHI1 + MH2 1347900 $
0682-7851 Maison communautaire Missinak MHI1 + MH2 1727064 §
0507-5478 Maison du Coeur pour femmes MHI1 + MH2 1259625 §
0384-1228 Maison La Montée MH1 584138 § 79063 §
0241-2054 Maison Marie-Rollet MHI1 + MH2 1626262 $
0427-6572 Maison pour femmes immigrantes MH1 1366794 §
0488-8210 Mirepi, Maison d'hébergement MHI + MH2 1733066 $
0458-9453 YWCA de Québec MHI1 + MH2 1767351 8 34596 $
| 7 Mauricie-et-Centre-du-Québec (04)
0404-1521 F.A.R. (fam. acc. référence) MHI1 + MH2 1620844 §
0429-6463 La Séjournelle MHI1 + MH2 1754568 $
0384-7001 Maison de connivence MHI1 + MH2 1462029 §
0660-4664 Maison D'héberg. la Volte-Face MH1 1241485 §
0512-7659 Maison La Nacelle MH1 1240654 §
0286-3595 Rose des vents de Drummond MHI1 + MH2 1545735 §
0241-1965 Toit de I'amitié MHI 1191442 §
| 7 Estrie (05)
0221-7339 Escale Estrie MHI1 + MH2 1943405 $ 47432 $
0339-2446 Horizon pour elle MH1 1469912 § 7808 $
0359-6996 La Bouée rég. Lac Mégantic MHI1 + MH2 1604 680 $
0455-4333 La Maison Séjour MHI 1258107 $
0717-0079 Maison Alice Desmarais MH1 1397969 § 14760 $
0462-1710 Meéridienne 1990 MHI 1267514 §
0621-8085 Transition pour elles Inc. AUTRE 389 866 $
| 33 Montréal (06)
0406-4408 Arrét-source MHI1 + MH2 1571249 § 194873 §
0493-1994 Ass. d'entraide le Chainon MHI 1786085 § 56315 § 312179 §
0282-0017 Assistance aux femmes de Mtl MH1 1264114 §
0403-8444 Auberge Madeleine MHI1 1669222 § 30000 $
0445-1365 Auberge Shalom pour femmes MH1 1264848 §
0243-3654 Auberge transition MH1 1365484 §
0518-9170 Bouclier d'Athéna, serv.famil. MH1 1389850 $
0311-5516 Conseil Armée du Salut Canada MHI1 1594863 §
0338-9889 Dauphinelle MHI1 + MH2 1881691 $
0282-3219 Escale pour elle (Montréal) MH1 1280759 §
0444-8577 Foyer femmes autochtones Mtl MH1 2216 606 $
0411-2074 Inter-Val 1175 MHI 1365681 $
0646-0679 La rue des femmes de Montréal MH1 1707233 § 200 000 $
0445-0599 Logifem MHI 1530611 $ 30000 $
0474-7382 Mais. Dalauze c.héb. fem. viol MH1 + MH2 1729286 $
0413-5745 Mais. Marguerite Montréal MHI 1459647 $ 55131 § 30000 $§
0349-5199 Maison d'hébergement Anjou MH1 1348788 §
0248-5647 Maison du réconfort MH1 1286670 $
0422-2857 Maison Flora Tristan MHI1 + MH2 2022364 §
0562-4622 Maison grise Montréal MHI1 + MH2 2091941 $ 70639 §
0609-2043 Maison L'Océane MH2 561211 §
0338-9897 Maison secours aux femmes Mtl MHI1 1264848 §
0625-2738 maisons de I'Ancre MH1 + MH2 1463385 § 38971 §
0243-3647 Multi-Femmes MHI 1365859 §
0734-3809 Nouvelle-Etape MH2 956 531 §
0339-2404 Parados MHI 1697703 §
0423-9760 Passages:ress. jeunes femmes MHI1 1390992 § 36378 § 30000 $
0663-4539 Passerelle (R06) MH2 610001 $
0730-2342 Pavillon Patricia MacKenzie AUTRES 1144772 §
0732-1490 Refuge femmes Ouest de I'lle MHI1 + MH2 2197493 $
0473-7490 Transit 24 MHI 1497896 $ 123338 §
0736-4912 Y des Femmes de Montréal MH1 1246 085 § 88 066 $
| 8 Outaouais (07)
0473-8886 Autre chez soi inc. MHI1 1299423 §
0275-3838 Centre Mechtilde MH1 + MH2 1692506 $
0473-8878 Entourelle MHI 1264 687 $
0243-9289 Halte-femme Haute-Gatineau MH1 1267659 §
0736-2650 Maison d'Ingrid MHI 870452 §
0650-9392 Maison héb. pr Elles 2 Vallées MH1 1276997 §
0444-8569 Maison Libére-Elles MHI1 1248872 §
0281-7054 Maison unies vers femmes MH1 1362679 §
| 5 Abitibi-Témiscamingue (08)
0320-9509 Alternative pour elles MH1 1524494 §
0329-6068 Maison héberg. Le Nid VD MHI1 1265117 §
0363-0415 Maison Mikana MH1 1264687 §
0573-7671 Maison. d'hébergement Equinoxe MH! 1189693 $
l 5 Cote-Nord (09)
0403-8485 Autour d'Elles, maison d'aide MHI1 1245853 §
0630-6740 Mais. aide et héberg. Fermont MH1 894 570 §
0600-8494 Mais. Anita-Lebel MH2 460031 $
0469-9781 Maison des femmes Baie-Comeau MH1 1264701 $
0461-4251 Maison l'amie d'elle MHI 1264701 $
| 1 Nord-du-Québec (10)
0459-2176 Maison hébergement Aquarelle MHI 1456 026 $
| 7 Gaspésie—lles-de-la-Madeleine (11)
0731-9569 Convergence 110000 $
0411-9020 Le centre Louise-Amélie MH1 1323830 § 121756 $



Maisons d'hébergement pour femmes violentées ou en difficulté
selon le systeme budgétaire financier régionalisé (SBFR) au 31 janvier 2025 ;
inclut uniquement le financement de la catégorie "MH pour femmes violentées ou en difficulté".

Nbre OC TYPE PSOC PSOC PSOC  Hors PSOC Hors PSOC . U{res
SBFR par région ORGANISME DE MH financements
MG ES PP ES PP PP
0505-4796 Mais. héberg. Emergence MH1 + MH2 1236446 $ 422820 $
0445-0664 Mais. héberg. L'Aid'elle MHI 1245837 § 142907 §
0473-8894 Maison aide et héb I'Accalmie MH1 1152243 §
0378-3560 Maison aide héberg.Blanche Mor MH1 1189693 §
| 4 Chaudiére-Appalaches (12)
0338-3817 Gitée Inc. MHI1 + MH2 1407 831 § 242 600 $ 7000 $
0298-5257 Havre des femmes MH1 1280917 § 3500 $
0359-6988 Havre Eclaircie MHI1 + MH2 1335371 § 241789 § 3500 8
0342-6194 La Jonction pour elle inc. MHI1 + MH2 1611372 8 173 287 $
| 4 Laval (13)
0714-8265 Maison de Lina MH1 1453306 $ 65114 §
0306-6982 Maison le Prélude inc. MHI1 + MH2 1524481 § 65115 §
0539-6809 Maison I'Esther MHI1 1383754 § 65114 §
0737-5330 Maison Marie-Marguerite 986 942 §
| 3 Lanaudiére (14)
0339-2412 Maison d'accueil La traverse MHI1 1435906 $
0493-9633 Regard en elle MH1 + MH2 1824287 §
0473-8936 Regroup'elles inc. MH1 1586 675 §
| 5 Laurentides (15)
0403-8469 Citad'elle de Lachute (La) MHI 1535155 §
0266-4399 Maison d'accueil le Mitan inc. MH1 1514729 §
0384-1210 Maison d'Ariane MHI 1571819 §
0339-2420 Ombre-Elle, Maison pour femmes MH1 1440426 $ 300 §
0384-7019 Passe r elle Hautes-Laurent. MH1 1315299 §
| 10 Montérégie (16)
0241-2039 Accueil pour elle (L") MHI1 + MH2 1550184 §
0402-9963 Carrefour pour elle MH1 1756532 §
0304-7487 CI¢é sur la porte maison d'héb. MHI1 1622131 §
0603-7949 Héb.urg.viol.conj.Vaud.-Soul. MHI1 + MH2 1384949 §
0424-2491 M. aide hébg.la Re-Source MHI1 + MH2 1499127 §
0630-7920 Maison d'hébergement de 'Egide (2e étape) MH2 125875 §
0404-2735 Maison hébergement Simonne-M-C MH2 1425083 §
0318-3381 Maison Hina inc. MH1 1340858 §
0411-9715 Maison La Source du Richelieu MHI1 1402556 $
0371-4417 Pavillon Marguerite Champlain MH1 1340914 §
0603-7170 Rés. Elle Haut St-Laurent MHI1 + MH2 1197 186 $
| 3 Nunavik (17)
0731-0154 Ajapirvik Women's Shelter MH1 520000 $
0606-2764 Cent. fem. Initsiak MH1 755000 $
0505-4804 Centre pour femmes Tungasuvvik MH1 415000 $
| 3 MSSS
0731-6904 All.mais.héb.2¢e étape fem-enf. Regr. 160 501 §
0425-3399 Féd.mais. hébergement femmes Regr. 195615 §

0282-3177 Regroup.maisons femmes victime Regr. 251659 §



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-264

Fournir une ventilation détaillée des sommes accordées par le MSSS en 2024-2025 pour déployer
des mesures visant a soutenir les femmes et les enfants victimes de violence conjugale et de
violence sexuelle et les prévisions pour 2025-2026.

REPONSE MSSS-1RP-264

La ventilation des sommes accordées en 2024-2025 pour prévenir et lutter contre les violences
sexuelles dans les communautés autochtones est fournie a la question no MSSS-3RP-137 des
questions particulieres du Troisieéme groupe d’opposition, celle pour prévenir et lutter contre la
violence conjugale est fournie a la question no MSSS-3RP-138 des questions particulieres du
Troisi¢éme groupe d’opposition, alors que celle pour soutenir les enfants et les victimes de violence
sexuelle est fournie a la question no MSSS-3RP-139 des questions particulieres du Troisieme
groupe d’opposition.

Les prévisions pour 2025-2026 ne sont pas disponibles.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-265

Pour le plan quinquennal de financement de 22,5 M$ afin de rehausser le financement des maisons
d’hébergement a 1’occasion du budget 2021-2022, a raison de 4,5 M$ par année, veuillez nous
indiquer :

a) Le nom des maisons d’hébergement ayant bénéfici¢ de ce financement;

b) Le montant versé;

c¢) La date de réception du financement;

d) Les prévisions pour 2025-2026.

REPONSE MSSS-1RP-265

Ces crédits (4,5 M$) ont été distribués avec 1I’enveloppe des Actions prioritaires pour contrer la
violence conjugale (15,5 M$) en 2021-2022. La répartition totale est donc de 20 M$. Ces sommes
ont ét¢ intégrées a la mission globale en 2022-2023. Ainsi, ce sont les mémes montants qui sont
versés pour les années subséquentes.

Les versements ont été réalisés en mai 2021.

Les noms des maisons d’hébergement ayant bénéficié de ce financement et les montants versés se
trouvent aux pages suivantes.




Rehaussements versés en 2021-2022, de facon récurrente

Budget 2021-2022
(4,5 M$)
Région Maisons d'hébergement et Actions
prioritaires
2021-2026 (15,5 M$)
Région 01 - CISSS du Bas-Saint-Laurent
01 Gigogne 158 457 §
01 La Débrouille 177907 $
01 L'Autre-Toit du KRTB 168 749 $
02 Auberge de I'amiti¢ Roberval 178 443 $
02 Centre féminin du Saguenay 158430 $
02 Centre Le Rivage de La Baie inc. 226256 $
02 Maison d'acc. & héb. Chambrée 164 027 $
02 Maison halte secours 175345 $
02 Passerelle inc. 164 333 §
Région 03 - CIUSSS de la Capitale-Nationale

03 Mais. femmes Québec 143 017 $
03 Mais. Héléne Lacroix 134 562 $
03 Mais. La Montée LM 147141 $
03 Maison communautaire Missinak 180 296 $
03 Maison du Coeur pour femmes 145 406 $
03 Maison Kinsmen-Marie-Rollet 231253 $
03 Maison pour femmes immigrantes 143 844 $
03 Mirepi, Maison d'hébergement 189 689 $
03 Y des femmes QC (Y.W.C.A)) 356 627 $
04 F.A.R. (fam. acc. référence) 187 698 $
04 La Rose des vents de Drummond 156 275 $
04 La Séjournelle 156 150 $
04 Le Toit de l'amitié¢ 150 277 $
04 Maison "De Connivence" inc. 145267 $
04 Maison d'hébergement la Volte-Face 144519 §
04 Maison La Nacelle 152 043 $
05 Escale Estrie 153756 $
05 Horizon pour elle 194 638 $
05 La bouée région. Lac Mégantic 143595 $
05 La M¢éridienne 145704 $
05 Maison Alice Desmarais 165291 $
05 Maison Séjour 145776 $
06 Arrét-source 143 393 $
06 Assistance aux femmes de Mtl 143147 $
06 Auberge Madeleine 249424 %
06 Auberge shalom pour femmes 142 499 §
06 Auberge transition 164 325 $
06 Bouclier d'Athéna 217529 §
06 Cons. direc. I'armée du salut 209853 %
06 Dalauze 147 650 $
06 Dauphinelle inc. 291 684 $
06 Escale pour elle (Montréal) 153383 §
06 Foyer femmes autochtones Mtl 133 588 $
06 Inter-Val 1175 161 609 $
06 La Rue des femmes 133 077 $
06 Le Chainon 310636 $
06 Logifem 198 685 $




Rehaussements versés en 2021-2022, de facon récurrente

Budget 2021-2022
4,5 M9)
Région Maisons d'hébergement et Actions
prioritaires
2021-2026 (15,5 M$)
06 Maison d'hébergement Anjou 308852 %
06 Maison du réconfort 143 441 $
06 Maison Flora Tristan 284249 %
06 Maison grise Montréal. 205542 %
06 Maison Marguerite Montréal 222 006 $
06 Maison Secours aux femmes 142 499 §
06 Maisons de 1'Ancre 145298 $
06 Multi-Femmes 161315 $
06 Parados 196 884 $
06 Passages ressources pour F. 176 996 $
06 Refuge femmes 1'Ouest de 1'lle 176 061 $
06 Transit 24 237532°%
06 Y.W.C.A - Ass. chrét. jeunes femmes Mtl 138553 $
Région 07 - CISSS de I'Outaouais

07 Autre chez soi inc. 2123378
07 Centre Mechtilde inc. 153478 $
07 Entourelle 162 684 $
07 Halte-femme Haute-Gatineau 193202 $
07 Hébergement pour elle des deux-Vallées 168 125 $
07 Maison Libére-Elles 151798 $
07 Maison Unies-Vers Femmes 189 563 $
08 "Le Nid" Val d'Or 145542 $
08 Alternative pour elles 196 651 $
08 Maison Mikana 156 515 §
08 Maison. d'hébergement Equinoxe 146 033 $
09 Maison d'aide et d'hébergement Fermont 30000 9%
09 Maison des femmes Baie-Comeau 150 781 $
09 Maison des femmes de Sept-Iles 146 866 $
09 Maison l'amie d'elle 142 824 $
10 Maison d'hébergement I'Aquarelle 222 0528
11 Le centre Louise-Amélie 160 076 $
11 Mais. héberg. Emergence 145417 $
11 Mais. héberg. L'Aid'elle 150 858 $
11 Maison aide et héb 1'Accalmie 156 505 $
11 Maison d'héberg.Blanche-Morin 151393 $
12 GITEE INC. 185818 $
12 Havre des femmes 145449 $
12 Havre Eclaircie 148 572 §
12 La Jonction pour elle inc. 205773 8
13 Maison de Lina 211 151§
13 Maison le Prélude inc. 206442 %
13 Maison I'Esther 197176 $
14 Maison d'accueil La Traverse 191 098 $
14 Regard en elle 244 666 $
14 Regroup'elles inc. 181962 $
15 Citad'elle de Lachute (La) 243716 $
15 Maison d'accueil le Mitan inc. 245135 $
15 Maison d'Ariane 222933 $




Rehaussements versés en 2021-2022, de facon récurrente

Budget 2021-2022

(4,5 M$)
Région Maisons d'hébergement et Actions
prioritaires
2021-2026 (15,5 M$)

15 Ombre-elle, maison d'hébergem. 185835 $
15 Passe r elle Hautes-Laurent. 153045 $
16 Accueil pour elle (L") 203445 %
16 Carrefour pour elle 274129 §
16 CIé sur la porte maison d'héb. 224839 $
16 La Re-Source 184159 $
16 Maison Simonne-Monet-Chartrand 2072708
16 Maison Hina inc. 150833 $
16 Maison La Source du Richelieu 169376 $
16 Passerelle Vaudreuil-Soulange 226292 §
16 Pavillon Marguerite Champlain 192 060 $
16 Rés. Elle Haut St-Laurent 161252'$
17 Centre pour femmes - Tungaasuvik (Kuujjuaq) 255147 $
17 Centre pour femmes Initsiak (Salluit) 237 864 $
17 Maison Ajapirvik Women's shelter 287382 %
CLSC Naskapi 100 000 $

Conseil cri de la santé et des services sociaux de la Baie James

200 000 $




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres du Premier groupe d’opposition

QUESTION MSSS-1RP-266

Pour le plan quinquennal de financement de 92 M$ pour les maisons d’aide et d’hébergement de
premicre étape, soit 18,4 M$ par année, veuillez nous indiquer :

a) Les noms des maisons d’hébergement ayant bénéficié¢ de ce financement ;

b) Le montant versé ;

c) La date de réception du financement ;

d) Les prévisions pour 2025-2026.

REPONSE MSSS-1RP-266

Les nouveaux crédits des Actions prioritaires pour contrer la violence conjugale et les féminicides
2021-2026 et de la Stratégie gouvernementale intégrée pour contrer la violence sexuelle, la violence
conjugale et rebatir la confiance 2022-2027 (Stratégie intégrée) ont été versés conjointement.

Le tableau suivant présente la répartition régionale de ce financement pour 1’exercice financier
2024-2025 incluant les crédits prévus dans la Stratégie intégrée. Les données par organisme ne sont

pas disponibles.

Les prévisions pour 2025-2026 ne sont pas disponibles.

Etablissements Montants versés
CISSS Bas-Saint-Laurent 114517 %
CIUSSS Saguenay-Lac-Saint-Jean 293 036 $
CIUSSS Capitale-Nationale 473 816 $
CIUSSS Mauricie et Centre-du-Québec 3029118
CIUSSS Estrie 262 802 $
CIUSSS Centre-Sud-de-1’Tle-de-Montréal 918 719§
CISSS Outaouais 233906 $
CISSS Abitibi-Témiscamingue 158 988 $§
CISSS Coéte-Nord 128 632 $
CRSSS Nord-du-Québec 27910 $
CISSS Gaspésie-iles-de-la-Madeleine 328752'%
CISSS Chaudiére-Appalaches 146 996 $
CISSS Laval 88 655 $
CISSS Lanaudiére 183 765 $
CISSS Laurentides 293078 $
CISSS Montérégie-Centre 582517 9%
CLSC Naskapi 45 000 $
RRSSS Nunavik 115000 $
CCSSS Terres-Cries-de-la-Baie-James 101 000 $




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-267

Etat de situation quant au suivi des conclusions du Forum sur les agressions et le harcélement
sexuels et ventilation des sommes utilisées, par mesure.

REPONSE MSSS-1RP-267

La réponse a cette question est fournie dans le tableau des pages suivantes.




Financement 2024-2025 des mesures issues du
Forum sur les agressions et le harcelement sexuels sous la responsabilité du MSSS

Destinataire Mesure Montant $
Centre Marie-Vincent Subvention non récurrente 250 000
Centre pour les victimes Opération du Service-conseil aux centres
d’agression sexuelle de désignés pour I’intervention
\ L . . , . 300 000
Montréal médicosociale aux victimes d’agression
sexuelle.

Financement relié¢ a la Stratégie gouvernementale intégrée pour contrer la violence
sexuelle, la violence conjugale et Rebatir la confiance 2022-2027

Destinataire Mesure Montant $
47 organismes et un Intervention aupres des 4 000 000 $*
regroupement victimes d’agression sexuelle

*Crédits récurrents depuis 2023-2024.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-267A

Montant dévolu, par région, au programme de santé mentale en 2022-2023, 2023-2024 et 2024-
2025 ainsi que les prévisions pour 2025-2026 :
a) Clientéle adulte :

1. Ire ligne ;

il. 2e ligne ;

1il. Autres.

b) Clientéle jeune :
1. Ire ligne ;

il. 2e ligne ;

1il. Autres.

REPONSE MSSS-1RP-267A

La réponse se trouve dans le tableau ci-apres.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

PROGRAMME SANTE MENTALE 2023-2024

Services Services de

Organismes Services , | Psychiatrie Services d'hébergement et oy .6 l‘e:nS?l‘thl.l et Services a Autres
. , ... . | Urgence . 3 " Activités de jour d'intégration . o8 . o

communautaires | d'hospitalisation légale ambulatoires ressources . . domicile services

intermédiaires’ socioprofessionn
elle’

01 Bas-Saint-Laurent 5013033 8421094 ] 1930321 301 592 11 833 699 14 416 665 4 800 230 5379 3493811
02 Saguenay — Lac-Saint-Jean 8447 631 15019 618 | 3503 182 442 258 14 433 856 14 809 459 354976 5318708 30 137 2774 605
03 Capitale-Nationale 20291 005 43356690 1521423 | 5293648 51192 256 58674 174 3523 056 17 746 400 63 485127 381 543
04 Mauricie et Centre-du-Québec 9 878 883 21002993 | 5800404 | 2309711 22 606 640 28 969 873 690 420 10 708 359 424 13422 001 650
05 Estrie 8063 704 25897365( 6430306 1417762 24732 730 17291 208 758 359 9 848 326 295130 7148943
06 Montréal 45832915 157 410 763 39 221‘ 56 158 050 130297 033 165256 726 4716 488 28 997 682 4073 87467 767 007

1Centres d’activité 5410; 5504; 6010; 6020; 6030

2 Centres d’activité 6240

3 Centres d’activité 6100

4 Centres d’activité 5922; 5930; 6330; 6583

5 Centres d’activité 5513; 5523; 5533; 5543; 5553; 6270; 6430; 6985; 6986; 7043; 7053

6 Centres d’activité 6280; 6978

7 Centres d’activité 5940; 7013; 7023; 7033; 7105

8 Centres d’activité 6172; 6173; 6531; 6561; 7151; 7163

? Centres d’activité 5950; 6390; 6564; 6565; 6570; 6660 ; 6803; 6804; 6805; 6870; 6880; 6890; 7152; 7690; 7910; 7983




PROGRAMME SANTE MENTALE 2023-2024

Services

Services de
réinsertion et

Organismes Services , | Psychiatrie Services d'hébergement et sy L6 eoox . Services a Autres
. , ... | Urgence . 3 " Activités de jour d'intégration .o .9
communautaires | d'hospitalisation légale ambulatoires ressources . . domicile services
. i 5 socioprofessionn
intermédiaires 7
elle
07 Outaouais 8 749 830 25635475( 2014715 2685777 16 995 837 15 177 606 887 834 7022736 17 693120329 558
08 Abitibi-Témiscamingue 5 740 987 12875708 1906512 | 1598326 9798 483 3765039 242 322 2712 349 233 665 4141098
09 Cote-Nord 4018 582 7984426 3414 667 6 481 588 5417511 91 1107 810 606991 2953026
10 Nord-du-Québec 1 068 186 1 759 686 371330 83473 72 090 424 587
11 Gaspésie--iles-de-la-Madeleine 3713 898 92729571 1610519| 1487906 5 846 050 4 005 464 1 828 442 171741 1028 035
12 Chaudiére-Appalaches 6 788 168 21350432 3 736 606 443 977 15 767 260 16 875 616 858 225 8302 758 242417 5428761
13 Laval 7294 534 16277 051 3689960 | 1296944 10487 314 21277 920 4004 572 132418 5106733
14 Lanaudiére 6 753 150 17799 420 3 577 323 20 685 530 20 068 138 458 620 9427 525 258 802 | 4344463
15 Laurentides 5807 792 24876452 9116653 | 5876001 29297 811 14 872 918 126 526 12 586 351 147222611286 611
16 Montérégie 19 917 346 50 814 691 13 gg 829 566 70 459 368 41 517 466 1251121 24 587 662 146084131356 965
17 Nunavik 794 378 350 941 1232622 500 5463 666
18 Terres-Cries-de-la-Baie-James 4095175

Source : contour financier par programme 2023-2024 basé sur les rapports financiers en date du 31 mars 2024.

Les données 2024-2025 ne sont pas disponibles, car I’exercice financier 2024-2025 se termine le 31 mars 2025 et les travaux sur le contour financier sont prévus pour 1’été 2025.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-268

Quelle est la durée moyenne de temps passé¢ a ’hdpital pour un patient admis pour des problemes
de santé mentale en 2022-2023, 2023-2024 et 2024-2025 ?

REPONSE MSSS-1RP-268

La durée moyenne du séjour (en heures) a la suite d’'une demande d’admission en psychiatrie
depuis 1’urgence est de 28 h 34 pour I’année 2024-2025.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-269

Pour 2023-2024 et 2024-2025, par région, ventiler les listes d’attente pour les niveaux de soins
alternatifs (NSA) et combien de NSA occupent des lits hopitaux ?

REPONSE MSSS-1RP-269

Nombre Nombre | Taux moyen Nn(:::;l;;e I:s;:n
. R .
Etablissement n.loyen. lits moyen d occup.atlon NSA hors | NSA hors
disponibles | NSA par des lits P 1as
. . . . délai par | délai par
par jour jour disponibles . .

jour jour
01-CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT 384 48 13 % 20 43 %
?éfl\llusss DU SAGUENAY - LAC-SAINT- 608 19 6% 20 529
03-CHU DE QUEBEC - UNIVERSITE LAVAL 1265 150 12 % 76 51 %
03-CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 300 40 13 % 26 75 %
03-INSTITUT UNIVERSITAIRE DE
CARDIOLOGIE ET DE PNEUMOLOGIE DE 314 13 4% 7 52 %
QUEBEC
04-CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU- o o
CENTRE.DU-QUEBEC 1063 133 12 % 71 53 %
g;g;%%sgolf; ESTRIE CHU DE 915 150 16 % 104 73 %
06-CHU SAINTE-JUSTINE 343 0 0% 0
06-CHUM 694 64 9 % 37 58 %
gfbﬂgsziLDE L'EST-DE-L'ILE-DE- 952 151 16 % 87 65 %
g/?é(ﬁ%%séi LDE L'OUEST-DE-L'ILE-DE- 816 153 19% 97 68 %
06-CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'[LE- o o
DEMONTREAL 544 85 16 % 53 64 %
g/?(-%ITJEESA LDU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE- 409 04 23 56 62 %
g/fbﬂ?{izigu NORD-DE-LILE-DE- 744 131 18 % 81 65 %
06-CUSM 805 100 12 % 60 64 %
06-INSTITUT DE CARDIOLOGIE DE o o
MONTREAL 153 2 2% 0 0%
06-INSTITUT PHILIPPE-PINEL DE o .
MONTREAL 234 18 8 % 4 26 %
07-CISSS DE L'OUTAQUAIS 585 103 18 % 78 77 %
08-CISSS DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE 307 36 12 % 19 54 %
09-CISSS DE LA COTE-NORD 267 77 29 % 54 73 %
11-CISSS DE LA GASPESIE 194 12 6 % 6 55 %
11-CISSS DES ILES 30 0 1% 0 65 %
12-CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES 571 73 13 % 39 55 %
13-CISSS DE LAVAL 473 45 9 % 19 44 %
14-CISSS DE LANAUDIERE 716 61 9 % 20 32 %
15-CISSS DES LAURENTIDES 831 102 12 % 45 47 %
16-CISSS DE LA MONTEREGIE-CENTRE 774 76 10 % 36 50 %
16-CISSS DE LA MONTEREGIE-EST 759 114 15 % 81 73 %
16-CISSS DE LA MONTEREGIE-OUEST 498 67 13 % 31 47 %

Source : Relevé quotidien de la situation a I'urgence et au centre hospitalier (RQSUCH) en date du 12 mars 2025.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-270

Nombre d’agents de relations humaines dans le réseau, par région et par établissement.

REPONSE MSSS-1RP-270

Nombre d’agente ou agent de relations humaines en poste au 31 mars 2024, par région et

par établissement.

Région | Nom de I’établissement Nombre
01 CISSS du Bas-Saint-Laurent 178
02 CIUSSS du Saguenay—Lac-Saint-Jean 205
03 Centre d'hébergement Champlain des Montagnes 1
03 Centre d'hébergement du Boisé Ltée 0
03 CHU de Québec 1
03 CIUSSS de la Capitale-Nationale 468
04 CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 454
05 Centre d'hébergement Champlain Maison-Rose-Blanche 2
05 CIUSSS de I'Estrie - CHUS 321
06 Centre d'hébergement Champlain-de-Gouin 1
06 CHSLD Bayview Inc. 0
06 CHSLD Champlain Marie-Victorin 1
06 CHSLD Vigi Dollard-des-Ormeaux 1
06 CHSLD Vigi Mont-Royal 0
06 CHSLD Vigi Pierrefonds 1
06 CHSLD Vigi Reine-Elizabeth 1
06 CHU Sainte-Justine 4
06 CHUM 6
06 CIUSSS de I'Est-de-1'le-de-Montréal 91
06 CIUSSS de I'0Ouest-de-1le-de-Montréal 284
06 CIUSSS du Centre-Ouest-de-I'fle-de-Montréal 101
06 CIUSSS du Centre-Sud-de-11Tle-de-Montréal 671
06 CIUSSS du Nord-de-1Tle-de-Montréal 51
06 CUSM 9
06 Hopital Marie-Clarac 1
06 INPL Philippe-Pinel 1
06 Institut de cardiologie de Montréal 2
06 Résidence Berthiaume-Du Tremblay 2
07 Centre d'hébergement Champlain Gatineau 1
07 CISSS de 1'Outaouais 298
08 CISSS de 1'Abitibi-Témiscamingue 219
09 CISSS de la Céte-Nord 128
09 CLSC Naskapi 1
10 CRSSS de la Baie-James 10
11 CISSS de la Gaspésie 88
11 CISSS des {les 12
12 Centre d'hébergement Champlain-Chanoine-Audet 1
12 Centre d'hébergement Champlain-de-L'Assomption 1
12 CISSS de Chaudiere-Appalaches 345
13 Centre d'hébergement Champlain St-Frangois 1




13 CISSS de Laval 174
14 Centre d'hébergement Champlain Le Chateau 1
14 CHSLD de la Cote Boisée Inc. 1
14 CISSS de Lanaudiere 367
15 Centre d'hébergement Champlain-de-la-Villa-Soleil 1
15 CISSS des Laurentides 601
16 Centre d'hébergement Champlain des Pommetiers 2
16 Centre d'hébergement Champlain J-L Lapierre 1
16 CHSLD Champlain Chateauguay 1
16 CHSLD Vigi Brossard 1
16 CISSS de la Montérégie-Centre 82
16 CISSS de la Montérégie-Est 322
16 CISSS de la Montérégie-Ouest 389
17 CS Inuulitsivik 71
17 CS Tulattavik de 'Ungava 72
18 Conseil Cri de SSS de la Baie-James 28

Note:

— Les données 2024-2025 ne sont pas disponibles.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-271

Ventiler les montants alloués en prévention pour la santé mentale, par action et par tranche d’age
en 2022-2023, 2023-2024 et 2024-2025 ainsi que les prévisions pour 2025-2026.

REPONSE MSSS-1RP-271

Projet Tranche Montant alloué

d’age visée 2024-2025

Déploiement du programme HORS-PISTE dans les écoles 5-17 ans 1330000 $

primaires et secondaires

Projet Epanouir (promotion de la santé mentale en contexte scolaire) 5-25 ans 25000000 $

Projet d’intégration de la sécurisation culturelle dans les actions de 5-25 ans 120 000 $

santé publique auprés des Premiéres nations et Inuit (promotion de

la santé mentale et prévention du suicide)

Projet de promotion de la santé mentale dans les milieux 18-35 ans 147450 $

d’éducation supérieure

Projet de promotion de la santé mentale dans les milicux de travail* 18-65 ans 152 500 $

Mandat sur la sant¢ mentale positive des parents et futurs parents 14-50 ans 67 000 $

durant la période périnatale

Projet de promotion de la santé mentale positive chez les 65 ans et 250 000 $

personnes vieillissantes*® plus

Stratégie nationale de prévention du suicide Toute la 15000 000 §
population

Renforcement de la capacité d'agir des centres de prévention du Toute la 4500 000 $

suicide (CPS) et de leur regroupement provincial par le population

rehaussement du soutien financier a la mission globale dans le

cadre du Programme de soutien aux organismes communautaires

(PSOC)

Soutien au déploiement de la nouvelle formation provinciale Toute la 700 000 $

« Prévenir le suicide chez les personnes de 14 ans et plus : Susciter population

1’espoir et estimer le danger »

Développement d’une formation dédiée aux médecins sur la Toute la 60 000 $

prévention du suicide basée sur les meilleures pratiques. population

Montants alloués par la Direction générale des programmes dédiés aux personnes, aux familles et

aux communautés

Initier les éléves du secondaire au plaisir de bouger toute I’année 12-17 ans 200 000 $

pour améliorer leur bien-étre

Création d’un fond régional de soutien aux projets culturels destinés 12-18 ans 1 000 000 $

a avoir un effet positif sur la santé mentale des jeunes

Projet Actions de promotion — Santé psychologique dans les milieux 18-65 ans 2530000 $

de travail

Activités de communication grand public pour I’information et la Toute la 1050 000 $

sensibilisation aux troubles mentaux population

Réseau d’éclaireurs Toute la 19 000 002 $
population




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-272

Portrait de I’implication des patients partenaires et pairs aidants et pairs aidants famille partout
au Québec tel qu’annoncé par la ministre lors du forum adultes et santé mentale.

REPONSE MSSS-1RP-272

Le ministere de la Santé et des Services sociaux ne dispose pas de ces informations.

Un portrait des pairs aidants en santé mentale et des pairs aidants familles formés et au travail dans
toutes les régions du Québec est fourni dans le rapport annuel de I’organisme communautaire
national qui coordonne le programme Pair aidant réseau et Pair aidant famille, 1’Association
québécoise pour la réadaptation psychosociale (AQRP), soutenue financiérement par le ministere
de la Santé et des Services sociaux, afin de former et de soutenir les pairs aidants et leur milieu
d’embauche.

Les rapports annuels sont disponibles sur le site Internet de 1’organisme.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-273

Plan d’action en santé¢ mentale 2022-2026 : Pour chaque année, de 2022 a 2026, ventilation des
sommes octroyées, par année et par organisme, pour 1’action 3.1.

REPONSE MSSS-1RP-273

Le financement de ’action 3.1 est récurrent. Ces sommes sont incluses dans le soutien a la mission
globale des organismes concernés (voir le tableau ci-joint en annexe).




Plan d’action en santé mentale 2022-2026 :

Ventilation des sommes octroyées en 2023-2024, par organisme, pour I’action 3.1.
Les crédits octroyés dans le cadre du rehaussement a la mission globale

au Programme de soutien communautaire (PSOC) sont récurrents.

Région Organisme Montant
1 Bas-Saint-Laurent
1 Périscope des Basques 72518 $
1 Association Kamouraskoise en santé mentale La Traversée 558018%
1 Centre alt. En santé¢ mentale et sociale Le Marigot de Matane 47050 $
1 Rayon de partage 502149
1 Maison des Tournesols 45 466 $
1 Santé mentale Québec 215309
1 La Lueur de I'Espoir du Bas Saint-Laurent 34528 §
1 P.L.A.LD.D. du Bas-du-Fleuve 53518%
1 Centre d'entraide I'horizon de Riviere-du-Loup 552318
1 Centre prévention suicide du KRTB 62830 %
1 Source d'espoir du Témis 522318
1 Maison d'hébergement La Bouffée d'air du KRTB 36863 §
1 Regroupement des organismes en santé mentale ROCASM 135198%
2 Saguenay Lac-Saint-Jean
2 Association Panda SLSJ 57000 $
2 Comité Enfaim 31000 $
2 GRTP (Groupe de ressources pour les troubles de panique et 57000 $
autres troubles anxieux)
2 Association canadienne pour la santé¢ mentale section Saguenay 93 000 $
2 Santé mentale Québec - LSJ 52000 $
2 Centre de prévention du suicide région 02 57 000 §
2 Centre le Phare 97200 $
2 Centre L'Escale 63 000 $
2 Centre de santé mentale L'Arrimage 52000 $
2 Centre Le Bouscueil de Roberval 52000 $
2 Centre Nelligan (Centre en santé mentale) 52000 $
2 GPDDSM (Groupe de promotion et défense des droits en SM de 31000 $
la région 02)
2 Centre de rétablissement Le Renfort 83 000 $
2 Le Maillon 60 000 $
2 La Maison du cheminement 135000 $
2 Les Services d'intégration sociale Nouvel essor du Saguenay 47000 $
3 Capitale-Nationale
3 Amarrage (L") 85762 %
3 Arc-en-ciel Organisme communautaire en santé mentale 20 000 §
3 Archipel d'entraide (L") 25000 $
3 Assocaition canadienne pour la santé mentale (région de 19857 §
Québec) inc.
3 Association des personnes utilisatrices de services de santé 35000 $
mentale de la région de Québec (03)
3 Boussole (La) Regroupement des parents et amis de la personne 10 000 $
atteinte de maladie mentale
3 Centre communautaire I'Amitié inc. (Le) 20590 $
3 Centre de jour Feu Vert inc. 30374 §
3 Centre de jour L'Envol inc. 52464 $
3 Centre d'entraide du trouble affectif bipolaire de Québec 19925 %
L'Equilibre
3 Centre d'entraide Emotions 40 063 $
3 Centre de parrainage civique de Québec inc. (Le) 33402 %
3 Centre de prévention du suicide C.P.S. 10 000 $




Région Organisme Montant
3 Centre de prévention du suicide de Charlevoix 15000 $
3 Centre social de la Croix Blanche (région de Québec) 30455 %
3 Cercle polaire (Le) 19036 $
3 Croissance-Travail 10 000 $
3 Demi-Lune 83790 $
3 Libre Espace Cote-de-Beaupré inc. 89 500 $
3 Maison I'Eclaircie 10 000 $
3 Marée (La) regroupement des parents & amis de la personne 17477 $

atteinte de maladie mentale
3 Odyssée Bleue inc. (L") 27302 %
3 Organisation communautaire d'écoute et d'aide naturelle 9513%
(OCEAN)
3 Organisation de santé mentale ceuvrant a la sensibilisation et a 42373 §
l'entraide (O.S.M.O.S.E.)
3 Parents-Espoir 658823
3 Pavois (Le) Programmes d'activités valorisantes offrant 10 000 $
interaction et soutien
3 Relais la Chaumine inc. 10 000 $
3 Service d'Entraide 1'Espoir (Québec) 9279 $
3 Perséides, soutien au deuil périnatal (Les) 65469 §
3 AutonHommie (L") Centre de ressources sur la condition 10 000 $
masculine (Québec) inc.
3 Communautés Solidaires 65274 §
3 Verger (Le), centre communautaire en santé mentale 39226 $
3 Auto-Psy 10671 $
4 Mauricie-Centre-du-Québec
4 Anna et la mer 17 141§
4 Association Le P.A.S. 27780 $
4 Centre de prévention suicide Arthabaska-Erable inc. 40 640 $
4 Groupe d'entraide "L'entrain" 27233 8%
4 La chrysalide Maison d'hébergement communautaire en santé 59304 §
mentale
4 La passerelle, AFPPAMM - BNY 23 698 §
4 La Traverse du sentier 28460 $
4 L'avenue libre du bassin de Maskinongg¢ inc. 23823 §
4 Le gyroscope du bassin de Maskinongé 22 806 $
4 Centre de prévention du suicide : Accalmie 116 893 $
4 Centre le Havre de Trois-Riviéres 109 385 $
4 Centre Roland-Bertrand (Hamac seulement) 78 621 §
4 Groupe d'entraide La lanterne 27522%
4 La Maison Le Réverbére inc. 67 734 §
4 Le traversier, Centre de jour et d'entraide en santé mentale 271349
4 Les parents-partenaires inc. 31502 %
4 Maison de transition de la Batiscan 624973
4 SRAADD 12 000 $
4 AFPPAMM - Drummond 26091 $
4 Centre d'écoute et de prévention suicide Drummond 40504 $
4 Ensoleilvent 59396 $
4 Pivot Centre-du-Québec 33557%
4 Réseau d'aide Le tremplin inc. 84 871 $
4 TDA/H Mauricie Centre du Québec 21859 %
4 Le phénix, ECJ, Centre Mauricie/M¢kinac 24213 $
4 Groupe d'entraide Facile d'acces 23393 §
4 Le Périscope (AFPPAMM) Centre Mauricie, Mékinac et Haut- 23643 %
St-Maurice
4 Regroupement des organismes de base en santé mentale 04-17 10 000 $




Région Organisme Montant
5 Estrie
5 Alternative en santé mentale I'Autre Versant inc. 35658 $
5 Association d'entraide en santé mentale «L'Eveil» de Brome- 35658 %
Missisquoi
5 Association des proches de personnes atteintes de maladie 37356 %
mentale de I'Estrie
5 Association PANDA Brome-Missisquoi 33396 §
5 L'autre-Rive 35658 %
5 Centre de prévention du suicide de la Haute-Yamaska 35658 $
5 Centre L'élan 35658 %
5 La Cordée, ressource alternative en santé mentale 35658 %
5 La Croisée des sentiers 35658 %
5 L'Ensoleillée: Ressource communautaire en santé mentale 35658 $
5 Entrée Chez-Soi brome-Missisquoi 35658 %
5 JEVI Centre de prévention du suicide Estrie 37356 %
5 Maison d'hébergement RSSM 41316 $
5 Mon Shack...Mes choix...Mon avenir! 97 248 $
5 Oasis santé mentale Granby et région 35940 §
5 Phare Source d'entraide 35658 $
5 Promotion et défense des droits en santé mentale de I'Estrie 34440 §
5 Ressource communautaire en santé mentale "L'Eveil" 35658 $
5 Le Rivage du Val St-Frangois 35658 %
5 Sant¢ mentale Estrie 117420 $
5 Secours-Amiti¢ (Estrie) 37920 %
5 4456 TDA/H Estrie 37356 $
5 Virage Santé Mentale 35656 $
6 Montréal
6 Acces Santé Mentale Cible Travail 15000 $
6 Action Santé de Pointe St-Charles 42243 $
6 Action-Autonomie le collectif pour la défense des droits en 15000 $
santé mentale de Montréal
6 Agence Ometz 54147 $
6 Alternative, Centre de jour en santé mentale (L") 29454 §
6 Ami-Québec Agir contre la maladie mentale 16 666 $
6 Amis de la santé mentale (banlieue Ouest) (Les) 55032 %
6 Anorexie et boulimie Québec 80 609 $
6 Antenne communications 50459 $
6 Art-Rivé centre de jour de Riviere-des-Prairies (L") 29454 §
6 Association Bénévole Amitié Inc. 15000 $
6 Association canadienne pour la santé¢ mentale / filiale de 15000 $
Montréal
6 Association de parents pour la santé mentale de Saint-Laurent- 55032 8%
Bordeaux-Cartierville
6 Association québécoise des parents et amis de la personne 29454°%
atteinte de maladie mentale Inc. (AQPAMM)
6 Association québécoise pour les troubles d'apprentissage Section 249443
Saint-Léonard
6 Atelier d'artisanat Centre-Ville Inc. (L") 15000 $
6 Ateliers Quatre Saisons Inc. (Les) 55032 %
6 C.A.D.R.E. Centre d'action, de développement et de recherche 42243 $
en employabilité
6 Carrefour populaire de St-Michel Inc. 55032%
6 Centrami 16 666 $
6 Centre Bienvenue Inc. 12 000 $
6 Centre d'activités pour le maintien de 1'équilibre émotionnel de 55032 8%
Montréal-Nord (CAMEE)
6 Centre d'apprentissage paralléle de Montréal C.A.P. (Le) 15000 $




Région Organisme Montant
6 Centre de crise de 1'Ouest de 1'1le 15000 $
6 Centre de crise Le Transit 15000 $
6 Centre de Jour de St-James 294543
6 Centre de soir Denise Mass¢ 15000 $
6 Centre d'écoute et de référence Halte-Ami 18438 $
6 Centre d'écoute et de référence Multi-Ecoute 15000 $
6 Centre d'écoute et d'intervention Face a Face (Le) 14723 $
6 Centre d'écoute Le Havre Inc. 3400 $
6 Centre d'entraide Le Pivot, C.E.L.P. 550328
6 Centre d'intervention de crise Tracom 15000 $
6 Centre famille & ressource A.D.D. 80 609 $
6 Centre l'autre maison Inc. 15000 $
6 Centre Local d'Initiatives Communautaires du Nord-Est de 80 609 $

Montréal
6 Centre Montréalais pour les troubles d'apprentissage 30120 %
6 Centre Soutien-Jeunesse de Saint-Laurent 55032 %
6 CIé des champs, réseau d'entraide pour personnes souffrant de 55032%
troubles anxieux (La)
6 Club ami, la santé mentale par I'entraide et 1'intégration socio- 80 609 $
professionnelle Inc.
6 Diogene, suivi communautaire 15000 $
6 Ecoute Entraide Inc. 15000 $
6 Entraide Saint-Michel 42243 §
6 Entreprise sociale en santé¢ mentale 15000 $
6 Equipe Entreprise (L") 42243 §
6 Etincelle de I'amitié Inc. (L") 550328
6 Expression LaSalle centre communautaire en santé mentale 294543
6 Fondation pour I'art thérapeutique et I'art brut au Québec 29974 §
6 Groupe d'Entraide Lachine 55032%
6 GymnO Montréal 80 609 $
6 Maison des amis du Plateau Mont-Royal Inc. (La) 16 666 $
6 Maison Le Parcours Inc. 15000 $
6 Maison L'Echelon Inc. 15000 $
6 Maison L'Eclaircie de Montréal 84 486 $
6 Maison Les Etapes Inc. 15000 $
6 Maison multiethnique Myosotis Inc. 80 609 $
6 Maison St-Dominique 15000 $
6 Maison St-Jacques Inc. 15000 $
6 Mirier Inc. (Le) 42243 §
6 P.R.I.S.E. IT (Programme éducatif de revalorisation individuelle, 15000 $
sociale) Inc.
6 Paradis urbain 39904 §
6 Parentrie du Nord de Montréal (La) 42243 §
6 Parents et Amis du bien-étre mental du Sud-Ouest de Montréal 42243 §
6 Parrainage Civique de la Banlieue Ouest de Montréal 15000 $
6 Parrainage civique de 1'Est de 1'lle de Montréal 42243 §
6 Perspective Autonomie en Santé Mentale 45058 §
6 Perspective Communautaire en Santé Mentale (W.1.) 15000 $
6 Pracom Inc. 15000 $
6 Projet P.A.L. Inc. 15000 $
6 Projet Suivi Communautaire 15000 $
6 Projets P.A.R.T. 2622%
6 Rebond, ressource alternative en santé mentale dans la Petite- 94 044 $
Patrie (Le)
6 Relax-Action Montréal 15000 $
6 Répit «Une heure pour moi» Inc. 55032§




Région Organisme Montant
6 Réseau alternatif et communautaire des organismes (RACOR) 31682 8%
en santé mentale
6 Services communautaires Cypres 15000 $
6 Société québécoise de la schizophrénie 15000 $
6 Suicide-Action Montréal Inc. 15000 $
6 Suivi communautaire Le Fil 15000 $
6 Tel-Aide 18438 $
6 Tel-Ecoute 42243 §
6 Vers L'équilibre 15000 $
7 Outaouais
7 Centre Inter-Section 43292 §
7 Centre intervalle Pontiac 38877 %
7 Droits-Accés de 1'Outaouais 36954 %
7 Entraide-Deuil de I'Outaouais 33856 %
7 L'Apogée Association pour parents et amis de la personne ayant 38265 %
un probléme de santé¢ mentale
7 La Maison Alonzo Wright 32949 §
7 Le Boulev'art de la Vallée 50941 $
7 L'Envol S. R. T. Service de retour au travail 46 885 $
7 Les Habitations Nouveau Départ 38679 %
7 Maison amitié¢ de la Haute-Gatineau 30623 3%
7 Maison le Ricochet 58702 %
7 Maison-Réalité inc. 49484 §
7 Réseau Outaouais ISP 45169 $
7 Service d'accompagnement pour l'inclusion sociale S.A.LS 44018 $
7 Suicide Détour 34534 §
7 Tel-Aide Outaouais (Québec) 34727 8%
7 Regroupement des organismes communautaires en santé 9622%
mentale (ROCSMO)
7 C.A.P. Sant¢ de I'Outaouais (Centre d'activités promotionnelles) 30623 §
8 Abitibi-Témiscamingue
8 Accueil d'Amos 37629 §
8 Association de parents PANDA Abitibi-Ouest 6533 9%
8 Bouée d’Espoir inc. (La) 26220 %
8 Centre de prévention du suicide d’ Abitibi-Ouest 27290 $
8 Centre de prévention du suicide Amos 26387 $
8 Centre de prévention du suicide de Rouyn-Noranda inc. 24220 %
8 Centre prévention suicide Senneterre 28 000 $
8 Centre de prévention du suicide du Témiscamingue 28 146 $
8 Centre prévention suicide Vallée de 1'Or 25723 §
8 Entretoise 23345%
8 Groupe Soleil de Malartic 22202 %
8 Groupe en toute amitié de Senneterre 29069 $
8 La Rescousse 26214 §
8 Le Pont 16 500 $
8 Le Portail 25917 $
8 Le Repére 649 20995 §
8 Le Résilient 25900 $
8 Maison 4 saisons 49980 $
8 Maison du Soleil Levant de Rouyn-Noranda 45490 $
8 RAIDDAT 9010%
8 Résidence hébergement Chaumiere 522578%
8 Trait d'union de La Sarre 44 673 $
9 Cote-Nord
9 Association des parents et amis du malade émotionnel Baie- 216578

Comeau inc. (APAME)




Région Organisme Montant

9 Association des parents et amis du malade émotionnel de I'Est 30481 $
de la Cote-Nord inc. (APAME)

9 Association des troubles anxieux de la Cote-Nord 116318$

9 Atre de Sept-Iles 71777 $

9 Centre d'action bénévole le Nordest 11583 %

9 Centre de prévention du suicide Cote-Nord 87120 %

9 Créam 24818 $

9 Droits et recours en santé mentale Cote-Nord 41728 $§

9 Eki-Lib Santé Cote-Nord 17889 $

9 Habitations communautaires Le Gite inc. 13324 §

9 Maison de transition Baie-Comeau inc. "Le Gite" 497318%

9 PANDA Manicouagan 21657 8%

9 Point de rencontre inc. 116918

9 Regroupement des organismes communautaires et alternatifs en 6263 $
santé mentale Cote-Nord (ROCASM)

9 Ressource de réinsertion « Le Phare » 215918

9 Santé mentale Québec-Cote-Nord 30480 $

9 Transit Sept-Iles 15779 §

10 Nord-du-Québec

10 Corporation le Zéphir 101916 $

10 CPS Lebel 20384 $

11 Gaspésie les iles

11 Association d'entraide pour la santé mentale en Gaspésie 19762 §

11 Nouveau Regard, Association de parents et amis de la personne 47754 §
atteinte de maladie mentale de la Gaspésie

11 Centre de ressourcement, de réinsertion et d'intervention (CRRI) 20022 §

11 Centre communautaire I'Eclaircie des Iles 20355 %

11 Droits et recours en santé mentale Gaspésie/Les Iles 19589 §

11 Groupe d'action sociale et psychiatrique des Monts 91 882§

11 Centre Emilie-Gamelin 69 847 §

11 Centre Accalmie inc. 71459 $

11 Regroupement des organismes communautaires et alternatifs en 19589 §
santé mentale

11 La Maison a Damas 67552 %

11 Accueil Blanche Goulet de Gaspé 90 889 $

12 Chaudiére-Appalaches

12 Convergence action bénévole 29970 $

12 S.0.S. Onde Amitié 34390 §

12 Centre d'écoute et de prévention du suicide Beauce-Etchemins 356719

12 L'Ancre, regroupement des parents et amis des personnes 42414 §
atteintes de maladie mentale

12 Le Rappel groupe d'entraide de personnes atteintes d'une 31489 %
maladie mentale

12 Le Trait d'Union, groupe d'entraide pour personnes ayant des 34304 %
troubles de santé mentale

12 Le Havre, groupe d'aide et d'entraide pour la personne vivant 30441 8%
avec un probléme de santé mentale

12 L'Eveil, groupe d'entraide pour personnes atteintes de maladie 42105 §
mentale

12 Le Contrevent, pour l'entourage d'une personne ayant un trouble 32944 §
majeur de santé¢ mentale

12 Intervalle 35673 %

12 Centre la Barre du Jour 34399 §

12 La Croisée - regroupement de parents, amis(es) de la personne 42105 $
atteinte de maladie mentale - MRC des Appalaches

12 Aux Quatre Vents, groupe d'entraide pour personnes en 31160 $

difficulté psychologique ou psychiatrique




Région Organisme Montant
12 Sant¢ Mentale Québec - Chaudiere-Appalaches 47212 %
12 La Passerelle, groupe d'aide et d'entraide pour personnes vivant 33470 $
avec un probléme de santé mentale

12 Société de réadaptation et d'intégration communautaire 37763 $
(S.R.IC)

12 Le Sillon regroupement des parents et amis de la personne 32144 §
atteinte d'une maladie mentale

12 La Rencontre, groupe d'entraide pour personnes atteintes de 38973 §
maladie mentale

12 L'Oasis de Lotbiniére inc. 41235%

12 Le Murmure, groupe d'entraide de personnes ayant ou ayant eu 39785 %
un probléme de santé¢ mentale

12 Les nouveaux sentiers de la MRC de L'Islet 42105 $

12 L'A-Droit de Chaudiére-Appalaches 30348 §

13 Laval

13 Association de loisirs pour personnes handicapées psychiques de 48932°%
Laval (ALPHPL)

13 Association lavalloise de parents pour le bien-étre mental 31560 %
(ALPABEM)

13 (CAFGRAF) Groupe d'entraide en Santé mentale de Laval 15028 $

13 Centre d'implication libre de Laval en réadaptation sociale 17749 §
(CILL)

13 L'En-droit de Laval 20450 $

13 L'Tl6t-Centre de crise et de prévention du suicide de Laval 511158

13 Maison 100 limites 118309 $

13 Ressource anxiété et trouble panique groupes de soutien pour 42 826 $
personnes anxieuses

13 Service populaire de psychothérapie 46431 $

14 Lanaudiere

14 Association de parents PANDA MRC Des Moulins 79 568 §

14 Bonne étoile Joliette inc. (La) 33905 %

14 Centre d'entraide en santé mentale du secteur Brandon "Le 19844 §
Croissant de Lune"

14 Centre de prévention du suicide de Lanaudicre (Le) 19744 §

14 Groupe d'entraide en santé mentale de la région 51705 %
Berthier/Lavaltrie "L'Envol"

14 Habitat jeunesse, Mascouche 75260 $

14 Maison L'Intersection (La) 172 956 $

14 PANDA de la MRC L'Assomption 77790 §

14 Pleins droits de Lanaudiére inc. 12 000 $

14 Propulsion Lanaudiére 74 001 §

14 Regroupement des organismes communautaires et alternatifs en 24375§
santé mentale de Lanaudicre

14 Rescousse amicale (La) 36 669 §

14 Rescousse Montcalm (La) 41604 $

14 Services de crise de Lanaudiere (Les) 19744 §

14 Tournesol de la Rive-Nord inc. (Le) 27626 $

14 Vaisseau d'or (Des Moulins) (Le) 99 609 $

15 Laurentides

15 Arc-en-Soi, centre de prévention et d intervention en santé 5000 $
mentale (L)

15 Association Laurentienne des proches de la personne atteinte de 58977 %
maladie mentale inc. (ALPPAMM)

15 Association Panda Thérese-De Blainville et des Laurentides 93304 §

15 Atelier Ensemble on se tient 24103 $

15 Centre aux sources d'Argenteuil 24614 §

15 Centre prévention suicide le Faubourg 24103 $




Région Organisme Montant
15 C.E.S.A.M.E. Centre pour I'enfance en santé mentale Deux- 32674 §
Montagnes
15 Collectif des Laurentides en santé mentale 164 722 $
15 Droits et recours Laurentides 62307 $
15 Echelon des Pays d'en Haut inc. (L) 361323
15 Groupe La Licorne MRC Thérese-De Blainville 24102 $
15 Hébergement Fleur de Macadam 75000 $
15 L'Envolée, ressource alternative en santé mentale 45706 $
15 Maison Clothilde 32924 §
15 Panda Basses-Laurentides sud-ouest 25032 %
16 Montérégie
16 Accolade Santé Mentale (L") 39988 §
16 Alternative - Centregens 37120 %
16 Ancre et Ailes du Haut St-Laurent 34879 §
16 Arc-en-ciel (Vaudreuil-Soulanges) 33928 §
16 Arc-en-ciel des Seigneuries, groupe d'entraide en santé¢ mentale 40998 $
8
16 Association des parents et amis de la personne atteinte de 36518 §
maladie mentale - Rive-Sud APAMM-RS
16 Association Le Vaisseau d'Or 34250 $
16 Ateliers Transition inc. (Les) 35458 %
16 Au Second Lieu 34904 §
16 Avant-garde en santé¢ mentale (L") 35085 %
16 Campagnol des jardins de Napierville centre de jour (Le) 38569 §
16 Centre de crise et de prévention du suicide du Haut-Richelieu- 33544%
Rouville
16 Centre de crise et de prévention du suicide La Traversée 45879 $
16 Centre de soutien en santé mentale - Montérégie 31902 §
16 Centre de transition Perceval inc. 41596 $
16 Centre psychosocial Richelieu-Yamaska (Le) 27175 %
16 Collectif de défense des droits de la Montérégie 27175 %
16 Contact Richelieu-Yamaska 39720 %
16 D'un couvert a l'autre 339118
16 | Eclusier du Haut-Richelieu 35481 $
16 Groupe d'entraide G.E.M.E. 31747 %
16 Groupe d'entraide L'Arrét-Court, Sorel-Tracy 42 822§
16 Groupe d'entraide le Dahlia de Beauharnois (Le) 43 466 $
16 Havre a nous (le) / Our Harbour 31904 §
16 Hébergement I'Entre-Deux 429413
16 Hyper-Lune 33911 8%
16 Maison alternative de développement humain (MADH) inc. 47 640 §
16 Maison des petits tournesols (nouvel admis) 33911 8%
16 Maison d'intervention Vivre 32535%
16 Maison du Goé¢land de la Rive-Sud (La) 41 668 $
16 Maison Jacques-Ferron 43384 $
16 Maison le Point Commun 33071 8
16 Maison sous les arbres 39247%
16 Phare, Saint-Hyacinthe et régions Inc. (Le) 40382 $
16 Pont du Suroit (Le) 38336 %
16 Psycohésion inc. 42934 §
16 Regroupement des organismes communautaires en santé 17175 %
mentale de la Montérégie (ROCSMM)
16 Réseau d'habitations Chez soi 34970 §
16 Ressource de transition le Tournant 39247%
16 Santé mentale Québec - Haut-Richelieu 35928 %
16 Santé¢ mentale Québec - Pierre-De Saurel 36299 $




Région Organisme Montant
16 Santé mentale Québec - Rive-Sud 33911%
16 Service d'intervention en santé mentale - ESPOIR 39247 §
16 Tel-aide région du Suroit 34967 §
16 Toits d'Emile (Les) 31916 $
16 Trait-d'Union Montérégien 38439§
16 Traversée (Rive-Sud) (La) 33911 8%
16 Versant (Le), réseau d'entraide pour les personnes souffrant de 339118
troubles anxieux
17 Nunavik
17 Hébergement communautaire Ungava 48 400 $
17 Hébergement communautaire Uvattinut 48 400 §
18 Terres-Cries-de-la-Baie-James
Forfaitaire 75000 $
National
National | AGIDD/Ass. défense droit SM/Qc 11250 %
National | AQRP/Ass. qc réad. psychosoc. 11250 %
National | COSME/Réseau commun. mentale 11250 %
National | Mouvement Santé¢ mentale Québec 11250%
National | Regr. assoc. Panda Qc 11250 $
National | Regr. ctres prév. suicide QC 11250 %
National | Regr. ressources alternatives 11250 $
National | Réseau Avant Craquer 11250 %
National | RESICQ/Reg.interv. crise du Qc 11250 %
National | Ass. québécoise prév. suicide 27500 $
National | Au coeur familles agricoles 27500 §
National | Phobies-Zéro 27500 $
National | Association québécoise des personnes vivant un trouble mental : 27500 §
Les Porte-Voix du rétablissement
National | Relief - Le chemin de la santé mentale 27500 $
National | Association des centres d'écoute téléphonique du Québec 11250 %




Plan d’action en santé mentale 2022-2026 :

Ventilation des sommes octroyées en 2024-2025, par organisme, pour 1’action 3.1.

Les crédits octroyés dans le cadre du rehaussement a la mission globale

du Programme de soutien aux organismes communautaires (PSOC) sont récurrents.

Autre mode de

Région Organisme Montant financement
Bas-Saint-Laurent
1 Périscope des Basques 72518 $
1 Association Kamouraskoise en santé mentale La Traversée 55801 §
1 Centre alt. En sant¢ mentale et sociale Le Marigot de Matane 47050 $
1 Rayon de partage 50214 $
1 Maison des Tournesols 45 466 $
1 Santé mentale Québec 21530 $
1 La Lueur de I'Espoir du Bas Saint-Laurent 34528 §
1 P.L.A.LLD.D. du Bas-du-Fleuve 53518 §
1 Centre d'entraide I'horizon de Riviere-du-Loup 55231 §
1 Centre prévention suicide du KRTB 62 830 $
1 Source d'espoir du Témis 52231 §
1 Maison d'hébergement La Bouffée d'air du KRTB 36863 $
1 Regroupement des organismes en santé mentale ROCASM 13519 §
Saguenay Lac-Saint-Jean
2 Association Panda SLSJ 57 000 $
2 Comité Enfaim 31000 $
GRTP (Groupe de ressources pour les troubles de panique et
2 ) 57 000 $
autres troubles anxieux)
2 Association canadienne pour la santé mentale section Saguenay | 93 000 $
2 Santé mentale Québec - LSJ 52000 $
2 Centre de prévention du suicide région 02 57000 $
2 Centre le Phare 97200 $
2 Centre L'Escale 63 000 $
2 Centre de santé mentale L' Arrimage 52000 §
2 Centre Le Bouscueil de Roberval 52000 $
2 Centre Nelligan (Centre en santé mentale) 52000 $
GPDDSM (Groupe de promotion et défense des droits en SM de
2 . 31000 $
la région 02)
2 Centre de rétablissement Le Renfort 83 000 $
2 Le Maillon 60 000 $
2 La Maison du cheminement 135000 $
2 Les Services d'intégration sociale Nouvel essor du Saguenay 47000 $
Capitale-Nationale
3 Amarrage (L") 85762 $
3 Arc-en-ciel Organisme communautaire en santé¢ mentale 20000 §
Archipel d'entraide (L") 25000 $
3 Ass’ocaiti‘on canadienne pour la santé mentale (région de 19857 $
Québec) inc.
Boussole (La) Regroupement des parents et amis de la personne
3 ) . 10 000 $
atteinte de maladie mentale
3 Centre communautaire I'Amitié inc. (Le) 20590 $
3 Centre de jour Feu Vert inc. 30374 $
3 Centre de jour L'Envol inc. 52464 $
3 Centre d'entraide du trouble affectif bipolaire de Québec 19925 §

L'Equilibre




Autre mode de

Région Organisme Montant financement
3 Centre d'entraide Emotions 40 063 $
3 Centre de parrainage civique de Québec inc. (Le) 33402 $
3 Centre de prévention du suicide C.P.S. 10 000 $
3 Centre de prévention du suicide de Charlevoix 15000 $
3 Centre social de la Croix Blanche (région de Québec) 30455 $
3 Cercle polaire (Le) 19036 $
3 Croissance-Travail 10 000 $
3 Demi-Lune 83790 $
3 Libre Espace Cote-de-Beaupré inc. 89500 $
3 Maison I'Eclaircie 10 000 $

Marée (La) regroupement des parents & amis de la personne
3 ) . 17477 $
atteinte de maladie mentale
3 Odyssée Bleue inc. (L") 27302 $
3 Orga,nisation communautaire d'écoute et d'aide naturelle 9513 §
(OCEAN)
3 Organ'isation de santé mentale oeuvrant a la sensibilisation et a 42373 $
l'entraide (O.S.M.O.S.E.)
Organisme a déterminer 35000 §
Parents-Espoir 65882 $
3 Pavois (Le) Progrgmmes d'activités valorisantes offrant 10000 $
nteraction et soutien
Relais la Chaumine inc. 10 000 $
Service d'Entraide I'Espoir (Québec) 92 796 $
Perséides, soutien au deuil périnatal (Les) 65469 $
AutonHommie (L") Centre de ressources sur la condition
3 . , . 10 000 $
masculine (Québec) inc.
3 Communautés Solidaires 65274 $
3 Verger (Le), centre communautaire en santé mentale 39226 $
3 Auto-Psy 10671 $
Mauricie-Centre-du-Québec
4 Anna et la mer 17141 $
4 Association Le P.A.S. 27780 $
4 Centre de prévention suicide Arthabaska-Erable inc. 40 640 $
4 Groupe d'entraide "L'entrain" 27233 §
4 La chrysalide Maison d'hébergement communautaire en santé 50304 §
mentale
4 La passerelle, AFPPAMM - BNY 23698 §
4 La Traverse du sentier 28460 $
4 L'avenue libre du bassin de Maskinongé inc. 23823 §
4 Le gyroscope du bassin de Maskinongé 22 806 $
4 Centre de prévention du suicide : Accalmie 116 893 §
4 Centre le Havre de Trois-Riviéres 109 385 §
4 Centre Roland-Bertrand (Hamac seulement) 78 621 $
4 Groupe d'entraide La lanterne 27522 %
4 La Maison Le Réverbére inc. 67734 $
4 Le traversier, Centre de jour et d'entraide en santé mentale 27134 $
4 Les parents-partenaires inc. 31502 $
4 Maison de transition de la Batiscan 62497 $
4 SRAADD 12 000 $
4 AFPPAMM - Drummond 26091 $
4 Centre d'écoute et de prévention suicide Drummond 40 504 $
4

Ensoleilvent

59396 §




Autre mode de

Région Organisme Montant financement
4 Pivot Centre-du-Québec 33557 %
4 Réseau d'aide Le tremplin inc. 84 871 §
4 TDA/H Mauricie Centre du Québec 21859 §
4 Le phénix, ECJ, Centre Mauricie/M¢kinac 24213 §
4 Groupe d'entraide Facile d'acces 23393 §
4 Le Périsc.:ope (AFPPAMM) Centre Mauricie, Mékinac et Haut- 23643 §

St-Maurice
4 Regroupement des organismes de base en santé¢ mentale 04-17 10 000 $
Estrie
5 Alternative en santé mentale I'Autre Versant inc. 35658 $
5 As‘so.ciatio'n d'entraide en santé mentale «L'Eveil» de Brome- 35 658 §
Missisquoi
5 Association des proches de personnes atteintes de maladie 37356 §
mentale de I'Estrie
5 Association PANDA Brome-Missisquoi 33396 $
5 L'autre-Rive 35658 $
5 Centre de prévention du suicide de la Haute-Yamaska 35658 $
5 Centre L'élan 35658 $
5 La Cordée, ressource alternative en santé mentale 35658 §
5 La Croisée des sentiers 35658 $
5 L'Ensoleillée: Ressource communautaire en santé mentale 35658 $
5 Entrée Chez-Soi brome-Missisquoi 35658 §
5 JEVI Centre de prévention du suicide Estrie 37356 $
5 Maison d'hébergement RSSM 41316 $
5 Mon Shack...Mes choix...Mon avenir! 97248 $
5 Oasis santé mentale Granby et région 35940 §
5 Phare Source d'entraide 35658 $
5 Promotion et défense des droits en santé mentale de I'Estrie 34440 $
5 Ressource communautaire en santé mentale "L'Eveil" 35658 $
5 Le Rivage du Val St-Frangois 35658 §
5 Santé mentale Estrie 117420 $
5 Secours-Amitié (Estrie) 37920 $
5 4456 TDA/H Estrie 37356 $
5 Virage Santé Mentale 35656 §
Montréal
6 Acces Santé Mentale Cible Travail 15000 $
6 Action Santé de Pointe St-Charles 42243 $
Action-Autonomie le collectif pour la défense des droits en
6 . . 15000 $
santé mentale de Montréal
6 Agence Ometz 54147 $
6 Alternative, Centre de jour en santé mentale (L") 29454 §
6 Ami-Québec Agir contre la maladie mentale 16 666 $
6 Amis de la santé mentale (banlieue Ouest) (Les) 55032 %
6 Anorexie et boulimie Québec 80609 §
6 Antenne communications 50459 $
6 Art-Rivé centre de jour de Riviére-des-Prairies (L') 29454 $
6 Association Bénévole Amitié Inc. 15000 $
6 Associ’ation canadienne pour la santé mentale / filiale de 15000 $
Montréal
6 Association de parents pour la santé mentale de Saint-Laurent- 55032 $

Bordeaux-Cartierville




Autre mode de

Région Organisme Montant financement
6 Asspciation québécoise des parents et amis de la personne 29 454 §
atteinte de maladie mentale Inc. (AQPAMM)
6 Agsocia}:ion québécoise pour les troubles d'apprentissage Section 24 944
Saint-Léonard
6 Atelier d'artisanat Centre-Ville Inc. (L") 15000 $
6 Ateliers Quatre Saisons Inc. (Les) 55032 %
6 C.A.D.RE. ('Je‘:n,tre d'action, de développement et de recherche 42243 $
en employabilité
6 Carrefour populaire de St-Michel Inc. 55032 %
6 Centrami 16 666 $
6 Centre Bienvenue Inc. 12000 $
6 Centre d'activités pour le maintien de I'équilibre émotionnel de 55032 $
Montréal-Nord (CAMEE)
6 Centre d'apprentissage paralleéle de Montréal C.A.P. (Le) 15000 $
6 Centre de crise de I'Ouest de l'ile 15000 $
6 Centre de crise Le Transit 15000 $
6 Centre de Jour de St-James 29454 §
6 Centre de soir Denise Massé 15000 $
6 Centre d'écoute et de référence Halte-Ami 18438 $
6 Centre d'écoute et de référence Multi-Ecoute 15000 $
6 Centre d'écoute et d'intervention Face a Face (Le) 14723 §
6 Centre d'écoute Le Havre Inc. 3400 $
6 Centre d'entraide Le Pivot, C.E.L.P. 55032 %
6 Centre d'intervention de crise Tracom 15000 $
6 Centre famille & ressource A.D.D. 80 609 $
6 Centre l'autre maison Inc. 15000 $
6 Centre’Local d'Initiatives Communautaires du Nord-Est de 80 609 $
Montréal
6 Centre Montréalais pour les troubles d'apprentissage 30120 $
6 Centre Soutien-Jeunesse de Saint-Laurent 55032 %
Cl¢ des champs, réseau d'entraide pour personnes souffrant de
6 . 55032 $
troubles anxieux (La)
6 Club arpi, la santé mentale par 'entraide et 1'intégration socio- 80 609 $
professionnelle Inc.
6 Diogene, suivi communautaire 15000 $
6 Ecoute Entraide Inc. 15000 $
6 Entraide Saint-Michel 42243 $
6 Entreprise sociale en santé mentale 15000 §
6 Equipe Entreprise (L") 42243 $
6 Etincelle de I'amitié Inc. (L) 55032 §
6 Expression LaSalle centre communautaire en sant¢ mentale 29454 $
6 Fondation pour l'art thérapeutique et 'art brut au Québec 29974 §
6 Groupe d'Entraide Lachine 55032 %
6 GymnO Montréal 80 609 §
6 Maison des amis du Plateau Mont-Royal Inc. (La) 16 666 $
6 Maison Le Parcours Inc. 15000 $
6 Maison L'Echelon Inc. 15000 $
6 Maison L'Eclaircie de Montréal 84 486 $
6 Maison Les Etapes Inc. 15000 $
6 Maison multiethnique Myosotis Inc. 80 609 §
6 Maison St-Dominique 15000 $
6 Maison St-Jacques Inc. 15000 §




Autre mode de

Région Organisme Montant financement
6 Mirier Inc. (Le) 42243 §
6 P.R.I.S.E. IT (Programme éducatif de revalorisation individuelle, 15000 $

sociale) Inc.
6 Paradis urbain 39904 $
6 Parentrie du Nord de Montréal (La) 42243 $
6 Parents et Amis du bien-&tre mental du Sud-Ouest de Montréal | 42243 $
6 Parrainage Civique de la Banlieue Ouest de Montréal 15000 $
6 Parrainage civique de I'Est de 1'lle de Montréal 42243 §
6 Perspective Autonomie en Santé Mentale 45058 $
6 Perspective Communautaire en Santé Mentale (W.1.) 15000 $
6 Pracom Inc. 15000 $
6 Projet P.A.L. Inc. 15000 §
6 Projet Suivi Communautaire 15000 $
6 Projets P.A.R.T. 2622 9
6 Rebf)nd, ressource alternative en santé mentale dans la Petite- 94 044 $
Patrie (Le)
6 Relax-Action Montréal 15000 $
6 Répit «Une heure pour moi» Inc. 55032 %
6 Réseau alternatif et communautaire des organismes (RACOR) 31682 $
en santé mentale
6 Services communautaires Cypres 15000 $
6 Société québécoise de la schizophrénie 15000 $
6 Suicide-Action Montréal Inc. 15000 $
6 Suivi communautaire Le Fil 15000 $
6 Tel-Aide 18438 $
6 |Tel-Ecoute 42243 $
6 Vers L'équilibre 15000 $
Outaouais
7 Centre Inter-Section 43292 $
7 Centre intervalle Pontiac 38877 $
7 Droits-Acces de 1'Outaouais 36954 $
7 Entraide-Deuil de 1'0Outaouais 33856 $
L'Apogée Association pour parents et amis de la personne ayant
7 \ . 38265 $
un probléme de santé mentale
7 La Maison Alonzo Wright 32949 §
7 Le Boulev'art de la Vallée 50941 $
7 L'Envol S. R. T. Service de retour au travail 46 885 §
7 Les Habitations Nouveau Départ 38679 $
7 Maison amitié de la Haute-Gatineau 30623 $
7 Maison le Ricochet 58702 $
7 Maison-Réalité inc. 49 484 $
7 Réseau Outaouais ISP 45169 $
7 Service d'accompagnement pour l'inclusion sociale S.A.L.S 44018 $
7 Suicide Détour 34534 %
7 Tel-Aide Outaouais (Québec) 34727 $
7 Regroupement des organismes communautaires en santé 9622 $
mentale (ROCSMO)
7 C.A.P. Santé de I'Outaouais (Centre d'activités promotionnelles) | 30 623 $
Abitibi-Témiscamingue
8 Accueil d'Amos 37 629 §




Autre mode de

Région Organisme Montant
financement
8 Association de parents PANDA Abitibi-Ouest 6533 $
8 Bouée d’Espoir inc. (La) 26220 $
8 Centre de prévention du suicide d’ Abitibi-Ouest 27290 $
8 Centre de prévention du suicide Amos 26387 $
8 Centre de prévention du suicide de Rouyn-Noranda inc. 24220 $
8 Centre prévention suicide Senneterre 28 000 $
8 Centre de prévention du suicide du Témiscamingue 28 146 $
8 Centre prévention suicide Vallée de 1'0Or 25723 $
8 Entretoise 23345 $
8 Groupe Soleil de Malartic 22202 $
8 Groupe en toute amiti¢ de Senneterre 29 069 §
8 La Rescousse 26214 $
8 Le Pont 16 500 $
8 Le Portail 25917 $
8 Le Repére 649 20995 §
8 Le Résilient 25900 $
8 Maison 4 saisons 49980 $
8 Maison du Soleil Levant de Rouyn-Noranda 45490 $
8 RAIDDAT 9010 $
8 Résidence hébergement Chaumiére 52257 %
8 Trait d'union de La Sarre 44 673 $
Cote-Nord
9 Associati'on des parents et amis du malade émotionnel Baie- 21657 $
Comeau inc. (APAME)
9 Association des parents et amis du malade émotionnel de I'Est 30481 $
de la Cote-Nord inc. (APAME)
9 Association des troubles anxieux de la Cote-Nord 11631 $
9 Atre de Sept-iles 71777 $
9 Centre d'action bénévole le Nordest 11583 §
9 Centre de prévention du suicide Cote-Nord 87120 $
9 Créam 24818 §
9 Droits et recours en santé mentale Cote-Nord 41728 $
9 |Eki-Lib Santé Cote-Nord 17 889 $
9 Habitations communautaires Le Gite inc. 13324 %
9 Maison de transition Baie-Comeau inc. "Le Gite" 49731 $
9 PANDA Manicouagan 21657 $
9 Point de rencontre inc. 11691 $
9 Regroupement des organismes communautaires et alternatifs en 6263 $
santé mentale Cote-Nord (ROCASM)
9 Ressource de réinsertion « Le Phare » 21591 $
9 Santé mentale Québec-Cote-Nord 30480 $
9 Transit Sept-les 15779 §
Nord-du-Québec
10 ]Corporation le Zéphir 101916 §
10 ]JCPS Lebel 20384 $
Gaspésie les iles
11 Association d'entraide pour la santé¢ mentale en Gaspésie 19762 $
Nouveau Regard, Association de parents et amis de la personne
11 ; : L. 47754 $
atteinte de maladie mentale de la Gaspésie
Centre de ressourcement, de réinsertion et d'intervention
11 (CRRI) 20022 $
11 Centre communautaire 1'Eclaircie des Iles 20355 §




Autre mode de

Région Organisme Montant
financement

11 Droits et recours en santé mentale Gaspésie/Les Iles 19 589 §

11 Groupe d'action sociale et psychiatrique des Monts 91882 $

11 |Centre Emilie-Gamelin 69 847 §

11 Centre Accalmie inc. 71459 $
Regroupement des organismes communautaires et alternatifs en

11 . 19589 $
santé mentale

11 La Maison a Damas 67552 %

11 JAccueil Blanche Goulet de Gaspé 90 889 $
Chaudiére-Appalaches

12 ]JConvergence action bénévole 29970 §

12 ]S.0.S. Onde Amitié 34390 §

12 Centre d'écoute et de prévention du suicide Beauce-Etchemins 35671 $

12 L Apcre, regroupqnent des parents et amis des personnes 4414 S
atteintes de maladie mentale

12 Le Rappel groupe d'entraide de personnes atteintes d'une 31489 §
maladie mentale

12 Le Trait d Umon’, groupe d'entraide pour personnes ayant des 34304 §
troubles de santé mentale
Le Havre, groupe d'aide et d'entraide pour la personne vivant

12 \ . 30441 %
avec un probléme de santé mentale

12 L'Eveil, groupe d'entraide pour personnes atteintes de maladie 42105 $
mentale

12 Le Contrevent,’pour l'entourage d'une personne ayant un trouble 32944 §
majeur de santé mentale

12 |Intervalle 35673 $

12 |Centre la Barre du Jour 34399 §

12 La Croisée - regroupement de parents, amis(es) de la personne 42105 $
atteinte de maladie mentale - MRC des Appalaches
Aux Quatre Vents, groupe d'entraide pour personnes en

12 . \ . o 31160 $
difficulté psychologique ou psychiatrique

12 Santé¢ Mentale Québec - Chaudiere-Appalaches 47212 $
La Passerelle, groupe d'aide et d'entraide pour personnes vivant

12 \ . 33470 $
avec un probléme de santé mentale
Société de réadaptation et d'intégration communautaire

12 (SRIC) 37763 §

12 Le Slllon regroupement des parents et amis de la personne 30 144 $
atteinte d'une maladie mentale

12 La Repcontre, groupe d'entraide pour personnes atteintes de 38973 §
maladie mentale

12 |L'Oasis de Lotbiniére inc. 41235 §
Le Murmure, groupe d'entraide de personnes ayant ou ayant eu

12 . , 39785 §
un probléme de santé mentale

12 |Les nouveaux sentiers de la MRC de L'Islet 42105 $

12 |L'A-Droit de Chaudiere-Appalaches 30348 $
Laval

13 Association de loisirs pour personnes handicapées psychiques de 48932 §
Laval (ALPHPL)
Association lavalloise de parents pour le bien-étre mental

13 (ALPABEM) 31560 $

13 (CAFGRAF) Groupe d'entraide en Santé mentale de Laval 15028 $




Autre mode de

Région Organisme Montant
financement

Centre d'implication libre de Laval en réadaptation sociale

13 | P P 17749 $

13 |L'En-droit de Laval 20450 $

13 |L'II6t-Centre de crise et de prévention du suicide de Laval 51115 §

13 |Maison 100 limites 118309 §

13 Ressource anx‘iété et trouble panique groupes de soutien pour 42 826 $
personnes anxieuses

13 Service populaire de psychothérapie 46 431 $
Lanaudiere

14 ]Association de parents PANDA MRC Des Moulins 79 568 $

14 |Bonne étoile Joliette inc. (La) 33905 $

14 Cenj[re d'entraide en santé mentale du secteur Brandon "Le 19 844
Croissant de Lune"

14 Centre de prévention du suicide de Lanaudicre (Le) 19 744 $
Groupe d'entraide en santé mentale de la région

14 Berthier/Lavaltrie "L'Envol" S1705 3

14  |Habitat jeunesse, Mascouche 75260 §

14  |Maison L'Intersection (La) 172 956 $

14 JPANDA de la MRC L'Assomption 77 790 §

14 |Pleins droits de Lanaudicre inc. 12000 $

14  |Propulsion Lanaudiére 74 001 §
Regroupement des organismes communautaires et alternatifs en

14 , oy 24375 $
santé mentale de Lanaudiere

14 |Rescousse amicale (La) 36 669 $

14  |Rescousse Montcalm (La) 41 604 $

14 Services de crise de Lanaudiére (Les) 19744 $

14 Tournesol de la Rive-Nord inc. (Le) 27626 $

14 |Vaisseau d'or (Des Moulins) (Le) 99 609 $
Laurentides

15 Arc-en-Soi, centre de prévention et d intervention en santé 5000 $
mentale (L)

15 Assoc%ation Laur@tienne des proches de la personne atteinte de 58977 §
maladie mentale inc. (ALPPAMM)

15  ]Association Panda Thérése-De Blainville et des Laurentides 93304 $

15 Atelier Ensemble on se tient 24103 $

15 Centre aux sources d'Argenteuil 24 614 $

15 Centre prévention suicide le Faubourg 24103 $

15 C.E.S.A.M.E. Centre pour l'enfance en sant¢ mentale Deux- 32674 $
Montagnes

15 Collectif des Laurentides en santé mentale 164 722 §

15 |Droits et recours Laurentides 62307 $

15 Echelon des Pays d'en Haut inc. (L) 36132 $

15 Groupe La Licorne MRC Thérese-De Blainville 24102 $

15 Hébergement Fleur de Macadam 75000 $

15 L'Envolée, ressource alternative en santé mentale 45706 $

15  |Maison Clothilde 32924 %

15  |Panda Basses-Laurentides sud-ouest 25032 §
Montérégie

16 |Accolade Santé Mentale (L") 39988 $

16  JAlternative - Centregens 37120 $

16  |Ancre et Ailes du Haut St-Laurent 34879 $

16  JArc-en-ciel (Vaudreuil-Soulanges) 33928 $




Autre mode de

Région Organisme Montant
financement
16 Arc-en-ciel des Seigneuries, groupe d'entraide en santé mentale 40 998 $
L)
16 Assoc%ation des parepts et amis de la personne atteinte de 36518 §
maladie mentale - Rive-Sud APAMM-RS
16  |Association Le Vaisseau d'Or 34250 $
16  JAteliers Transition inc. (Les) 35458 $
16 |Au Second Lieu 34904 $
16  JAvant-garde en santé¢ mentale (L") 35085 $
16  JCampagnol des jardins de Napierville centre de jour (Le) 38569 §
16 Centr.e de crise et de prévention du suicide du Haut-Richelieu- 33544 §
Rouville
16  |Centre de crise et de prévention du suicide La Traversée 45879 $
16 Centre de soutien en santé mentale - Montérégie 31902 $
16 Centre de transition Perceval inc. 41596 $
16 Centre psychosocial Richelieu-Yamaska (Le) 27175 $
16  |Collectif de défense des droits de la Montérégie 27175 §
16  |Contact Richelieu-Yamaska 39720 $
16  |D'un couvert a l'autre 33911 $
16  |Eclusier du Haut-Richelieu 35481 $
16  |Groupe d'entraide G.E.M.E. 31747 $
16 Groupe d'entraide L'Arrét-Court, Sorel-Tracy 42822 $
16 Groupe d'entraide le Dahlia de Beauharnois (Le) 43 466 $
16  |Havre a nous (le) / Our Harbour 31904 $
16  |Hébergement I'Entre-Deux 42941 §
16  |Hyper-Lune 33911 $
16  |Maison alternative de développement humain (MADH) inc. 47 640 §
16  |Maison des petits tournesols (nouvel admis) 33911 $
16  |Maison d'intervention Vivre 32535 §
16  |Maison du Goéland de la Rive-Sud (La) 41 668 $
16 |Maison Jacques-Ferron 43384 §
16  |Maison le Point Commun 33071 $
16  |Maison sous les arbres 39247 §
16  |Phare, Saint-Hyacinthe et régions Inc. (Le) 40382 $
16  |Pont du Suroit (Le) 38336 $
16  |Psycohésion inc. 42934 §
16 Regroupement des orgapismes communautaires en santé 17175 3
mentale de la Montérégie (ROCSMM)
16  |Réseau d'habitations Chez soi 34970 $
16  |Ressource de transition le Tournant 39247 §
16 Santé mentale Québec - Haut-Richelieu 35928 §
16 Santé mentale Québec - Pierre-De Saurel 36299 §
16  |Santé mentale Québec - Rive-Sud 33911 §
16  |Service d'intervention en santé mentale - ESPOIR 39247 §
16  |Tel-aide région du Suroit 34967 $
16  |Toits d'Emile (Les) 31916 $
16  |Trait-d'Union Montérégien 38439 $
16 Traversée (Rive-Sud) (La) 33911 §
Versant (Le), réseau d'entraide pour les personnes souffrant de
16 . 33911 $
troubles anxieux
Nunavik
17  |Hébergement communautaire Ungava 48 400 $
17  |Hébergement communautaire Uvattinut 48 400 §




Autre mode de

Région Organisme Montant
financement
18 Terres-Cries-de-la-Baie-James

Forfaitaire 75000 $

National
National |JAGIDD/Ass. défense droit SM/Qc 11250 $
National JAQRP/Ass. qc réad. psychosoc. 11250 §
National JCOSME/Réseau commun. mentale 11250 $
National [Mouvement Santé mentale Québec 11250 $
National |[Regr. assoc. Panda Qc 11250 $
National |Regr. ctres prév. suicide QC 11250 §
National |[Regr. ressources alternatives 11250 $
National |[Réseau Avant Craquer 11250 §
National |[RESICQ/Reg.interv. crise du Qc 11250 $
National |Ass. québécoise prév. suicide 27500 $
National |Au coeur familles agricoles 27500 $
National [Phobies-Zéro 27500 $
National Association q.uébécorise Qes personnes vivant un trouble mental : 27500 $

Les Porte-Voix du rétablissement
National |Relief - Le chemin de la santé¢ mentale 27500 $
National |Association des centres d'écoute téléphonique du Québec 11250 $




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-274

Plan d’action en santé mentale 2022-2026 : Portrait de I’implication du comité de suivi, les
actions mises en place et les prévisions quant a la reddition de comptes pour 2023-2024, 2024-
2025 et 2025-2026.

REPONSE MSSS-1RP-274

Le comité de suivi du Plan d’action en santé mentale 2022-2026 (PAISM) s’inscrit dans la structure
de gouvernance du Plan d’action interministériel en santé¢ mentale (PAISM) et du plan d’action
interministériel (PAII) soit la Table interministérielle en sant¢ mentale et itinérance (TISMI).

Il est composé de représentants du ministére de la Culture et des Communications, du ministere de
I’Education du Québec, du ministére de I’Immigration, de la Francisation et de I’Intégration, du
ministére de la Justice, du ministére de la Sécurité publique, , du ministere de I’Emploi et de la
Sécurité sociale, du ministére de la Sécurité publique, du ministére des Finances, du ministere de
la Santé et des Services sociaux et de la Commission des normes, de 1’équité, de la santé et de la
sécurité du travail.

Ses objectifs sont de :
e Produire et assurer la réalisation du cadre de suivi et d’évaluation du PAISM.

e Assurer une vigie tactique du PAISM par la validation des orientations prises par la coordination
du PAISM.

e Assurer I’arrimage avec la TISMI.
e Favoriser ’évolution des actions et ’atteinte des cibles en recevant différents bilans : cadre
financier et reddition de compte semestrielle.

Au cours des deux rencontres de juin et d’octobre 2024, le comité de suivi a réalisé les actions
suivantes :

e Recevoir I’analyse de la reddition de compte de la période 13 pour I’année 2023-2024 ainsi que
le bilan mi-parcous du PAISM.

e Suivre I’évolution des travaux d’amélioration du processus de financement et de standardisation
des mécanismes de redditions de compte du PAISM.

e FEtre informé des changements prévus avec ’arrivée de Santé Québec.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-275

Pour chaque Aire ouverte, par région, spécifier :

a) La composition de chaque équipe (psychologue, sexologue, etc.);

b) Le financement octroyé;

c) Le nombre de jeunes desservis en 2023-2024 et en 2024-2025;

d) Le nombre de jeunes référés dans le réseau public suivant son passage.

REPONSE MSSS-1RP-275

a) La composition de chaque équipe (psychologue, sexologue, etc.) :
Le ministeére de la Santé et des Services sociaux ne possede pas de données de composition des
équipes Aire ouverte pour I’année 2024-2025.

b) Le financement octroyé :
La réponse a cette question est fournie a la question n® MSSS-2RP-62 des questions particulicres
du Deuxiéme groupe d’opposition.

¢) Le nombre de jeunes desservis en 2024-2025 :
La réponse a cette question est fournie a la question n® MSSS-2RP-62 des questions particulicres
du Deuxiéme groupe d’opposition.

d) Le nombre de jeunes référés dans le réseau public suivant son passage :
Le ministere de la Santé et des Services sociaux ne possede pas ces données.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-276

Total des incidents de sécurité mettant en cause des patients en santé mentale rapportés dans les
salles d’urgence et les hopitaux du RSSS en 2024-2025, et évolution par rapport a 2023-2024.

REPONSE MSSS-1RP-276

Le ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS) ne dispose pas des informations requises.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-277

De I’ensemble des demandes regues par le GASM des établissements fusionnés du RSSS en
2024-2025, indiquer le pourcentage en provenance de :

a) Organismes communautaires;

b) Psychologues en cabinet;

¢) Services de crise;

d) Ligne Info-Social;

e) Milieux d’enseignement;

f) Services de police et Sureté du Québec;

g) Services correctionnels;

h) Employeurs et PAE des entreprises privées;

1) Employeurs et PAE des organismes publics et parapublics;
j) Membre de I’entourage de la personne utilisatrice;
k) Personne utilisatrice avec accompagnement;

1) Personne utilisatrice sans accompagnement.

REPONSE MSSS-1RP-277

a) Organismes communautaires : 2,1 %

b) Psychologues en cabinet : Cette donnée n’est pas disponible

c) Services de crise : 0,19 %

d) Ligne Info-Social : 0,55 %

e) Milieux d’enseignement : 0,98 %

f) Services de police et Sureté du Québec : 0,02 %

g) Services correctionnels : 0,11 %

h) Employeurs et Programme d’aide aux employés (PAE) des entreprises privées : Cette
donnée n’est pas disponible

1) Employeurs et PAE des organismes publics et parapublics : Cette donnée n’est pas disponible

J) Membre de I’entourage de la personne utilisatrice : Cette donnée n’est pas disponible

k) Personne utilisatrice avec accompagnement : Cette donnée n’est pas disponible

1) Personne utilisatrice sans accompagnement : Cette donnée n’est pas disponible




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-278

Pour chaque GASM du RSSS, en 2024-2025, indiquer :

Le délai moyen entre la transmission au service appropri¢ d’une demande complétée et

la premiére intervention du service ayant pour effet d’ajouter une note clinique
significative au dossier;

Le pourcentage de ces délais inférieur a 15 jours;
Le pourcentage de ces délais inférieur a 30 jours;
Le pourcentage de ces délais inférieur a 60 jours;
Le pourcentage de ces délais supérieur a 60 jours.

REPONSE MSSS-1RP-278

Seulement le délai d’acces inférieur a 30 jours est disponible

Type de service

Premiére ligne

Cumul d'usagers ayant eu accés dans

% de cumul d'usagers ayant eu accés dans

Région le délai (11 janvier 2025) le délai (11 janvier 2025)
01 - Bas-Saint-Laurent 1021 60,9 %
02 - Saguenay—Lac-Saint-Jean 550 46,0 %
03 - Capitale-Nationale 2402 46,9 %
04 - Mauricie et Centre-du-

Québec 2514 59,3 %
05 - Estrie 1777 60,1 %
06 - Montréal 11014 72,6 %
07 - Outaouais 1722 60,2 %
08 - Abitibi-Témiscamingue 385 41,7 %
09 - Cote-Nord 466 58,0 %
10 - Nord-du-Québec _ 104 43,9 %
11 - Gaspésie—lles-de-la-

Madeleine 338 47,1 %
12 - Chaudiere-Appalaches 1 666 68,2 %
13 - Laval 2102 61,4 %
14 - Lanaudiére 738 51,6 %
15 - Laurentides 4738 79,5 %
16 - Montérégie 3628 49.0 %




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-279

Pour le service Info-Social, indiquer :

a) I’augmentation en pourcentage du nombre d’appels entre 2023-2024 et 2024-2025;

b) ’augmentation en pourcentage du nombre d’appels abandonnés entre 2023-2024 et 2024-2025;
c¢) I’augmentation en pourcentage du délai moyen de réponse entre 2023-2024 et 2024-2025;

d) ’augmentation en pourcentage du nombre d’appels répondus apres le délai-cible prévu dans la
déclaration des services a la clientéle entre 2023-2024 et 2024-2025;

e) I’augmentation en pourcentage des effectifs du service et des heures travaillées entre 2023-2024
et 2024-2025;

f) le pourcentage des appels s’étant traduit par un référencement au GASM et 1’ouverture d’un
dossier en 2024-25 et son augmentation (en pourcentage) par rapport a 2023-2024.

REPONSE MSSS-1RP-279

Note : Les données 2023-2024 couvrent I’année financiere compléte et celle 2024-2025 s’étendent
du 1*"avril au 31 janvier.

Pour le service Info-Social, voici :
a) L’augmentation en pourcentage du nombre d’appels entre 2023-2024 et 2024-2025

Augmentation du nombre d’appels | -17 %

b) L’augmentation en pourcentage du nombre d’appels abandonnés entre 2023-2024 et 2024-
2025

Augmentation du nombre d’appels

170
abandonnés 12%

c¢) L’augmentation en pourcentage du délai moyen de réponse en 2023-2024 et 2024-2025

Augmentation du délai moyen de

. 22%
réponse

d) L’augmentation en pourcentage du nombre d’appels répondus apres le délai cible prévu dans
la déclaration des services a la clientéle entre 2023-2024 et 2024-2025

Augmentation du nombre d’appels
répondus apres le délai

15 %

Les données pour les points e) et f) ne sont pas disponibles.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-280

Pour chaque région administrative, indiquer :

a) les effectifs de chaque équipe d’intervention de crise dans le milieu;

b) les postes vacants et non comblés au sein de chaque équipe;

c) le nombre d’interventions réalisées en 2024-2025 et son évolution par rapport a 2023-2024-
d) le pourcentage des interventions réalisées en 2023-2024 aupres de la méme personne.

REPONSES MSSS-1RP-280

a) Aucune donnée disponible.

b) Aucune donnée disponible.

c) Le nombre d’interventions réalisées en P10 (1°" avril 2024 au 11 janvier 2025) 2024-2025 au
niveau provincial et son évolution par rapport a 2023-2024 :

Evolution

Nombre d’interventions
réalisées du 1¢ avril 2024 26 681 S.0.
au 11 janvier 2025
Nombre interventions 32 754 Interventions
réalisées 2023-2024 2 959 Interventions de plus
Nombre interventions . en 2023-2024
réalisées 2022-2023 29 795 Interventions
*Les données du tableau excluent les interventions réalisées par les partenaires hors réseau (ex. :
organismes communautaires).

d) Le pourcentage des interventions réalisées en 2023-2024 (1 avril 2023 au 31 mars 2024)
aupres de la méme personne:

2023-2024

% des interventions aupres d'une méme

% des usagers ayant eu plus d'une intervention
personne

58,04 % 26,39 %
2024-2025
1°" avril 2024 au 11 janvier 2025
% des interventions aupres d'une méme
personne % des usagers ayant eu plus d'une intervention

55,59 % 27,00 %

*Les données du tableau excluent les interventions réalisées par les partenaires hors réseau (ex. :
organismes communautaires).




ETUDE DES CREDITS 2024-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-281

Pour chaque région administrative, indiquer :

a) Le nombre de places d’hébergement disponibles en RAC, en R.I, en R.T.F., en
hébergement alternatif ou en URCI en 2024-2025 et son évolution depuis 2023-2024;

b) L’augmentation des loyers exigés entre 2024-2025 et aujourd’hui;

c) Les places d’hébergement en RAC ou URCI qui seront ajoutées en 2025-2026;

d) Le colit moyen per capita associé¢ au gite et au couvert dans chaque RAC ou URFI, ainsi
que le colit moyen per capita associé au gite et au couvert pour la clientele des installations
des centres-jeunesse, et la clientéle de moins de 65 ans des CHSLD.

REPONSE MSSS-1RP-281

a) Le nombre de lits en ressource intermédiaire est indiqué a la question MSSS-1RP-164.
b) Le nombre de lits en ressources de type familial est indiqué a la question MSSS-1RP-170.

Vous trouverez ci-apres le nombre de places d’hébergement disponibles en RAC ou en
URCI en 2024-2025;

Le nombre de places d’hébergement disponibles en RAC ou en URCI en 2024-2025

Régions P-06 2024-2025
1-Bas-Saint-Laurent 33
2-Saguenay-Lac-Saint-Jean 91
3-Capitale-Nationale 172
4-Mauricie-Centre-du-Québec 29
5-Estrie 61
6-Montréal 211
7-Outaouais 30
8-Abitibi-Témiscamingue 12
9-Coéte-Nord 13
11-Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 26
12-Chaudicere-Appalaches 42
13-Laval 0
14-Lanaudiére 45
15-Laurentides 33
16-Montérégie 123

* Source : Formulaire GESTRED 41955 (P-06) 2023-2024 et 2024-2025




b) Depuis le 1°" mars 2021, les établissements qui n’appliquent pas les modalités de la circulaire
2021-009 Ressources intermédiaires et ressources de type familial : allocations financiéres,
contribution des usagers et contribution parentale, doivent limiter les hausses de
contribution a I’indexation établie a partir de I’indice des rentes conformément a ’article 117
de la Loi sur le régime de rentes du Québec (RLRQ, chapitre R 9).

c) Ces données ne sont pas disponibles.

d) Ces données ne sont pas disponibles.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-282

Pour chaque région administrative, indiquer :

a) le ratio de places disponibles par 100 000 habitants pour les mesures de soutien dans la
communauté des personnes atteintes de troubles mentaux graves en 2024-2025 et son
évolution par rapport a 2023-2024;

b) le pourcentage des places disponibles réservées pour le suivi intensif dans le milieu par
année depuis les trois dernicres années;

¢) le pourcentage des places disponibles réservées pour le suivi d’intensité variable par
année depuis les trois dernicres années;

d) le pourcentage des places disponibles réservées pour le soutien de base non-intensif par
année depuis les trois dernicres années;

REPONSE MSSS-1RP-282

a) le ratio de places disponibles par 100 000 habitants pour les mesures de soutien dans la
communauté des personnes atteintes de troubles mentaux graves en 2024-2025

Réseau territorial de services (RTS) Ratio 2024-2025

Bas St-Laurent 344,30
Saguenay-Lac St-Jean 258,10
Capitale-Nationale 319,40
Mauricie et Centre-du-Québec 283,50
Estrie-Centre hospitalier de Sherbrooke 239,90
Région de Montréal 230,00
Outaouais 303,00
Abitibi-Témiscamingue 341,50
Cote-Nord 209,00
Nord-du-Québec 256,10
Gaspésie/Les lles 276,90
Chaudiére-Appalaches 270,00
Laval 256,00
Lanaudiére 238,50
Laurentides 219,20

Montérégie 252,70




b) le pourcentage des places disponibles réservées pour le suivi intensif dans le milieu

RTS % de places
Suivi intensif dans le
milieu
Bas St-Laurent 12 %
Saguenay-Lac St-Jean 13 %
Capitale-Nationale 21 %
Mauricie et Centre-du-Québec 24 %
Estrie-Centre hospitalier de Sherbrooke 19 %
Région de Montréal 28 %
Outaouais 26 %
Abitibi-Témiscamingue 0%
Cote-Nord 0%
Nord-du-Québec 0%
Gaspésie/Les Iles 0%
Chaudiere-Appalaches 10 %
Laval 25 %
Lanaudiere 22 %
Laurentides 22 %
Montérégie 21 %

¢) le pourcentage des places disponibles réservées pour le suivi d’intensité variable

RTS % de places
Suivi intensité variable
Bas St-Laurent 14 %
Saguenay-Lac St-Jean 23 %
Capitale-Nationale 62 %
Mauricie et Centre-du-Québec 51%
Estrie-Centre hospitalier de Sherbrooke 45 %
Région de Montréal 44 %
Outaouais 55%
Abitibi-Témiscamingue 84 %
Cote-Nord 51%
Nord-du-Québec 100 %
Gaspésie/Les Iles 82 %
Chaudiere-Appalaches 56 %
Laval 62 %
Lanaudiere 59 %
Laurentides 50 %
Montérégie 52%

d) le pourcentage des places disponibles réservées pour le soutien de base non intensif

-Santé Québec va débuter un exercice afin de répertorier ce type de pratique parmi les
établissements de santé et de services sociaux. Les données ne sont pas disponibles a ce moment.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-283

Pour chaque centre intégré, indiquer par année depuis les trois derniéres années :

a) le nombre de lits de psychiatrie par 100 000 habitants;

b) le nombre de lits de pédopsychiatrie par 100 000 habitants;
c) le nombre de lits de psychiatrie par 100 000 habitants pour les soins de courte durée;
d) le nombre de lits de psychiatrie par 100 000 habitants pour les soins de longue durée;
e) le nombre de lits de psychiatrie par 100 000 habitants;
f) le nombre de lits réservés pour les soins médico-légaux par 100 000 habitants;

g) le nombre de lits réservés pour les soins médico-1égaux par 100 000 habitants en milieu

fermé;

h) le nombre de lits réservés pour les soins médico-légaux par 100 000 habitants a sécurité

maximale.

REPONSE MSSS-1RP-283

a) e) Nombre de lits de psychiatrie par 100 000 habitants
Le ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS) ne dispose pas de ces informations.

b) Nombre de lits de pédopsychiatrie par 100 000 habitants
Le MSSS ne dispose pas de ces informations.

c¢) Nombre de lits de psychiatrie par 100 000 habitants pour les soins de courte durée

La réponse est fournie dans le tableau, lequel inclut les lits de psychiatrie (adultes) et

de pédopsychiatrie (jeunes).

06 - Montréal

Nombre de
Régions Etablissements lits
g par 100 000
habitants
01 - Bas-Saint-Laurent CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT 28
02 - Saguenay—Lac-Saint-Jean CIUSSS DU SAGUENAY — LAC-SAINT-JEAN 36
CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE /CHU
03 - Capitale-Nationale de Québec — Université Laval 52
CIUSSS’DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-
04 — Mauricie-et-Centre-du-Québec [DU-QUEBEC 23
05 - Estrie CIUSSS DE L'ESTRIE — CHUS 27
CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL 86

CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ILE-DE-
MONTREAL/CUSM/CHU Sainte-Justine

32




Nombre de
lits

Régions Etablissements par 100 000
habitants

CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'LE-DE-
MONTREAL/CHUM 23
CIUSSS DU NORD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL 51
CIUSSS DE L'EST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL 54

07 - Outaouais CISSS DE L'OUTAOQUAIS 31

08 - Abitibi-Témiscamingue CISSS DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE 43

09 - Cote-Nord CISSS DE LA COTE-NORD 48

11 - Gaspésiefiles-de-la-Madeleine CISSS DE L:A GASPESIE 32
CISSS DES ILES 32

12 - Chaudiére-Appalaches CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES 29

13 - Laval CISSS DE LAVAL 9

14 - Lanaudiére CISSS DE LANAUDIERE 18

15 - Laurentides CISSS DES LAURENTIDES 32
CISSS DE LA MONTEREGIE-CENTRE 11

16 - Montérégie CISSS DE LA MONTEREGIE-EST 17
CISSS DE LA MONTEREGIE-OUEST 13

d) Nombre de lits de psychiatrie par 100 000 habitants pour les soins de longue durée

La réponse est fournie dans le tableau ci-apres.

Nombre
] de lits
Résions Etablissements par 100
g 000
habitants
01 - Bas-Saint-Laurent CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT 21
03 - Capitale-Nationale CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 20
04 — Mauricie-et-Centre-du-Québec |CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-
: 5
QUEBEC
CIUSSS DE L'EST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL 21
CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL 12
06 - Montréal CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE- 50
MONTREAL
CIUSSS DU NORD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL 7
08 - Abitibi-Témiscamingue CISSS DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE
11 - Gaspésie—iles-de-la-Madeleine |CISSS DE LA GASPESIE
13 - Laval CISSS DE LAVAL
14 - Lanaudiére CISSS DE LANAUDIERE 12
16 - Montérégie CISSS DE LA MONTEREGIE-EST 6

f) Nombre de lits réservés pour les soins médico-1égaux par 100 000 habitants
Le MSSS ne dispose pas de ces informations.

g) Nombre de lits réservés pour les soins médico-légaux par 100 000 habitants en milieu fermé
Le MSSS ne dispose pas de ces informations.

h) Nombre de lits réservés pour les soins médico-légaux par 100 000 habitants a sécurité maximale
Le MSSS ne dispose pas de ces informations.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-284

Pour chaque centre intégré, indiquer :

a) Combien de psychiatres sont désignés pour agir a titre de médecins spécialistes répondants en
psychiatrie ;

b) la sommes des actes relatifs a la fonction de médecins spécialistes répondants en psychiatrie
facturés a la RAMQ en 2024-2025 et son évolution par rapport a 2023-2024.

REPONSE MSSS-1RP-284

En 2024-2025, 626 médecins spécialistes sont désignés répondants en psychiatrie. L information
est disponible par région.

Voir tableau a la page suivante.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

Rémunération versée aux médecins désignés spécialistes répondant en psychiatrie

2024-20251
Nom de la région? Norm br.e d3e Nomb.r e de M\?(;'tsznt
médecins services (en k$)
01 - Bas-Saint-Laurent 18 498 111
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 19 212 57
03 - Capitale-Nationale 20 98 61
04 - Mauricie et Centre-du-Québec 36 847 193
05 - Estrie 19 415 209
06 - Montréal 52 1196 841
07 - Outaouais 12 157 104
09 - Cote-Nord 14 679 146
11 - Gaspésie-Iles-de-la-Madeleine 11 130 46
12 - Chaudiere-Appalaches 30 544 116
13 - Laval 15 462 143
14 - Lanaudicre 16 538 263
15 - Laurentides 10 435 109
16 - Montérégie 70 763 390
Autres régions* 5 34 13
TOTAL 347 7 008 2 802

1.

2.
3.

N

La période couverte est du 1° avril 2024 au 31 janvier 2025.

Seules les régions pour lesquelles des sommes ont été versées sont présentées dans le tableau.

Le total du nombre de médecins est distinct. Un médecin peut avoir une pratique dans plus d'une région. Seuls les
médecins qui ont facturé au moins un service au cours de la période visée sont comptabilisés (un médecin peut &tre
désigné et ne pas avoir facturé de service).

Liste des actes et de leurs libellés :

98013 - Soutien a I'équipe de santé mentale pour les adultes, par heure

98014 - Soutien a 1'équipe de santé mentale pour les jeunes, par heure

98018 - Soutien aux cabinets de médecins du territoire pour les adultes, par heure
98019 - Soutien aux cabinets de médecins du territoire pour les jeunes, par heure
98017 - Consultation téléphonique et rapport

- Autres régions inclut 1’ Abitibi-Témiscamingue (08) et le Nord-du-Québec (10). Afin de respecter les principes de

protection des renseignements personnels, les montants associés aux régions comportant cing (5) professionnels et
moins visés par la demande ont été regroupés dans la catégorie "Autres régions".

Les statistiques présentées pour I’année en cours sont incomplétes. Selon 1’article 22.1 de la Loi sur ’assurance
maladie du Québec, le professionnel a 90 jours a compter de la date du service rendu pour soumettre sa facturation
a la RAMQ. Il est possible que les données utilisées pour produire les statistiques continuent a fluctuer au fur et a
mesure que les professionnels feront parvenir leurs factures.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres du Premier groupe d’opposition

QUESTION MSSS-1RP-285

Au sujet de la mise en ceuvre des équipes mixtes d’interventions psychosociales et policiéres de
proximité :

a) La proportion de policiers et de travailleurs sociaux au sein de chaque équipe;

b) Le nombre de ces équipes par 100 000 habitants dans les grands centres urbains;

c) Le nombre total d’équipes a la fin de la mise en ceuvre et les communautés desservies;

d) Le calendrier de déploiement des équipes;

e) Le role des pairs aidants et des spécialistes en situation de crise des organismes communautaires
dans le contexte du déploiement de ces équipes;

f) Le nombre d’équipes mixtes d’intervention en place, en date du 1°" avril 2025.

REPONSE MSSS-1RP-285

Pour les points a), b), et ¢) et d), aucune donnée n’est disponible.

e) Chaque CISSS et CIUSSS concerné¢ par le déploiement de nouvelles équipes mixtes
d’intervention psychosociales et policieres de proximité, est tenu de définir conjointement, en
partenariat avec les services policiers ainsi que les autres partenaires territoriaux, les attentes
relatives a I’implication, aux roles et aux arrimages requis entre les différents partenaires, dont
les pairs aidants ainsi que les organismes communautaires spécialisés en intervention de crise.

f) Au 31 janvier 2024, 62 équipes mixtes étaient en place. Les données au 1°" avril 2025 ne sont pas
disponibles.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-286

Au sujet de I’intégration et de la formation des pairs aidants :
a) Combien de pairs aidants sont-ils actifs sur le terrain par année depuis les trois dernicres
années?
b) Combien de nouveaux pairs aidants ont été¢ formés et intégrés par année depuis les trois
derniéres années et combien de pairs aidants ont quitté au cours de la méme période?
c¢) Quelles sont les équipes d’intervention dans le milieu qui doivent comprendre au moins
un pair aidant et pour lesquelles ces postes ne sont pas comblés?
d) Quelles sont les équipes “’aires ouvertes’’ qui doivent comprendre au moins un pair aidant
et pour lesquelles ces postes ne sont pas comblés?

REPONSE MSSS-1RP-286

a) Selon les données fournies par I’Association québécoise pour la réadaptation psychosociale
(AQRP) qui gere le programme Pairs aidants réseau (PAR), financé par le MSSS, on compte
présentement 243 pairs aidants adulte en santé mentale formés et actifs au Québec. D’autres types
de pairs aidants, non comptabilisés dans le cadre de cet exercice, peuvent aussi travailler au sein
d’organismes communautaires ou du réseau de la santé et des services sociaux.

b) Le nombre de nouveaux pairs-aidants formés certifiés ((qui ont réussi leur formation et obtenu
leur diplome de pair aidant) par le programme PAR pour I’année 2024-2025 est de 30. Le ministere
de la Sant¢ et des Services sociaux ne possede pas de données sur les mouvements de personnel.

c) Les équipes de suivi dans le milieu qui doivent comprendre au moins un pair aidant sont celles
du suivi intensif dans le milieu (SIM) et du programme pour premiers €épisodes psychotiques
(PPEP). En mars 2024, 22 des 52 équipes SIM comprenaient un pair aidant a temps plein ou a
temps partiel. La donnée sur le nombre de pairs aidant dans les PPEP n’est pas disponible.

d) Bien que le modele Aire ouverte favorise 1'embauche de pair-aidants, les 25 établissements
déployant le modele ne sont pas dans l'obligation d'en inclure. Le choix revient a chacun des
¢tablissements en fonction de leurs régles locales leur permettant ou non une telle embauche.
Cela dit, en date du 31 octobre 2024 :
e 7 établissements comptent au moins un-e pair-e aidant-e au sein de leur équipe AO.
e Pour ces 7 établissements, on compte un total de 11 pair(e)s aidant(e)s ceuvrant pour leurs
Aires ouvertes.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-287

¢

Quels seront les critéres retenus pour “’prioriser’” I’accés aux services en santé mentale et en
dépendance pour les parents d’enfants suivis par le réseau de la santé et des services sociaux ? En
quoi le niveau de priorisation de cette clientele sera-t-il différent de celui d’adultes avec des
besoins similaires mais dont les enfants ne sont pas suivis par le réseau? Quel sera le résultat de
“’1’échec’’ de ces traitements sur la décision de la DPQ de retenir un signalement et de retirer
I’enfant du milieu familial?

REPONSE MSSS-1RP-287

Concernant la priorisation de 1’acces en santé mentale et en dépendance pour les parents, on retrouve
I’action 4.7 du Plan d’action interministériel en santé mentale : « Prioriser I’acces aux services en santé
mentale et en dépendance pour les parents d’enfants suivis par le réseau de la santé et des services
sociaux lorsque ’absence de ces services pourrait limiter la portée des interventions offertes a ces
enfants et a leur famille ». Cette action vise a faciliter I’accés aux services en sant¢ mentale et
dépendance pour les parents d’enfants suivis par les services sociaux généraux, au programme Services
intégrés en périnatalité et pour la petite enfance, au programme-services Jeunes en difficulté (JED),
aux services en santé mentale jeunesse ou en protection de la jeunesse.

L’intervenant au mécanisme d’accés en sant¢ mentale se base sur les critéres de priorisation
complémentaires a la grille de priorisation multiclientele, sur les différents outils de repérage qu’offre
le programme québécois pour les troubles mentaux (PQPTM) ainsi que sur I’outil de repérage en
dépendance (DEBA). Le jugement clinique du professionnel est primordial et doit tenir compte de
I’intensité, de la complexité, de la multiplicité des critéres de vulnérabilité et I’interaction entre ceux-
ci afin de bien prioriser I’usager. L’intervenant analyse 1’impact actuel et direct sur la sécurité et le
développement de I’enfant.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-288

Dans les deux derni¢res années, combien de jeunes ayant un TSA, en bas de 18 ans et par tranche
d’age, ont été placés dans des centres jeunesse faute de place dans un hébergement adapté aux
personnes ayant un TSA?

REPONSE MSSS-1RP-288

A 1’6té 2024, le nombre d’enfants ayant une DP, une DI ou un TSA étant hébergés en CRJIDA
uniquement faute de place était de 154. La donnée n’est pas disponible par tranche d’age.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-289

Au sujet du Programme d’accompagnement justice et santé mentale (PAJ-SM) :
a) Dans quel district judiciaire ce programme est-il implanté?
b) A-t-il eu un effet démontré sur la judiciarisation ou I’incarcération de ces patients?
c¢) Dans combien de districts judiciaires doit-il encore étre déployé, et d’ici quand?
d) Quelle est la composition de chaque équipe?

REPONSE MSSS-1RP-289

a) Dans quel district judiciaire ce programme est-il implanté?

Cour du Québec
Abitibi Bonaventure Iberville Mingan Rimouski Terrebonne
Alma Chicoutimi Joliette Montmagny Roberval Trois-Rivicres
Baie-Comeau Drummond Kamouraska Montréal Nli)(;:zga Arthabaska
Beauce Frontenac Labelle Pontiac Saint-Frangois | Témiscamingue
Beauharnois Gaspé Laval Québec H;;ciﬁ‘;he
Bedford Gatineau Longueuil Richelieu Saint-Maurice
Cour municipale
Laval Montréal Québec Lévis Boisbriand

b) Y a-t-il eu un effet démontré sur la judiciarisation ou I’incarcération de ces patients?
Le ministére de la Santé et des Services sociaux ne dispose pas de ces informations.

¢) Dans combien de districts judiciaires doit-il encore étre déployé, et d’ici quand?

Le PAJ-SM sera déploy¢ dans deux districts judiciaires : Charlevoix et Mégantic comme prévu a
I’action 5.7 du Plan d’action interministériel en santé mentale (PAISM) 2022-2026 : « le MSSS, le
ministere de la Justice (MJQ) et leurs partenaires poursuivront I’implantation des PAJ-SM dans
tous les districts judiciaires du Québec. » (p.58)

d) Quelle est la composition de chaque équipe?
De manicre générale, chaque équipe est composée des acteurs suivants :
e Intervenant pivot;
Procureur aux poursuites criminelles et pénales;
Avocat de la défense;
Agent de probation;
Policier (dans certains PAJ-SM);
Centre d’aide aux victimes d’actes criminels (dans certains PAJ-SM).




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-290

Concernant le Guichet d’accés DI-TSA-DP veuillez fournir;
a) L’ensemble des cofts reliés aux guichets, par CIUSSS et CISSS.

b) Le nombre de personnes inscrites au Guichet d’acces DI-TSA-DP, par CIUSSS et CISSS

et par tranche d’age;

c) Les délais d’attente par CIUSSS et CISSS.

REPONSE MSSS-1RP-290

a) L'ensemble des cotts reliés aux guichets DI-TSA-DP, par CIUSSS et CISSS, sont fournis

dans le tableau suivant :

Coiits reliés aux guichets DI-TSA-DP par établissements

Etablissements

Colit direct net

ajusté (S)
CISSS du Bas-Saint-Laurent 257 772,00
CIUSSS du Saguenay-Lac-Saint-Jean 223 133,00
CIUSSS de la Capitale-Nationale 1028 305,00
CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 657 028,00
CIUSSS de L'Estrie-Centre hosp.Univ.de Sherbrooke 370 072,00
CIUSSS de L'Ouest-de-L'lle-de-Montréal 621 286,00
CIUSSS du Centre-Ouest-de-L'Tle-de-Montréal 624 308,00
CIUSSS du Centre-Sud-de-L'lle-de-Montréal 2 102 369,00
CISSS de I'Outaouais 745 053,00
CISSS des Tles 57 212,00
CISSS de Chaudiere-Appalaches 733 298,00
CISSS de la Gaspésie 120 394,00
CISSS de I'Abitibi-Témiscamingue 106 709,00
CISSS de Lanaudiere 337 800,00
CISSS de la Montérégie-Centre 407 135,00
CISSS de la Montérégie-Ouest 1692 147,00

Source : AS 471 23-24 Page 650-00 CA 8001 et CA 8002 L24

b) etc) Ces données ne sont pas disponibles, car elles ne sont pas colligées par le MSSS.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-291

Concernant les services en CLSC, ventilés par région socio sanitaire et CLSC;
a) L’ensemble des cofits reliés aux services en CLSC;
b) Le nombre de personnes inscrites pour chaque service offert en CLSC;
c) Le délai d’attente pour chaque service offert.

REPONSE MSSS-1RP-291

a) L’ensemble des cotits reliés aux services en CLSC est présenté dans les tableaux suivants :

Coiits pour la clientele en déficience physique reliés aux services en CLSC par région

Régions TOTAL ($) *
01 Bas-Saint-Laurent 25143 091
02 Saguenay--Lac-Saint-Jean 24 563 567
03 Capitale-Nationale 73 515159
04 Mauricie et Centre-du-Québec 39604 410
05 Estrie 40 870 202
06 Montréal 156 205 142
07 Outaouais 22321 808
08 Abitibi-Témiscamingue 16 607 334
09 Cote-Nord 11488 441
10 Nord-du-Québec 734 476
11 Gaspésie--lles-de-la-Madeleine 12295716
12 Chaudiére-Appalaches 23 157 465
13 Laval 24 590 920
14 Lanaudiére 18 438 655
15 Laurentides 40 518 064
16 Montérégie 97 935 640
17 Nunavik 4468 359
18 Terres-Cries-de-la-Baie-James -

* Ce total inclut la rubrique « autres services » de la 1™ et de la 2° ligne

Source : Portrait Contours financiers 23-24, communiqué par la DGFARB




Coiits pour la clientele en déficience intellectuelle et trouble du spectre de I’autisme reliés
aux services en CLSC par région

Régions TOTAL ($)
01 Bas-Saint-Laurent 8128 284
02 Saguenay--Lac-Saint-Jean 7481 861
03 Capitale-Nationale 35573130
04 Mauricie et Centre-du-Québec 22 645 220
05 Estrie 22 249 501
06 Montréal 63 383 234
07 Outaouais 10 596 503
08 Abitibi-Témiscamingue 5122 694
09 Cote-Nord 5955342
10 Nord-du-Québec 1102012
11 Gaspésie--iles-de-la-Madeleine 6 863 092
12 Chaudi¢re-Appalaches 16 008 378
13 Laval 17362 167
14 Lanaudiére 20914 191
15 Laurentides 22204 428
16 Montérégie 64 109 949
17 Nunavik 893 715
18 Terres-Cries-de-la-Baie-James -

Source : Portrait Contours financiers 23-24, communiqué par la DGFARB

b) et ¢) Le nombre de personnes inscrites pour chaque service offert en CLSC et le délai moyen
sont fournis dans le tableau suivant:

Nombre de personnes inscrites pour un service offert en CLSC et le délai moyen par région

Cumul usagers 1 o

Région ayant eu acces a un Deélai moyen dacces
service en jour
01 Bas-Saint-Laurent 212 70,05
02 Saguenay--Lac-Saint-Jean 224 153,56
03 Capitale-Nationale 592 285,07
04 Mauricie et Centre-du-Québec 2 489 212,81
05 Estrie 590 235,70
06 Montréal 2 588 213,22
07 Outaouais 228 208,37
08 Abitibi-Témiscamingue 122 209,46
09 Cote-Nord 135 299,63
10 Nord-du-Québec 16 219,50
11 Gaspésie--iles-de-la-Madeleine 102 239,50
12 Chaudi¢re-Appalaches 460 258,42
13 Laval 216 75,62
14 Lanaudiére 957 124,61
15 Laurentides 800 186,94
16 Montérégie 3 007 174,76

NB: Les données présentées dans ce tableau concernent la population jeune (Moins de 18 ans)
pour une analyse plus exhaustive, nous proposons un autre tableau avec la population Adulte (18
ans et +)



Région

Cumul usagers
ayant eu acces a
un service **

Délai moyen
d'accés en jour

01 Bas-Saint-Laurent 1180 60,00
02 Saguenay--Lac-Saint-Jean 854 102,22
03 Capitale-Nationale 1811 76,82
04 Mauricie et Centre-du-Québec 1244 78,20
05 Estrie 2013 93,64
06 Montréal 2 808 111,64
07 Outaouais 779 106,27
08 Abitibi-Témiscamingue 750 97,55
09 Cote-Nord 253 103,76
10 Nord-du-Québec 21 37,70
11 Gaspésie--1les-de-la-Madeleine 245 74,98
12 Chaudi¢re-Appalaches 1739 89,70
13 Laval 804 75,34
14 Lanaudiére 673 74,20
15 Laurentides 1434 81,54
16 Montérégie 3058 85,24

** Usagers Adultes

Source : PBI Portrait du réseau P10 _24-25




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-292

Concernant les centres de réadaptation pour les personnes présentant une déficience intellectuelle
(DI), un trouble du spectre de I'autisme (TSA) ou une déficience physique (DP), ventilés région
socio sanitaire et centre de réadaptation :

a) L’ensemble des cofits reli€s aux centres de réadaptation;

b) Le nombre de personnes inscrites;

c) Le délai d’attente pour chaque centre de réadaptation;

d) Le nombre de places disponibles, par centre, pour chaque diagnostic;
e) Le nombre de personnes en attente d’un service.

REPONSE MSSS-1RP-292

a) L’ensemble des coits reliés aux centres de réadaptation sont fournis dans les tableaux
suivants :

Dépenses reliées aux centres de réadaptation en déficience physique par région.

Région TOTAL
01 Bas-Saint-Laurent 20 254 485
02 Saguenay--Lac-Saint-Jean 23 106 164
03 Capitale-Nationale 66 801 897
04 Mauricie et Centre-du-Québec 29 189 195
05 Estrie 26 617 247
06 Montréal 127 406 035
07 Outaouais 21026 133
08 Abitibi-Témiscamingue 9101120
09 Cote-Nord 6 899 009
10 Nord-du-Québec 38 766
11 Gaspésie--iles-de-la-Madeleine 7308 003
12 Chaudiere-Appalaches 26 958 533
13 Laval 24 424 058
14 Lanaudiére 21 297 583
15 Laurentides 38952 177
16 Montérégie 69 083 985
17 Nunavik 4 008 784
18 Terres-Cries-de-la-Baie-James 9 146 861

Source : Portrait Contours financiers 23-24 communiqué par la DGFARB




Dépenses reliées aux centres de réadaptation en déficience intellectuelle et trouble du spectre

de Pautisme par région.

Région TOTAL

01 Bas-Saint-Laurent 40 136 801
02 Saguenay--Lac-Saint-Jean 54 767 063
03 Capitale-Nationale 109 393 919
04 Mauricie et Centre-du-Québec 86 315 609
05 Estrie 83 452 944
06 Montréal 344 692 281
07 Outaouais 46 652 336
08 Abitibi-Témiscamingue 36 334 541
09 Cote-Nord 19 732 605
10 Nord-du-Québec 33943
11 Gaspésie--lles-de-la-Madeleine 20 036 538
12 Chaudiére-Appalaches 70 607 254
13 Laval 58 957 316
14 Lanaudiére 63 930 435
15 Laurentides 94 094 946
16 Montérégie 203 046 745
17 Nunavik 5074 049
18 Terres-Cries-de-la-Baie-James 832 654

Source : Portrait Contours financiers 3-24 communiqué par la DGFARB

Les réponses a ces deux sous-questions sont fournies dans les tableaux suivants :

b) Le nombre de personnes inscrites;
c) Le délai d’attente pour chaque centre de réadaptation;

Nombre d’usagers en attente dans chacun des services en déficience physique au 31 mars
2024 et délai moyen d’attente (en jours)

Région Nb usagers Délai moyen

1 |Bas-Saint-Laurent 269 139,4
2 |Saguenay — Lac-Saint-Jean 1079 318,5
3 |Capitale-Nationale 2596 166,4
4 |Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 1086 191,2
5 |Estrie 1024 250,5
6 |Montréal 3928 409,7
7 |Outaouais 1355 254,7
8 |Abitibi-Témiscamingue 707 326,7
9 |Cote-Nord 303 528,1
11 |Gaspésie 388 317,2
12 |Chaudiére-Appalaches 1215 220,8
13 |Laval ND ND

14 |Lanaudiére 2710 335,3
15 |Laurentides 1312 216,0
16 |Montérégie 2366 150,9

Source : AS484 p.13 L10 et 11




Nombre d’usagers en attente dans chacun des services en déficience intellectuelle et trouble
du spectre de ’autisme au 31 mars 2024 et délai moyen d’attente (en jours)

Régions Nb Usagers Délai moyen

1 |Bas-Saint-Laurent 65 113,23
2 |Saguenay — Lac-Saint-Jean 101 149,97
3 |Capitale-Nationale 178 806,84
4 |Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 478 190,73
5 |Estrie — CHUS 757 445,63
6 |Montréal 1915 354,20
7 |Outaouais 462 283,53
8 |Abitibi-Témiscamingue 229 363,26
9 |Cote-Nord 251 642,11
11 |Gaspésie 1 340,00
12 |Chaudiére-Appalaches 260 293,80
13 |Laval ND ND

14 |Lanaudiere 760 419,89
15 |Laurentides 268 245,51
16 |Montérégie-Ouest 943 617,86

Source : AS485p.17L7 et 8

d) ete): Ces données ne sont pas disponibles, car elles ne sont pas colligées par le MSSS



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-293

Le nombre de personnes embauchées au sein des équipes d’intervention pour les programmes
Déficience physique, déficience intellectuelle et trouble du spectre de 1’autisme par poste, par
région, par établissement en 2024-2025 et prévisions pour 2025-2026.

REPONSE MSSS-1RP-293

Nombre de nouvelles ressources embauchées au sein des équipes d’intervention pour les
programmes déficience physique, déficience intellectuelle et trouble du spectre de I’autisme
par région et par établissement, en 2023-2024

Région | Nom de I'établissement Embauches
1 CISSS du Bas-Saint-Laurent 84
2 CIUSSS du Saguenay-Lac-Saint-Jean 62
3 CIUSSS de la Capitale-Nationale 191
3 CHU de Québec 35
4 CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 115
5 CIUSSS de I'Estrie - CHUS 194
6 CIUSSS de I'0uest-de-1 ‘ile-de-Montréal 67
6 CIUSSS du Centre-Ouest-de-1 ‘ile-de-Montréal 51
6 CIUSSS du Centre-Sud-de-1 ‘ile-de-Montréal 359
6 CIUSSS du Nord-de-I ‘ile-de-Montréal 30
6 CIUSSS de I'Est-de-1 ‘Tle-de-Montréal 113
6 CHU Sainte-Justine 10
7 CISSS de 1'Outaouais 125
8 CISSS de 1'Abitibi-Témiscamingue 32
9 CISSS de la Cote-Nord 12
11 CISSS de la Gaspésie 20
12 CISSS de Chaudiere-Appalaches 109
13 CISSS de Laval 119
14 CISSS de Lanaudiére 161
15 CISSS des Laurentides 130
16 CISSS de la Montérégie-Est 141
16 CISSS de la Montérégie-Ouest 246
17 CS Inuulitsivik 15
18 Conseil Cri de SSS de la Baie-James 23
Etablissement Privé Conventionné 7
Notes :

- Les données 2024-2025 ne sont pas disponibles.




Les nouvelles ressources embauchées correspondent aux personnes salariées qui, au 31 mars
de I’année précédente, n’étaient pas a I’emploi de 1’établissement ou dans un centre d’activité
(mutation).

Centres d’activité exclusifs aux programmes DI-DP-TSA.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-294

Concernant le Plan d’action sur le trouble du spectre de I’autisme 2017-2022 :
a) Ventilation des sommes annoncées le 21 mars 2017;
b) Ventilation des sommes annoncées afin de réduire les listes d’attente;
c¢) FEtat de situation détaillé par mesure et par région;
d) L’impact sur les temps d’attente et la prise en charge;
e) Bilan de la mise en ceuvre;
f) Sommes investies par mesure.

REPONSE MSSS-1RP-294

a) Ventilation des sommes annoncées
b) Ventilation des sommes annoncées afin de réduire les listes d’attente

Ventilation de ’allocation récurrente de 29 M$

Age Utilisation Sommes
0-5 ans Rehaussement des services en adaptation-réadaptation a la 11,2 M$
personne et en intervention comportementale intensive
6-17 ans | Rehaussement des services en adaptation-réadaptation a la 5M$
personne
18 ans et | Rehaussement des services d’adaptation-réadaptation en contexte 3 M$
plus d’intégration communautaire (activités de jour) ou services
d’intégration au travail
Tous ages | Création de nouvelles places de répit et soutien financier aux 3,8 M$
familles
Soutien spécialisé aux personnes dans leur milieu de vie et 6 M$
développement des services résidentiels

Ventilation de I’allocation non-récurrente de 11 M$, versée en 2017-2018

Age Services Sommes
0-5 ans Services en adaptation-réadaptation a la personne et en 6 MS
intervention comportementale intensive
6-17 ans Services en adaptation-réadaptation a la personne 2.8 MS$
18 ans et plus | Services en adaptation-réadaptation a la personne 1.1 MS
Tous ages Soutien aux familles 1,1 M$

c¢) FEtat de situation détaillé par mesure et par région

L’¢état de la réalisation du Plan d’action en trouble du spectre de 1’autisme 2017-2022 n'est pas
disponible. Le bilan final contiendra chacune des mesures avec la progression des livrables.




d) L’impact sur les temps d’attente et la prise en charge

Le ministére de la Santé et des Services sociaux ne dispose pas de ces informations.
e) Bilan de la mise en ceuvre

Le bilan du PATSA 2017-2022 est en cours de rédaction.
f) Sommes investies par mesure

Le ministére de la Santé et des Services sociaux ne dispose pas de ces informations.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-295

Délai moyen d’attente pour des services de réadaptation par un CRDI d’un CIUSSS apres 1’age de
sept ans, par région et par tranche d’age. (DI, DP et TSA)

REPONSE MSSS-1RP-295

Tableau 1 : Délai moyen d’attente (jours) pour personnes ayant S ans et plus en attente
d'un service en DI au 31 Mars 2024

Etab]issement 5-11 ans 12-17 ans | 18-21 ans | 22-44 ans | 45-64 ans | 65-74 ans 75 ans+
CISSS du Bas-Saint-Laurent 1603 950 1543 2720 1671 210 3240
g;flsss du Saguenay — Lac-Saint- 088 1916 2033 2769 3482 2929 146.0
CIUSSS de la Capitale-Nationale 1117,8 885,8 736,91 1001,3 792,3 966,5 597,5
dCIUSS,S dela Mauricie-et-du-Centre- | 539 gl 5779|2052 4162 4148 3861 463.6
u-Québec
CIUSSS de I'Estrie - CHUS 4189 3359 30700 4767 5087 2582 0,0
ﬁUSS,S de I'Ouest-de-ITle-de- 808.1| 10855 8890 21485 19152 24153 1177.0
ontréal
ﬁUSS,S du Centre-Ouest-de-Tlle-de- | 530 gl 5883 4970 12863 10299 24308 0,0
ontréal
ﬁUSS,S du Centre-Sud-de-Ile-de- 3042 5259 4569 13247 17655 3123.0
ontréal
CISSS de I'Outaouais 4182 4494 2096 3213 2283 1523 1800
CISSS de I'Abitibi-Témiscamingue 450,11 4050 6948 5841 6005 1906 59,0
CISSS de la Cote-Nord 897.5 11793 507.0] 4702 4523 671.,0
CISSS de la Gaspésie ND ND ND ND ND ND ND
CISSS des fles 0,0 0.0 0.0 45300 3050 0,0 0,0
CISSS de Chaudiére-Appalaches 209.6] 277.5| 1338 1697 1600, 2592/ 2880
CISSS de Laval ND ND ND ND ND ND ND
CISSS de Lanaudiére 299 532 693 404 364 567 377
CISSS des Laurentides 239 229 201 489 469 385 272
CISSS de la Montérégie-Ouest 505 476 772 1211 1356 1977 748

Source : AS 485 23-24 ; P18 L4,5 C2-8




Tableau 2 : Délai moyen d’attente (jours) pour personnes ayant S ans et plus en attente
d’un service en DP au 31 Mars 2024

Etablissement 5-11ans | 12-17ans | 18-21ans | 22-44 ans | 45-64 ans | 65-74ans | 75ans+
CISSS du Bas-Saint-Laurent 2189 1053 142 623 121,00  8L6 942
CTUSSS du Saguenay — Lac-Saint- 2191 2451 1666 5774 5252 5052 2574
CIUSSS de la Capitale-Nationale 1757 2648 3012 1957 1669 1640 1397
dcfl‘gsfeijf laMauricie-et-du-Centre- | 157 91 go74 4302 1243 168,1] 1865 270,6
CIUSSS de I'Estric — CHUS 3447 290,1] 3199 2202 2168 2729 2260
CHU Sainte-Justine 420,6] 8451 4524 16906 00 00 00
CLUSSS du Centre-Ouest-de-llle-de- | 354 ol 5o9¢l 4658l 2408 2060 2021 1863
CUSSS du Contre-Sud-de-Ile-de- 2354 3638 8694 11000 4829 4214 4218
CISSS de 'Outaouais 2435 1524 665 23200 2972 3156 2701
CISSS de I'Abitibi-Témiscamingue 3324 5964 550,00 4684 5937 2323 2401
CISSS de la Cote-Nord 5858 1200000 9588 4607 3696 3196 361,0
CISSS de la Gaspésic 418,00 4084 6679 3942 3237 1630 2603
CISSS de Chaudiére-Appalaches 150,6] 247,5 4707 2059 2172 3184 297,0
CISSS de Laval ND | ND | ND | ND | ND | ND | ND
CISSS de Lanaudiére 3327 7469 6453 1565 1731 1266 1368
CISSS des Laurentides 138,5 2960 3405 3681 282,5 3358 1584
CISSS de la Montérégie-Centre 92,7 138,5 2223 173,8 102,1 86,4 94,0
CISSS de la Montérégic-Ouest 180,6| 2213 1573 3083 2138 1831 1669

Source : AS 484 23-24 P13 L11 C2-8




Tableau 3 : Délai moyen d'attente (jours) pour personnes ayant S ans et plus en attente
d'un service en TSA au 31 Mars 2024

Etablissement 5-11ans | 12-17ans | 1821 ans | 22-44 ans | 45-64 ans | 65-74 ans | 75ans+
CISSS du Bas-Saint-Laurent 64,4 116,7 231,2 356,4 728,0 471,0 0
CIUSSS du Saguenay — Lac-Saint 1863 1090 1824 2483 0,00 1750 0
CIUSSS de la Capitale-Nationale 538,4 959,3 666,6 685,9 571,7 255,0 0
dcfl%sfeiff la Mauricie-et-du-Centre- | 55 ol - 5163l 2172 3220 2940 00 3140
CIUSSS de I'Estric — CHUS aa41| 5502|4819 54700 6197 1647 0
CLUSSS de IOuest-de-Ile-de- 7955 12232 9689 1550,1| 20981

CLUSeS du Centre-Ouest-de-Mle-de- | 71| 5590l 4900 7144 4660 4487.0

IS8 du Centre-Sud-de-Ile-de- 349,00 5232 3479 14232 11944

CISSS de I'Outaouais 312,00 4244 3345 2812 1595 2510 0
CISSS de I'Abitibi-Témiscamingue 3869 3427 1623 1835 81,0 0 0
CISSS de la Cote-Nord 601,00 670,00 732,00 8350 110,0 0 0
CISSS de la Gaspésic ND | ND | ND | ND | ND | ND | ND
CISSS des fles 0 0 o 10070 350,0 o 00
CISSS de Chaudiére-Appalaches 238.9 247.8 373,7 161,0 255.9 0 0,0
CISSS de Laval ND | ND | ND | ND | ND | ND | ND
CISSS de Lanaudiére 2952 5257 6102 2619 2677 0,0 4160
CISSS des Laurentides 1381  187,6 3861 443,1] 6194 77,00 202,
CISSS de la Montérégie-Ouest 432,8] 550,11 6063 7270 13289 0 0

Source : AS 485 23-24 P19 L14 C2-8




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-296

Délai moyen d’attente pour I’acces aux services socio-professionnels par région et par tranche
d’age. (DI, DP et TSA)

REPONSE MSSS-1RP-296

Voici les tableaux synthése avec les délais moyens d’attente pour ’accés aux services
socioprofessionnels par région et par tranche d’age, pour les usagers ayant une déficience
intellectuelle (DI), une déficience physique (DP) et un trouble du spectre de I’autisme (TSA) de
I’année 2023-2024

Services d’intégration au travail pour les usagers ayant une DI, 2023-2024 ()

0-17 ans 18 -64 ans 65 ans et plus

Usagers |Délai (jrs)| Usagers | Délai (jrs) | Usagers |Dé¢lai (jrs)
1-Bas-Saint-Laurent 1 201 3 162 0 -
2-Saguenay-Lac-Saint-Jean 0 13 163 0 -
3-Capitale-Nationale 0 54 800 0 -
4-Mauricie-Centre-du-Québec 1 31 27 263 0 -
5-Estrie 0 30 141 1 69
6-Montréal 0 188 1426 9 5119
7-Outaouais 0 1 21 0 -
9-Cote-Nord 0 388 0 -
11-Les les 0 2 455 0 -
12-Chaudiere-Appalaches 1 241 15 358 0 -
14- Lanaudiere 0 3 225 0 -
15-Laurentides 3 156 69 319 1 80
16-Montérégie 0 47 639 1 22

Source : AS 485; P18 1L.4,5 C1-8




Services d’intégration au travail pour les usagers ayant une DP, 2023-2024 V@

0-17 ans 18-64 ans
Usagers Délai (jrs) Usagers Délai (jrs)
1-Bas-Saint-Laurent 0 - 2 ND
3- Capitale-Nationale 1 468 14 ND
4-Mauricie-Centre-du-Québec 0 - 4 138
15-Laurentides 0 - 8 759

Source : AS 484; P13 1.4,5 C1-8

Services d’intégration au travail pour les usagers ayant un TSA, 2023-2024 @

0-17 ans 18-64 ans 65 ans et plus

Usagers | Délai (jrs) [ Usagers |Délai (jrs)| Usagers |Délai (jrs)
1-Bas-Saint-Laurent 1 84 0 - 0 -
2-Saguenay-Lac-Saint-Jean 1 231 88 0 -
3-Capitale-Nationale 0 - 15 592 0 -
4-Mauricie-Centre-du-Québec 10 212 20 203 0 -
S-Estrie 3 121 10 205 0 -
6-Montréal 4 214 146 1110 0 -
9-Cote-Nord 1 187 0 - 0 -
11-Gaspésie-iles-de-la-Madeleine 0 - 2 678 0 -
12-Chaudiére-Appalaches 0 - 193 0 -
14- Lanaudiere 0 75 0 -
15-Laurentides 5 164 44 266 0 -
16-Montérégie 2 22 31 405 0 -

Source : AS 485; P19 1.4,5 C1-8

Remarques pour les tableaux :

o Un usager peut étre en attente pour plus d'un service en méme temps;
e Les usagers en attente dans un territoire qui n’offre pas les services spécialisés de
réadaptation sont comptabilisés dans les résultats de 1’établissement ou le service doit étre

offert.

(1) Les régions qui n’apparaissant pas dans ce tableau n’ont pas d’usagers en attente de

services.

(2) Comprennent les ateliers de travail, les supports de stages individuels, les supports de
plateaux de travail et I’intégration a I’emploi.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-297

Concernant le développement des services de répit supplémentaires :

a. Les sommes dépensées en 2023-2024 et en 2024-2025, ventilées par région

b. Les sommes prévues pour 2025-2026, ventilées par région

c. Le nombre de nouvelles places créées en 2023-2024 et en 2024-2025, ventilé par région
d. Le nombre de nouvelles places prévues pour 2025-2026, ventilé par région

REPONSE MSSS-1RP-297

Dans le cadre du Plan d’action gouvernemental pour les personnes proches aidantes les sommes
suivantes ont été investies pour du répit supplémentaire en 2024-2025:

Mesure 42. Rehausser les services en centres de jour offerts aux ainés : 12 M$ en 2024-2025 ;

Mesure 44. Rehausser les services en centres de jour offerts dans les maisons de soins palliatifs :
1 800 0008 en 2024-2025 ;

Mesure 45. Poursuivre le développement des services de répit hors domicile avec nuitées : voir la
réponse a la question n° 19 des questions particuliéres, volet « Ainés et proches aidants », de
I’Opposition officielle

Mesure 46. Elargir I’offre de services de Baluchon Alzheimer pour les PPA : 700 000$ en 2024-
2025

Mesure 47. Soutenir les services de répit et de ressourcement offerts aux PPA par le Monastere
des Augustines : 412 5008 en 2024-2025 ;

Mesure 41. Diversifier I’offre de services de répit pour les PPA des personnes ayant une DP, une
DI ou un TSA et améliorer I’accés a ces services dans chaque région du Québec : 4 000 000$ en
2024-2025 ;

52% d’un investissement de 10M$ qui vise depuis 2020 a rehausser les services aux PPA dans le
RSSS est investi en répit : Ainsi 5 000 000$ est investi annuellement dans les CISSS/CIUSSS
pour soutenir d’autres initiatives de services de répit

Un total de 38,3 MS$ est investi en projets-répit par I’ Appui auprés d’organismes de toutes les
régions du Québec :
0 Pour 2022-2025, I’ Appui finance 134 organismes pour des projets de répit pour les PPA
d’ainés a la hauteur de 34 234 000$
0 Pour 2023-2025, I’ Appui finance 29 organismes pour des projets de répit pour les PPA de
moins de 65 ans et d’enfants a la hauteur de 4 128 000$.

La réponse aux sous-questions a) et ¢) ne sont pas disponibles dans la ventilation demandée.
Les réponses aux sous-questions b) et d) ne sont pas disponibles, toutefois 1’ensemble de ces
investissements se poursuivront en 25-26.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-298

Concernant le répit pour parents d'enfants handicapés de tous ages, Québec a allou¢ 50 millions
$ sur cinqg ans pour créer de nouvelles places lors de I’annonce du 12 avril 2023 :

a. Le délai accordé pour soumettre un projet ;
b. Le nombre total de projets regus depuis I’annonce, ventilé par région
administrative;
c. Le nombre de projets acceptés a ce jour, ventilé par région administrative;
d. Le nombre de projets refusés, ventilé par région administrative, et les
principales raisons;
e. Combien de nouvelles places ont ¢été créées, ventilées par région
administrative :
i. En 2023-2024 ?
i. En2024-2025?
iii.  Les prévisions pour 2025-2026 ?
f. Nombre de places qui sont toujours en attente de création, ventilé par région
administrative
g. La répartition des sommes allouées a ce jour, par région administrative
h. Le montant du 50 M$ restant encore a étre investi et les prévisions pour
I’utilisation des fonds restants.

REPONSE MSSS-1RP-298

a) Le délai pour la soumission d’un projet est déterminé par chacun des établissements.

b), ¢) et d) Le MSSS ne connait pas le nombre de projets regus, acceptés et refusés par région
administrative.

f) Le nombre de places en attente de création n’est pas une donnée colligée par le MSSS.

e) et g) Voici le tableau de la répartition des sommes annoncées par établissement et le nombre de
nouvelles places créées en date du 31 décembre 2024.

h) Les données prévisionnelles ne sont pas disponibles.




Répartition des sommes et le nombre de nouvelles places crées par établissement
au 31 décembre 2024

. . Sommes Nombre de
Etablissements , L,
annoncées ($) places créées
CISSS du Bas-Saint-Laurent 194 000 3
CIUSSS du Saguenay Lac Saint-Jean 271 700 19
CIUSSS de la Capitale Nationale 679 100 203
CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 537 000 4
CIUSSS de L'Estrie-CHUS 392 100 25
CIUSSS de I'Ouest-de-1'Tle-de-Montréal 431 240 0
CIUSSS du Centre-Ouest-de-1'Tle-de-Montréal 421 510 0
CIUSSS du Centre-Sud-de-1'Ile-de-Montréal * 363 500 76
CIUSSS du Nord-de-I'[le-de-Montréal 509 790 0
CIUSSS de L'Est-de-1'fle-de-Montréal 614 560 0
CISSS de L'Outaouais 415 600 112
CISSS de L'Abitibi-Témiscamingue 128 200 16
CISSS de la Cote-Nord 119 000 0
CRSSS de la Baie-James 50 000 0
CISSS des Iles 50 000 0
CISSS de la Gaspésie 98 600 0
CISSS de Chaudiere-Appalaches 428 900 0
CISSS de Laval 531 000 7
CISSS de Lanaudiére 676 200 316
CISSS des Laurentides 756 700 28
CISSS de la Montérégie-Centre 653 000 632
CISSS de la Montérégie-Est 828 350 45
CISSS de la Montérégie-Ouest 749 950 55
RRSSS du Nunavik 50 000 0
Conseil Cri de la Baie-James 50 000 0

*Le CIUSSS du Centre-Sud-de-I'lle-de-Montréal gére les enveloppes budgétaires et le
développement de places pour tous les établissements de Montréal.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-299

Liste des centres de jour par région et liste d’attente pour les centres de jour, par catégorie (ainés,
handicapés, etc.).

REPONSE MSSS-1RP-299

La liste d’attente des centres de jour n’est pas disponible.

Liste des centres de jour par région au 31 janvier 2025 :

Région 01

Point de service MRC Kamouraska Ouest

Point de service du Témiscouata

Atelier rue des ateliers

Atelier Tache

Centre d'activités de jour

Point de service MRC de Matane

Centre d'activités de jour

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle du Bas-Saint-Laurent
Point de service MRC Riviére-du-Loup

Point de service MRC Kamouraska Est

Centre d'activités de jour

Centre d'activités de jour

Services professionnels - MRC Mitis

Centre d'hébergement Marie-Anne-Ouellet

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Trois-Pistoles
Centre d'hébergement de Rimouski

Centre d'hébergement de Riviere-du-Loup

Région 02

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme de
L'Anse-Saint-Jean

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme
Gauthier

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme de La
Baie

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme
F.X.-Bouchard

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme
Collard

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme du
Long-Sault




Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme de
Meétabetchouan-Lac-a-la-Croix

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme
Maria-Chapdelaine

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme du
Cénacle

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme
Tanguay

CLSC et Centre d'hébergement de Normandin

Hopital et CHSLD de Roberval

Centre d'hébergement de Bagotville

Centre d'hébergement de Saint-Félicien

Hopital de Dolbeau-Mistassini

Centre d'hébergement d'Alma

CLSC et centre d'hébergement de Métabetchouan-Lac-a-la-Croix

Centre d'hébergement Jacques-Cartier

Région 03

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1'autisme de
Saint-Placide

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme de
La Malbaie

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 'autisme et
centre d'hébergement de Saint-Marc-des-Carricres

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme
Valcartier

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 'autisme 1289
Louis-XIV

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme
Canardicre

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme
2e Avenue

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme
Jean-Paquin

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme
Saint-Germain

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1'autisme de
I'fle-d'Orléans

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme de
Sainte-Anne-de-Beaupré

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme
Boivin

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme du
Cégep Frangois-Xavier-Garneau

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme
Frangois-ler

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1'autisme de
Saint-Siméon

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme
Lapierre

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme de
Donnacona

CLSC et CHSLD de Saint-Siméon

CLSC et CHSLD Alphonse-Bonenfant

Centre d’hébergement Bellerive

Centre d’hébergement de Pont-Rouge

Centre d'hébergement de Saint-Casimir

Centre d'hébergement de Donnacona

Centre d'hébergement Yvonne-Sylvain

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Baie-Saint-Paul



Centre multiservices de santé et de services sociaux de Boivin

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Saint-Raymond
Centre d’hébergement de Saint-Raymond

Centre d'hébergement de Limoilou

Saint Brigid's Home

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Sainte-Anne-de-Beaupré
CHSLD et hopital de Charlesbourg

Centre d'hébergement de Loretteville

Centre de services ambulatoires en santé mentale Saint-Vallier

Institut universitaire en santé mentale de Québec

Centre d’accueil le programme de portage

Région 04

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1'autisme des
Bois-Francs-Nord

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme
Notre-Dame

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle, en troubles du spectre de 1'autisme et en
déficience physique de Nicolet

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme
Letendre

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme
Saint-Paul

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme
Gamache

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme
Notre-Dame-Est

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme
Girouard

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme de
Saint-Léonard-d'Aston

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1'autisme de
Shawinigan

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1'autisme de la
Fontaine

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de l'autisme
Boland

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1'autisme de
Trois-Riviéres

CHSLD et centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de
'autisme Lafléche

Centre d'hébergement de Saint-Anne-de-la-Pérade

Centre d'hébergement et CLSC de Sainte-Thecle

Centre d'hébergement et CLSC Mgr Paquin

Centre multiservices de santé et de services sociaux Saint-Joseph

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Plessisville

Centre d'hébergement Saint-Maurice

CLSC et centre de services externes pour les ainés de Saint-Alexis-des-Monts

Centre d'hébergement et CLSC Lucien-Shooner

Centre multiservices de sant¢ et de services sociaux Christ-Roi

Centre multiservices de santé et de services sociaux Cloutier

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Fortierville

Centre multiservices de santé et de services sociaux Comtois

Centre de services ambulatoires en santé mentale de Trois-Rivieres

Centre multiservices de santé et de services sociaux du Haut-Saint-Maurice

Centre d’hébergement Frédérick-George-Heriot

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Bécancour

Centre multiservices de santé et de service sociaux du Passage

Centre d'hébergement et de réadaptation en déficience physique du Roseau



Région 05

Centre d'activités de jour de Dixville

Centre d'activités de jour du Val-Saint-Frangois

Centre d'activités de jour du Haut-Saint-Frangois

Centre d'activités de jour de Magog

Atelier du Val-Saint-Francgois

Centre d'activités de jour de Sherbrooke - Queen

Atelier et Centre d'activités de jour d'Asbestos

Centre d'activités de jour du Granit

Centre d'activités de jour de Mansonville

Centre d'activités de jour de Sherbrooke - Fairmount

Atelier et centre d'activités de jour Sherbrooke - Prospect

CHSLD de Richmond

CLSC et CHSLD de Valcourt

CLSC et centre de services externes pour les ainés de Stanstead

CHSLD Marie-Berthe-Couture

Centre de services externes pour les ainés de Potton

CHSLD Saint-Vincent-de-Paul

CHSLD de Lac-Mégantic

CHSLD de Sutton

CHSLD de Cowansville

CHSLD de Farnham

Centre multiservices de santé et de services sociaux de la MRC de Coaticook
Centre multiservice de santé et de services sociaux de Memphrémagog
Centre multiservices de santé et de services sociaux d'East-Angus
Centre de réadaptation en dépendance Jean-Patrice-Chiasson

Centre de réadaptation pour les méres et leurs enfants Villa Marie-Claire
Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1’autisme de
Granby

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1’autisme de
Cowansville

Centre multiservice de santé et de services sociaux des Sources

Région 06

L'hopital chinois de Montréal (1963)

CHSLD Eloria-Lepage

Centre d'hébergement de Dorval

CHSLD Joseph-Frangois-Perreault

CHSLD Saint-Joseph-de-la-Providence

Centre d'hébergement Denis-Benjamin-Viger
Centre d'hébergement de LaSalle

Centre d'hébergement de Lachine

Centre d'hébergement et de réadaptation en dépendance de Saint-Henri
CHSLD de Cartierville

Centre d'hébergement Emilie-Gamelin

Centre d'hébergement Saint-Margaret

CHSLD de Saint-Laurent

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Parc-Extension
Centre d'hébergement de Verdun

Hopital Sainte-Anne

CHSLD Dante

CHSLD Frangois-Séguenot

CHSLD Paul-Gouin

CHSLD Pierre-Joseph-Triest

Centre d'activités de jour Option

Atelier de travail et centre d'activités de jour Benny
Centre d'activités de jour Alternative

Centre d'activités de jour Cartier

Centre de réadaptation Marie Enfant



Région 06 (suite)

Centre de réadaptation pour les jeunes en difficulté d'adaptation du mont Saint-Antoine
Centre de réadaptation pour les jeunes en difficulté¢ d'adaptation Dominique-Savio

Mountain view school 'project center'

Centre de jour pour les jeunes en difficulté d'adaptation Fullum

Centre de jour pour les jeunes en difficulté d'adaptation Lajeunesse

Foyer de groupe Bourbonnicre

Centre de réadaptation pour les jeunes en difficulté d'adaptation Dorval

Centre de réadaptation pour les jeunes en difficulté d'adaptation Rose-Virginie-Pelletier
Hopital Douglas

Centre de services ambulatoires de soins psychiatriques Wellington

Institut universitaire en santé mentale de Montréal

Hopital Notre-Dame

Centre de réadaptation pour les jeunes en difficulté d'adaptation de la Cité-des-Prairies
Hopital en santé mentale Albert-Prévost

Résidence Berthiaume-Du Tremblay

Centre d'hébergement et de soins de longue durée Vigi de Dollard-des-Ormeaux

Centre Miriam

Maison Elizabeth

Centre de réadaptation en dépendance du Nouveau Départ

Centre d’accueil Le Programme de Portage

Centre de services externes pour les ainés Angelica

Centre d’activité¢ de jour en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1’autisme
Ontario

Centre d’activité de jour en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1’autisme
Lapierre

Centre d’hébergement Alfred-Desrochers

Centre d’activité de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme
17e Avenue

Centre d’activité de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme
Hymus

Centre d’activité de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme
Hochelaga-Maisonneuve

Centre d’activité de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme
Jeanne -D’arc

Centre d’activité de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I’autisme Léger
Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme
Saint--Patrick

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme
Champ -d’Eau

Centre de protection et de réadaptation pour les jeunes en difficult¢ d’adaptation du
Centre -de -Montreéal

Centre de protection et de réadaptation pour les jeunes en difficulté d’adaptation Décarie

Région 07

CLSC et centre de services externes pour les ainés de Shawville

CLSC et centre d'hébergement la Petite-Nation

Centre d'hébergement de Maniwaki

Centre d'hébergement la Piéta

Hopital en santé mentale Pierre-Janet

Centre d’hébergement d’ Aylmer

Centre d’hébergement Ernest-Brisson

Centre d’activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme de
Gatineau

Centre multiservices de santé et de services sociaux Robert-Wright

Région 08

CHSLD de Ville-Marie
CHSLD de Val-d'Or



CHSLD d'Amos

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Macamic
CHSLD de Rouyn-Noranda

CLSC et centre de services externes pour les ainés de Dupuy
CHSLD de Malartic

CHSLD de la Sarre

CHSLD et CLSC de Palmarolle

Région 09

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Sept-iles
CHSLD de Sept-iles

Région 10

CHSLD Boréal

Région 11

Centre d'hébergement et de réadaptation de Maria

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Bonaventure

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Sainte-Anne-des-Monts

Hopital et CLSC de Sainte-Anne-des-Monts

Centre de réadaptation en déficience physique et en déficience intellectuelle et en troubles du
spectre de I’autisme Haldimand

CLSC du Mont-Louis

CLSC et centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme
de Riviére-au-Renard

Centre d’hébergement de Chandler

Centre de réadaptation en déficience physique et en déficience intellectuelle et en troubles du
spectre de I’autisme du Rocher-Percé

Centre multiservices SEGA de Chandler

Région 12

CHSLD du Séminaire

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Lac-Etchemin

CLSC et CHSLD de Saint-Prosper

CLSC et centre de services externes pour les ainés de Saint-Pamphile

CLSC et centre de services externes pour les ainés de Laurier-Station

CHSLD de Saint-Raphaél

CHSLD de Sainte-Claire

CHSLD Denis-Marcotte

CHSLD Marc-André-Jacques

CHSLD René-Lavoie

CHSLD de Saint-Fabien-de-Panet

Centre de services externes pour les ainés de Saint-Romuald

CLSC et CHSLD de Sainte-Marie

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Lévis

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme
Desjardins-Est

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I’autisme de
Saint-Romuald

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I’autisme Plaza
Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme de
Saint-Prosper

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme
Notre-Dame-

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme de
Saint--Flavien

Région 12 (suite)

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I’autisme de
I'Islet--sur-Mer



Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme de
Sainte--Claire

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I’autisme de
Sainte--Marie

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme
André -Wingen

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Saint-Georges

Région 13

Centre d’hébergement Fernand-Laroque
CLSC et CHSLD Sainte-Rose
CLSC et CHSLD Idola-Saint-Jean

Région 14

Centre de services ambulatoires en santé mentale et de réadaptation en dépendance de
Charlemagne

Centre d’hébergement de Saint-Gabriel-de-Brandon

Centre d’hébergement Brassard

Centre d’hébergement de Saint-Donat

CHSLD de la Céte Boisée

Centre d’hébergement et de réadaptation en déficience physique de I’ Assomption
Centre multiservices de santé et de services sociaux de Saint-Jean-de-Matha
Centre d’hébergement Saint-Eusébe

Centre d’hébergement Sainte-Antoine-de-Padoue

Centre d’hébergement de Saint-Jacques

Région 15

Centre multiservices de santé et de services sociaux d'Argenteuil

CLSC et centre de services externes pour les ainés de Grenville

Centre d'hébergement de Saint-Eustache

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de I'autisme de
Rosemere

Centre d'activités de jour en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1'autisme de
Saint-Sauveur-

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Mont-Laurier

Centre d’activité de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I’autisme de
Riviere-Rouge

Centre d’activité de jour en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme de
Mont -Laurier

Centre d’hébergement Labelle

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de 1’autisme de
Lachute

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I’autisme de
Lafontaine

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I’autisme de
Sainte--Agathe

Centre de services externes pour les ainés et de réadaptation en dépendance de
Sainte--Agathe--des--Monts

Centre multiservices de santé et de services sociaux Sainte-Anne

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Thérese-de-Blainville

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles du spectre de I’autisme de
Saint--Eustache

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Riviére-Rouge

Centre de réadaptation en dépendance de la Riviére-du-Nord

Centre de services externes pour les ainés et de services ambulatoires de Mont-Tremblant
Centre multiservices de santé et de services sociaux Jean-Olivier-Chénier

Région 16

CHSLD de La Prairie
CHSLD de Chateauguay



CHSLD Pierre-Rémi-Narbonne

Centre d'hébergement Andrée-Perrault

CHSLD Champlain

CHSLD Champagnat

Centre d'hébergement Jeanne-Crevier

Centre d'hébergement du Chevalier-de-Lévis

CHSLD Sainte-Croix

CHSLD Docteur-Aimé-Leduc

Centre d'hébergement d'Acton Vale

CHSLD de Rigaud

CHSLD et CLSC de Coteau-du-Lac

CHSLD Gertrude-Lafrance

CHSLD d’Ormstown / Ormstown CHSLD

CHSLD Laurent-Bergevin

CHSLD Cécile-Godin

CLSC Gaston-Bélanger

Centre d'hébergement Marguerite-Adam

Centre d'hébergement de Montarville

Centre d'hébergement de Monseigneur-Coderre

Centre d'hébergement René-Lévesque

Péle de I’Hopital Pierre-Boucher - Bellagio

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 'autisme de
Delson

Hopital Honoré-Mercier

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1’autisme de
Boucherville

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de I’autisme de
Chambly

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1’autisme de
Vaudreuil-Dorion

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1’autisme du
chemin de Chambly

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1’autisme de la
rue Dorchester

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1’autisme de
Napierville

Centre de services ambulatoires en santé mentale de la rue du Marché

CHSLD et centre de réadaptation en déficience physique de Vaudreuil-Dorion

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1’autisme de la
rue Salaberry Ouest

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1’autisme de
Chateauguay

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1’autisme du
Boulevard Industriel

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de I’autisme de
Brossard

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1’autisme de
I’avenue Trudeau

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1’autisme de la
rue Saint-Charles

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en trouble du spectre de 1’autisme de
Sorel-Tracy



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-300

Etat de situation et échéancier concernant 1’adoption d’un réglement visant la mise en
accessibilité des édifices construits avant 1976 par le ministre du Travail. Actions posées en
2024-2025 pour faire avancer ce dossier.

REPONSE MSSS-1RP-300

Les établissements du réseau de la santé et des services sociaux effectuent, lorsque requis, des
travaux de mise aux normes des batiments du parc immobilier en matiére d’accessibilité.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres du Troisiéme groupe d’opposition

QUESTION MSSS-1RP-300A

Etat de situation concernant les mesures favorisant 1’accessibilité universelle des commerces,
ventilé par région administrative :

a. Le nombre de demandes d’aide financiére regues ;

b. Le nombre de demandes refusées ;

c. Les sommes versées.

REPONSE MSSS-1RP-300A

L’Office des personnes handicapées du Québec ne dispose pas des réponses aux sous-questions
a), b) et c).

Deux programmes d’aide financiére ont ét€¢ mis en place en 2017 et 2018 pour améliorer
’accessibilité aux personnes handicapées de certains établissements qui offrent des biens et des
services a la population.

Il s’agit du Programme d’accessibilité des établissements touristiques (PAET), financé par le
ministére du Tourisme (MTO) et dont la gestion a été confiée a 1’organisme Kéroul ainsi que du
programme Petits établissements accessibles (PEA) de la Société d’habitation du Québec
(SHQ), administré a ce jour par 82 municipalités et municipalités régionales de comté a travers le
Québec.

Le suivi des mesures de ces programmes est sous la responsabilité du MTO et de la SHQ.

En décembre 2023, le rapport Un éeclairage inédit sur I’accessibilité des petits batiments ouverts
au public a été déposé par 1’Office des personnes handicapées du Québec (Office) a la Commission
de I’économie et du travail (CET). Ce rapport a permis d’établir un portrait de la situation actuelle
et d’émettre des recommandations. Afin d’assurer un suivi de la mise en ceuvre de ces
recommandations, 1’Office est responsable de 1’action spécifique 7.4 : Améliorer 1’accessibilité
des petits batiments aux personnes handicapées dans le cadre du Plan de mise en ceuvre de la
Politique nationale de I’architecture et de I’aménagement du territoire. Des mesures concrétes
permettant d’améliorer ’accessibilité des petits batiments ou sont offerts des biens et des services
a la population seront mises en ceuvre par les ministéres et organismes concernés.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-301

Etat de situation concernant les différents travaux entamés par le MSSS pour la transition des
enfants autistes a 1’age de 18 ans.

REPONSE MSSS-1RP-301

En 2022-2023, les activités entourant I’Entente de complémentarité des services entre le réseau de
la santé et des services sociaux et le réseau de 1’éducation ont repris. Une nouvelle planification
stratégique de I’Entente de complémentarité et une nouvelle structure de comité de travail a été
adoptée. Les personnes responsables de la coordination de 1I’Entente s’assurent de la mise en ceuvre
des travaux découlant de la planification stratégique et de la reprise des comités de travail pour
I’année en cours, dont celui sur la transition école vie active, réactivé par le ministére de 1’Education
(MEQ), en collaboration avec le MSSS, a partir du mois de juin 2023.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-302

Etat de situation, liste des rencontres, études, correspondances et analyses concernant la mise a
niveau de 1’aide financiére aux familles naturelles d’enfants handicapés a celle des familles
d’accueil.

REPONSE MSSS-1RP-302

Les mesures d’aide financiére aux familles de personnes handicapées d’age mineur et majeur sont
sous la responsabilité d’autres ministeres et organismes, soit le ministeére de la Famille, le ministere
de ’Emploi et de la Solidarité sociale, Retraite Québec et le ministére des Finances. Le ministére
de la Santé et des Services sociaux collabore de fagon continue, dans les balises de sa mission
clinique, aux travaux relatifs a ces mesures.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres du Troisiéme groupe d’opposition

QUESTION MSSS-1RP-303

Concernant le Plan d’engagements gouvernementaux : Une action gouvernementale concertée a
I’égard des personnes handicapées : mise en ceuvre 2021-2024 de la politique A part entiére :
pour un veéritable exercice du droit & I’égalité (PEG), pour chacun des 12 engagements, veuillez
nous indiquer :

a) L’investissement total du Plan 2021-2024 et les sommes provenant de nouveaux
investissements;

b) Le ministére/organisme responsable de 1’engagement;

c) Si I’engagement est nouveau ou bien s’il était déja prévu dans un autre plan d’actions
des ministéres, organismes et municipalités. Si oui, veuillez nous identifier ou cet
engagement se retrouve ;

d) Le montant prévu par année pour I’engagement en indiquant les nouveaux
investissements;

e) Le montant investi en 2023-2024;

f) L’¢état d’avancement de I’engagement;

g) La liste des groupes qui ont été consultés pour la réalisation du Plan en indiquant le nom
du groupe ou de I’organisme, la date de la consultation et les personnes consultées.

h) L’état d’avancement du renouvellement du plan.

REPONSE MSSS-1RP-303

a) d) et e) Investissement total du plan 2021-2024 et sommes provenant de nouveaux
investissements

Il n’y a pas d’investissement associ¢ au plan 2021-2024. Les douze nouveaux engagements sont
autofinancés a méme les crédits des ministéres et des organismes publics qui en sont responsables.
L’autofinancement est li¢ essentiellement a I’utilisation de ressources humaines.

b) Ministére/organisme responsable des engagements
¢) Nouvel engagement ou non

1. Ministere des Affaires municipales et de I’Habitation
Nouvel engagement

— Proposer une modification législative visant 1’abaissement du seuil d’assujettissement des
municipalités a Darticle 61.1 de la Loi assurant I’exercice des droits des personnes
handicapées en vue de leur intégration scolaire, professionnelle et sociale

2. Ministére de I’Education du Québec

Nouvel engagement

— Permettre une meilleure accessibilité aux personnes handicapées a la pratique d’activités
récréatives, sportives, physiques et de plein air sur I’ensemble du territoire québécois,
notamment par I’acces a des équipements et au soutien en accompagnement




3. Ministére de I’Education
Nouvel engagement

— Produire un guide de transition de 1’école vers la vie estivale afin de soutenir la démarche
« Vers une intégration réussie dans les camps de jour »

4. Ministere de la Santé et des Services sociaux
Nouvel engagement

— Recenser et diffuser les meilleures pratiques visant a soutenir le développement de capacités
nécessaires a I’autonomie sociorésidentielle pour les personnes ayant une déficience physique,
une déficience intellectuelle ou un trouble du spectre de I’autisme

5. Ministere de la Santé et des Services sociaux

Nouvel engagement

— Réaliser un portrait des services offerts en activités socioprofessionnelles et communautaires
dans I’ensemble des régions du Québec

6. Ministere de la Santé et des Services sociaux, Office des personnes handicapées du Québec

Nouvel engagement

— Actualiser les activités des services d’interprétation visuelle et tactile et a évaluer le cadre
financier requis

7. Ministere des Transports et de la Mobilité durable
Nouvel engagement

— Améliorer la mise en ceuvre de I’article 67 de la Loi, notamment par la clarification des roles
de I’Office et du ministére ainsi que par la mise a jour des attentes envers les autorités
organisatrices de transport et les municipalités régionales de comté en regard de la production
et du suivi des plans de développement visant 1’accessibilité du transport collectif aux
personnes handicapées

8. Ministere de ’Emploi et de la Solidarité sociale

Nouvel engagement

— Dresser un portrait des services en préemployabilité et en développement de 1’employabilité
offerts aux personnes handicapées par le ministere et son réseau en vue de déterminer les points
de complémentarité avec les services offerts par le ministére de la Santé et des Services sociaux
et son réseau

9. Régie du batiment du Québec

Nouvel engagement

— Réaliser le portrait de I’accessibilité des batiments construits avant 1976 du secteur public et a
identifier des solutions visant a rendre ces immeubles accessibles

10. Société d’habitation du Québec

Nouvel engagement

— Améliorer I’adaptabilité des logements subventionnés et des nouveaux logements financés par
la Société d’habitation du Québec

11. Office des personnes handicapées du Québec

Nouveaux engagements

— Sensibiliser les municipalités non assujetties a la production d’un plan d’action annuel a 1’égard
des personnes handicapées et a leur offrir du soutien-conseil

— Considérer dans la formation au niveau de [’enseignement supérieur des éléments de
connaissance relatifs a I’adaptation des pratiques et des interventions aupres des personnes
handicapées



d) Montant prévu par année pour chaque engagement
e) Montant investi en 2024-2025 pour chaque engagement

Sans objet.

f) Etat d’avancement des engagements

Au 31 mars 2024, 100 % des 12 engagements inscrits au Plan d’engagements 2021-2024 sont soit
réalisés (5) ou en cours de réalisation (7) :

— Cing engagements sont réalisés (41,7 %).
11 s’agit des engagements 1, 2, 5, 9 et 10.

— Sept engagements sont en cours de réalisation (58,3 %).
Il s’agit des engagements 3,4, 6,7, 8, 11 et 12.

g) Liste des groupes consultés pour la réalisation du plan

Conseil d’administration de I’Office des personnes handicapées du Québec

14 novembre 2019

Martin Trépanier, président
Frances Champigny, vice-présidente
Anne Hébert, directrice générale

Valérie Banville
Louis Bourassa
Sylvie Godbout
Raymond Gouin
Khelil Hamitouche
Edith Keays

André Leclerc
Anne Pelletier
Pierre Richard
Jeannette Uwantege

Représentants du
handicapées
27 février 2020

Mouvement d’action communautaire autonome des

personnes

Alliance québécoise des regroupements régionaux pour Dintégration des personnes

handicapées

Pauline Couture, présidente
Isabelle Tremblay, directrice générale

Confédération des organismes de personnes handicapées du Québec
Camille Desforges, directrice générale par intérim

Réseau communautaire en santé mentale
Charles Rice, président

Fédération québécoise de I’autisme
Lili Plourde, directrice générale

Société québécoise de la déficience intellectuelle
Anick Larose, directrice générale

Pour les consultations menées, une analyse des initiatives publiques, alors réalisée ou en cours de
réalisation, a ¢té présentée, suivie d’un sommaire des enjeux persistants pour la participation
sociale des personnes handicapées. L’objectif était de permettre aux groupes de bien circonscrire
la portée du plan a venir. Il leur a ét¢ demand¢ si, de leur point de vue, les enjeux présentés étaient
représentatifs de la situation vécue par les personnes handicapées, leur famille et leurs proches, et
si d’autres enjeux devaient, selon eux, étre également priorisé€s dans le plan.

Les ministeres et les organismes publics concernés par les enjeux identifiés ont été partie prenante
en continu dans le cadre de I’élaboration des engagements, a partir de janvier 2021, au regard de
leur mission et de leurs responsabilités respectives.



h) L’état d’avancement du renouvellement du plan

Le ministre responsable de 1’application de la Loi assurant I’exercice des droits des personnes
handicapées en vue de leur intégration scolaire, professionnelle et sociale a mandaté I’Office afin
de procéder a une consultation sur sa portée, sa mise en ceuvre et les perspectives envisageables
quant a son avenir, et ce, aupres des divers acteurs de la société qu’elle interpelle.

Pres de 80 organisations ont ainsi été ciblées pour participer a cette consultation. Elles provenaient
autant des secteurs publics, municipaux, privés, communautaires, syndicaux que du secteur de
I’enseignement et de la recherche ou de celui des ordres professionnels. Cela étant dit, la
consultation permettra non seulement de dégager des perspectives sur I’avenir de la Loi, mais aussi
sur celui de la politique A part entiére. Le contexte dans lequel la Loi et la politique ont été adoptées
a beaucoup évolué depuis, que ce soit sur le plan technologique, économique ou social.

Au terme de la consultation, un bilan produit par I’Office, permettra au gouvernement d’avoir une
lecture encore plus approfondie des enjeux d’aujourd’hui et de demain pour les personnes
handicapées, leur famille et leurs proches ainsi que des solutions a privilégier pour faire du Québec
une société toujours plus inclusive.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres du Troisiéme groupe d’opposition

QUESTION MSSS-1RP-303

Concernant le Plan d’engagements gouvernementaux : Une action gouvernementale concertée a
I’égard des personnes handicapées : mise en ceuvre 2021-2024 de la politique A part entiere : pour
un véritable exercice du droit a I’égalité (PEG), pour chacun des 12 engagements, veuillez nous
indiquer :

a) L’investissement total du Plan 2021-2024 et les sommes provenant de nouveaux
investissements;

b)  Le ministére/organisme responsable de 1I’engagement;

c) Sil’engagement est nouveau ou bien s’il était déja prévu dans un autre plan d’actions des
ministéres, organismes et municipalités. Si oui, veuillez nous identifier ou cet engagement
se retrouve ;

d) Le montant prévu par année pour I’engagement en indiquant les nouveaux investissements;

¢) Le montant investi en 2023-2024;

f)  L’état d’avancement de I’engagement;

g)  Laliste des groupes qui ont été consultés pour la réalisation du Plan en indiquant le nom du
groupe ou de 1’organisme, la date de la consultation et les personnes consultées;

h)  L’état d’avancement du renouvellement du plan.

REPONSE MSSS-1RP-303

a) d) et e) Investissement total du plan 2021-2024 et sommes provenant de nouveaux
investissements

Il n’y a pas d’investissement associ¢ au plan 2021-2024. Les douze nouveaux engagements sont
autofinancés a méme les crédits des ministeéres et des organismes publics qui en sont responsables.
L’autofinancement est li¢ essentiellement a I’utilisation de ressources humaines.

b) Ministére/organisme responsable des engagements
¢) Nouvel engagement ou non

1. Ministere des Affaires municipales et de I’Habitation
Nouvel engagement

— Proposer une modification législative visant 1’abaissement du seuil d’assujettissement des
municipalités a Darticle 61.1 de la Loi assurant I’exercice des droits des personnes
handicapées en vue de leur intégration scolaire, professionnelle et sociale

2. Ministére de I’Education du Québec

Nouvel engagement

— Permettre une meilleure accessibilité aux personnes handicapées a la pratique d’activités
récréatives, sportives, physiques et de plein air sur I’ensemble du territoire québécois,
notamment par I’acces a des équipements et au soutien en accompagnement




3. Ministére de I’Education
Nouvel engagement

— Produire un guide de transition de 1’école vers la vie estivale afin de soutenir la démarche
« Vers une intégration réussie dans les camps de jour »

4. Ministere de la Santé et des Services sociaux
Nouvel engagement

— Recenser et diffuser les meilleures pratiques visant a soutenir le développement de capacités
nécessaires a I’autonomie sociorésidentielle pour les personnes ayant une déficience physique,
une déficience intellectuelle ou un trouble du spectre de I’autisme

5. Ministere de la Santé et des Services sociaux

Nouvel engagement

— Réaliser un portrait des services offerts en activités socioprofessionnelles et communautaires
dans I’ensemble des régions du Québec

6. Ministere de la Santé et des Services sociaux, Office des personnes handicapées du Québec

Nouvel engagement

— Actualiser les activités des services d’interprétation visuelle et tactile et a évaluer le cadre
financier requis

7. Ministere des Transports et de la Mobilité durable
Nouvel engagement

— Améliorer la mise en ceuvre de I’article 67 de la Loi, notamment par la clarification des roles
de I’Office et du ministére ainsi que par la mise a jour des attentes envers les autorités
organisatrices de transport et les municipalités régionales de comté en regard de la production
et du suivi des plans de développement visant 1’accessibilité du transport collectif aux
personnes handicapées

8. Ministere de I’Emploi et de la Solidarité sociale

Nouvel engagement

— Dresser un portrait des services en préemployabilité et en développement de 1’employabilité
offerts aux personnes handicapées par le ministere et son réseau en vue de déterminer les points
de complémentarité avec les services offerts par le ministére de la Santé et des Services sociaux
et son réseau

9. Régie du batiment du Québec

Nouvel engagement

— Réaliser le portrait de I’accessibilité des batiments construits avant 1976 du secteur public et a
identifier des solutions visant a rendre ces immeubles accessibles

10. Société d’habitation du Québec

Nouvel engagement

— Améliorer I’adaptabilité des logements subventionnés et des nouveaux logements financés par
la Société d’habitation du Québec

11. Office des personnes handicapées du Québec

Nouveaux engagements

— Sensibiliser les municipalités non assujetties a la production d’un plan d’action annuel a 1’égard
des personnes handicapées et a leur offrir du soutien-conseil

— Considérer dans la formation au niveau de [’enseignement supérieur des éléments de
connaissance relatifs a I’adaptation des pratiques et des interventions aupres des personnes
handicapées



d) Montant prévu par année pour chaque engagement
e) Montant investi en 2024-2025 pour chaque engagement

Sans objet.

f) Etat d’avancement des engagements

Au 31 mars 2024, 100 % des 12 engagements inscrits au Plan d’engagements 2021-2024 sont soit
réalisés (5) ou en cours de réalisation (7) :

— Cing engagements sont réalisés (41,7 %).
11 s’agit des engagements 1, 2, 5, 9 et 10.

— Sept engagements sont en cours de réalisation (58,3 %).
Il s’agit des engagements 3,4, 6,7, 8, 11 et 12.

g) Liste des groupes consultés pour la réalisation du plan

Conseil d’administration de I’Office des personnes handicapées du Québec

14 novembre 2019

Martin Trépanier, président
Frances Champigny, vice-présidente
Anne Hébert, directrice générale

Valérie Banville
Louis Bourassa
Sylvie Godbout
Raymond Gouin
Khelil Hamitouche
Edith Keays

André Leclerc
Anne Pelletier
Pierre Richard
Jeannette Uwantege

Représentants du
handicapées
27 février 2020

Mouvement d’action communautaire autonome des

personnes

Alliance québécoise des regroupements régionaux pour Dintégration des personnes

handicapées

Pauline Couture, présidente
Isabelle Tremblay, directrice générale

Confédération des organismes de personnes handicapées du Québec
Camille Desforges, directrice générale par intérim

Réseau communautaire en santé mentale
Charles Rice, président

Fédération québécoise de I’autisme
Lili Plourde, directrice générale

Société québécoise de la déficience intellectuelle
Anick Larose, directrice générale

Pour les consultations menées, une analyse des initiatives publiques, alors réalisée ou en cours de
réalisation, a ¢té¢ présentée, suivie d’un sommaire des enjeux persistants pour la participation
sociale des personnes handicapées. L’objectif était de permettre aux groupes de bien circonscrire
la portée du plan a venir. Il leur a ét¢ demand¢ si, de leur point de vue, les enjeux présentés étaient
représentatifs de la situation vécue par les personnes handicapées, leur famille et leurs proches, et
si d’autres enjeux devaient, selon eux, étre également priorisé€s dans le plan.

Les ministeres et les organismes publics concernés par les enjeux identifiés ont été partie prenante
en continu dans le cadre de I’élaboration des engagements, a partir de janvier 2021, au regard de
leur mission et de leurs responsabilités respectives.



h) L’état d’avancement du renouvellement du plan

Le ministre responsable de 1’application de la Loi assurant I’exercice des droits des personnes
handicapées en vue de leur intégration scolaire, professionnelle et sociale a mandaté I’Office afin
de procéder a une consultation sur sa portée, sa mise en ceuvre et les perspectives envisageables
quant a son avenir, et ce, aupres des divers acteurs de la société qu’elle interpelle.

Pres de 80 organisations ont ainsi été ciblées pour participer a cette consultation. Elles provenaient
autant des secteurs publics, municipaux, privés, communautaires, syndicaux que du secteur de
I’enseignement et de la recherche ou de celui des ordres professionnels. Cela étant dit, la
consultation permettra non seulement de dégager des perspectives sur I’avenir de la Loi, mais aussi
sur celui de la politique A part entiére. Le contexte dans lequel la Loi et la politique ont été adoptées
a beaucoup évolué depuis, que ce soit sur le plan technologique, économique ou social.

Au terme de la consultation, un bilan produit par I’Office, permettra au gouvernement d’avoir une
lecture encore plus approfondie des enjeux d’aujourd’hui et de demain pour les personnes
handicapées, leur famille et leurs proches ainsi que des solutions a privilégier pour faire du Québec
une société toujours plus inclusive.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-304

Veuillez détailler la ventilation des sommes investies en 2023-2024 et 2024-2025 pour bonifier les
soins et services aux personnes handicapées et les prévisions pour 2025-2026

REPONSE MSSS-1RP-304

Les nouveaux investissements du MSSS, destinés a bonifier les soins et services aux personnes
ayant une déficience physique, intellectuelle ou un trouble du spectre de 1’autisme sont les
suivants :

2023-2024
e Répit: 10 MS$ par année pour 5 ans (annoncé dans le budget 2023-2024)
e Mesure 41 du Plan d’action gouvernemental pour les personnes proches aidantes (PAG-

PPA): 2,5 M$
2024-2025
e Poursuite de I’investissement de 10 M$ par année pour 5 ans (annoncé dans le budget 2023-
2024)

e Mesure 41 du Plan d’action gouvernemental pour les personnes proches aidantes (PAG-
PPA) : 2,5 M$ rehaussé a 4 M$

2025-2026
e [’information n’est pas disponible




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-305

Nombre de centres de répit ayant fermé leurs portes depuis le ler avril 2022, et donner le nombre de places
en moins que cela représente, ventilé par région administrative.

REPONSE MSSS-1RP-305

Cette information n’est pas disponible.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-306

Concernant les travailleurs sociaux dans les CLSC :
a. Quel est le nombre total de travailleurs sociaux en poste dans les CLSC, ventilé par région?
b. Quel est le nombre de postes vacants en 2024-2025, ventilé par région ?
¢. Quelles mesures sont mises en place pour combler ces postes vacants et réduire la charge de travail
des travailleurs sociaux en poste ?

REPONSE MSSS-1RP-306

a. La réponse a cette question est présentée a la réponse MSSS-2RP-89 du groupe de Deuxiéme
opposition.

b.et c. Le ministére n’utilise pas de données concernant le nombre de « postes » ou le nombre de
« postes vacants »; ces données sont peu fiables pour mesurer les besoins de main-d’ceuvre.
Plusieurs facteurs influencent les données sur les postes vacants dont, notamment, la
fréquence d’affichage, le délai d’affichage occasionné pour convertir certains postes (ex. :
conversion de deux postes a temps partiel pour un poste a temps complet) et la nécessité de
conserver des postes vacants a la suite de mutations de personnel (les conventions collectives
permettent aux employés une période d’essai sur leur nouveau poste avant de permettre
I’affichage de leur ancien poste ».




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-307

En 2024-2025, pour tous les organismes communautaires qui ne regoivent pas encore d’aide via le PSOC,
combien de demandes ont été regues pour recevoir du financement, et de ce nombre, combien de demandes
ont été refusées? Indiquer le motif du refus

REPONSE MSSS-1RP-307

En 2024-2025, trois organismes communautaires admis mais non financés au volet national du
PSOC ont déposé une demande de financement en mission globale. Ceux-ci ont recu un premier
financement au cours de cet exercice financier.

Les données régionales ne sont pas disponibles en raison de la régionalisation du PSOC. Les
¢tablissements sont responsables de ces informations.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-308

Etat de situation, par région, du déploiement du cadre normatif de la réforme du PSOC.

REPONSE MSSS-1RP-308

Le Cadre normatif du Programme de soutien aux organismes communautaires autorisé par le
Secrétariat du Conseil du trésor est entré en vigueur le 1% avril 2023 et il est déployé dans toutes les
régions.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-309

Nous spécifier quels organismes ont fait des demandes de transfert de subvention pour la
réalisation d’activités spécifiques vers un financement en soutien a la mission globale

REPONSE MSSS-1RP-309
Aucun organisme national n’a fait de demande de transfert de subvention pour la réalisation
d’activités spécifiques vers un financement en soutien a la mission globale.

Pour les organismes régionaux, les données ne sont pas disponibles en raison de la régionalisation
du PSOC. Les établissements sont responsables de ces informations.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-310

Combien d’organismes ont bénéficié des 100 M$ supplémentaires du PSOC ? Ventiler par
circonscription.

REPONSE MSSS-1RP-310

Le montant total des sommes supplémentaires octroyées par le PSOC pour 2024-2025 est plutot
de 9 MS$. Pour la ventilation de ce montant, la réponse est fournie a la question no 144 des
questions particuliéres du Deuxieme groupe d’opposition.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-311

Combien de demandes de rehaussement du PSOC ont été soumises en 2024-2025 et combien de
ces demandes ont été acceptées ?

REPONSE MSSS-1RP-311

Les organismes admis et financés en mission globale au PSOC ont 1’obligation de transmettre
annuellement un formulaire de mise a jour de D'information qui inclut, si leur conseil
d’administration le juge nécessaire, une demande de rehaussement. Pour I’année 2024-2025,
3 046 organismes ont dépos¢ leur formulaire annuel de Mise a jour de I’information/Demande de
rehaussement.

En ce qui concerne les demandes acceptées, la réponse a cette question est fournie a la question
no 144 des questions particulieres du Deuxieme groupe d’opposition.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-311A

Crédits octroyés et dépensés en matiere de sécurité¢ alimentaire et aux banques alimentaires.
Fournir les besoins financiers de ces organismes.

REPONSE MSSS-1RP-311A

En 2024-2025, par I’entremise du ministere de la Santé et des Services sociaux (MSSS) et des centres
intégrés de santé et de services sociaux (CISSS) et des centres intégrés universitaires de santé et de
services sociaux (CIUSSS), le Programme de soutien aux organismes communautaires (PSOC) a
soutenu pour environ 8,4M$ la mission de divers organismes qui contribuent a lutter contre
I’insécurité alimentaire par une forme ou autre d’aide alimentaire ou d’activités favorisant
I’autonomie, dont notamment :

- Les Banques alimentaires du Québec (BAQ);

- Les Moissons régionales;

- Le Regroupement des popotes roulantes;

- Le Regroupement des cuisines collectives du Québec (RCCQ);
- La Tablée des chefs;

- Croquarium.

Selon le Bilan Faim 2024, produit par Les Banques alimentaires du Québec (BAQ), le nombre
mensuel de demandes d’aide alimentaire auxquelles répond son réseau aurait augmenté de 55 %
depuis 2021. Toutefois, les besoins financiers de 1’ensemble des organismes communautaires
ceuvrant en sécurité alimentaire ne sont pas disponibles.

Financement des popotes roulantes :

Un montant récurrent d’environ 10,4 millions est octroyé annuellement de fagon récurrente aux
organismes communautaires pour des services de popotes roulantes.

Sécurité alimentaire :
La Direction générale de la santé publique (DGSP) soutient divers projets nationaux en sécurité
alimentaire en 2024-2025, notamment :

- BAQ : Projet-pilote pour améliorer I’approvisionnement en fruits et Iégumes frais dans les
banques alimentaires (200 000 $)

- RCCQ : Poursuite du soutien au déploiement de cuisines collectives au sein de collectivités
autochtones (110 000 $)

- Direction de sant¢ publique (DSPublique) de la Capitale-Nationale : Formation en hygieéne
et salubrité en contexte d’aide alimentaire (42 000 $)

- Alima : Poursuite du déploiement du panier a provisions nutritif et économique (PPNE)
dans plusieurs régions du Québec et adaptation du PPNE aux communautés autochtones
(13390 %)




Un financement annuel récurrent de 6 000 000 § permet au MSSS et aux DSPublique régionales
d’appuyer des projets nationaux et régionaux pour améliorer la sécurité alimentaire des
populations vulnérables par I’entremise de la mesure 2.1.3.4. du Plan d’action gouvernemental
visant la lutte contre la pauvreté et I’exclusion sociale 2024-2029..

De plus, les deux initiatives suivantes du Plan d’action interministériel 2022-2025 de la Politique
gouvernementale de prévention en santé (PGPS) ont été soutenues financiérement en 2024-2025
et en sont aux étapes de la planification et de la mise en ceuvre :

- Mise en ceuvre d’initiatives pour favoriser 1’accés physique et économique a une saine
alimentation, particuliecrement dans les communautés défavorisées ou isolées
géographiquement par les dix-sept tables intersectorielles régionales en saines habitudes
de vie..

- Projet-pilote - Carte J’aime Fruits & légumes pour les personnes en situation de
vulnérabilité en Montérégie (1,5 M$).

Environ 2,4 M $ sont également octroyés annuellement et de fagon récurrente, par I’entremise des
DSPublique et du PSOC, a des organismes locaux et régionaux en sécurité alimentaire.

A noter que d’autres ministéres (ex. : ministére de I’ Agriculture, des Pécheries et de I’ Alimentation
du Québec, ministére de I’Emploi et de la Solidarité sociale, ministére de I’ Education) soutiennent
¢galement des actions en sécurité alimentaire, dont les banques alimentaires.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-312

Etat de situation au sujet du financement, de I’Age moyen des enfants et du nombre de familles
d’accueil, au 31 mars 2025, ainsi que les prévisions pour 2026.

REPONSE MSSS-1RP-312

Nombre de familles d'accueil

Age moyen des usagers placés en RTF

Période finissant le Centres jeunesse
. . . Moyenne d'age
2025-01-31 Famille d'accueil (RTF et Mixte (FA-RA!)
FAP)
7258 0 9

Source — Banque de données sur les RI-RTF (R29).

'FA-RA: Familles d'accueil et Résidences d'accueil. 11 est normal de n’avoir aucune donnée dans cette colonne
considérant que les RA sont attribuables a la clientele adulte.

Notes :
— Le financement total en ressource de type familial (RTF) pour jeunes en difficulté, au
31 janvier 2025, est de 357,9 MS.

— Les données pour I’année 2026 ne sont pas disponibles.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-313

Etat de situation pour 2024-2025 par région administrative, sur le nombre de places manquantes
dans les centres jeunesse, ainsi que les prévisions pour 2025-2026.

REPONSE MSSS-1RP-313

Les données disponibles sont celles sur le taux d’occupation en centre de réadaptation pour jeunes
en difficulté¢ d’adaptation (CRJDA) par région.

Taux d’occupation en CRJDA par région administrative

Moyenne depuis le début de I’année
1" avril 2024 au 28 janvier 2025
Places Placesr
Région au occupées T'aux )
permis au ) d'occupation
permis

Bas-St-Laurent 74 63 85,1%
Saguenay-Lac-Saint-Jean | 120 96 80,0%
Capitale-Nationale 226 199 88,1%
Mauricie et Centre-du-

Québec 246 193 78,5%
Estrie 113 79 69,9%
Montréal (Centre-sud) 723 638 88,2%
Montréal (Batshaw) 232 156 67,2%
Outaouais 84 66 78,6%
Abitibi-Témiscamingue 95 89 93,7%
Cote-Nord 79 67 84,8%
Gaspésie / Les lles 37 30 81,1%
Chaudiére-Appalaches 134 124 92,5%
Laval 298 251 84,2%
Lanaudiére 197 170 86,3%
Laurentides 322 305 94,7%
Montérégie 508 426 83,9%
Total provincial 3 488 2952 84,6%

Source : Données fournies par les établissements au moyen du
formulaire GESTRED 19050 - Jeunes en difficulté -
engorgement hebdo 3 avril 2025

Il est difficile d’établir un portrait précis du nombre de places manquantes. Les données
d’engorgement nécessitent une analyse clinique et contextuelle rigoureuse.

Les prévisions pour 2025-2026 ne sont pas disponibles.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-314

Etat de situation pour 2024-2025, par région administrative, sur le nombre de places créées dans
les centres jeunesse, ainsi que les prévisions pour 2025-2026.

REPONSE MSSS-1RP-314

Nombre de places aux permis par région

Moyenne des
Région 44 premiél.'es semaines Semaine d.ébutant le
(1¢" avril 2024 au 28 janvier 2025
28 janvier 2025)
Bas-Saint-Laurent 74 74
Saguenay — Lac-Saint-Jean 120 118
Capitale-Nationale 226 226
Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 246 249
Estrie 113 115
Montréal (Centre-Sud) 735 751
Montréal (Batshaw) 232 231
Outaouais 84 84
Abitibi-Témiscamingue 95 95
Cote-Nord 79 80
Gaspésie — les-de-la-Madeleine 37 37
Chaudiere-Appalaches 134 134
Laval 298 301
Lanaudiére 197 198
Laurentides 322 321

Les données 2025-2026 ne sont pas disponibles.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-315

Etat de situation pour 2024-2025, par région administrative, sur le nombre d’enfants sur la liste
d’attente, ainsi que les prévisions pour 2024-2025-2026.

REPONSE MSSS-1RP-315

Nombre de dossiers en attente a I’évaluation a la semaine débutant le 26 janvier 2025 (semaine 43)

Région Centres jeunesse l’?\fzt:l::zt:t:iﬁn
01  |CJ Bas-Saint-Laurent 34
02  |CJ Saguenay—Lac-Saint-Jean 336
03  |CJ Québec 99
04  |CJ Mauricie-et-du-Centre du Québec 386
05 |CJ Estrie 367
06  |CJ Montréal 269
06 |CJ et de la famille Batshaw 391
07  |CJ Outaouais 214
08  |CJ Abitibi-Témiscamingue 48
09  |CJ Cote-Nord 137
11 |CJ Gaspésie — Iles-de-la-Madeleine 15
12 |CJ Chaudiere-Appalaches 270
13 |CJ Laval 66
14  |CJ Lanaudicre 181
15 |CJ Laurentides 122
16  |CJ Montérégie 293
17  |Centre de santé Inuulitsivik 49
17  |Centre Tulattavik de I’'Ungava 114

Total 3391

Source : BDC PIJ

Pour les données en hébergement des ressources intermédiaires et de type familial ainsi qu’en
réadaptation, il n’y a pas de liste d’attente. Les ordonnances d’hébergement sont exécutoires.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-316

Pour chaque année, par région du Québec, a I’application des mesures, la moyenne des rencontres
par mois et/ou semaine, et/ou année, avec 1’enfant, et/ou sa famille ayant un suivi avec la DPJ.

REPONSE MSSS-1RP-316

Limites : L’indicateur utilis¢é pour ce tableau a ¢été développé en 2006. Les pratiques
d’établissement ayant ét¢é modifiées depuis ce temps, I’indicateur offre un portrait partiel de
I’intensité de services offerts par chacun des établissements. De plus, les pratiques de saisie n’étant
pas identiques, I’indicateur ne peut étre utilis€ pour comparer les établissements entre eux. Il est
¢galement a noter que cette donnée ne porte que sur les interventions effectuées par I’intervenant
a I’application des mesures, mais n’inclut pas toutes autres interventions, & domicile ou en milieu
de vie, effectuées par d’autres intervenants de 1’établissement (notamment par les services de
proximité jeunesse ou les intervenants en centre de réadaptation pour jeunes en difficultés
d’adaptation (CRJDA), déficience physique — déficience intellectuelle — trouble du spectre de
I’autisme ou par des partenaires (organismes communautaires, centres de pédiatrie sociale, etc.).

Nombre moyen d’interventions (aux deux semaines) a I’application des mesures

) Nombre moyen

Région Etablissement d’interventions

(aux 2 semaines)
01 CISSSS Bas-Saint-Laurent 2,26
02 CIUSSS Saguenay—Lac-Saint-Jean 1,95
03 CIUSSS Capitale-Nationale 1,89
04 CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 2,03
05 CIUSSS de I’Estrie 1,73
06 CIUSSS du Centre-Sud-de-1’Tle-de-Montréal 1,51
06 CIUSSS de I’Ouest-de-1’Tle-de-Montréal 1,62
07 CISSS de I’Outaouais 1,71
08 CISSS de I’ Abitibi-Témiscamingue 1,68
09 CISSS de la Cote-Nord 1,93
11 CISSS de la Gaspésie — les-de-la-Madeleines 1,43
12 CISSS de Chaudiere-Appalaches 1,92
13 CISSS de Laval 2,09
14 CISSS de Lanaudiére 1,89
15 CISSS des Laurentides 1,66
16 CISSS de la Montérégie-Est 1,69

Source : Gestred 804, page 820.
Période de référence : période 11, 2024-2025




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-317

Nombre de fugues des centres jeunesse, par centre jeunesse et par année depuis 2018.

REPONSE MSSS-1RP-317

Nombre de fugues en CRIDA, par région, pour 2024-2025

Nombre de fugues du
Région Région sociosanitaire 1" avril 2024 au

11 janvier 2025 (P-10)

01 Bas-Saint-Laurent 517

02 Saguenay—Lac-Saint-Jean 309

03 Capitale-Nationale 567

04 Mauricie et Centre-du-Québec 62

05 Estrie 541

06 Montréal (Centre-Sud) 1210

068 Montréal (Ouest-de-1’le) 60

07 Outaouais 1233

08 Abitibi-Témiscamingue 189

09 Cote-Nord 21

11 Gaspésie — Iles-de-la-Madeleine 0

12 Chaudiere-Appalaches 233

13 Laval 294

14 Lanaudicre 89

15 Laurentides 24

16 Montérégie 2187

BDC P1J des établissements

Note 1 : Voir ’annexe pour les données de 2018 a 2025.

Note 2 : Définition de « fugue » du Cadre normatif — Saisie des données sur les fugues des jeunes hébergés
dans les unités de réadaptation et les ressources intermédiaires relevant des centres jeunesse (MSSS 2010) :
« Une fugue survient lorsqu’un enfant quitte volontairement; et sans autorisation, de la personne en autorité,
un centre de réadaptation ou un foyer de groupe maintenu par un centre jeunesse. Cela inclut les non-retours
de sorties autorisées ou I’enfant, de fagon délibérée et non justifiée, ne respecte pas 1I’heure prévue du retour.
En ce sens, toute situation ou, lors d’un non-retour de sortie autorisée, on ne peut, dans un délai d’au plus
une heure, statuer sur la situation de ’enfant, ce dernier est présumé en fugue. Cette présomption pourra
tre renversée par la suite sur la base de nouvelles informations. »




Nombre de fugues par établissement et par année a la P-13 de 2018-2019 a 2023-2024 et P-10 (11 janvier) en 2024-2025

Etablissement

01-CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT

02-CIUSSS DU SAGUENAY - LAC-SAINT-JEAN
03-CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE

04-CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUEBEC
05-CIUSSS DE L'ESTRIE - CHUS

06B-CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
06-CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
07-CISSS DE L'OUTAOUAIS

08-CISSS DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE

09-CISSS DE LA COTE-NORD

11-CISSS GASPESIE\ ILES DE LA MADELEINE
12-CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES

13-CISSS DE LAVAL

14-CISSS DE LANAUDIERE

15-CISSS DES LAURENTIDES

16-CISSS DE LA MONTEREGIE

Total général

Mis a jour le 18 février 2025

Source : MSSS, données extraites de la banque PlJ par les établissements

2018-2019
Période 13
72
130
399
50
210
116
1696
346
373
48

207
503
174
128
1 505
5957

2019-2020
Période 13

89

75
536
91
150
121
1593
578
270
36

422
428
185
42
1707
6 325

2020-2021
Période 13

43
76
291
21
86
12
812
242
142
44

133
212
81

25
906
3126

2021-2022
Période 13

169
119
332
18
56
38
937
456
234
39

253
149
117
47
1099
4 066

2022-2023
Période 13

519
167
508
25
127
68
1318
982
208
24

3
474
242
100
39

2 509
7313

2023-2024
Période 13

436
265
723
55
486
80
1299
607
210
18

0
439
223
140
28
3761
8770

2024-2025
Période 10

517
309
567
62
541
60
1210
1233
189
21

0
233
294
89
24
2187
7536



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-318

Budgets octroyés aux centres jeunesse (CISSS et CIUSSS — direction responsable des
programmes préalablement administrés par les centres jeunesse) en 2023-2024 et 2024-2025.

REPONSE MSSS-1RP-318

Dépenses associées aux services en centres jeunesse pour 1’exercice financier 2023- 2024 :

DEPENSES DE SERVICES EN CENTRES DE JEUNESSE

EXCLUANT LES ACTIVITES DE SOUTIEN

Exercice financier 2023-2024

Région Montant $
RSS 01 Bas-Saint-Laurent 27 349 886
RSS 02 Saguenay—Lac-Saint-Jean 53 843 120
RSS 03 Capitale-Nationale 92 767 299
RSS 04 Mauricie-et-Centre-du-Québec 75121 499
RSS 05 Estrie 86 265 686
RSS 06 Montréal 243 699 477
RSS 07 Outaouais 37 058 027
RSS 08 Abitibi-Témiscamingue 41 649 547
RSS 09 Cote-Nord 42 815 164
RSS 10 Nord-du-Québec 62 364
RSS 11 Gaspésie—lles-de-la-Madeleine 19 987 092
RSS 12 Chaudiére-Appalaches 51 876 853
RSS 13 Laval 61911 180
RSS 14 Lanaudiere 60 379 305
RSS 15 Laurentides 86 774 305
RSS 16 Montérégie 153 599 086
RSS 17 Nunavik 24 514 298
RSS 18 Terres-Cries-de-la-Baie-James 26 859 119

Source : contour financier par programme

Les données 2024-2025 ne sont pas disponibles.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-319

Etat de situation et bilan concernant les mesures d’isolement en centre jeunesse ouvert en lien avec
la loi 99, Loi modifiant la Loi sur la protection de la jeunesse et d’autres dispositions, par
établissement et par installation.

REPONSE MSSS-1RP-319

Les dispositions de la Loi sur la protection de la jeunesse (LPJ) (RLRQ, chapitre P34.1) qui
prévoient le recours, lorsque requis, a certaines mesures d’encadrement a 1’égard des jeunes
hébergés dans les CRIDA, sont entrées en vigueur le 28 janvier 2019. Ces dispositions concernent
plus spécifiquement :

e la période de transition pour un jeune hébergé¢ dans une unité en encadrement intensif;
(modification a I’article 11.1.1 de la LPJ);
- la mesure visant & empécher un jeune hébergé dans une unité de réadaptation ouverte de

quitter le centre lorsqu’il présente un risque de fugue ou il se trouverait en situation de
danger, sans toutefois présenter les éléments justifiant le recours a un hébergement en unité
d’encadrement intensif (ajout de I’article 11.1.2 de la LPJ).

Pour I’application des dispositions prévues aux articles 11.1 et 11.1.2 de la LPJ, une modification
de loutil clinique, concernant la mesure d’encadrement intensif, a été effectuée relativement a
I’analyse des besoins du jeune, afin de déterminer la nécessité de 1’application de la mesure ainsi
que pour la réévaluation de la situation.

En vertu du Réglement sur les conditions applicables au recours a certaines mesures
d’encadrement (RLRQ, chapitre P-34.1, r. 6), le directeur général de I’établissement ou la
personne qu’il autorise par écrit doit rendre compte au conseil d’administration, tous les 3 mois ou
sur demande de ce dernier, des situations ou il a eu recours a I’hébergement en unité d’encadrement
intensif.

Le MSSS ne détient pas les données sur le nombre de mesures d’empéchement mis en place dans
les établissements.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-320

Crédits budgétaires alloués en 2023-2024 et 2024-2025 et prévus en 2025-2026 afin de mettre en
ceuvre les recommandations du Rapport de la Commission d’enquéte sur les relations entre les
Autochtones et certains services publics au Québec (Rapport Viens) ainsi que les
recommandations de I’Enquéte nationale sur les femmes et les filles autochtones disparues et
assassinées (ENFFADA) et les recommandations du rapport Laurent.

REPONSE MSSS-1RP-320

Pour donner suite a certaines recommandations de la Commission d’enquéte sur les relations entre
les Autochtones et certains services publics : écoute, réconciliation et progres (Commission
Viens), un montant de 15 M$ sur 5 ans (2020-2025) a été annoncé le 6 novembre 2020 pour la
mise en place d’actions structurantes visant a implanter I’approche de sécurisation culturelle dans
le réseau de la santé et des services sociaux (RSSS). Pour 2023-2024, les crédits budgétaires sont
de 3,7 MS. Pour 2024-2025, les crédits budgétaires sont également de 3,7 M$. Le financement
vient a échéance au 31 mars 2025. Les prévisions budgétaires 2025-2026 ne sont pas disponibles.

En complémentarité avec I’implantation de 1’approche de sécurisation culturelle dans le RSSS, un
montant de 27,4 M$ sur 4 ans (2021-2025) est consacré a 1’amélioration de 1’accés aux services
de premiere ligne culturellement sécurisants pour les populations Autochtones en milieu urbain.
Plus concrétement, ce chantier vise a assurer le financement récurrent de la Clinique Minow¢é a
Val-d’Or ainsi qu’a soutenir le déploiement projets s’inspirant de ce modele novateur dans neuf
régions au Québec. Pour 2023-2024, les crédits budgétaires sont de 7,6 M$. Pour 2024-2025, les
crédits budgétaires sont de 7,9 MS$. Le financement vient a échéance au 31 mars 2025. Les
prévisions budgétaires 2025-2026 ne sont pas disponibles.

Pour donner suite a certaines recommandations de la Commission spéciale sur les droits des
enfants et la protection de la jeunesse (Rapport Laurent) visant spécifiquement les populations
autochtones, des crédits ont été alloués au ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS)
dans le cadre des mesures 3.6, 3.7 et 3.8 du Plan d’action gouvernemental pour le mieux-étre social
et culturel des Premicres Nations et des Inuit 2022-2027. Ces mesures visent le soutien a
I’autonomie des communautés, 1’adaptation de la pratique clinique aux réalités autochtones et la
diffusion d’une formation en sécurisation culturelle. Pour 2023-2024, les crédits budgétaires sont
de 2,1 MS. Pour 2024-2025, les crédits budgétaires sont de 1,9 MS. Le financement vient a
¢chéance au 31 mars 2025. Les prévisions budgétaires 2025-2026 ne sont pas disponibles.

Le MSSS ne recoit pas de crédits liés spécifiquement au suivi de I’Enquéte nationale sur les
femmes et les filles autochtones disparues et assassinées.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-321

Etat de situation du groupe d’action interministériel assurant la mise en ceuvre des
recommandations du rapport Laurent. Ce comité implique les ministres de la Justice, de la Famille,
de 1’Education, de 1’Enseignement supérieur, du Travail, de I’Emploi et de la Solidarité sociale
ainsi que des Affaires autochtones. Indiquer :

a) Les dates des rencontres;

b) La liste des participants;

c) Les ordres du jour;

d) Les procés-verbaux;

e) L’échéancier des travaux concernant chacune des 65 recommandations qui se déclinent a
pres de 250 actions;

f) L’échéancier prévu de la mise en ceuvre des phases 2 et 3.

REPONSE MSSS-1RP-321

a)

b)

Il y a eu une rencontre officielle des différents partenaires des sous-ministériats en 2024—
2025, celle-ci s’est tenue le 11 avril 2024. 11 s’agissait d’une rencontre entre les sous-ministres
adjoints ou associé¢s des ministeres impliqués afin de coordonner la reddition de comptes des
travaux de chacun. Le plus récent bilan de la phase 2 est paru en septembre 2024.

https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-839-05W.pdf

Par ailleurs, les équipes ministérielles concernées ont poursuivi leurs collaborations dans les
projets conjoints, lorsque les structures de gouvernance le jugeaient a propos. Ainsi, le
ministére de la Justice et le ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS) ont maintenu
des rencontres fréquentes, notamment sur 1’¢laboration du projet de loi sur le Commissaire au
bien-étre et aux droits des enfants ou les travaux de la Table sur les délais judiciaires en
chambre de la jeunesse. Il en va de méme avec les instances conjointes entre le MSSS et le
ministére de I’Education (MEQ), pour les travaux notamment sur ’entente de collaboration
MSSS--MEQ, ou encore avec le ministére de la Famille, sur les enjeux de I’intervention de
premicere ligne et la collaboration aupres de la pédiatrie sociale.

Les participants a la rencontre du 11 avril 2024 étaient :

— M. Francis Gauthier Sous-ministre adjoint (MESS);

— M™ Caroline Clark, sous-ministre adjointe, (MTRAV),
accompagnée par Mme Josée Carignan;

— M. Patrick-Thierry Grenier, sous-ministre adjoint, (MFA);

— M™ Zoubida Abdelkader, Sous-ministre adjointe (MIFI);

— M™ Elise Labrecque, sous-ministre associée (MJQ),
accompagnée par Sophie Joncas;

—  M™ Guylaine Marcoux, sous-ministre adjointe (MAMH) ;



https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-839-05W.pdf

— M™ Paméla Garcia Cournoyer, Directrice (MES),
— représentée par mme Valérie Saysset;
— M. Michel Mackay, (MSP) représenté par
Catherine Beaudry;
— Dany Roy, sous-ministre adjoint (MEQ);
—  M™ Annie Grand-Mourcel-Brosseau, sous-ministre adjointe (SAJ);
— M. Patrick Brunelle, secrétaire adjoint (SPPNI);
— M™ Catherine Lemay, sous-ministre associ¢e (MSSS),
accompagnée de M. Sébastien Patoine;
— M. Luc Boileau, Sous-ministre adjoint, (MSSS);
— M™® Caroline Pokomandy-Morin, Sous-ministre adjointe, (MSSS);
M. Stéphane Bergeron, Sous-ministre-adjoint (MSSS).

c) etd) Les réponses aux questions c) et d) ne sont pas pertinentes a I’exercice d’étude des crédits.

e)etf) Le 1% décembre 2021, le premier plan des FEtapes des mises en ceuvre des
recommandations de la Commission spéciale sur les droits des enfants et la protection de
la jeunesse ont été diffusées. Le tableau des priorités s’articule autour de cinq principaux
thémes et se décline en 3 phases de réalisation. Il ne s’agit pas d’une liste exhaustive des
projets/actions qui seront mis en ceuvre.
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-003226/

Les actions liées au plan de mise en ceuvre s’échelonneront sur une période de six ans
(2021-2027). La seconde phase a été présentée le 1° mai 2023, avec la parution du plan
de suivi : https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2023/23-839-03W.pdf.



https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-003226/
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2023/23-839-03W.pdf

ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-322

Nommez les recommandations de la phase 1 du Rapport Laurent qui ont été repoussées dans la
phase 2 et expliquez le motif du report.

REPONSE MSSS-1RP-322

En 2024-2025, D’essentiel des travaux entamés en phase 1 et 2 se poursuivent. Les
recommandations de la Commission spéciale sur les droits des enfants et de la protection de la
jeunesse (CSDEPJ), se déclinant en plus de 250 pistes d’actions, n’ont pas d’équivalence
systématique traduite en projets. Ainsi, un projet comme la révision de la Loi de la protection de
la jeunesse a permis de répondre a plus d’une trentaine d’actions ciblées, mais sans nécessairement
pouvoir conclure a la réalisation compléte de la recommandation 1.3 qui consiste a Réaffirmer
clairement les droits des enfants en protection de la jeunesse.

L’¢état d’avancement du printemps 2024 et le rapport annuel de la Directrice nationale de la
protection de la jeunesse publi¢ a I’automne 2024 font état des actions réalisées et des principales
priorités.

Aussi, plusieurs des mesures qui ont été ciblées comme faisant partie de la Phase 1 se poursuivent
en phase 2, puisque leurs réalisations s’échelonnent dans le temps. Par exemple, la mise en ceuvre
du Grand chantier pour les familles : plan d’action pour compléter le réseau des services de garde
¢éducatifs a I’enfance, introduite en phase 1 du plan, comporte des objectifs jusqu’en 2026.

Dans les recommandations qui n’ont pas été retenues en phase 1 comme initialement prévu :

(R24) 5.4-Promouvoir I’engagement des familles d’accueil

Il était initialement prévu de piloter un projet d’évaluation des impacts de la Loi sur la
représentation des ressources de type familial (LRR) et sur I’organisation des services aux familles
d’accueil du volet jeunesse. Les évaluations préliminaires ont plutot conclu que la voie de passage
pour adresser les enjeux entourant les familles d’accueil passait par la révision de son cadre de
référence, plutdt que de proposer des modifications législatives. Le mandat de révision est
d’ailleurs prévu dans la phase 2.

(R61) 14.3-Exercer un suivi rigoureux sur les parcours de services des enfants et mesurer les
effets des interventions

Les efforts pour développer un systéme informationnel sur les données de gestion communes en
protection de la jeunesse dans la phase 1 se sont finalement intégrés dans le chantier du Dossier de
santé numérique (DSN), dont le déploiement de son pilotage se déroule actuellement en phase 2.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-323

Nommez les recommandations de la phase 1 du Rapport Laurent qui ont été repoussées dans la
phase 3 et expliquez le motif du report.

REPONSE MSSS-1RP-323

Aucune recommandation de la phase 1 n’est repoussée en 2025-2027.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-324

Nommez les recommandations de la phase 2 du Rapport Laurent qui ont été repoussées dans la
phase 3 et expliquez le motif du report.

REPONSE MSSS-1RP-324

Dans le cadre du déploiement de la phase 2, les objectifs initiaux ont été précisés et détaillés, tandis
que d’autres ont été¢ devancés en phase 1, par exemple :

(R49) 12.2-Etre attentif au vécu de I’enfant témoin et victime de violence conjugale ou de
conflits de séparation et le placer au centre de ’intervention

(R52) 12.5-Développer et maintenir P’expertise chez les intervenantes sur la violence
conjugale et post-séparation

Ces mesures ont été introduites en phase 1 dans la révision de la Loi de la protection de la jeunesse
et dans la formation aux intervenants qui s’en est suivie, contrairement au plan initial qui prévoyait
ces travaux en phase 2 du plan.

Dans les actions reportées de la phase 2, on retrouve :
(R2) 1.2-Adopter une Charte des droits de I’enfant

Lancer un chantier au regard d’une charte des droits de I’enfant faisait partie des ambitions
entourant la mise en place d’un Commissaire aux droits et au bien-étre des enfants. Les travaux
législatifs en cours ont plutot conduit le ministére de la Santé et des Services sociaux a établir
d’abord les fonctions du Commissaire, afin de convenir avec lui des autres dispositions requises
entourant les différentes chartes.

(R57) 13.4-Améliorer la formation initiale et le développement professionnel

Il est question d’établir une Stratégie nationale de formation et de perfectionnement et mettre en
ceuvre une instance de développement des pratiques et d’encadrement clinique.

La mise en place de Santé Québec offre une occasion de recentrer la Stratégie nationale de
formation au niveau des opérations du réseau de la santé et des services sociaux. Toutefois, une
premicre initiative de Programme d’accueil, d’orientation et intégration des nouveaux employés
(PAOI) pour les clienteles jeunes en difficulté (Protection, Proximité-CLSC, Réadaptation en
CRJIDA) permet de définir des trajectoires de formation et d’encadrement pour les nouveaux
employés dans les premiers 24 mois de leur embauche. Ces travaux se poursuivent en 2025-2026.
La nomination de Mme Lesley Hill a ’automne 2024 vient également permettre d’ajuster les
priorités de la phase 3, dans le respect de 1’esprit des recommandations initiales. Voir aussi la
fiche PLQ-512 pour les priorités 2025-2026.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-325

Etat de situation concernant les ententes entre la Direction de la protection de la jeunesse et le
ministére de 1’Education concernant la scolarisation des enfants au Nunavik hébergés en centre de
réadaptation pour les jeunes en difficulté.

REPONSE MSSS-1RP-325

Le droit des peuples des Premiéres nations et Inuits a ['usage et a la préservation de leur langue
est entériné dans plusieurs instruments législatifs nationaux et internationaux.

Effectivement, les enfants des Premiéres nations et Inuits ont rarement un certificat d’admissibilité
a I’enseignement en anglais lors d’un hébergement dans un centre de réadaptation pour jeunes en
difficulté d’adaptation a I’extérieur de leur communauté (ex. : a Montréal), la Charte de la langue
francaise n’exigeant pas un tel certificat lorsqu’ils sont scolarisés en anglais dans leur
communauté. Sans un certificat d’admissibilité a I’enseignement en anglais, les jeunes n’avaient
pas acces a un milieu d’enseignement en anglais, ce qui avait comme effet de restreindre leur acces
a I’éducation.

Depuis juillet 2020, le Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de
1’Ouest-de-1"Tle-de-Montréal et le centre de santé Tulattavik de 1’Ungava (unités Ullariaq filles et
garcons) ont collaboré avec le ministére de I’Education (MEQ) pour soutenir et faciliter
I’accessibilité a 1’éducation des jeunes (admissibilité temporaire et permanente, selon les
situations). Cette collaboration a permis d’identifier des solutions afin d’accélérer le traitement de
ces situations. Pour la majorité des dossiers, le processus se déroule actuellement dans un délai de
48 h, a partir du moment ou le dossier de 1’¢éleve est soumis au MEQ pour analyse.

Depuis 2022, le MEQ a embauché une personne-ressource pour soutenir les commissions scolaires
et les centres de services scolaires dans leurs démarches. Pour le moment, les autorisations émises
selon I’article 97 de la Charte de la langue francaise, qui permettent aux commissions scolaires
anglophones de scolariser les éléves autochtones en anglais, doivent étre répétées lors d’un
changement de commission scolaire.

Le MEQ et le ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS) disposent d’une mesure prévue
au Plan stratégique 2022-2025 de I’Entente de complémentarité des services entre le réseau de la
santé et des services sociaux et le réseau de 1’¢éducation pour favoriser 1’acceés des ¢€léves
autochtones a des milieux culturellement sécurisants et a I’enseignement en anglais.

Le 16 janvier 2024, I’« Aide-mémoire a I’intention des commissions scolaires et des organismes
accompagnant le parent ou la personne qui a la garde 1égale de I’enfant autochtone » a été présenté
par le MEQ a des partenaires du réseau de 1’éducation, pour faire reconnaitre le droit a
I’enseignement en anglais d’un enfant.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-326

Pour les maisons de naissance au Québec, fournir, pour 2024-2025:
Le nom, la date d’ouverture et I’emplacement de toutes les maisons de naissance au

Québec ;

Le financement gouvernemental accordé a ces maisons ;

Le nombre de nouvelles maisons ;

Les prévisions pour 2025-2026 ;

Le nombre de naissances dans les maisons de naissance ;
Le colit moyen par accouchement pour toutes les maisons de naissance.

REPONSE MSSS-1RP-326

a. Nom, date d’ouverture et emplacement de toutes les maisons de naissance au Québec ;

Chaudiére-Appalaches)

Région Ville Nom de la maison de naissance Année d’ouverture
01 Mont-Joli [ Maison de naissance Colette-Julien (CISSS du 1994
Bas-Saint-Laurent)
02 | Chicoutimi |Maison de naissance du Fjord-au-Lac (CIUSSS | Service sage-femme
du Saguenay — Lac-Saint-Jean) débuté en 2013
Ouverture en 2015
03 Québec Maison de naissance de la Capitale-Nationale 2007
(CIUSSS de la Capitale-Nationale)
04 [Nicolet Maison de naissance de la Riviere (CIUSSS de 2003
la Mauricie-et-du-Centre-du Québec)
05 Sherbrooke | Maison de naissance de I’Estrie (CIUSSS de 1994
I’Estrie-CHUS)
06 | Montréal Maison de naissance Cote-des-Neiges 1994
(CIUSSS du Centre-Ouest-de-1’le-de-
Montréal)
Pointe-Clai | Maison de naissance Lac-Saint-Louis (CIUSSS 1994
re de I’Ouest-de-1’Tle-de-Montréal)
Montréal Maison de naissance Jeanne-Mance (CIUSSS | Service de sage-femme
du Centre-Sud-de-1’{le-de-Montréal) débuté en 2009
Ouverture en 2016
Montréal Maison de naissance Anne Courtemanche Service de sage-femme
(CIUSSS de I’Est-de-1’Tle-de-Montréal) débuté en 2019
Ouverture en 2022
Montréal Maison de naissance Marie-Paule Lanthier 2022
(CIUSSS du Nord-de-I'Ile-de-Montréal)
07 Gatineau Maison de naissance de 1’Outaouais (CIUSSS 1993
de Gatineau)
12 Lévis Maison de naissance Mimosa (CISSS de 1994




Région | Ville Nom de la maison de naissance Année d’ouverture

Maison de naissance de Lanaudiere (CISSS de Service de sage-femme

14 Repentign i, débuté en 2013
peTER Lanaudicre) Ouverture en 2021
15 Blainville [Maison de naissance du Boisé (CISSS des 2007
Laurentides)
16 Richelieu |Maison de naissance Haut-Richelieu-Rouville 2011

(CISSS de Montérégie-Centre)

A ces maisons de naissance s’ajoutent des services de sage-femme, sans maison de naissance,
offerts ou en voie d’étre offerts par ces établissements :

Région | Ville Nom du service de sage-femme Année d’ouverture
06 Montréal Service de sage-femme de Pointe-Saint-
Charles (clinique communautaire de Pointe- 2019
Saint-Charles)
07 Maniwaki Service sage-femme reli¢ au Centre d’amitié¢
Co 2022
autochtone de Maniwaki
08 | Val-D’or CISSS de I’ Abitibi-Témiscamingue Services en
démarrage
11 Maria CISSS de la Gaspésie 2019
16 Valleyfield CISSS de la Montérégie-Ouest Se’rv1ces en
démarrage
Puv1rp1tuk, Centre de santé Inuulitsivik/Inuulitsivik
17 Salluit, Maternit 1986
Tnukjuak Y
Kuujuaq Centre de santé Tulattavik de ’Ungava 2008
18 Chisasibi Conseil Cri de la Baie-James 2018

b. Financement gouvernemental accordé a ces maisons ;

Selon les rapports annuels des établissements 2023-2024, colts de fonctionnement des services :

RSS Nom de la maison de naissance/service de sage- Montant
femme
1 Maison de naissance Colette-Julien 1198 497 $
2 Maison de naissance du Fjord-au-Lac 1289908 $
3 Maison de naissance de la Capitale-Nationale 2091823 8%
4 Maison de naissance Les riviéres 1885127 %
5 Maison de naissance de 1’Estrie 3000397 $
6 Maison de naissance Anne-Courtemanche 1575254 %
6 Maison de naissance du Lac St-Louis 1505957 %
6 Maison de naissance Cote-des-Neiges 2539298 $§
6 Maison de naissance Jeanne-Mance 2062 883 $
6 Maison de naissance Marie-Paule Lanthier 1696 046 $
6 Service de sage-femme Pointe-St-Charles' 1159 381 $
7 Maison de naissance de I’Outaouais 2495994 §
8 Service de sage-femme de 1’ Abitibi-Témiscamingue 169 195 §
11 Service de sage-femme de la Gaspésie 651473 $
12 Maison de naissance Mimosa 25595359
14 Maison de naissance de Lanaudiére 1925807 $
15 Maison de naissance du Boisé 2238147 $
16 Maison de naissance Richelieu 1 766 668 $
16 Service de sage-femme de la Montérégie-Ouest 608 123 $
17 Centre de santé Inuulitsivik 2930742 %
17 Centre de santé Tulattavik de I'Ungava 1072172°$
18 CCSSS de la Baie-James 233161689

1. Etablissement privé conventionné




Les budgets incluent tous les cofits de fonctionnement des maisons de naissance (frais de location,
s’il y a lieu, colts de démarrage des services, salaires des sages-femmes et du personnel et
fournitures).

Les données de I’année 2024-2025 ne sont pas disponibles.

¢. Nombre de nouvelles maisons ;

Aucune maison de naissance n’est nouvellement en fonction pour I’année 2024-2025.

d. Les prévisions pour 2025-2026 ;
Les données 2025-2026 ne sont pas disponibles.

e. Le nombre de naissances dans les maisons de naissance ;

Les données de 2024-2025 ne sont pas disponibles.

Selon les rapports annuels des établissements de 2023-2024, le nombre d’accouchements
par maison de naissance est de :

Maison de naissance / services de sage-femme 2023-2024
Maison de naissance Colette-Julien 114
Maison de naissance du Fjord-au-Lac 149
Maison de naissance de la Capitale-Nationale 384
Maison de naissance de la Riviére 261
Maison de naissance de I’Estrie 345
Maisons de naissance du Lac-Saint-Louis — CIUSSS de I’Ouest-de-1’Tle-de- 179
Montréal
Maison de naissance Cote-des-Neiges — 288
CIUSSS du Centre-Ouest-de-1’Ile-de-Montréal
Maison de naissance Jeanne-Mance — CIUSSS du Centre-Sud-de-1’le-de- 212
Montréal
Maison de naissance Anne Courtemanche — CIUSSS de I’Est-de-1"1le-de- Donnée
Montréal aberrante*
Maison de naissance Marie-Paule Lanthier — CIUSSS du Nord-de-1"le-de- 174
Montréal
Services de sage-femme de Pointe-Saint-Charles 81
Maison de naissance de 1’Outaouais 511
Services de sage-femme de la Baie-des-Chaleurs 16
Maison de naissance Mimosa 235
Services de sage-femme de Lanaudicre 176
Maison de naissance du Boisé 248
Maison de naissance du Richelieu 252
Centre de santé Inuulitsivik Non
disponible
Centre de santé Tulattavik Non
disponible
Conseil Cri de la Baie James, Chisasibi 33

* La donnée a été retirée car elle est aberrante (petit nombre, non représentatif de la réalité)

Source AS 471. Les données incluent également les meres ayant été transférées sous la responsabilité clinique d’un
médecin en cours de travail. Elles peuvent également inclure certains transferts réalisés en fin de grossesse.

f. Le colit moyen par accouchement pour toutes les maisons de naissance.

Le colit moyen par accouchement en fonction des salaires des sages-femmes (total) dans le centre
d’activité sage-femme est évalué a 2 824 $, incluant les frais de séjours (directs et indirects).



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-327

Pour chacun des commissaires ayant siégé sur la Commission spéciale sur les droits des enfants et
la protection de la jeunesse, veuillez nous fournir la liste des mandats ou des contrats qui lui ont
été confiés par le MSSS ou tout autre organisme gouvernemental qui reléve du MSSS depuis le 3
mai 2021 et nous indiquer si aucun mandat ou contrat n’a été confié.

REPONSE MSSS-1RP-327

M. Jean-Marc Potvin est a contrat pour le ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS).

Il agit a titre de coordonnateur de la Table nationale sur les délais judiciaires en matiere jeunesse,
un mandat conjoint du MSSS et du ministére de la Justice. Il est également responsable d’un
mandat en lien avec la Fondation Maison Gilles-Carle.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-328

Pour les commissaires ayant obtenu des mandats ou des contrats, veuillez nous spécifier :

a) L’organisation ou le ministere ayant confi¢ le mandat ou le contrat;

b) La description compléte du mandat ou du contrat;

¢) La durée du mandat ou du contrat;

d) Le montant octroyé¢ au commissaire pour effectuer ce mandat ou ce contrat, et veuillez
¢galement nous détailler tout autre frais, incluant les déplacements;

e) Sirenouvelable, nous préciser la période de renouvellement.

REPONSE MSSS-1RP-328

Jean-Marc Potvin
Contrat de services professionnels pour la coordination de la Table nationale sur les délais
judiciaires en maticre jeunesse

Ministéres concernés | Ministére de la Santé et des Services sociaux, collaboration avec
ministére de la Justice

Mandat La Table nationale a le mandat de :

e Améliorer I’efficacité du systéme socio-judiciaire;

e Favoriser un meilleur acces a la justice;

e Contribuer, de facon prioritaire, a la réduction des délais judiciaires
en maticre de protection de la jeunesse;

e Brosser le meilleur portrait possible de la situation en matiére
jeunesse;

e Elaborer un plan d’action pour améliorer le systéme de protection
de la jeunesse et prioriser les mesures a mettre en ceuvre;

e Recenser et échanger sur les pratiques cliniques ou juridiques ayant
un impact sur les délais judiciaires en maticre de protection de la
jeunesse ou sur la qualité de la justice;

e Promouvoir et contribuer a la mise en ceuvre des mesures prévues
au plan d’action en fonction de divers axes d’intervention.

Durée Début : 3 novembre 2023
Fin : a I’épuisement du montant maximal ou le 19 décembre 2025.
Le mandat va prendre fin au 31 mars 2025.

Montant octroyé 105000 $

Conditions SO
particuliéres




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-329

Veuillez nous indiquer, depuis le 3 mai 2021, toutes les rencontres entre la Directrice nationale de
la protection de la jeunesse et le Président et/ou la Vice-présidente de la CDPDJ en nous précisant :

a) La date et le lieu de la rencontre;
b) L’ordre du jour de la rencontre;
c) La liste des personnes présentes.

REPONSE MSSS-1RP-329

En 2024-2025, la Directrice nationale de la protection de la jeunesse a eu quatre rencontres
planifiées avec la Commission des droits de la personne et des droits de la jeunesse (CDPDJ). 11
n’y a pas eu d’ordre du jour spécifique.

Date Titre rencontre Participants
5 mai 2024 -virtuel Rencontre avec Mme Arpin Suzanne Arpin CDPDJ
(15 min.) Catherine Lemay DNPJ MSSS
20 septembre 2024 - Présentation de la CDPDIJ a la Suzanne Arpin CDPDJ
virtuel table clinique des DPJ-DP Nicole-Anne Vautour CDPDJ
(60 min) Catherine Lemay DNPJ-MSSS

Erica Polson-Gull (SSJB-18)

Alice Cleary (ATIKAMEKWSIPI)
Assunta Gallo (CCSMTL DPJ)
Caroline Brown (CISSSCA DPJ)
Caroline Gaudreault (CIUSSS SLSJ)
Caroline Simard (CSTU)

Daniel Latour (CSI)

Eric Richard (CISSSLAN)

Isabelle Roy (CISSSO DPJ)
Jean-Francois Payette (CISSSLAV)
Linda See (COMTL)

Marie-Josée Audette (CISSSME16)
Marie-Noélle Granger (CISSSLAU)
Martine Scarlett (MCQ 1)

Melissa Desjardins (CISSSBSL DPJ)
Michelle Frenette (CISSSGAS)
Nadia Denis (09 CISSS)

Patrick Corriveau (CIUSSSCN)
Stéphanie Jetté (CIUSSSE-CHUS)
Sylvie Leblond (CISSSAT)
Genevieve Audet MSSS

Eric St-Laurent Santé Qc

Caroline Giguere Santé Qc

Annie Labonté MSSS




Jessyca Grant MSSS
Héléne Groleau MSSS
Sébastien Patoine MSSS
Audrey Martel MSSS
Reine Bohbot MSSS
Geneviéve Poirier MSSS

7 novembre 2024 -virtuel

Rencontre de prise de contact
(30 min)

Lesley Hill DNPJ-MSSS
Suzanne Arpin, CDPDJ
Philippe-André Tessier CDPDJ

4 décembre 2024 -virtuel

Rencontre DNPJ-CDPDJ-MJQ
mesures sur les 1ésions de droits
(60 min)

Lesley Hill DNPJ-MSSS
Elise Labrecque MJQ
Philippe-André Tessier CDPDJ

24 janvier 2025 -virtuel

Discussion | CDPDJ dans les
bureaux de la CDPDJ a Montréal
(60 min)

Lesley Hill DNPJ-MSSS
Stéphanie Gareau CDPDJ




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-330

Etat de situation du déploiement du plan de recrutement de la main d’ceuvre annoncé en 2021 par la
Directrice nationale de la protection de la jeunesse.

REPONSE MSSS-1RP-330

Cette question n'est pas pertinente avec l'exercice d'étude des crédits.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-331

Pour 2024-2025, nous détailler les actions entreprises afin d’assurer le bon déploiement de chacune
des responsabilités de la Directrice nationale de la protection de la jeunesse en vertu de ’article
5.1.1 de la Loi sur le ministére de la Santé et des Services sociaux (chapitre M-19.2):

a)

b)

assurer le suivi des trajectoires de soins et de services des enfants dont la situation est prise
en charge par un directeur et la mesure des effets des interventions;

déterminer les orientations et les normes de pratique clinique et de gestion applicables a la
protection de la jeunesse;

exercer les controles requis pour assurer que les interventions en protection de la jeunesse
respectent les standards généralement reconnus et soient adéquates sur les plans a la fois
scientifique, humain et social;

exercer un leadership et soutenir I’action des directeurs dans I’exercice de leurs
responsabilités;

coordonner, lorsqu’il I’estime nécessaire et dans la mesure qu’il juge appropriée, toute
intervention impliquant I’intervention de plus d’un directeur ou celle d’une autre autorité
competente.

REPONSE MSSS-1RP-331

Dans le cadre de ses responsabilités spécifiques, la Directrice nationale de la protection de la
jeunesse (DNPJ) a publi¢ son second rapport annuel a I’automne 2024 :

https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-838-05W.pdf

Résumé des réalisations

a) Trajectoires de soins

Dans la derni¢re année, des efforts considérables se sont poursuivis pour conjuguer ’attente a
I’évaluation en protection de la jeunesse.

Les initiatives de trajectoires en protection concernent principalement :

Les mécanismes d’acces en réception et traitement des signalements (RTS);

Les stratégies de gestion de la liste d’attente, notamment 1’utilisation de la vérification
complémentaire terrain;

La révision des plans de poste pour ajuster la capacité de traitement avec la progression de la
demande;

Les plans de contingence des autres secteurs cliniques pour venir en soutien au secteur
¢valuation-orientation.



https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-838-05W.pdf

L’ajustement des trajectoires porte notamment sur la priorisation du référencement de la protection
de la jeunesse vers la premicre ligne, que ce soit pour des services directs aux jeunes, ou pour du
soutien aux parents afin d’éviter la détérioration de la situation familiale.

Du financement a été octroy¢ pour la mise en place d’agents de liaison en RTS, pour les situations
émergeant des intervenants du réseau de la santé et des services sociaux, afin d’orienter vers le
bon service et d’éviter la rétention de signalements.

Du financement additionnel a été récurrencé pour le rehaussement de 500 équivalents temps
complet (ETC) en centre jeunesse, en lien avec les titres d’emplois de Catégorie 4
(Financement 23-24).

De méme, des mesures budgétaires ont été accordées pour la consolidation des besoins croissants
en protection de la jeunesse, équivalant a 108,6 M$.

En mati¢re de réadaptation pour les jeunes en difficulté, les travaux 2024-2025 se sont attardés :

— Aux unités de débordement, en confiant & un établissement le mandat de développer un
modele de centre de jour pour les clientéles jeunesse;

— Aux processus et trajectoire décisionnels lors d’un placement en urgence et lors d’un
placement planifié en centre de réadaptation pour jeunes en difficulté d’adaptation (CRJDA),
afin d’harmoniser les mécanismes d’accueil des établissements;

— Au chantier de révision de I’offre de service en CRJDA, un mandat a été octroyé au Centre
intégré universitaire de santé et de services sociaux de la Capitale-Nationale (CIUSSS de la
Capitale-Nationale) pour la coordination des travaux.

Enfin, les efforts consentis en 2024-2025 en matiere d’intervention visent principalement a ajuster
certains indicateurs de suivi des standards en protection de la jeunesse, pour les adapter aux réalités
contemporaines.

Ainsi, les indicateurs révisés sont désormais calculés en nombre de jours civils plutdt qu’en jours
ouvrables, afin de se conformer a la recommandation du vérificateur général de 2019-2020, qui
soulevait que les services en protection de la jeunesse étaient offerts 7 jours sur 7 et 24 heures sur
24. Les nouveaux indicateurs tiennent donc mieux compte de cette réalité.

b) Orientations et normes
La DNPJ a produit de nouvelles normes cliniques et directives :
— MSSS (2024), NORMES -Déploiement des indicateurs Protection de la jeunesse 2023-24
dans le RSSS; DNPJ (2024-06-03);
— MSSS (2024), DIRECTIVE sur I’attribution graduelle de dossiers pour les nouveaux
employés des services de la protection de la jeunesse; DNPJ (2024-09-03);
— MSSS (2024), DIRECTIVE sur I’obligation relative au déclenchement de I’entente
multisectorielle lors des situations d’abus sexuels; DNPJ (2024-11-15).

c) Respect des standards

Dans sa fonction d’enquéte, la DNPJ dispose d’un continuum de mesures — de la simple demande
d’information, d’¢état de situation ou de mesure d’indicateur, a la conduite d’audits ou d’enquéte —
avec tous les pouvoirs de recommandation qui y sont associés.

d) Leadership et soutien

La DNPJ soutient I’animation de la table clinique des Directeurs de la protection de la jeunesse —
Directeurs provinciaux (DPJ-DP). D’avril 2023 a juin 2024, 13 rencontres ont eu lieu, dont 3 en
présentiel. Entre septembre 2024 et mars 2025, le nouveau cycle d’animation de la Table clinique
a men¢é a I’animation de 6 rencontres jusqu’a présent, dont une en présentiel.

Son leadership se traduit par des prises de position publique, a I’animation de la journée de
reconnaissance aux intervenantes de la direction de la protection de la jeunesse et de premicre
ligne Jeunes en difficulté et leur famille (JED) en novembre 2024 et a une contribution aux
mécanismes de sélection lors de I’embauche des DPJ régionaux.

e) Coordination des directeurs
Certains dossiers nécessitent des efforts de coordination nationale :



— La mise en application des dispositions entourant la Loi concernant les enfants, les jeunes et
les familles des Premiéres Nations, des Inuit et des Métis (C-92) et les services aux
communautés autochtones;

— La mise en place de structures suprarégionales pour le prét de places en hébergement,
notamment pour les communautés Inuit dans les ressources anglophones de Montréal :

e La mise en place d’une table socio-judiciaire pour adresser les délais judiciaires a la
chambre de la jeunesse, pour I’ensemble du Québec.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-332

Nommez le chantier de priorités de la Directrice nationale de la protection de la jeunesse pour
2025-2026.

REPONSE MSSS-1RP-332

Parmi les grandes priorités de la Directrice nationale de la protection de la jeunesse (DNPJ) pour
2025-2026, on compte :

A. Elaboration et mise en ceuvre d’un modéle de gouvernance renouvelée pour la Protection
de la jeunesse;

B. Amélioration de la vigie et de I’intervention de la DNPJ en ce qui concerne la sécurité, la

qualité et I’accessibilité des services;

Mobilisation et participation des jeunes et des parents en Protection de la jeunesse;

Développement d’un modele de réponse différenciée en Protection de la jeunesse pour des

familles signalées pour motif de négligence;

Elaboration des grandes orientations et d’un cadre de référence pour les pratiques de

réadaptation jeunesse;

F. Elaboration d’un cadre d’évaluation de la performance en protection de la jeunesse

e

e

Les principales actions pour soutenir les priorités de la DNPJ se déclinent dans le tableau ci-
dessous. Plusieurs s'inscrivent dans la poursuite de la mise en oeuvre des recommandations de la
Commission sur les droits des enfants et la protection de la jeunesse (phase 2)

A) Gouvernance e Soutenir la mise en ceuvre du projet de loi sur le Commissaire au bien-
renouvelée étre et aux droits des enfants;

e Réviser le fonctionnement de la table clinique des DPJ-DP;

o Ftablir la structure de gouvernance conjointe avec Santé Québec
(DPJ, Réadaptation, Instituts universitaires);

e Coordonner la mise en place d’une instance stratégique en violence

conjugale;
e Déployer le plan d’action sur les délais judiciaires en protection de la
jeunesse;
B) Vigie sé¢curité¢/ | ¢  Compléter le déploiement du programme Accueil-Orientation-
qualité/ acces Intégration pour les nouveaux intervenants jeunes en difficulté et leur
famille (JED);

e Entreprendre la révision du cadre de référence sur les Projets de vie
(Retrait-placement);
e Réviser le contenu de guides cliniques du Manuel de référence en
protection de la jeunesse;
e Rehausser I’hébergement jeunesse :
- Améliorer 1’accessibilit¢ a I’hébergement en centre de
réadaptation pour jeunes en difficulté d’adaptation (CRJDA) pour
les jeunes de 6 a 17 ans ayant des besoins en réadaptation;




Améliorer la qualité et la sécurité des milieux de vie en CRIDA,
incluant I’analyse de la désuétude et I’inscription des projets au
plan triennal d’immobilisation;

Soutenir le réseau dans I’harmonisation et I’application des
orientations ministérielles entourant la réadaptation, en suivi de la
démarche d’Audit en CRIDA;

Réviser le cadre de référence et des critéres du ministre pour les
ressources intermédiaires et de type familial (RI-RTF) en
jeunesse.

Améliorer la réponse aux besoins des enfants issus des Premicres
Nations et des Inuit (PNI) :

Poursuivre les travaux de mise en ceuvre des dispositions de la Loi
sur la protection de la jeunesse qui concerne les enfants
autochtones;

Soutenir 1’adaptation de la pratique clinique aux réalités, cultures
et besoins des enfants et familles autochtones;

Former un plus grand nombre d’acteurs sur la sécurisation
culturelle afin d’améliorer les connaissances des réalités
autochtones et de renforcer les compétences culturelles des
personnes qui travaillent étroitement avec les enfants et les
familles autochtones;

Soutenir I’autonomie des communautés en mati¢ére de protection
de la jeunesse par le soutien et ’accompagnement a la conclusion
et a la mise en ceuvre d’ententes a ce sujet;

Collaborer a la mise en ceuvre harmonieuse de la Loi concernant
les enfants, les jeunes et les familles des Premiéres Nations, des
Inuits et des Métis (C-92).

C) Participation

Réaliser des consultations de groupes de jeunes et focus groupe de

jeunes parents, via la tournée de consultation pour la vision et I’offre de
service en CRIDA;
D) Modéle Définir un modele de réponse différentiée en protection de la jeunesse
différentié (Négligence);
E) Pratiques en La poursuite du chantier réadaptation (Cadre de référence en
réadaptation CRJDA) :

Réviser le cadre de référence sur les services;

Etablir un portrait des meilleurs pratiques et de I’offre de service;
Produire un portrait des ressources humaines;

Valider T’utilisation d’outils d’orientation en soutien au
mécanisme d’acces;

Etablir les balises d’un mécanisme de coordination de
I’engorgement en hébergement;

F) Performance en
Protection

Assurer la révision du modele d’évaluation en Protection de la
jeunesse.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-333

Nous fournir le portrait détaillé de I’état des infrastructures de chaque centre jeunesse par :

a. L’état des lieux des installations ;
b. Les investissements prévus en 2025-2026 pour leur mise a niveau.

REPONSE MSSS-1RP-333

a. Voir le tableau ci-joint
b. Cette information sera disponible a la suite du dépot de la planification triennale par
les établissements (2025-2028).




Région Nom établissement

1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT
1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT

1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT

1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT

1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT

1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT

1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT

1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT

1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT

1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT

2 CIUSSS DU SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN

2 CIUSSS DU SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN

2 CIUSSS DU SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN

2 CIUSSS DU SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN

2 CIUSSS DU SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN

3 CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE

3 CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE

3 CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE

3 CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE

3 CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE

3 CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE

4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUEBEC
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUEBEC
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUEBEC
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUEBEC
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUEBEC
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUEBEC
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUEBEC
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUEBEC
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUEBEC
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUEBEC
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUEBEC
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUEBEC
5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CHUS

5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CHUS

5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CHUS

5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CHUS

5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CHUS

5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CHUS

5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CHUS

5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CHUS

5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CHUS

5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CHUS

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-LILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-LILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-LILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DE L'OUEST-DE
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-LILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

Nom installation

CRIDA DE RIMOUSKI-NEIGETTE
CPEJ DE RIMOUSKI-NEIGETTE

CRIDA ARTHUR-BUIES

CRIDA DE RIMOUSKI-NEIGETTE

CRIDA DE RIMOUSKI-NEIGETTE

CRIDA DE RIMOUSKI-NEIGETTE

CRIDA DE LA MATANIE

CRIDA DE LA MATANIE

CRIDA DE RIVIERE-DU-LOUP

CRIDA DE RIVIERE-DU-LOUP

CPRIDA DE ROBERVAL

CPRIDA DE CHICOUTIMI

APPART. SUPERVISE POUR JDA DE CHICOUTIMI
CPRIDA DE CHICOUTIMI

CPRIDA DE ROBERVAL

CPRIDA DE CAP-ROUGE

FOYER DE GROUPE POUR JDA PIERRE-BOUCHER
CPRIDA DE BEAUPORT

FOYER DE GROUPE POUR JDA DU PARC-PLEAU
FOYER DE GROUPE POUR JDA DE SAINTE-FOY
FOYER DE GROUPE POUR JDA DE CHARLESBOURG
CPR ET CRIMDA EDGAR-LAFOREST

CENTRE MULTI. SSS DU PASSAGE

CPR ET CRIMDA DES FORGES

CPR ET CRIMDA CHARLES-EDOUARD-BOURGEOIS
FOYER DE GROUPE POUR JDA ARCAND

CPR ET CRIMDA CHARLES-EDOUARD-BOURGEOIS
CPR ET CRIMDA EDGAR-LAFOREST

CPR ET CRIMDA CHARLES-EDOUARD-BOURGEOIS
CPR ET CRIMDA CHARLES-EDOUARD-BOURGEOIS
CENTRE MULTI. SSS DE SHAWINIGAN

CPR ET CRIMDA CHARLES-EDOUARD-BOURGEOIS
CPR ET CRIMDA EDGAR-LAFOREST

Désignation

Unités de vie I'Anse et le Quai
Principal Batiment Principal
Maison

Centre de ressources
Secteur administratif et aire de vie
Unités de vie le Moussaillon
Villa Dion

Centre des ressources

Villa Fraserville

Aile Aile B

Principal

Batiment 3

Appart en Ville

Principal - St-Georges
Foyer de groupe

I'Escale

Principal Principal

Le Gouvernail

Principal Principal

Principal

Batiment principal

Centre de détention
Principal Principal

Principal Principal

Aile A-B

Principal Principal

Aile D

Aile de détention

Aile C

Aile F

Principal

Aile E

Aile administrative

CENTRE SERV. AMB. ET DE READAP. POUR LES MERES ET LEL Principal

CRIDA VAL-DU-LAC
CRIDA VAL-DU-LAC
CRIDA VAL-DU-LAC
CRIDA VAL-DU-LAC
CRIDA VAL-DU-LAC
CRIDA VAL-DU-LAC
CRIDA VAL-DU-LAC
CRIDA VAL-DU-LAC

CENTRE SERV. AMB. ET DE READAP. POUR LES MERES ET LEL

CRIDA DU MONT SAINT-ANTOINE
CRIDA DU MONT SAINT-ANTOINE

CRIDA DU MONT SAINT-ANTOINE

CRIDA DU MONT SAINT-ANTOINE

CRIDA DU MONT SAINT-ANTOINE

CRIDA DU MONT SAINT-ANTOINE

CRIDA DU MONT SAINT-ANTOINE

CRIDA DU MONT SAINT-ANTOINE

CRIDA DU MONT SAINT-ANTOINE

CRIDA DORVAL

CPEJ LA FONTAINE

FOYER DE GROUPE HAWKINS

RAC DI -TSA - DP

CRIDA PREVOST

CRIDA CITE-DES-PRAIRIES

SUCCURSALE PROTECTION DE LA JEUNESSE
SUCCURSALE CENTRE-VILLE

CRIDA PREVOST

FOYER DE GROUPE DORNAL

FOYER DE GROUPE SAINT-JAMES

LES CENTRES DE LA JEUNESSE DE LA FAMILLE BATSHAW -5, |

CPRIDA DECARIE
FOYER DE GROUPE ODYSSEY

UNITE DE DEBORDEMENT - RUE DU FORT-ROLLAND

CRJDA DU MONT SAINT-ANTOINE

FOYER DE GROUPE WOLSELEY

FOYER DE GROUPE POUR JDA CHAMBORD
FOYER DE GROUPE POUR JDA MEILLEUR

Pavillon Bergeron-Thériault
Pavillon Richard Morin
Pavillon Lantagne
Pavillon Guy Bureau
Pavillon Thérése Marion
Pavillon Guy Lévesque
Pavillon Deslauriers
Maison bleue

Nouvelle partie (contenant la réception)
Principal Principal

Unité de vie

Unité de vie

Unité de vie

Unité de vie

Unité de vie

Unité de vie

Unité de vie

Unité de vie

Centre d'accueil
Administratif

Foyer de groupe

Site avec hébergement
Dara (05)

Pavillon principal
Principal Principal

CPEJ

Unité de vie Ste-Rose (04)
Foyer de groupe

Foyer de groupe
Batiment 1

Centre d'acceuil

Foyer de groupe

Foyer de groupe

Unité de vie

Foyer de groupe

Foyer de groupe

Foyer de groupe

Adresse

404, avenue Ross

103, rue de I'Evéché Ouest
16, boulevard Arthur-Buies Ouest
404, avenue Ross

404, avenue Ross

404, avenue Ross

362, rue Desrosiers

362, rue Desrosiers

70, rue Saint-Henri

70, rue Saint-Henri

254, boulevard Sauvé

1109, rue Bégin

507, rue Jacques-Cartier Est
1109, rue Bégin

200, boulevard de la Jeunesse
4810, rue Escoffier

1560, chemin Saint-Louis
3510, rue Cambronne

12, rue du Parc-Pleau

1618, chemin Sainte-Foy
1085, rue de Sologne

3100, boulevard Lemire

80, chemin du Passage

2700, boulevard des Forges
2735, rue Papineau

325, rue Arcand

2735, rue Papineau

3100, boulevard Lemire
2735, rue Papineau

2735, rue Papineau

750, promenade du Saint-Maurice
2735, rue Papineau

3100, boulevard Lemire

470, rue Victoria

8475, chemin Blanchette
8475, chemin Blanchette
8475, chemin Blanchette
8475, chemin Blanchette
8475, chemin Blanchette
8475, chemin Blanchette
8475, chemin Blanchette
8701, chemin Blanchette
470, rue Victoria

8147, rue Sherbrooke Est
8147, rue Sherbrooke Est
8147, rue Sherbrooke Est
8147, rue Sherbrooke Est
8147, rue Sherbrooke Est
8147, rue Sherbrooke Est
8147, rue Sherbrooke Est
8147, rue Sherbrooke Est
8147, rue Sherbrooke Est
825, avenue Dawson

4477, rue La Fontaine

5455, chemin de la Céte-Saint-Antoine
1409, rue de Beaurivage
3059, boulevard du Curé-Labelle
12165, boulevard Saint-Jean-Baptiste
4515, rue Sainte-Catherine Ouest
4039, rue Tupper

3059, boulevard du Curé-Labelle
4910, avenue Dornal

6151, rue Saint-Jacques

5, Weredale Park

4434, boulevard Décarie
4840, boulevard Cavendish
3540, rue du Fort-Rolland
8147, rue Sherbrooke Est
413, avenue Wolseley

2574, boulevard Pie-IX

10160, rue Meilleur

Municipalité Age
Rimouski
Rimouski
Rimouski
Rimouski
Rimouski
Rimouski
Matane
Matane
Riviere-du-Loup
Riviere-du-Loup
Roberval
Saguenay
Saguenay
Saguenay
Roberval
Québec
Québec
Québec
Québec
Québec
Québec
Drummondville
Trois-Rivieres
Trois-Rivieres
Trois-Rivieres
Trois-Rivieres
Trois-Rivieres
Drummondville
Trois-Rivieres
Trois-Rivieres
Shawinigan
Trois-Rivieres
Drummondville
Sherbrooke
Sherbrooke
Sherbrooke
Sherbrooke
Sherbrooke
Sherbrooke
Sherbrooke
Sherbrooke
Sherbrooke
Sherbrooke
Montréal
Montréal
Montréal
Montréal
Montréal
Montréal
Montréal
Montréal
Montréal
Dorval
Montréal
Montréal
Montréal
Prévost
Montréal
Westmount
Westmount
Prévost
Montréal
Montréal
Westmount
Montréal
Montréal
Montréal
Montréal
Montréal-Ouest
Montréal
Montréal

80
68
32
36
31
104
30
55

32
64
82
13
17
49
79
26
65
74
57
47
76
64
54
64
54
34
54
54
56
25
11

108
19
52
62
62
52
63
26

104
17
92
59
59
92
59
59
59
59
59
73

121

114
51
86
58
74
72
%
85
81
92

108
73
68
59
64
86
64

Superficie

768
915
284
576
443
440
692
235

3550
1650
4324

11669

492
2055
328
7087
528

13071
307
534
276

2064
4875
1371
1089
353
550
1742
528
661
3755
1723
1381
911
617
1404
1356
1313
1404
1187
719
258
402
4737
1581
1583
1582
1584
1583
1582
1579
1657
3880
592
529
1082
1466
26539
1434

18 492
659
509
522

9891
5375
342
381
1867
372
391
484

DMA

10365 976,54
3218878,66
1918991,39
1814217,81
1794 022,21
1786 460,58
1702 593,03
1657 395,02
1565 489,18
3161582,87

336 856,07
173 429,79
152 734,42
129 855,07
1386 428,57
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6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU NORD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU NORD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'EST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS
8 CISSS DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE
8 CISSS DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE
8 CISSS DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE
8 CISSS DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE
8 CISSS DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE
8 CISSS DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE
8 CISSS DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE
8 CISSS DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE
8 CISSS DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE
11 CISSS DE LA GASPESIE
11 CISSS DE LA GASPESIE

FOYER DE GROUPE RUDEL
CRIDA PREVOST

CRIDA PREVOST

FOYER DE GROUPE ROXBORO

FOYER DE GROUPE BOURBONNIERE
CRIDA PREVOST

FOYER DE GROUPE COUVRETTE

FOYER DE GROUPE POUR JDA MONTPETIT
FOYER DE GROUPE COLTON

FOYER DE GROUPE MAISONNEUVE

CRIDA DOMINIQUE-SAVIO

CRIDA ROSE-VIRGINIE-PELLETIER

CRIDA PREVOST

CLSC D'AHUNTSIC

CRIDA DOMINIQUE-SAVIO

CLSC D'AHUNTSIC

CRIDA ROSE-VIRGINIE-PELLETIER

CRIDA ROSE-VIRGINIE-PELLETIER

CRIDA ROSE-VIRGINIE-PELLETIER

CRIDA ROSE-VIRGINIE-PELLETIER

FOYER DE GROUPE POUR JDA SAINT-VITAL
CRIDA DORVAL

CRIDA DORVAL

CRIDA DORVAL

CAMPUS BEACONSFIELD

CAMPUS BEACONSFIELD

BOSCOVILLE

FOYER DE GROUPE POUR JDA DE RIVIERE-DES-PRAIRIES

FOYER DE GROUPE POUR JDA LOUIS-HEMON
FOYER DE GROUPE POUR JDA SAGAMO
CRIDA PREVOST

FOYER DE GROUPE POUR JDA ESPLANADE
FOYER DE GROUPE POUR JDA PELLETIER
CRIDA FREEMAN

CRIDA LA TRAVERSEE

CLSC ET CPEJ DE L'OUTAOUAIS

L'AVENUE DES JEUNES (OCCUPANT)
CRIDA FREEMAN

CRIDA LA TRAVERSEE

CRIDA LA TRAVERSEE

BUREAUX ADMINISTRATIFS - RUE NOTRE-DAME

CRIDA FREEMAN
CENTRE MULTI. SS5 L'ETAPE
CENTRE MULTI. SSS L'ETAPE
CENTRE MULTI. SS5 L'ETAPE
CENTRE MULTI. SSS L'ETAPE
CENTRE MULTI. SS5 L'ETAPE
CENTRE MULTI. SSS L'ETAPE
CENTRE MULTI. SS5 L'ETAPE

SERV. EXT. POUR JDA LOUVICOURT
CLSC ET CPEJ DE SENNETERRE
CRIDA DE GASPE

CRIDA DE BONAVENTURE

12 CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES
12 CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES
12 CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES
12 CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES
12 CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES
12 CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES
12 CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES
12 CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES
12 CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES
12 CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES
12 CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES
13 CISSS DE LAVAL
13 CISSS DE LAVAL
13 CISSS DE LAVAL
13 CISSS DE LAVAL
13 CISSS DE LAVAL
13 CISSS DE LAVAL
13 CISSS DE LAVAL
13 CISSS DE LAVAL
13 CISSS DE LAVAL

CENTRE MULTI. SSS MONSEIGNEUR-BOURGET
CENTRE MULTI. SSS MONSEIGNEUR-BOURGET
CENTRE MULTI. SSS MONSEIGNEUR-BOURGET
CENTRE MULTI. SSS MONSEIGNEUR-BOURGET
CENTRE MULTI. SSS MONSEIGNEUR-BOURGET
CENTRE MULTI. SSS MONSEIGNEUR-BOURGET
CENTRE MULTI. SSS MONSEIGNEUR-BOURGET
FOYER DE GROUPE POUR JDA DE SAINT-ROMUALD
FOYER DE GROUPE POUR JDA DE SAINTE-MARIE
FOYER DE GROUPE POUR JDA VINCENT-CHAGNON
CENTRE MULTI. SSS MONSEIGNEUR-BOURGET
FOYER DE GROUPE POUR JDA CHARTRAND
CENTRE MULTI. SSS DE LAVAL

CENTRE MULTI. SSS DE LAVAL

FOYER DE GROUPE POUR JDA DES PATRIOTES
FOYER DE GROUPE POUR JDA DE HONFLEUR
CENTRE MULTI. SSS DE LAVAL

CENTRE MULTI. SSS DE LAVAL

APPART. SUPERVISE POUR JDA CARTIER

CENTRE MULTI. SSS DE LAVAL

Foyer de groupe

Unité de vie Lorien (06)
Unité de vie L'Avenir (08)
Résidence Résidence
Résidence
John Stuart House (09)
Foyer de groupe

Foyer de groupe

Foyer de groupe

Foyer de groupe
Hébergement

Pavillon principal

Unité de vie Springfield (07)
Administratif
Hébergement
Administratif
Résidence

Résidence

Résidence

Résidence

Foyer de groupe
Services

Unité de garde
Pavillon récréatif
Batiment A

Batiment B

Pavillon Petite Enfance
Batiment 1

Foyer de groupe
Batiment 1

YAC (02)

Foyer de groupe

Foyer de groupe
Principal

Résidence Taché
Principal

Résidence Avenue des jeunes
Batiment 2

Maison de I'Apprenti
Résidence La traversée
Bureaux administratifs gestion RI-RTF
Unité de vie

Pavillon 300

Pavillon 400

Pavillon 700

Pavillon 600

Pavillon 200

Pavillon 500

Pavillon 800

Principal - Point de service CJ
Principal

Principal Principal
Principal

Unité 2

Unité 1

Unité 3

Unité 8

Unité 6

Unité 4

Pavillon C - Unités 5 et 7
Foyer de groupe

5475, chemin de la Céte-Saint-Antoine
3059, boulevard du Curé-Labelle
3059, boulevard du Curé-Labelle
105, 4e avenue Sud

7587, boulevard LaSalle

3059, boulevard du Curé-Labelle
1782, rue Couvrette

11042, avenue Wilfrid-Saint-Louis
4559, avenue d'Oxford

4331, boulevard De Maisonneuve Ouest
9335, rue Saint-Hubert

9469, boulevard Gouin Ouest
3059, boulevard du Curé-Labelle
10755, avenue Georges-Baril
9335, rue Saint-Hubert

1161, boulevard Henri-Bourassa Est
9469, boulevard Gouin Ouest
9469, boulevard Gouin Ouest
9469, boulevard Gouin Ouest
9469, boulevard Gouin Ouest
10155, boulevard Saint-Vital
825, avenue Dawson

825, avenue Dawson

825, avenue Dawson

137-141, avenue Elm

137-141, avenue Elm

10950, boulevard Perras

12525, 28e Avenue

6964, rue Louis-Hémon

6965, terrasse Sagamo

3059, boulevard du Curé-Labelle
204, boulevard Gouin Ouest
11016 - 11022, avenue Pelletier
155, chemin Freeman

454, boulevard Alexandre-Taché
105, boulevard Sacré-Coeur

39, rue Richard

155, chemin Freeman

452, boulevard Alexandre-Taché
456, boulevard Alexandre-Taché
621, Notre-Dame

155, chemin Freeman

700, boulevard Forest

700, boulevard Forest

700, boulevard Forest

700, boulevard Forest

700, boulevard Forest

700, boulevard Forest

700, boulevard Forest

30, chemin Sleepy

400, 10e Avenue

418, montée de Wakeham

193, avenue de Port-Royal

200, route Monseigneur-Bourget
200, route Monseigneur-Bourget
200, route Monseigneur-Bourget
200, route Monseigneur-Bourget
200, route Monseigneur-Bourget
200, route Monseigneur-Bourget
200, route Monseigneur-Bourget
253, rue Garnier

Résidence de réadaptation en communauté et fo 432-434, Avenue de la Cité

L'Antre-Temps

27, rue Vincent-Chagnon

Résidence de réadaptation en communauté - Uni 200, route Monseigneur-Bourget

Principal Principal

8420, rue Chartrand

CENTRE DE READAPTATION POUR JEUNES, CARTI 306, boulevard Cartier Ouest
CENTRE DE READAPTATION POUR JEUNES, CARTI 306, boulevard Cartier Ouest

Principal Principal
Principal Principal

2320, rue des Patriotes
2405, rue de Honfleur

CENTRE DE READAPTATION POUR JEUNES, CARTII 306, boulevard Cartier Ouest
CENTRE DE READAPTATION POUR JEUNES, NOTRE 310, boulevard Cartier Ouest

Principal

333, boulevard Cartier Ouest

CENTRE DE READAPTATION POUR JEUNES, CARTII 306, boulevard Cartier Ouest

Montréal
Prévost
Prévost
Montréal
Montréal
Prévost
Montréal
Montréal
Montréal
Westmount
Montréal
Montréal
Prévost
Montréal
Montréal
Montréal
Montréal
Montréal
Montréal
Montréal
Montréal
Dorval
Dorval
Dorval
Beaconsfield
Beaconsfield
Montréal
Montréal
Montréal
Montréal
Prévost
Montréal
Montréal
Gatineau
Gatineau
Gatineau
Gatineau
Gatineau
Gatineau
Gatineau
Gatineau
Gatineau
Val-d'Or
Val-d'or
Val-d'Or
Val-d'or
Val-d'Or
Val-d'or
Val-d'Or
Val-d'or
Senneterre
Gaspé
Bonaventure
Lévis

Sainte-Marie
Lévis
Lévis
Laval
Laval
Laval
Laval
Laval
Laval
Laval
Laval
Laval

124
77
91
66
80
56
58
58
93

114

63
91
69
65
69
63
63
63
63
68

© ®

72
53
85
66
10
79
33
35
49
100
55
35
49
49
21

53
53
50
53
53
53
50
15
14
27
19
52
52
52
52
52
52
52
57
21
18
23
64
52
52
47
55
52
94
63
52

432
615
683
357
479
290
383
319
413
470
11341
3964
1434
1565
9523
1069
571
574
600
639
298
51
1827
880
1937
1937
890
329
457
434
659
406
422
2571

3843
288
1316
631
610
535
1385
357
348
708
330
358
330
571
540
336
947
862
486
486
486
486
486
486
1751
329
966
498
959
247
2586
3758
371
361
1511
9723
616
2535

1445433,84
296 846,68
1264 662,34

103 611,47
634 062,26
574798,31
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13 CISSS DE LAVAL

13 CISSS DE LAVAL

13 CISSS DE LAVAL

13 CISSS DE LAVAL

13 CISSS DE LAVAL

14 CISSS DE LANAUDIERE

14 CISSS DE LANAUDIERE

14 CISSS DE LANAUDIERE

14 CISSS DE LANAUDIERE

14 CISSS DE LANAUDIERE

14 CISSS DE LANAUDIERE

14 CISSS DE LANAUDIERE

14 CISSS DE LANAUDIERE

15 CISSS DES LAURENTIDES

15 CISSS DES LAURENTIDES

15 CISSS DES LAURENTIDES

16 CISSS DE LA MONTEREGIE-EST
16 CISSS DE LA MONTEREGIE-EST
16 CISSS DE LA MONTEREGIE-EST

16 CISSS DE LA MONTEREGIE-CENTRE

16 CISSS DE LA MONTEREGIE-EST
16 CISSS DE LA MONTEREGIE-EST
16 CISSS DE LA MONTEREGIE-EST
16 CISSS DE LA MONTEREGIE-EST
16 CISSS DE LA MONTEREGIE-EST
16 CISSS DE LA MONTEREGIE-EST
16 CISSS DE LA MONTEREGIE-EST

CENTRE MULTI. SSS DE LAVAL

CENTRE MULTI. SSS DE LAVAL

FOYER DE GROUPE POUR JDA LENNOX
FOYER DE GROUPE POUR JDA SAINT-CLAUDE
CENTRE MULTI. SSS DE LAVAL

CRJDA DE JOLIETTE

CRIDA DE SAINT-THOMAS

CPEJ DE JOLIETTE

CRIDA DE SAINT-THOMAS

CPEJ DE JOLIETTE

CPEJ DE JOLIETTE

CPEJ DE JOLIETTE

CRIDA DE JOLIETTE

CRJDA D'HUBERDEAU

CENTRE MULTI. SSS TOUR-DU-LAC

CENTRE MULTI. SSS DE LA RIVIERE-DU-NORD
CRIDA LIMOGES

CRIDA DE SAINT-HYACINTHE

CPRJDA JACQUES-CARTIER

CENTRE SERV. AMB. DE LA RUE BEAUREGARD
CRJDA DE CHAMBLY

CRJDA DE CHAMBLY

FOYER DE GROUPE POUR JDA LE VOILIER
FOYER DE GROUPE POUR JDA LE VOILIER
FOYER DE GROUPE POUR JDA L'EQUIPEE
CPEJ PREFONTAINE

CRIDA LIMOGES

CENTRE DE READAPTATION EN DEPENDANCE DE | 312, boulevard Cartier Ouest

CENTRE MULTIPROBLEMATIQUE
Principal Principal

Principal Principal

Foyer de groupe 15e rue
Modules A, B, C, D, E, F,Getk

Centre de réadaptation (secteur bureaux et servi

Bureaux et garderie

Centre de réadaptation (secteur hébergement)
Bureaux

Bureaux (partie centrale)

Bureaux et magasin

Module J

Campus d'hébergement - 8 unités de vie.
Centre d'accueil

Centre Jeunesse

Principal Principal

Pavillon Bois-Joly

Principal Principal

Centre Jeunesse

Administration

Unité de vie

Foyer de groupe L'Orchidée

Foyer de groupe Le Voilier

Foyer

Bureau de Longueuil et C.S.R.E.
Batiment 2 Batiment secondaire

308, boulevard Cartier Ouest
1445, rue Lennox

110, 11e Rue

210, 15e rue

1170, rue Ladouceur

791, rue Principale

260, rue Lavaltrie Sud

791, rue Principale

260, rue Lavaltrie Sud

260, rue Lavaltrie Sud

260, rue Lavaltrie Sud
1170, rue Ladouceur

104, rue du Vert-Pré

125, chemin du Tour-du-Lac
66, rue Danis

2010, rue Limoges

3000, avenue Pratte

301, rue Jacques-Cartier
1251, rue Beauregard
1501, avenue De Salaberry
1501, avenue De Salaberry
2800, rue Morin

1355, avenue Larocque
90, rue Louise

600, rue Préfontaine

155, rue De L'Eglise

Laval

Laval

Laval

Laval

Laval

Joliette
Saint-Thomas
Joliette
Saint-Thomas
Joliette

Joliette

Joliette

Joliette
Huberdeau
Sainte-Agathe-des-Monts
Saint-Jérome
Longueuil
Saint-Hyacinthe
Salaberry-de-Valleyfield
Longueuil
Chambly
Chambly
Saint-Hyacinthe
Saint-Hyacinthe
Longueuil
Longueuil
Longueuil

74
109
41
63
11
49
80
70
129
70
119
99
16
84
55
54
61
49
51
67
101
26
12
12
16
73

1305
632
346
208
660

3387

1508

8634
977
181

1633

759
9061
2097
3800
1738
3331
5356
1604
7612
7767

496

748
3666
568

23993 892,46
3702518,78
335780,72
212 700,69
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ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-334

Depuis 2022, combien de centres jeunesse ont fait 1’objet de plaintes concernant la vétusté des
lieux, le manque d’intimité ou d’hygiéne ? Quels suivis ont été faits ?

REPONSE MSSS-1RP-334

Depuis 2022, les centres intégrés de santé et de services sociaux et les centres intégrés
universitaires de santé et de services sociaux ont transmis au ministere de la Santé et des Services
sociaux neuf demandes dont 1’objet est I’enjeu de vétusté dans un de leurs centres de réadaptation
pour jeunes en difficulté d'adaptation. Il faut noter que ces demandes ne sont pas des plaintes, mais
plutot des demandes de réalisation de projets qui sont justifiées, notamment par des enjeux de
vétuste.

L’objet des demandes et le suivi qui en a été fait sont les suivants :

une demande qui a abouti a I’inscription de projets au Plan québécois des infrastructures (PQI)
soit les Centres de la jeunesse et de la famille Batshaw Campus Dorval, unités ouvertes —
Montréal;

une demande visant la location d’un nouveau site locatif pour des services jeunesse du CISSS
de Laval qui a été autorisée;

trois demandes, soit celle visant le nouveau Centre de réadaptation pour jeunes en difficultés
au Nunavik, le projet de relocalisation des unités jeunesse La Rade et Le Rivage en Gaspésie
et le projet de Centre de réadaptation pour jeunes inuit en difficulté d'adaptation CRJDA —
Chateau Pierrefonds ont recu une autorisation pour 1’élaboration d’un programme fonctionnel
et technique, étape préalable a 1’autorisation de conception;

quatre demandes visant I’inscription de projets au PQI ont été inscrites dans la liste de projets
potentiels. A noter que les établissements ont tous été informés du statut de leur demande et
qu’annuellement ces demandes sont considérées lors de 1’¢laboration du PQL.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-335

Quel est le nombre total d’heures de formation obligatoire en protection de la jeunesse exigé des
nouveaux intervenants avant leur prise de poste? Ce nombre d’heures a-t-il évolué¢ depuis 20227

REPONSE MSSS-1RP-335

Cette information n’est pas disponible. Il n’existe pas d’obligation de formation en protection de
la jeunesse.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-336

Y a-t-il des exigences de supervision clinique renforcées pour les nouveaux employés des centres jeunesse
? Si oui, quel est le taux d’encadrement par superviseur actuellement en place?

REPONSE MSSS-1RP-336

Nous n’avons pas d’information pour le taux d’encadrement.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-337

Concernant 1’entente Canada-Québec, concernant Vers un chez-soi 2019-2024 veuillez nous
fournir :

a) Le bilan de la mise en place de cette entente;

b) Les sommes accordées par le gouvernement fédéral;

¢) Les sommes accordées par le gouvernement provincial;

d) Les sommes allouées pour chaque mesure de I’entente;

e) Le nombre de projets soumis dans le cadre du processus de sélection de projets
pour les exercices 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024 et 2024-2025;

f) Le nombre de projets retenus;

g) Le rapport semestriel pour les exercices 2023-2024 et 2024-2025.

REPONSE MSSS-1RP-337

Plusieurs éléments de réponse en lien avec cette question sont fournis a la question n® 527 des
questions particuliéres de 1’Opposition officielle.

A titre complémentaire, notons que I’Entente initiale concernant Vers un chez-soi 2019-2024 et
les ententes modificatrices adoptées par la suite (#1, 2 et 3) permettent de financer une diversité
d’activités (ex.: service de logement, service de soutien a la clientéle, investissements en
immobilisation). Ce sont les établissements de santé et de services sociaux, avec la collaboration
de leurs partenaires régionaux, qui lancent les appels de proposition et sélectionnent les projets a
financer, en fonction des priorités identifiées dans leur plan d’action régional communautaire et
intégré en itinérance. Par ailleurs, le suivi des projets retenus est effectué a I’échelle régionale.

La question g) semble non pertinente a 1I’exercice d’étude des crédits.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-338

Ventilation de toutes les sommes affectées a 1’itinérance par le MSSS et par le gouvernement.

a) Les sommes allouées en prévention par région;

b) Les sommes déployées pour les mesures d’urgence, par région;

¢) Les sommes allouées en réinsertion, par région;

d) Les sommes allouées en logement pour personnes itinérantes, par région;

e) Les sommes allouées afin de stabiliser la situation résidentielle des personnes en
situation d'itinérance ou a risque de le devenir;

f) Les sommes allouées aux formations.

REPONSE MSSS-1RP-338

Il importe de mentionner que les axes du PAII, qui s’inscrivent en cohérence avec I’approche
globale, ne permettent pas d’isoler les sommes spécifiquement dédiées aux mesures d’urgence, a
la réinsertion, au logement et aux formations. Le PAII propose une vision intégrative des axes de
la Politique nationale de lutte a I’itinérance.

Ainsi, trois thémes ont été retenus :
1) la prévention,;
2) I’accompagnement;
3) l'intersectorialité.

Dans le tableau ci-dessous, les sommes de 2024-2025 ont été ventilées par région et par axes du
PAIL

Pour chaque région, les sommes associées a 1’axe prévention sont pour les mesures :
- 1.1 Dédier des unités de supplément au loyer avec accompagnement aux jeunes hébergés
en centres de réadaptation pour jeunes en difficulté d’adaptation;
- 1.2 Rejoindre plus de jeunes en rehaussant le Programme Qualification des jeunes;
- 3.1 Rehausser le continuum de services en dépendance.

Les sommes associées a I’axe accompagnement sont pour les mesures :
- 5.3 Augmenter I’offre de services d’accompagnement;
- 6.1 Soutenir le continuum d’hébergement d’urgence et de transition;
- 6.2 Consolider les services d’hébergement d’urgence et de transition pour les femmes;
- 6.3 Consolider les services de proximité en itinérance;
- 7.1 Développer des services de fiducie volontaire.

Enfin, I’axe intersectorialité¢ vise la mesure 10.1 Contribuer a réaliser des projets visant a réduire
I’itinérance.

Pour les mandats nationaux du MSSS, les sommes associées a :
- l’axe prévention: mesures 1.2 et 4.1 Réaliser des activités d’éducation populaire
et de conscientisation;
- I’axe accompagnement : mesure 8.2 Développer une offre de programmes adaptés;




- I’axe intersectorialité : mesures 10.1, 12.1 Soutenir la mise en ceuvre de bonnes pratiques,
13.1 Surveiller en continu le phénomene de I’itinérance et 13.2 Développer des nouvelles
avenues de recherche et évaluer les pratiques existantes.

De leur coté, les sommes affectées aux mandats des autres ministéres et organismes ont ¢té
regroupées sur une méme ligne.

FINANC.

TOTAL

REGION / AXES 2024-2025
Bas-Saint-Laurent 1206730 %
Prévention 395500 $
Accompagnement 811230 %
Saguenay Lac-Saint-Jean 2604 388 $
Prévention 583300 $
Accompagnement 1941 088 $
Intersectorialité 80 000 $
Capitale-Nationale 8633340 %
Prévention 1170400 $
Accompagnement 7362940 $
Intersectorialité 100 000 $
Mauricie-Centre-du-Québec 4648 510 $
Prévention 1152700 $
Accompagnement 3495 810%
Estrie 2 632 688 $
Prévention 837 500 $
Accompagnement 1795188 §
Montréal 45 000 627 $
Prévention 4266 700 $
Accompagnement 34 808 927 §
Intersectorialité 5425000 $
QOutaouais 8203930 %
Prévention 622 100 $
Accompagnement 7 581 830%
Abitibi-Témiscamingue 1948975 $
Prévention 498 500 $
Accompagnement 850475 %
Intersectorialité 600 000 $
Cote-Nord 798 725 $
Prévention 375200 $
Accompagnement 423 525§
CRSSS de la Baie-James 533150 $
Prévention 153 600 $
Accompagnement 3795508
Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 953775 %
Prévention 305100 $
Accompagnement 648 675 $
Chaudiére-Appalaches 1837415 8%
Prévention 637 600 $
Accompagnement 11998158
Laval 24317878
Prévention 640 300 $
Accompagnement 1791487 8%
Lanaudiére 20826508
Prévention 761300 $
Accompagnement 13213508%
Laurentides 3658530 %
Prévention 1127300 $
Accompagnement 25312308
Montérégie 8332740 %
Prévention 1992900 $
Accompagnement 6339840 %
RRSSS du Nunavik 500 000 $
Prévention 300 000 $
Accompagnement 200 000 $




Conseil cri de 1a Baie-James

400 000 $

Prévention 200 000 $
Accompagnement 200 000 $
Mandats nationaux du MSSS 3740 000 $
Prévention 420 000 $
Accompagnement 0$
Intersectorialité 3320000 $
Mandats des autres ministéres 4380 000 $




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-339

Etat de situation et 1’ensemble des mesures prises dans la continuité des services de répit et
d’hébergement mis en place durant la période hivernale. Fournir notamment la liste des projets,
les dates d’échéance, les montants prévus et distribués, le tout ventilé par région.

REPONSE MSSS-1RP-339

Le Plan d'action interministériel en itinérance 2021-2026 (PAII) annongait, lors sa publication, des
investissements de prés de 280 MS$ sur cinq ans. Depuis sa publication, de nombreux
investissements complémentaires ont été ajoutés pour faire face a la crise. Les investissements
associés au Plan d'action totalisent maintenant plus de 420 M$ sur cinq ans. Sur le financement
global du PAIIL c’est prés de 193 M$ qui sont dédiés aux services d'hébergement d'urgence et de
transition (incluant les services pour les Autochtones).

Le financement destiné aux services d’hébergement d’urgence et transitoire pour 2024-2025 dans
le cadre du PAII se décline comme suit (en incluant les nouveaux investissements annoncés) :
e 6.1 et 6.2 Soutenir le continuum d’hébergement d’urgence et de transition et Consolider les
services d’hébergement d urgence et de transition pour les femmes : 51,19 M$;
e 10.1 Contribuer a réaliser des projets visant a réduire 1’itinérance des Premiéres Nations et
Inuit : 3,675 MS.

A cela s’ajoute un financement en provenance du programme Vers un chez-soi faisant 1’objet d’une
Entente Canada-Québec pour des mesures hivernales.

Concernant le détail par région des listes des projets, des dates d’échéances et des montants prévus
et distribués, le ministére de la Santé et des Services sociaux ne dispose pas de ces informations.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-340

Fournir le détail de toutes les ententes entre le gouvernement du Canada et celui du Québec visant
a aider les Québécois en situation d’itinérance. Préciser les états d’avancement, budgets, crédits
disponibles, le bilan de chacune et tout autre élément pertinent.

REPONSE MSSS-1RP-340

L’Entente initiale de VCS s’échelonnait sur cinq années financieres, soit de 2019-2020 a 2023-
2024 inclusivement, et portait sur trois volets de financement : le volet Communautés designées
(CD), le volet Itinérance dans les communautés rurales et éloignées (ICRE) et le volet Capacité
communautaire et innovation (CCI). A 1’été 2022, les gouvernements du Canada et du Québec ont
annonc¢ la signature d’une entente modificatrice permettant d’ajouter du financement pour 2022-
2023 et 2023-2024 et ainsi assurer la continuité des investissements supplémentaires annoncés
pendant la COVID. Le 14 mars 2024, une modification #2 a I’entente a permis d’ajouter du
financement pour les exercices 2023-2024 4 2025-2026 pour les volets CD et ICRE.

Le 5 mars 2025, les gouvernements du Canada et du Québec ont conclu une entente modificatrice
#3 permettant de rehausser le financement pour les volets CD et ICRE en 2024-2025 et 2025-2026,
financer une part de I’énumération 2024 et du dénombrement 2025 avec le volet CCI en 2024-2025
et 2025-2026 et prolonger 1’entente pour les volets CD et ICRE jusqu’au 31 mars 2028. Voici
comment le financement est réparti par volet de financement et par entente :

Entente modificatrice #2

Volets 2023-2024 2024-2025
CD 88 516 790 $t 69 036 660 $
ICRE 5558383 $ 6 036,476 $
CCI 1248 120$ -
Entente modificatrice #3 :
Volets 2024-2025 2025-2026 2026-2027 2027-2028
CD 10 869 791 $ 10 869 791 $ 82361034 $ 82361034 $
ICRE 971916 $ 971916 $ 7047 1733 7047 1733
CCI 1747 877$ 500 000$

L’Entente Canada-Québec concernant I’itinérance hors refuge et les campements a été conclue le
10 décembre 2024. Cette entente a permis de rendre disponible une somme totale de 49 557 816 $
pour deux années (2024-2025 et 2025-2026), soit 24 778 908 $ par année. Onze régions ayant le



https://cac-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=fr-fr&rs=fr-ca&wopisrc=https%3A%2F%2Fmsss365.sharepoint.com%2Fteams%2FMSSS-DGASSMDI-tudedescrdits%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2Fed1f5cdb54de46c992f1df5c14b4c869&wdenableroaming=1&mscc=1&hid=9df5b417-cc34-49f3-9275-3f6db45d7bb9.0&uih=teams&uiembed=1&wdlcid=fr-fr&jsapi=1&jsapiver=v2&corrid=b4b49271-7702-4641-a18b-04b3902e7515&usid=b4b49271-7702-4641-a18b-04b3902e7515&newsession=1&sftc=1&uihit=TeamsModern&muv=v1&accloop=1&sdr=6&scnd=1&sat=1&rat=1&sams=1&mtf=1&sfp=1&halh=1&hch=1&hmh=1&hwfh=1&hsth=1&sih=1&unh=1&onw=1&dchat=1&sc=%7B%22pmo%22%3A%22https%3A%2F%2Fwww.microsoft365.com%22%2C%22pmshare%22%3Atrue%7D&ctp=LeastProtected&rct=Normal&wdhostclicktime=1710864121718&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush#_edn1
https://cac-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=fr-fr&rs=fr-ca&wopisrc=https%3A%2F%2Fmsss365.sharepoint.com%2Fteams%2FMSSS-DGASSMDI-tudedescrdits%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2Fed1f5cdb54de46c992f1df5c14b4c869&wdenableroaming=1&mscc=1&hid=9df5b417-cc34-49f3-9275-3f6db45d7bb9.0&uih=teams&uiembed=1&wdlcid=fr-fr&jsapi=1&jsapiver=v2&corrid=b4b49271-7702-4641-a18b-04b3902e7515&usid=b4b49271-7702-4641-a18b-04b3902e7515&newsession=1&sftc=1&uihit=TeamsModern&muv=v1&accloop=1&sdr=6&scnd=1&sat=1&rat=1&sams=1&mtf=1&sfp=1&halh=1&hch=1&hmh=1&hwfh=1&hsth=1&sih=1&unh=1&onw=1&dchat=1&sc=%7B%22pmo%22%3A%22https%3A%2F%2Fwww.microsoft365.com%22%2C%22pmshare%22%3Atrue%7D&ctp=LeastProtected&rct=Normal&wdhostclicktime=1710864121718&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush#_ednref2

volet CD dans le programme VCS sont visées par le financement. Chacune de ces régions a ¢laboré
un plan de réponse communautaire aux campements en collaboration avec ses partenaires,
notamment le milieu communautaire et les municipalités.

Par ailleurs, le volet CCI fera I’objet d’une entente modificatrice pour les exercices 2025-2026,
2026-2027 et 2027-2028.

[l Te financement CD pour ’exercice 2023-2024 inclut le financement ponctuel de 16 866 728 $ dans le cadre des
mesures hivernales 2023-2024 de Vers un chez-soi. ». De ce financement ponctuel, une somme de 2 227 092 a été
allouée au volet ICRE

lil Te volet CCI 2025-2026, 2026-2027 et 2027-2028fera 1’objet d’une modification #4 a I’Entente.
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ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-341

Les investissements faits pour rehausser le continuum de services en dépendance pour les
personnes en situation d'itinérance;

REPONSE MSSS-1RP-341

Les investissements pour rehausser le continuum de services en dépendance pour les personnes en
situation d’itinérance apparaissent dans le cadre financier du Plan d’action interministériel en
itinérance 2021-2026, a la mesure 3.1 (Annexe A).




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-342

Concernant I’annonce de 20 M$, pour répondre aux besoins immédiats en matiére d'itinérance
veuillez nous fournir les informations suivantes :

a) Le nombre de projets recus;

b) Le nombre de projets acceptés;

c) L’échéancier pour le dépot d’un projet;

d) Les sommes accordées a chaque projet, par région;

e) Le nombre de projets complétés par région.

REPONSE MSSS-1RP-342

Devant I’augmentation des besoins en itinérance, le gouvernement du Québec a annoncé 7 millions
de dollars supplémentaires dans le cadre du budget 2023-2024, auquel se sont ajoutés 15,5 millions
de dollars de plus pour I’exercice 2023-2024 afin de soutenir I’offre d’hébergement d’urgence et
transitoire. Ces deux financements ont ét¢ alloués de fagon intégrée aux établissements de santé et
de services sociaux. De plus, en 2024-2025, le gouvernement du Québec a annoncé plus de 4,5
millions de dollars supplémentaires pour des projets d’hébergement d’urgence et de transition dans
certaines régions, afin de rééquilibrer les sommes reliées aux mesures 6.1 et 6.2 du Plan d’action
interministériel en itinérance (PAII) au niveau régional et devant les besoins criants pour certaines
régions.

A) Dans le cadre de I’appel a proposition réalis¢ en 2023-2024 pour affecter les fonds, les
¢tablissements de santé et de services sociaux ont été invités a déposer un projet par région. En ce
sens, 16 projets ont été déposés au ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS),
comportant, dans certains cas, divers volets. Les régions 17 et 18 n’étaient pas visées par cet appel.

B) Toutes les régions se sont vu accorder des sommes pour la réalisation de leur projet. Les fonds
disponibles ont permis de financer soit la totalité ou une partie des projets déposés.

C) Ces investissements ont été répartis en fonction de 1’appel de proposition réalisé entre le 20 juin
et le 30 juillet 2024 aupres des établissements.

D) La répartition régionale du financement li¢ a cet appel est présentée a la question n° 242 des
questions particuliéres du Deuxieme groupe de I’opposition.

E) Le ministere de la Santé et des Services sociaux ne détient pas ces informations.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-343

Quel a ét¢ le financement total octroyé aux refuges d’urgence en 2024-2025, ventilé par :
a. Région;

b. Type de refuge (hommes, femmes, jeunes, mixte) ;

c. Etablissement.

REPONSE MSSS-1RP-343

L’information n’est pas disponible.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-344

Quel a ét¢ le taux d’occupation moyen des refuges d’urgence en 2024-2025, ventilé par :
a. Région
b. Type de refuge.

REPONSE MSSS-1RP-344

Le Rapport de I’exercice d’énumération de I’itinérance hébergée du 23 avril 2024 a été rendu public
le 4avril 2025 a cette adresse : https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-846-
10W.pdf. Voir en particulier le Tableau 7 a la page 53 et le Tableau 9 aux pages 64 et 65.

Il est a noter que les taux d’occupation ne concernent que la soirée du 23 avril 2024 et qu’ils ne
pouvaient étre ventilés par région pour assurer la confidentialité des réponses au sondage.



https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-846-10W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-846-10W.pdf

ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-345

Concernant la Table interministérielle en santé mentale et en itinérance :

a. Quel est le budget qui lui est alloué pour I’année 2024-2025, et quelle est la prévision
budgétaire pour 2025-2026 ?

b. Combien de rencontres ont eu lieu en 2024-2025, et quelle est la ventilation du budget pour
chacune de ces rencontres ?

c. Quels sont les cofits associés a 1’organisation de ces rencontres (logistique, déplacements,
consultants, etc.) ?

d. Quels sont les principaux résultats et impacts de cette Table sur la coordination des services en
santé mentale et en itinérance au cours des trois derniéres années ?

REPONSE MSSS-1RP-345

a. Quel est le budget qui lui est alloué pour ’année 2024-2025, et quelle est l1a prévision
budgétaire pour 2025-2026 ?

Aucun budget spécifique n’est octroyé a la Table interministérielle en santé mentale et en
itinérance (TISMI). Les responsabilités font partie intégrante des fonctions régulicres des
membres.

b. Combien de rencontres ont eu lieu en 2024-2025, et quelle est la ventilation du budget
pour chacune de ces rencontres ?

Deux rencontres de niveau stratégique ont eu lieu en 2024-2025 pour les dossiers en itinérance
(février et mai 2024).

A I’automne 2024, des consultations ont été menées auprés des ministéres et organismes concernés
dans le cadre des travaux de la mesure 14.1 du Plan d’action interministériel en itinérance 2021-
2026 (PAII) visant a clarifier les rdles et responsabilités en itinérance.

Aucune dépense pour ces rencontres.

c. Quels sont les coiits associés a I’organisation de ces rencontres (logistique, déplacements,
consultants, etc.) ?

Voir réponses a et b.

d. Quels sont les principaux résultats et impacts de cette Table sur la coordination des
services en santé mentale et en itinérance au cours des trois derniéres années ?

2024 - Mise en place de la Table Québec-Municipalités en itinérance (TQMI)

Renforcer le partenariat entre le gouvernement du Québec et les municipalités et ainsi favoriser la
concertation, 1’optimisation des ressources et la coordination des actions pour prévenir et réduire
I’itinérance.

2024 — Napperon sur les roles et responsabilités de I’action gouvernementale en itinérance
Clarifier les roles et responsabilités en matic¢re d’itinérance des ministéres et des organismes.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-346

Concernant I’annonce du 4 mars 2025 sur le projet Agir en amont de I’organisme Le Tournant :

a.

b.

Quel est le financement total alloué a ce projet, incluant les contributions du gouvernement, par année
et par source de financement ?

Quelle est la ventilation des sommes investies pour ce projet en 2024-2025 et celles prévues pour 2025-
2026 ?

Combien de places ont été créées pour les jeunes hommes en difficulté dans le cadre de ce projet ?
Quel est I’échéancier prévu pour la mise en ceuvre compléte du projet ?

Quels sont les criteres d’admissibilité pour bénéficier des services offerts par ce projet ?

REPONSE MSSS-1RP-346

a. 12369318%
b. Les données se trouvent dans le tableau ci-dessous.
. oy . Subventions
Source | Sommaire des activités financées 2024-2025
PSOC [Mission globale Récurrent 703 777 $
Non
PAIl |Mesure 6.1 - SHUT Récurrent 30 000 $
. . Non
VCS |Réponse hiver 2025 Récurrent 30 000 $
PSOC Entente pour activités spécifiques
SCLSC Base - Les Appartenances | Récurrent 64483 $
Non
PAIl |Mesure 5.3 - Les Appartenances Récurrent 56719 $
. . Subventions
Projet Agir en amont 2024-2025
PSOC Entente pour activités spécifiques
ICRL — Agir en amont Récurrent 72552 %
. Non
PAIl [Mesure 5.3 — Agir en amont Récurrent 309 400 $
. . Non
VCS [Projet 6227 — Agir en amont Récurrent
. . . Non
PIHC |Projet spécifique — Agir en amont Récurrent

c. 26 unités destinées a 28 hommes 18-25 ans.

d. Information non disponible a notre niveau.

¢. Information non disponible a notre niveau.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-347

Concernant 1’annonce du 16 décembre 2024 sur I’investissement de 17,8 millions $ pour la
création de 500 unités additionnelles pour les jeunes qui quittent le systéme de la DPJ :

a.

b.

/e

Quelle est la répartition régionale des unités additionnelles créées dans le cadre de cette
annonce ?

Quelle est la ventilation des 17,8 millions $ investis, par région et par type d’unité de logement
o

Quel est I’échéancier prévu pour la mise en place compléte des 500 unités annoncées ?

Quels sont les critéres d’admissibilité pour les jeunes souhaitant bénéficier de ces logements ?
Combien d’unités étaient déja en fonction en 2024-2025 et combien sont prévues pour 2025-
20267

REPONSE MSSS-1RP-347

a.

Sant¢ Québec coordonne une répartition nationale, avec la collaboration de la Société
d’habitation du Québec (SHQ).

Selon les normes du Programme de subvention au loyer du Québec (PSLQ) de la SHQ, les
types d’unités sont les unités du programme de subvention au loyer du Québec, volet 2,
situation 4 : « €tre a la sortie imminente d’un service d’hébergement en protection de la
jeunesse et etre recommandé et accompagné dans la démarche d’intégration en logement par
un organisme du réseau public de santé et de services sociaux ou du milieu communautaire
offrant des services d’accompagnement vers une stabilité résidentielle a ces jeunes. ». Les
logements admissibles doivent répondre aux conditions suivantes :

« appartenir a un propriétaire privé, un office d’habitation, une coopérative
d’habitation ou un organisme sans but lucratif propriétaire ou gestionnaire de
logements; €tre situé sur le territoire du Québec. »

c. Information non disponible.

d. Les critéres d’admissibilité sont ceux du PSLQ : « étre a la sortiec imminente d’un service
d’hébergement en protection de la jeunesse et étre recommandé et accompagné dans la
démarche d’intégration en logement par un organisme du réseau public de santé et de
services sociaux ou du milieu communautaire offrant des services d’accompagnement vers
une stabilité résidentielle a ces jeunes. »

e. Depuis la sortie du Plan d’action interministériel en itinérance 2021-2026, ce sont
200 unités de suppléments au loyer pour ces jeunes qui avaient été rendues disponibles
dans le cadre de la mesure 1.1. Avec ce rehaussement, le total d’unités de supplément au
loyer disponibles pour ces jeunes est maintenant de 700.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-348

Concernant I’annonce du 27 novembre 2024 sur I’investissement d’un million de dollars pour plus
de services aux personnes en situation d’itinérance au Québec :

a.
b.

Quelle est la répartition régionale des fonds alloués dans le cadre de cette annonce ?

Quels types de services seront financés avec cet investissement et combien de personnes
devraient en bénéficier ?

Quelle est la ventilation budgétaire de cet investissement entre les services de premiére ligne,
les hébergements temporaires et les initiatives de réinsertion sociale ?

Quel est 1’échéancier prévu pour le déploiement complet des services financés par cet
investissement ?

Quels criteres ont été utilisés pour déterminer les organismes et initiatives bénéficiant de ces
fonds ?

Combien de nouvelles places ont été créées grace a cet investissement, ventilées par région ?

REPONSE MSSS-1RP-348

op

o Ao

La totalité du financement a ét¢ attribuée a la région de la Capitale-Nationale;

Le financement vise a déployer un projet de réaffiliation en itinérance et en santé¢ mentale
(PRISM) pour la Capitale-Nationale de 24 places.

Information non disponible.

Information non disponible.

Information non disponible.

Le projet visait 24 places, mais le nombre réel de places créées n’est pas encore disponible,
reddition de compte a venir.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-349

Concernant I’annonce du 21 octobre 2024 sur le financement supplémentaire de plus de 1,3 million § pour

mieux répondre aux besoins des personnes en situation d’itinérance en Mauricie:

a. Quelle est la répartition régionale de ce financement, incluant les sommes allouées aux organismes
suivants :

i.  Centre Le Havre (Trois-Riviéres) ;

ii. Réseau d’habitation communautaire de la Mauricie ;

iii. Centre Roland-Bertrand (Shawinigan) ;

b. Le nombre de nouvelles places en hébergement qui ont été créées grace a ce financement, ventilées
par organisme et par type d’hébergement

c. Quels services supplémentaires sont financés dans le cadre de cette annonce et combien de personnes
devraient en bénéficier ?

d.  Quelle est la ventilation du financement alloué¢ aux projets de halte-chaleur et de halte-douceur,
incluant le nombre de places supplémentaires créées ?

e. Quel est I’échéancier prévu pour la mise en place compléte des services financés par cette annonce ?

REPONSE MSSS-1RP-349

i.  Centre Le Havre (Trois-Riviéres) : 372 244 §
ii. Réseau d’habitation communautaire de la Mauricie : 53 750 $
iii. Centre Roland-Bertrand (Shawinigan) : 425 564 $

Organismes Montant dépensé
en 2024-2025
Point de rue (Trois-Riviéres) 511788
Centre le Havre (Trois-Riviéres) 372244 §
Réseau d’habitation communautaire de la Mauricie 53750 $
Tandem Mauricie (Trois-Rivieres) 48 123 §
Ensoleilvent — site de C (Drummondville) 116157 §
Maison Habit-Action de Drummondville 189459 §
Enseoleilvent — site Victoriaville 1114818
Centre Roland-Bertrand (Shawinigan) 425564 $
Les travailleurs de Rue & Shawinigan (Le TRASH) 27358

b. Le nombre de nouvelles places en hébergement qui ont été créées grace a ce financement, ventilées
par organisme et par type d’hébergement

. Nombre de places ajoutées en hébergement
Organismes . .
d’urgence, de transition et en logement

Point de rue (Trois-Rivieres) 0
Centre le Havre (Trois-Riviéres) + 7 (transition)
Réseau d’habitation communautaire de la Mauricie 0
Tandem Mauricie (Trois-Riviéres) 0
Ensoleilvent — site de C (Drummondville) +15 (logement)
Maison Habit-Action de Drummondville +14 (transition)
Enseoleilvent — site Victoriaville 0
Centre Roland-Bertrand (Shawinigan) + 4 (urgence)

+ 7 (transition)
Les travailleurs de Rue & Shawinigan (Le TRASH) 0




Quels services supplémentaires sont financés dans le cadre de cette annonce et combien de personnes
devraient en bénéficier?

Certains organismes ont ajouté des intervenants aux services existants, d’autres ont augmenté le
nombre d’heures de services offerts.

Le financement a également permis a certains organismes de consolider des lits :

- Centre le Havre (7 lits consolidés)
- Centre Roland-Bertrand (4 lits consolidés)

Quelle est la ventilation du financement alloué aux projets de halte-chaleur et de halte-douceur,
incluant le nombre de places supplémentaires créées?

Information non disponible.

Quel est 1’échéancier prévu pour la mise en place compléte des services financés par cette annonce ?

Information non disponible.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-350

Concernant I’annonce du 8 octobre 2024 sur le financement de plus de 1,14 million $ pour le projet

Village Transition de I’organisme Transition Québec :

a. Quelle est la ventilation des sommes allouées, incluant les 560 829 § pour I’année en cours et
les 1 148 199 § pour les années a venir ?

b. Combien de places d’hébergement ont été créées en 2024-2025 et quelles sont les prévisions
pour 2025-2026 ?

c. Quel est I’échéancier prévu pour la mise en place compléte des services financés par cette
annonce ?

REPONSE MSSS-1RP-350

a. Information non disponible a notre niveau.
b. Information non disponible a notre niveau.

c. Information non disponible a notre niveau.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
SANTE QUEBEC

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-351

Concernant ’annonce du 16 septembre 2024 sur 1’investissement de 4,2 millions $ pour accompagner les
personnes itinérantes souffrant de problémes de santé mentale vers la stabilité résidentielle :

a. Quelle est la ventilation des sommes allouées par région pour 1’expansion des Projets de réaffiliation en
itinérance et en santé mentale (PRISM) et des services de Stabilité résidenticlle avec accompagnement
(SRA) ?

b. Combien de nouvelles places en hébergement ont été créées en 2024-2025, ventilées par région, et quelles
sont les prévisions pour 2025-2026 ?

c. Quelle est la répartition régionale des nouvelles équipes PRISM financées par cette annonce ?

d. Quel est I’échéancier prévu pour la mise en place compléte des services annoncés, par région ?

REPONSE MSSS-1RP-351

a. Pour PRISM, 4,5MS$ ont été alloués a la région de Montréal et 1 M$ pour la région de la
Capitale-Nationale. Les services de SRA n’ont pas été bonifiés lors de cette annonce.

b. Le nombre de nouvelles places en hébergement créées en 2024-2025se répartit comme suit :

e Montréal : 8 places pour femmes a la Mission Bon Accueil .
Québec : 24 places sont prévues a Lauberiviére.

c. La répartition régionale des nouvelles équipes PRISM financées par cette annonce se répartit comme
suit :

e Montréal :PRISM Mission Bon Accueil : 8 places pour femmes.
e Québec : PRISM : 24 places mixtes a Lauberiviere.

d. Pour Montréal, la Mission Bon Accueil sera mise en place au printemps 2025.
Pour Québec, 10 places sont activées depuis janvier 2025 et 14 autres se déploient progressivement depuis
le début du mois d’avril 2025 jusqu’au mois de juin 2025.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-352

Concernant I’annonce du 6 septembre 2024 sur I’investissement de 7 621 539 $ pour ’ajout de

ressources en itinérance dans plusieurs régions du Québec :

a. Combien de nouvelles places en hébergement ont été créées en 2024-2025, ventilées par région,
et quelles sont les prévisions pour 2025-2026 ?

b. Quel est I’échéancier prévu pour la mise en place compléte des services annoncés, ventilé par
région ?

REPONSE MSSS-1RP-352

a. Information non disponible.
b. Information non disponible.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-353

Concernant 1’annonce du 6 aolt 2024 sur le financement de 463 591 $ pour le premier refuge

permanent pour personnes en situation d’itinérance a Dolbeau-Mistassini :

a. Combien de nouvelles places en hébergement ont été créées en 2024-2025, et quelles sont les
prévisions pour 2025-2026 ?

b. Quel est I’échéancier prévu pour la mise en place compléte du refuge permanent ?

c. Quel organisme a été sélectionné pour gérer le refuge et quels services d’accompagnement
seront offerts ?

d. Combien de projets ont été¢ soumis dans le cadre de I’appel de projets visant a identifier
I’organisme responsable du refuge?

e. Combien de projets ont été acceptes, et selon quels criteres ont-ils été sélectionnés ?

f.  Combien de projets ont été refusés, et quelles en sont les principales raisons ?

REPONSE MSSS-1RP-353

a. 6 a8 lits ajoutés en 2024-2025 et information non disponible en 2025-2026.
b. Information non disponible.
c. La Maison du Cheminement (Dolbeau).
L’information au regard des services offerts n’est pas disponible.
d. Information non disponible.
e. La reddition de comptes la plus récente fait état de 6 projets en cours
Au regard des critéres de sélection, information non disponible

f. Information non disponible




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-354

Concernant 1’annonce du 21 juin 2024 sur ’investissement de 57,5 millions $ pour soutenir 51 projets
d’hébergement d’urgence et transitoire a Montréal :

a.

Quelle est la répartition du financement entre les différents volets de 1’appel de projets, soit :
i.  Volet A —reconduction et rehaussement des projets existants ;
ii. Volet B—bonification du financement pour les organismes d’hébergement d’urgence et transitoire

iii. Volet C — développement de nouveaux projets d’hébergement d’urgence et transitoire ?
Combien de nouvelles places en hébergement ont été créées en 2024-2025, ventilées par volet et par
type d’hébergement (urgence, transitoire, logement supervisé), et quelles sont les prévisions pour 2025-
2026 ?

Combien de projets ont été soumis dans le cadre de cet appel de projets, et parmi ceux-ci, combien ont
¢té acceptés et combien ont été refusés ?

Quelle est la répartition des 521 nouvelles places annoncées par type de clienteéle (hommes, femmes,
jeunes, Autochtones) et par arrondissement ou secteur de Montréal ?

Quel est 1’échéancier prévu pour la mise en place compléte des projets financés et quelles sont les
mesures prévues pour assurer leur pérennité ?

REPONSE MSSS-1RP-354

a.

Quelle est la répartition du financement entre les différents volets de 1’appel de projets, soit :

i.  Volet A — reconduction et rehaussement des projets existants : 39,5 M$

ii. Volet B — bonification du financement pour les organismes d’hébergement d’urgence et
transitoire : 4,6 M$

iii. Volet C — développement de nouveaux projets d’hébergement d’urgence et transitoire : 13,4 M$
(8,2 MS$ services + 5,2 M$ immobilisations)

Combien de nouvelles places en hébergement ont été créées en 2024-2025, ventilées par volet et par
type d’hébergement (urgence, transitoire, logement supervisé), et quelles sont les prévisions pour 2025-
2026 ?

Volet A — Reconduction : 19 projets SHUT reconduits

778 lits rendus permanents

e Plan de transition d’Hétel-Dieu sans coupure de services
o Relocalisation du Ceeur de I’ile dans un site permanent

o Relocalisation de Ricochet dans un site permanent

245 chaises en halte chaleur.

Volet B - Rehaussement
e 776 lits réguliers
o Clientele : Jeunes, hommes, femmes, autochtones.

Volet C - Développement
Développement de 193 lits permanents (potentiel selon la réalisation immobilisation)




o Développement de projets dans des sites permanents appartenant aux organismes
e Répartis sur 4 territoires CIUSSS

e Multi-clienteles

1 561 lits sur un objectif de 1 526 lits.

Le detail des places développées par type d’hébergement (urgence, transitoire et supervise) n’est
pas connu du MSSS.

Le MSSS n’a pas les prévisions 2025-2026.

c. Combien de projets ont été soumis dans le cadre de cet appel de projets, et parmi ceux-ci, combien ont
¢€té acceptés et combien ont été refusés ?

74 projets regus. 51 projets ont été retenus et 23 projets ont été refusés.

d. Quelle est la répartition des 521 nouvelles places annoncées par type de clientéle (hommes, femmes,
jeunes, Autochtones) et par arrondissement ou secteur de Montréal ?

Le MSSS n’a pas ces informations.

e. Quel est I’échéancier prévu pour la mise en place compléte des projets financés et quelles sont les
mesures prévues pour assurer leur pérennité ?

L’information n’est pas connue du MSSS.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-355

Concernant I’annonce du 4 octobre 2024 sur I’investissement de 768 630 $ pour bonifier les

services offerts aux personnes en situation d’itinérance en Estrie :

a. Combien de nouvelles places en hébergement ont été créées en 2024-2025 grace a cet
investissement, et quelles sont les prévisions pour 2025-2026 ?

b. Quel est le financement alloué a chaque organisme bénéficiaire, soit :

i.  Le Partage Notre-Dame pour la mise en place d’une halte-répit a haut seuil de tolérance ;

ii. Le Centre de femmes Entr’Elles pour le développement d’une halte-répit de fin de semaine
destinée aux femmes en situation d’itinérance ?

c. Quel est I’échéancier prévu pour I’ouverture et la mise en place compléte de ces services ?

REPONSE MSSS-1RP-355

a. Aucun lit n’a été ajouté grace a ce financement spécifique.
Information non disponible pour 2025-2026.

b. 1 Le Partage Notre-Dame prévoit utiliser 276 358 $ pour 1’année 2024-2025 afin de
consolider 25 lits et ajouter des intervenants.

ii Le Centre des femmes Entr’Elles prévoit utiliser 44 035 $ pour I’année 2024-2025 afin de
consolider les lits disponibles, les heures de services offerts ainsi qu’ajouter des
intervenants.

c. Information non disponible.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-356

Concernant les ressources et le soutien aux personnes en situation d’itinérance au Québec :

a.

b.

11.

ii.
1v.

Le nombre de personnes en situation d’itinérance, ventilé par CIUSSS et CISSS

Le nombre total de places en hébergement pour personnes en situation d’itinérance par type
d’hébergement :

Hébergement d’urgence

Hébergement transitoire;

Hébergement supervisé ;

Logements avec soutien communautaire.

Le nombre de refuges qui sont ouverts a I’année, ventilé par CIUSSS et CISSS et par type
d’hébergement ?

Le nombre de refuges qui sont ouverts exclusivement durant la période hivernale;

Le nombre total de lits pour personnes en situation d’itinérance au Québec, ventilé par CIUSSS et
CISSS;

Le colit moyen d’une place en hébergement pour personnes en situation d’itinérance, ventilé par
CIUSSS et CISSS et par type d’hébergement ?

REPONSE MSSS-1RP-356

Question Réponse
Le nombre de personnes en situation Pour les personnes en situation d’itinérance hébergées, consulter le
d’itinérance rapport de 1’énumération.

Pour les personnes en situation d’itinérance dans les lieux extérieurs,
les données les plus a jour sont dans le rapport du dénombrement.
Pour les personnes en situation d’itinérance cachée, la donnée
n’existe pas.

Le nombre total de places en hébergement | Consulter le rapport de I’énumération.
par type pour les personnes en situation
d’itinérance

Hébergement d’urgence

Hébergement transitoire;

Hébergement supervisé Cette catégorie n’existe pas dans les exercices de collecte de données

Logements avec soutien communautaire. Une personne en situation de logement, avec ou sans soutien

communautaire, n’est pas en situation d’itinérance. La donnée
n’existe donc pas.

Le nombre de refuges qui sont ouverts a Consulter le rapport de 1’énumération.
I’année
Le nombre de refuges qui sont ouverts Il est important de distinguer les ressources d’hébergement et les

exclusivement durant la période hivernale | haltes-chaleur, qui ne sont pas des ressources d’hébergement. Pour

plus de précision, consulter le rapport de I’énumération.

Le nombre total de lits pour personnes en Consulter le rapport de 1’énumération.
situation d’itinérance au Québec

Le colit moyen d’une place en Une méthodologie adéquate pour déterminer ce cofit n’est pas
hébergement développée. D’entrée de jeu, la catégorie « hébergement pour

personne en situation d’itinérance » devra étre clarifiée, car il existe
différents types d’hébergement. Qui plus est, les niveaux de service
offerts a I’intérieur desdits hébergements ne sont pas standardisés.



https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-846-10W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-846-10W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2023/23-846-05W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-846-10W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-846-10W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-846-10W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-846-10W.pdf

ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-357

Liste d’attente en matiere de lutte contre la toxicomanie et les délais d’attente par région par
année depuis les trois derniéres années. !

REPONSE MSSS-1RP-357

REGIONS Nombre de personnes en attente
d’un premier service?

CISSS du Bas-Saint-Laurent (01) 81

CIUSSS du Saguenay—Lac-Saint-Jean (02) 93

CIUSSS de la Capitale-Nationale (03) 325
CIUSSS de la Mauricie et Centre-du-Québec (04) 193

CIUSSS de I’Estrie — CHUS (05) 133
Montréal (06)* 396

CISSS de I’Outaouais (07) 50

CISSS de 1'Abitibi-Témiscamingue (08) 58

CISSS de la Cote-Nord (09) 64

CRSSS de la Baie-James (10) 442

CISSS de la Gaspésie (11) 22

CISSS de Chaudiére-Appalaches (12) 223

CISSS de Laval (13) 64

CISSS de Lanaudiére (14) 89

CISSS des Laurentides (15) 189

CISSS de la Montérégie-Ouest (16) 395

Total 2377

1 Les données des années précédentes sont disponibles dans les cahiers des crédits antérieurs.

2 Données au 15 février 2025.

3 CIUSSS du Centre-Sud-de-1’fle-de-Montréal, a cessé ’alimentation de la BD du CRAN en date du 22 septembre 2024 et transféré
les dossiers actifs de celui-ci vers la BD du CRDM. Certains usagers qui ont surement regu un premier service dans la BD du
CRAN sont comptés dans ce rapport, car ils n’ont pas été rencontrés dans la BD du CRDM.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-358

Par année depuis les cinq dernic¢res années et par région, le nombre de centres de dépendances
ouverts avec le nombre d’employés et la liste des postes vacants.

REPONSE MSSS-1RP-358

Capacité : Lits ou Places autorisées au
permis Sommaire provincial en Centre de
réadaptation en dépendance (CRD)
Source :
https://m02.pub.msss.rtss.qc.ca/M02SommL
itsPlacesProv.asp
Centres de réadaptation en , Ressources
ité dépendance (CRD) (%hebergement cn
Capacite P dépendance (RHD)
Région 2023-2024 2024-2025
Public|Privé |Total| Nb en Nb Nb Nb en Nb
activité |d'employés| postes | activité | d'employés/
1 vacants nb de postes
vacants'
01-Bas-Saint-Laurent 0 0 0 1 27.5 IN/D 3 S.0.
02-Saguenay-Lac-Saint- 62.5 [N/D
Jean 29 | 0 |29 ! 2 S.O.
03-Capitale-Nationale 41 0 | 41 1 102.2 [N/D 10 S.0.
04-Mauricie-Centre-du- 1 108.8 |N/D 7 30
Québec 30 0 |30 e
05-Estrie 40 0 | 40 1 51 N/D 11 S.O.
06-Montréal 55 | 110 | 165 2 193.7 |N/D 12 S.O.



https://m02.pub.msss.rtss.qc.ca/M02SommLitsPlacesProv.asp
https://m02.pub.msss.rtss.qc.ca/M02SommLitsPlacesProv.asp

Capacité : Lits ou Places autorisées au
permis Sommaire provincial en Centre de
réadaptation en dépendance (CRD)
Source :
https://m02.pub.msss.rtss.qc.ca/M02SommL

itsPlacesProv.asp

Centres de réadaptation en d'hiessources
ité dépendance (CRD) cbergement en
Capacité dépendance (RHD)
Région 2023-2024 2024-2025
Public|Privé |Total| Nb en Nb Nb Nb en Nb
activité |d'employés| postes | activité | d'employés/
1 vacants nb de postes
vacants'

07-Outaouais 31 0 | 31 1 N/D [N/D 1 S.O.
08-Abitibi- 26.8 [N/D
Témiscamingue 12 0 12 ! 0 5.0.
09-Cote-Nord 13 0 13 1 9 N/D 1 S.O.
10-Nord-du-Québec 0 0 0 1 8.3 N/D 0 S.O.
11-Gaspésie-iles-de-la- 1 14.1 |N/D 0 30
Madeleine 14 0 14 e
12-Chaudiére- 59 N/D
Appalaches® 16 | 40 | 56 ! 6 5.0.
13-Laval 8 0 8 1 534 IN/D 1 S.0.
14-Lanaudiére 0 0 0 1 46 N/D 6 S.0.
15-Laurentides 24 | 171 | 195 1 76 N/D 5 S.0.
16-Montérégie 24 0 | 24 2 145 N/D 10 S.0.
17-Nunavik 0 0 0 0 0 0 0 S.0.
18-Terres-Crie-de-la- 0
Baie-James 0 0 0 0 0 0 5.0.

S.0.: Ces données ne sont pas disponibles étant donné que les RHD sont des ressources communautaires ou privées
autonomes et indépendantes. Elles n’ont pas de reddition de compte a cet effet a soumettre au MSSS.

1 Source : AS-481 2023-2024. Comprend le personnel clinique, administratif et le personnel de

soutien.

? Information manquante au AS-481 de 1’établissement



https://m02.pub.msss.rtss.qc.ca/M02SommLitsPlacesProv.asp
https://m02.pub.msss.rtss.qc.ca/M02SommLitsPlacesProv.asp

ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-359

Par année, depuis les cinq dernicres années, et par région, le nombre d’intervenants engagés dans
les centres de dépendances?

REPONSE MSSS-1RP-359

Nombre d’intervenants dans les centres d’activités de dépendances en poste au 31 mars
2024, par région et par titre d’emploi.

Région | Titre d’emploi Nombre
02 1546 — Psychologue 1
02 1550 — Travailleur social ou travailleuse sociale 23
02 2686 — Technicien ou technicienne en éducation spécialisée 5
02 2691 — Educateur ou éducatrice 8
03 1407 — Spécialiste en activités cliniques 1
03 1544 — Criminologue 1
03 1546 — Psychologue 13
03 1550 — Travailleur social ou travailleuse sociale 35
03 1652 — Psychoéducateur ou psychoéducatrice 8
03 2686 — Technicien ou technicienne en éducation spécialisée 7
03 2691 — Educateur ou éducatrice 24
04 1407 — Spécialiste en activités cliniques 5
04 1546 — Psychologue 4
04 1550 — Travailleur social ou travailleuse sociale 7
04 1652 — Psychoéducateur ou psychoéducatrice 12
04 2691 — Educateur ou éducatrice 32
05 1407 — Spécialiste en activités cliniques 2
05 1546 — Psychologue 2
05 1550 — Travailleur social ou travailleuse sociale 20
05 1652 — Psychoéducateur ou psychoéducatrice 16
05 2686 — Technicien ou technicienne en éducation spécialisée 5
05 2691 — Educateur ou éducatrice 6
06 1407 — Spécialiste en activités cliniques 7
06 1544 — Criminologue 1
06 1546 — Psychologue 8
06 1550 — Travailleur social ou travailleuse sociale 34
06 1652 — Psychoéducateur ou psychoéducatrice 5
06 2686 — Technicien ou technicienne en éducation spécialisée 3
06 2691 — Educateur ou éducatrice 107
07 1407 — Spécialiste en activités cliniques 4
07 1546 — Psychologue 1
07 1550 — Travailleur social ou travailleuse sociale 2
07 1652 — Psychoéducateur ou psychoéducatrice 1
07 2686 — Technicien ou technicienne en éducation spécialisée 1
07 2691 — Educateur ou éducatrice 24
08 1407 — Spécialiste en activités cliniques 3
08 2691 — Educateur ou éducatrice 8
09 2691 — Educateur ou éducatrice 8
10 1550 — Travailleur social ou travailleuse sociale 1
11 1407 — Spécialiste en activités cliniques 2
11 1546 — Psychologue 1
11 1550 — Travailleur social ou travailleuse sociale 1




11 2686 — Technicien ou technicienne en éducation spécialisée 3
11 2691 — Educateur ou éducatrice 1
12 1407 — Spécialiste en activités cliniques 1
12 1550 — Travailleur social ou travailleuse sociale 2
12 1652 — Psychoéducateur ou psychoéducatrice 1
12 2686 — Technicien ou technicienne en éducation spécialisée 9
12 2691 — Educateur ou éducatrice 6
13 1544 — Criminologue 2
13 1546 — Psychologue 1
13 1550 — Travailleur social ou travailleuse sociale 4
13 1652 — Psychoéducateur ou psychoéducatrice 1
13 2691 — Educateur ou éducatrice 8
14 1544 — Criminologue 3
14 2686 — Technicien ou technicienne en éducation spécialisée 3
14 2691 — Educateur ou éducatrice 6
15 1550 — Travailleur social ou travailleuse sociale 1
15 2691 — Educateur ou éducatrice 12
16 1407 — Spécialiste en activités cliniques 15
16 1550 — Travailleur social ou travailleuse sociale 7
16 1652 — Psychoéducateur ou psychoéducatrice 1
16 2686 — Technicien ou technicienne en éducation spécialisée 1
16 2691 — Educateur ou éducatrice 46
17 2691 — Educateur ou éducatrice 1

Notes :
Les données 2024-2025 ne sont pas disponibles.

Les centres d’activités de dépendances sont les suivants : 0180 : Services externes aux joueurs
pathologiques ; 5515 : Ressources intermédiaires — dépendances ; 5525 : Familles d'accueil —
dépendance ; 5535 : Résidences d'accueil — dépendances; 5545 : Autres ressources —
dépendances ; 6340 : Désintoxication interne en milieu hospitalier ; 6670 : Services spécialisé€s
en toxicomanie — usagers admis ; 6680 : Services externes en toxicomanie ; 6690 : Unité
d'intervention bréve de traitement en toxicomanie ; 7153 : Gestion et soutien aux programmes
— centre de réadaptation (toxicomanes, DP) ; 7988 : Activités spéciales dans les programmes—

services — dépendances




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-360

Par année depuis les cinq derni¢res années, combien de machines d’analyse de drogues pour
prévenir les surdoses ont €té financées par le gouvernement du Québec et combien sont disponibles
actuellement?

REPONSE MSSS-1RP-360

Les sommes pour soutenir la prévention des surdoses de substances psychoactives (SPA) sont
versées par le ministére de la Santé et des Services Sociaux (MSSS) aux Directions régionales de
santé publique (DRSP) qui sont responsables de les administrer.

Le MSSS ne détient pas d’information sur les montants alloués spécifiquement a 1’achat de
spectrometre pour les organismes offrant la vérification de drogues.

Actuellement, 17 sites utilisent un spectrometre pour faire de la vérification de drogues au Québec.




ETUDE DES CREDITS 2024-2025
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-361

Dans la derni¢re année, combien de demandes ont été faites au gouvernement pour avoir acces a
des machines d’analyse de drogues et combien de ces demandes ont été refusées? Indiquez le motif
du refus.

REPONSE MSSS-1RP-361

Les sommes pour soutenir la prévention des surdoses de substances psychoactives (SPA) sont
versées par le ministére de la Santé et des Services Sociaux (MSSS) aux Directions régionales de
santé publique (DRSP) qui sont responsables de les administrer.

Le MSSS ne détient pas d’information sur les montants alloués spécifiquement a 1’achat de
spectrometre pour les organismes offrant la vérification de drogues.

Actuellement, 17 sites utilisent un spectrométre pour faire de la vérification de drogues au Québec.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-362

Par année depuis les cinq derniéres années, combien de sommes ont ét¢ investies pour la prévention
des surdoses?

REPONSE MSSS-1RP-362

Montant investi annuellement par la Direction générale de santé publique pour la prévention des
surdoses et la réduction des méfaits associés a 1’usage de substances psychoactives.

2024-2025
Montant investi 21,1 M$




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-363

Par année depuis les cinq derni¢res années et par région, combien de centres de traitement
d’addictions ont fermé leurs portes et combien de lits (places) cela représente?

REPONSE MSSS-1RP-363

Au cours de ’année 2024-2025, trois ressources d’hébergement en dépendance ont fermé
définitivement leurs portes, ce qui représente une capacité d’accueil totale de 52 lits. Deux de ces
ressources se situaient dans la région de Chaudiére-Appalaches (Au Bercail de St-Georges (2 lits)
et Pavillon I’Entre-Temps (6 lits)), tandis que la troisiéme se situait en Mauricie-Centre-du-Québec
(Maison Euréka (44 lits)).




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-364

Par année depuis les cinq derniéres années et par région, combien de centres d’injection ou
d’inhalation supervisée ont ouvert leurs portes? Spécifier si le centre est ouvert 24h sur 24h

REPONSE MSSS-1RP-364

Région 2024-2025
02 Saguenay—Lac-St-Jean
03 Capitale-Nationale

05 Estrie Un nouveau site
06 Montreal (mobile) - Région de
07 Outaouais Montréal

08 Abitibi-Témiscamingue

13Laval

Les régions du Bas-St-Laurent (01), de la Mauricie-Centre-du-Québec (04), de la Cote-Nord (09),
du Nord-du-Québec (10), de la Gaspésie-Les-Iles-de-la-Madeleine (11), de Chaudie¢re-Appalaches
(12), de Lanaudiere (14), des Laurentides (15), de la Montérégie (16), du Nunavik (17) et des
Terres-Cries-de-la-Baie-James (18) n’offrent aucun service de consommation supervisé a ce jour.

Le ministére de la Santé et des Services sociaux ne détient pas d’information sur les heures
d’ouverture des sites.



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-365

Par années depuis les cinq dernieéres années, combien de personnes sont décédées en raison de
surdose impliquant des drogues qui ne sont pas des opioides?

REPONSE MSSS-1RP-365

Les données ne sont pas disponibles.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-366

Dans la derniére année, le nombre de visites a 1’hopital pour une intoxication suivant une
consommation trop élevée de drogues, et ce, par catégorie de substances.

REPONSE MSSS-1RP-366

Entre le 1° avril 2024 et le 8 février 2025 (P1-P11 de 2024-2025), il y a eu 5 183 visites aux
urgences pour une intoxication suivant une consommation trop ¢levée de drogues.

Les systemes de gestion des urgences permettent seulement la collecte des diagnostics ci-bas.
Certaines autres drogues se retrouvent dans des catégories combinées, notamment le Fentanyl qui

est inclus dans les narcotiques.

Ces visites sont réparties ainsi :

Type d’intoxication (diagnostic) Nombre de visites
Intoxication a I’héroine 74
Intoxication a la cocaine 1 464
Intoxication aux narcotiques 1137
Intoxication au cannabis 884
Intoxication aux hallucinogenes 290
Intoxication aux benzodiazépines 371
Intoxication aux psychotropes 963




ETUDE DES CREDITS 2024-2025
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-367

Pour 2023-2024 et 2024-2025, le budget accordé pour la prévention des ITSS.

REPONSE MSSS-1RP-367

Le budget global consacré directement a la prévention du VIH et des ITSS s’¢léve a prés de 7
millions de dollars. Ce montant est index¢ annuellement. A cela s’ajoutent les budgets annuels:

- Indirects, par exemple, des budgets dédiés a la prévention et a la promotion en matiére de
sexualité saine et responsable auprés des jeunes en contexte scolaire (référent EKIP);

- Propres a chaque CIUSSS, qui sont alloués spécifiquement pour la mise en ceuvre
d’activités de prévention ciblées en matiere de VIH et d’ITSS dans leurs territoires
respectifs.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-368

Sommes nécessaires pour rattraper le retard accumulé dans les interventions chirurgicales.

REPONSE MSSS-1RP-368

Les sommes prévues pour rattraper le retard accumulé dans les interventions chirurgicales est
évalué a 836 M$ pour la période 2023 a 2027.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-

Nombre de patients en attente d’une chirurgie, par type et par CISSS/CIUSSS.

1RP-369

REPONSE MSSS-1RP-369

Nombre de patients en attente d’une chirurgie,
par type et par CISSS/CIUSSS, 8 février 2025

Liste
d'attente Liste
] pour une |d'attente
Région Etablissement chirurgie |pour une
avec |chirurgie
hospitalisa |d'un jour
tion
01-Bas-Saint-Laurent |01-CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT 908 2676
02-Saguenay—Lac- 02-CIUSSS DU SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN 1088 3141
Saint-Jean
03-Capitale-Nationale |03-CHU DE QUEBEC-UNIVERSITE LAVAL 3 495 13 417
03-CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 3 142
03-INSTITUT UNIVERSITAIRE DE CARDIOLOGIE ET DE 280 g5
PNEUMOLOGIE DE QUEBEC-UNIVERSITE LAVAL
gi:gﬁggge'et'cen“e' 04-CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUEBEC 2450 | 5865
05-Estric 05-CIUSSS DE L'ESTRIE — CHU DE SHERBROOKE 2492 8770
06-Montréal 06-CHUM 2195 5200
06-CHU SAINTE-JUSTINE 426 2 803
06-CENTRE UNIVERSITAIRE DE SANTE MCGILL 1 669 7370
06-CIUSSS DE L'EST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL 1593 7308
06-CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL 1042 4998
06-CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'{LE-DE-MONTREAL 733 1563
06-CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL 1 081 4611
06-CIUSSS DU NORD-DE-L'ILE-DE-MONTREAL 1227 4 000
06-INSTITUT DE CARDIOLOGIE DE MONTREAL 20 0
07-Outaouais 07-CISSS DE L'OUTAOUAIS 1224 5964
08-Abitibic 08-CISSS DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE 548 | 1682
Témiscamingue
09-Cote-Nord 09-CISSS DE LA COTE-NORD 76 1075
10-CENTRE REGIONAL DE SANTE ET DE SERVICES 5 %0
10-Nord-du-Québec  |SOCIAUX DE LA BAIE-JAMES
11-Gaspésie-lles-de-la- |} | 1995 DE LA GASPESIE 258 653
Madeleine
11-CISSS DES iLES 17 90




Liste
d'attente Liste
i pour une |d'attente
Région Etablissement chirurgie |pour une
avec |chirurgie
hospitalisa |d'un jour
tion
12-Chaudiére- :
12-CISSS DE CHAUDIERE-APPALACHES 1750 7 099
Appalaches
13-Laval 13-CISSS DE LAVAL 838 2 587
14-Lanaudiére 14-CISSS DE LANAUDIERE 1794 6 366
15-Laurentides 15-CISSS DES LAURENTIDES 1825 7999
16-Montérégie 16-CISSS DE LA MONTEREGIE-CENTRE 1424 5578
16-CISSS DE LA MONTEREGIE-EST 1229 6118
16-CISSS DE LA MONTEREGIE-OUEST 719 4084

Source: SIMASS P11 2024-2025



ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-370

Dépensées liées a ['utilisation des plateaux techniques par région et par CISSS/CIUSSS.
Comparaison avec 1’année précédente.

REPONSE MSSS-1RP-370
Pour les établissements desservant une population nordique et autochtone, sous la gouverne du
ministére de la Santé et des Services sociaux, il n’y a aucune dépense liée a I’utilisation des

plateaux techniques.

La réponse a cette question se retrouve en annexe.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

REPONSE MSSS-1RP-370

Numéro de la
région
sociosanitaire

CISSS et

1 .
CIUSSS Nom de I'établissement

Bloc opératoire (centre
d'activités n° 6260)

Hémodynamie/

électrophysiol

End pie centre

interventionnelle (centre
d'activités n° 6750)

d'activités n’ 6770

2023-2024 (en $)

01
02
03
03

03

04
05

06
06
06

06

06
06
06
06

06

06
07
08
09
11
11
12
13
14
15
16
16
16

11045119 CISSS du Bas-Saint-Laurent

11045127 CIUSSS Saguenay-Lac-Saint-Jean

11045051 CHU de Québec - Université Laval

11045135 CIUSSS Capitale-Nationale

13623616 Institut uni\./ersitaire' de cardiologie et de
pneumologie de Québec

11045143 CIUSSS Mauricie-Centre-Québec

11045150 CIUSSS Estrie-CHUS

11042918 Centre'hospitalier de I'Université de
Montréal

11045168 CIUSSS de I'Ouest-de-1Tle-de-Montréal
CIUSSS du Centre-Ouest-de-1'fle-de-

R Montréal

11045184 CIUSSS du Centre-Sud-de-1'fle-de-Montréal

11045192 CIUSSS du Nord-de-I'fle-de-Montréal
11045200 CIUSSS de I'Est-de-1Tle-de-Montréal
12431656 Institut de cardiologie de Montréal
12599213 Centre universitaire de santé McGill

12694659 Centre hospitalier universitaire Sainte-Justine

13506472 Hopital Shriners enfants
11045218 CISSS de I'Outaouais
11045226 CISSS de I'Abitibi-Témiscamingue
11045234 CISSS de la Cote-Nord
11044088 CISSS des Iles

11045242 CISSS de la Gaspésie
11045333 CISSS Chaudiere-Appalaches
11045267 CISSS de Laval

11045275 CISSS de Lanaudiére
11045283 CISSS des Laurentides
11045291 CISSS de la Montérégie-Centre
11045309 CISSS de la Montérégie-Est
11045317 CISSS de la Montérégie-Ouest

26 518 489
49 151 397
118 217 094

2954 401

36 803 843

58 084 969
72 288 477

92 175 490
43 587 390
41 844 840

30452 061

69 296 516
52 839 281
26 988 466
101 611 174

23 995 460

5673304
38 122 865
19 429 507
12 232 282

1575105
12 425 677
48 570 593
36 608 343
39 800 046
63 764 791
53403 168
46 737 741
31359111

0
3571796
5842232

0

44970917

3746 859
21304 318

26 411 982
0
6 494 352

0

17 594 635

3638850
50 152 805
32 684 527

2562907

0
2763 491
0

(=Nl e e

4 635756
374 618
495 627

4691 505

5736274

0

1348 811

5338 665

10 740 838
976 484

2783 495

6017 175
5905 539

9228 931
6 647 356
6080 613

3937747

7363 662
7 835028

0
9985170

0

0

5998 530
1913 675
1099 080
173 320
972 032
5883 038
6221 539
8199 159
10 993 236
8913 868
10 115 075
5406 968

Source : Rapports financiers annuels AS-471 des établissements.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-371

Nombre de patients en attente d’un scan ou d’une IRM, par type et par région.

REPONSE MSSS-1RP-371

Résonance magnétique (IRM) Tomodensitométrie (TDM)
RSS Région ’M | ®m | mm | RM {\? ™M | TDM | TDM
C- C+ autres TOTAL C- C+ autres | TOTAL
1 Bas-Saint-Laurent 5909 | 286 | 1474 | 2359 | 796 | 509 | 218 1523
2 Saguenaﬁ;;ac'samt' 2865 | 528 204 | 3597 | 918 | 649 39 1606
3 Capitale-Nationale | 3131 | 6905 | 219 | 10255 |3490| 2663 | 777 6930
4 | Mauricie et Centre-du- | 3,0 34, 484 | 2172 |1898] 1702 | 509 4109
Québec
5 Estrie 5531 | 3060 0 8591 | 2871|2286 | 966 6123
6 Ouest-de-I'lle-de- 1432 | 425 0 1857 1659|1077 o 2736
Montréal
7 Outaouais 4457 | 1806 6263 |1420] 1788 o 3208
8 | Abitibi-Témiscamingue | 1562 | 356 0 1918 | 136 | 145 | 1060 | 1341
9 Cote-Nord 1293 | 427 0 1720 | 1139] 1072 o 2211
10 Nord-du-Québec 16 12 0 28
j1 | Gaspésielles-dedla- o5 5eg 0 781 | 487 | 300 11 798
Madeleine
12 | Chaudiére-Appalaches | 2077 | 1307 37 3421 |1840 ] 2052 3 3895
13 Laval 2165 | 1532 3697 | 1248|1956 | 98 3302
14 Lanaudiére 5849 | 1058 0 6907 | 4437|3766 | 290 8493
15 Laurentides 7339 | 2220 0 9559 | 1784 | 1417 | 493 3694
16 | Montérégie-Centre | 4420 | 2034 0 6454 | 1421 ]| 1484 51 2956
19 fles-de-la-Madeleine 78 7 9 94 30 30 3 63
g0 | Centre-Oucst-de-Tlle- | 1296 |, )5 55 17261 | 6750 | 3817 | 87 10654
de-Montréal 4
g1 | Centre-Sud-de-le-de- | 509, | 599 19 11106 | 29751 3082 | 206 6263
Montréal
2 Nord-de-T'le-de- 2795 | 1283 2 4080 |1639] 1877 | 23 3539
Montréal
23 | Est-de-I'fle-de-Montréal | 4379 | 1770 | 124 | 6273 | 5632 4099 | 139 9870
24 Montérégie-Est 5587 | 1876 59 7522 | 2661 | 3177 | 13 5851
25 Montérégie-Ouest | 5067 | 776 209 | 6052 | 1504 1334 | 66 2904

Source : Formulaires GESTRED 12 530, P11 2025-2026




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-372

Nombre d’interventions reportées a cause du délestage, par région et par type d’intervention.

REPONSE MSSS-1RP-372

Pour le secteur de la chirurgie, aucun délestage des activités n’a été effectué¢ en 2024-2025.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-373

Nombre d’éclosions dans les installations RAC, RI-RTF qui héberge des clienteles DP-DI-TSA,
ainsi que les installations d’hébergement des centres jeunesse, pour femmes victimes de violence,
les maisons de convalescence et les CRD, ventilé par région et par mois.

REPONSE MSSS-1RP-373

Nombre d’éclosions nosocomiales déclarées de COVID-19 en RI-SAPA de 20 places et plus*
par RSS de I’établissement entre le 1°" avril 2024 et le 31 janvier 2025.

Nombre d’éclosions

RSS de I’établissement déclarées en RI-
SAPA
01 - Bas-Saint-Laurent 13
02 - Saguenay—Lac-Saint-Jean 6
03 - Capitale-Nationale 12
04 - Mauricie-et-Centre-du-Québec 32
05 — Estrie 15
06 — Montréal 23

07 — Outaouais 8
08 - Abitibi-Témiscamingue 8
09 - Céte-Nord 0
10 - Nord-du-Québec 1
3
5
9

11 — Gaspésie—lles-de-la-Madeleine
12 - Chaudiére-Appalaches

13 — Laval

14 — Lanaudiére 16
15 — Laurentides 30
16 — Montérégie 57
17 - Nunavik 0
18 - Terres-Cries-de-la-Baie-James 0

Source : Systeme d'information de la surveillance provinciale des infections nosocomiales (SI-
SPIN), extrait le 20 février 2025. Rapport de 1'onglet VIGIE produit par 1'Infocentre de santé publique a
I'Institut national de santé publique du Québec.

*Notes :

Entre le 1° avril et le 26 avril 2023, les ressource intermédiaire (RI) visées par la vigie des éclosions de SRAS-CoV-
2 et des autres virus respiratoires étaient celles de 10 places et plus. Depuis le 27 avril 2023, les RI visées sont les
ressources intermédiaires des programmes-services soutien a 'autonomie des personnes agées (RI-SAPA) de 20 places
et plus.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-374

Les cas, les hospitalisations (par 100 000 habitants), les tests (par 100 000 habitants), taux de
positivité des tests et le nombre d’éclosions pour chaque région administrative.

REPONSE MSSS-1RP-374

L’évolution du nombre de nouveaux cas de COVID-19, du nombre de tests, du taux de positivité,
du nombre d’hospitalisations incidentes et actives, ainsi que du nombre de décés liés a
la COVID-19 par région sociosanitaire, sont disponibles sur le site Web de I'INSPQ
https://www.inspq.qc.ca/covid-19/donnees.

Le nombre d’éclosions en centres d’hébergement de soins de longue durée (CHSLD) et en centres
hospitaliers (CH) est également disponible au niveau provincial sur ce site.

Nombre d’éclosions de COVID-19 déclarées en CH et CHSLD
entre le 1°" avril 2024 et le 31 janvier 2025 selon la région sociosanitaire de ’installation

Région sociosanitaire de I’installation Nombre d’éclosions
01 - Bas-Saint-Laurent 73
02 - Saguenay—Lac-Saint-Jean 92
03 - Capitale-Nationale 228
04 - Mauricie-et-Centre-du-Québec 136
05 - Estrie 151
06 - Montréal 517
07 - Outaouais 63
08 - Abitibi-Témiscamingue 39
09 - Cote-Nord 21
10 - Nord-du-Québec 2
11 — Gaspésie—lles-de-la-Madeleine 31
12 - Chaudiere-Appalaches 108
13 - Laval 98
14 - Lanaudiere 75
15 - Laurentides 120
16 - Montérégie 313
17 - Nunavik 1
18 - Terres-Cries-de-la-Baie-James n.d.*

*n.d. données non disponibles.

Source de donnée : Systéme d'information de la surveillance provinciale des infections nosocomiales (SI-SPIN),
extrait le 19 février 2025. Rapport de 1'onglet VIGIE produit par 'Infocentre de santé publique a I'Institut national de
santé publique du Québec.



https://www.inspq.qc.ca/covid-19/donnees
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MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-375

Les cas, les hospitalisations (par 100 000 habitants), les tests (par 100 000 habitants), taux de
positivité des tests et nombre d’éclosions pour chacune des 10 plus grandes municipalités au
Québec.

REPONSE MSSS-1RP-375

COVID-19
Informations sur les 10 plus grandes municipalités entre le ler avril 2024 et le 31 janvier 2025

Nombre de cas, taux d’hospitalisation par 100 000 habitants, test par 100 000 habitants,
pourcentage de positivité et nombre d’éclosions pour les 10 plus grandes municipalités du
Québec entre le 1" avril 2024 et le 31 janvier 2025.

Municipalité Nb cas Taux Taux tests % de positivité | Nb d’éclosions
hospitalisations admissibles
Montréal 9008 22,3 44224 15,3 502
Québec 5011 80,1 73119 16,7 219
Laval 2 945 40,8 4 948,1 18,3 135
Gatineau 1158 14,1 2 953,5 16,2 60
Longueuil 1 886 33,1 5643,1 18,3 95
Sherbrooke 2 462 30,4 6 926,6 26,0 38
Lévis 1497 18,8 7127,0 19,0 67
Saguenay 1850 78,8 7 781,9 20,8 62
Trois-Riviéres 1210 28,8 5991,0 19,5 60
Terrebonne 772 20,8 4 491,6 18,1 19

Sources : Données des laboratoires (Infocentre de santé publique du Québec) pour les tests admissibles, le pourcentage de
positivité et les cas confirmés. MED-ECHO, transmissions préliminaires, MSSS et données des laboratoires (Infocentre de santé
publique du Québec) pour les hospitalisations incidentes. Systéme d'information de la surveillance provinciale des infections
nosocomiales (SI-SPIN).




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-376

Les cas, les hospitalisations (par 100 000 habitants), les tests (par 100 000 habitants), taux de
positivité des tests et nombre d’éclosions pour la région de 1’Outaouais, en soustrayant le RLS de
Pontiac.

REPONSE MSSS-1RP-376

Les indicateurs sont présentés a partir du 1* avril 2024 jusqu’au 31 janvier 2025.

Nombre de cas, hospitalisations (par 100 000 habitants), taux de tests admissibles (par
100 000 habitants), pourcentage de positivité et nombre d’éclosions de la COVID-19 pour
la région de I’Outaouais sans RLS de Pontiac du 1¢ avril 2024 au 31 janvier 2025.

Territoire N cas Taux Taux tests % positivité Eclosions
confirmés hospitalisations | admissibles (ensemble de
incidentes par par 100 000 I’Outaouais)*
100 000
Outaouais 1601 15,4 3176,2 16,0 63
sans RLS de
Pontiac

*Nombre des éclosions en milieu de soins présent pour I’ensemble de la région de 1’Outaouais. Le nombre d’éclosions
par RLS ne sont pas disponibles puisque ce découpage territorial n’est pas disponible dans le systéme d'information
de la surveillance provinciale des infections nosocomiales (SI-SPIN).

Source : Données des laboratoires (Infocentre de santé publique du Québec) pour les tests admissibles, le
pourcentage de positivité et les cas confirmés. MED-ECHO, transmissions préliminaires, MSSS et Données des
laboratoires (Infocentre de santé publique du Québec) pour les hospitalisations incidentes. Systéme d'information de
la surveillance provinciale des infections nosocomiales (SI-SPIN)




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-377

Données concernant le criblage et le séquencgage des échantillons positifs par mois et par région,
notamment les sommes engagées, le nombre d’employés, le nombre et le pourcentage
d’échantillons analysés et les délais d’analyse.

REPONSE MSSS-1RP-377

Depuis mars 2022, la vigie des variants repose sur le séquengage du génome entier (il n’y a plus
de criblage). Bien que les échantillons séquencés proviennent des diverses régions du Québec, la
ventilation par région n’est pas disponible.

o Données sur le séquencage des échantillons positifs a la COVID-19 pour la période du
ler avril 2024 au 31 janvier 2025 :
o Sommes engagées : 822 968, 97 §$ (incluant les frais généraux)
o Effectifs impliqués (8 employés répartis en ETC)
o Nombre et pourcentage d’échantillons analysés :
e Nombre d’échantillons analysés : 3 048
o Pourcentage d’échantillons analysés : 4,1 %
o Délais d’analyse (du prélévement au résultat final de séquencage) :
e Délai médian : 12,4 jours
e Délai moyen : 12,8 jours




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
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Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-378

Contrats liés au criblage et au séquengage des échantillons positifs.

REPONSE MSSS-1RP-378

Criblage

Depuis mars 2022, la vigie des variants repose sur le séquengage du génome entier (il n’y a plus
de criblage)

Séquencage

Contrats liés au séquencage des échantillons positifs a la COVID-19 pour la période du ler
avril 2024 au 31 janvier 2025 : aucun contrat pour le séquengage, les analyses sont faites au
Laboratoire de santé publique du Québec.

Aucun séquengage ne se fait dans le secteur privé.
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Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-379

Sommes prévues pour les effets secondaires du vaccin et ses conséquences cliniques.

REPONSE MSSS-1RP-379

Le programme d’indemnisation des victimes de la vaccination couvre les préjudices corporels
permanents et graves ayant un lien de causalit¢é probable avec la vaccination.
(https://www.quebec.ca/sante/conseils-et-prevention/vaccination/indemnisation-des-victimes-
vaccination)

Les personnes qui répondent aux critéres d’admissibilité peuvent étre indemnisées en fonction d’un
baréme de la SAAQ. Depuis 1988, le montant total des indemnités versées en date du 31 janvier
2025 est de 12 M$.

Les sommes nécessaires a 1’application du programme d’indemnisation des victimes d’une
vaccination proviennent du Fonds consolidé du revenu.



https://www.quebec.ca/sante/conseils-et-prevention/vaccination/indemnisation-des-victimes-vaccination
https://www.quebec.ca/sante/conseils-et-prevention/vaccination/indemnisation-des-victimes-vaccination

ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-380

Ecart entre les activités de dépistage du cancer entre cette année et I’année précédente, notamment
le dépistage du cancer colorectal et du cancer du sein.

REPONSE MSSS-1RP-380

Programme québécois de dépistage du cancer colorectal (PODCCR)

Le cancer colorectal laisse souvent dans les selles des traces de sang occulte, c’est-a-dire qui sont
invisibles a ’ceil nu. Afin de vérifier la présence de sang dans les selles, le patient recoit une
prescription pour passer un test immunochimique de recherche de sang occulte dans les selles
(RSOSi). Le résultat de ce test ne confirmera pas qu’il y a un cancer ou non, mais il permettra de
savoir si un autre examen est nécessaire, soit la coloscopie longue, pour le vérifier.

Nombre de tests RSOSI réalisés pour les années financieres 2023-2024 et 2024-2025*

Total — Ensemble du Québec
2023-2024 509 700
2024-2025 547612
Différence +37912

Source : Datamart RSOSi, compilation par le CIUSSS de I’Estrie-CHUS, 2023-2024 et 2024-2025 (PO1 a P11).
Données issues de « Tdb ministériel, Cancérologie, Cancer colorectal ».
* La donnée fournie pour chaque année est a la période 11.

Nombre de coloscopies réalisées pour les années financiéres 2023-2024 et 2024-2025*

Total - Ensemble du Québec
2023-2024 241 199
2024-2025 265 356
Différence +24 157

Source : MSSS, GESTRED, 2023-2024 et 2024-2025 (P01 a P11) données auto-rapportées par les établissements,
extraction périodique. Données issues de « Tdb ministériel, Cancérologie, Cancer colorectal ».
* La donnée fournie pour chaque année est a la période 11.

Programme québécois du dépistage du cancer du sein (PODCS)

Le PQDCS invite les Québécoises agées de 50 a 74 ans a passer une mammographie de dépistage
du cancer du sein tous les 2 ans. Depuis le 31 janvier 2024, les femmes de 70-74 ans s’ajoutent au
programme de dépistage.

Nombre de mammographies de dépistage PQDCS réalisées pour les années financiéres 2023-
2024 et 2024-2025*

Total - Ensemble du Québec
2023-2024 269 690




2024-2025 309 904
Différence +40 214

Source : INSPQ, sondages périodiques. Données issues de « Tdb ministériel, Cancérologie, Cancer sein ».
* La donnée fournie chaque année est a la période 11.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-381

Ecart entre les activités de dépistage de maladies pédiatriques entre cette année et ’année
précédente.

REPONSE MSSS-1RP-381

Participation au Programme québécois de dépistage néonatal sanguin et urinaire en 2024

Plateforme sanguine Plateforme urinaire
Population admissible 77 450* 75 874%***
Population ayant participé 75 905** 61 923%%*
Taux de participation 98 % 81,6 %

* Source : Institut de la statistique du Québec, mise a jour du 6 février 2025 (les données de décembre 2024 n’étant
pas disponibles, elles ont été estimées sur la base de celles de décembre 2023).

** Donnée préliminaire.

*** Source : Centre hospitalier universitaire de Sherbrooke.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-382

Parmi tout le financement offert par le Programme de soutien aux organismes communautaires
(PSOC), pour les cinq derni¢res années, indiquer la proportion qui est allée a des organismes
LGBT.

REPONSE MSSS-1RP-382

Financement PSOC — 2024-2025*
Financement total provincial :
(Mission globale, entente spécifique et projet ponctuel)
Financement total de la catégorie « Orientation et identité sexuelles » : 4,006,668 $
Proportion : 0,38 %
*Selon le systéme financier budgétaire régionalisé (SBFR) au 31 janvier 2025.

1052870839 §




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-383

Pour 2024-2025, indiquer le nombre total de demandes pour des cartes d'assurance-maladie sans
mention de sexe et le nombre de cartes d'assurance-maladie délivrées. S'il y a eu des refus, veuillez
expliquer le processus suivi par vos agents pour en arriver a une telle conclusion. En cas de refus,
veuillez aussi fournir toutes les justifications pour chaque refus.

REPONSE MSSS-1RP-383

La Régie de I’assurance maladie du Québec (RAMQ) regoit du Directeur de 1’état civil (DEC) un
fichier hebdomadaire de corrections d’identité, portant notamment sur la demande de changement
de sexe par I’ajout du « X ». Au total, en date du 31 janvier 2025, la RAMQ a recu 705 documents
de corrections d’identité en provenance du DEC indiquant la mention « X », dont 168 documents
pour la période du 1°" avril 2024 au 31 janvier 2025.

La RAMQ a débuté la production des cartes d’assurance maladie avec la mention « X » le
10 octobre 2024. Depuis cette date, 549 cartes d’assurance maladie portant la mention « X » ont
été délivrées.

Les personnes détenant une carte d’assurance maladie et souhaitant obtenir une correction doivent,
apres avoir effectué leur démarche auprés du DEC, soumettre une demande de correction d’identité
a la RAMQ. Parmi les personnes ayant complété leur demande, aucune ne s’est vu refuser cette
correction sur la carte d’assurance maladie.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-384

Pour 2024-2025, indiquer pour chaque région administrative, le nombre de prescriptions de
Testosterone cypionate (Depo-testostérone) et de Testosterone enanthate (Délatestryl), les sommes

remboursées et le nombre de patients qui en ont bénéficié.

REPONSE MSSS-1RP-384

Les données présentées concernent uniquement les personnes assurées au régime public

d’assurance médicaments.

Données pour le cypionate de testostérone! du 1° avril 2024 au 31 janvier 2025

. . Nombre estimé Somme§ 2 Nombre de

Région . remboursées .
de prescriptions (en k) patients

Bas-Saint-Laurent 286 6,8 89
Saguenay-Lac-Saint-Jean 323 8,0 115
Capitale-Nationale 1125 25,1 410
Mal’lI‘ICIG et Centre-du- 765 18.8 265
Québec
Estrie 949 21,7 330
Montréal 3234 73,4 1157
Outaouais 456 9,6 153
Abitibi-Témiscamingue 160 3,7 52
Cote-Nord 73 1,5 25
Nord-du-Québec 13 0,2 5
Gaspésie-lles-de-la-
Ma(feleine 106 2,3 37
Chaudiére-Appalaches 382 8,9 152
Laval 486 10,5 181
Lanaudiére 527 11,6 198
Laurentides 988 19,6 321
Montérégie 2268 49,2 800

! Testostérone (cypionate de) 100 mg/mL ayant comme DIN 00030783 et 02496003.
2 Les sommes remboursées incluent le colit du médicament, la marge du grossiste et I’honoraire du pharmacien, moins

les contributions du patient.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

Données pour I’énanthate de testostérone! du 1°" avril 2024 au 31 janvier 2025

. Nombre estimé Somme§ 2 Nombre de

Région o . remboursées .
de prescriptions (en kS) patients

Bas-Saint-Laurent 261 5.9 73
Saguenay-Lac-Saint-Jean 336 8,4 100
Capitale-Nationale 1 402 30,6 453
Mal’lI‘ICIG et Centre-du- 736 17.5 236
Québec
Estrie 1116 25,2 328
Montréal 2 810 60,6 992
Outaouais 257 5,5 91
Abitibi-Témiscamingue 173 4,3 54
Cote-Nord 26 0,4 13
Nord-du-Québec 11 0,2 5
Gaspésie-lles-de-la-
Ma(feleine 101 24 27
Chaudicere-Appalaches 404 8,5 141
Laval 445 9,4 152
Lanaudiére 605 13,0 179
Laurentides 882 18,1 274
Montérégie 2 104 45,3 683

! Testostérone (énanthate de) 200 mg/mL ayant comme DIN 00029246 et 02536315.
2 Les sommes remboursées incluent le colit du médicament, la marge du grossiste et I’honoraire du pharmacien, moins
les contributions du patient.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-385

Pour 2024-2025, indiquer pour chaque région administrative, le nombre de prescriptions de Estrace
et de Lupin estradiol, les sommes remboursées et le nombre de patients qui en ont bénéficié.

REPONSE MSSS-1RP-385

Les données présentées concernent uniquement les personnes assurées au régime public
d’assurance médicaments.

Données pour Estrace et de Lupin-Estradiol’ du 1°" avril 2024 au 31 janvier 2025

L Sommes

Région Nombre .estfme de remboursées? Nom!ore de

prescriptions (en k9) patients
Bas-Saint-Laurent 16 899 1422 1678
Saguenay-Lac-Saint-Jean 35 287 315,5 3265
Capitale-Nationale 35 850 313,1 3 853
Mal’,lrlCle et Centre-du- 35 815 316.4 3754
Québec
Estrie 17 499 164,2 1 987
Montréal 40 375 454,0 5469
Outaouais 8532 85,1 860
Abitibi-Témiscamingue 9137 86,0 1108
Cote-Nord 4706 41,3 504
Nord-du-Québec 768 8,0 97
Gaspésie-lles-de-la-
Mo é’eleine 7508 63,5 738
Chaudiere-Appalaches 25197 206,5 2 544
Laval 10 192 94,2 1283
Lanaudiére 24 423 221,9 2 879
Laurentides 31467 291,1 3 853
Montérégie 62 804 570,9 7 400

Estradiol-17B 0.5 mg, 1 mg et 2 mg ayant comme DIN 02225190, 02449048, 02148587, 02449056, 02148595 et
02449064.

2 Les sommes remboursées incluent le colit du médicament, la marge du grossiste et I’honoraire du pharmacien, moins
les contributions du patient.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
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Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-386

Pour 2024-2025, indiquer pour chaque région administrative, le nombre de prescriptions de Valérate
d’estradiol et de Cypionate d’estradiol, les sommes remboursées et le nombre de patients qui en ont
bénéficié.

REPONSE MSSS-1RP-386
Les données présentées concernent uniquement les personnes assurées au régime public
d’assurance médicaments.

Selon Santé Canada, aucun Cypionate d’estradiol n’est commercialisé au Canada. Ainsi, la Régie
de I’assurance maladie du Québec ne détient aucune donnée sur ce médicament.

Données pour valérate d’estradiol’ du 1°" avril 2024 au 31 janvier 2025

. . Nombre estimé de Somme§ 2 Nombre de
Région o g remboursées .
prescriptions (en kS$) patients

Total pour les régions’
(Montréal, Gaspésie-Iles-de- 15 1,2 4
la-Madeleine et Montérégie) :

! Disponible en patient d’exception, DIN RAMQ 99110293.

2 Les sommes remboursées incluent le colit du médicament, la marge du grossiste et I’honoraire du pharmacien, moins
les contributions du patient.

3 Afin d’assurer la protection des renseignements personnels, I’information détaillée pour ces quatre régions ne peut
étre ventilée puisqu’elles comptent un faible nombre de patients.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-387

Pour les cinq derniéres années, indiquer les actions et mesures mises en ceuvre pour améliorer le
dépistage du VIH au Québec.

REPONSE MSSS-1RP-387

Le ministeére de la Santé et des Services sociaux est en soutien aux Directions de santé publique
régionales des CISSS et CIUSSS.

Voici quelques actions et mesures mises en ceuvre :

— Participation a des projets de développement et d’amélioration de 1’offre de service lors
d’initiatives régionales comme la mise en place des SIDEP+ (services de dépistage et de
prévention des infections transmissibles sexuellement et par le sang (ITSS)) a Montréal et en
Montérégie.

— En collaboration avec I’Institut national de la santé publique du Québec (INSPQ), mise a jour
de I’offre de la programmation nationale de formation en ITSS de I’INSPQ.

— Collaboration avec le milieu de la recherche universitaire sur des projets qui ont exploré des
stratégies de dépistage du VIH.

— Mandat donné a I’Institut national d’excellence en santé et services sociaux pour évaluer la
valeur ajoutée d’une offre de dépistage rapide du VIH par des intervenants communautaires.

— Soutien financier aux régions de Montréal et de la Capitale-Nationale pour 1’achat de trousses
rapide de dépistage du VIH.

— Soutien financier a sept organismes communautaires nationaux pour la réalisation
de campagnes de prévention et de promotion du dépistage, pour le déploiement d’activités de
formation et de renforcement des capacités et pour développer des interventions dans les
milieux de vie.

— Déploiement progressif d’une offre de dépistage dans certains points de service locaux.
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Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-388

Pour les cinq derni¢res années, indiquer les sommes investies pour améliorer le dépistage du
VIH au Québec.

REPONSE MSSS-1RP-388

Dans les cinq derniéres années, les investissements antérieurs ont ét¢ maintenus, il n’y a pas eu
de nouveaux investissements visant particulierement a améliorer le dépistage du VIH au Québec.
L’offre de service de dépistage est une responsabilité régionale.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
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Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-389

Pour les cing derniéres années, indiquer tous les partenaires du Ministére qui ceuvrent dans la lutte
contre le VIH en précisant les actions et mesures prises par chacun d'entre eux.

REPONSE MSSS-1RP-389

Les principaux partenaires du ministere de la Santé et des Services sociaux (MSSS) et leurs actions
en prévention des infections transmissibles sexuellement et par le sang (ITSS) sont :

— L’Institut national de la santé publique du Québec (INSPQ) offre une programmation
nationale de formation pour maintenir un haut niveau de pratique en mati¢re de dépistage et
de prévention des ITSS. De plus, I'INSPQ est le partenaire scientifique qui produit des avis et
contribue a la mise a jour des guides de pratique et des lignes directrices. L’ INSPQ offre aussi
un service de soutien d’expertise aux directions régionales de santé publique du Québec face
a des situations complexes de VIH (enjeux de santé publique, éthiques ou légaux qui rendent
difficile I’application des interventions pertinentes pour prévenir la transmission du VIH).

— L’Institut national d’excellence en santé et services sociaux (INESSS) produit les guides
d’usage optimal pour le traitement des ITSS a I’exception de I’infection par le VIH et les
hépatites B et C. Les guides de traitements et de chimioprophylaxie de ces infections sont
produits par un comité d’experts qui releve du MSSS. De plus, I'INESSS a regu le mandat
pour évaluer la valeur ajoutée d’une offre de dépistage rapide du VIH par des intervenants
communautaires.

— Les organismes communautaires avec un mandat national produisent des campagnes de
prévention et de promotion du dépistage, déploient des activités de formation et de
renforcement des capacités et développent des interventions dans les milieux de vie.

— Les organismes communautaires régionaux offrent différents services comme le travail de
proximité, 1’accompagnement et 1’aiguillage et le soutien aux personnes concernées par
I’infection par le VIH.

— Le milieu de la recherche développe et évalue différents moyens pour améliorer 1’offre de
dépistage du VIH ainsi qu’explorer les besoins et les trajectoires des personnes. Les résultats
de ces recherches contribuent a I’amélioration continue de I’offre de dépistage, de prévention
et de promotion de la santé.

— Depuis le ler décembre 2024, Santé Québec et le réseau de la santé et des services sociaux
mettent en ceuvre les orientations du MSSS et les actions inscrites dans le Programme national
de santé publique.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
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Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-390

Pour 2022-2023, 2023-2024 et 2024-2025, indiquer pour chaque région administrative, le nombre
de prescriptions de Pre-exposure prophylaxis (PrEP) et de Post-exposure prophylaxis (PEP), les

sommes remboursées et le nombre de patients qui en ont bénéficié.

REPONSE MSSS-1RP-390

Les données présentées concernent uniquement les personnes assurées au régime public

d’assurance médicaments.

Données pour la PrEP! du 1¢" avril 2024 au 31 janvier 2025

Sommes

. . Nombre estimé de ) Nombre de

Région s ] remboursées .
prescriptions (en k$) personnes assurées

Bas-Saint-Laurent 56 10,0 19
Saguenay—Lac-Saint-Jean 90 16,9 26
Capitale-Nationale 656 113,3 180
Malrlricie-et-Centre-du- 296 38.8 57
Québec
Estrie 205 44 4 51
Montréal 6 895 1217,1 1 844
Outaouais 250 44,6 61
Abitibi-Témiscamingue 58 9,1 12
Cote-Nord, Nord-du-
Québec et Gaspésie—iles- 52 9,1 15
de-la-Madeleine®
Chaudicere-Appalaches 131 25,5 45
Laval 259 46,2 87
Lanaudiére 293 59,2 75
Laurentides 387 68,3 92
Montérégie 904 163,2 240

' La RAMQ ne détient pas d’information sur les raisons de I’émission d’une prescription. Puisqu’il n’est pas
possible d’avoir I’indication du prescripteur dans les données, le nombre de prescriptions est estimé a partir des
données sur les médicaments utilisés pour la prophylaxie préexposition (PrEP). La PrEP contre le VIH se
caractérise par le fait que le médicament est utilisé seul (sans autre antirétroviral). Ainsi, les prescriptions de
F/TDF (emtricitabine/fumarate de ténofovir disoproxil) et autres traitements utilisés sans autre antirétroviral
donne une approximation de la PrEP.
2 Les sommes remboursées incluent le colit du médicament, la marge du grossiste et ’honoraire du pharmacien,

moins les contributions du patient.

3 Afin d’assurer la protection des renseignements personnels, I’information ventilée pour ces régions ne peut étre
produite puisqu’elles comptent un faible nombre de personnes assurées.
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Données pour la PEP! du 1° avril 2024 au 31 janvier 2025?

. . Nombre estimé de Somme§ 3 Nombre de

Région o e remboursées .
prescriptions (en k$) personnes assurées

Bas-Saint-Laurent, Abitibi-
Témiscamingue, Cote-Nord
et Gaspésie-igles-de-la- 38 20,1 20
Madeleine*
Saguenay-Lac-Saint-Jean 31 8,4 13
Capitale-Nationale 142 84,6 72
Malrlricie et Centre-du- 270 55.6 64
Québec
Estrie 51 10,2 18
Montréal 797 499.8 430
Outaouais 39 26,6 23
Chaudiere-Appalaches 25 8,4 15
Laval 93 30,0 34
Lanaudiére 56 33,6 29
Laurentides 124 37,6 47
Montérégie 246 97,8 113

! La Régie ne détient pas d’information sur les raisons de 1’émission d’une prescription qui permettrait de distinguer
les PEP du traitement pour le VIH+. Puisqu’il n’est pas possible d’avoir I’indication du prescripteur dans les données,
le nombre de prescriptions pour la PEP est estimé a partir des données de prescriptions d’antirétroviraux sur une courte
période (pas plus d’un mois entre la date minimale de service et la date maximale de service) qui ne sont pas de la PrEP
(voir tableau précédent). Toutefois, cette approximation ne distingue pas les déceés, déménagements, changements
d’assurances ou toute autre raison d’un traitement interrompu aprés un mois de VIH+ (qui est normalement a vie) versus
un traitement court de la PEP. Ainsi, il est possible que les données dans ce tableau soient surestimées.

2 Seules les régions pour lesquelles une prescription a été donnée sont présentées dans le tableau.

3 Les sommes remboursées incluent le colt du médicament, la marge du grossiste et ’honoraire du pharmacien, moins
les contributions du patient.

4 Afin d’assurer la protection des renseignements personnels, 1’information ventilée pour ces régions ne peut étre
produite puisqu’elles comptent un faible nombre de personnes assurées.




ETUDE DES CREDITS 2025-2026
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Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-391

Pour 2022-2023, 2023-2024 et 2024-2025, indiquer les actions et mesures mises en ceuvre pour
former, informer et sensibiliser le personnel d’Info-Santé aux réalités des gens de la communauté
LGBT.

REPONSE MSSS-1RP-391

En 2023-2024, aucune action ou mesure n’a €té mise en ceuvre pour former, informer et sensibiliser
le personnel d’Info-Santé aux réalités des gens de la communauté LGBT.

En 2024-2025, un document a été rédigé par 'INSPQ tenant compte de ces réalités. Le titre du
document et la formation qui seront disponibles sous peu : "Intervention téléphonique : mieux
intervenir en ITSS et en santé sexuelle .
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QUESTION MSSS-1RP-392

Pour 2022-2023, 2023-2024 et 2024-2025, indiquer les actions et mesures mises en ceuvre pour
former, informer et sensibiliser le personnel de la RAMQ aux réalités des gens de la communauté
LGBT.

REPONSE MSSS-1RP-392

A I’automne 2024, la RAMQ a publié¢ une actualité sur son site intranet informant son personnel
de I’ajout du marqueur de genre « X » sur la carte d’assurance maladie. Cette communication a
¢galement permis de les sensibiliser a la réalité des personnes qui s’identifient non binaires.

De plus, la RAMQ a souligné la Journée internationale contre I’homophonie et la transphobie 2023
aupres de I’ensemble de son personnel. Par I’entremise d’une actualité sur son site intranet, elle y
a réitéré son engagement a accueillir les différences dans un environnement de travail inclusif.

Enfin, des employés de la RAMQ, notamment ceux en contact direct avec la clientele, ont été
sensibilisés a 1’application des principes de la communication inclusive lors d’échange avec les
citoyens. Dans une volonté de refléter la diversité et I’évolution de la sociéte, il est également

recommandé aux employés d’utiliser la rédaction épicéne dans les documents produits par la
RAMQ.
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QUESTION MSSS-1RP-393

Pour 2022-2023, 2023-2024 et 2024-2025, indiquer les sommes investies pour former, informer
et sensibiliser le personnel de la RAMQ aux réalités des gens de la communauté LGBT.

REPONSE MSSS-1RP-393

Les activités de sensibilisation, pour former, informer et sensibiliser le personnel de la Régie de
I’assurance maladie du Québec aux réalités des gens de la communauté LGBTQ+ ont été financées
a méme les ressources internes de 1’organisation.
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Réponses aux questions particuliéres de I’Opposition officielle

QUESTION MSSS-1RP-394

Ventilation annuelle pour les 4 derniéres années du nombre de demandeurs d’asile ayant fait une
demande dans le cadre du programme régional d’accueil et d’intégration des demandeurs d’asile
et combien de ces demandes ont été acceptées. Ventiler les demandes de fagon régionale.

REPONSE MSSS-1RP-394

Le programme régional d’accueil et d’intégration des demandeurs d’asile (PRAIDA) ne compile
pas de données relatives aux demandes d’asile acceptées. Ces informations sont de compétences
fédérales.

Nombre de demandeurs d’asile bénéficiaires des services du PRAIDA (services d’accueil et
d’intégration au sié¢ge social de Port-Royal, avec ou sans hébergement temporaire (deux sites —
YMCA et Rodimax):

2024-2025 (du 31 mars 2024 au 31 janvier 2025) : 16 357
2023-2024 : 16 557

2022-2023 : 19 382

2021-2022: 9 138
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