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Cher collègue, 
 
Le 30 septembre, le député de LaFontaine a inscrit au feuilleton deux questions portant 
sur la mise en œuvre du service de transport médical héliporté (TMH). 
 
Il s’interrogeait plus précisément sur les raisons expliquant que, malgré les annonces 
budgétaires et les engagements publics, le ministère de la Santé et des Services 
sociaux (MSSS) n’ait pas encore procédé au lancement du service ni à la mise en 
service des héliports annoncés en février 2024. Il souhaitait également savoir si le 
ministre de la Santé reconnaissait que ces délais pouvaient compromettre l’accès 
équitable et sécuritaire aux soins d’urgence pour les Québécois vivant en région. 
 
Le TMH constitue une mesure prioritaire inscrite au Plan d’action gouvernemental du 
système préhospitalier d’urgence 2023-2028. Ce projet, hautement complexe, requiert 
la collaboration de plusieurs partenaires, notamment Santé Québec, à qui ont été 
confiés, depuis janvier 2025, les mandats d’ordre opérationnel liés à la construction et 
à la certification des héliports hospitaliers. 
 
À ce jour, plusieurs étapes structurantes ont été franchies, entre autres : 
 

• Deux héliports existants ont récemment été certifiés à ce niveau, soit ceux de 
l’Hôpital du Sacré-Cœur de Montréal et de l’Hôpital de Chicoutimi. L’héliport 
du Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de l’Estrie - 
Centre hospitalier universitaire de Sherbrooke est en processus de 
planification de certification. 
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Un héliport est en construction au Nouveau complexe hospitalier de l’Hôpital de l’Enfant-
Jésus, à Québec. 
 
D’autres projets d’héliports,  
 

• A Roberval, à Joliette et au Centre universitaire de santé McGill, les projets 
sont à différentes étapes de préparation. 

• Des études de faisabilité ont été réalisées pour plus de quinze établissements 
de santé répartis à travers le Québec. 

• Le Service aérien gouvernemental (SAG) du ministère des Transports et de 
la Mobilité durable (MTMD) collabore étroitement avec le MSSS pour 
l’acquisition des hélicoptères et l’établissement des bases d’opérations. À cet 
effet, un appel d’offres public est en cours sur le Système électronique d’appel 
d’offres (SEAO) Consulter un avis | SEAO. 

• Le programme d’évacuations aéromédicales du Québec (EVAQ) du Centre 
hospitalier universitaire (CHU) de Québec - Université Laval, responsable du 
volet clinique et du déploiement des équipes de soins spécialisées en TMH 
ainsi que de la centrale de coordination des demandes de transferts, poursuit 
activement ses travaux préparatoires.  

Le développement du TMH nécessite la mise en place de nouvelles infrastructures, 
d’équipements spécialisés et d’une logistique complexe coordonnée avec un vaste 
réseau de partenaires. Ces travaux, bien que moins visibles du grand public, sont 
essentiels à un déploiement sécuritaire et pérenne. 
 
Le MSSS et Santé Québec demeurent pleinement engagés dans la réalisation de ce 
projet, qui viendra bonifier le transport terrestre et améliorer l’accès rapide à des soins 
spécialisés pour les patients des régions éloignées, dans le respect des plus hauts 
standards de sécurité et de performance  
 
Veuillez agréer, cher collègue, l’expression de mes sentiments les meilleurs. 
 
 
Le ministre, 
 
 
 
 
Christian Dubé 
 
N/Réf. : 25-MS-02035-001 
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