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Cher collégue,

Le 27 novembre dernier, la députée de Rimouski inscrivait au feuilleton des
questions concernant le rapport du coroner publié a la suite du décés d’un
nourrisson de deux mois a Rimouski.

A la suite du rapport du coroner, le CISSS du Bas-Saint-Laurent a mis en place un
suivi rigoureux pour appliquer 'ensemble des recommandations, qui ont toutes été
acceptées. Depuis juin 2025, chaque recommandation fait I'objet d’un suivi structuré
par I'équipe de gestion des risques, avec des échéances précises et une reddition
de comptes compléte.

Le CISSS a également renforcé ses audits en réanimation néonatale et pédiatrique,
ainsi qu’en administration des médicaments, en s’appuyant sur une méthodologie
standardisée, des indicateurs de performance et un comité interdisciplinaire chargé
du suivi.

Parallélement, un plan d’action assure que tous les médecins de I'urgence mettront
a jour leurs certifications en réanimation néonatale et pédiatrique d’ici la fin de 2026,
ainsi que leur formation en gestion des deuils et en communication bienveillante.
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En matiére de transport aérien médical, la coordination est assurée par EVAQ, qui
ajuste en temps réel la disponibilité des moyens aériens et du personnel spécialisé
pour garantir des transferts sécuritaires.

Enfin, pour assurer transparence et soutien aux proches, le CISSS a instauré des
rencontres personnalisées avec la famille depuis 2025 et poursuivra ce dialogue,
notamment par un retour officiel sur le plan d’action en janvier 2026.

Veuillez agréer, cher collegue, 'expression de mes sentiments les meilleurs.

La ministre,

Sonia Bélanger
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