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ETUDE DES CREDITS 2026-2027

Ministre de 'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

3RP-01

Titre :

Indiquer la somme dépensée en 2025-2026 (et les prévisions pour 2026-2027) par votre ministére
et ses organismes pour I’informatique et les technologies de I’information. Préciser s’il s’agit
d’achats de logiciels, de matériel ou de services professionnels (interne, externe ou du CSPQ').

I Maintenant le MCN.

Exposé et statistiques :

Les dépenses en exploitation en ressources informationnelles pour la période du 1°" avril 2025 au
31 janvier 2026, s’¢lévent a 102 855,0 k$ et se répartissent ainsi :

Dépenses en exploitation (k$) Interne Externe MCN Total
Ministeére de I’Emploi et de la
Solidarité sociale

37501,7 20 037,1 45 316,1 102 854,9

Pour la période du 1°avril 2025 au 31 janvier 2026, les investissements en ressources
informationnelles s’élévent a 9 944,4 k$ et se détaillent comme suit :

Dépenses en investissement (k$) Interne Externe MCN Total
Ministere de I’Emploi et de la 60416 | 35021 400,8 9944,5
Solidarité sociale

SOURCE : DGRFC-DEBF-SCRFI

COLLABORATION : s.o.

VALIDATION : S. 0.

DATE : 24 février 2026






E3RP-02

ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

Titre :

Etat de situation détaillé au sujet des programmes suivants :
a) Initiative ciblée pour les travailleurs agés (ICTA)
b) Mesure favorisant la retraite anticipée des travailleurs plus agés
¢) Mesure de formation de la main-d’ceuvre (volet individus).

Exposé et statistiques :
a) La mesure Initiative ciblée pour les travailleurs agés (ICTA) a pris fin en mars 2020.

b) Mesure favorisant la retraite anticipée des travailleurs agés.
- Le volet Aménagement et réduction du temps de travail (ARTT) de la mesure

Concertation pour I’emploi, qui s’adresse aux entreprises, prévoit une modalité
« retraite anticipée » qui doit étre utilisée en combinaison avec d’autres modalités de
réduction du temps de travail (retraite progressive, congé sans solde, temps partiel,
etc.).

Cette mesure permet le maintien en emploi de travailleurs moins expérimentés en
remplacement de travailleurs qui choisissent de prendre une retraite anticipée, de
parfaire leur formation ou pour concilier le travail et les responsabilités familiales.

Pour I’année 2025-2026 (au 23 janvier 2026), aucune somme n’a ¢t¢ engagée dans
le volet ARTT.

c) Mesure de formation de la main-d’ceuvre (volet individus).
- En 2025-2026 (au 20 janvier 2026), le ministére de I’Emploi et de la Solidarité

sociale a dénombré 17 680 participants actifs inscrits aux diverses formations
(alphabétisation, acquisition de préalables a la formation professionnelle et
technique, formation générale et secondaire, métiers spécialisés ou peu spécialisés,
formation professionnelle au secondaire, formation technique au collégial, etc.).

Le budget d’intervention du Fonds de développement du marché du travail ne fait
pas ’objet d’une programmation par mesure. Les dépenses comptabilisées dans le
cadre de la Mesure de formation de la main-d’ceuvre (volet individus) sont de
173,0 MS$ (au 23 janvier 2026).

SOURCE :

Direction des mesures et des services aux individus

COLLABORATION :  Direction des ressources externes, du placement et des mandats spéciaux

Direction des mesures et services aux entreprises
Direction des relations intergouvernementales et des mandats spéciaux

VALIDATION : Direction de I’intelligence d’affaires et de I’analytique

DATE :

Direction de la planification et de la reddition de comptes
7 avril 2026







ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-04

Titre :
Concernant le programme « Contrat d’intégration au travail (CIT) » pour les trois dernieres
années :
a. le nombre de personnes ayant participé a cette mesure, par région;
b. le nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail aprés avoir participé a cette
mesure;
c. lebilan et les résultats;
d. le nom des entreprises ou des organismes ayant recu une aide financiere, et le montant regu
pour chacun;
e. les sommes allouées (totales et ventilées par région);
f. les montants prévus pour 2024-2025.

Exposé et statistiques :

Nombre de personnes jointes par la mesure Contrat d’intégration au travail (CIT) pour 2025-
2026* :

Participants actifs Nouvelles personnes™*
4567 524

* Données au 20 janvier 2026.

** Afin de présenter le nombre réel de nouveaux participants a la mesure CIT, on doit utiliser la notion de nouvelles personnes.
Ce sont celles qui n’étaient pas en participation a la mesure CIT ’année précédente. Dans les rapports statistiques, le nombre
de « nouveaux participants » est comptabilisé lorsqu’il y a inscription d’une nouvelle date de début de participation. Pour la
mesure CIT, une nouvelle date de début de participation est inscrite & chaque renouvellement. Cela a pour effet de compter
la méme personne comme « nouveau participant » année aprés année et explique le nombre élevé de nouveaux participants.

Dépenses d’intervention :
2025-2026 (donnée au 23 janvier 2026) : 34 913,6 K$.

Sommes allouées :
Le ministére de ’Emploi et de la Solidarité sociale exerce une gestion par fonds et non par
programme. Par conséquent, il n’y a pas de sommes allouées a ces programmes en début d’année.

SOURCE : Direction des mesures et des services aux individus
COLLABORATION :  Direction des politiques d’emploi et des stratégies
VALIDATION : Direction de I’intelligence d’affaires et de I’analytique

Direction de la planification et de la reddition de comptes
DATE: 26 mars 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-05

Titre :
Concernant le programme « Découvrir un métier, une profession » pour les trois dernicres
anngées :
a. le nombre de personnes ayant participé a ce programme, par région;
b. le nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail aprés avoir participé a ce
programme;
c. le bilan et les résultats;
d. le nom des entreprises ou des organismes ayant recu une aide financiére, et le montant
regu par chacun;
. les sommes allouées (totales et ventilées par région);
les montants prévus pour 2026-2027.

- o

Exposé et statistiques :

Le programme « Découvrir un métier, une profession » n’existe plus depuis juillet 2018.

SOURCE : Bureau de la sous-ministre et secrétariat général (BSMSG)
COLLABORATION: S.o.
VALIDATION : S.o.

DATE : 11 février 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027

Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-06

Titre :
Concernant le programme « Formation de la main-d’ceuvre » pour les trois dernieres années :

a. le nombre de personnes ayant participé a ce programme, par région;

b. le nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail apres avoir participé a ce
programme;

c. laliste des programmes d’études et de formation;
le bilan et les résultats;

e. le nom des entreprises ou des organismes ayant regu une aide financiere, et le montant recu
par chacun;

f. les sommes allouées (totales et ventilées par région);
les montants prévus pour 2026-2027.

Exposé et statistiques :

Les services d’emploi exercent une gestion par fonds et non par programme. La mesure de
formation de la main-d’ceuvre n’est pas un programme et il n’y a pas de sommes allouées a cette
mesure en début d’année.

SOURCE : Direction des mesures et des services aux individus
COLLABORATION : Direction des mesures et services aux entreprises
VALIDATION : Direction de I’intelligence d’affaires et de I’analytique

Direction de la planification et de la reddition de comptes
DATE : 11 mars 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministere de I’Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-07
Titre :
Concernant le programme « Jeunes volontaires » pour les trois derni¢res années :
a. le nombre de personnes ayant participé a ce programme, par région;
b. le nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail apres avoir participé a ce
programme;
c. le bilan et les résultats;
d. le nom des entreprises ou des organismes ayant recu une aide financiére, et le montant
recu par chacun;
e. identifier les sommes allouées (totales et ventilées par région);
f. les montants prévus pour 2026-2027.

Exposé et statistiques :

Nombre de participants en 2025-2026 :

Période Participants actifs

2025-2026 (au 20 janvier 2026) 208

Sommes allouées :

Le ministere de ’Emploi et de la Solidarité sociale exerce une gestion par fonds et non par
programme. Par conséquent, il n’y a pas de sommes allouées a ce programme en début d’année.

SOURCE : Direction des mesures et des services aux individus
COLLABORATION : Direction de I’analyse et de I’information de gestion

Direction de la planification et de la reddition de comptes

VALIDATION : Direction de I’analyse et de I’information de gestion

DATE :

17 mars 2026







ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-08

Titre :
Concernant le programme « Ma place au soleil » pour les trois derni¢res années :
a. le nombre de personnes ayant participé a ce programme, par région;
b. le nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail aprés avoir participé a ce
programme;
c. le bilan et les résultats;
d. le nom des entreprises ou des organismes ayant recu une aide financiére, et le montant
regu par chacun;
e. identifier les sommes allouées (totales et ventilées par région);
les montants prévus pour 2026-2027.

jar]

Exposé et statistiques :

Nombre de participants actifs en 2025-2026 :

Période Participants actifs

2025-2026 (au 20 janvier 2026) 132

Le ministere de ’Emploi et de la Solidarité sociale exerce une gestion par fonds et non par
programme. Par conséquent, il n’y a pas de sommes allouées a ce programme en début d’année.

SOURCE : Direction des mesures et des services aux individus
COLLABORATION : Direction de la planification et de la reddition de comptes
VALIDATION : Direction de I’intelligence d’affaires et de I’analytique

DATE : 17 mars 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-09

Titre :
Concernant le programme « Préparation a I’emploi » pour les trois derniéres années :

a. le nombre de personnes ayant participé a ce programme, par région;

b. le nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail aprés avoir participé a
ce programme;

c. le bilan et les résultats;

d. lenom des entrevues ou des organismes ayant recu une aide financiere, et le montant
recu par chacun;

e. identifier les sommes allouées (totales et ventilées par région);

f. les montants prévus pour 2026-2027.

Exposé et statistiques :

Nombre de participants actifs en 2025-2026 :

2025-2026 (au 20 janvier 2026) 7251

Le ministére de I’Emploi et de la Solidarité sociale exerce une gestion par fonds et non par
programme. Par conséquent, il n’y a pas de sommes allouées a ce programme en début d’année.

SOURCE : Direction des ressources externes, du placement et des mandats spéciaux
COLLABORATION: = s.o.
VALIDATION : Direction de I’analyse et de I’information de gestion

DATE : 17 mars 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027

Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP10

Titre :
Concernant le « Programme d’aide a I’intégration des immigrants et des minorités visibles en
emploi (PRIIME) » pour les trois dernicres années :
a. le nombre de personnes ayant participé a ce programme, par région;
b. le nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail aprés avoir participé a ce
programme;
c. lebilan et les résultats;
d. le nom des entreprises ou des organismes ayant recu une aide financicre, et le montant regu
par chacun;
e. identifier les sommes allouées (totales et ventilées par région);
f. les montants prévus pour 2026-2027.

Exposé et statistiques :

En 2025-2026 (au 20 janvier 2026), on dénombre 744 participants actifs au PRIIME.

Le nombre de participants actifs au PRIIME pour 2025-2026 par région :

Participants actifs
Régions 2025-2026
(au 20 janvier 2026)

01 - Bas-Saint-Laurent 5

02 - Saguenay - Lac-St-Jean 11

03 - Capitale-Nationale 31

04 — Mauricie 20

05 — Estrie 13

06 - Tle-de-Montréal 279

07 — Outaouais 139

08 - Abitibi-Témiscamingue 3

09 - Cote-Nord 10

10 - Nord-du-Québec 3

11 - Gaspésie - Iles-de-la-Madeleine 1

12 - Chaudiére-Appalaches 33

13 — Laval 56

14 — Lanaudiére 16

15 — Laurentides 20

16 — Montérégie 96

17 - Centre-du-Québec 8

Dépenses 2025-2026 (au 23 janvier 2026) : 5 776,9 k$

Le ministére de I’Emploi et de la Solidarité sociale exerce une gestion par fonds et non par
programme. Par conséquent, il n’y a pas de sommes allouées a ce programme en début d’année.

Nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail apres avoir participé au PRIIME :
Les données sur le nombre de personnes ayant intégré le marché du travail aprés avoir participé a
ce programme ne sont pas disponibles.

SOURCE : Direction des mesures et des services aux individus

COLLABORATION : Direction des politiques d’emploi et des stratégies
Direction de la planification et de la reddition de comptes

VALIDATION : S. 0.

DATE : 27 mars 2026






E3RP-11

ETUDE DES CREDITS 2026-2027

Ministre de 'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

Titre :

a.
b.

Concernant le programme « Soutien pour travailleurs agés» pour 2025-2026 et pour les
trois années précédentes :

le nombre de personnes ayant participé a ce programme, par région;

le nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail aprés avoir participé a ce
programme;

le bilan et les résultats;

le nom des entreprises ou des organismes ayant regu une aide financiere, et le montant recu
par chacun;

les sommes allouées (totales et ventilées par région).

Exposé et statistiques :

Le Programme de soutien pour les travailleurs agés (PSTA) n’est plus en application.

SOURCE : Bureau de la sous-ministre et secrétariat général (BSMSG)
COLLABORATIONS : S. o.
VALIDATION : S.o.

DATE:

11 février 2026






E3RP-13

ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

Titre :
Concernant le programme « Services d’aide a I’emploi » pour les trois dernic¢res années :

a.
b.

le nombre de personnes ayant participé a ce programme, par région;

le nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail apres avoir participé a ce
programme;

le bilan et les résultats;

le nom des entreprises ou des organismes ayant regu une aide financiére, et le montant
recu par chacun;

identifier les sommes allouées (totales et ventilées par région);

les montants prévus pour 2026-2027;

la liste de tous les services offerts.

Exposé et statistiques :

Pour 2025-2026 (au 20 janvier 2026) : le nombre de participants actifs était de 93 361.

Le ministére de I’Emploi et de la Solidarité sociale exerce une gestion par fonds et non par
programme. Par conséquent, il n’y a pas de sommes allouées a cette mesure en début d’année.

Types d’activités

Plusieurs activités peuvent €tre offertes dans le cadre de la mesure Service d’aide a I’emploi par
les intervenants externes, selon les besoins des personnes et les objectifs recherchés, dont :

des sessions d’information sur le marché du travail;

des services d’orientation scolaire et professionnelle;

des services d’évaluation de 1’autonomie socioprofessionnelle;
des méthodes de recherche d’emploi;

des services spécialisés;

des stages d’observation ou d’exploration dans les entreprises;

de I’accompagnement en emploi dans une perspective de maintien.

SOURCE : Direction des ressources externes, du placement et des mandats spéciaux
COLLABORATION: S.o.
VALIDATION : Direction de I’analyse et de I’information de gestion

DATE : 17 mars 2026







ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de I’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-15

Titre :

Concernant le programme « Soutien au travail autonome » pour les trois dernic¢res années :

a) le nombre de personnes ayant participé a ce programme, par région;

b) le nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail aprés avoir participé a ce
programme;

c) le bilan et les résultats;

d) le nom des entreprises ou des organismes ayant recu une aide financiére, et le montant
recu par chacun;

e) les sommes allouées (totales et ventilées par région);

f) les montants prévus pour 2026-2027;

g) les types de projets financés, montants financés par projet, par région.

Exposé et statistiques

Nombre de participants actifs en 2025-2026 (au 20 janvier 2026) : 5.
Sommes allouées :

Le ministére de I’Emploi et de la Solidarité sociale exerce une gestion par fonds et non par
programme. Par conséquent, il n’y a pas de somme allouée a ce programme en début d’année.

SOURCE : Direction des mesures et services aux entreprises

COLLABORATION : Direction de I’intelligence d’affaires et de 1I’analytique
Direction des politiques d’emploi et des stratégies
Direction de la planification et de la reddition de compte

VALIDATION : S. o.

DATE: 26 mars 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-18

Titre :
Concernant les programmes « Subvention salariale » et « Contrat d’intégration au travail » pour
les trois derniéres années :

a) le nombre de personnes ayant participé a ce programme, par région;

b) le nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail aprés avoir participé a ce
programme;

c¢) le bilan et les résultats;

d) le nom des entreprises ou des organismes ayant recu une aide financiere, et le montant
recu par chacun;

e) les sommes allouées (totales et ventilées par région);

f) les sommes prévues pour 2026-2027.

Exposé et statistiques :

Nombre de participants actifs 2 la mesure Subvention salariale par volet pour 2025-
2026% :

Volet Nouveaux participants Participants actifs

Insertion en emploi** 825 1186

Expérience de travail 536 846

Subvention salariale bonifiée
combinée au PAMT

Programme d’aide a
P’intégration en emploi des
membres des Premiéres 29 40
Nations et des Inuits
(PAIPNI)

Nombre total de participants
Subvention salariale***

21 40

1411 2111

Programme d’aide a
P’intégration des immigrants
et des minorités visibles en
emploi (PRIIME)

Intégration en emploi de
personnes formées a
I’étranger référées par un 2
ordre professionnel
(IPOP)*

* Données au 20 janvier 2026.

** Comprend les volets « insertion en emploi », « insertion en emploi pour les personnes expérimentées » et
« insertion en emploi en économie sociale ».

**%* On ne peut additionner des participants pour en établir le total, car une méme personne peut avoir participé
a deux volets différents.

**%* e programme [POP a pris fin le 20 septembre 2024.

395 744




Données budgétaires pour 2025-2026* :

Volet Dépenses en k$*
Insertion en emploi** 6336,2
Expérience de travail 7 581,1

Subvention salariale

bonifiée combinée au 221,3
PAMT
PRIIME 5776,9
8,8
IPOP***
PAIPNI 264,5
Dépenses totales**** 20 191,0

* Données au 23 janvier 2026.

** Comprend les volets « insertion en emploi », « insertion en emploi pour les personnes expérimentées » et « insertion en
emploi en économie sociale ».

**% Le programme IPOP a pris fin le 20 septembre 2024.

**%* Comprend le « volet Participation prolongée » (2,2 K$).

Nombre de personnes jointes par la mesure Contrat d’intégration au travail (CIT) pour 2025-
2026* :

Participants actifs Nouvelles personnes**
4567 524

* Données au 20 janvier 2026.

** Afin de présenter le nombre réel de nouveaux participants a la mesure CIT, on doit utiliser la notion de nouvelles personnes.
Ce sont celles qui n’étaient pas en participation a la mesure CIT I’année précédente. Dans les rapports statistiques, le nombre
de « nouveaux participants » est comptabilisé lorsqu’il y a inscription d’une nouvelle date de début de participation. Pour la
mesure CIT, une nouvelle date de début de participation est inscrite a chaque renouvellement. Cela a pour effet de compter
la méme personne comme « nouveau participant » année apres année et explique le nombre élevé de nouveaux participants.

Dépenses d’intervention :
2025-2026 (donnée au 23 janvier 2026) : 34 913,6 K$.

Sommes allouées :
Le ministére de ’Emploi et de la Solidarité sociale exerce une gestion par fonds et non par
programme. Par conséquent, il n’y a pas de sommes allouées a ces programmes en début d’année.

SOURCE : Direction des mesures et des services aux individus
COLLABORATION : Direction des politiques d’emploi et des stratégies
VALIDATION : Direction de I’intelligence d’affaires et de I’analytique

DATE :

Direction de la planification et de la reddition de comptes
26 mars 2026


http://rpe.intra-ess-37.mes.reseau.intra/RPE_WEB_NET/BottinUNA/DetailUniteAdmin?noSeqUNA=9050

ETUDE DES CREDITS 2026-2027

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-19
Titre :
Concernant le programme « Découvrir une reléve » pour les trois dernieéres années :
a. le nombre de personnes ayant participé a ce programme, par région;
b. le nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail apres avoir participé a ce
programme;
c. le bilan et les résultats;
d. le nom des entreprises ou des organismes ayant recu une aide financiére, et le montant
recu par chacun;
e. les sommes allouées (totales et ventilées par région);
f. les montants prévus pour 2025-2026.
Exposé et statistiques :
Le programme « Découvrir une reléve » n’existe plus sous sa forme initiale, et ce, depuis
juillet 2018.
SOURCE : Bureau de la sous-ministre et secrétariat général (BSMSG)
COLLABORATION: S.o.
VALIDATION : S. o.
DATE : 11 février 2026







ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-20
Titre :
Concernant le programme « Licenciements collectifs » pour les trois derniéres années :
a. le nombre de personnes ayant participé a ce programme, par région;
b. le nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail apres avoir participé a ce
programme;
c. le bilan et les résultats;
d. le nom des entreprises ou des organismes ayant re¢u une aide financiere, et le montant
regu par chacun;
e. les sommes allouées (totales et ventilées par région);
f. les montants prévus pour 2026-2027.

Exposé et statistiques :

Il n’y a pas de programme nommé « Licenciements collectifs » au ministére de I’Emploi et de la
Solidarité sociale.

SOURCE : Direction des mesures et services aux entreprises
COLLABORATION: S.o.

VALIDATION: S.o.

DATE : 20 février 2025







ETUDE DES CREDITS 2026-2027

Ministre de ’Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
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E3RP-24

Titre :

pour les trois dernieres années :

ce programme;
c. le bilan et les résultats;

reg¢u par chacun;

Concernant le programme « Programme d'apprentissage en milieu de travail (PAMT) »,

a. le nombre de personnes ayant participé a ce programme, par région;
b. le nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail aprés avoir participé a
d. le nom des entreprises ou des organismes ayant re¢u une aide financiere, et le montant

e. 1dentifier les sommes allouées (totales et ventilées par région);
f. les prévisions pour 2026-2027 (sommes totales et ventilées par région).

Exposé et statistiques :

programme d’apprentissage en milieu de travail

a. Nombre de personnes ayant participé a ce programme, par région

En 2025-2026 (données en date du 23 janvier 2026), 3 276 personnes ont été inscrites au

Régions 2025-2026"
01 - Bas-St- Laurent 126
02 - Saguenay-Lac-St-Jean 246
03 - Capitale-Nationale 178
04 - Mauricie 131
05 - Estrie 294
06 - Montréal 492
07 - Outaouais 77
08 - Abitibi-Témiscamingue 91
09 - Cote-Nord 13
10 - Nord-du-Québec 16
11 - Gaspésie-iles-de-la-Madeleine 94
12 - Chaudiére-Appalaches 347
13 - Laval 182
14 - Lanaudiére 157
15 - Laurentides 171
16 - Montérégie 411
17 - Centre-du-Québec 227
99 — Directions centrales 23
Ensemble du Québec 3276

"Données au 23 janvier 2026
Source : Direction de 1"intelligence d affaires et de 1"analytique




b. Nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail aprés avoir participé a
ce programme
Le PAMT est un processus de qualification volontaire en entreprise qui s’adresse aux
personnes qui sont déja en emploi.

c. Bilan et les résultats
En 2025-2026 (données en date du 23 janvier 2026), 1 424 certificats de qualification
professionnelle ont été émis a la suite d’un Programme d’apprentissage en milieu de
travail.

d. Nom des entreprises ou des organismes ayant recu une aide financiere, et le
montant recu par chacun
Données non disponibles.

e. Identification des sommes allouées (totales et ventilées par région)
Afin d’aider les entreprises a assumer les cots reliés a la formation de leur main-d’ceuvre,
des programmes ou crédits d’impdt sont disponibles pour les entreprises participant au
PAMT, selon leur situation. Parmi les mesures utilisées notons le Crédit d’impdt pour stage
en milieu de travail (Revenu Québec) et la subvention salariale bonifiée combinée au
PAMT.
Ainsi, les dépenses du ministere visant a offrir une Subvention salariale bonifiée combinée
au PAMT se sont établies en 2025-2026 a 221 2818.
Crédit d'impdt remboursable pour stage en milieu de travail
Les dépenses fiscales totales en lien avec le crédit d'impdt remboursable pour stage en
milieu de travail, incluant celles li¢es au PAMT, basées sur I’édition 2020 des dépenses
fiscales du ministére des Finances du Québec, sont les suivantes :
2025 (projection) : 77,7 M$
Ces sommes couvrent cependant tous les types de stages y compris ceux des institutions
scolaires. La ventilation par région n’est pas disponible.

f. Prévisions pour 2025-2026 des sommes prévues (totales et ventilées par région).
Données non disponibles.

SOURCE : Direction de la qualification professionnelle

COLLABORATION : Direction de la planification et de la reddition de compte

Direction générale principale des Services territoriaux de 1’Ouest
Direction générale de I’évolution de la ligne d’affaire Emploi et des services
a la clientele issue de I’immigration

VALIDATION : Direction de I'intelligence d"affaires et de 1’analytique

DATE :

3 mars 2026
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DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-26

Titre :
Concernant le « Soutien régionalis¢ a 1’adéquation formation-emploi », pour les trois
derniéres années :

a. liste des organismes subventionnés (incluant leur nom et leur adresse) ainsi que le
montant versé a chacun pour I’ensemble du Québec et pour chacune des régions;

b. liste des organismes qui ont demandé une subvention qui leur a été refusée;

c. montants prévus pour 2025-2026.

Exposé et statistiques :

Le programme Soutien régionalis¢ a 1’adéquation formation-emploi a pris fin le 30 juin 2019.

SOURCE : Bureau de la sous-ministre et secrétariat général
COLLABORATION: S.o.
VALIDATION : S.o.

DATE : 12 février 2026
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E3RP-27
Titre :
Concernant les « Subventions aux entreprises adaptées », pour les trois derni¢res années :
a. liste des organismes subventionnés (incluant leur nom et leur adresse) ainsi que le
montant versé a chacun pour I’ensemble du Québec et pour chacune des régions;
b. politique et critéres d’attribution des subventions;
c. liste des organismes qui ont demand¢ une subvention qui leur a été refusée;
d. nombre de personnes ayant participé a ce programme, par région;
e. nombre de personnes qui ont intégré le marché du travail aprés avoir participé a ce
programme;
f. montants prévus pour 2026-2027.

Exposé et statistiques :

Pour le Programme de subventions aux entreprises adaptées (PSEA), on dénombre
5 408 participants actifs en 2025-2026 (au 20 janvier 2026).

Pour 2025-2026 (au 23 janvier 2026), les dépenses reliées au PSEA sont de 122,4 MS.

SOURCE : Direction des mesures et des services aux individus
COLLABORATIONS : Direction générale principale des services territoriaux de 1’Ouest

Direction des politiques d’emploi et des stratégies
Direction de la planification et de la reddition de comptes

VALIDATION : Direction de I’intelligence d’affaire et de I’information de gestion

DATE:

27 mars 2026
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E3RP-28

Titre :

Emploi-Québec :

a. Cibles et résultats des interventions d’Emploi-Québec sur le terrain en 2025-2026 et pour
les quatre années précédentes; fournir les prévisions pour 2026-2027. Chiffres nationaux
ventilés par région administrative;

b. Détail des employés occasionnels et réguliers pour les cinq dernieéres années. Fournir les
prévisions pour 2026-2027;

c. Part du Fonds du développement du marché du travail (FDMT) financée par les fonds
provenant du Québec et par les fonds provenant du fédéral pour I’année 2025-2026 et pour
les quatre années précédentes;

d. Etat des listes d’attente pour participer aux mesures d’Emploi-Québec, par mois, depuis
octobre 2018.

Exposé et statistiques :

Depuis 2023, la dénomination « Emploi-Québec » n’est plus utilisée dans les communications
internes et externes du ministére de I’Emploi et de la Solidarité sociale. On réfere plutdt au
« ministére de I’Emploi et de la Solidarité sociale ».

a. Cibles et résultats des interventions du ministere de ’Emploi de la Solidarité sociale
(MESS) sur le terrain en 2025-2026, fournir les prévisions pour 2026-2027. Chiffres
nationaux ventilés par région administrative.

Indicateurs 2025-2026

. Résultats préliminaires
Cibles (au 23 janvier 2026)

e Nombre de personnes ayant occupé un emploi a
bréve échéance apres avoir terminé leur participation S. 0. 75 987
(ensemble de la clientele)

e Proportion des personnes ayant occupé un emploi a
bréve échéance parmi les personnes ayant terminé 58,5 % 49,6 %
leur participation (ensemble de la clientéle)

e Nombre de participants de I’assurance-emploi ayant
occupé¢ un emploi a bréve échéance aprés avoir 52 000 50227
terming leur participation

e Proportion des participants de I’assurance-emploi
ayant occupé un emploi a bréve échéance parmi les 56,5 % 52,3 %
personnes ayant terminé leur participation

e Nombre de clients des programmes d’assistance
sociale ayant occupé un emploi a bréve échéance 16 000 14 271
apres avoir terminé leur participation

e Proportion des clients des programmes d’assistance
sociale ayant occupé un emploi a bréve échéance 45,0 % 36,2 %
parmi les personnes ayant terminé leur participation

e Nombre de personnes immigrantes ayant occupé un

emploi a bréve échéance aprés avoir terminé leur S. 0. 16 338
participation

e Proportion des personnes immigrantes ayant occupé
un emploi a bréve échéance parmi les personnes s. 0. 47,7 %

ayant terminé leur participation

e Nombre de nouveaux participants aux stratégies du
Cadre de développement et de reconnaissance des 4300 3276*
compétences de la main-d’ceuvre (CDRCMO)

e Nombre d’entreprises nouvellement aidées s. 0. 6315




e Proportion d’employeurs ayant amélioré leur gestion 903 %
des ressources humaines aprés une intervention des 83 % (au 31 janvier 262 6)
services publics d’emploi

e Proportion d’employeurs ayant amélioré les 90 %
compétences de leur personnel aprés une 87 % (au 31 janvier 2026)
intervention des services publics d’emploi

* Participants du Programme d’apprentissage en milieu de travail (PAMT) seulement.

Aucune prévision de cibles et de résultats des interventions du MESS n’est disponible pour
2026-2027.

b. Détails des employés occasionnels et réguliers pour 2025-2026. Fournir les prévisions
pour 2026-2027.
Le Secteur de I’emploi (SE) et le Secteur des services territoriaux a la clientéle (SSTC) sont
principalement responsables de I’offre et de la prestation de services en mati¢re d’emploi.
Au 21 janvier 2026, ces deux secteurs regroupent 3 950 employés, dont 3 852 a statut
régulier et 98 a statut occasionnel.

¢. Part du Fonds de développement du marché du travail (FDMT) financé par les fonds
provenant du Québec et par les fonds provenant du fédéral pour I’année 2025-2026.

Pour 2025-2026, les revenus sont de 1 163,9 M$, soit 377,4 M$ en fonds du Québec et
786,5 M$ en fonds du fédéral.

d. Etat des listes d’attente pour participer aux mesures du MESS, par mois pour 2025-
2026.

Les services publics d’emploi n’administrent pas de liste d’attente de participants dans le
cadre des mesures actives, a I’exception de la mesure Contrat d’intégration au travail (CIT)
destinée aux personnes handicapées. Ce mécanisme a été implanté pour répondre a la
recommandation du Vérificateur général du Québec concernant la systématisation de la
collecte des données pour mieux connaitre les besoins des personnes handicapées.

L’information recueillie en juin 2025 (derniére collecte de données pour 2025-2026) révele

que :

e Il y avait 27 personnes en attente dans 1’ensemble du Québec, ce qui constitue une
baisse de 44 % du nombre de personnes en attente comparativement aux données
recueillies en décembre 2024.

e Sur les 27 personnes sur les listes d’attente, 81 % étaient en action dans une démarche
ou un programme du MESS ou encore d’un autre ministére ou organisme.

SOURCE : BSMSG
COLLABORATION: s. o.
VALIDATION : s. 0.

DATE : 6 avril 2026
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E3RP-29

Titre :
Les dépenses des trois derniers exercices financiers attribuables :
a) Aux services directs donnés par le personnel d’EQ);
_i. Parrégion;
b) A I’administration;
i. Administration des mesures d’aide a I’emploi, des mesures d’aide financiére et
de la prestation de services directs;
i Total des dépenses d’administration pour EQ;
¢) Aux mesures d’emploi;
i Soutien au revenu;
¢ Allocations de participation pour les bénéficiaires du programme d’aide
sociale;
¢ Allocations de participation pour les bénéficiaires du programme de solidarité
sociale;
ii. Ententes de services;
e Par catégorie d’entente.

Exposé et statistiques :

Depuis 2023, la dénomination « Emploi-Québec » n’est plus utilisée dans les communications
internes et externes du ministere de I’Emploi et de la Solidarité sociale. On réfeére plutot au
« ministére de I’Emploi et de la Solidarité sociale ».

Les données des mesures d’emploi provenant du Fonds de développement du marché du travail
(FDMT) sont présentées dans le tableau ci-dessous.

Les allocations versées en soutien du revenu font I’objet d’un suivi pour I’ensemble de la clientele.

Déboursés du FDMT par mesure pour I’ensemble des régions

En date du 24 janvier 2025
Total participations et intervenants externes
Mesures Total (K$)
Services aux individus
Mesures
Contrat d'intégration au travail
Soutien de base au salaire 35641,7
Total Contrat d'intégration au travail 35 641,7
Formation de la main d’ceuvre - Individus
Administratif 5169,1
Coordination formation privée 5732,8
Coordination formation publique 6 867,0
Référe école publique 118 555,5
Référé école privée 1395,6
Achat de formation (temps plein) 7461,3
Financement MELS 0,0
Indéterminé 91,0
Frais périphériques MFOR 4,3
Développement des compétences - MFOR 16 014,5
PRATIC Somme forfaitaire (ASFE non disponible) 156,0
Total Formation de la main d'ceuvre - Individus 161 447,2
Projet de préparation a l'emploi
Entreprises d'insertion (achat de service) 231642
Entreprises d'insertion (subvention aux participants) 26 393,7
Jeunes volontaires 21174
Jeunes volontaires (comité conseil) 1,6
Projets de préparation a l'emploi (volet général) 38312,8

Frais périphériques PPE 17,4




Développement des compétences - PPE 11239
Total Projet de préparation a 1'emploi 91 131,1
Recherche et innovation

Recherche et innovation 2 872,0

Initiative d'innovation pancanadienne (participant) 0,0

Développement des compétences - RINN 0,6

Recherche d'emploi appuyée ressource externe-RINN 3,7

Jeunes en mouvement vers 1’emploi 10 584,5

Personnes handicapées vers I’emploi 3798,2
Total Recherche et innovation 17 259,0
Services d'aide a I'emploi

Services d'aide a l'emploi 145 010,9

Soutien intégration emploi CTE 0,0

Recherche emploi appuyée par ressource externe-SAE 4330,6

Accompagnement en emploi pour le maintien 2 200,1
Total Services d'aide a 1'emploi 151 541,6
Subv. aux entreprises adaptées

Entreprises adaptées : Salaire minimum 110 740,2

Entreprises adaptées : I’docation de main d'ceuvre 59842

Entreprises adaptées : Etudiants 259,2

Entreprises adaptées : Jeunes employabilité 1123,0
Total Subv. aux entreprises adaptées 118 106,6
Soutien au travail autonome

Soutien au travail autonome 5559,6

Développement des compétences - STA 73,5
Total Soutien au travail autonome 5633,1
Subventions salariales

Volet expérience de travail 6302,9

Volet insertion en emploi (autres) 29773

Volet insertion en emploi (Economie sociale) 736,8

Prog intégration personnes immigrantes et minorités 4 874,5

Participation prolongée 7,7

IPOP 82,4

Subvention salariale pour personnes expérimentées 22,6

Subvention salariale bonifiée combinée au PAMT 191,6

Développement des compétences - Subv. Sal. 0,0

Subvention salariale Premiéres Nations et Inuits 162,3
Total Subventions salariales 15 358,1
Boni au maintien en emploi

Boni au maintien en emploi 40,0
Total Boni au maintien en emploi 40,0
Initiative ciblée travailleurs expérimentés

Initiative ciblée travailleurs expérimentés 41223

Initiative ciblée contribution a I'entreprise 1,8

Développement des compétences — ICTE 56,1
Total Initiative ciblée travailleurs expérimentés 4 180,2
Microcrédit

Attribution d’un prét 82,0
Total Microcrédit 82,0

Total Mesures 600 420,6
Activités et services
Activités d'aide a I'emploi

Session de groupe 0,9
Total Activités d'aide a 1'emploi 0,9
Dépenses non liées a une mesure

Frais d'aide sans participation a une mesure 145,7

Arrét temporaire moins de 4 semaines 0,0

Arrét temporaire-rétro au mois de la demande AFDR 0,8

Arrét temporaire entre 4 et 11 semaines 20,3

Développement des habiletés sociales 10 058,0

Recherche d'emploi encadrée par l'agent 1018,5
Total Dépenses non liées a2 une mesure 11 243,2




Total Activités et services 11 244,2
Total Services aux individus 611 664,7
Services aux entreprises et organismes

Mesures

CPE: Intervention en entreprise
Comité de concertation en entreprise (CAMO) 6,0
Comité d'aide au reclassement 340,9
Comité d'aide au reclassement a entrées continues 41,9
Stabilisation - Prolongation de I’emploi 206,5
Stabilisation - Partenariat et appariement 9,3
SGRH: Diagnostic 597,6
SGRH: Diagnostic - productivité 46,2
SGRH: Coaching de gestion 178.4
SGRH: Aide a la mise sur pied d'un service de RH 1172,5
SGRH: Autres mandats de consultation 3156,9
SGRH: Autres mandats de consultation - productivité 73,7
SGRH: Autre mandat de consultation - travailleurs expérimentés 14,1
Coaching-développement des habiletés de gestion 512,5
Coaching-développement des habiletés de gestion-productivité 14,2
Recrutement - Mobilité de la main-d’ceuvre 1,0
Recrutement - Mobilité internationale 250,5
Recrutement - Mobilité interprovinciale 1,8
Total CPE: Intervention en entreprise 6 624,0
CPE: Intervention en partenariat
Soutien a I'exécution de mesures actives 578.,2
Table ad hoc de concertation 2700,0
Autres projets de concertation pour I'emploi 500,0
Support a I’exécution des mesures actives — subvention 1617,5
Support a I’exécution des mesures actives — achat de services 6442
Support a I’exécution mesures actives— Entente de Soutien Financier 425,2
Total CPE: Intervention en partenariat 6 465,1
CPE: Intervention sectorielle
Comité aviseur 3,0
Comité sectoriel 50,4
Total CPE: Intervention sectorielle 53,4
Formation de la main-d'ceuvre - Entreprises
Entreprise formation privée (travailleurs - nouveaux équipements ou 3129,9
technologie)
Entreprise formation privée (travailleurs - Maintien en emploi) 8436,8
Entreprise formation publique (travailleurs - nouveaux équipements ou 89,3
technologie)
Entreprise formation publique (travailleurs - Maintien en emploi) 945,3
Achat de formation continue 2248,1
Achat de formation continue (perte d'emploi) 9,4
Total Formation de la main-d'ceuvre - Entreprises 14 858,8

Total Mesures 28 001,3
Total Services aux entreprises et organismes 28 001,3
Divers

Autres

Autres
Ajustement central 0,0
Total Autres 0,0

Total Autres 0,0
Total Divers 0,0
GRAND TOTAL 639 666,1

SOURCE : Secteur des services territoriaux a la clientele
COLLABORATION : Direction de la planification et de la reddition de comptes
VALIDATION : SSG-DGRFC-SEB

DATE : 16 mars 2026
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E3RP-30

Titre :
Par région et par sexe, le nombre de bénéficiaires et les dépenses des trois derniers exercices
financiers attribuables :
a) Aux mesures de préparation et d’intégration en emploi;
b) Aux mesures de formation;
i. Francisation;
ii. Alphabétisation;
iii. Acquisition des préalables a la formation professionnelle ou technique;
iv. Formation générale au secondaire;
v. Métiers semi-spécialisés ou peu spécialisés;
vi. Formation professionnelle au secondaire;
vii. Formation technique au collégial;
¢) Aux subventions salariales aux entreprises;
d) Aux contrats d’intégration au travail pour personnes handicapées;
e) Au Programme de soutien a I’adaptation du milieu de travail.

Exposé et statistiques :

Les données ne sont pas disponibles par région et par sexe. De méme, les prévisions pour 2026-
2027 ne sont pas disponibles.

Données pour 2025-2026 :

Dépenses (en Nombre de
Mesures ou programmes nll)illiers) % participants
actifs**
Projets de préparation a I’emploi 89547,2 % 7251
Services d’aide a I’emploi 150 360,1 $ 93 361
Mesure de formation de la main-d’ceuvre***! 173 025,7 $ 17 680
* Francisation 737178 2020
* Alphabétisation 4560,0 % 660
® Acquisition des préalables a la formation 248755 % 3377
professionnelle ou technique
* Formation générale au secondaire N/D N/D
*  Me¢étiers semi-spécialisés ou peu spécialisés 53734 % 998
* Formation professionnelle au secondaire 73 693,0 $ 8307
* Formation technique au collégial 32430.5 S ) 286
* Requalification ND ND
® Rehaussement des compétences N/D N/D
Subventions salariales 20191,0 2111
Contrat d’intégration au travail 34913,6 $ 4567
Programme de subventions aux entreprises adaptées 122431,4$ 5408

* Données préliminaires au 23 janvier 2026.

** Données au 20 janvier 2026.

***Toutes les dépenses en requalification et en rehaussement des compétences (notamment le Programme pour la
requalification et I’accompagnement en technologie de I’information et des communications) sont incluses dans
cette section du tableau.

' Le total des activités liées a la mesure de formation de la main-d’ceuvre ne correspond pas au montant total

dépensé pour cette mesure. Les activités suivantes ne sont pas incluses dans le calcul : formation universitaire,
formation autre langue que le frangais, ainsi que les activités inscrites comme “indéterminées”.

SOURCE : Direction de la planification et de la reddition de comptes
COLLABORATION :  Secteur des services territoriaux a la clientéle
VALIDATION : Direction de I’analyse et de I’information de gestion

DATE : 16 mars 2026
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Titre :
Stratégie d’intervention renforcée : nombre de demandes vs nombre de bénéficiaires pour
2025-2026 et prévisions 2026-2027, par région et par sexe.

Exposé et statistiques :
Intervention renforcée - Réitérants

2025-2026

avril a décembre 2025

Rel.tte‘rantz adI.Ill)lls cor;eslp Ogltda?,t aux Réitérants admis ayant bénéficié¢ d'une intervention dans
e efie’?n tZr(\:/len?i%i an?ocm cele le cadre de la Stratégie d’intervention renforcée
REGION'
Total Femmes Hommes Total Femmes Hommes
Nbre Nbre Nbre Nbre % Nbre % Nbre %
01 - BAS-ST-LAURENT 51 15 36 31 60,8% 8 53,3% 23 63,9%
02 - SAGUENAY-LAC-ST-JEAN 75 26 49 57 76,0% 20 76,9% 37 75,5%
03 - CAPITALE-NATIONALE 162 68 94 49 30,2% 21 30,9% 28 29,8%
04 - MAURICIE 102 26 76 38 37,3% 9 34,6% 29 38,2%
05 - ESTRIE 158 42 116 114 72,2% 29 69,0% 85 73,3%
06 - MONTREAL 610 233 377 316 51,8% 131 56,2% 185 49,1%
07 - OUTAOUAIS 106 47 59 41 38,7% 15 31,9% 26 44,1%
08 - ABITIBI-TEMISCAMINGUE 37 11 26 16 43,2% 4 36,4% 12 46,2%
09 - COTE-NORD 17 4 13 13 76,5% 3 75,0% 10 76,9%
10 - NORD-DU-QUEBEC 3 1 2 1 33,3% 1 0,0% 0 0,0%
11 - GASPESIE-ILES-DE-LA-M. 33 10 23 25 75,8% 7 70,0% 18 78,3%
12 - CHAUDIERE-APPALACHES 105 37 68 42 40,0% 12 32,4% 30 44,1%
13- LAVAL 73 26 47 28 38,4% 10 38,5% 18 38,3%
14 - LANAUDIERE 111 36 75 67 60,4% 20 55,6% 47 62,7%
15 - LAURENTIDES 158 61 97 76 48,1% 25 41,0% 51 52,6%
16 - MONTEREGIE 275 95 180 169 61,5% 57 60,0% 112 | 62,2%
17 - CENTRE-DU-QUEBEC 78 26 52 21 26,9% 4 15,4% 17 32,7%
ENSEMBLE DU QUEBEC 2154 764 1390 1104 | 51,3% | 376 49,2% 728 52,4%

* Selon le bureau de Services Québec de proximité.

SOURCE : Direction des mesures et des services aux individus
COLLABORATION : Direction générale principale des services territoriaux de I’Est
VALIDATION : Direction de I’intelligence d’affaires et de I’analytique

DATE : 17 mars 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-38

Titre :
Nombre d’ententes signées par EQ avec des ressources externes et valeur de ces ententes, par
catégorie de services et par région, pour les trois derniéres années.

Exposé et statistiques :
Depuis 2023, la dénomination « Emploi-Québec » n’est plus utilisée dans les communications
internes et externes du ministére de I’Emploi et de la Solidarité sociale. On référe plutdt au

« ministere de ’Emploi et de la Solidarité sociale ».

L’information est présentée en annexe.

SOURCE : Direction des ressources externes, du placement et des mandats spéciaux
COLLABORATION : Direction générale principale des services territoriaux de 1I’Est et de I’Ouest
VALIDATION: Direction de I’intelligence d’affaires et de I’analytique

DATE : 7 avril 2026
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ETUDE DES CREDITS 2026-2027

Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-39
Titre :
Nombre de personnes ayant bénéficié des services des ressources externes, par région, pour les
trois derniéres années.
Exposé et statistiques :
Le nombre de participants actifs ayant bénéficié des services des ressources externes, par région,
en 2025-2026, est présenté dans le tableau ci-joint :
Participants actifs distincts* ayant bénéficié des services des ressources
externes
2025-2026
(du 1°¢" avril 2025 au 20 janvier 2026)
Ensemble du Québec 99 704
01 - Bas-Saint-Laurent 2271
02 - Saguenay - Lac-St-Jean 3725
03 - Capitale-Nationale 71350
04 - Mauricie 3 393
05 - Estrie 7226
06 - Tle-de-Montréal 25 469
07 - Outaouais 5361
08 - Abitibi-Témiscamingue 1 861
09 - Cote-Nord 1738
10 - Nord-du-Québec 181
11 - Gaspésie - Iles-de-la-Madeleine 7 088
12 - Chaudiere-Appalaches 3 905
13 - Laval 6113
14 - Lanaudiére 4 888
15 - Laurentides 6 795
16 - Montérégie 15 362
17 - Centre-du-Québec 2 548
* Un méme participant peut avoir bénéficié d’un service dans plus d’une région.

SOURCE : Direction générale principale des services territoriaux de 1’Ouest
COLLABORATION : SE-DGMSE/DREPMS

DGGAP-DIAA
VALIDATION : Direction de I’analyse et de I’information de gestion

DATE : 17 mars 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027

Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-40

Titre :
Concernant les centres d’appels :
a) Liste et valeur des contrats et licences liés aux centres d’appels pour 2025-2026.

b) Liste des fournisseurs externes et le total des dépenses pour chaque fournisseur pour
2025-2026.

c) Colts associés aux défaillances du systeme téléphonique / technologique des centres
d’appels pour 2025-2026.

d) Pour chacun des centres d’appels du MESS et du RQAP :

i.  Nombre d’appels regus.
ii.  Taux de non-réponse.

Exposé et statistiques :

a) Liste des contrats octroyés en 2025-2026
Le Ministére n’a octroy¢ aucun contrat.

Montant des acquisitions et de la maintenance pour les licences reliées aux centres d’appels :
Le Ministére a payé un montant de 332 834,82 § en 2025-2026 (1" avril 2025 au 31 janvier 2026).

b) Liste des fournisseurs externes ainsi que la valeur des dépenses

Fournisseurs externes Montant
(au 31 janvier 2026)
Connex Québec inc. 332 834.82 $

¢) Coiits associés aux défaillances du systeme téléphonique / technologique des centres d’appels

Il n’y a pas de colt supplémentaire lors de défaillances du systéme puisque le Ministere dispose
de contrats de service qui prennent en charge ce volet.

d) Nombre d’appels recus et taux de non-réponse au 31 janvier 2026

Nombre Taux de

9
WO G ETT TR s d’appels recus | non-réponse’

Centre du service a la clientéle du RQAP 260 469 0,51 %

Service d’immatriculation des armes a feu 21984 10,6 %

Centre gouvernemental de relations avec la clientele de

V)
Services Québec (CGRCSQ)? 3256935 7.01%

SOURCE : SSG-DGRDIA
COLLABORATION : SSG-SOF, SRE et SPSQRI
VALIDATION : S. o.

DATE: 26 février 2026

Le taux de non-réponse correspond au pourcentage d’appels qui ne peuvent étre acheminés en file, soit parce que la plateforme
téléphonique est surchargée au moment ou 1’appel entre, soit parce que la programmation envisage de rejeter les appels lorsque la
file d’attente est plus longue que le seuil prédéterminé.

Les lignes d’affaires Centres de relations avec la clientéle de Services Québec (CRCSQ), Centre administratif de la qualification
professionnelle, Centre d’assistance au placement, Centre de relations, avec la clientéle — Emploi, Centre de communication
avec la clientéle, Centre de relations avec la clientéle du Registraire des entreprises, Systéme électronique d’appel d’offres
(SEAO) et Directeur de 1’état civil sont dorénavant considérées comme un seul centre d’appels sous 1’appellation Centre
gouvernemental de relations avec la clientéle de Services Québec (CGRCSQ).






ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-46

Titre :
Effectifs de chacun des centres locaux d’emploi, par région, par famille d’emploi et par classe
d’emploi, pour les quatre derniéres années. Fournir les prévisions pour 2026-2027.

Exposé et statistiques :

Il n’y a aucun employé dans les centres locaux d’emploi.

Le projet de transformation des centres locaux d’emploi en bureaux de Services Québec s’est
terminé en 2021.

Par ailleurs, le centre local d’emploi de Kuujjuaq et le centre local d’emploi d’Inukjuak qui sont
localisés dans la région Nord-du-Québec ont changé d’appellation le 27 février 2025, ils se
nomment désormais :

e Services Nunavik-Kuujjuaq

e Services Nunavik-Inukjuak

Ces bureaux font 1’objet d’une entente avec 1’ Administration régionale Kativik, en vertu de la
Loi sur les villages nordiques. Aucune information sur les effectifs n’est disponible puisque ceux-
ci ne sont pas rémunérés par le Ministere.

SOURCE : DGRH
COLLABORATION : SSTC
VALIDATION : S. o.

DATE : 25 mars 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de I’Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-47

Titre :

Pour I’année 2025-2026 et les quatre années précédentes, montant dépensé visant 1’intégration
des immigrants et pris en compte par 1’Accord Canada-Québec relatif a I’immigration et a
I’admission temporaire des aubains. Prévisions pour 2026-2027.

Exposé et statistiques :

L’Entente pour favoriser I’intégration et la francisation des personnes immigrantes entre le
ministére de 1I’Immigration, de la Francisation et de I’Intégration (MIFI) et le ministere de
I’Emploi et de la Solidarité sociale (MESS) détermine les obligations et les responsabilités du
MESS relatives a I’intégration des personnes immigrantes, conformément aux lois dont il est
responsable. Elle définit les dépenses admissibles, soit celles liées au soutien financier pour tous
les services d’intégration des immigrants en mati¢re de mesures d’emploi et de formation ainsi
que les frais de subsistance versés aux personnes réfugiées admissibles.

L’Entente accorde au MESS un montant de 59,2 M$ pour la période du 1" avril 2025 au 31 mars
2026.

Les investissements en aide financieére de dernier recours et par le biais des services publics
d’emploi imputés a cette entente sont estimés a 28,2 M$ pour 2025-2026 (au 30 septembre
2025).

SOURCE : Direction de la planification et de la reddition de comptes
COLLABORATION:  s.o.
VALIDATION : s. 0.

DATE : 27 mars 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP51

Titre :
Par programme, donner le niveau des crédits demandés au Conseil du trésor pour I’année 2025-
2026.

Exposé et statistiques :

L’information est disponible dans le Budget de dépenses du gouvernement du Québec pour
l'exercice 2026-2027.

SOURCE : DGRFC-DEBF-SEB
COLLABORATION : S. o.
VALIDATION: S. o.

DATE : 2 avril 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-54

Titre :
Concernant les carrefours jeunesse-emploi, fournir :
a. le niveau de référence vers le carrefour jeunesse-emploi auquel le centre local d’emploi
s’engagera pour assurer la performance a laquelle le ministre s’attend;
b. le nombre de jeunes exclus des mesures offertes par les carrefours jeunesse-emploi.

Exposé et statistiques :

a. Niveau de référence vers les carrefours jeunesse-emploi (CJE) :
Services Québec s’est engagé aupres de tous les CJE a référer des jeunes de 35 ans et moins ayant
des besoins auxquels peuvent répondre des mesures actives d’emploi offertes par les CJE.

b. Exclusion des jeunes aux mesures offertes par les CJE :

Les services financés par le ministére de ’Emploi et de la Solidarité sociale sont orientés vers
I’insertion et le maintien en emploi et visent prioritairement, mais non exclusivement, les jeunes
prestataires d’une aide financiere de dernier recours et ceux admissibles a 1’assurance-emploi.

SOURCE : Direction des ressources externes, du placement et des mandats spéciaux
COLLABORATION :  s.o.
VALIDATION : S. 0.

DATE : 17 mars 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-90

Titre :

Liste des avis de licenciement collectif recus au ministére depuis le 1°" décembre 2010 jusqu’a
ce jour. Ventilation par région. Fournir les renseignements suivants :

le nom et ’adresse de I’entreprise;

la date de I’avis ou de la fermeture;

le type ou le secteur d’activité de I’entreprise;

le nombre total d’employés de 1’entreprise;

le nombre de salariés temporaires et permanents visés par le licenciement;

les motifs du licenciement.

Mmoo o

Exposé et statistiques :

Les listes mensuelles des avis de licenciements collectifs transmis au ministere de I’Emploi et de
la Solidarité sociale en 2025-2026 sont disponibles sur internet a 1’adresse suivante :

Publications | Gouvernement du Québec (quebec.ca)

SOURCE : Direction des mesures et services aux entreprises
COLLABORATION: S.o.
VALIDATION: S.o.

DATE : 10 mars 2026


https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/emploi-solidarite-sociale/publications#c230778




ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-91

Titre :

Concernant le projet IPOP pour I’intégration en emploi de personnes formées a I’étranger
référées par un ordre professionnel : pour les trois dernicres années, la liste des actions
entreprises et le nombre de personnes qui ont obtenu un emploi au Québec dans leur profession,
dans le cadre de ce projet. Les montants prévus pour 2026-2027.

Exposé et statistiques :

Le programme Intégration en emploi de personnes formées a 1’étranger référées par un ordre
professionnel (IPOP) a pris fin le 20 septembre 2024. Depuis cette date, il n’y a pas de nouvelles
inscriptions.

En 2025-2026 (donnée au 20 janvier 2025) : 2 participants actifs.

Le nombre de personnes qui ont obtenu un emploi n’est pas disponible.

Le ministére de I’Emploi et de la Solidarité sociale exerce une gestion par fonds et non par
programme. Par conséquent, il n’y a pas de sommes allouées a ce programme en début d’année.

SOURCE : Direction des mesures et des services aux individus
COLLABORATION : Direction de la planification et de la reddition de compte
VALIDATION : Direction de I’analyse et de I’information de gestion

DATE : 6 mars 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-92

Titre :

Etat d’avancement de la mise sur pied du programme de parrainage en entreprise visant &
jumeler un employ¢ maitrisant le francais avec un employ¢ en apprentissage.

Crédits alloués a ce programme au cours des cinq dernieres années, ventilés par mois.
Nombre d’entreprises ayant bénéfici¢ du programme.

Nombre d’employés ayant bénéfici¢ du programme.

Montants prévus pour 2026-2027.

Exposé et statistiques :

Le programme de parrainage en entreprise visant a jumeler un employ¢é maitrisant le frangais
avec un employé en apprentissage était prévu dans la Stratégie commune d’intervention pour le
Grand Montréal 2008-2013. Il n’est plus en vigueur depuis 2010.

SOURCE : Bureau de la sous-ministre et secrétariat général (BSMSG)
COLLABORATION: S.o.
VALIDATION : S.o.

DATE : 12 février 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-93

Titre :
Copie des documents, notes, études concernant la révision de la Loi du 1 %.

Exposé et statistiques :
La Loi favorisant le développement et la reconnaissance des compétences de la main-d'ceuvre
(RLRQ, chapitre D-8.3) (ci-apres loi sur les compétences) n’a pas €té révisée en 2025-2026.

SOURCE : Direction générale des stratégies de développement de la main-d'ceuvre
COLLABORATION: S.o.
VALIDATION: S.o.

DATE : 25 février 2026


https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/D-8.3
https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/D-8.3




ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-94

Titre :
A la suite du rehaussement du seuil d’assujettissement a la loi du 1 %, fournir les pertes pour
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024, 2024-2025 et 2025-2026, ventiler par secteur et par

programme. Fournir la liste des formations qui ont €té annulées en raison du manque a gagner
au Fonds.

Exposé et statistiques :

Le Fonds de développement et de reconnaissance des compétences de la main-d’ceuvre (le
Fonds) est exclu du périmétre comptable du gouvernement.

Conformément aux articles 42 et 43 de la Loi favorisant le développement et la reconnaissance
des compétences de la main-d’ceuvre (Loi), le rapport d’activité du Fonds est produit

annuellement et déposé a I’ Assemblée nationale du Québec.

Publications - Commission des partenaires du marché du travail (gouv.gc.ca)

SOURCE : Bureau de la sous-ministre et secrétariat général (BSMSGQG)
COLLABORATION: S.o.
VALIDATION: S.o.

DATE : 12 février 2026



https://www.cpmt.gouv.qc.ca/la-cpmt-et-ses-partenaires/publications/?tx_ccwdocumentation_ccwdocumentation%5Bcategory38%5D=38&cHash=8e717571b56d046871574da5424e85f2




ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-100

Titre :
Concernant la Stratégie nationale d’intégration et de maintien en emploi des personnes
handicapées (phase 2), fournir :

a) le montant réservé pour les contrats d’intégration au travail (CIT) en 2025-2026;

b) le nombre de personnes handicapées ayant bénéficié de cette mesure et qui ont obtenu un
emploi étudiant en 2025-2026, ventilé par région, par genre, par age, par secteur et par
handicap;

c) le nombre de nouvelles personnes au total qui bénéficieront de cette mesure (ventilé par
régions) en 2025-2026.

Exposé et statistiques :

a) Montant réservé pour les contrats d’intégration au travail (CIT) en 2025-2026 :
Le ministére de ’Emploi et de la Solidarité sociale exerce une gestion par fonds et non par
programme. Par conséquent, il n’y a pas de montant réservé a ce programme en début d’année.

En 2025-2026, les dépenses pour la mesure CIT s’¢lévent a 34,9 M$ alors que les
engagements totalisent 55,1 M$ (au 23 janvier 2026).

b) Nombre de personnes handicapées ayant bénéficié de cette mesure et qui ont obtenu un
emploi étudiant en 2025-2026, ventilé par région, par genre, par age, par secteur et par
handicap :

Le nombre de personnes handicapées ayant obtenu un emploi étudiant par le biais de la mesure
CIT est de 28 (au 20 janvier 2026).

o 19 hommes et 9 femmes.
o Voici les données du 1¢ avril 2025 au 20 janvier 2026 ventilées par région :

Région 2025-2026
01 | Bas-Saint-Laurent 4

02 | Saguenay- Lac-St-Jean

03 | Capitale-Nationale

04 | Mauricie

05 | Estrie 4
06 | lle-de-Montréal

07 | Outaouais 3

08 | Abitibi-Témiscamingue
09 | Cote-Nord
10 | Nord-du-Québec

11 | Gaspésie-lle-de-
Montréal

12 | Chaudiere-Appalaches

13 | Laval 1
14 | Lanaudiére

15 | Laurentides 14
16 | Montérégie

17 | Centre-du-Québec 1

Total 28




¢) Nombre de nouvelles personnes au total qui bénéficient de cette mesure (ventilé par
régions) en 2025-2026 :
- En2025-2026 (au 20 janvier 2026), on compte 3 470 nouveaux participants qui bénéficient
de la mesure CIT sur un total de 4 567 participants actifs.
- Voici les données du 1°" avril 2025 au 20 janvier 2026 ventilées par région :
2025-2026
Régions Participants| Nouveaux
actifs participants

01 | Bas-Saint-Laurent 232 177
02 | Saguenay- Lac-St-Jean 172 141
03 | Capitale-Nationale 234 195
04 | Mauricie 196 149
05 | Estrie 202 147
06 | lle-de-Montréal 985 700
07 | Outaouais 207 162
08 | Abitibi-Témiscamingue 137 102
09 | Céte-Nord 133 111
10 | Nord-du-Québec 20 16
11 | Gaspésie-lle-de-

Montréal 232 197
12 | Chaudiere-Appalaches 252 182
13 | Laval 280 212
14 | Lanaudiere 294 227
15 | Laurentides 361 254
16 | Montérégie 495 390
17 | Centre-du-Québec 141 108

Ensemble du Québec 4567 3470
SOURCE : Direction des politiques d’emploi et des stratégies
COLLABORATIONS : Direction de I’intelligence d’affaires et de I’analytique

Direction des mesures et des services aux individus

Direction de la planification et de la reddition de comptes
VALIDATION : Direction de ’intelligence d’affaires et de 1’analytique
DATE: 6 avril 2026



ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU DEUXIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP107

Titre :

Etat d’avancement du projet pilote de reconnaissance intensive des acquis mené actuellement par
Qualification Montréal. Montants investis et prévisions pour I’année 2026-2027. Nombre de
personnes qui ont bénéficié de ce projet pilote en 2024-2025 et en 2025-2026.

Exposé et statistiques :

Le projet pilote s’est terminé en 2017.

SOURCE : BSMSG
COLLABORATION: S.o.
VALIDATION : S. o.

DATE : 27 mars 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-111 et 112

Titre :

Quels sont les budgets dédiés par Emploi-Québec aux services d’interprétation visuelle et tactile
dans le cadre du Contrat d’intégration au travail (CIT) au cours des trois derniers exercices
financiers a I’échelle provinciale?

Quelle est la ventilation régionale de ces dépenses?

Exposé et statistiques :

Depuis 2023, la dénomination « Emploi-Québec » n’est plus utilisée dans les communications
internes et externes du ministére de I’Emploi et de la Solidarité sociale. On référe plutdt au
« ministere de I’Emploi et de la Solidarité sociale ».

Le budget d’intervention du Fonds de développement du marché du travail ne fait pas I’objet d’une
programmation par mesure. Les dépenses liées aux services d’interprétation visuelle et tactile sont
comptabilisées dans les frais d’interprétariat (tout type d’interprétariat) dans le cadre de la mesure
Contrat d’intégration au travail (CIT).

Interprétariat 2025-2026
dans la au 23 janvier 2026
mesure CIT Engagements Déboursés

Ensemble du

Québec 1396 590 $ 393556 %

Dépenses en interprétariat dans la mesure CIT (tout type d’interprétariat) par directions générales
de Services Québec en 2025-2026 (données au 23 janvier 2026) :

2025-2026
Interprétariat dans la mesure CIT (au 23 janvier 2026)
Engagements! Déboursés'

01 - Bas-Saint-Laurent 0% 0%
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 6498 $ 1045 %
03 - Capitale-Nationale 103277 $ 28 465 $
04 - Mauricie 33291 8% 10273 $
05 - Estrie 58563 $ 32348 $
06 - Montréal 632795 % 173767 $
07 - Outaouais 41 627 $ 4506 $
08 - Abitibi-Témiscamingue 13584 $ 4441 $
09 - Cdte-Nord 0% 0%
10 - Nord-du-Québec 0% 0%
11 - Gaspésie-Iles-de-la-Madeleine 0% 0%
12 - Chaudiére-Appalaches 33632% 94918
13 - Laval 89 151§ 14975 $
14 - Lanaudiére 37217 8% 4747 $
15 - Laurentides 136 739 $ 45072 $
16 - Montérégie 210210$ 64421 8%
17 - Centre-du-Québec 0% 0%

! Les arrondis font en sorte que la somme des montants pourrait ne pas correspondre aux totaux présentés
dans le précédent tableau.

SOURCE: Direction des mesures et des services aux individus
COLLABORATION : Direction de la planification et de la reddition de comptes
VALIDATION : S. o.

DATE : 16 mars 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU PREMIER GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-113

Titre :

Nombre de personnes sourdes et malentendantes par région et par catégorie d’emploi. Combien
recoivent des fonds pour des services d’interprétation dans le cadre de leur travail?

Exposé et statistiques :

Le nombre de personnes sourdes et malentendantes par région et par catégorie d’emploi n’est pas
disponible.

Nombre de personnes sourdes et malentendantes par région et pour ’année 2025-2026 qui
recoivent des fonds du ministére de ’Emploi et de la Solidarité sociale (MESS) pour des
services d’interprétariat dans le cadre de leur travail

2025-2026 (Données
en date du 23 janvier
2026)
01 - Bas-Saint-Laurent
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 4
03 - Capitale-Nationale 23
04 - Mauricie 4
05 - Estrie 8
06 - Montréal 54
07 - Outaouais 2
08 - Abitibi-Témiscamingue 4
09 - Cote-Nord
11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine .
12 - Chaudiére-Appalaches 10
13 - Laval 15
14 - Lanaudiére 10
15 - Laurentides 19
16 - Montérégie 29
17 - Centre-du-Québec
Pour la ventilation de ces données, voir I’annexe 1.
SOURCE : Direction de la planification et de la reddition de compte

COLLABORATION : Direction des politiques d’emploi et des stratégies; Direction des mesures
et des services aux individus

VALIDATION : DIAA

DATE : 16 mars 2026
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ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-114-115-116

Titre :

114. Comment sont déterminés les taux horaires des services d’interprétation dans le cadre du
CIT?

115. Quelles sont les sommes utilisées pour ces services (services d’interprétation dans le cadre
du CIT) ? Y a-t-il une limite quant aux sommes allouées par personne ? Comment sont-elles
déterminées ? Qu’en est-il pour certaines personnes qui ont besoin de plus d’heures ?

116. Advenant 1’augmentation des tarifs des fournisseurs (par ex., de 80 $/h a 105 $/h),
comment est-ce qu’Emploi Québec gére ces changements de tarifs sans que cela ait un impact
sur le nombre d’heures de services recues par les personnes sourdes et malentendantes dans le
cadre de leur emploi ?

Exposé et statistiques :

Depuis 2023, la dénomination « Emploi-Québec » n’est plus utilisée dans les communications
internes et externes du ministére de ’Emploi et de la Solidarité sociale. On réfere plutot au
« ministere de I’Emploi et de la Solidarité sociale ».

Réponse 114
Comment sont déterminés les taux horaires?

Les taux horaires peuvent différer d’un organisme a I’autre. Ils peuvent varier selon le besoin de la
personne soutenue, mais doivent respecter les montants maximums prévus par le ministére de
I’Emploi et de la Solidarité sociale. Les services d’interprétation sont desservis par les organismes
suivants :

e Service régional d’interprétariat de I’Est du Québec (SRIEQ);

e Service d’interprétation pour personnes sourdes de 1’Estrie (SIPSE);

e Service d’interprétation visuelle et tactile (SIVET);

e Ressource pour personnes handicapées Abitibi-Témiscamingue / Nord du Québec.

Réponse 115
Quelles sont les sommes utilisées pour ces services?

Pour la mesure Contrat d’intégration au travail (CIT), les déboursés en interprétariat pour I’année
2025-2026 (donnée au 23 janvier 2026) sont de 393 556 $.

Les sommes utilisées pour ces services ne sont pas disponibles pour les mesures et les services
autres que la mesure CIT.

Y a-t-il une limite quant aux sommes allouées par personne?

Pour la mesure CIT, les sommes allouées par personne pour I’ interprétariat ne peuvent pas excéder
le montant de soutien maximum du volet Soutien au salaire équivalent a un salaire minimum de
40 heures par semaine. De plus, le recours au volet Aide technologique permettant
I’accompagnement et le soutien a 1’accomplissement de la tache, qui permet un remboursement
maximal de 15000 $ par participation, est une solution alternative ou complémentaire au volet
Interprétariat.

La limite est de 15 000 $ par participation pour une personne handicapée dans les mesures et les
services autres que la mesure CIT.

Comment sont-elles déterminées?

L’organisme offrant des services d’interprétariat détermine, selon sa politique de tarification, le
colit en fonction du but visé et du facteur d’appréciation « Complexité » propre a chaque personne.
C’est ainsi que 1’organisme estime le nombre d’heures du service requis.

Qu’en est-il pour certaines personnes qui ont besoin de plus d’heures?

Pour la mesure CIT, si le besoin se manifeste, il est possible de bonifier, au-dela du montant
maximum du volet Soutien au salaire, le montant accordé afin de répondre a ce besoin spécifique,
et ce, jusqu’a concurrence du montant maximal déterminé par la Direction générale de Services
Québec de la région.




Pour les mesures et les services autres que la mesure CIT, le montant maximal du soutien
supplémentaire peut aller jusqu’a 15 000 $.

Réponse 116
Pour la mesure Contrat d’intégration au travail (CIT)
Le cofit ne peut excéder le montant équivalent a un salaire minimum de 40 heures par semaine.

Toutefois, lorsque la participation, 1’intégration et le maintien en emploi sont mis en péril, il est
possible de bonifier le montant accordé afin de répondre a ce besoin spécifique, et ce, jusqu’a
concurrence du montant maximal déterminé par la Direction générale de Services Québec de la
région.

Pour les mesures et les services autres que CIT
Le montant maximum alloué par participation pour une personne handicapée est de 15 000 $.

SOURCE : Direction des mesures et des services aux individus
COLLABORATION : Direction des politiques d'emploi et des stratégies
Direction de l'intelligence d’affaires et de 1’analytique
Direction des ressources externes, du placement et des mandats spéciaux
Direction de la planification et de la reddition de comptes
VALIDATION : S. 0.
DATE: 16 mars 2026



ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-117 a 122

Titre :

117. Quels sont les budgets dédiés par Emploi-Québec aux services d’interprétation visuelle
et tactile dans le cadre du Contrat d’intégration au travail (CIT) au cours des trois derniers
exercices financiers a I’échelle provinciale ?

118. Comment Emploi-Québec prend-il en compte 1’augmentation du cotit de la vie dans la
tarification des services d’interprétation dans les budgets dédiés ?

119. Est-il prévu de créer un programme de financement spécifique pour les services
d’interprétation en dehors du cadre du CIT, afin d’éviter les réductions de services liées aux
hausses tarifaires ?

120. Quelle est la ventilation régionale de ces dépenses ?

121. Nombre de personnes sourdes et malentendantes par région et par catégorie d’emploi
qui bénéficie du CIT. Combien regoivent des fonds pour des services d’interprétation dans le
cadre de leur travail ?

122. Le montant global alloué¢ aux services d’interprétation dans le cadre du CIT demeure
inchangé, malgré 1’augmentation des colits de la vie. Comment le ministére adapte-t-il le CIT
pour éviter que les budgets inchangés ne limitent 1’accessibilité aux services d’interprétation ?

Exposé et statistiques :

Depuis 2023, la dénomination « Emploi-Québec » n’est plus utilisée dans les communications
internes et externes du ministére de I’Emploi et de 1a Solidarité sociale (MESS). On référe plutot
au « ministere de I’Emploi et de la Solidarité sociale ».

R117 : Le budget d’intervention du Fonds de développement du marché du travail ne fait pas
I’objet d’une programmation par mesure. Les dépenses liées aux services d’interprétation visuelle
et tactile sont comptabilisées dans les frais d’interprétariat (tout type d’interprétariat) dans le cadre
de la mesure Contrat d’intégration au travail (CIT).

Interprétariat dans la 2025-2026
mesure CIT (au 23 janvier 2026)
Engagements Déboursés
Ensemble du Québec 1396590 $ 393556 §

R118 : Le 1* aott 2024, le MESS a bonifié¢ de 50 % la subvention offerte aux employeurs pour
assurer la participation des personnes handicapées a 1’ensemble des mesures actives d’emploi, de
10 000 $ a 15 000 $, pour prendre en compte 1’augmentation du cott de la vie.

R119: Il n’est pas prévu de créer un nouveau programme de financement spécifique pour les
services d’interprétation.

R120:
2025-2026
Interprétariat dans la mesure CIT (au 23 janvier 2026)

Engagements' Déboursés!
01 - Bas-Saint-Laurent 0% 0%
02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 6498 $ 1045 %
03 - Capitale-Nationale 103277 $ 28465 $
04 - Mauricie 332918% 10273 $
05 - Estrie 58563 % 32348 §
06 - Montréal 632795 % 173767 §
07 - Outaouais 41627 % 4506 $
08 - Abitibi-Témiscamingue 13584 $ 4441$
09 - Cote-Nord 0% 0%




10 - Nord-du-Québec 0% 0%
11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 0% 0%
12 - Chaudiére-Appalaches 33632 8% 9491 $
13 - Laval 89 151% 14975 $
14 - Lanaudiére 372178% 4747 $
15 - Laurentides 136 739 § 45072 $
16 - Montérégie 210210$ 64421 %
17 - Centre-du-Québec 0% 0%

! Les arrondis font en sorte que la somme des montants pourrait ne pas correspondre aux totaux du tableau de
la question 117.

R121:

Interprétariat dans la mesure CIT 2025-2026
(participants)* (au 23 janvier 2026)

01 - Bas-Saint-Laurent -

02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean 4
03 - Capitale-Nationale 23
04 - Mauricie 4
05 - Estrie 8
06 - Montréal 54
07 - Outaouais 2
08 - Abitibi-Témiscamingue 4

09 - Cote-Nord -
10 - Nord-du-Québec -
11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine -

12 - Chaudiére-Appalaches 10
13 - Laval 15
14 - Lanaudicre 10
15 - Laurentides 19
16 - Montérégie 29
17 - Centre-du-Québec -

Total 182

* Le tableau présente les participants a la mesure CIT pour lesquels une limitation auditive a été répertoriée
ayant eu des frais d’interprétariat au cours de 1’année. Le service d’interprétariat offert ne se limite
cependant pas a une déficience auditive et pourrait porter sur toute forme d’interprétariat disponible (oralise,
tactile, aide a la communication, etc.).

R122 : L’accessibilité aux services d’interprétation n’est pas restreinte par des budgets constants a
la mesure CIT puisque chaque participation peut étre accompagnée de la subvention pour les frais
d’interprétariat requis pour I’intégration et le maintien en emploi d’une personne ayant une
déficience auditive lorsque les coflits engendrés par 1’acces a des outils technologiques sont plus
¢élevés que les frais d’interprétariat.

Les besoins ponctuels d’interprétariat sont compensés a 100 % jusqu’a un maximum de 15 000 $.
Les frais d’interprétariat pour 1’exercice des fonctions de la personne ne peuvent dépasser la
contribution maximale de 15 000 $ par individu, pour un méme employeur, sauf si les services
d’interprétariat sont jugés essentiels pour 1’exercice des fonctions de la personne participante
handicapée.

SOURCE : Direction des mesures et des services aux individus
COLLABORATION : Direction de la planification et de la reddition de comptes

Direction des politiques d’emploi et des stratégies

Direction de l'intelligence d’affaires et de 1’analytique

Direction des ressources externes, du placement et des mandats spéciaux
VALIDATION : s. 0.
DATE: 31 mars 2026



ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-126

Titre :
Nombre de femmes ayant participé au Programme d’aide a la relance par I’augmentation de la
formation (PARAF) en 2025-2026.

Exposé et statistiques :

Les nouvelles inscriptions au Programme d’aide a la relance par I’augmentation de la formation
(PARAF) ont pris fin en date du 30 avril 2021.

Quant a elles, les derniéres participations a ce programme ont pris fin en 2024-2025.

SOURCE : Bureau de la sous-ministre et secrétariat général
COLLABORATION:  s.o.
VALIDATION : s. 0.

DATE : 27 mars 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-127

Titre :

Liste des actions entreprises et des sommes engagées pour favoriser la recherche d’emploi chez les
femmes, particuliérement les femmes immigrantes.

Exposé et statistiques :

de 39,5 MS.

e A Iéchelle nationale, les femmes, y compris les femmes immigrantes, ont accés a
I’ensemble des services publics d’emploi. Pour soutenir leur recherche d’emploi, plusieurs
mesures sont offertes, notamment les activités d’aide a 1’emploi, les services d’aide a
I’emploi ainsi que les mesures Jeunes en mouvement vers 1’emploi, Initiative ciblée pour
travailleurs expérimentés et Projets de préparation pour I’emploi.

e Pour la période du 1% avril 2025 au 23 janvier 2026, les engagements financiers liés a la
participation des femmes aux mesures et services d’emploi étaient de 344,9 MS$.

e Pour la période du 1% avril 2025 au 23 janvier 2026, les engagements financiers liés a la
participation des femmes immigrantes aux mesures soutenant la recherche d’emploi étaient

Tableau : Engagements financiers liés a la participation des femmes immigrantes aux
mesures favorisant la recherche d’emploi (au 23 janvier 2026)

, . Engagements (au 23 janvier
Mesure d’emploi 2026)
Activités d’aide a ’emploi S. 0.
Services d'aide a 1'emploi 18,3 M$
Projets de préparation a 1'emploi 20,3 M$
Jeunes en mouvement vers I'emploi 0,5 M$
Initi’at'ive cil?lée travailleurs 0.4 M$
experimentes
Total 39,5 M$
SOURCE : Direction des politiques d’emploi et des stratégies
COLLABORATION: S.o.
VALIDATION : Direction de la planification et de la reddition de comptes

DATE : & avril 2026







ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-128

Titre :

Etat de situation des femmes sur le marché du travail en 2025-2026.

Exposé et statistiques :

Voici quelques statistiques sur la situation des femmes sur le marché du travail en 2025 :

Les femmes ont enregistré des gains de 49 300 emplois (+2,3 %) en 2025.

En 2025, le taux d’emploi des femmes 4gées de 15 a 64 ans a progressé a 76,0 %
(+0,6 point de pourcentage (p.p.), se maintenant au premier rang des provinces pour une
neuvieme année consécutive (moyenne canadienne de 71,4 %).

Le taux d’emploi des femmes est historiquement plus faible que celui des hommes. Or,
en 2025, le recul du taux d’emploi des hommes agés de 15 a 64 ans et la hausse de celui
des femmes du méme age ont réduit I’écart entre ces deux groupes a un creux historique
de 2,7 p.p. A I’échelle canadienne, I’écart est deux fois plus important, soit 5,5 p.p.

On dénombrait 2 800 femmes chomeuses additionnelles en 2025 (+2,5 %). Ces
variations ont porté le taux de chdmage des femmes a 5,0 % (+0,1 p.p.).

Salaire médian a temps plein : Les femmes gagnaient 91,5 % du salaire horaire médian
des hommes en 2025.

Les femmes occupent 60,5 % des emplois a temps partiel et 57,9 % de ceux au salaire
minimum en 2025.

Sources : Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tableaux 14-10-0327-01, 14-10-0417-01, 14-
10-0287-03 et 14-10-0029-01. Institut de la statistique du Québec, Employés rémunérés au taux du salaire
minimum, résultats selon diverses caractéristiques de la main-d’ceuvre et de I’emploi, Québec, 1997-2025,
statistique.quebec.ca/fr/produit/tableau/2852.

SOURCE : Direction de I’analyse et de I’information sur le marché du travail
COLLABORATION:  s.o.
VALIDATION : s. 0.

DATE :

7 avril 2026







ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-129 et 3RP130

Titre :
129. Nombre de personnes sourdes et malentendantes par ministére et par catégorie d’emploi.

Permanents ou temporaires.
a. Nombre de ces personnes recevant des services d’interprétation.

130. Liste des ministéres et organismes publics en mesure d’offrir des services d’interprétation a
leurs employés
a. Sommes utilisées annuellement pour ces services, au cours des cinq derniéres années

Exposé et statistiques :

Ces informations ne sont pas disponibles au Ministere.

Les employés sont invités a remplir le « Formulaire d’acces a [’égalité en emploi et portrait
statistique » du Secrétariat du Conseil du trésor. Ce formulaire vise a recueillir des
renseignements sur la composition de 1’effectif de la fonction publique québécoise. Il s’agit
d’une autodéclaration volontaire et les renseignements recueillis servent a des fins statistiques.
Un employé¢ peut déclarer qu’il est une personne handicapée, mais il n’est aucunement question
de la nature du handicap dans ce formulaire.

SOURCE : DGRH
COLLABORATION : s.o.
VALIDATION : S. 0.

DATE : 1¥" avril 2026






ETUDE DES CREDITS 2026-2027
Ministre de ’'Emploi

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DU TROISIEME GROUPE D’OPPOSITION

E3RP-131

Titre :

Pour chacune de ces initiatives (Aires ouvertes, le déploiement des Carrefours jeunesse et le Projet
Sentinelles), fournir les sommes attribuées depuis leur implantation, la liste des bénéficiaires, et
I’utilisation qui a été faite des sommes allouées.

Exposé et statistiques :
Pour les initiatives :
e Aires ouvertes et Sentinelles, elles ne sont pas sous la responsabilité du ministére de

I’Emploi et de la Solidarité sociale.
e (Carrefours jeunesse-emploi, veuillez-vous référer a la fiche S3RPS55.

SOURCE : Bureau de la sous-ministre et secrétariat général
COLLABORATION: s.o.
VALIDATION : S. 0.

DATE : 6 avril 2026
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