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; Le prOJet de 101 57 presente 1e premler vrdi prOJet de reforme del.llS 1969,’_""-" .
concemant ‘Paide-de'| deriiief “recours: pour Ies personnes ‘et les’ familles en” ="
_difficulté. Ri% tombe A pomt 4u ‘moment ol _]amals auparavant n'y a-tsil e

5 tant’ de. personnes souffrantes et demumes deputs la crise des années 1930 Le = ¢
- contexte est partlcuherement d1fﬁc1lc puisque malgré une cr01ssance économique - -
o _-'soutenue depuls 1990, .lé - Quebec ‘cotrne. bien” d’autre pays 1ndustr1ahses R

_‘nest'pas parvenu & enchguer la pauvrete et avu I’éCart entre I'lCheS et pauvres S

's accroltre conmderablement - : SRR :

Le caractere partlcuher de la sittiation quebecmse reSIde dans le faxt que malgre B :
:."'l existence, depuls 1960; d'un Etat social-démocrate, des progres. mmges ontété T
enfegistrés au niveau de la lutte & la pauvreté et dela répartition de la richesse -

i collective. La’ socml—democratxe telle que tradltlonnellement congue, mest pas.- - -

-:.-__?parvenue 4’ parer dux contrecoups des crises et des megahtes sociales. La réforme -
.de 1989 a contribué 3. une degradatlon de la'situation des personnes et familles
"'.'demumes devenant méme un outil créant 1a pauvreté permanente au lleu d etre, DR
> 'comme il se"dott un. out11 dans la lutte A la pauvrete T -

-__‘:.Il fallalt donc que le Quebec pulsse se doter d’une nouvelle approche, d’une A
~ vision renouvelee de ceque,; tradltlonnellement naus avons:appelé le « bien-étre ;-
.- social ».-Une approche qui ‘niserait sur les forces des individus &prouvant des. -
B problemes a evoluer dans la société actuelle ou vivant des situations perturbantes- 7
- temporaires.  Nous pensons- queé:le prq}et de loi 57 est-uni pas daris 1a bonne -
* direction. Néanmoins, il né-saurait étre.mis en place sans s’inscrire. dans un
. parcours de réflexion beaucoup plus. profond suf notre systéme gouvememental SR
U_ne modermsat1on ‘nott pas une ehmlnatlon de lEtat socxal ';1mpose et Ja

i

Corme intervenante directe. aupres des personnes en dlfﬁculte, la Maison f'de.j s
Lauberiviére ne potivait manquer ce débat. Elle préte sa voix aux sans-voix. Elle -
_veut se faire le porte—parolc de ceux et celles. qu1 vivent,‘air quotldlen, la'triste”
reahte de ia pauvrete. Le présent mérmoire presentera 12 Maison de Laubermerej

pour" “ensulite:, offrlr" une” analyse de l’hlstorlque de. r alde auk’ personnes au
Quebec. Par ta suite, fious’ ous proposons de decnre ce. que nous estimons etre,
"Ies grandes '.valeurs que devralt comporter une reforrne en termmant avec nos 3
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C 'p*‘o et d“ lm :>,

: D entree de _]CI.I it nous apparalt 1mportar1t de sltuer Lauberm.cre dans la soc1ete
I en prec1sant son role a1n51 que les md1v1dus qu elle re_]omt : =

_Accuexlllr dans un esprxt évangchque avec respect amour_ et comprehensmn
N toute personne dans le besom quelle quc soit; Ia rmson qu1 l’amene é frapper ar

Depuis 1947 Tes frercs de lOrdre hospltaher de St—]ean—de-Du:u tena.lent ung’
- maison destlnee A alder les miséreux,les’ sans-abrl (les clochards comme on
les, de51gna1t A Te poque) La premiére maison était située au 194 rue.du Roi &
Québec. D’autres Tui sticcéderent dont la dermere stsc au’ 1134 Tue St—Valher “
Malheureusement en mars 1977; faute de ne pouvoir se conformer aux’ normes L
concernant'la preventlon des mcendles“, la’ Maison’ St—]oseph dut fermcr S€s

_ Cett -fermetute fit' prendre consc1ence ala populatxon et aux autontes c1v11es , 7
et rehgleuses ‘de la nécessité d'un liew, d’hebergement pour les “sanis< abrl les, . -7
personnes vivant des dlfﬁcultes d’adaptation. . I

Un comité prov1so1re fut forme I’ln1t1at1ve du’ Consell reglonal de pastorale :
de 1a Basse-Vllle_ de I’Ofﬁce de la: pastoralc sociale.et de I'Ordre, hospltaher de
St~_}ean—de-Dleu _',Apres tro1s années d’etude et’ de'collaboratwn, il fut décidé
& ouvnr:une no{welie maison qui offrirait un refuge de nuit pouf les $ans<abri
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R D’abord il f allut trouver un CdlﬁCC L’ocoasmn sc presenta quand l’hotel Chateau -
Champlam 31tue au 401 rue Saint-Paul, fut mis en vente. . L’ achat fut conclu le R
31 decembre 1981 Des travaux de renovatlon debutercnt des Jamner 1982 7' BRI

Le nom attr1bue a cette oeuvre veut rappeler qu elle est une ceuvre d’Eghse En'
S ‘effet, le nom de- Lauberiviere évoque. le souvenir du 5e évéque de la Nouvelle= : f\"
~-France artivé au pays en 1740, Lors de sa traversée de I'Atlantique d'une duree de- .
B deux mois, le dévouément dont Monselgneur de Lauberiviére fit preuve auprés’. . - .
de- malades contagieux fut la:cause de sa miort prematuree 4 peirie quelques @ .
Jours apres: sor arrivée.” A1n51 la Maison de Lauberwlere ma1nt1cnt vivant'le -
E f' souvenir de’ cct homme et soullgne le caractere chretlen et humamtalre de sa .
-‘m1ss1on<.'a : S :

‘Le 14 févrler 1983 la Ma.lson de Laubenwere ouvre ses - portes et susmte '
_ nnmedlatement la sympathlc et l’mteret du mlheu. T T

Des ses debuts;‘_, a Malson de Laubenvwre reumt ‘Sous un meme t01t d1vers
~services d’accueil et ‘daide : repas hebergcment 3 court €t & moyen terme, -
- vétements; service de. renselgnements et d'orientation’ vers les ressources du.
m111eu accompagnement €t appui, animation pastorale et recreologle Par Ia
sulte, d autres serv1ces complementalres s€ sont aJoutes. RUE S

Depuls son ouverture, la Maison de Laubenﬂere oy a cesse d’elargn' Sés” champs
cod intervention afin d’alder lés hommes et les fcmrnes en dlfﬁculte A reprcndre
51 posslbie, le controle de Ieur Vle' : R T S

1}3. - R ésuﬁl_é!désr,kseﬁibé's_ibf_feft‘sf

: La Malson de Laubermere est un-centre d’hebergement tempormre dont la
- r_mssmn est de veniren, aide aux- sans-abn ef ‘aux personnes en difficalté- dé-
la grande reglon de Quebec. La Maison, étant au - service d’une populat1on
~aux multiples’ pauvretes, offre,” outre 1’hébergement et la soupe populalre, des
serv1ces de readaptatlon et de remsertlon soc1a1e. o
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Les Serv1ces de readaptauon et de rclnsertlon sont R e
L= evaluatlon et ormntatlon - B SRCE R
_'-ecoute et acwmpagnement D
< thérapier .- T L
- degrlsernent B L
- centre de’ _]our
.= réinsertion somale
< = groupes d’cntralde L
- ateliers. occupatmnnels
"? . ~'formation academlque
S logements assistés’ ¢
- programme 1nsert10n soc1ale
L remsertmn au travaﬂ :
: - ﬁduCIe R
= pastorale et Vle spmtuelle

14 La cllentéle

Nous rencontrons, __chez la chentele frequentant la Maxson la pauvrete sous o
toutes ses formes: 7 L e R
= des sans abr1 des demums des exclus N
o ~des alcoohques ‘des tox1comanes, des _]oueurs compulmf s,
‘ -1~ des ex—psychiatnses des deﬁc1ents mentaux :
' -_'_des éx-détenus - AR
des chambreurs du quartler
‘des immigrants, des. refugIes 5

};Depuls sd: fondatic la Maison a rendu d’lnnombrables semces £ des m1111ers-,_' o
' :*.,d’mdmdu' éveobmm?eﬂlance et cordialité gréce ‘&, s0n personnel bénévole et .. -
“salarié., Les responsables de 1a” Maison. de- Laubermére aifisi-que | tottes. les_":' AT
,jpersonnes qu1 participént 2 sa. bonne marche regardent l’avemr avec optimisme, . .-
;.car Toevivre a été wsiblement adoptee par 1a populatlon de la reglon de Québec: e
qui 1a: soutlcnt gcnereusement; : s
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R CHAPITRE 2 o .
Hlstonque de r alde de dermer recours

. Il est mteressant de constater que le Quebec n'a pas connu, dans son hlstmre
et contralrement a la croyance populalre ‘une multltude de regnne d’a1de aux -

' ;rpersonnes SRR T

o a) les premleres apparltlons

_’La Soc1ete Samt—Vlncent—de—Paul depuls ses debuts S etalt donnee ia mxssmn
‘de venir en aide aux: mdlgents avec, entre autre, les ‘bons de nourriture. Laide -
© - se situait surtout.3 Québec et Montréal et le gouvernement etaxt completement
i:"'absent de ce domalne L’E‘.tat soc1a1 etait mextstant L e
‘ :En 1921 le nouveau, gouvemement 11beral de Louls—Alexandre Taschereau falt -
- voter une loi d’assxstance publique, faisant en sorte que les organismes de charité
_ _-.:_pouvaient obtemr un soutien public pour venir en aide aux démunis. Toutef01s
" celane s’avéra pas suffisant lors dela crise des annces 1930. D’urgencee, le secours’
~direct est institué en 1932 afin de permettre la distribution d’allocations pour- .
o 'loyers Les mumcxpahtes se voient octroyees la tiche d’assurer cefte. distribution -
“Le gouvemement fédéral crée des camps de travail et des chémeirs, pour aussi .
- f'_'peu que .vingt- cents par: Jour et- vétus d’umformes miliaires désuets, doivent
- .y travailler."A ce. moment et dans ce contexte le gouvernement du Quebec
1nst1tuera son programme de colomsatmn ' s O

5

C est egalement cette époque que Ia Commlssmn des allocatlons soc1ales est
i+ créée et qulelle gére les programmes: pour. aveugles et meres necess1teuses On
e parlalt donc alors de montants dll'E:CtS verses: aux. dernums DA

b) La 101 sur I’alde soc1ale

L ;-'En 1969 le gouvernement de Jean—Jacques Bertrand falt adopter la 101 sur l’alde

. sociale. Elle métait cependant pas le résultat de l'unique intention de I’Umon
,.A_ﬁj-.natlonale pulsque ‘cette piece . ]eg1slat1ve était l’aboutlssement de huit ‘années -
;_-_:"‘d’effo,rts pour centrahser lerregmle des dafférentes mesures adoptées au ﬁl des e
" ans potir venir en aideé atx auvres.’ -‘ -




'_'_'pollt1que gouvemementale en la mat1ere .

B ,I_es art1cles 2 et 3 sont revelateurs de la phllosoph1e qu1 prévala1t l’epoque."-,'
" En’ effet la lof prévoyait que 'on pouvait & P'occasion et selon lés besoins de la -
: z--personne combler des manques de revenus pa.r une prestat1on appropnee, o

- c)' la reform nlajeure de 1989 _‘ R

e _:Vmgt ans plus tard le gouvememcnt du Quebec annoncaxt son’ mtent10n de
,___j‘soumettre l’Assemblee natlonale un- pro_let .de “loi- reformant Paide ‘sociale _
-qui allait ‘devenir la- sécurité du reventt. La loi- changealt con51derablement la =

L phﬂosophle d’a1de pos1t1ve pour passer j'un reglme pumt1f remphes de penahtes’

S "‘_';;potentlelles v1sant 4 dissuader les fraudeurs sans préoccupation pour la majonte T

7 honnéte. Ce 1 reg1me coercmf a'dofmé des resultats sur.lé plan administratif mais

S oo s'est avéré. un ‘échec sur le plan ¢ de la lutte a'la pauvrete et I'exclusion soc1ale feis

Socialement, cétte: Joi. a conduit au developpement d’une série de pre_]uges quef' R
_r_,lon d01t combattre encore aujourd’hm SR : o

"-E'Jacents sont derneures L R S

._d) le Supplement au loyer

" Dans | la foulee de Ta. creatlon de'la Soc1ete d’Hab1tat1on du Quebec nalssalt le
e -_.i_'_‘?programme de Supplément an loyer qui ‘permettait aux famllles et aux 1nd1v1dus ——
2.4 fajble’ revenu d’obtenir un. supplement ‘pour assumer les cofits. de plus en .

plus” nnportants ‘des” logements au’ Québec Na1ssa1ent egalement A l’époque

ettalent en disponibilité des logements 2 loyer modlque.

Les HLM__ orit vénus aussi s a_]outer 4 cet éventail, 1 est"cons1dere comme une_"-_ N

pratique exemplalre 3 travers. le rnoncle

€ toute. évidence cependant le systéme actuel a‘atteint &t nepeut repondre _ux $
besoins crlants. La pativreté augmente et Pécart entre rlches et pauvres s’accroft. -
Les besoins: ne sont plus jtncternent _fmatenels ol économiquies. L'exclusion
lsoc1ale est‘apparu ét les conséquences "psychosoclales' s¢-fontde plus en plus
juébécoise doit- réagir.

--";:"E-Meme avec les m0d1ﬁcat10ns apportees en 1995 et_ 1999 les prlnc1pes sous- B

,-_f,_Ies programinés permettant. un versement. direct atix. propnétalres pnves qu1”_.,_'
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Elle l’a deja f a1t de plu51eurs fac,:ons >

1 L’adoptmn d’une 101 v1sant a lutter contre la pauvrete et l’exclusmn
y soc1ale, TR ' T - :

2— La mise en place d’une Strategle de luttc contre la pauvrete et
: lexclusmn soc1ale, L . SRR

La rev1s1on de la Pohthue de 1’ actlon communautalre et son _
"'ﬁnancement B e T

3

Toutefms, en tant qu out11 de 1utte contre la pauvrete le gouverncment du

"-_?Quebec deva.xt proposer une’ rcforme majeure de Imde ﬁnancxere dc dermer '

7 - It 1" A, b I it { ‘T_,l.-. -'L-E; j_{}i:-
o \/ienmﬁ ur 01 tde loi

s




: L CHAPITRE 3 o
Les grandes valeurs d’une réforme
'-_":._;_"'Amm ‘nous en sommes donc a travalller enﬁn 4 une vrale reforme moderne
. ~de l'aide socxale. Des ‘ajustements’ importants étajent nécessaires afin d’insctire
*le tout- dans le cadre de la Strategre natlonale de lutte contre la pauvrete et
lexclusmn soc1aIe S - SRR c S
Il fa11a1t bouger mals pour les bcmnes ralsons En effet 11 ne faut pas s aventurer
- 'danis -un- tel pIOJet umquement pour des motifs administratifs’ ot avec des’
obJectrfs de coupes budgetmres A notre avis, des valeurs essentxelles au succes L
d01vent ammer cette reforme T s ' o : . o

1exclus1on somale, .

2- Remettre Ia personne et la fam1Ile au centre des preoccupatlons »"
3— Reafﬁrmer uf engagement clarr da.ns 1e sens de I’artrcle 45 de la .' -
Charte quebCC()lSC des dro1ts et hbertes, - T

4— Adopter uhe phrlosophze pro actwe qu1 recompense l’effort et le SR
dynarmsme de Ia personne en dlfﬁculte, L Gl

5 Creer un reglme partlculler pour les maptes

Si 'ces bases' fondamentales sont presentes nous sommes optlrmstes que 1es
tésultdts vont suivre. : Notuis” irjoris méme Jusqua “affirmef ‘que.le. Quebec a. _
Toccasion i uruque de. developper une approche novitrice et tres 1n01tat1ve pour la _:f- SRR
:personne visée par les programmes prevuS par la 101.' : o L
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CHAPITRE 4 -
Le pro_]et de 101 57

-Comportant 185 artlcles le prOJet de 101 57 presente une ambltleuse reforme de

o« - Taide aux- personnes Plusxeurs des valeurs fondamcntales énumérées au chapitre

" précédent s’y retrouvent parmi 1esquelles Ta’ separatu)n des régimes’ pour les

Sem Y :.'aptes et les maptes Le présente chapltre comportera des sections divisées selon -

-7 ol structure méme du projet de maniére  en fac1hter les hens avec. le present .
S _'-_"memmre et ses recommandatlons o me ST e '

. ff':.f,;‘Nous rernarquons que Ie pl’O_]Ct ‘contient’ d’abondantes notes exphcatlvcs qu1

.. décrivent le contenu- general de'la loi.’ Cependant elles :n’ont aucune valeur

S juridique. Nous pensons quece proj etde loi devralt contemr un preambule dans' _
‘ilequel lAssemblee natlonale reafﬁrme ceci:: o N

' .a) une consxderatlon de l’a.rtzcle 45 de la Chartc quebecmse des drmts et hbertes ]

de la personne, lequel énonce que : : LoE e i

_ «Toute persoiine dans le besoin 2 droit, pour elle et sa famllle, a des mesures
. dassistance financiére et & des miesures somales prevues par la 101 susceptlbles -
”";de 1u1 assurer. un niveat de vie decent » : ST B

A.}'Depuls l’adoptlon dc 1a Charte, 7 le gouvernement a 1’ob11gat10n'
d’adopter des ‘mesures d’alde pour les personnes de maniére A leur.
_'j':_garantlr un niveau” de vie décent. D’autre part, le Québec a 51gné, :

. la-Déclaration Unlvcrselle des- drmts de’ l’Homme ‘de méme ‘que le -

‘ i.“‘Pacte mternatmnal des drmts économlques sociaux et culturels. Le %
_,"fgouvernement mgmﬁcrmt donc b, tous qu 11 rempllt ses obligatlons"_f Lo
'.%.cet cgard e : : : SR

Il nous éemﬁle loglque que l’on mcorpore cette pléce législatlve a"_-_:;-
._'la vision d’ensemblc que lc Québcc s ’est Idonné par la 101 112 sa- o
stratégle ct son ‘ AN : -
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e j C) Une consldcranon hee aux bcsoms des personnes R .l,-’;i D -
gud Nous soutenons que cette 101 devra s apphquer en pnorlsant les"_, e
~ o besoms de Ia personne, -¢’est- h—dlre qu elle devra &tre. sufﬁsammcnt‘ L
' ﬂexlble pour pouvou: s y adaptcr. : e

Un preambuie a beaucoup plus de p01ds Jundlque que des notes exphcatlves 5
Dans l’mterpretatlon de la 101 cela a.toute son unportance. TR

"':'.4 2 Ob_]ets, mcsures programmes et serv1ces {‘." S '_‘ L

,Nous cons1derons que Ies art1cles 1 A 18 du pro_]et de 101 57 sont une rcvolutmn en’
E - Ta matiére. Trés Clalrement le gouvemement propose de falre table rase du passeg_ Sl
. ;"'- et d’entrer dans une ére nouvellc dans l’a1de aux personnes et aux fam1lies AR

Nous accuelllons p031t1vement le falt qu 11 scnt reconnu que toute alde materlelle R
“ou. ﬁnanaere ne saurait donner des- resultats probants sans qu'il'y ¢ a1t uite formejf R
Cdraide et & accompagnement psychosoaal Cela devra cependant s¢ fairé non pas’ . _

* de’maniére coerc1t1ve mais plutot de mamere constructlve dans le but d’audcr ia e
personne G - Lo . R RN

ta P PR

B A notre avis, le pro_;et de 101 57 comporte trop de pouv01rs et peu de dev01rs II SRR
- o faudralt que la loi soit plus contralgnante pour le gouvernement sinon les unpacts SRR ‘
et les effets dela lo1 seront soumis aux: humeurs et aux con_]onctures du temps. 1| B g

s ya trop de dxscrenons et. pas sufﬁsamment d’obhgatlons Les nombreux articles - -
"wses dévraient rcﬂcter la volonté CDHCCthG d’aider les. personnes ‘rionobstant les oo
’ tendances politiquies.du- momeiit. Notis l’aVOns souvent affirmé; la lutte contre -~

la pauvrete transcende les tendances et courants de larpohthue i_Tous do1vent_-f_"'_

) RECOMMANDATION 1

' -".Transf‘ormer lcs pouvon-s du mlmstre“'cn devou's, partmullérement les S
: artlcles sur. Ia créatxon de programme: d’alde et de soutien.

La Ma_lson de Laubcrmerc est partlcuherement enchantee de constater la mlser
“Sur. pled dv ut__l_c_ pnme a la"' artlapatlon mettant ainsi ﬁn A 15 ans dc reglme de-

‘ penahtes qu1 noni: enf nen aldé les personnes ni meme contt bue'a_. améliorer
: -dans leur demarche dmsertlon &t :
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ser les fa g: ons de f}u

o Nous ne’ pouvons qu appuyer I’enonce de 1artlcle 17 pulsque ‘nous_ aldons o
LT -'constamment des personnes qui seront visées par la loi. Comme organisme privé,”
R noUs sommes encouragés a continuer dans cette voie mais il arrive reguherement
7. ‘que nous manquons.de moyens fmanmers pour aider les personnes en difficulté. -
.. Cest dailleurs la seule limite qui nous empeche d’etre encore plus creatlf dans
-'nos formes dalde aux; personnes I \

"Nous notons que le mlmstre devra temr compte des besoms des personnes et _
o _-des famllles dans 1’éiaborat10n des programrnes mesures et serv1ces teI que R
prevual’artlcle‘) R T T

R I
v P

L »_L artlcle 34 enonce le devorr pour le mmrstre d’evaluer les programmes mesures ' L ‘
. ~etservices mis  la disposition des bénéficiaires. Cette disposition est intéressante -~
oA plus d’un pomt de vue puisqu’e elle permettra au gouvernement d’apporter les " :
o --;a_]ustements nécessaires en cours de route pour sassurer de l’aculte des mesures 'A S ‘
_aux obJectlfs de 1a 101. ff,-'._"i A TR

: 4 Les Programmes dalde ﬁnanc1ére - . 33"_37 o _l PR ‘

- Les dlsposmons ﬁgurant aux artxcles 35 a 75 de la 101 nous- apparalssent en _

_© . .conformité avec les principes du plan de: lutte contre la pauvrete et I’exalusmn S
soc1ale._ Bien apphques iIs v1endront assurement en alde aux - personnes et . ' ' ‘
RS famﬂles en dlfﬁculte s - ' e SR

I

B :Nous apprec1ons partlcuherement la clause de charlte pub llque contenue 4 l’artlcle _f __— ‘
. 40 puisque tout n’est pas noir ou blanc. Certaines zones grises demeurent et. la o
o 101 doit &re suffisamment’ flexible pour empecher l’excluswn d’une personne B
qu1 autrement pourralt beneﬂc1er de l’arde requlse. B P A S ‘
: '_;L artlcle 53 Tous’ apparmt comme etant tout falt mutlle et en contradrctlon
'complete avec :'esprit du- proy:t Il nest pas de nature a responsablhser Ia N ‘

: personne et est trés: coermtrf -

"RECOMMANDATION 2

;_Retra:lt\de l’artl; le 53 du pro.]‘ t de loi
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Autres remarqucs

44

?_.

L Ialde pour les pcrsonnes aptes au travaﬂ sera raccourc1e. R

des aptltudes et des compétences pour certams emp101s.

FE

Looet la valorlsataon des 1nd1v1dus. RSP

y compnses et le semce amehore L

RECOMMANDATION,?;' 1 o

et fa.mﬂles “visées, ‘ce scrv1cc pouvant ccpcndant falre
: partenanat publlcr 'rlvé. FOE e :

O S

;D autre part nous 'sornmes heureux que ]c gouvernement propose des '_; o
dispositions qui. tlennent compte de la hécessité, pour les inaptes au” “travail,.de R
- pouvoir exécutér une activité soc;ale utile permettant d’é wter l’exclusmn socxale e

'?:,Enﬁn la formatnon du persormel ou la dotation dans les CLE d’mtervenants
_ ,_'psychosoclaux permettrait une meilleure comprehensmn des situations vécues -
©" et une.intéfvention plus approprtee I_x:s s1tuatlons de cr1se seralent mleux: R

- ,Nous sommeés. satlsfav:s de l’approche mtegrale adoptee dans le pro_}et dc 101 57 o
L quid cons1dere l’unportance du- facteur’ psychosomal touchant les personnes en
L Lo, difficulté. Les charnces de succes seront nettement plus grandes et la duree de .

Les orgamsmes communautalres comine la Malson de Lauber1v1ere sefont trés. =
"_ g heureux que l’on reconnalsse l’apport des personnes a531stees soc1alcs dans le
o _,fonctlonnement ‘de nos orgamsatlons Ces personnes Yy ‘trouvent un endrmt, DR
d accomphssement d¢ méime gu'un. smilieu de travail ol elles peuVent acquenr SR

Prévou' une’ formatlon spéc1ﬁque pour les agents en: CLE aﬁn de les o
famxhanser avec la réahté soc1o—économ1que vécue par les personncs et -
i "5_lcs familles démumes A défaut; proposer 'embauche d’un intervenant "
. .par, CLE afin de pouvmr mtervcmr adéquatcment auprés des personnes - -
objet d’un '_f'
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. CHAPITRES
Le secteur F1duc1e et 1nsert10n soc1ale de Lauber1v1ére

: '.';Depms 2001 la Maison de Laubemnere opcre un serv1ce d’ 1de dla gestmn
- _‘ﬁnanmcre assorti. d’un sum psychosoclal pour toute. personnes ou famille
volontalre ' : RN ~

. Ce service a connu n succes retentlssant tant par lcs progrés reahses par les

- bénéficiaires que par la frequentatlon du semce 501t au-clela de 1000 utlllsateurs

' '-"depuls l’ouverture : = : S
o Ce pchet est un bel exemple dui potent1e1 du m1heu communautalre dans laide
aux personnes et-auk familles. Le gouvernement doit prendre acte de cette réalité
ets’ appuyer sur l’expernse «terrain » en créant des partenariats solides avéc cettx-

B parler d’un partenarlat pubhc—prlvé et d’un bel exemple de reuss1te

- Insert1on soc1ale

- cieten s’assurant qu’ 'ils disposent des outils nécessaires pour rendre les services
- requis. Nous visons part1cuherement tout l’aspect de l’accompagnement social
- proposé dans le pro_]et de loi 57. Lauberiviére, a bien des égards, a su développer -
. des approches fort 1nteressantes et a travaillé avec- fe personnel du ministére de” -
~.-PEmploi, de la Sohdarlte sociale et de la Famille. Dans les faits, on peut meme

. #= en

\4\,111011”9?3,1 L_ mc e_loi

En annexe, nous mcluons un. descrlptlon detalllee du serv1cc de F1duc1e et.- |
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CONCLUSION

¥ :_5--_-Le Quebec s’ mscrlt dans la bonne voie avee le pro_]et de 101 57 La sohdarlte :
";.._-isoaale y prencl tolite son 1mportance et cefte leg1slat10n peut devenlr terme,

" un outil non seulement de lutte contre la pauvrete majs aussi de developpement' -

-=isoc1al et econoquue.' : : o S

. la"dure réalité que peuvent ‘certaines ‘personnes ‘et familles, La grande majonte -

: “I_e potentlel est certes present Il faut cependant comprendre et etre sen51ble a_, S

: f-fdes 1nd1v1dus se_retrouvant en situation de pauvrete ne’ des1re pas y rester. .. S

" CElle: appelle aPaide et sollicite la société pour pouvoit obtenir le ‘coup de main’ ¥ L

- quelle ne peut malheureusement trouver ailleurs. Il est de. plus en plus ev1dent
-quie plusieurs’ personnes vivent difficilement le contexte actuel de la société,

: "mdmduallste, exigearite et mtran51geante. La volonté y est mais la confiance ne-"

1 pas aussi rapldement Nous.avons collectwement le devmr de faire quelque - :

e Chose A long terme nous gagnons tous A ehmmer l’exclusmn soc1ale. e

- ‘-A1n31 nous r1squons de former une communaute plus saine, wvantc dynam1que

et conﬁante dans lavemr “Nos différents’ gouvemements devraient tirer des‘
, ;'_-'Iegons dece qui se passe actuellement is doivent étre plus a l’ecoutc des c1toyens
' V':-let de reahtes vecues par les fam1lles quebecmses ' Tl o

> tous les fondsi necessalres 4 sa pleine apphcatxon. Lo

L’Assemblee natlonale d01t'adopter le prOJet de 101 57 et 5 engager a y accorderj_,t'l". . -‘.;i |






pnse en charge tout partlclpant aﬁn de Iu1 procurer une ”

"egradatxon de Tétat de. sante phys1que et mentalc ), _ L
‘ acquerlr des. outﬁs de gestlon personnelle lu1 permettant de 'developper: :

- LG : : i\
de_?ga xistant, est__on chape ut_'par le ne cons la Ma
__Ce secteul_' 'sc_ rattache admmlstratwement:au'departement Accueil-heber ement dont le coor




o Un systeme convoyeur pneuma S
L est UtIhSC pour lc transport des bo dereaux dc transactlons des cheques ou, des b1llets de banque L

il est pportun d’_’étabh un _plari d’mtervennon ou de rcdmger le | part1c1
xterne:silévaluation révele que 1a. ﬁdume ne repond pas adequatcmen




3. 4) Contact avec 1es creanc1ers > S ST T S
Selni, . .Apres avon' étabh un plan d’actlon et une llste des crean(:lers, i’mtervenant pre_ d ntact avec R
. éntente, - B s e

' la' receptlon 5 effectue par avis de Vlrement automathue transm ¥ ar.
La 5 ___1te valldee avec le systéme « acces Dy






secteur fidiicie est tehé par’ reseau 1nformat1que'é I’alde.du"logmlel Avantage:' La'resgons'able des
Paide du réseau, 7. -

'est pas une curatelle Le part1c1pant peut renoncer au service de ce secteur en tout temps
: y ohs. -pas’: aux b1enfalts de Ia ﬁduc1e si-le: part1c1pan ne-

Dans Ie cas ol le partlcx ant
mettre ﬁn a la ﬁduae A [ moment le centre local d’emp101 n aura qu a av1ser par telecopleur Te plus




