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Société du Centre des congrés de Québec

LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC ET DES ENTENTES SIGNEES OU ANNONCEES POUR L’ANNEE FINANCIERE 2009-2010

1-
. DATE DATE S ,
. Nom REF. OEPART RETOUR ENpROlT ~ Bur G_OUT RENCONTRES BILAN ET RESULTATS DES RENCONTRES
Lemieux, Marie- | 008367-01 ‘| 2009-04-15 | 2009-04-17 | Washington, DC | ASAE Springtime in |2 183,74 § 40 rencontres 40 clients sont passés au stand dont 12 potentiels et 4
Elaine ~ ' the Park Expo 2009 | Ensemble ' planificateurs potentiels.
des colis '
partagés
avec
2 hoteliers
Bouchard, P.- 008391-04 |2009-04-23 | 2009-04-24 Chicago, lllinois Mission a Chicagﬂ 1016,76 $ Diverses rencontres Diverses rencontres avec les représentants de la ville de Chicagol
Miche! avec les représentants | ja délégation du Québec et 'Université de lilinois & Chicago
de la ville de Chicago, )
la délegation du
Québec et I'Université '
: de I'llinois & Chicago
Chiasson, Lynn | 008367-14 |[2009-05-06 |2009-05-08 |Toronto, ON MP| Kinebition 1098,26 $ 16 rencontres Nombre de clients potentiels : 6
: : Ensemble .
des coiits
partagés
} _ avec 'OTO ‘
Langelier, 008367-03 |2009-05-17 ' |2009-05-21 |Atianta, Georgie | Bio 2009 721248 % Une dizaine de Rencontres privilégiées avec la plupart des PDG de compagnies
Caroline / compagnies et les pharmaceutiques canadiennes telles que : Pfizer, Novartis, GSK,
Bouchard, P.- délégations du Québec | Amgen, Sonofi — Aventis, R.&D Canada etc., afin de les
Michel / Madgin, et du Canada sensibiliser a la possibilité de tenir des événements 3 Québec et
Alain (membre - au Centre.
du CA) .
Chiasson, Lynn | 008365-02 | 2009-06-01 2009-06-03 | Toronto, ON Activité de 1331,56% Clients rencontrés: 25 { Nombre de clients potentiels : 14
: : : promotion Québec | Ensemble .
Cup des coits
.  partagés
avec FOTQ
Vanrolleghem, |008370-02 |2009-08-14 2009-08-17 | Cairns, Australie | Conference of the 82745 % Dépdt de notre candidature pour I'édition 2013 du congrés
Peter Specialist Group on | Ensemble Conference of the Specialist Group on Instrumentation,
(ambassadeur) instrumentation, des colits Control and Automation.
Control and partagés _ _
Automation avec 'OTQ Narbenne en France a remporté la candidature.
i1
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avec 'OTQ

' . DATE DATE ' ' -
Nom REF. DEPART RETOUR ENDROIT But C_ouT RENCONTRES BiLAN ET RESULTATS DES RENCONTRES
Jessop, Norm | 008367-15 | 2009-08-15 | 2009-06-18 | Oftawa, ON . Quebec City Day 980,86% ~ |Clients rencontrés: 15 | Nombre de clients potentiels : 4
. ‘ : Ensemble Nouvelle réservation ; 1
des colts -
partagés
- . avec 'OTQ
1Bouchard, P.- | 008391-05 |2009-06-18 |2009-06-20 | Hamilton, ON C C of C Annual 170107 % Rencontre annuelle des | Congrés annuel des Centre de congrés canadiens dont nous
Michel / Martin, Meeting’ directeurs géneraux sommes membres. Echange sur les meilleures pratiques et
Jessica | - étalonnage. .
Bouchard, P.- | 008391:01 2009-07-04 | 2009-07-08 | A Coruna, . Congrés annuel de | 7 558,82 § Rencontre annuelle des | prasentation de la candidature du Centre au Prix Innovation de
Michel / Cantin, Espagne AIPC - centres de congrés & | 'AIPC. Rencontre avec les directeurs généraux des centres &
Ann . travers le monde fravers le monde. :
Lemieux, Marie- | 008367-17 | 2008-08-15 | 2009-08-18 | Toronto, ON ASAE 2009 2067698 70 clienis rencontrés 13 clients potentiels (dont 1 proviscire sur le marché canadien)
Elaine ' 3 planificateurs potentiels
' Nouvelle réservation (provisoire) : 1
Mantovani, 0083?0-03 2008-08-23 2009-08-28 | Berlin, ' Présentationdela |2274,85% Dépbt de candidature pour 2011.
Diégo .| (8606-01) Aliemagne candidature de C Candidature gagnée.
{Ambassadeur) ‘ Québec pour :
: International
Conference on
Processing &
Manufacturing of
Advanced Materials
. (THERMEC) 2011
Chiasson, Lynn | 008367-02 | 2009-08-24 | 2009-08-26 | Toronto, ON Incentive Works 154462 % Clients rencontrés: 60 | Nombre de clients potentiels : 20
2009 Ensemble Nouvelle réservation : 2
des colts
partagés
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DATE DATE c -
Nom REF. DEPART RETOUER ENDROIT Bur ‘ COUT RENCONTRES | BILAN ET RESULTATS DES.RENCONTRES
Chiasson, Lynn | 008367-08 | 2009-08-27 2009-08-29 | Niagara Falls, FICP (Financia! & 688,50 % Clients rencontrés : 49 | Nombre de clients potentiels : 7
ON Insurance ' :
: Conference
Planners)
Chiasson, Lynn 008367-18 | 2009-09-08 2009-02-10 New York, NY Canada Live 4 038,95 $ Clients rencontrés : 20 Nombre de personnes présentes - 200 réparties dans les trois
Martin, Jessica, Chicago. 1L Canada One "Oh 9" villes simultanément, ‘ :
Lemieux, Marie- Washington, DC Organisé par la CTC Nombre de dlients potentiels : 11
Elaine 5 ; Cq ; i
: - Nouvelles réservations : 3 réservations provisocires
Langelier, 008571-02 |2009-09-09 |2009-09:-11 | Toronto, ON Tournoi de Golf 784,84 % Rencontre de plusieurs
Caroline ) Rx&D décideurs importants
' dans le domaine
pharmaceutique doni 5
présidents de.
compagnie
Langelier, 008593-04 |2009-09-13 | 2008-09-14 | Columbus, Ohio | American Public 1727,37%  |En soutien avec la ville | Reservation provisoire en 2013.
Caroline ’ Warks Association ‘ de Québec, rencontre
(APWA) 2013 - avec le directeur
Candidature général de I'association
préseniée par le APWA
Maire de la ville de
Québec
Jessop, Norm | 008485-07 |2009-09-14 |2009-08-18 | Ottawa, ON | Voyages de 1164,818% Clients rencontrés: 17 | Nombre de clients potentiels : 17
. . sollicitation / MPI- ‘ P
Kick-off Reception Nouvelle réservation : 1
and Networking
. Event
Bouchard, P.- | 008391-13 | 2009-09-18 |2008-09-23 | Nantes, France |Rencontrer les 3971,07% Représentants de la Travail sur une entente de collaboration entre la Cité internationale
Michel / Martin, ' autorités du Centre Citeé internationale des | des congrés de Nantes, Atlantic Events et le Centre des congrés
Jessica des congrés de congrés de Nantes &t | de Québec.
' ' Nantes d'Atlantic Events ‘
Martin, Jessica ;008391-12 |2009-10-08 |2008-10-10 |Toronto, ON CCof CCEO Mid- 1213393 % Rencontre annuelle des directeurs généraux des centres de
' o term Meeting congrés canadiens '
b3
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DATE

DATE

/ Morin, André /
El-Hawary,
Ferial
{ambassadeurs)

conference on
image Processing
(ICIP)

rencontrées et
sensibilisées a notre

-| intérét & étre hote

Nom REF. DEPART RETOUR ENDROIT BuTt Cout RENCONTRES BILAN ET RESULTATS DES RENCONTRES
BOUChaFd, P.- - | 008391-17 | 2009-10-11 2009-10-24 Chine Accompagnement 4 533,33 $ Rencontres avec Rencontres avec ies organismes de tourisme d'affaire a Beijing'
Michel \ de la mission de 1 diverses autorités dans | Shanghai st les villes principales du Shendong.

Tourisme Québec le domaine du tourisme
en Chine suite au et des congrés
jumelage de la
province de Québec .
et de la province du
' Shendong :
Chiasson, Lynn | 008367-16 |2009-10-20 }2009-10-2t | Toronto, ON Québec City Day 932,46 § Clients rencontres: 50 .| Nombre de clients potentiels : 2
- : Ensemble .
des colts
partagés
. : : avec 'OTQ '
Lemieux, Marie- | 008593-03 |2009-10-21 2009-10-22 | Chicago, llinois | Québec City Day - [2387,11§% Clients rencontrés : 80 | Soirée clients organisée par 'OTQ. -
Elaine / Martin, ' : Octobre Chicago Ensemble Nombre de clients potentiels : 8
Jessica : : des codis :
' partagés
) o ‘ : avec '0OTQ
Guertin, Jocelyn | 008365-08 | 2008-10-31 2009-11-06 | Bordeaux, Activité de 12 355,12 % | Clients rencontrés : 50 | Cocktail dinatoire avec présentation audiovisuelle pour inciter les .
/ Bouchard, P.- . . | France promotion auprés ambassadeurs de Bordeaux a tenir leurs événements 4 Québec.
Michel / Cantin, | des membres du Clients potentiels : 4 ambassadeurs.
‘Ann / Langelier, Cercle des
Caraline ambassadeurs de
\ .j Bordeaux ] . - : -
Jessop, Norm | 008367-10 |2009-11-04 | 2009-11-06 | Ottawa, ON Québec Day — 158414 % Clients rencontrés : 40 | Nombre de clients potentiels : 20
organisé par Réservation provisoire : 2 - juin 2016 et acit 2017
Tourisme GQuébec o ‘
Langelier, 008365-07 | 2009-11-06 - | 2009-11-13 | Paris, France Continuation & Paris [ 833,94 $ | Clients rencontrés : 3 | Rencontre de clients potentiels & Paris.
Caroline - aprés l'activité de '
] Bordeaux .
Guertin, Jocelyn | 008374-01 | 2009-11-07 | 2009-11-10 | Le Caire, Egypte | International 576526 % 14 personnes ont été | Activité de précandidature pour Finternational Conference on

image Processing, événement de 900 a 1200 participants que

-| nous souhaitons amener a Québec pour 2015 — 2016.

Décision attendue en septembre 2010 ou au plus tard en avril
2011. :

ke
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. DATE DATE _ _
Nom REF. DEPART RETOUR ENDROIT Burt Cout RENCONTRES BiLAN ET RESULTATS DES RENCONTRES
Morin, Charles, |008375-02 {2009-11-07 |2009-11-11 | Sao Paulo, Brésil | WASM 246281 % Activité de promotion pour le congrés World Association for Sleep
{ambassadeur) Medicine Québec 2011 en vue d'en accroitre la participation.
: On prévoit une participation d’au-dela de 1500 personnes a
I'édition de Quebec. :
Bouchard, P.- | 008568-02 |2009-11-08 | 2008-11-09 | Toronto, ON Rencontre Bio- 108344 % 2 représentants de Un cahier de positionnement a été présenié pour a tenue de
Michel / : : Marine : | Nantes avec le Biomarine 2012.
Martin, Jessica responsable de
- Biomarine
‘I Chiasson, Lynn |008465-05 |2009-11-24 ]2009-11-27 |Calgary, AB Visite ou activités de | 2 066,56% Clients rencontrés : 25 | Nombre de clients potentiels : 6
_ : sollicitation (MPI
Xmas Gala) et
| sollicitation
Jessop, Norm | 008367-05 | 2009-11-24 | 2008-11-27 | Toronto, ON Congrés annuel 101061 % Clients rencontrés : 40 | Nombre de clients potentiels : 4
' ' SCDA / CSAE 2009 | Ensemble S oo
: _ des colis
partages
avec 'OTQ ‘
Pofriel", Marc 008391'19 2009'11'29 2009"1 1'30 Barce|0ne, ’ AIPC Fac”lty 3 006,22 $ Formaﬂon et échange sur |es mei”eurs pratiques dans |e domaine
' Espagne Operations Summit de Popération de centre de congrés.

Chiasson, Lynn | 008365-03 |2009-11-30 2009-12-04 | Toronto, ON Activité de 3 920,69% Clients renconfrés : 45 | Clients potentiels : 37 potentiels
Chouinard / ' . ‘ : ' promotion Noél et _ :
Jean, / Bahin, MPI XMas Gala
Nancy
Jessop, Norm/ | 008365-04 |2009-12-07 2009-12-10 | Ottawa, ON Activité de 324025% Clients rencontrés ; 31 | Clients potentiels ; 31
Chouinard, : promotion de Noél
Jean / Massé :
Francine " : '
Moss, William | D08370-04 |2010-01-06 | 2010-01-09 ; Amelia Island, Candidature : 47" [ 515,41% Présentation devantle | Remportée pour janvier 2014.
(ambassadeur) : Floride Conference on Ensemble Comité décideur ‘

Historical and des colts '

Underwater partagés

. Archaeclogy avec 'OTQ -

Alain, Josette 008391-21 |2010-01-07 2010-01-11 Dallas, Texas Association fOI'V - 2060,35% Formation et échanges sur les mei"eul'es pratiques dans le

Convention domaine de la planification d'événements.

Operations: y

Management

Annual Conference

1.8
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Saiard

: DATE DATE ' o , _
Nom REF. DEPART - | RETOUR ENDROIT Bur Court RENCONTRES BILAN ET RESULTATS DES RENCONTRES
Lemieux, Marie- | 008367-20 |2010-01-10 | 2010-01-13 - | Dallas, Texas 2010 PCMA Annual |3 08548 % Clients rencontrés : 32 | Clients potentiels : 15 clients et 8 organisateurs professionnels
Elaine / : Meeting | organisations soit 44 d'événements.
Langelier, . personnes Réservation : 2 réservations provisoires
Caroline i . : . )
Jessop, Norm | 008367-11 |2010-01-27 |2010-01-20 | Ottawa, ON Tate-a-téte et MP1/ (880,75 § Clients rencontrés : 29 | Clients potentiels : 24 potentiels
' CSAE Annual Réservation : 1 provisoire
Charity and Dinner) .
Marfin, Jessica | 008568-04 201.0—02;01 2010-02-07 | Paris, France Salon Bedouk ef 3101,408 155 clients Salon Bedouk ° 3000' personnes dont 100 personnes qui ont visité
' ' Association Day : notre kiosque. ' - '
Site Executive )
Summit Association Day —.30 clients potentiels.
Site Executive Summit - 25 agences représentant des groupes de
motivation seulement. :
Chiasson, Lynn | 008367-13 | 2010-02-01 2010-02-03 = | Toronto, ON Participation a 508,47% Clie'n.ts rencontrés : 30 | Clients potentiels : 15 potentiels
: CQuébec Day - ' Réservation : 2 provisoires
organisé par
Tourisme Quebec _
Chiasson, Lynn | 008367-12 |2010-02-19 | 2010-02-24 | Cancun, Mexique | MPI Meet Different | 2 382,61% Clients rencontrés : 35 Clients potentiels : 10 potentiels. -
Bouchard, P.- 008365-12 | 2010-02-20 2010-02-25 | Paris, France Activité_ de 6681208 30 clients De concert avec 'OT®, cocktail dinatoire et présentation 4 30
Michel / Cant_in, ' _promotion clients potentiels pour ie Centre et ia région de Québec.
Ann / Langelier, Rencontres du représentant de FUniversité Laval basé a Paris et
Caroline de clients potentiels. ‘
Lemieux, Marie- | 008367-21 | 2010-02-27 | 2010-03-04 - | Indian Wells, CESSE 2010 Mid- |2774.22 & Clients renconirés : 44 | Nombre de clients potentiels : 21
Elaine Californie Winter CEQ Meeting ' :

7.8
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Nom

‘REF.

DATE
DEPART

DaTE
RETOUR

ENDROIT

Bur

~ Cout

RENCONTRES

BILAN ET RESULTATS DES RENCONTRES

Guertin, Jocelyn’
I Morin, André
{ambassadeur)

008370-05

2010-03-17

2010-03-19

Dallas, Texas

ICIP 2015

3078,038%

Présentation devant 13
membres du

« Technical -
Committee » pendant

le congrés

« «International
Conference on
Acoustics, Speech and |
Signal Processing
(ICASSPY

Nous sommes en compétition contre Phoenix et Singapore.
Décision en septembre 2010,

=
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2 LES SOMMES DEPENSEES POUR LES VOYAGES EN AVION ET / OU HELICOPTERE DE CHAQUE MEMBRE DU CONSEIL DES MINISTRES ET DES -
MEMBRES DES CABINETS : : : : :

Sans objet.
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Société du Centre des congrés de Québec

LISTE DES DEPENSES EN PUBLICITE (INCLUANT SUR INTERNET) ET DES ARTICLES PROMOTIONNELS POUR L’EXERCICE FINANCIER 2009-
2010 ET LES PREVIS!ONS POUR 2010-2011 S

ARTICLES PROMOTIONNELS
NOM DU FOURNISSEUR DESCRIPTION But ColT
Eliss Cuirinc ' Sacs en cuir avec logo du Centre Destiné a la clientéle 1557508
Librairie Renaud-Bray Livres (Québec City of light) Destiné a la clientéle 34965 %
Impression La Martine Pochettes pour cartons d'invitation Destiné & la clientéle 200,00 $
Choco-Musée Erico Boites de chocolats Dés_tiné a la clientéle 333984 %
Micro Data BR Clés USB avec vidéo du Centre Destiné a la ciientéle 440,00 %
La Source Lecteurs DVD avec vidéo promotionnel du Centre Desiiné a la clientéle -8000,99 %
Citadelle Bonbons a I'érable Destiné a la clientélé 260,00 %
Copies de la Capitale inc. Boitiers avec logo pour jeux de cartes Destiné a la clientéle 125,00 %
) Guy Griffiths inc ‘ Porte-cartes d'affaires Destiné & la clientéle 15654208
Office du tourisme de Québec Vidéo promotionnel tourisme d'affaires en collaboration avec roTQ Destiné a la clientéle 10 000,00 $
TVA Accas inc. :‘::g:_lc_igigations au vidéo promotionnel d'affaires en collaboration avec Destiné a Ia clientéle 281248 §
; Impressicn de la nouvelle brochure promotionnelle du Centre en fonction o s N
Offset Beauce de la nouvelle image corporative de la Société Destiné a la clientéle 29722,00%
. JCLD de Québec Feuillets promotionnels « Les Rues de Québec » Destiné & la clientéle 3540,00%
34
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEPENSES EN PUBLICITE -

m—d

[rame)

Société du Centre des congrés de Québec

NOM DU FOURNISSEUR DESCRIPTION But ColT
Cutting Edge ‘ Placement publicitaire pour printemps 2009 Institutionne} 1250,00 $
|Bell Canada Placement publicitaire pour le site Bonjour Québec‘ Institutionnel 150,00 $
Meeting Media Placement publicitaire dans le cahier spécial Headquarters Magazine Instiu;tionnel | 4 568,70 $
Multiview inc. Publicité dans le site internet de MP!I Glol?al Mérl;:et place Institutionnel 442 01 §
ICCA The International Meetiﬁgs Ass, Hypérlien dans "Statistic Répon ICCA" institutionnel 43532 %
SCDA _ | Placement publicitaire dans le guide du planificateur - Institutionnel 1 500,00 %
Office du tourisme de Québec gl:gger:lent publicitaire dans le guide du planificateur de I'Office du tourisme_ de Institutionnel 436500 %
AMF-’Q Editions Placement publicitaire dans le magazine pour septembre 2009 Institut_ionnel . ©1950,00%
Transcontinental Médias Placement publicitaire dans le journal « Les Affaires » Institutionnet 3570008%
La Présse Placement publicitaire dans le dossier "Réunions et congrés” Institutionnel 8000,00 %
Le Devoir Placement publicitaire déns le cahier « Evasions d'éffaires » “{ Institutionnel 5502,00 5
Sud Quest Publicite Placement publicitaire dans les médias sud-ouest Bordeau'x. . Institutionnel 1l1 788,93 %
Office du tourisme de Québec Placement publicitaire sur le marché européen Institutionnel 15 000,00 $
Le Sdleit Placement publicitaire dans e cahier "Que nous réserve 2010" Institutionnel 2358568
Groupe P-ages Jaunes (Mentréal) Bottin 2009-2010 ' Institutionnel 366240%
Groupe Pages Jaunes (Québec) Bottin.2009-2010 Institutionnel 3560,40%
Groupe Pages Jaunes (Ottawa)- Bottin 2009-2010 Institutionnel 247560%




ETUDE DES EDITS 2010-2011

Nom pu FdURNISSEUR ' DESCRIPTION | But Colr

Marché québécois . _ g ] . .
La campagne d'affaires OTCQ _ Campagne d'affaires infra-Québec - _ : Placement média 11771561 %

Marché canadien _ o , ]
La campagne d'affaires OTCQ _ Campagne d’'affaires Canada . ' : Placement média - 2621846 %

Marché américain . _ ' . : _
L.a campagne d'affaires OTCQ ’ Campagne d'affaires Etats-Unis ‘ : Placement média 2051717 %

Tous les marchés

Bedouk Meetings & Event Media ' Placement dans le répertoire ' . ' ' Placement média - 532035%
LISTE DES PHOTOGRAPHES
Camirand Photo inc. , N Prise de photos pour la nouvelle image corporative du Centre . . '8200,00%
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TUDE EDITS- 2010-2011

Société du Centre des congrés de Québec

LISTE DES COMMANDITES

APEQ Commandite pour le congres annuel .1000,00 $

David Dors'onnens‘ Commandite au club de hockey de sous-traitants de la Société 250,00 $

Université Laval ;Bourse pour le tournoi de gblf annuel de la Faculté de médecine 500,00 %

Conseil québécois de industrie touristique Commandite pour e volet zéro-déchet de I'evénement "Assises 1160,00

. - touristiques 2009"
ATR Associées du Québec Commandite pour le volet zéro-déchet de ¥ événement " Gala 1690,00%
' national des Grands Prix du tourisme québécois”

Chambre de commerce de Québec Contribution pour la visite de gens d'affaires Bordelais a Québec 1 500,00 %
Commandite pour 'événement "Prix d'excellence de

Institut d'administration publigue de Québec l'administration publlque du Québec" 1 000,00 3

andation du CoI'Iége Mérici Bourse pour le Gala méritas 500,00 %

CLD de Québec - Contribution pour le projet "Les rues de Québec” 10 000,00 $

LHMO " Commandite pour Ligue majeure de Hockey Olympique (Les 250,00 %
employés de nos sous-traitants jouent dans cette ligue) :

Comité organisateur du bal des finissants du Collége

Merici Commandite bal des finissants 100,005 |

18 110,00 $

Chambre de commerce de Québec

Commandite pour 'événement "Gala des Fidéides 2010"




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

L_ISTE DES CONTRATS DE MOINS DE 25 000 $ OCTROYES EN 2009-2010

Société du Centre des congrés de Québec

4
rofessionnel .
Nom du pro ssion| Mandat . Coit
ou de la firme :
BPR-Batiment Services professionnels pour étude préliminaire afin d'identifier la meilleure réfection de la rampe chauffante 2 898,69 %
BPR-Batiment Servnces professionnels pour analyse et préparation des plans et devis pour agrandlr les portes du débarcadére Jean—Jacques—
‘ Bertrand . 204898 %
BPR-Batiment Services professionnels pour plans et devis pour la réparatlon du plancher en béton fissuré dans le corridor d' evacuatlcn pres .
de la salle 202 : 1600,00
BPR-Batiment Services professmnnels pour relevés, plans et devis ainsi que la surveifiance partielle des travaux pour le remplacement du 7
systéme de chauffage de la'rampe d'accés du débarcadére Jean-Jacques-Bertrand A 13726,71%
Tak-Etik inc | services conseils pour le suivi et l'amélioration du processus de gestion des matiéres résiduelles 2940,00%
Groupe Altus Ltée Services professionnels pour préparation et rencontre avec les représentants de SOLIM dans le dossier de Place Québec 3083,00%
Patenaude et Trempe Services professmnnels pour analyser les problématigues reliées aux murs de magonnerie du Centre et remise d'un rapport
décrivant les recommandations de corrections . 15 100,00 %
La Scociété Immobiligre du Etude de I'état de la magonnerie sur le pilastre coin St-Joachim et Jean-Jacques-Bértrénd
Québec : - 11328,00%
Lemay Michaud, afchitectes . | Services professionnels pour préparer un estimé budgétaire pour les travaux de réaménagement d'une section de la galerie
marchande de Place Québec . 1385,93%
RCL. Groupe-Conseil Services professionnels pdur linspection de la dalie de béton du ptafond de la salle ZOOOA et la rédaction d'un rappoit T 3500,00%
Gemitech inc | Etude calorifique des installations électriques du Centre - 72325 %
Som inc Services professionnels pour la tenue d'entrevues auprés de notre clientéle sur les services du Centre 507500 %
4.1
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TUDE DES CREDITS 2010-2011
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Société du Centre des congres de Québec

CGCom Web Services professionnels pour la refente mineure du site Web - 10 150,00 $
EMC consulténts inc . | Services professionnels pour I'élaboration d'un ptan directeur en regard du 'systéme téléphonique 4500,00 $
EMC consultants inc . Services professionnels pour la coordination de INmplantation d'un service local PRI 1150,00 8
La Société conseil Lambda inc | Services professionnels pour a rédactioh d'un appel d'offre cdncernant lacquisition d'un logiciel de signalisation dynamique 3565,00%
Zebeline inc S.ervictes professionneis pour faire des tests des différentes fonctionnaiités _requiséé par les écrans du nouveau systéme de :
signalisation : 750,00 $
Ranstad Mandat d'embauche agent de bureau- E:dmmunication 591780 %
BESTE Production de I'étude de I'impact économigue du Centre pour 2008-2009 3 900,00 $
Institut de la statistique : Simuiations des retombées économiques par le Centre 2080,00%
Raymond Chabot Grant : '
Thornten Services professionnels pour I'analyse des polices d'assurances du fournisseur des services alimentaires 3000,00%
Raymond Chabot Grant ‘ .
Thornton Services professipnnels pour l'analyse des pplices d'assurances de la Société 3000,00%
Jeanne Lagueux Honoraires professionnels pour 'analyse des procédés 375,00 %
Ross & Sheehan Divers services de traductions durant fannée 2 369,60 $
Anglocom inc ' Services professionnels p_éur traduire la brochure promotionnelle 2009 1 875,00 %

bt




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

5 LISTE VENTILEE PAR BENEFICIAIRE ET PAR MODE D’OGTROI (SOUMISSION PUBLIQUE, SUR INVITATION OU CONTRAT NEGOCIE) DE TOUS LES
CONTRATS OCTROYES PAR UN CABINET MINISTERIEL

Sans abjet.

. Société du Centre des congrés de Québec

3 £ BT O T




31 3

- ETUDEDESCREDITS 20102011

Aucun.
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DEPENSES DE PROJET EN INFORMATIQUE DE PLUS. DE 1 M$ DEPUIS L’EXERCICE FINANCIER 2003-2004

Société du Centre des congréslde Québec

6.1




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

7

PHOTOCOPIE :
ORDINATEURS PORTABLES :
TELEAVERTISSEURS :

LE MONTANT POUR L’ANNEE 2009-2010 DE CHACUNE DES DEPENSES SUIVANTES POUR LA SOCIETE ;.

2021497 $

569,00 %

—3

Société du Centre des congrés de Québec

MOBILIER DE BUREAU : L. ' . ---3‘

DISTRIBUTEURS D'EAU DE SOURCE . ' 3%

REMBOURSEMENT D'ES FRAIS DE TRANSPORT : 15630,19 %

REMBOURSEMEN;I' DES FRAIS D'HEBERGEMENT : 3269,10 $

REMBOURSEMENT DES FRAIS DE REPAS : 1 029,36 $ .

PERFECTIONNEMENT :

37 942,62 5
12563523

« Québec
'« Hors Québec

7.1
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

8 LES DEPENSES RELIEES A LA TELEPHONIE CELLULAIRE « BLACKBERRY » POUR LA SOCIETE EN 2009-201 0

Norhbre de téléphones cellulaires : 42

. Colt d’acquisition des appareils: 349§

~ Cout d’utilisation des appareils:  9270,02 $ (la SCCQ bénéficie d'un credit d'utilisation de Bell Mobiliteé compte tenu gu'elle héberge des antennes sur son toit)
Nom des fournisseurs : Bell Mobilité | | o |

Codt dés contrats téléphoniques : 26 appareils / 28,10 $*/ mois
' ' ~ 15.appareils / 46,10 $*/ mois
1 appareil / 64,35 $*/ mois

* {Les co(ts sont applicables seulement lorsque le montant du crédit est épuisé)

Société du Centre des congrés de Québec

8.1

et



ETUDE DES CREDITS 2010-2011 — Socitsdu Gnir dos congrésdo Qusbec

9 ~ LE NOMBRE ET LA REPARTITION, PAR TRANCHES D’'AGE, DU PERSONNEL MASCULIN ET FEMININ, DES PERSONNES HANDICAPEES, DES

ANGLOPHONES, AUTOCHTONES ET DES COMMUNAUTES CULTURELLES POUR 2007-2008, 2008-2009 ET 2009-2010 AINSI QUE LES
PREVISIONS 2010-2011
LE NOMBRE ET LA REPARTITION PAR TRANCHES D’ AGE DU PERSONNEL MASCULIN ET FEMININ DES PERSONNES HANDICAPEES DES ANGLOPHONES, AUTOCHTONES ET
DES COMMUNAUTES CULTURELLES POUR CHAQUE CATEGORIE D'EMPLOI POUR L'ANNEE 2008-2009
<de35 | % 35ans | % | hommes | % femmes | % comm. % anglophones % autochtones =~ | % personnes %
ans - et plus : " | culturelles . : handicapées
HORS CADRE ] - 1 1 1 1 ' - -
PERSONNEL CADRE -— 10 14 3 |4 |7 10 |- e - —_
PERSONNEL 6 8 14 20 10 14 {10 [14 — -
PROFESSIONNEL ) . .
PERSONNEL 6 8 18 25 14 20 10 14 - _— — —— -——
TECHNIQUE L :
PERSONNEL DE BUREAU | 3 . ' 4 12 17 13 . 4 12 17 — - Cmm- -— -— =] aaa : —
METIER 1 1 1 1 — |- = -
TOTAL 15 21 56 |79 32 45. |39 55 I e

Nombre d'effectif total : _71 EMPLOYES ( 68.04 ETC)) _
Incluant _8__employés (6.5 ETC) occasionnels et occasionnels sur appel pour les fonctions suivantes : remplacement de congé et surcroit de travail relié aux événements.
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LE NOMBRE DE JOURS DE CONGE DE MALADIE PRIS, LE NOMBRE D'HEURES SUPPLEMENTAIRES REALISEES ET LE NOMBRE DE JOURS DE

VACANCES PRIS PAR LE PERSONNEL AINSI QUE LE NOMBRE DE PLAINTES PO

UR 2007-2008, 2008-2009 ET 2009-2010 AINSI QUE LES

PREVISIONS 2010-2011
BILAN
cadres ‘
maladies, vacances, temps supplémentaire
Mois Congés ?ji::_:;adie pris Vacaagz?sgrises _Temps supplémentaire (heures payées)
Avril —m 18,00 ——
Mai o 16,57 -
Juin — 9,79 "'
Juillet 60,07
Aot 68,36
Septembre - 35,57 -
_ Octobre - 5,36 —
Novembre - 0 B
Décembre 35,57
Janvier - 9,64 ___
__Février 98,07
Mars T 7,43 T
TOTAL - 275,43

%2




 ETUDE DES CREDIT2010-2011

Société du Centre des congres de Québec

BILAN

professionnels

maladies, vacances, temps supplémentaire _

Mois Congés d_e maladie'pris- Vacan_ces prises Temps supplémenta[re (11 mois)

(jours) (jours) (heures payées)
Avril 1,18 26,50
Mai 1,07 18,29
Juin 1,00 46,29
Juillet 6,57 110,71 46,89
Aolt 2,36 120,71 15,27
Septembre 2,96 38,07 113,76
Qctobre 8,93 17,00 25,76
Novembre 6,71 12,93 -
Décembre 12,86 87,36
Janvier 550 21,14 25,80
Février 543 4,79 17,19
Mars 6,00 8,71 Non disponibie
TOTAL 60,57 510,50 244,67
.3
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Société du Centre des congrés de Québec

BILAN
personnel technique et de bureau N
maladies, vacances, temps supplémentaire
Mois Cohgé_s d_e maladie | Vacances prises Temps supplémentaire (11 mois)
' pris {(jours) (jours) (heures payées)
Avril 10,11 19,29 56,54
Mai 6,39 34,18 13,91
Juin 4,70 42 96 33,13
Juillet 10,21 115,67 39,68
Aolt 2,21 212,40 . 95,14
Septembre 8,00 52,00 323,14
Octobre 15,50 31,79 53,75
Novembre 14,47 17,54 125,54
Décembre 13,54 93,57 36,01
Janvier 9,70 23,51 82,43
Février 12,82 37,33 5,50
Mars 8,07 13,61 Non disponible
’ TOTAL 115,72 693,75 864,77

Le nombre de plaintes pour harcélement psychologique

~ Aucune.

B4




9 B) EVOLUTION DES EFFECTIFS

La réponse & cette question sera transmise par le Conseil du trésor.

Société du Céntre des congres de Québec

C 85
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

10
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LISTE DES BAUX POUR LES ESPACES LOUES

Emplécément:
Superficie du locak:
Cofit de location:

Coflt d'amenagement:

Durée du bail:
Propriétaire

Emplacement;
Superficie du local:

Colit de location

Colt d'aménagement:

Durée du bail;
Propriétaire

Local 332 de la galerie marchande de Place Québec a des fins d'entreposage
827 Pieds carrés

5400 $/ année

Aucun

1an :

880 Honoré-Mercier (Gestion Immobiliére Devcorp inc.)

Local 102 de la galerie marchande de Place Québec a des fins d'entreposage
2500 Pieds carrés (estimé)
6000 $/ année

©Aucun

1an :
880 Honoré&-Mercier (Gestion Immobiliére Devcorp inc.)

w
|
)
.
i
ed

Société du Centre des congrés de Québec

1.1




11 Co0Ts DE DEMENAGEMENT, D’AMENAGEMENT ET TRAVAUX EFFECTUES DANS LES CABINETS MINISTERIELS DEPUIS LE 1% AVRIL 2009

‘Sans objet.

3
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ETUDE DES CREDITS 20102011 Societécu Coniocdos congres do udboc.

12 LISTE DU PERSONNEL DU CABINET DU MIN_ISTRE EN 2009-2010 .

Sans objet;

12.4




13 LISTE DES SOMMES D’ARGENT VERSEES EN 2009-2010 A MEME LE BUDGET DISCRETIONNAIRE DU MINISTRE, DU MINISTERE OU DE
L’ORGANISME B SR |

Sans objet.
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14 VENTILATION DETAILLEE DES BUDGETS DE DEPENSES DECOULANT DES TRANSFERTS OBTENUS DU GOUVERNEMENT FEDERAL EN 2006-

12007, 2007-2008, 2008-2009 ET 2009-2010 POUR CHACUN DES PROGRAMMES ou DES FONDS ET LES PREVISIONS POUR LES
EXERCICES FINANCIERS, 2010 2011 eT 2011-2012

Sans objet.

144

Socreté du Centre des congres de Québec
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15 LISTE DU PERSONNEL EN DISPONIBILITE PAR CATEGORIES D’EMPLOI

Sans chjet.
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ETUDE DES CRE'TS 20102011 - Société du Centre dos con

grés de Québec

16 LE NOMBRE D’OCCASIONNELS MIS A PIED PAR CATEGORIE D’AGE EN 2009-2010

" Sans objet.

6.1




17

ETUDE DES CREDITS 2010-2011

Société du Centre des congrés de Québec

LISTE DU PERSONNEL HORS STRUCTURE PAR CATEGORIES D’EMPLOI REMUNERE PAR LE MINISTERE QUI N'OCCUPE AUCUN POSTE DANS GCE
MINISTERE '

Sans objet.




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

18

' Société du Centre des congrés de Québec

LISTE DU PERSONNEL REMUNERE PAR LE MINISTERE ET AFFECTE A DES ORGANISMES PARAPUBLICS NON GOUVERNEMENTAUX ET AUTRES

Sans objet.




19 DE-PERSONNES PAR CATEGORIE D’EMPLOI QUI REGOIT SIMULTANEMENT UNE REMUNERATION DE L’ORGANISME ET DES PRESTATIONS DE
RETRAITE | - o

Aucun.

19.1
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Société du Centre des congrés de Québec

ETUDE DES CREDITS 2010-2011

20 LISTEDE TOUS LES ABONNEMENTS DE LA SOCIETE ET LE cOUT

SERVICE INTERNET D'INFORMATION 572542 %

. LIVRES 962,80 §. .
- JOURNAUX | : 1 784,5,2 $
- .MAGAZINES o " ' 354,88 %
- BULLETINS ELECTRONIQUES OU PAPIERS ‘ : 5 725,42 $
- CLUBS PRIVES OU AU‘T-RES _ . --$

- ‘BILLETS DE SAISON - $




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

21

POUR CHAQUE SITE INTERNET, ET CE, DEPUIS L’EXISTENCE DU SITE :

Société du Centre des congrés de Québec

Le nom de la firme ou des personnes qui ont congu le site :

CGComm via le Centre de services partagés du gouvernement du Québec
(CSPQ) 2007 _

Les coilts de construction du sife :

Le site a été refondu en 2007 au colt de 51 632,00 $

Le coiit de I'entretien et de la mise a jour:

0,5 ETC (25 000 $) / annuellement.

Début 2010 investissement de 10 000 3 pour mise 4 jour selon le nouveau
« Branding » :

La personne responsable du contenu du site :

Direction des communications : Mme Ann Cantin

La fréquence moyenne de mise a jour:

Quotidiennerment

Le nombre de visiteurs par mois :

28 800 sessions

Combien de fois le site a-t-il été refait, le codt, les critéres de changerﬁent

Le site datait de 1997 et a subi de légéres refontes au fil du temps. Toutefois, fe sitea
été refait en 2007 afin d'en faire un outil de commercialisation plus efficace tant dans
sa forme que dans son contenu, Les services professionnels de la firme Lambda ont
aussi été retenus afin d'apporier un support lors de l'identification des besoins
technigues du nouveau site.

#1.
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

22 NOMINATIONS, DEPUIS LE 1ER MAI 2009, DE MANDATAIRES, EMISSAIRES, NEGOCIATEURS, MEDIATEURS, COMMISSAIRES, EXPERTS,
ENQUETEURS : LISTE, MANDATS, CONTRATS, RESULTAT DU TRAVAIL EFFECTUE, ECHEANCES PREVUES, SOMMES IMPLIQUEES.

Aucun

Société du Centre des congrés de Québec
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23 PoOUR 2009-2010, LES DEPENSES EFFECTUEES PAR MINISTERE POUR LES TOURNEES MIN[STERIELLES ET SOUS-MINISTERIELLES DANS
LES REGIONS DU QUEBEC, EN VENTILANT POUR CHACUNE DES REGIONS.

Sans objet.
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

24
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Société du Centre des congrés de Québec

POUR CHAQUE MINISTERE ET ORGANISME, LES MONTANTS DEBOURSES EN 2009-2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011
POUR LES ETUDES, AVIS OU ACHAT DE MATERIEL (LOGICIELS OU EQUIPEMENTS) POUR LA MISE EN PLACE DU GOUVERNEMENT EN LIGNE,

LES CONTRATS OCTROYES, LES ECHEANCES PREVUES

Aucun

4.4




25

LE NOMBRE DE DEMANDES D’ACCES A L'INFORMATION PAR MINISTERE ET ORGANISME POUR 2009-2010

Cette question ne semble pas pertinente a I'exercice de I'éfude des crédits.

Société du Centre des con
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Société du Centre des congrés de Québec

ETUDE DES CREDITS 2010-2011

26 LA LISTE DE TOUTES LES ACTIVITES CONFIEES A CHAQUE ADJOINT PARLEMENTAIRE DES MEMBRES DU CONSEIL DES MINISTRES

Sans bbjet.
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27 - LISTE DES ENTENTES ET LEUR NATURE SIGNEES DEPUIS LE 1ER AVRIL 2008 ENTRE LE MINISTERE ET L’'ORGANISME ET LE GOUVERNEMENT
FEDERAL ET/OU D’AUTRES PROVINCES CANADIENNES

La réponse a cette question sera fransmise par le Secrétarlat des Affaires intergouvernementales canadiennes et ce, pour tous les ministéres et organismes.

ity
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ETUDE DES CREDITS 2010-201

28 - DETAIL DES CREDITS PERIMES ET DES GELS DE CREDITS POUR LE MINISTERE ET LES ORGANISMES DEPUIS 2003-2004

Sans objet.
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ETUDE DES CREDITS 20102011

Société du Centre des congrés de Québec

29. LISTE DES ACRONYMES

LISTE DES SIGLES . SIGNIFICATION

AIPC ‘ ' Assomatlon mternatlonaie des profess:onnels de congres

APEQ Assomatlon des profess:onnels en exposition du Quebec

ASAE - W'IWWMMJV*AH‘nerlcan Somety of Association Executlves "
ATR . -_Assuses tourlsthues reglonales S
7CCEC I Comité dlrecteur du regroupement des centres de congrés canadiens

CESSE : Ceuﬁcﬁ of Engmeenng and Scientific .“S“emety Executives N -

CMITS Canadlan meetmg and Insensmve Travels Symposxum
_CSAE f SCDA Canadlan Saociety of Assocuatlon Executwes / Socigté canadlenne des dlrecteurs~d orge_nnsaj.wns

ct¢ | canadian Tourism Commission B -
EIBTM : European Incentive and Busmess Travel Market
IAAM ' International Association of Assembly Managers

'ICCA . Internatlonal Congress and Convention Assomataon

'ICCC Internatlonal Conventlon Center Conference B ) )

'MPI S Meetmg Professmnal Internatlonal )

oTQ | Office du tourisme de Qdeeec .... ) ]

PCIVIAA B - _‘:_Professmnal Conventlon M_enagement Assoma’uon i B ) .

,PEC, . o T.Professmnal Educatlonal Conference
WEC World Educational Conference
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