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& Bisios

UNIVERSITY

Sherbrooke, le 7 juin 2010

Monsieur Pierre Boutet

Sous-ministre adjoint a I’enseignement supérieur par intérim
Ministére de ’Education, du Loisir et du Sport

Edifice Marie-Guyard, 15° étage

1035, rue de la Chevrotiére

Québec (Québec) GIR 5A5

Monsieur le sous-ministre,

Tel que demandé par la Loi sur les établissements d’enseignement du niveau universitaire, voici
les documents présentés par "Université Bishop’s pour 1’année financiére 2008-09.

les pages 1-8 du rapport financier

I’état du traitement

le rapport sur la performance

le raport sur les perspectives de développement.

Je vous prie d’agréer, Monsieur le sous-ministre, ’expression de mes sentiments distinguds.
g ) s

Le Principal et vice-chancelier,

Mo

Michael Gol om
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Deloitte.

R

E

Samson Bélair/Deloitte &
Touche s.e.n.e.r.l.

2727, rue King Ouest
Bureau 300

Sherbrooke QT 1L 1C2
Canada

Tél. : 819 823-1616
Télée : 819.564-8078
viww.déloltte.ca:

RAPPORT DS VERIFICATEURS

Aux membres du congeil d'adiministration de
"JIniversité Bishop’s

Nous avons vérifié les relevés de la valeur péouniaire des composantes du traitement assujetties 3 'impdt du
Québec des menbres di personnel de direction supérieure ef des autres catégories de personnel de direction
inclus dans l'état du fraitement de Université Bishop’s pour Fexercice ferminé le 30 juin 2009, lesquels ont
été. Gtablis conformément auix dispositions des articles 43 4 4.5 de la Lot sur les établissements
d'enseignement de niveay universitaire. La responsabilité de ces informations financitres incombe & la
direction de Université; Notre responsabilité consiste 3 exprimer une opinion sur ces inforrhations
financiéres en nous fondant sur notre vérificatior.

Notre vérification a été effectuée conformément apx exigences énoncées par le ministére de Education du
Québec dans le Mandat de vérification externe des universités québécoises et conformément auix normes. de
vérification généralement reconnues du Canada. Ces normes exigent que la vérification soit planifi¢e et
exéoutée de aniére & fournir Passurance raisonnable que les informations financiéres sont exemptes
d'inexactitudes. importantes. La vérification comprend. le contrdle par sondages des éléments probants a
I'appui des montants et des autres éléments d'information fournis. dans les informations nancicres. Elle
comprend également Iévaluation des principes comptables suivis et des estimations importantes faites par la:
direction, ainsi qu'une appréciation de la présentation d'ensemble des informations financiéres,

A notre avis, ces relevés donpent, 3 fous les égards importants, une image fidele des informations
financiéres portant sur la valeur pécuniaire des composarites du traitement assujettics & Timp6t du Québec:
des membres du personnel de direction supérieure et des. autres catégories de personnel de direction de
I"Université Bishop’s pour l'exercice terminé le: 30 juin 2009 selon les dispositions des articles 4.3 44.5 de la

Loi sur les établissaiments d'enseignement de niveau universitaire,

S G i [ E Fibis 0D

Lé 10 octobre 2009

TComptable agréé auditeur penmis n° 8516

Memnge de Daloitte Téuche Totimatsu
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Bilan et perspectives

1. Profil de I'Université Bishop’s

Fondée en 1843 avec la mission d’offrir une éducation liberal arts, c'est-a-dire une éducation
générale de qualité tenant compte de toutes les facettes de la personne, I'Université Bishop’s est
une des plus anciennes universités québécoises. En 2010, notre objectif demeure le méme, celui
d’offrir une formation postsecondaire générale, principalement au premier cycle, a de jeunes
adultes afin qu’ils puissent exploiter leurs talents et exprimer leur plein potentiel. Bishop’s favorise
un milieu d’apprentissage convivial, enrichi par le haut savoir et Ia recherche. Elle encourage
I'excellence scolaire et le développement de la pensée critique et des aptitudes en communication.

L'établissement offre des programmes menant a des diplémes en arts, en sciences, en
administration et en éducation. En septembre 2009, 'Université accueillait 1854 étudiants a temps .

plein provenant de toutes les régions du Canada et du monde entier :

- 44 % de nos étudiants viennent du Québec, provenant en proportion égale de milieux

d’expression frangaise et anglaise
- 43 % de nos étudiants sont originaires des autres provinces canadiennes

- 13 % de nos étudiants sont originaires de 43 pays situés sur les cing continents



2. Modéle pédagogique

Le modéle pédagogique privilégié a I'Université Bishop’s ne se retrouve dans aucun autre
établissement au Québec et il est rare dans le reste du Canada. Nous offrons principalement une
formation de premier cycle dans un environnement convivial, ce qui constitue une base pour la
réussite scolaire et le développernent du potentiel de leadership des étudiants. Nous encourageons
nos étudiants a étre des membres actifs de leur communauté.

Ce modéle a démontré ses nombreux avantages pour les étudiants. 1l favorise la responsabilisation,
Faugmentation du niveau de satisfaction et la poursuite des études aux cycles supérieurs. Bien que
ce modele soit bien connu aux Etats-Unis, le petit établissement résidentiel de premier cycle
demeure rare au Canada. Cela est dii en partie au mode de financement présentement en vigueur
qui n’offre pas un soutien adéquat aux universités qui veulent donner la priorité a 'enseignement

au premier cycle.

Inscriptions a temps plein au premier cycle en 2008-2009
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3. Indicateurs de succeés

De récents sondages nationaux ont confirmé I'efficacité du modeéle pédagogique de Bishop’s.

°* o/

Nattonal Survey
of Student Engagement

L.e NSSE (National Survey of
Student Engagement) a sondé
I'opinion des étudiants de

56 universités canadiennes.

Bishop’s a été la seule
université 4 se classer parmi
les six premiéres dans chacune
des catégories.

1re — Milieu de vie favorable

2¢ — Interactions étudiant-
professeur

2¢ - Apprentissage pratique
et coopératif

6¢ — Niveau d’apprentissage
scolaire

6¢ - Expérience pédagogique
enrichissante

>
THE GLOBE AND MAIL

GANADA™H NAYEANAL NIFUFATLE o FOUNDRS Kb4s

Le rapport annuel des
universités du Globe and Mail

sonde également les étudiants.

Bishop's a obtenu un excellent
classement dans la catégorie

« trés petite université ».

1re - Qualité de I'éducation

1r¢ - Taille des classes

1re - Interactions étudiant-
professeur

1re - Satisfaction étudiante

1re . Atmosphére sur le
campus

MAGLEAN'S

En 2007, Maclean’s a supprimé
certains indicateurs clés de son
sondage universitaire aprés
que 20 universités
canadiennes eurent refusé de
partager leurs données. Cela a
obligé Maclean’s a omettre des
mesures importantes qui
avaient permis a Bishop’s de
bien se classer, année apreés
année, dont :

- Nombre d’étudiants des
autres provinces

- Nombre d’étudiants
internationaux

-~ Taille des groupes
- Rétention des étudiants

En conséquence, Bishop’s est
passée de la 7¢ & la 17¢ place.
Cependant, 'Université a
connu une excellente remontée
en 2009, atteignant la

11e¢ place. Bien que ce résultat
soit positif, Bishop's
continuera de plaider auprés
de Maclean’s afin que le
magazine reprenne son
ancienne méthodologie de
sondage, plus compléte.

Le succés de nos étudiants dans les compétitions universitaires témoigne également de la qualité de
Penseignement offert a I'Université Bishop’s.

Au Danemark, en mars 2010, Bishop’s s’est classée premiére au concours annue} d’études de cas du
Network of International Business Schools (NIBS) opposant des étudiants du premier cycle
provenant d'écoles d’administration de partout dans le monde. Bishop’s a remporté le premier prix
pour la cinquiéme fois en quatorze années d’existence du concours.




Quant a I'équipe qui représentait Bishop’s a la Simulation des Nations Unies 2010 a New York, elle a
recu la mention « Délégation distinguée ». Cet honneur était décerné a notre équipe pour la
troisieme fois, ce qui la place parmi les 25 meilleures équipes a I'échelle internationale.

Tous ces prix témoignent des bénéfices générés par un milieu d’apprentissage qui encourage une
interaction constante et de grande qualité entre des étudiants engagés et des professeurs dont la
premiére préoccupation réside dans I'enseignement.

4. Développements récents

Inscriptions : Depuis 2008, 'augmentation du nombre des inscriptions demeure une des grandes
priorités de notre établissement. Les résultats montrent une croissance annuelle excédant les
projections exposées dans notre plan de redressement. Nous avons toujours pour objectif
d’atteindre 2200 étudiants en 2013. En septembre 2010, nous devrions constater une
augmentation de 20 % du nombre de nouveaux étudiants, ce qui permettrait d’atteindre I'objectif
de 1954 étudiants a temps plein.

Inscriptions a I'Université Bishop’s
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Révision de la gouvernance : Le modéle actuel de gouvernance est en vigueur depuis 1947 et
nécessitait une mise a jour. En conséquence, un processus a été entrepris pour moderniser nos
structures administratives. Un des changements importants consiste a réduire de 62 a2 17 le nombre
de membres siégeant au Conseil d’administration. L'établissement a également amendé ses statuts
de fagon substantielle afin d’améliorer |'efficacité et de privilégier la responsabilisation. Ces
changements assurent une transparence administrative tout en respectant notre tradition de
collégialité et de bicamérisme.

Groupes de recherche : L'Université a récemment révisé son Plan stratégique de recherche. Elle a
d’abord identifié les domaines d’excellence ol elle désire concentrer ses efforts et ses ressources,
puis elle a sélectionné quatre grands thémes de recherche :

- Astrophysique et cosmologie

- Changements environnementaux et climatiques i échelles multiples

- Santé et bien-étre psychologique

- Traverser les frontieres: la construction de la différence sociale et culturelle

Trois nouvelles chaires de recherche du Canada seront reliées a ces priorités de recherche.

5. Priorités pour l'avenir

L'Université Bishops existe depuis 167 ans. Bien que son campus et ses édifices constituent une
part importante de notre patrimoine, ils requiérent tout de méme des travaux réguliers d’entretien

et d'amélioration.

Ayant récemment signé la Déclaration de Talloires pour des campus durables, 'Université Bishop's
confirme que la durabilité et la santé de I'environnement représentent des facteurs clés dans ses
nouveaux projets d'immobilisation. L'Université se démarque dorénavant comme un leader en
matiére de développement durable.

La premiére phase de notre ambitieux programme d’efficacité énergétique permettra I'élimination
de notre ancien systéme de chauffage a vapeur qui sera remplacé par un nouveau systéme
géothermique de chauffage et de refroidissement, réduisant ainsi de fagon importante les colits
d’énergie et 'émission de gaz a effet de serre.

Grace au soutien financier des trois paliers de gouvernement, I'Université Bishop’s débute la
construction de son nouveau Centre de sport et de mieux-étre, le premier de nos édifices a recevoir
la certification LEED (Leadership in Energy and Environmental Design). Le Centre fournira des
installations de premier plan aux équipes sportives de Bishop's et du CEGEP Champlain ainsi que
des installations récréatives et sportives améliorées a la clientéle étudiante et a la population
environnante. La fin de la construction est prévue pour le début de 2012. Le Centre occupera une
place importante dans le déroulement des Jeux du Canada a Sherbrooke en 2013.




Grice a un projet étudiant, I'Université est en voie d'éliminer la vente d’eau embouteillée sur le
campus. De plus, un nouveau programme de compostage a été créé pour les services alimentaires
du campus permettant ainsi de rediriger chaque semaine plus d’une tonne de déchets vers le
compostage plutdt qu’'a la décharge publique.

6. Finances

En février 2009, I'Université Bishop’s a soumis au MELS un plan de redressement financier ayant
pour objectif de retrouver ’équilibre budgétaire d'ici 'année 2012-2013. Notre plan était basé sur
un contréle trés serré de nos dépenses et sur une augmentation du nombre d’'inscriptions a temps
plein qui passerait de 1740 en septembre 2008 pour atteindre 2200 en septembre 2013, Hausser le
recrutement de 26 % en seulement cing ans représentait un objectif ambitieux, un objectif en voie
de réalisation.

L’Université Bishop’s continue de plaider pour un alignement des frais de scolarité québécois avec
la moyenne canadienne tout en gardant I'accessibilité comme objectif prioritaire. L'Université est
particuliérement affectée par la politique québécoise privilégiant des frais de scolarité trés bas.
Alors que les frais de scolarité représentent, en moyenne, 12 % du revenu total des universités
québécoises, ils représentent 22 % de '’ensemble des revenus de Bishop’s.

7. Conclusion

[’Université Bishop’s est fiére de son histoire qui s'échelonne sur une période de 167 années. Cet
établissement d’enseignement est resté fidéle a sa mission fondamentale d’offrir une éducation
générale de qualité, mais il a également évolué afin de mieux répondre aux nouveaux besoins de sa
clientele étudiante, de 'ensemble de la communauté et de la société québécoise.

Sa taille et sa mission font de I'Université Bishop's un établissement unigue parmi les universités
québécoises. Notre objectif principal demeure, et demeurera, 'offre d'une formation exceptionnelle
de premier cycle dans un environnement convivial.

La petite taille de notre établissement lui donne de grands avantages, mais entraine également des
défis uniques. Le mode de financement présentement en vigueur récompense l'efficacité d’'échelle
inhérente aux grandes universités, mais il place un lourd fardeau administratif sur un petit
établissement d'enseignement tel que I'Université Bishop’s.

Nous avons I'immense chance que nos étudiants, notre personnel enseignant et non-enseignant,
nos diplémés et nos administrateurs soient, toutes et tous, profondément attachés a leur université.
C’est la mise en commun de leur savoir-faire et de leur engagement qui assure a I'Université
Bishop’s une place parmi les établissements d’enseignement de renommeée internationale.




