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10.

11.

12.

13.

ETUDE DES CREDITS 2012-2013

Demandes de renseignements généraux
de l'opposition officielle

Société d'habitation du Québec

Titre

Liste des voyages hors Québec pour 'année financiére 2011-2012.

Pour chacun des voyages fait en avion ou en hélicoptére par chaque
membre du Conseil des ministres, membre des cabinets ministériels au

Québec et dirigeant d'organisme, selon le cas, les codts, les dates et

litinéraire.
Liste des dépenses en publicité (incluant dans Internet), en articles
promotionnels et en commandites.

Liste des dépenses pour l'organisation et la tenue de conférences de
presse, d’événements médiatique, ou l'organisation d’événements.

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d'octroi (soumission publique,
sur invitation ou contrat négocié) de tous les contrats octroyés par un
ministére ou un organisme en 2011-2012.

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d'octroi (soumission publique,
sur invitation ou contrat négocié) de tous les contrats octroyés par un
ministére ou un organisme en 2011-2012 et qui ont fait I'objet d’'une
autorisation du sous-ministre, comme il est prévu a l'article 17 de la Loi sur
les contrats des organismes publics.

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d'octroi (soumission publique,
sur invitation ou contrat négocié) de tous les contrats octroyés par un
cabinet ministériel.

Le nombre de consultants externes intégrés (nombres de personnes) ou
oeuvrant au sein du ministere ou d’'un organisme, d'une société et/ou
d’une entreprise relevant du ministére.

Pour chaque projet de développement informatique de plus de 100 000
dollars initié depuis I'exercice financier 2003-2004 au sein du ministére ou
d’un organisme, d’une société et/ou d’'une entreprise relavant du ministéere.

Pour le cabinet ministériel, pour la Direction générale du ministére (bureau
du sous-ministre, des sous-ministres adjoints et associés) et pour les
organismes sous l'autorité du ministre, le montant, pour I'année 2011-
2012, de chacune des dépenses.

Pour le cabinet ministériel, pour la Direction générale du ministére (bureau
du sous-ministre, des sous-ministres adjoints et associés) et pour les
organismes sous l'autorité du ministre, le montant, pour 'année 2011-
2012, de chaque dépense reliée a la téléphonie.

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes,et ce,
pour 2009-2010, 2010-2011 et 2011-2012 ainsi que les prévisions pour
2012-2013 (par etablissement pour le ministere de la Santé et des
Services sociaux et le réseau de Education).

Pour chaque ministéere et organisme, et ce, par direction : le nombre de
départs & la retraite en 2011-2012; nombre de remplacements effectués
en application du plus récent Plan de gestion des ressources humaines;
nombre de départs a la retraite prévus pour 2012-2013; nombre de
retraités de la fonction publique ou parapublique embauchés pour un ou
des contrats.
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28.

29.

30.

31.

32.

Titre

Liste des baux pour les espaces occupés par les ministeres et
organismes. :

Colts de déménagement, daménagement et de travaux effectués dans
les cabinets ministériels et dans leur bureau de circonscription du 1° avril
2011 a ce jour.

Liste du personnel de cabinet de chaque membre du Conseil des ministres
durant 'année 2011-2012.

Liste des sommes d'argent versées en 2011-2012 a méme le budget
discrétionnaire.

Liste du personnel en disponibilité par catégories d’emploi (cadres,
professionnels, fonctionnaires, etc.).

Pour chaque ministére et organisme, le nombre d’occasionnels mis a pied
par catégories d’age en 2011-2012.

Nombre de fonctionnaires et/ou ETC affectés au Plan Nord, pour chaque
ministére et organisme.

Liste du personnel hors structure, par catégories d'emploi, (cadres,
professionnels, fonctionnaires, etc...) rémunéré par le ministere, mais qui
n’‘occupe aucun poste dans ce ministére.

Liste du personnel rémunéré par le ministére et affecté a des organismes
parapublics non gouvernementaux et autres.

Liste de tous les abonnements du ministére et organismes publics ainsi
que le co(t de chacun.

Pour chaque site Internet (incluant ceux des événements ponctuels), et ce,
depuis I'existence du site.

Nominations, depuis le 1% avrii 2011, de mandataires, émissaires,
négociateurs, médiateurs, commissaires, experts, enquéteurs.

Pour 2011-2012, les dépenses effectuées par ministére pour les visites ou
rencontres ministérielles et sous-ministérielles dans les régions du
Québec, en ventilant pour chacune des régions.

Nombre de demandes d'acces a l'information par ministéeres et organisme
pour 2011-2012.

La liste de toutes les activités confiées a chaque adjoint parlementaires
des membres du Conseil des ministres.

La liste des ententes et leur nature, signées depuis le 1°" avril 2011 entre
le ministére ou l'organisme et le gouvernement fédéral et/ou d'autres
provinces canadiennes, dont la signature a été permise a la suite d’une
autorisation obtenue en vertu des articles 3.11, 3.12 ou 3.12.1 de la Loi sur
le ministére du Conseil exécutif ou d’une exclusion obtenue en vertu du
premier alinéa de I'article 3.13 de cette méme loi.

Le détail des crédits périmés et des gels de crédits pour chaque ministére
et organisme par année budgétaire, et ce, depuis 2003-2004.

Tel que prévu dans la Politique de financement des services publics,
Finventaire complet des services que le ministére et des organismes
gouvernementaux qui relevent du ministere offrent aux citoyens et les
tarifs qu’ils exigent.

Pour chaque ministére et organisme, une copie du plan de réduction des
dépenses de fonctionnement pour 2011-2012 et prévisions 2012-2013.
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33.

34.

35.

36.

Titre

Pour chaque ministére et organisme, les sommes regues en 207-2008,
2008-2009, 2009-2010, 2010-2011 et 2011-2012 ainsi que les prévisions
pour 2012-2013 et 2013-2014 en provenance du gouvernement fédéral ou
d'un autre gouvernement. Indiquer de fagon ventilee pour chacun des
programmes, ententes ou autres sommes regues, la ou les dates des
versements et a quelles fins elles ont été consacrées par le ministere ou
l'organisme.

Pour chaque ministére ou organisme, la liste des ententes signées depuis
le 1°" avril 2004 avec une ou des conférences régionales des élus.

Pour chaque ministére et organisme, dont les agences, société d'Etat,
établissement, bureaux, organisme de I'Etat, comités, conseils, institutions,
etc.,fournir pour les années financieres 2010-2011 et 2011-2012 le
montant total et la ventilation par catégorie d'emploi des primes au
rendement et des bonis.

Pour chague ministere et organisme, dont les agences, société d'Etat,
établissement, bureaux, organisme de I'Etat, comités, conseils, institutions,
etc., fournir pour les années financieres 2010-2011 et 2011-2012 le
montant total et la ventilation par catégorie d’emploi des primes de départ
incluant des montants versés pour bris de contrat.
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QUESTION 2

" POUR CHACUN DES VOYAGES FAIT EN AVION OU EN HELICOPTERE
PAR CHAQUE MEMBRE DU CONSEIL DES MINISTRES, MEMBRE DES CABINETS
MINISTERIELS AU QUEBEC ET DIRIGEANT D’'ORGANISME, SELON LE CAS,

LES COUTS, LES DATES ET L’ITINERAIRE

Date Endroits Intervenants Colits

Juin 2011 Kangigsualujjuaq John Mackay, 9397,58 $
(20) président-directeur

général de la SHQ

(vol nolisé, 8

personnes)
Janvier 2012 Gatineau John Mackay, 817,41 $
(31 et 1°" février) président-directeur

général
Février 2012 Gatineau John Mackay, 690,74 $
(27 et 28) président-directeur

| général
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QUESTION 3

LISTE DES DEPENSES EN PUBLICITE (INCLUANT DANS INTERNET),

EN ARTICLES PROMOTIONNELS ET EN PARTENARIAT

Description des activités 2:19;5_'2‘3‘152
PUBLICITES
e Guide pratique du locataire du magazine Protégez-vous 4764,70 §
» L’Hebdo journal de Trois-Rivieres 1 850,00 $
e Journal L’Echo du lac 550,00 $
ARTICLES PROMOTIONNELS
» Boutique des métiers d'art 241,95$
e Boutique des métiers d'art 95,00 $
» Manon Labrie et Denis Samson 599,00 $
¢ Les Publications du Québec 302,60 $
 Les Publications du Québec 362,45 $
e Promotions Paul Bergeron 842,40 $
PARTENARIATS
» Association de la construction du Québec 2000,00 $
e Association des directeurs d'offices d'habitation du Quebec 2 500,00 $
« Association provinciale des constructeurs d'habitations du Québec 1 800,00 $
« Association provinciale des constructeurs d'habitations du Québec - 3 650,00 $
Montréal métropolitain
e Association provinciale des constructeurs d'habitations du Québec - 2500,00%
région de Québec
«* Association provinciale des constructeurs d'habitations du Québec —, 2000,00 $
région de Quebec
o Communications Publi-Services inc. 2 000,00 $
« Confédération québécoise des coopératives d’habitation 1 OO0,00 $
3 500,00 $

Expo-Rencontre Contech Ltée
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QUESTION 6

LISTE VENTILEE PAR BENEFICIAIRE ET PAR MODE D’OCTROI! (SOUMISSION
PUBLIQUE, SUR INVITATION OU CONTRAT NEGOCIE) DE TOUS LES CONTRATS
OCTROYES PAR UN MINISTERE OU UN ORGANISME EN 2011-2012 ET QUI ONT FAIT
L’OBJET D’'UNE AUTORISATION DU SOUS-MINISTRE, COMME IL EST PREVU A
L’ARTICLE 17 DE LA LOI SUR LES CONTRATS DES ORGANISMES PUBLICS

Aucun.
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QUESTION 7

LISTE VENTILEE PAR BENEFICIAIRE ET PAR MODE D’OCTROI (SOUMISSION
PUBLIQUE, SUR INVITATION OU CONTRAT NEGOCIE) DE TOUS LES CONTRATS
OCTROYES PAR UN CABINET MINISTERIEL

Cette demande de renseignement ne s’applique pas a la Société d'habitation du Quebec.
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QUESTION 8

LE NOMBRE DE CONSULTANTS EXTERNES INTEGRES (NOMBRE DE PERSONNES) OU
OEUVRANT AU SEIN DU MINISTERE OU D’UN ORGANISME, D’UNE SOCIETE ET/OU
D’UNE ENTREPRISE RELEVANT DU MINISTERE

La question nest pas pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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QUESTION 9

POUR CHAQUE PROJET DE DEVELOPPEMENT INFORMATIQUE DE PLUS
DE 100 000 DOLLARS INITIE DEPUIS L’EXERCICE FINANCIER 2003-2004
AU SEIN DU MINISTERE OU D’UN ORGANISME, D’UNE SOCIETE
ET/OU D'UNE ENTREPRISE RELEVANT DU MINISTERE

Nom du projet :

ODE - Remplacement de l'outil de graduation pour assurer le passage dans les différentes
étapes de développement d'un systéme (de [Penvironnement de développement a
Penvironnement d’essais et ultimement a Penvironnement de production) (projet initié en 2011)
Nature du projet :

Les nouvelles fonctionnalités ont pour but de mettre a niveau Foutil existant dont certaines
technologies doivent étre délestées et aussi de supporter la graduation des composantes
développées avec les technologies Java et Flex. Il vise a automatiser la graduation des
composantes Java et Flex de I'environnement de développement vers les environnements
d’essais et de production et d’assurer la gestion des versions.

Montant initialement prévu pour I’ensemble du projet :

100 k$ pour 'ensemble du projet dont :

25 k$ pour Farchitecture
e 75 KS$ pour la phase de développement

Les plus récents estimés du co(t du projet : 145 k$

Sommes totales engagées a ce jour reliées au projet : 145 k$

Les firmes ou OSBL associés au développement du projet : GDG et CGl
Le pourcentage de réalisation jusqu’a ce jour : 100 % (projet termingé)
Possibilités qu’offre le logiciel libre :

Compte tenu qu'il s'agit d’un complément a un outil existant, 'évaluation des possibilités
gu’offre le logiciel libre n’était donc pas pertinente.
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QUESTION 9

POUR CHAQUE PROJET DE’DE'VELOPPEMENT INFORMATIQUE DE PLUS
DE 100 000 DOLLARS INITIE DEPUIS L’EXERCICE FINANCIER 2003-2004
AU SEIN DU MINISTERE OU D’UN ORGANISME, D’UNE SOCIETE
ET/OU D’UNE ENTREPRISE RELEVANT DU MINISTERE

Nom du projet :

PAH-DAP — Refonte du systéme « Demande d’aide provisoire » (projet initié en 201 1)

Nature du projet :
Ce projet vise a remplacer le systéme « Demande d'aide provisoire » développé avec Clipper et
en production depuis 1992. Suite a une analyse, il a été décidé d’'intégrer les fonctions requises
dans le systeme existant « Programme damélioration de FPhabitat (PAH)» qui est
principalement developpé avec les outils ORACLE.
Montant initialement prévu pour 'ensemble du projet :
164,4 k$ pour 'ensemble du projet dont :

* 16,4 k$ pour la conception administrative

e 41,1 k$ pour l'architecture
e 106,9 k$ pour la phase de développement

Les plus récents estimés du colit du projet : 164,4 k$

Sommes totales engagées a ce jour reliées au projet : 28,3 K$
Les firmes ou OSBL associés au développement du projet : GDG
Le pourcentage de réalisation jusqu’a ce jour 217 %

Possibilités qu’offre le logiciel libre :

Compte tenu de la nature du projet qui vise I'intégration d'un ancien systéme dans un systeme
déja existant, 'évaluation des possibilités qu’offre le logiciel libre n’était donc pas pertinente.
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QUESTION 9

POUR CHAQUE PROJET DE’DE'VELOPPEMENT INFORMATIQUE DE PLUS
DE 100 000 DOLLARS INITIE DEPUIS L’EXERCICE FINANCIER 2003-2004
AU SEIN DU MINISTERE OU D’UN ORGANISME, D’UNE SOCIETE
ET/OU D’UNE ENTREPRISE RELEVANT DU MINISTERE

Nom du projet :

PQI - Gestion de la capitalisation des montants RAM a la SHQ (Application au Plan québécois
des infrastructures) (projet initié en 2011)

Nature du projet :

Le projet doit permettre d'ajuster les processus et les systémes qui supportent les programmes
impligués dont le mode de subvention est basé sur le déficit d’exploitation en fonction des
changements apportés par le PQI-RAM (Remplacement, Amélioration, Modernisation), qui sont
principalement : la capitalisation, le financement des investissements, 'amortissement de la
dette et le fait que la Société canadienne d’hypotheques et de logement (SCHL) paie sa part
comptant sur les travaux RAM et ce, sur la base d’'un déficit d’exploitation tel que défini dans les
ententes actuelles.

Montant initialement prévu pour ’ensemble du projet :

1,129,55 M$ pour 'ensemble du projet dont :
e 58,50 k$ pour la définition de la solution
e 1,038 M$ pour le développement (architecture, réalisation et gestion de projet)
e 33,05 k$ pour la contingence du projet

Les plus récents estimés du codt du projet : 1,129 M$

Sommes totales engagées a ce jour reliées au projet : 220,3 k$

Les firmes ou OSBL associés au développement du projet : Nurun, GDG et SYstématix
Le pourcentage de réalisation jusqu’a ce jour : 20 %

Possibil.ités qu’offre le logiciel libre :

Compte tenu de la nature du projet qui vise I'ajustement des processus et des systemes deja
existants, 'évaluation des possibilités qu’offre le logiciel libre n’était donc pas pertinente.
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QUESTION 9

POUR CHAQUE PROJET DE’DE'VELOPPEMENT INFORMATIQUE DE PLUS
DE 100 000 DOLLARS INITIE DEPUIS L’EXERCICE FINANCIER 2003-2004
AU SEIN DU MINISTERE OU D’UN ORGANISME, D’UNE SOCIETE
ET/OU D’UNE ENTREPRISE RELEVANT DU MINISTERE

Nom du projet :

SDE-INS : Traitement des insatisfactions de la clientéle (projet initié en 2011)

Nature du projet :

Le projet « Traitement des insatisfactions de la clientéle (Plaintes) » a pour but de remplacer le
systéme de traitement des plaintes implanté en 2002 et fonctionnant avec un progiciel qui n'est
plus supporté par le manufacturier. Les fonctionnalités permettant le traitement des
insatisfactions sont intégrées au systéme « Suivi des demandes (SDE) » qui a été implanté en
septembre 2010 pour supporter les activités de la direction des services & la clientele.

Montant initialement prévu pour I'ensemble du projet :

239,5 k$ pour 'ensemble du projet dont :

o 10 k$ pour l'architecture :
e 229,5 k$ pour la réalisation du projet

Les plus récents estimés du co(t du projet : 239,5 k$

Sommes totales engagées a ce jour reliées au projet 1 79,1 kS

Les firmes ou OSBL associés au développement du projet : GDG

Le pourcentage de réalisation jusqu’a ce jour : 33 %

Possibilités qu’offre le logiciel libre :

Les possibilités qu'offre le logiciel libre ont été évaluées lors de I'analyse préliminaire qui a

recommandé I'ajout des fonctionnalités au systéme « Suivi des demandes (SDE) » déja en
place. Aucun logiciel libre ne répondait aux exigences d’homogénéité et de convivialité.
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QUESTION 9

POUR CHAQUE PROJET DE,DE’VELOPPEMENT INFORMATIQUE DE PLUS
DE 100 000 DOLLARS INITIE DEPUIS L’EXERCICE FINANCIER 2003-2004
AU SEIN DU MINISTERE OU D’UN ORGANISME, D’'UNE SOCIETE
ET/OU D’'UNE ENTREPRISE RELEVANT DU MINISTERE

Nom du projet :

SI0 — Projet du Kaizen-Stats (projet initié en 2011)

Nature du projet :

Le projet vise 'amélioration de la production des statistiques. Il comprend plusieurs ajustements
a des systémes existants, 'amélioration des processus et 'ajout de nouvelles fonctionnalités.

Montant initialement prévu pour 'ensemble du projet :
769 K$ pour 'ensemble du projet dont :

e 66 k$ pour I'analyse préliminaire
e 708 k$ pour Parchitecture

Les plus récents estimés du co(it du projet : 769 k$

Sommes totales engagées a ce jour reliées au projet : 145 K$

Les firmes ou OSBL associés au développement du projet : Nurun et GDG

Le pourcentage de réalisation jusqu’a ce jour : 19 %

Possibilités qu’offre le logiciel libre :

Etant donné que ce projet ne couvre que l'architecture des processus de production des

statistiques et implique seulement des modifications aux systémes existants, I'évaluation des
possibilités qu’offre le logiciel libre n’était pas pertinente.
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QUESTION 10

POUR LE CABINET MINISTERIEL, POUR LA DIRECTION GENERALE DU MINISTERE
(BUREAU DU SOUS-MINISTRE, DES SOUS-MINISTRES ADJOINTS ET ASSOCIES)
ET POUR LES ORGANISMES SOUS L’AUTORITE DU MINISTRE, LE MONTANT,
POUR L’ANNEE 2011-2012, DE CHACUNE DES DEPENSES

Photocopies’

Mobilier de bureau’

Distributeurs d'eau de source'

Frais d’hébergement, de repas et de transport®
Perfectionnement, congrés et colloques®

a) au Québec

b) a l'extérieur du Québec

1. Endate du 7 mars 2012
2. Endate du 19 mars 2012

Dépenses
2011-2012
(en $)

89 565,86
56 117,74
493,00

553 094,02

192 766,58

17 810,44
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QUESTION 11

POUR LE CABINET MINISTERIEL POUR L ',DIRECTION GENERALE DU MINISTERE
(BUREAU DU SOUS-MINISTRE;:DES’ SOUS MIN 1S RES ‘ADJOINTS ET ASSOCIES) ET
POURLES: ORGANISMES SOUS.-l'i'?',,'_" ITORITE'D! ,’;MINISTRE, LE'MONTANT, POUR
L’ANNEE 2011-2012; DE CHAQUE! DEPENSE RELIEE A LA TELEPHONIE

Nombre d’appareils ol s 45

(en opération au 7 mars 2012) | ’ _
Codts d'acquisitions , '276,06»»$ | 2507278
Cotlts dutilisation? o 11319,12$

Nom des fournisseurs Rogers Mégasat

Worldlynx Wireless

| Colts des-contrat.s'télép_honi_quve's2 ‘ C . 48:568,25%

Dépenses
2011-2012
(en$).
Ordinateurs porfables et IPad ou autre type de tablette électronique® 25456,33
Téléavertisseurs® ' 0

1. Inclus la mise & jour du serveur « BlackBerry Enterptise Ser.veur,» au montant de 1199,00'$
2. Les colts sont pour une période de.10 mois
3. Endate du7 mars 2012
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QUESTION 12

CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES ET CE
POUR 2009-2010, 201 0-2011 ET 2011-2012°AINSI.QUE-LE "‘PREVISIONS POUR2012-2013,
(PAR ETABLISSEMENT POUR: E_—?MINISTE E'LA'SANTE ET DES SERVICES

SOCIAUX ET LE RESEAU DE_ ‘ DUCATION) '

_AR "TRANCHE : DAGE DU PERSONNEL
RSONNES 'HANDICAPEES, ANGLOPHONES,

A. LE NOMBRE ET LA REPAR’
- MASCULIN ET FEMININ, DE

AUTOCHTONES, DES COMMUNAUTES CULTURELLES ‘POUR: CHAQUE CATEGORIE-

D’EMPLOI (CADRES, PROFESSIONNELS FONCTIONNAIRES ‘ETC.);

B. LE NOMBRE TOTAL DE JOURS DE'MALADIE--PRIS PAR LE PERSONNEL;

C. LE NOMBRE DE PERSONNES AYANT DANS LEUR RESERVE. DE CONGES DE
MALADIE MOINS DE 10 JOURS, DE 10°A 50 JOURS DE 50 A 100' JOURS ET
100 JOURS ET PLUS;

D. LE NOMBRE TOTAL D’HEURES SUPPLEMENTAIRES TRAVAILLEES ‘PAR LE
PERSONNEL ET LA REPARTITION: DE LA ‘REMUNERATION 'DE CES " HEURES
'SUPPLEMENTAIRES (ARGENT, VACANCES, ETC.); |

E. LE NOMBRE TOTAL DE JOURS DE VACANCES PRIS PAR' LE PERSONNEL

F. LE NOMBRE DE PERSONNES AYANT DANS LEUR RESERVE_ DE: JOURs DE
VACANCES MOINS DE 10 JOURS, DE 10 'A-50: JOURS 'DE 50 A 100 JOURS ET
100 JOURS ET PLUS;

G. LE NOMBRE DE PLAINTES PoUR-H'ARC”‘EL*EMENT-.—zPSYCHOLOGlQuE;

H. LE NOMBRE ET LA REPARTITION PAR CATEGORIE D’EMPLOI (CADRES

PROFESSIONNELS FONCTIONNAIRES “CONTRACTUELS) ‘QUI RECOIT UNE -

REMUNERATION- DU MINISTERE .OU D’ UN 'ORGANISME RELEVANT DU: MINISTERE
ET QUI RECOIT EGALEMENT UNE PRESTATION: DE ‘RETRAITE D'UN REGIME DE
RETRAITE DU SECTEUR PUBLIC, PARAPUBLIC OU.DES" RESEAUX DE: LA SANTE ET
DE L’EDUCATION, SOIT LES COMMISSIONS SCOLAIRES, LES CEGEPS, LES
ETABLISSEMENTS UNIVERSITAIRES, LES AGENCES REGIONALES ET ‘LES
ETABLISSEMENTS HOSPITALIERS

I. LEVOLUTION DES EFFECTIFS REGULIERS PAR:CATEGORIE D’ EMPLOI . (CADRES.
SUPERIEURS ET INTERMEDIAIRES, PROFESSIONNELS; TECHNICIENS, PERSONNEL
DE BUREAU, OUVRIERS ET AGENTS DE LA -PAIX) ET PAR-LEUR TERRITOIRE
HABITUEL DE TRAVAIL (CENTRE PRINCIPAL DE. DIRECTION ET CHACUNE DES
REGIONS);

J. L’EVOLUTION . DU. NOMBRE . D! EMPLOYES BENEFICIANT D: UN TRAITEMENT
ADDITIONNEL EN: RAISON DE: LA COMPLEXITE DE LA TACHE A ACCOMPLIR

K. LE NOMBRE D’ EMPLOYES BENEFICIANT-"S,D UN- TRAITEMENT SUPERIEUR A CELUI

NORMALEMENT PREVU POUR LA TACH, QUILS ‘ONT. ACCOMPLIE

‘L. LE NOMBRE: DE POSTES PAR CATEGORIE D’ EMPLOI ET PAR LEUR. TERRITOIRE
HABITUEL DE TRAVAIL (CENTRE PRINCIPAL DE- DIRECTION ET CHACUNE DES

REGIONS);

M. LE NIVEAU DES EFFECTIFS POUR CHACUNE DES CATEGORIES D EMPLOI POUR'

CHACUN DES CINQ PROCHAINS EXERCICES BUDGETAIRES

Voir annexes
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‘QUESTION 12 - ANNEXES CFGHIJKLM

INFORMATIONS SUR LES EFFECTIFS DE LASOCIETE

C- Nombre de personnes ayant.dans Ieur reserve deco J
de 10 jours, de 10-a 50 jours, de- 50 2100 jours. et 100 j jOUI‘

Cette question semble non:pertinente ',é',l.'exercice»de I'étude-de crédits.i' .

F Nombre de personnes ayant dans Ieur re_ ,erve de 'urs de vacances moms’ "

“de 10 jours, de 10 250 j jOUI’S, de 50 a 100 ]ours et 100 jOUrs et plus :

Cette question semble’ non pertlnente a lexercuce de I etude de credlts

G - Nombre de plamtes pour harcelement psychologlque :

Cette question semble non pertlnente a Iexercxce de I etude de credlts

repartltlon de

H- Nombré V et

prestation de retralte d un’. re i
réseaux de la sante et de Ieducatlon sor :

établissements: universitaires, les agences reglonales et Ies etablrssements-

hospitaliers :

En ce qui a trait & l'information reche_r' hee concernant la liste du,personnel par catégorie
d'emploi, qui regoit une rémunération-et: __ne prestanon de retralt d'un.régime de-retraite,
nous vous informons que ces renselgnement enferment des renselgnements
personnels confidentiels ausens: de’ Iartlcle 54 de Ia Loi sur Iacces Le paragraphe 1°
de l'article 53 ainsi que le. premler alinéarde’ Iamcle 59: de cette lof nous: obllgent arefuser de
donner accés a ces renseignements. ‘Par ailleurs, 'amalgame des renseignements
recherchés n'a pas un caractére public conformément & l'article 57 de la Loi sur. lacces

I - Evolution de I effectlf reguller selon‘la categorle d'emploi et par leur territoire
habituel de travail :

Cadres’ Cadres ~ . ' Cadres ' . : 'Fenctidhnairee/3 T
Année supérieurs juridiques " lntermednalres P'rdfess'ionn'els " - . Quvriers |
financiere| ac | mu | ac | mu | ac | mi | ac | wmu | ac | mu -._Total'
l2000-2010] 212 | "1+ | + | o | o | o | 168 | a7 112 | 18 358
2010-2011| 24° | oo | 1eafosa | 20 | 366
" 2011-2012| 362°

1. Comprend administrateur d' Etat
2. Excluant 1 administrateur.d'Etat non assujetti a la Lo: surla fonct/on publique
3. Effectif régulier au 9 mars 2012, incluant 6 preretraltes
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| 2009-20101

J- Evolution:du.n
de la complexité.de-

‘, Année. | . R
financiére’ Expert

20092010 41 | 2 | a3

Selon défin’ition- duSCT, n_'qr»p.b,;,e:_q;e_m‘pv_lpyés.f béh{éf_.}iq_iqnt{d'u‘n__ horaire majoré:

9

L- Nombre de: postes par catégorle-.d emplon et par Ieur terntonre habltuel

" de travall

Cadres- Cadres

Année supérieurs’ jundlques

Cadres
mtermedlalres

eneflmant d'un tra|tement addltlonnel en raison
ache a accompllr -

“Professionnels |

Fonctionnaires/
Ouvriers

fmanclére

Qc - mitl

Total

T | Qe -

Qe | Mt
> |1 40

115" | 20

. 380°

:2010-2011:]: 7
2011-2012

s i

37

123 | 23 | 406°
404

1. Compre , d‘.‘admlmstrateurs d Etat

2. Incluant le personnel réguher occasmnnel et étudlant =

3T |

123.- | “21
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QUESTION 13

POUR CHAQUE MINISTERE ET ORGANISME ET CE, PAR DIRECTION :

NOMBRE DE DEPARTS ALA RETRAITE EN 2011-2012

NOMBRE DE REMPLACEMENTS EFFECTUES EN APPLICATION DU PLUS RECENT PLAN
DE GESTION DES RESSOURCES: HUMAINES o

NOMBRE DE DEPARTS A'LA RETRAITE PREVU POUR 201 2-2013

NOMBRE DE RETRAITES DE LA’ FONCTION PUBLIQUE ou PARAPUBLIQUE ENGAGES _
POUR UN OU DES.CONTRATS. = - '

Départs 2011-2012

Re‘mpﬂlaceﬁ'lenfs. .

Departs prevus en
2012 20131

En‘g‘ag_és"'é:céhtrat _

19

14

62

1. Données-au 20 avril 2011 transmises par IafCARRA-’;s‘u‘r‘I'admis’sil_iilité‘.vaf:l'a,:-retraite sans réduction a_c't’ua'r'ielle.”

- 55




56




99G9ND NP 2JNIGOWIW 9I9100S-B| 3P SIANE ‘[ONUUE JUSWS||IBANOUSI 9P SUBJUS UOJSS ‘SN0 JUOS $9dn220 xneso| so

$0

$2L'se6 0L

W 062

~ 2egenp
91\ 8P SNUBAR “100L

$0

'$21°96£, 099

W 89'ES8 |

.m.w_.,uco_\,_

| . ebejp .G
,.ﬁ%o%cwgﬁ-mcmm._:on.oom

$ 88°/vb 81

$9/280 096 |

W 85'GE8 8

| 0809ND
obe19 119 ,€ ‘b

‘neassyose ] -8Jpuexaly-sino] ani ‘ySo|

[onuue N0

9o [890] Np oldIpadng

uoijeo] ej ap Siuswasejdwiy

SOS|[Ed] SJUBWABEUIWE SOp JN0D)

SINSINVOHO 13 SIHILSININ ST HVd S$3dNOJ0 S30VdS3 S31 HNOd XNVE S3d 31811

v1L NOILS3NO

57



D.DB]]]U]]J]DUEEHUJJUD_HUBUD

58




13O0 OO 00O 0COCmOoO OO OOOm O OmCcCcoCco g mCm g

QUESTION 15

coUTS DE DEMENAGEMENT D’ AMENAGEMENT ET DE- TRAVAUX EFFECTUES
DANS LES CABINETS MINISTERIELS ET'DANS EUR__BUREAU DE CIRCONSCRIPTION
DU-15" AVRIL 2011:A CE-. '

Cette demande de renseignements.ne,s"a’ppliqu’}e pas & la Société d'habitation ‘du-Québec.
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LISTE DU PERSONNEL DE CABINET.DE CHAQUE: MEMBRE DU CONSEIL DES
MINISTRES' DURANT L’ANNEE 2011-2012 ‘

Cette demande de renseignements ne s'applique pas 2 la Société d'habitation du- Québec.

61




] C3 C3J o o
J 3 1 O OO 4O Oo oD OCOe|}s o d43aecd;o o ..

62




o O O 4. .o &«a 3

LISTE DES SOMMES D’ARGENT VERSEES EN: 2011-2012
A MEME LE: BUDGET DISCRETIONNAIRE

QUESTION 17

O OO OO O O COcdroo @@ cda o

ORGANISMES/PERSONNES BENEFICIAIRES

Unef'Fon‘dation ... Un toit

Centre Paix-Dieu

Fondation de L’Auberiviére

Chantier de 'économie sociale
andation Imaginer un monde meilleur:
Ashrae — Section Ville de Québevc'.
CASA“Cenfre de thérapie

Fondation des sourds de Québec

Groupe Femmes, Politique et Démocratie

-Fonds québécois de la recherche surla société et la culture

(FQRSC)

Centre Jacques-Cartier

Centre Jacques-Cartier

Logis Rose-Virginie

CEuvres Isidore Ostiguy

Déjeuner de la Priére — Région de QOéb’ec
Centre Durocher

Coquételions inc.

Fondation commuh.autaire du grand Québec

Fondation du céntre de réadaptation Ubald-Villeneuve

Educaide

Ex Aequo

Centre d’amitié autochtone du.Québec

| --'Mo_'rﬁ'aﬁf

800$

2008

25000$

1,000 $- A

e 800
1000
600§

600

15000

15000$

1 800°$
900 $
400$
3008
| 260'$’
300 $
150 $
350§
15008

2008
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~ Comité: Entraide

Accueil:Bonneau inc.

: Choeur de-la colline: o - o 100 $

500 $

Comité Entraide o o | ' 3000%

Confférarice régionalé des élus Chaudidres-Appalaches 250008

Ashraé - Section Ville de Québec S 3008

En date du 8/nars 2012

. 6943 &
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QUESTION 18

LISTE DU PERSONNEL EN: DISPONIBILITE PAR: CATEGORIES D’ EMPLOI
(CADRES, PROFESSIONNELS FONCTIONNAIRES ETC.)

La reponse a cette question sera transmise par le-Conseil-du trésor.
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QUESTION 19

POUR CHAQUE MINISTERE ET. ORGANISME LE NOMBRE D: OCCASIONNELS MIS A
PIED PAR CATEGORIES D’AGE EN 2011-2012

Cette question ne semble pas pertinente a Fexercice de Pétude des crédits.
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QUESTION 20

NOMBRE DE FONCTIONNAIRES ET/OU ETC AFFECTES AU PLAN NORD, POUR
» CHAQUE MINISTERE ET ORGANISME. -

Cette question ne semble pas pertinente & exercice de I'étude des crédits.
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QUESTION 21

LISTE-DU PEBS_ONNELHo_n;s;s;r}a'qctuia"'e-;.-fagaa;cfAT}égpalEs_}.ﬁp_zEMPLQI_;,;-(CADRES,'
PROFESSIONNELS, FONCTIONNAIRES, ETC.) REMUNERE PAR LE MINISTERE MAIS QUI

N’OCCUPE AUCUN:POSTE DANS CE MINISTERE

Cette demande de renseignements ne s'applique: pas a-la Société d'habitation du Québec.
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LISTEDU. PERSONNEL REMUNERE PAR LE-MINISTERE ET. AFFECTE A DES
ORGANISMES PARAPUBLICS NON GOUVERNEMENTAUX ET AUTRES

Cette demande de renseignements ne s'applique pas & la Société d'habitation du Québec.
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QUESTION 23

LISTE DE TOUS LES ABONNEMENTS (CLUBS PRIVES, BILLETS DE SAISON ET LOGES)
DU MINISTERE ET ORGANISMES PUBLICS AINS|-QUE LE COUT-DE CHACUN -

Aucun.
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QUESTION 24

POUR CHAQUE SITE. INTERNET (lNCLUANT CEUX DES EVENEMENTS PONCTUELS),
ET CE, DEPUIS L'EXISTENCE'DU SITE S e

Evolutron du ‘site Internet de la. SHQ

Le site Internet a compléetement ete renouvele en mai 2004. La refonte- sest réallsee en ‘

plusieurs étapes : analyse des besoins de- la. chentele decoupage de.la.clientéle, établissement
de profils de besoin, recherche et rédaction ‘des contenus conceptron graphrque rntegratron
des contenus, mise en Irgne et promotron o _

En 2005, une nouvelle sectron Des c/es pour ame//orer /a qualrte de /arr /nter/eur de votre
demeure, a été mise en-ligne. Cet outil d! rnformatlon a:été-réalisé conjointement par- la: Société
canadienne.d’hypothéques et. de. logement (SCHL), le ministere .de. la. Santé: et des Servnces
sociaux, I'lnstitut de santé publique du Quebec etla'SHQ. Ce site est héberge par’ Ia SHQ

En mai 2007, le site a subi. une refonte graphrque pour sharmomser a Irmage mstltutronnelle
deveIoppee I'année précédente.

En 2009, une analyse rnformatronnelle et communrcatronnelle du site.. Internet a ete réalisée.
Celle-ci recommande une refonte de l'architecture d' mformatron de: Ia navrgatlon et.de la facture
visuelle afin de faire du site Internet un outil de commumcatron ‘de- premrere Irgne vers les
partenaires et les cIrenteIes desservis par la SHQ. : o . S

En 2010, la SHQ a créé un site Internet. pour_,:le Regroupement technologrque en habrtatlon du
Queébec (RTHQ). Le RTHQ est un: organrsme opresrdéf arla: SHQ et la SCHL i

En 2011, la refonte complete du: srte Internet

Qa. ete:farte Des,travaux d’.archrtecture
drnformatlon de rédaction, de graphrsme* i

* permet au site de répondre plus précisément. aux.besorns-des”’rnternautes “de nos cIrenteIes et

de nos partenaires. De plus, le site: est:maintena
plus efficace et répond .aux- exrgence_,_, actuel__
personnes handrcapees y :

: per une plateforme technologrque

Intervenants concernés dans le: developpementi-fdu site’ Internet

La refonte. complete reallsee en 2004 Ai ef_, la. nouveIIe sectlon st qualrte de larr ont été
coordonnées par ‘la Direction: des communr‘catrons ‘avec I'appui de.“la.. durectron appelée
aujourd’hui Direction des ressources-informationnelles.de la'SHQ. La SHQ'a eu.recours'a des
firmes externes pour des services-conseils et de la conception graphique. De plus, des

ressources contractuelles ont été utilisées: pour la recherche et la rédaction Web, la traduction-

et le développement. Les concepteurs internes ont.été : la Direction. des. communications et la
Direction des ressources informationnelles: Les ressources-contractuelles ont été : Genevigve
Tessier, rédaction Web; Catherine:Roy, rédaction"Web; Alpha traduction et interprétation inc. et
GDG informatique et gestion inc., Cossette Interactif.pour les services-conseils et la conception
graphique, et Agraf pour la conception graphique de I'outil-d'information sur-la qualité-de l'air.

La refonte graphique; effectuee en 2007 a- ete réalisée: par la Direction des communrcatlons et
par la Direction des ressources. lnformatlonnelles de la'SHQ. :

En 2009, l'analyse informationnelle et commumcatronnelle a ete coordonnée par la-Direction
des communications avec le soutien de la Direction.des ressources informationnelles de.la SHQ
et d'une firme externe, BMG multimédia, ,p_our.les orientations web et d'architecture.

En 2010, le site du RTHQ a été réalisé a linterne par la Direction-des communications en
collaboration avec la Direction des ressources:informationnelles. Quant aux travaux relatifs a-la
refonte de larchitecture d'information, ils* ont été coordonnés par la Direction des
communications avec la collaboration de la Direction des ressources: Informatlonnelles de {a
SHO et Daniel Lafrenrere inc., un consultant: spécralrse dans le-domaine du web.
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d’information et'la: redactlon et de la: flrme Infoglobe pour le developpement informatique et la
réallsat|on technlque

La: D|rect|on des o es"ﬁfﬁ;;_’hA:dqi*é'iié-tlri_térhe‘t” et des mises a

jour sont faltes regullerement. _— .
Cout de reallsatlon du snte

L'ensemble de la- conceptlon du snte a entramé des couts de157 000 $ ‘sur une penode de trois
ans. (2001; 2004) v

_len du site. Internet s leve &
“et*informationnelle - ont ‘nécessité un
Le S|te a ete” créé

gouvernementales en matigre-d mforoute et’dans ~|a perspectlve du developpement dela
prestatlon‘des servuces:en hgne la SHQ ..eamorce ,en 2001 la refonte de son S|te Cette refonte

p’ilace pour se terminer avec la mise

en Ilgne-vd,u;: site Ie-,10"f Hovembre- 2011, La“struc ure “dusite avait atteint Ses limites, les

technologies utilisées-étaient deésuetes et ne. permettanent pas: de rendre le"site conforme: aux
standards. gouvernementaux sur laccessnblllte des sntes Web pour Ies personnes handlcapees

cconstruit avec les dernleres technologies
<tuellement pour Iaccessnblhte Web des

Er fonte complete du S|te Web a:6té: reahsee par la Dlrectlon des communications et -
Ia Dlrectlon .des::ressources- mformaﬂonnelles a'l'aide de: la firme Zengo pour Parchitecture




" QUESTION 25

NOMINATIONS DEPUIS LE 1% AVRIL 2011, DE. MANDATAIRES EMISSAIRES
NEGOCIATEURS, MEDIATEURS, COMMISSAIRES_,, EXPERTS, ENQUETEURS ET SANS
"EN RESTREINDRE.LA‘»PORTEE

Aucune nomination.
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'QUESTION 26

POUR 2011-2012, LES DEPENSES EFFECTUEES PAR MINISTERE : :
POUR LES VISITES OU. RENCONTRES MINISTERIELLES ET SOUS-MINISTERIELLES
DANS LES REGIONS DU ‘QUEBEC, EN: VENTILANT POUR: CHACUNE DES: REGIONS'

Cette demande de renseignements ne-s'applique: pa_‘s*é- la Société-d'habitation du Québec.
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QUESTION 27

NOMBRE DE DEMANDES D’ACCES A L'INFORMATION-PAR MINISTERE ET ORGANISME
POUR2011-2012 | ~

Cette question ne semble pas pertinente a l'exercice de I'étude des crédits.
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'QUESTION 28

LA LISTE DE TOUTES LES ACTIVITES CONFIEES A CHAQUE ADJOINT
'PARLEMENTAIRE DES MEMBRES DU CONSEIL DES MINISTRES -

Cette demande de renseignements ne é’"applique;pas a'la:Société d'habita{ion du Quzébe'"c.
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QUESTION 29

LA LISTE DES ENTENTES ET LEUR: NATURE SIGNEES DEPUIS: LE 1ER AVRIL 2011
ENTRE LE MINISTERE OU L'ORGANISME ET-LE GOUVERNEMENT FEDERAL ET/OU
D’AUTRES PROVINCES CANADIENNES;, DONT LA'SIGNATURE A’ ETE PERMISE A LA
SUITE D'UNE AUTORISATION: OBTENUE EN.VERTU: DES:ARTICLES 3.11,.3.12 OU 3.12.1
DE LA LOI SUR LE MINISTERE DU CONSEIL EXECUTIF OU D'UNE. EXCLUSION
OBTENUE EN VERTU DU-PREMIER ALINEA DE L'ARTICLE 3. 13'DE CETTE MEME LOI.

La réponse & cette question sera transmise par le Secrétariat aux - Affaires

intergouvernementales canadiennes.
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QUESTION 30

DETAIL DES CREDITS PERIMES: ET.DES GELS DE CREDITS POUR CHAQUE MINISTERE _

ET'ORGANISME DEPUIS' 2003- 2004 o

La réponse a cette question sera transmise par'le Conseil du trésor.
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TEL QUE PREVU DANS LA POLITIQUE. DE: FINANCEMENT DES: SERVICES PUBLlCS
L’INVENTAIRE: COMPLET-DES SERVICES;QUE: LE*MINISTERE
ET DES ORGANISMES. GOUVERNEMENTAUX QUI'RELEVENT DU: MINISTERE
OFFRENT AUX' CITOYENS ET LES: TARIFS QU’ILS EXIGENT

L'information concernant la Pollthue de fmancement des services-publics sera présentée au

rapport annuel 2011-2012.
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QUESTION 32

POUR CHAQUE MINISTERE ET ORGANISME, UNE COPIE DU:PLAN DE REDUCTION
DES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT POUR 2011-2012. ET PREVISIONS 201 2-2013

La réponse & cette question sera transmise-par-le-Conseil:du trésor."
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QUESTION 33

VENTILATION DETAILLEE PAR. PROGRAMMES DES SOMMES REGUES EN 2011-2012
"EN PROVENANCE bu GOUVERNEMENT FEDERAL '

Programmes a frais partagés

Prévisions 20112012
Revenus fédéraux (SCHL)
(en milliers $)

SBL Public - Régulier 128'270,9
SBL Public - Inuit .36 .263,6
SBL Privé pour autochtones 11 215,5
SBL Privé - Regulier et spécial .25’777,6
Supplément au loyer 22_,226,3
Allocation logement 33 500,0
AcceslLogis Québec 98 239,8
Logement abordable Québec 29948
Aide d'urgence aux meénages sans logis 3 000,0
Adaptation de domicile 52846
Logements adaptés pour ainés autonomes 1 7685
RénoVillage . 9851,9
Réparations d'urgence : 1.851,2
Amélioration des maisons d'hébergement 1293,2
Rénovation Québec 2.621,1
Maisons endommagées par la pyrite 2072
Frais d'administration de la SHQ 8 333,2
Total 392609,4 -
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QUESTION 35

POUR CHAQUE MINISTERE ET: ORGANISME,
FOURNIR POUR LES ANNEES FINANCIERES 2010-2011ET 2011-2012

MONTANT TOTAL ET VENTILATION DES ‘P‘RIMES AU RENDEMENT ET DES BONIS

Le montant total des primes versées en 20.1»"1 -2012 est de 104 267,70 $
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QUESTION 36

POUR CHAQUE MINISTERE ET ORGANISME DONT LES AGENCES SOCIETE D’ETAT,
ETABLISSEMENTS, BUREAUX, ORGANISMES DE:L ETAT, COMITES ‘CONSEILS,
INSTITUTIONS, ETC., FOURNIR POUR LES ANNEES FINANCIERES 2010-2011° ET

2011-2012 LE MONTANT TOTAL ETLA VENTILATION PAR CATEGORIE D’ EMPLOI DES

PRIMES DE DEPARTINCLUANT DES MONTANTS
VERSES POUR DES' BRIS DE CONTRAT :

En 2011-2012, une allocation de départ.de 49 436 $ aété versée ala swte de la. démission-d’un-
administrateur d'Etat. -
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