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Je me demande qui s’occupe de mon dossier. Qui est disponible ? Qui est a I’écoute ?
Le 12 juillet dernier, ma conseillére m’avait promis une rencontre avant mon opération
du 24 septembre. Par la suite, appel aprés appel, je tombais toujours sur sa boite vocale.

Présentement, j’aurais besoin d’aide. Je suis en convalescence compléte (il m’est méme
interdit d’aller prendre une SIMPLE marche) et ¢’est ma mére qui doit s’occuper de tous
mes besoins.

Ou sont mes droits?! Jattends une réponse dans les plus brefs délais.

Agent absef
Conseillére en v orgl

En vous remerciant,

Benoit Baril . ' |
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