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Notre mission

Contribuer au soutien des proches aidants qui fournissent,
sans rémunération, des soins et du soutien régulier a des
personnes ainées ayant une incapacité significative ou
persistante susceptible de compromettre leur maintien a
domicile.

SEPTEMBRE 2014
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PREAMBULE

L’Appui Montréal vise a susciter et maintenir 'engagement de la communauté envers la qualité de vie
des proches aidants d’ainés afin d’accroitre, améliorer et renforcer le soutien qui leur est offert sur
I'lle de Montréal.

L’Appui Montréal réalise sa mission en déployant des activités :

» de concertation et de mobilisation des acteurs concernés ;

» de soutien aux organisations qui soutiennent des proches aidants d’ainés ;

» de financement de projets a leur intention ;

» de soutien téléphonique aux proches aidants d’ainés ;

» de collecte, d’analyse et de partage d’information stratégique et de connaissances.

Depuis sa création a la fin 2011, 'Appui Montréal a rapidement jeté les bases du déploiement du
soutien aux proches aidants d’ainés du territoire. Des I'automne 2012, ’Appui Montréal mettait en
ceuvre un plan d’action qui visait a déployer rapidement une offre accrue de soutien aux proches
aidants d’ainés. A la fin de son exercice 2012-2013, 'Appui Montréal avait notamment réussi a :

» réaliser un vaste exercice de consultation auprés des proches aidants d’ainés, des organismes et
établissements publics concernés;

» réaliser un portrait statistique des proches aidants d’ainés ainsi qu’une analyse de leurs besoins et
de l'offre de services qui leur est proposée;

» adopter les plans territoriaux de développement par territoire de CSSS qui oriente les allocations
de fonds;

» mettre en place son processus d’allocation, lancer deux appels de projets et accompagner les
organismes intéressés;

» implanter et promouvoir la ligne Info-aidant de Montréal.

Toutes ses activités auront donné leurs premiers fruits en 2013-2104. Ainsi, au 31 mars 2014, I'’Appui
Montréal avait octroyé 4,6 M$. Depuis, neuf projets ont complété une premiere reddition de compte
annuelle et font état de 515 proches aidants d’ainés, dont 76 % soutiennent une personne atteinte de
la maladie d’Alzheimer ou d’'une maladie apparentée, qui ont regu pres de 35 000 heures de soutien.
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Notre travail doit d’avoir un effet mobilisateur sur les organisations qui peuvent agir aupres des
proches aidants d’ainés. Notre succeés repose sur une connaissance fine des proches aidants d’ainés
de Montréal, de la dynamique sociocommunautaire montréalaise et des approches de développement
social et communautaire. Notre mémoire aura comme objectifs de présenter :

I. Le portrait diversifié des proches aidants d’ainés sur le territoire montréalais
2. La plus-value de I'approche des Appuis en contexte montréalais
3. Les résultats probants de cette approche sur le soutien aux proches aidants d’ainés montréalais

LE PORTRAIT DIVERSIFIE DES PROCHES AIDANTS D’AINES MONTREALAIS

Grace a la combinaison d’informations quantitatives et qualitatives, '’Appui Montréal a pu cerner les
besoins des proches aidants d’ainés et soutenir le développement d’activités respectueux de leur
situation personnelle.

D’UN POINT DE VUE QUANTITATIF

En 2006, environ 260 000 personnes vivant sur I'lle de Montréal déclaraient donner une heure et plus
par semaine de soins ou de soutien a une personne agée', soit 25 % des proches aidants d’ainés du
Québec.

Répartition des personnes ayant déclaré donner une heure et plus de soins ou de soutien par
semaine a une personne agée (2006)

64% ont donné 1 a 4 heures de 36% ont donné
soins/aide par semaine : seraient au 5 heures et plus de soins/aide par semaine :
début de leur trajectoire d’aidant présentent un risque d’épuisement

- 19725

54 255 A Montréal, plus de 40 000
personnes consacrent |0
94 445 heures et plus par semaine
a un proche ainé.
\.20 465
m De 1 a4 heures m De 5a9 heures m De 10 a 19 heures 20 heures et plus

| Statistique Canada
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Les proches aidants d’ainés montréalais se caractérisent par leur trés grande hétérogénéité, tant au
niveau des revenus, du profil social, de la langue parlée, que de I'origine ethnoculturelle. On note par
exemple que :

» 32 % des proches aidants d’ainés sont immigrants;
» 60 % travaillent

o . N Personnes ayant déclaré donner
» |7 % ont un faible revenu aprés impot

20 heures et plus de soins a un ainé

» 16 % parlent une autre langue que le frangais et lle de Montréal 2006
Vanglais a la maison. Adants de 152 64ans: 14645
Il est intéressant de noter que plus le nombre d’heures | Aidants de 65 ans et plus : 6 055

données augmente, plus les caractéristiques personnelles
évoluent : la proportion de femmes, notamment de plus 65 ans, de proches aidants allophones et de
personnes a faibles revenus augmentent.

D’UN POINT DE VUE QUALITATIF

L’Appui Montréal s’assure de rester en contact direct avec les proches aidants d’ainés, que ce soit
par leur présence dans

ses instances, par des LIGNEINFO-AIDANT - Répartition des demandes selon la nature du
rencontres régionales. besoin principal, du = novembre 2013 au 3| mars2014 (N = 480)

La ligne Info-aidant,

en plus de répondre aux 102 J Info. Iézale/fiscale 9%
. y 21% Soutien @ domicile |2 %
besoins d'écoute, a5 _ Soutien psychosocial 14 %
d’information et de m% ™ Réle de [aidant 19 %
référence des proches Habitation 6%
aidants est un moyen de . Repit 19%

les connaitre. C’est une
préoccupation majeure EIinformation OSoutien psychosocial OREférence en répit M Autres
de développer des services pertinents et adéquats sur chacun des douze territoires de CSSS que

nous couvrons.

Par ailleurs, certains proches aidants cumulent des facteurs de vulnérabilité tels que la pauvreté,
l'isolement social ou la cohabitation avec une personne atteinte de la maladie d’Alzheimer. Cela peut
affecter non seulement leur santé physique et mentale, mais également leur participation sociale et
leur intégration dans le monde du travail.

Devant un monde de la proche aidance complexe, I'’Appui Montréal a souhaité que les projets financés
puissent répondre de maniére adéquate a la diversité des proches aidants d’ainés, quelle que soit leur
situation socio-économique ou la maladie de leur proche ainé. Grace a la diversité et au dynamisme
des organisations montréalaises, nous pouvons soutenir adéquatement les proches aidants d’ainés.
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LA PLUS-VALUE DE L’APPROCHE « APPUI » EN CONTEXTE MONTREALAIS

L’approche « Appui » a facilité le développement rapide du soutien aux proches aidants d’ainés, car il
nous a permis de nous appuyer sur les forces de notre région. Cette approche de développement
régionalisée, qui s’appuie notamment sur la mobilisation des acteurs concernés et le soutien a
linnovation sociale. Elle donne lieu a une organisation du soutien aux proches aidants d’ainés unique
a chaque région.

PLUS QU’UN BAILLEUR DE FONDS

L’Appui Montréal s’appuie sur son expertise stratégique et ses approches d’accompagnement des
organisations et des collectivités pour susciter I'engagement de tous envers les proches aidants
d’ainés. La contribution de I'Appui Montréal au développement de la capacité des organisations
constitue un enjeu clé de leur mobilisation. De plus, elle favorise 'émergence de nouvelles pratiques
dans les communautés ainsi que la pérennité des services développés.

Au moment de notre création, la région montréalaise constituait un quasi désert de soutien aux
proches aidants d’ainés. Contrairement a beaucoup d’autres régions, les Centres d’action bénévole
(CAB) et les Entreprises d’économie sociale en aide domestique (EESAD) ne leur offraient presque
aucun service. Tres peu d’organisations avaient spécifiquement pour mission le soutien aux proches
aidants (dont une majorité en santé mentale) et aucune n’avait pour mission exclusive les proches
aidants d’ainés. Par ailleurs, I'offre de services aux proches aidants variait, et varie encore beaucoup,
selon les territoires de CSSS.

L’Appui Montréal a donc développé les outils d’analyse stratégique permettant aux organisations

intéressées de mieux comprendre les proches aidants

n o o ili i ile!
d’ainés et leurs caractéristiques sur leur territoire. Four mobillser, il faut un mobile!

L'analyse de leurs besoins et de I'offre existante a été | Les données statistiques facilitent la démarche
de réflexion qui met en lien la mission d’'une

organisation et la réalité des proches aidants
d’ainés. Elles aident les organisations a
déterminer pourquoi elles devraient soutenir les
proches aidants d’ainés et quels efforts seront
nécessaires pour y parvenir.

réalisée en concertation avec les proches aidants, les
organismes et des intervenants du secteur public. Cette
analyse a permis d’adopter un plan territorial de
développement du soutien aux proches aidants d’ainés
pour chaque territoire de CSSS de Montréal. Ces outils
ont renforcé la capacité stratégique des organisations
intéressées a la qualit¢ de vie des proches aidants
d’ainés et contribué a mobiliser leurs équipes.

Le soutien aux proches aidants d’ainés était notamment offert par des organisations spécialisées dans
la lutte a une maladie ou encore en soins palliatifs desservant une large partie du territoire, par
quelques des organismes locaux et par certains CSSS. La démarche de mobilisation de ces acteurs
communautaires et publics a mené au dépot d’une trentaine de projets en moins d’un an. Le résultat
est qu’un arrimage original d’organismes locaux ou régionaux, experts ou non de la question des
proches aidants, a été mis en place selon un plan de développement spécifique a chacun des
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territoires de CSSS. Il constitue désormais une base solide de services de qualité aux proches aidants
d’ainés sur chaque territoire de CSSS.

Dans un premier temps, '’Appui Montréal a pu facilement repérer les organisations ayant déja
I'expertise et la capacité > nécessaires pour déposer des projets. Aprés avoir mobilisé ces
organisations, il a intensifié ses activités de sensibilisation a la question des proches aidants d’ainés et
de mobilisation des milieux autour de cette thématique afin d’inciter un nombre plus important
d’acteurs a déposer des projets.

Caractéristiques des organisations ayant soumis au moins un projet a "’Appui Montréal
en 2013-2014 (N =22)

Types de temritoire desservi par les organismes Cible principale de la mission des organismes

OLoczl (9) W Une maladie/ condition (8)
mREgional (9) H Les proches aidants (4)

W Les immigrants (4)
ONational (4)

Olesainés(2)

O Autres (4]

Local = moins de | 2 territoires de 555
Régional = toute [le de Montréal
Mational = ile de Montréal et extérieur

MOTE : tous les projets financés sont réalisés 3 Montréal et s'adressent d des aidants ou des aidés résidant a
Montreal.

Cependant, plusieurs organisations ont rencontré des difficultés dans la mise en ceuvre de leurs
projets. Développer de nouveaux services implique des changements organisationnels et de culture,
demande une capacité de rejoindre de nouveaux usagers, et peu faire appel a de nouvelles
compétences. Ce n’est pas une mince affaire. Cela a amené I’Appui Montréal a diversifier le soutien
qu’elle pouvait apporter aux organismes pour les aider a mettre sur pied des services pertinents et
de qualité.

L’Appui Montréal a organisé diverses rencontres entre les organisations financées pour discuter des
meilleures pratiques, développer des partenariats innovants et pertinents ou mettre sur pied des
formations pour les intervenants. Les organisations que nous soutenons reconnaissent le soutien que
nous leur offrons en développement des capacités, de partenariats et de réseaux.

2 La notion de capacité réfere ici a I'expertise en développement organisationnel et en intervention, a I'accés aux
ressources financiéres, techniques et humaines ainsi qu’a la souplesse organisationnelle
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Ces activités de renforcement de la capacité des organismes vont s’intensifier en 2014-2015 avec :

» La mobilisation d’acteurs de divers secteurs qui vont eux-mémes pouvoir venir outiller les
organisations qui offrent des services aux proches aidants d’ainés (CLD, CSMO, bénévole et
professionnels en gestion du changement...).

» Laccroissement des activités de mobilisation locale territoriale et sectorielle (immigrants, femmes,
etc.)

» La poursuite des activités de la ligne Info-aidant en tant qu’acteur incontournable de la veille
stratégique permettant d’avoir une connaissance des besoins et demandes des proches aidants d’ainés.

L’ensemble de ces actions de concertation, de mobilisation, de renforcement de la capacité et de
veille stratégique constitue notre plus-value et nous a permis d’atteindre les résultats escomptés dans
des délais tres courts. Cela nous permettra également de mobiliser de nouveaux acteurs, dont la
mission est plus éloignée du soutien aux proches aidants d’ainés et qui auront besoin d'un
accompagnement accru.

LE RESEAU, SOURCE DE COHERENCE

Le Réseau des Appuis, c’est une approche régionalisée qui permet de s’assurer d’un développement
de services qui tient compte de I'offre existante et de besoins spécifiques dans chaque région. C’est
également un groupe d’organisations qui partage des outils, des moyens et une philosophie
d’intervention. La collaboration entre les Appuis constitue également une plus-value de notre
approche. Elle favorise la cohérence dans le développement québécois de l'offre de soutien aux
proches aidants d’ainés.

La ligne Info-aidant est un des outils du réseau. Développée dans chaque région de fagon autonome,
elle répond aux mémes besoins d’écoute, d’'information et de référence a travers le Québec. En
assurant un service de proximité, les intervenants comprennent plus facilement les réalités des
proches aidants, en matiere de déplacements par exemple, et sont en mesure de s’entendre avec les
organismes pour adapter un service a un besoin spécifique. En travaillant ensemble, les intervenants
de la ligne Info-aidant s’assurent de respecter les mémes normes de qualité et de développer une
expertise commune.
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DES RESULTATS PROBANTS SUR LE SOUTIEN AUX PROCHES AIDANTS
D’AINES MONTREALAIS

Nous l'avons dit, ’Appui Montréal vise a susciter et maintenir 'engagement de la communauté envers
la qualité de vie des proches aidants d’ainés. A ce jour, environ 70 organismes communautaires ont
démontré un intérét a déployer des services ou des activités a leur intention. Nos activités de
mobilisation portent ses fruits.

Au 31 mars 2013, apres 7 mois d’activités, les efforts de mobilisation, de concertation et de
planification avaient permis de poser les fondations de I'engagement de la communauté. Ainsi, dés
'année suivante, nous avons alloué plus de 4,6 M$.

Prévisions des projets acceptés en 2013-2014 par année d’activité

INDICATEURS 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 TOTAL ‘

Nombre de proches aidants 2 044 2 807 2 387 2 077 9315
vises
Dépenses des projets 709990 $ 1 799709 $ | 381 653 % 733459 % | 4624812 9%

Nous sommes fiers du travail de notre comité d’allocation de fonds, composé d’experts
indépendants, qui a analysé 29 projets en 2013-2014, en a approuvé 20’ qui devraient, a terme, avoir
rejoint plus de 9 000 proches aidants d’ainés.

Ces investissements ont été réalisés dans le respect de nos plans de développement territoriaux.
Ainsi, une attention particuliere a été portée, selon les territoires de CSSS, aux besoins spécifiques de
proches aidants a faibles revenus en leur assurant des services a tarifs réduits, a 'accés a des services
en anglais, a I'adaptation de I'accompagnement de proches aidants immigrants ou qui soutiennent un
ainé immigrant...

Les organisations soumissionnaires, dont certaines ont été accompagnées pour déposer leur projet,
ont su démontrer qu’elles avaient la capacité de créer ou de développer une offre de qualité. Elles se

sont adaptées aux diverses réalités des proches

aidants d’ainés en cohérence avec les orientations .Y
Reddition de compte annuelle au 31 mars 2014

territoriales de développement. (9 projets sur les 18 financés3 en 2013-2014)

I:a pef‘t!nence <‘1es deCIS’IonS d ?Ilo?at'on ) €t = 515 proches aidants rejoints dont 76 % soutient un
I'efficacité des projets financés ont été démontrées 3ine atteint de lamaladie'd Alzheimerouldune
par notre premier exercice de reddition de maladie apparentée

compte. Cette performance est rendue possible | = 35000 heures d'intervention

= Des services rendus ou des activités réalisées
pour un montant de 473 000 $

3 Le nombre de projets approuvés differe du nombre de projets financés : nous avons fusionné deux projets approuvés
d’une organisation et un projet a débuté apres le 31 mars 2014.
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par 'engagement individuel et interne de chacune des organisations autour de la question du bien-
étre des proches aidants d’ainés, ainsi que par leur incroyable capacité a travailler ensemble, au-dela
de leurs seuls intéréts.

CONCLUSION

Mettre rapidement en place les bonnes ressources au bon moment pour les proches aidants d’ainés
de notre territoire a été le leitmotiv de I'ensemble des partenaires réunis au sein de I'Appui
Montréal. Malgré la complexité du territoire, tant au niveau de la diversité des proches aidants que
des organisations, il est remarquable qu’'une communauté de soutien de cette envergure ait pu naitre
en si peu de temps.

A Montréal, le modele de développement social mis en ceuvre par les Appuis fait déja ses preuves. Il
a favorisé un I'engagement de nombreuses organisations autour d’une nouvelle question de société et
renforcé leur capacité a offrir un soutien de qualité aux proches aidants d’ainés.

L’Appui Montréal entre maintenant dans la deuxieme phase de son développement. Au cours de la
période 2014-2017, I’Appui Montréal concentrera ses efforts de développement autour de deux
grandes orientations

= L’affirmation et le développement de son role de carrefour de soutien aux proches aidants
d’ainés sur le territoire montréalais.

= La diversification de ses stratégies de renforcement des capacités d’agir de tous les acteurs
impliqués aupres des proches aidants d’ainés.

Ainsi, il pourra élargir la diversité des organismes engagés aupres des proches aidants d’ainés et la
diversité des proches aidants d’ainés desservis.

RECOMMANDATIONS

Le temps octroyé aux Appuis pour réaliser leur mission est un aspect essentiel de la stratégie de
soutien a la qualité de vie des proches aidants d’ainés.

Il est possible de déployer des services en octroyant des fonds. Il n’est pas possible, seulement avec
de I'argent, de s’assurer de I'appropriation d’un enjeu de société par de nombreuses organisations, de
leur permettre de redéfinir leur intervention de fagon pérenne et de créer une véritable
communauté de soutien aux proches aidants d’ainés.

Nous espérons que cette présentation contribuera a vous convaincre de la pertinence et de la
nécessité de :

= poursuivre les activités du fonds et maintenir son budget total;
* maintenir sa stratégie régionalisée de développement de l'offre par la mobilisation et la
concertation des acteurs concernés.
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ANNEXE 1 : LES REPRESENTANTES DE L’APPUI MONTREAL

Lucie Chainey, vice-présidente et proche aidante

Lucie Chainey occupe depuis prés de 25 ans, un des roles les plus importants de sa vie en tant que proche
aidante aupreés de son conjoint. C’est a ce titre qu’elle fut lauréate du prix OPAL 2010 décerné par la Société
canadienne de sclérose en plaques, division Québec.

Lucie Chainey a aussi collaboré avec la Société canadienne de la sclérose en plaques, section Montréal, a
I’élaboration et a la création d’une ressource alternative d’habitations/espace Bellechasse qui a vu le jour en
décembre 2009. Elle également a occupé le poste de présidente du conseil d'administration du Regroupement
des aidantes et aidants naturels de Montréal pendant plusieurs mandats.

Elle a contribué a la création de I’Appui Montréal ou elle est impliquée depuis 2010. Elle y occupe la fonction
de vice-présidente depuis deux ans.

Lucie Gagnon, directrice générale

Lucie Gagnon est titulaire d’'un M.B.A. spécialisé en gestion des entreprises collectives de 'ESG UQAM qui
compléte sa formation en communication et en administration. Depuis prés de trente ans, elle a
principalement occupé des fonctions de direction d’organisations de I'économie sociale et de ['action
communautaire. Elle est a 'origine de plusieurs innovations sociales, dont Radiovision, une mutuelle de mise en
marché de publicité.

Elle a également été conseillere en analyse et en développement social 2 Centraide du Grand Montréal. Enfin,
comme consultante, elle a notamment accompagné des organisations en planification stratégique, en
développement organisationnel et en redressement.

Elle est 'auteure de divers articles, rapports et guides sur la gestion, la gouvernance et le développement de
I’économie sociale.

Anne-Laure Marcadet, conseillére au développement des ressources

Formée en droit, gestion et philanthropie, Anne-Laure Marcadet cumule plus de 10 années d’expérience en
gestion d’organismes municipaux et communautaires ceuvrant aupreés des ainés.

Elle a2 notamment été un précurseur dans la mise en place de téléconsultations gériatriques entre I'hopital et
une résidence pour ainés, négocié des partenariats financiers avec plusieurs bailleurs de fonds et coordonné la
démarche Municipalité amie des ainés (MADA) pour I'arrondissement du Sud-Ouest a Montréal.

A I'’Appui Montréal depuis 2 ans, sa connaissance de la question des ainés et des acteurs montréalais a permis
a Anne-Laure Marcadet de participer activement a la construction du modéle montréalais de développement
du soutien aux proches aidants d’ainés.
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ANNEXE 2 : HISTORIQUE DE L’APPUI MONTREAL

Mars 2010

De juin a décembre 201 |

De mai a septembre 2012

Novembre 2012

Avril 2013

Juin 2013

Septembre —  octobre
2013
Hiver 2013-2014

Printemps 2014

Automne 2014

Mise en place d’'un comité de coordination composé du Regroupement des
aidants et aidantes naturelles de Montréal, de la Société Alzheimer de
Montréal, de la Table de concertation des ainés de I'lle de Montréal et de la
Coalition pour le MAintien dans la COmmunauté.

Premiére réunion du conseil d’administration provisoire, incorporation de
'Appui pour les proches aidants de Montréal et assemblée générale de
fondation.

Ouverture du bureau, entrée en fonction de la direction générale puis des
autres membres de I'équipe.

Premiére édition des Rendez-vous de I’Appui Montréal : A la rencontre des
besoins des proches aidants de Montréal.
Premier appel de projets.

Tenue de cinq rencontres territoriales sur I'lle de Montréal dont I'objectif
est de dresser, par territoire de CSSS, le portrait des services offerts et des
proches aidants d’ainés dudit territoire.

Deuxiéme appel de projets.

Publication du Guide de développement du soutien aux proches aidants d’ainés
de lile de Montréal et de ses annexes, dont les Plans territoriaux (par
territoires de CSSS).

Appel de projets en continu 2013-2014.

Entrée en poste de la conseillere aux proches aidants et ouverture officielle
de la ligne Info-aidant de I'lle de Montréal

Publication des Orientations et cadre de référence sur le soutien aux proches
aidants immigrants de personnes ainées

Mise a jour et diffusion des plans territoriaux de développement.
Lancement de deux nouveaux appels de projets.

Amorce de la réflexion stratégique triennale.

Adoption d’un plan stratégique triennal
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MEMOIRE SUR LE FONDS DE SOUTIEN AUX PROCHES AIDANTS

ANNEXE 3 : LISTE DES MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Lucie Chainey

Guy Lacoste

Claire Gosselin
Christine Touchette
Louise-Michel Laurence
Gérald Hubert

Rita Quesnel

Josée Coté

Frangois Tremblay

Marie-Claude Mainville

Michel Boivin

APPUI MONTREAL

Proche aidante Vice-présidente
Proche aidant

Agence de la santé et des services sociaux (ASSS) de Montréal

Centres de la santé et des services sociaux (CSSS) de Montréal

Conférence régionale des élus (CRE) de Montréal

Société Alzheimer de Montréal (SAM)

Table de concertation des ainés de I'ile de Montréal (TCAIM) Présidente

Regroupement des aidantes et aidants naturels de Montréal

Secrétaire
(RAANM)
Alternatives communautaires et d’habitation de I'lle de Montréal
(ACHIM)
Nova Montréal Trésoriere
Appui national Observateur



ANNEXE 4 : DONNEES SUR LES PROCHES AIDANTS

Parmi les 260 750 proches aidants d’ainés :

D’AINES DE MONTREAL

(*les heures sont entendues comme des heures de soins ou d’aide par semaine)

( O,
SEXE donzSZG;fsan;:sntre dont 77% travaillent dont 40% donnent 5
59% sont des (39 355) (30 500) heures et plus* (11 495)
femmes -
(153 510) r
dont 17% ont 65 ans et plus dont 50% donnent 5 heures et plus
(26 700) (13 190)
.
d B ~ n
: 60% travaillent dont 31% donnent 5 heures et plus
ACTIVITE (157 670) _l (49 455) ]
. 7 - J
4 N dont 62% sont arrivés avant 1991 dont 44% donnent 5 heures et plus
IMMIGRATION (51 180) (22 575)
32% sont des \ / .
immigrants r "
(82 365) dont 38% sont arrivés apres 1991 dont 36% donnent 5 heures et plus
J (31 185) | (11 340)

53% parlent francais
(139 255)

_[

dont 33% donnent 5 heures et plus
(45 945)

H

LANGUE PARLEE LE
PLUS SOUVENT A
LA MAISON

26% parlent anglais
(67 870)

_[

dont 38% donnent 5 heures et plus
(26 115)

_[

SEULEMENT

(42 080)

_[

16% parlent une autre langue

(17 585)

dont 42% donnent 5 heures et plus

]

r

26% ont entre 45 et 54 ans
(67 195)

(24 685)

dont 37% donnent 5 heures et plus

]

16% ont 65 ans et plus
(42 065)

H;

(19 915)

n
H
H

dont 48% donnent 5 heures et plus

]
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MEMOIRE SUR LE FONDS DE SOUTIEN AUX PROCHES AIDANTS

ANNEXE 5 : DONNEES SUR LA POPULATION PAR TERRITOIRE DE CSSS

Population Proches aidants d’ainés (PAA) *
o + Langue parlée
o E g a la maison
2 | 8| 3 = 5
2 h = - =
5 & @ b= &
© & £ 2 b= - 3
€ = o c [ < 7}
c S| = 8 E | & | 3
g 8 < = = 2 5 7
c s P ] o 9 2 & 8 s
o 2 % o v 9 & c 3
2 C X + c + + + ” = & o
Ry} g K » v 0 0 % ‘< ] 9 50 =
a © .8 S g S S S g ° put = g
& v g LN = N Ln N e =4 5 £ e
o a9 0 o — — %) [ < < £ =
'\C"gées"”es des | 154538 |163% | 9088 | 3257 |21720 |3349 | 16% 11605 | 5656 | 3507 | 6864 | 13139
CSSS de 211 470 269 10 38 S 3340 410 ‘1133§Od 9150 1870 4190 1070 222
i 0 | 26% 5 5 B A:, es | 915 705 705 75
CSSS de 3740
DIEIR R 134 260 134 % | 8625 20625 3425 18 % des | 9845 7530 2 465 5290 12705
LaSalle PAA
2810
8323 ({;Jersduudr; 139 655 346 % | 7460 M 18 540 2975 15% des | 12175 | 3575 2170 3835 10 500
3 PAA
4 655
g(?lﬁt?a (31ee|?ﬂe 191 975 148% | 10620 S 28 770 4045 16 % des | 22020 | 3085 2690 5540 17 810
i PAA
. 4185
?eSaSS%aLl:CI”e- 171 880 30,5% | 10560 S 24 630 3750 17 % des | 20260 | 1495 2335 4280 14 230
PAA
CSSS de Saint- 2870
Léonard et 125 350 143% | 8755 M 17 875 3205 16 % des | 7455 3820 5265 8330 10 585
Saint-Michel PAA
4540
lc\ﬁﬁ;;:ela 218 855 8,6 % 11 860 S 27 985 4 360 16 % des | 9500 9170 7630 13655 | 16545
PAA

Légende

S — Supérieur a la moyenne
M — Dans la moyenne
| — Inférieur a la moyenne
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ANNEXE 5 : DONNEES SUR LA POPULATION PAR TERRITOIRE DE CSSS (SUITE)

Population Proches aidants d’ainés (PAA) *
Langue parlée
° + . .
] o a la maison
e (O]
© £ - -
2 8 o o S
Q = - £
5 & @ e ]
g S | E 2 2 E
= c c ) o
= ] [0} c Q c 7
c £ -E [¢) e o 7
) 9] < © o g Q
B g = > S EO 7 0
o 3 5 « ] o b3 ] c b= 5
2 T ¥ + c + + + v v <= S @
R g K %) 9 n n ) ‘® R ] 5o =
= < o = s c c c O < o o c;
a8 5 0 © ~5 © < « g [] =) e P
S |83 B8 | &| » |w 3 sl 2 | 2 E | ©
'\C"gé%””es des | yoa53s | 163% | 9088 |3257 | 21729 | 3349 | 16% 11605 | 5656 | 3507 | 6864 | 13139
3330
SO 119840 | 11% | 9215 M | 18155 | 3145 | 18%des | 3625 | 10025 | 2760 | 7695 | 11095
PAA
1710
I?ASSS LUUE 135400 | 14.8% | 5400 15225 | 2385 | 11%des | 10940 | 2035 | 1695 |3380 |9815
ance PAA
1755
gS|S”S SURCE 107365 | 224% | 5640 13320 | 2080 | 13% des | 10200 | 845 1860 | 3275 | 8345
e PAA
CSSS de Vi
B 133445 | 81% [9005 | M |19210 |3100 | 18%des | 7150 | 4600 |5935 | 10350 | 10920
Cartierville-Saint- 1 e 98
Laurent
, . 4635
Ctsﬁs td,AIhI‘\JI”tZ'C 161875 | 27.3% | 11070 | S | 23015 | 3625 | 20%des | 16935 | 1980 | 3080 | 6035 | 12850
et iviontreal-Nort PAA

Personne de |5 ans ou plus qui donne | heure ou plus de soins et de soutien a un ainé par semaine

ok Pourcentage de la population vivant dans des voisinages défavorisés matériellement et socialement
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MEMOIRE SUR LE FONDS DE SOUTIEN AUX PROCHES AIDANTS

ANNEXE 6 : MEMBRES DU COMITE D’ALLOCATION DE FONDS

Jules Desrosiers

Pam Orzeck

Liette Lamonde

Carole Chouinard

Rachel Plouffe

Isabelle Van Pevenage

Francine Pelletier

Daniel Lapointe

Expérience de la situation de
proche aidant

Expérience dans le secteur de la
santé et des services sociaux

Expérience au sein d’instances de
concertation

Expertise en analyse de projets

Expertise de la question des
proches aidants

Expertise dans le développement
d’activités ou de programmes

Expertise en gestion des OSBL et
coopératives

Expertise en intervention
psychosociale

APPUI MONTREAL
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ANNEXE 7 : REPARTITION GEOGRAPHIQUE DES INVESTISSEMENTS

Répartition des financements alloués au 31 mars 2014 par territoire de CSSS
pour des projets a réaliser entre 2013 et 2017 (4 624 812 $)

Ouest-de-l'ile
(207 675 3)

VIl

Pointe-de-I'ile
(570 716 5)

LAVAL

Saint-Léonard
et Saint-Michel
(215817 %)
Lucille-Teasdale
(397 948 3)

Coeur-de-Iie
(252524 3)

Jeanne-Mance
(423311 9)
Bordeaux-Cartierville
Saint-Laurent

la Montagne
(239500 $) (435252 5)

Sud-Ouest
Verdun

(668 137 $)

Dorval-Lachine-LaSalle
(462 863 §)
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MEMOIRE SUR LE FONDS DE SOUTIEN AUX PROCHES AIDANTS
ANNEXE 8 : LISTE DES PROJETS APPROUVES AU 15 SEPTEMBRE 2014
30 projets pour des investissements de 5,9 M$

NOM DE L’ORGANISME FINANCEMENT

DUREE TYPES DE SERVICES

ACCORDE

Association québécoise des personnes aphasiques 174 585 $ 2ans Soutien psychosocial

Hay Doun no 1 216016 $ 2 ans Soutien psychosocial

IYIarTues . immigrantes pour le développement et 35072'$ 1an Rep|t.trad|t|onrjel N

lintégration (gardiennage a domicile)

Centre Evasion no 1 196 579 $ 2 ans Répit traditionnel (centre de jour)

NOVA Montréal no 1 207588 $ 2ans  [Repltiradiionnel
(gardiennage a domicile)

Société Alzheimer de Montréal no 1 202251% 2 ans Répit traditionnel (centre de jour)

Société Alzheimer de Montréal no 2 252997 $ 2 ans Rep|t.trad|t|onr‘1el .
(gardiennage a domicile)

Société Alzheimer de Montréal no 3 717°301% 3anset1/2 Informatlor], formation et soutien
psychosocial

Groupe des aidants du Sud-Ouest 97546 $ 2 ans Informatlor], formation et soufien
psychosocial

Somet,e des soins palliatifs & domicile du Grand 279849 $ 3ans Replt.trad|t|onr‘1el N

Montréal no 1 (gardiennage a domicile)

Sometg des soins palliatifs a domicile du Grand 144116 $ 3 ans Soutien psychosocial

Montréal no 2

Société de la SLA du Québec 450 057 $ 3ans |mformation, formation, soutien
psychosocial et répit accessoire

Association québécoise des parents et amis de la Information, formation et soutien

. . 388417 % 3ans .

personne atteinte de maladie mentale psychosocial

Association pulmonaire du Québec 36267 $ 2 ans Soutien psychosocial

Famille Nouvelle 69914 § 1an Soutien psychosocial
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ANNEXE 8 : LISTE DES PROJETS APPROUVES AU 15 SEPTEMBRE 2014

, FINANCEMENT .
NOM DE L'ORGANISME ACCORDE DUREE TYPES DE SERVICES
ACHIM 270810 $ 2ans Informatloq, formgtlon, sout!en
psychosocial, répit accessoire
NOVA Montréal no 2 466 810§ 3ans  |repitiradiionnel
(gardiennage a domicile)
Tel écoute/tels ainés 374235% 3ans Informatlon, f°rf’”‘i‘“°”’ sout!en
psychosocial, répit accessoire
Service plus des 3 Pignons 45045 $ 1an Informatloq, sogtlgn .
psychosocial, répit accessoire
Centre Evasion no 2 280 063 $ 2ans 1/ [Repitiraditonnel
(gardiennage a domicile)
Centre d’appui aux communautés immigrantes 106 300 $ 2 ans Information, soutien psychosocial
Y des femmes 265703 § 2 ans Informatlon, formation, soutien
psychosocial
Carrefour des femmes de Saint-Léonard 150841 % 2ans 1/2 Informatloq, formation, soutien
psychosocial
Service d’aide Remue-Ménage 418162 $ 2ans 1/2 Repltltradltlonpel .
(gardiennage a domicile)
Alzheimer Group inc. 8000 $ 2 au 8 novembre Informatloq, formation, soutien
2014 psychosocial
Centre Evasion no 3 46318 2 au 8 novembre Informatloq, formation, soutien
2014 psychosocial
Dulcinée Langfelder et cie 3960 $ 2au 82r(1)%embre Information, soutien psychosocial
2 au 8 novembre (Information, formation, soutien
Hay Doun no 2 5200% 2014 psychosocial
Société Alzheimer de Montréal no 4 7500% 2 au 8 novembre (Information, formation, soutien

2014

psychosocial
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