TABLEAU SYNOPTIQUE

PLAN _
STRATEGIQUE

PROJET PHARE

Le programme de rénovation
de la salle de ’Assemblée nationale

Une administration mobilisée, compétente et avant-gardiste NEUTRALITE
aux parlementaires les meilleures conditions qui offre des services de qualité aux députées et députés OUVERTURE
et les services nécessaires au plein exercice de leurs et travaille a rapprocher le Parlement de la population

fonctions. Elle promeut la démocratie et contribue du Québec.

L’administration de ’Assemblée nationale assure
DE L’ADMINISTRATION

DE L’ASSEMBLEE NATIONALE

DU QUEBEC EXCELLENCE

ORIENTATION

UN PARLEMENT
OUVERT

ENJEU

LA CONFIANCE ET L’INTERET
DES CITOYENNES ET DES CITOYENS

OBJECTIF 1.1

Une maison citoyenne accueillante

qui facilite la participation
» Devenir une destination incontournable
» Faciliter la participation citoyenne

OBJECTIF 1.2
Une maison citoyenne qui communique
avec la population et I’informe

» Valoriser I'information et accroitre
sa diffusion

au rayonnement de l’institution en la faisant connaitre
aupres des citoyennes et citoyens.

ORIENTATION

UN PARLEMENT
EN APPUI AUX DEPUTEES
ET DEPUTES

ENJEU
DES SERVICES ADAPTES AUX

BESOINS DES PARLEMENTAIRES

OBJECTIF 2.1
Faire évoluer l'offre de service en fonction
des besoins des parlementaires

» Adapter les outils et services

» Poursuivre la transformation numérique
du Parlement

OBJECTIF 2.2
Renforcer la culture de la connaissance

» Accompagner le secteur politique grace
au savoir et a la formation

ORIENTATION

UN PARLEMENT

COMME MILIEVU DE VIE

ENJEU
UN MILIEU DE TRAVAIL FAVORISANT

LA COLLABORATION, L'ENGAGEMENT
ET LE BIEN-ETRE

OBJECTIF 3.1
Offrir un milieu de travail attrayant
» Favoriser un milieu respectueux
et inclusif

» Offrir un environnement de travail
dynamique favorisant le bien-étre

OBJECTIF 3.2
Bonifier ’expérience professionnelle
du personnel
» Offrir une expérience employée
distinctive et stimulante

» Faciliter le développement individuel
et collectif

PERENNITE
HUMANITE

ORIENTATION

UN PARLEMENT

PERFORMANT

ENJEU

LA CAPACITE A BIEN SE STRUCTURER
ET A INNOVER POUR REPONDRE

A L’EVOLUTION DES BESOINS

ET DES RISQUES

OBJECTIF 4.1

Améliorer ’efficacité et I’efficience
de lPorganisation

» Consolider la culture d’amélioration
continue et de gestion de projet

» Poursuivre 'automatisation
et Poptimisation des services en misant
sur la transformation numérique

OBJECTIF 4.2

Demeurer une organisation résiliente <l>‘ /

ASSEMBLEE
NATIONALE
DU QUEBEC

> Bonifier les mesures de sécurité

» Pérenniser les actifs




